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A. Díjazási elvek

A megállapított díjelemek tartalmaznak Egyszeri Díjakat, Havi Díjakat. Az Egyszeri Díj egy olyan díjat jelent, amelyet a Jogosult egy adott Szolgáltatás első igénybevételekor – a tényleges forgalomtól függetlenül – köteles fizetni az Emitel-nek. A Havi Díj egy olyan díjat jelent, amelyet a Jogosult egy adott Szolgáltatás használatáért – a tényleges forgalomtól függetlenül – köteles havi rendszerességgel fizetni az Emitel-nek. Választható szolgáltatás esetén a Jogosult szabadon választhat, annak igénybevétele nem feltétele a Szolgáltatás(ok) igénybevételének.

Az EMRUO-ban szereplő Egyszeri és Havi Díjak egységet képeznek, azaz bármelyik díjelem megváltozása a költségfelosztás módszertana alapján további díjak módosításának szükségességét vonhatja maga után. Az új díjakat a Tanács hagyja jóvá. 

A felsorolt díjak nem tartalmazzák az ÁFÁ-t.

A Szerződés megszűnését követően az Emitel a Jogosult felé Egyszeri Díj-visszafizetési kötelezettséggel nem tartozik. 

B. DÍJAK

1. Helyi Hurok Teljes Átengedésére vonatkozó díjak

1.1. Részletes Egyedi Alkalmassági Vizsgálat Díja

A részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja az egyedi előfizetői hurok átengedésével kapcsolatos felmérési költségeket fedezi. A helyi hurok bevizsgálásra kerül annak megállapítására, hogy alkalmas a teljes átengedésre, illetve nem alkalmas. Amennyiben az Emitel támogató rendszereiből egyértelműen eldönthető az alkalmasság kérdése, úgy ezen információért díj nem kerül felszámításra, különben pedig az 1.1.2 díj kerül alkalmazásra. Az Emitel az előfizetői hurok teljes átengedésével kapcsolatosan az 5.A Mellékletben (Helyi hurok átengedésének műszaki feltételei) és az 5.B Mellékletben (Helyi hurok spektrumgazdálkodása) meghatározott információkat biztosítja a Jogosult számára. Ha az előfizetői hurok az átengedésre alkalmatlan, a műszaki vizsgálatok és dokumentumok előállítási költségeinek 50%-át köteles a jogosult szolgáltató megtéríteni.

1.2. Csatlakozás Havi Díja

A csatlakozás havi díja tartalmazza az 10 vagy 50 érpáras MDF Blokk, az összekötő kábel beszerzésének és telepítésének költségét. Fizikai helymegosztás esetén a havi díj a 10 vagy 50 érpáras HDF Blokk beszerzésének költségét nem tartalmazza. Az installáció költségét Jogosult havi díj formájában téríti meg.

1.3. Helyi hurok teljes átengedés havi díja


A teljes átengedéssel érintett egyedi helyi hurokra vonatkozóan a helyi hurok teljes átengedés havi díja a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségeit tartalmazza.

Helyi Hurok Teljes Átengedésének Díjai

	1.1.1
	Egyedi alkalmassági vizsgálat díja (támogató rendszerből)
	Díjelem megszűnt
	Ft/érpár

	1.1.2
	Részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja
	23 212
	Ft/érpár

	1.2.1
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	765
	Ft/hó

	1.2.2
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	1 658
	Ft/hó

	1.2.3
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	1 876
	Ft/hó

	1.2.4
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	2 684
	Ft/hó

	1.3
	Helyi hurok teljes átengedés havi díja
	2 786
	Ft/hó


Előfizetői Alhurok Teljes Átengedésére vonatkozó díjak

1.4. Részletes Egyedi Alkalmassági Vizsgálat Díja

A részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja az egyedi előfizetői hurok átengedésével kapcsolatos felmérési költségeket fedezi. A helyi alhurok bevizsgálásra kerül annak megállapítására, hogy alkalmas a teljes átengedésre, illetve nem alkalmas. Amennyiben az Emitel támogató rendszereiből egyértelműen eldönthető az alkalmasság kérdése, úgy ezen információért díj nem kerül felszámításra, különben pedig a 2.1.2 díj kerül alkalmazásra. Az Emitel az előfizetői hurok teljes átengedésével kapcsolatosan az 5.A Mellékletben (Helyi hurok átengedésének műszaki feltételei) és az 5.B Mellékletben (Helyi hurok spektrumgazdálkodása) meghatározott információkat biztosítja a Jogosult számára. Ha az előfizetői hurok az átengedésre alkalmatlan, a műszaki vizsgálatok és dokumentumok előállítási költségeinek 50%-át köteles a jogosult szolgáltató megtéríteni.

1.5. Csatlakozás havi díja

A csatlakozás havi díja tartalmazza a 10 érpáras modul, az összekötő kábel beszerzésének és telepítésének költségét. Az installáció költségét Jogosult havi díj formájában téríti meg.

1.6. Helyi alhurok teljes átengedés havi díja

A teljes átengedéssel érintett egyedi helyi alhurokra vonatkozóan a helyi alhurok teljes átengedés havi díja a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségeit tartalmazza.

Előfizetői Alurok Teljes Átengedésének Díjai

	2.1.1
	Egyedi alkalmassági vizsgálat díja (támogató rendszerből)
	Díjelem megszűnt
	Ft/érpár

	2.1.2
	Részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja
	23 212
	Ft/érpár

	2.2
	Csatlakozás havi díja (10 érpáras blokk)
	506
	Ft/hó

	2.3
	Helyi alhurok teljes átengedés havi díja
	 2 382
	Ft/hó


2. Előfizetői Hurok Részleges Átengedésére vonatkozó díjak

Részletes Egyedi Alkalmassági Vizsgálat Díja

A részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja az egyedi előfizetői hurok átengedésével kapcsolatos felmérési költségeket fedezi. A helyi hurok bevizsgálásra kerül annak megállapítására, hogy alkalmas a részleges átengedésre, illetve nem alkalmas. Amennyiben az Emitel támogató rendszereiből egyértelműen eldönthető az alkalmasság kérdése, úgy ezen információért díj nem kerül felszámításra, különben pedig a 3.1.2 díj kerül alkalmazásra. Az Emitel az előfizetői hurok részleges átengedésével kapcsolatosan az 5.A Mellékletben (Helyi hurok átengedésének műszaki feltételei) és az 5.B Mellékletben (Helyi hurok spektrumgazdálkodása) meghatározott információkat biztosítja a Jogosult számára. Ha az előfizetői hurok az átengedésre alkalmatlan, a műszaki vizsgálatok és dokumentumok előállítási költségeinek 50%-át köteles a jogosult szolgáltató megtéríteni.

2.1. Csatlakozás Havi Díja

A csatlakozás havi díja tartalmazza az 10 vagy 50 érpáras MDF Blokk, az összekötő kábel beszerzésének és telepítésének költségét. Fizikai helymegosztás esetén a havi díj a 10 vagy 50 érpáras HDF Blokk beszerzésének költségét nem tartalmazza. Az installáció költségét Jogosult havi díj formájában téríti meg.

2.2. Berendezés-vizsgálati díj

A Berendezés-vizsgálati díj tartalmazza a Jogosult által alkalmazni kívánt berendezés előzetes bevizsgálásának költségét. A berendezés-vizsgálati díj egy berendezés vizsgálatára vonatkozik. A berendezés-vizsgálat részletes leírása az 5.C Mellékletben (Ismeretlen berendezés megfelelősség-igazolása) található. A berendezés-vizsgálatra az Emitel külső szakértő közreműködését veszi igénybe. A külső szakértő által elvégzett vizsgálat díját az Emitel kiszámlázza a Jogosult szolgáltatónak. A berendezés-vizsgálati díj érvényesítése független a vizsgálat eredményétől.

2.3. Helyi hurok részleges átengedés havi díja

A részleges átengedéssel érintett egyedi előfizetői hurokra vonatkozóan a helyi hurok részleges átengedés havi díja a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségeit tartalmazza.

Előfizetői Hurok Részleges Átengedésének Díjai

	3.1.1
	Egyedi alkalmassági vizsgálat díja (támogató rendszerből)
	Díjelem megszűnt
	Ft/érpár

	3.1.2
	Részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja
	23 212
	Ft/érpár

	3.2.1
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	765
	Ft/hó

	3.2.2
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	1 658
	Ft/hó

	3.2.3
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	1 876
	Ft/hó

	3.2.4
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	2 684
	Ft/hó

	3.3
	Berendezés-vizsgálati díj
	külső szakértő díja
	Ft

	3.4
	Helyi hurok részleges átengedésének havi díja
	876
	Ft/hó


3. Előfizetői Alhurok Részleges Átengedésére vonatkozó díjak

3.1. Részletes Egyedi Alkalmassági Vizsgálat Díja

A részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja az egyedi előfizetői hurok átengedésével kapcsolatos felmérési költségeket fedezi. A helyi alhurok bevizsgálásra kerül annak megállapítására, hogy alkalmas a részleges átengedésre, illetve nem alkalmas. Amennyiben az Emitel támogató rendszereiből egyértelműen eldönthető az alkalmasság kérdése, úgy ezen információért díj nem kerül felszámításra, különben pedig a 4.1.2 díj kerül alkalmazásra. Az Emitel az előfizetői hurok részleges átengedésével kapcsolatosan az 5.A Mellékletben (Helyi hurok átengedésének műszaki feltételei) és az 5.B Mellékletben (Helyi hurok spektrumgazdálkodása) meghatározott információkat biztosítja a Jogosult számára. Ha az előfizetői hurok az átengedésre alkalmatlan, a műszaki vizsgálatok és dokumentumok előállítási költségeinek 50%-át köteles a jogosult szolgáltató megtéríteni.

3.2. Csatlakozás Havi Díja

A csatlakozás havi díja tartalmazza a 10 érpáras modul, az összekötő kábel beszerzésének és telepítésének költségét. Az installáció költségét Jogosult havi díj formájában téríti meg.

3.3. Berendezés-vizsgálati díj

A Berendezés-vizsgálati díj tartalmazza a Jogosult által alkalmazni kívánt berendezés előzetes bevizsgálásának költségét. A berendezés-vizsgálati díj egy berendezés vizsgálatára vonatkozik. A berendezés-vizsgálat részletes leírása az 5.C Mellékletben (Ismeretlen berendezés megfelelősség-igazolása) található. A berendezés-vizsgálatra az Emitel külső szakértő közreműködését veszi igénybe. A külső szakértő által elvégzett vizsgálat díját az Emitel kiszámlázza a Jogosult szolgáltatónak. A berendezés-vizsgálati díj érvényesítése független a vizsgálat eredményétől.

3.4. Helyi alhurok részleges átengedés havi díja

A teljes átengedéssel érintett egyedi helyi alhurokra vonatkozóan a helyi alhurok teljes átengedés havi díja a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségeit tartalmazza.

Előfizetői Alhurok Részleges Átengedésének Díjai

	4.1.1
	Egyedi alkalmassági vizsgálat díja (támogató rendszerből)
	Díjelem megszűnt
	Ft/érpár

	4.1.2
	Részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja
	23 212
	Ft/érpár

	4.2
	Csatlakozás havi díja (10 érpáras blokk)
	506
	Ft/hó

	4.3
	Berendezés-vizsgálati díj
	külső szakértő díja
	Ft

	4.4
	Helyi alhurok részleges átengedés havi díja
	876
	Ft/hó


4. Helyi bitfolyam hozzáférés szolgáltatás

4.1. Részletes Egyedi Alkalmassági Vizsgálat Díja

A részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja az egyedi előfizetői hurok átengedésével kapcsolatos felmérési költségeket fedezi. A helyi hurok bevizsgálásra kerül annak megállapítására, hogy alkalmas a részleges átengedésre, illetve nem alkalmas. Amennyiben az Emitel támogató rendszereiből egyértelműen eldönthető az alkalmasság kérdése, úgy ezen információért díj nem kerül felszámításra, különben pedig az 5.1.2 díj kerül alkalmazásra. Az Emitel az előfizetői hurok teljes átengedésével kapcsolatosan az 5.A Mellékletben (Helyi hurok átengedésének műszaki feltételei) és az 5.B Mellékletben (Helyi hurok spektrumgazdálkodása) meghatározott információkat biztosítja a Jogosult számára. Ha az előfizetői hurok az átengedésre alkalmatlan, a műszaki vizsgálatok és dokumentumok előállítási költségeinek 50%-át köteles a jogosult szolgáltató megtéríteni.

4.2. Csatlakozás Havi Díja

A csatlakozás havi díja tartalmazza az 10 vagy 50 érpáras MDF Blokk, az összekötő kábel beszerzésének és telepítésének költségét. Fizikai helymegosztás esetén a havi díj a 10 vagy 50 érpáras HDF Blokk beszerzésének költségét nem tartalmazza. Az installáció költségét Jogosult havi díj formájában téríti meg.

4.3. Helyi bitfolyam hozzáférés havi díj

A Helyi bitfolyam hozzáférés havi díj a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségeit tartalmazza.

4.4. Helyi bitfolyam hozzáférés havi díj réz érpár költséggel
A Helyi Bitfolyam Hozzáféréssel érintett egyedi Helyi Hurokra vonatkozóan a Helyi Bitfolyam Hozzáférés Havi Díj Réz Érpár Költséggel a fenntartás, üzemeltetés és támogató tevékenységek költségein túl tartalmazza a réz érpár fenntartási költségét is.

Helyi Bitfolyam Hozzáférés Szolgáltatás Díjai

	5.1.1
	Egyedi alkalmassági vizsgálat díja (támogató rendszerből)
	Díjelem megszűnt
	Ft/érpár

	5.1.2
	Részletes egyedi alkalmassági vizsgálat díja
	23 212
	Ft/érpár

	5.2.1
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	765
	Ft/hó

	5.2.2
	Csatlakozás havi díja fizikai helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	1 658
	Ft/hó

	5.2.3
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (10 érpáras blokk)
	1 876
	Ft/hó

	5.2.4
	Csatlakozás havi díja távoli helymegosztás esetén (50 érpáras blokk)
	2 684
	Ft/hó

	5.3
	Helyi bitfolyam hozzáférés szolgáltatás havi díj
	2 455
	Ft/hó

	5.4
	Helyi bitfolyam hozzáférés havi díj réz érpár költséggel
	5 080
	Ft/hó


5. A Fizikai Helymegosztásra vonatkozó díjak

A helymegosztás díjai egyaránt vonatkoznak az előfizetői hurok teljes és részleges átengedésére, valamint a helyi bitfolyam hozzáférés igénybevételére.

Helymegosztás Előzetes Felmérési Díj

A Helymegosztás Előzetes Felmérési Díj tartalmazza a Helymegosztási Helyszínen Jogosult Helymegosztási Egységének kialakítására vonatkozó vizsgálat elvégzésének költségeit. A felmérés keretében megállapításra kerül, hogy van-e mód Fizikai vagy Távoli Helymegosztás biztosítására. A Helymegosztás Előzetes Felmérési Díj érvényesítése független a vizsgálat eredményétől.

5.1. Helymegosztás Részletes Felmérési Díj

A Helymegosztás Részletes Felmérési Díj tartalmazza a Helymegosztási Helyszínen Jogosult Helymegosztási Egységének kialakítására vonatkozó felmérések (tűzvédelmi, biztonságvédelmi és egyéb felmérésék) elvégzésének költségét. A Helymegosztás Részletes Felmérési Díj nem tartalmazza a mindkét fél által elfogadott független ingatlanszakértői értékbecslés költségét, az építési engedélyek beszerzésének költségét, és szükség esetén külső tervező igénybevételének költségét, melynek terhét a Jogosult viseli.

5.2. Fizikai Helymegosztási Díj

A fizikai helymegosztási díj tartalmazza a számlával igazolt, a referenciaajánlatokról, hálózati szerződésekről, valamint az ezekkel kapcsolatos eljárások részletes szabályairól szóló 277/2003. (XII. 24.) Korm. rendelet 33. §-ában foglalt helymegosztási minimum követelmények szerinti kialakítás folyamatos költségeit. A havi díjakat az Emitel a helymegosztás kialakításának számlával igazolt költségeiből kiindulva a 277/2003. (XII.24.) Korm. rendeletben meghatározott előírások szerint határozza meg. A Jogosult kérése alapján a díjak részletes számítása a Jogosult számára bemutatásra kerül.
5.3. Havi Ingatlanbérleti Díj

A jogosult szolgáltatónak a Hszr. 35. § (2) bekezdésében foglaltak alapján a független ingatlanszakértő által meghatározott négyzetméterenkénti havi bérleti díjat kell viselnie. Az igénybevett független szakértő által felszámított díjakat a Jogosult szolgáltató viseli.  

5.4. Havi Üzemeltetés és Fenntartási Díj

A Havi Üzemeltetés és Fenntartás Díj tartalmazza a közüzemi, biztonsági, tűzvédelmi, illetve támogatótevékenység költségeket.

Az üzemeltetés-fenntartás díjának mértéke az alábbi területi adottságok függvénye:

a) Helymegosztási Helyiség klíma nélkül

b) Helymegosztási Helyiség klímával eredendően felszerelve

A Fizikai Helymegosztás Szolgáltatás Díjai

	6.1
	Helymegosztás előzetes felmérési díj
	5 318
	Ft

	6.2
	Helymegosztás részletes felmérési díj
	113 243
	Ft

	6.3
	Fizikai helymegosztási díj
	számla alapján
	Ft és Ft/hó

	6.4
	Havi ingatlanbérleti díj
	felmérés alapján
	Ft és Ft/hó

	6.5.1
	Havi üzemeltetési és fenntartási díj klíma nélkül
	17 118
	Ft/hó

	6.5.2
	Havi üzemeltetési és fenntartási díj klíma kialakításával
	32 552    
	Ft/hó


6. A Távoli Helymegosztásra vonatkozó díjak

6.1. Helymegosztás Előzetes Felmérési Díj

A Helymegosztás Előzetes Felmérési Díj tartalmazza a Helymegosztási Helyszínen Jogosult Helymegosztási Egységének kialakítására vonatkozó vizsgálat elvégzésének költségeit. A felmérés keretében megállapításra kerül, hogy van-e mód Fizikai vagy Távoli Helymegosztás biztosítására. A Helymegosztási Előzetes Felmérési Díj érvényesítése független a vizsgálat eredményétől.

6.2. Helymegosztás Részletes Felmérési Díj

A Helymegosztás Felmérési Díj tartalmazza a Helymegosztási Helyszínen Jogosult Helymegosztási Egységének kialakítására vonatkozó felmérések (tűzvédelmi, biztonságvédelmi és egyéb felmérésék) és a független ingatlanszakértői értékbecslés elvégzésének költségét. A Helymegosztás Részletes Felmérési Díj nem tartalmazza a mindkét fél által elfogadott független ingatlanszakértői értékbecslés költségét, az építési engedélyek beszerzésének költségét, és szükség esetén külső tervező igénybevételének költségét, melynek terhét a Jogosult viseli.

6.3. Távoli Helymegosztási Díj

A távoli helymegosztási díj tartalmazza a számlával igazolt, a referenciaajánlatokról, hálózati szerződésekről, valamint az ezekkel kapcsolatos eljárások részletes szabályairól szóló 277/2003. (XII. 24.) Korm. rendelet 33. §-ában foglalt helymegosztási minimum követelmények szerinti kialakítás folyamatos költségeit. A havi díjakat az Emitel a helymegosztás kialakításának számlával igazolt költségeiből kiindulva a 277/2003. (XII.24.) Korm. rendeletben meghatározott előírások szerint határozza meg. A Jogosult kérése alapján a díjak részletes számítása a Jogosult számára bemutatásra kerül.
6.4. Havi Ingatlanbérleti Díj

A jogosult szolgáltatónak a Hszr. 35. § (2) bekezdésében foglaltak alapján a független ingatlanszakértő által meghatározott négyzetméterenkénti havi bérleti díjat kell viselnie. Az igénybevett független szakértő által felszámított díjakat a Jogosult szolgáltató viseli.
6.5. Havi Üzemeltetés és Fenntartási Díj

A Havi Üzemeltetés és Fenntartási Díj tartalmazza a közüzemi, biztonsági, tűzvédelmi, illetve támogató tevékenység költségeket.

A Távoli Helymegosztás Szolgáltatás Díjai

	7.1
	Helymegosztás előzetes felmérési díj
	5 318
	Ft

	7.2
	Helymegosztás részletes felmérési díj
	113 243
	Ft

	7.3
	Távoli helymegosztási díj
	számla alapján
	Ft és Ft/hó

	7.4
	Havi ingatlanbérleti díj
	felmérés alapján
	Ft és Ft/hó

	7.5
	Havi üzemeltetési és fenntartási díj
	11 732
	Ft/hó


C. Számlázás és fizetés

A jelen Mellékletben előírt feltételek érvényesek az EMRUO alapján megkötött Szerződésekre.

1 Díjazás

1.1 Díjfelszámítás ideje és tartalma

A Szolgáltatási Díj felszámítása az alábbi bontásban történik:

a) Egyszeri Díjak; és

b) Havi Díjak.

1.2 Egyszeri és Havi Díjak

1.2.1 Az Emitel minden olyan Szolgáltatás biztosításakor Egyszeri Díjat számít fel, amelyre vonatkozóan a B. (Díjak) fejezet ilyet feltüntet.

1.2.2 Az Emitel minden olyan Szolgáltatás biztosításáért Havi Díjat számít fel, amelyre vonatkozóan a B. (Díjak) fejezet ilyet feltüntet.

1.2.3 Amennyiben a Szolgáltatás nyújtás megkezdésének a napja nem a hónap első munkanapja, illetve a Szolgáltatás megszűnésének a napja nem a hónap utolsó napja, az Emitel csak az általa teljesített napokért számol fel Havi Díjat, oly módon, hogy ez naponta a Havi Díj 1/30-ad (harmincad) része. Minden megkezdett 24 (huszonnégy) órás időtartam teljes napnak számít.

2. Számlázás

2.1 Általános számlázási előírások

2.1.1 Az Emitel  az EMRUO alapján megkötött Szerződések szerint nyújtott Szolgáltatásokról a mindenkor hatályos pénzügyi szabályoknak megfelelő tartalmú számlát állít ki a Jogosult részére.

2.1.2 A Szolgáltatások ellenértéke után általános forgalmi adó számítandó fel. A B. (Díjak) fejezetben szereplő Szolgáltatási Díjak nem tartalmazzák az általános forgalmi adót.
2.1.3 Az Emitel a számlát a Jogosult Számlázási Címére küldi el.

2.1.4 A Jogosult Számlázási Címének megváltozása esetén köteles azt legalább 1 (egy) hónappal előre írásban bejelenteni az Emitel felé.

2.1.5 A számlázásra vonatkozó alapadatokat az Emitel köteles a számlázás időpontjától számított 24 (huszonnégy) hónapig megőrizni.

2.2 A számlázás rendje

2.2.1 Az Emitel az Egyszeri Díja(ka)t tartalmazó számlát legkorábban az alábbi időpontban nyújthatja be a Jogosult részére:

a) egyéb Egyszeri Díjak:


az adott Szolgáltatás nyújtásának megkezdése előtt - a 8. Mellékletben (Díjak) meghatározott tartalmú – tevékenység Emitel általi elvégzését követő 5. (ötödik) napon.

2.2.2 Az Emitel a Havi Díjakat tartalmazó számlát legkorábban a tárgyhó 5. (ötödik) napján nyújthatja be a Jogosult részére.

3. Fizetés

3.1 Fizetési feltételek

3.1.1 A Jogosult a Szolgáltatási Díja(ka)t az Emitel számlája alapján - a számla kézhezvételét követő 15 (tizenöt) naptári napon belül – köteles a számlán megjelölt pénzforgalmi számra történő átutalással teljesíteni.

3.1.2 A számla kézhezvételének az időpontja a számla kiállításától számított 5. (ötödik) naptári nap.

3.1.3 A fizetési kötelezettség teljesítési napjának azt a napot kell tekinteni, amikor a pénzösszeget az Emitel bankszámláján jóváírták.

3.2 Fizetési késedelem

3.2.1 Amennyiben a Jogosult a benyújtott számla összege ellen nem emel kifogást, de a számlaösszeget nem is egyenlíti ki a fizetési határidőn belül, úgy késedelmi kamat fizetésének kötelezettsége terheli.

3.2.2 A késedelmi kamat alkalmazása a fizetési határidő lejártát követő napon kezdődik.

3.3 Bankgarancia

3.3.1 AZ EMRUO alapján megkötött Szerződések hatályba lépésének feltétele, hogy a Jogosult feltétel nélküli, végleges és visszavonhatatlan, azonnal lehívható, első felszólításra fizető bankgaranciát nyújt az Emitel - mint kezdeményezett - számára 1 (egy) éves érvényességgel. A bankgaranciát kiállító kereskedelmi banknak a hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozásokról szóló 1996. évi CXII. törvény alapján működő, magyarországi székhelyű hitelintézetnek kell lennie.
3.3.2 A bankgarancia - elvárt tartalmi elemeket magában foglaló - szöveg mintáját a D. (Bankgarancia minta) fejezet tartalmazza.

3.3.3 A bankgarancia összegének a Jogosult által – a benyújtott előrejelzés alapján - a Szerződések első 3 (három) hónapjában az Emitel részére fizetendő Szolgáltatási Díjak összegével (kivéve a Jogosult Helymegosztási  Egységeiért fizetendő Egyszeri Díjakat) kell megegyeznie. A bankgarancia összegét a Felek a bankgarancia Jogosult általi állítása előtt egyeztetik.

3.3.4 A bankgarancia összegét a Felek a Szerződések hatályba lépését követő 4. (negyedik) hónaptól kezdődően negyedévente felülvizsgálják az alábbiak szerint:

a) A felülvizsgálat első lépésében a Felek kiszámítják a felülvizsgálatot megelőző 3 (három) hónapban az Emitel által a Szerződések szerint a Jogosult részére kiszámlázott Szolgáltatási Díjak (kivéve a Jogosult Helymegosztási  Egységeiért az adott időszakban a Jogosult által megfizetet Egyszeri Díjakat) összesített értékét.

b) A felülvizsgálat második lépésében a felek megvizsgálják, hogy a fenti a) pontban számított érték hogyan viszonyul a Jogosult által állított bankgarancia tényleges összegéhez, és ettől függően a lenti 3.3.5 vagy 3.3.6 pont szerint eljárást követik.

3.3.5 Amennyiben a felülvizsgálat során megállapítást nyer, hogy a 3.3.4 pont a) bekezdése szerint számított új érték legalább 20 (húsz) százalékkal magasabb a Jogosult által állított bankgarancia tényleges összegénél, akkor a Jogosultnak 15 (tizenöt) napon belül a bankgarancia összegét a számított új értékre kell módosíttatnia.

3.3.6 Amennyiben a felülvizsgálat során megállapítást nyer, hogy a 3.3.4 pont a) bekezdése szerint számított új érték alacsonyabb a Jogosult által állított bankgarancia tényleges összegénél, akkor a Jogosultnak a számított új értékre módosíttathatja a bankgarancia összegét.

3.3.7 Az Emitel akkor jogosult a bankgaranciáról történő lehívásra, ha a rendkívüli felmondási esetek bármelyike fennáll. Ilyenkor az Emitel a Jogosult által ki nem egyenlített számlatartozások összegét hívhatja le a bankgaranciából.

3.3.8 Amennyiben a bankgaranciáról lehívott összegek a bankgarancia teljes összegének 30 (harminc) százalékát meghaladják, akkor a Jogosult kötelezett azt 15 (tizenöt) napon belül teljes összegében megújítani.

3.3.9 Amennyiben a Jogosult a RUO alapján kötött hálózati szerződésből származó valamennyi díjfizetési kötelezettségnek annak hatályba lépésétől számított egy évig határidőben eleget tett, akkor az Emitel az egy év elteltével köteles a bankgarancia Jogosult általi állításától eltekinteni.
4. Reklamáció

4.1 Számlareklamáció benyújtása

4.1.1 Ha a Jogosultnak kifogása merül fel a megküldött számla alakiságára vonatkozóan, akkor az eredeti számla visszaküldésével egy időben írásban kell benyújtania reklamációját az Emitelnek.
4.1.2 Ha a Jogosultnak kifogása merül fel a számlázott tételekre vonatkozóan, akkor az eredeti számla visszaküldése nélkül írásban kell benyújtania reklamációját a Szolgáltatónak.

4.1.3 Korábban már kiegyenlített számla esetén a számlázott tételekre vonatkozóan a számla kézhezvételét követő 12 (tizenkét) hónapon túl nem lehet reklamációt benyújtani.

4.2 Fizetési kötelezettség reklamáció esetén

4.2.1 Az Emitel a számlareklamáció kézhezvételétől számított 3 (három) napon belül a számla nem megreklamált tételeinek tekintetében helyesbítő számlát állít ki. A megfelelően korrigált számla alapján a Jogosult köteles a nem reklamált tételeket a számlán feltüntetett fizetési határnapig kiegyenlíteni.

4.2.2 Ezzel egyidejűleg a Felek azonnal megkezdik a kifogásolt tételek egyeztetést, amely alapján az Emitel elindítja a vizsgálatot. A vizsgálatot 15 (tizenöt) napon belül lezárja, és az eredménytől függően elfogadás esetén értesíti a Jogosultat a jóváírásról, elutasítás estén pedig értesítő levelet és kiegészítő számlát állít ki, valamint küld meg a Jogosult számára.

4.2.3 Az alaptalanul kifogásolt tételek vonatkozásában a Jogosultnak meg kell fizetnie a megkifogásolt számlán feltüntetett fizetési határnap és a kiegészítő számla kiegyenlítése közötti időszakra járó késedelmi kamatot is. A Jogosult a kiegészítő számlát a kézhezvételt követő 8 (nyolc) naptári napon belül köteles kiegyenlíteni.

4.2.4 Az Emitel a Jogosult Előfizetőjétől a Jogosult által nyújtott szolgáltatásra vonatkozóan érkező számlapanasz bejelentést kivizsgálás nélkül elutasítja, azt az Előfizetőnek közvetlenül a Jogosult számára kell bejelentenie.

D. Bankgarancia minta

Megjegyzés: Az alábbi szöveg a Jogosult bankja által az Emitel-nek - mint kedvezményezettnek - benyújtandó bankgarancia kötelező szövegét tartalmazza. Az Emitel bankja által a Jogosultnak - mint kedvezményezettnek - benyújtandó bankgarancia kötelező szövege a Felek megnevezésének és címének értelemszerű cseréjével állítható elő. A bankgaranciák összegét a Felek az EMRUO alapján megkötött Szerződések vonatkozó rendelkezései szerint számítják, és előzetesen egyeztetik.

Emitel Távközlési Rt.

Szeged

Tisza Lajos krt. 41.

6722

Garancialevél száma:

Tisztelt Hölgyeim/Uraim!


[A Jogosult neve]-től (a Jogosult címe) kapott tájékoztatás szerint Önök, mint Emitel Rt., az  EMRUO alapján Szerződést  kötöttek (szerződés száma ......, kelte ...........) [a Jogosult neve]-val/vel.


Az EMRUO alapján megkötött Szerződés vonatkozó rendelkezései szerint [a Jogosult neve]-nak bankgaranciát kell állítania az Önök javára

_____________________

(azaz _________________________________________________________)


értékben (továbbiakban, mint Garancia Érték) [a Jogosult neve] részére Önök által nyújtott Szolgáltatások ellenértéke címén [a Jogosult neve] által Önöknek fizetendő összegek fedezeteként.


A fentiek alapján ezennel visszavonhatatlanul vállaljuk annak kötelezettségét, hogy az Önök által erre vonatkozóan benyújtott igény-bejelentés alapján ([a Jogosult neve], mi magunk, vagy valamely harmadik fél ellenvetésétől függetlenül) a Garancia Érték felső határáig azonnal kifizetjük az Önök által követelt összeget, amennyiben Önök kijelentik, hogy [a Jogosult neve] részben, vagy egészben nem teljesítette az EMRUO alapján megkötött Szerződésben foglalt fizetési kötelezettségét.


A kifizetés, az Önök igény-bejelentésében meghatározott bankszámlára való átutalással 5 (öt) munkanapon belül történik. 


Ezen garancialevelet az EMRUO alapján megkötött Szerződés vonatkozó rendelkezései szerint [a Jogosult neve]-nak évente meg kell hosszabbítania, illetve szükség esetén a Garancia Értéket módosítania kell. Amennyiben ilyen meghosszabbításra, illetve módosításra nem kerül sor, a jelen garancialevél a kiállításától számított 12 (tizenkét) hónapig marad érvényben.

A kiadás napja:

Aláírás

(a kibocsátó bank cégszerű aláírása)
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