Az INVITEL Távközlési Zrt. helyhez kötött hálózat fizikai infrastruktúrájához való nagykereskedelmi hozzáférés (beleértve a részleges vagy teljes átengedést) és közeli bitfolyam hozzáférési szolgáltatásához kapcsolódó referencia ajánlata 
(INRUO)

13. SZ. MELLÉKLET
MINTASZERZŐDÉSEK
6. sz. függelék
 HÁLÓZATFEJLESZTÉSI KERETSZERZŐDÉS

Amely létrejött egyrészről az 
INVITEL Távközlési Zrt. (2040 Budaörs, Puskás Tivadar utca 8-10.), mint Kötelezett Szolgáltató (továbbiakban: Szolgáltató), másrészről a
Cégnév:……………………………….
Székhely:…………………………….
Cégjegyzékszám:……………………..
Adószám:…………………………….
Bankszámlaszám:………………………
Cégjegyzésre jogosult képviselő(k):……………………
mint Jogosult Szolgáltató (továbbiakban: Partner) között a mai napon az alábbi feltételek szerint:
I. Előzmények
A Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Elnöke (a továbbiakban: NMHH Elnöke) HF/44-10/2011 (M4 piachatározat) és a HF/56-12/2011. (M5 piachatározat) számú – a Nemzeti Hírközlési Hatóság Tanácsa DH-26600-25/2007. és DH-23398-30/2007. számú határozataiban kirótt kötelezettségeket módosító - határozataiban (a továbbiakban együttesen: JPE határozatok) foglaltak alapján – a határozatokban előírt kötelezettségekre tekintettel - az NMHH Elnöke jóváhagyta a Szolgáltató helyhez kötött hálózat fizikai infrastruktúrájához való nagykereskedelmi hozzáférés (beleértve a részleges vagy teljes átengedést) és közeli bitfolyam hozzáférési szolgáltatásához kapcsolódó referencia ajánlatát (a továbbiakban a referencia ajánlat törzsszövege és mellékletei együttesen: INRUO). A Partner, mint Jogosult Szolgáltató az INRUO-ban meghatározott feltételek teljesülése esetén igénybe veheti a Szolgáltató által az INRUO-ban megajánlott nagykereskedelmi szolgáltatásokat.
II. A Keretszerződés tárgya, célja
Jelen Keretszerződés tárgya a  Keretszerződés hatálya alatt a Szolgáltató által tervezett és előzetesen közzétett Újgenerációs Hozzáférési Hálózat fejlesztések során - a Partner által benyújtott előzetes és a Szolgáltató által visszaigazolt jogosulti igénye(ke)n alapuló - a Partner igénybejelentésében és az annak alapján a Felek között a Keretszerződés részeként létrejött Egyedi Szerződés(ek)ben meghatározott adott Hálózat Hozzáférési Pont(ok)hoz, mint Előfizetői Hozzáférési Pont(ok)hoz tartozó egy vagy több Többletszálnak a Szolgáltató által tervezett hálózatfejlesztés nyomvonalán történő Szolgáltató általi Telepítése és Átengedése a Partner részére (a továbbiakban együttesen: Szolgáltatások) az INRUO-ban és a jelen Keretszerződésben, valamint a Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződés(ek)ben (a továbbiakban együttesen: Szerződés) foglalt feltételek szerint.
Jelen Keretszerződés célja, hogy a Partner a jelen Szerződésben foglalt feltételek szerint a Partner igénye alapján az Egyedi Szerződés szerint a Szolgáltató által telepített és a Partner részére átengedett Többletszálat a Partner saját hozzáférési hálózati struktúrájának építéséhez használja fel előfizetői szolgáltatások nyújtása céljából. 
III. A Szerződés alapján a Szolgáltató által a Partner részére nyújtott Szolgáltatások 
A Partner által jelen Szerződés alapján a Szolgáltatótól az Egyedi Szerződések alapján igénybe venni kívánt Szolgáltatások az alábbiak:
(i) Többletszál Telepítése és
(ii) Többletszál Átengedése optikai szálbérlet formájában.
A Szolgáltatások leírását, azok igénybevételével kapcsolatos eljárási szabályokat különösen az INRUO 10. sz melléklete tartalmazza.
IV. A Keretszerződés területi hatálya
A jelen Keretszerződés területi hatálya az INRUO Törzsszöveg 3.4. pontjában meghatározott földrajzi terület vagy azon belül a Partner által az Igénybejelentésben meghatározott földrajzi terület.
V. A Felek együttműködésére vonatkozó általános rendelkezések
1.) Az ajánlattételi és szerződéskötési eljárás szabályai
1.1. A Partner konkrét Többletszál telepítésére vonatkozó igénybejelentésének a Szolgáltató általi visszaigazolásának birtokában kezdeményezheti a jelen Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződés megkötését.  
1.2. Az ajánlattételi (igénybejelentési) és szerződéskötési eljárás részletes szabályait különösen az INRUO Törzsszövegének 9.-11. pontjai, valamint az INRUO 10. sz. melléklete tartalmazzák.
2. ) A Partner konkrét Többletszál Telepítésére és Átengedésére vonatkozó egyedi igényeivel kapcsolatos eljárási szabályok
A jelen Keretszerződés időbeli és területi hatálya alatt a Partner a konkrét Többletszál Telepítésére és Átengedésére vonatkozó egyedi igényét az INRUO Törzsszöveg 9. pontjában, valamint az INRUO 10. sz. mellékletében írtak szerint nyújthatja be.
A Partner egyedi igényeit a Szolgáltató megvizsgálja és azok teljesíthetősége esetén a Felek jelen Keretszerződés módosítása keretében Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződést kötnek, amely mellékletként jelen Keretszerződés elválaszthatatlan részét képezi.
3.) A Többletszál Telepítés és Átengedés általános feltételei
A Többletszál Telepítés és Átengedés általános feltételeit különösen az INRUO 10. sz. melléklete tartalmazza.
A Partner tudomásul veszi az INRUO-ban a hatályos jogszabályokkal és kötelező szabványokkal összhangban specifikált műszaki jellemzőket.
Partner szavatolja, hogy a Szolgáltatások igénybevételéhez szükséges eszközei, valamint a Többletszál Átengedés megvalósítási módja megfelel az INRUO-ban megadott műszaki és környezeti követelményeknek, feltételeknek.
Felek kölcsönösen szavatolják felhasznált eszközeik szerződésszerű működését.
4.) Tulajdonjog, a Többletszál Átengedési jog tartalma 
4.1. Szolgáltató kijelenti és szavatolja a Partner részére, hogy a jelen Szerződés alapján telepített és átengedett Többletszál teljes egészében és kizárólagosan a tulajdonát képezi.
4.2. Partner tudomásul veszi, hogy a Többletszál fölött a jelen Szerződésben kifejezetten megállapodott, az optikai szálbérlethez kapcsolódó használati jogosultságon túl egyéb rendelkezési joga nincs. Partner nem jogosult a Többletszálat albérletbe adni.
4.3.  A Felek között az átengedett Többletszál vonatkozásában nem jön létre közös tulajdon.
5.) A Szolgáltatások díja, a hálózatok működtetésével kapcsolatosan felmerülő költségek viselésének módja, mértéke, az elszámolás rendje és a bankgarancia
5.1. A jelen Szerződés alapján nyújtott Szolgáltatások díját és felmerülő költségek összegét, az elszámolás rendjét az INRUO 11. sz. melléklete illetve az Egyedi Szerződés Díjmelléklete tartalmazza.  
5.2. Partner köteles bankgaranciát nyújtani a jelen Szerződés alapján igénybevett Szolgáltatásokhoz kapcsolódóan. Szolgáltató a bankgarancia mértékét az INRUO alapján a Partner által igénybevett egyéb szolgáltatásokhoz kapcsolódóan a Partner által nyújtandó bankgaranciákkal összevontan kezeli. Amennyiben a Partner az Egyedi Szerződésből eredő bármely számla fizetési kötelezettségének nem tesz eleget, azaz a fizetendő díj vagy kötbér összegét a számlán feltüntetett határidőre a Szolgáltató részére nem fizeti meg, úgy a  Szolgáltató jogosult az esedékes számla tartozás összegét késedelmi kamataival együtt a bankgaranciából lehívni, felszólított és sikertelen eredménnyel zárult nemfizetés esetében, akként, hogy a Szolgáltató által a bankgarancia érvényesítésére irányuló lehívás előtt egy utolsó, legalább 5 munkanapos teljesítési póthatáridőt tartalmazó írásbeli felszólítást küld a Partnernek.
A bankgarancia számításának módját és egyéb feltételeit az INRUO Törzsszöveg 6.7 pontja tartalmazza.
6.) A hálózatok működőképességének fenntartása
6.1. Felek kölcsönösen kijelentik, hogy a folyamatos üzemben tartás érdekében olyan, saját hálózatuk működését felügyelő rendszert működtetnek, amely a Többletszál Átengedésből származó szolgáltatásokban jelentkező üzemzavart haladéktalanul jelzi.
A hálózatok működőképességének körébe a működés biztonsága, a hálózatok egységének fenntartása és a szolgáltatások zavartalan együttműködése tartozik, mellyel kapcsolatos rendelkezéseket különösen az INRUO 6. sz. melléklete tartalmazza.
A Felek gondoskodnak távközlő hálózataik és eszközeik rendeltetésszerű használatra való alkalmasságáról és azok szakszerű karbantartásáról.
Az üzemfenntartási munka a Szolgáltatás előre tervezett és a Felek között előre egyeztetett karbantartás, felújítás, bővítés, vagy más ehhez kapcsolódó tevékenységek elvégzése céljából történő szüneteltetését jelenti.
Az üzemfenntartási munkákról a kezdeményező szolgáltató köteles 20 (húsz) nappal korábban előzetes bejelentést tenni, és a szükséges előkészületek, illetve a munkák alatti kapcsolattartás vonatkozásában a Felek kötelesek megfelelő időben megállapodni. Az üzemfenntartási munka naptári hónaponként az 1 (egy) napot nem haladhatja meg.
6.2. A Felek együttműködése körébe az alábbiak tartoznak:
· zavarelhárítás, a szolgáltatás folytonosságának biztosítására vonatkozó feltételek,
· hibaelhárítás
· karbantartás, karbantartással összefüggésben felmerülő felelősség- és költségmegosztás szabályai,
· fejlesztés,
· a Felek hálózatai igénybevételével továbbított illetve tárolt információ bizalmas kezelése,
· a Felek tájékoztatási kötelezettsége
6.3. A Felek együttműködésére vonatkozó további rendelkezéseket az INRUO, különösen az INRUO Törzsszöveg 5. pontja tartalmazza.
7.) Hibabejelentés és hibaelhárítás
7.1.  A Szolgáltató hibabejelentőjének elérhetősége:
Szolgáltató a hibák bejelentésének lehetőségére folyamatosan üzemelő hibafelvételi szolgálatot biztosít az alábbi elérhetőségeken:
e-mail: help@invitel.co.hu
Telefon: 80/880-088
Fax:88/462-208
Megjegyzés: Telefonon történt hibabejelentés esetén a bejelentést írásban is meg kell erősíteni
7.2. A hibabejelentés tartalmi követelménye:
A hibabejelentésnek tartalmaznia kell:
 - a Partner értesítési címét vagy más azonosítóját, hívószámát;
 - a hibajelenség leírását;
 - a hibabejelentés időpontját (év, hónap, nap, óra );
 - a hibával érintett bérlemény azonosításához szükséges adatot (pl. szerződésszám, viszonylat);
Szolgáltató a hibabejelentést a Partner részére írásban visszaigazolja, és nyilvántartásba veszi. A nyilvántartásnak tartalmaznia kell a Partner értesítési címét, a hívószámot vagy más azonosítót, a hibajelenség leírását, a hibabejelentés időpontját (év, hónap, nap, óra), a hiba okát, a hiba elhárításának módját és időpontját (év, hónap, nap, óra), a Partner értesítésének módját és időpontját. A Szolgáltató a hibabejelentést követően a hibajegy számát (a hiba felvételének sorszámát) közli a Partnerrel.
A Partner által a Szolgáltató részére küldött hibabejelentés esetén a Szolgáltatónak az előzetes hibaelhatárolással és hibaelhárítással kapcsolatos kötelezettsége csak akkor kezdődik el, amikor a Partner írásban nyilatkozott a Szolgáltató felé arról, hogy a sajátoldali hibát már kizárta.
7.3. Hiba visszaadása
Szolgáltató a hibaelhárítás után – a hiba okának megjelölésével - a hiba elhárításáról írásban értesíti a Partnert. Amennyiben a Partner a javítást nem fogadja el, viszont a felügyeleti rendszer vagy a Szolgáltató mérési eredményei szerint a szolgáltatás megfelel a szolgáltatás leírásban rögzített minőségi követelményeknek, akkor a hibát kijavítottnak kell tekinteni.
Amennyiben a hibabejelentést követő vizsgálat megállapításai szerint a hiba nem a Szolgáltató feladatkörében vagy a Szolgáltatónak felróható egyéb okból adódott, úgy az átvizsgálással és a kiszállással kapcsolatos igazolt költségeket a Partner számla alapján köteles a Szolgáltatónak megfizetni.
8.) A Szerződés hatályba lépése és időtartama
8.1. Jelen Keretszerződés az INRUO Törzsszöveg 11.3. pontjában írtak szerint lép hatályba.
8.2. A Felek jelen Keretszerződést a hatálybalépés napját követő 2 (két) év határozott időre kötik. A határozott idejű szerződés lejáratának napja:……………
8.3. Jelen Keretszerződés rendes felmondással a 8.2. pontban írt határozott idő lejáratának napja előtt nem szüntethető meg, az a határozott idő lejártával szűnik meg, kivéve abban az esetben, ha a Felek jelen Szerződésben ettől eltérően állapodtak meg. 
8.4. A jelen Keretszerződés hatálya alatt a Partner által benyújtott és a Szolgáltató által visszaigazolt igény alapján konkrét Többletszál Telepítése és Átengedése tárgyában létrejött, a jelen Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződéseket a Felek határozott időre kötik meg. A határozott idejű Egyedi Szerződés legrövidebb időtartama a Szolgáltatás indításának, azaz az Egyedi Szerződés alapján a Szolgáltató által a Partner igénye alapján telepített Többletszálnak a Partner részére történő átengedésének napját követő 25 (huszonöt) év lehet. A jelen Hálózatfejlesztési Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződés a határozott idő lejártával automatikusan megszűnik, kivéve abban az esetben, ha a Felek jelen Hálózatfejlesztési Keretszerződésben ettől eltérően rendelkeznek. A határozott idejű Egyedi Szerződés lejáratot követő meghosszabbításában Felek az Egyedi Szerződésben egyező akarattal megállapodhatnak.  
8.5. Felek jelen Keretszerződés 8.2. pontjában írt határozott időtartamának lejáratát követő meghosszabbítására vonatkozó megállapodása az alábbi:
…………………………………
9.) A Szerződés módosítása
A Szerződés módosításának szabályait különösen az INRUO Törzsszöveg 12. pontja tartalmazza.
10.) A Szerződés megszűnése
10.1. A jelen Keretszerződés 8.2. pontjában írt határozott időtartam lejárta előtt jelen Keretszerződés rendes felmondással nem szüntethető meg, az a határozott idő lejártával szűnik meg, kivéve abban az esetben, ha a Felek a jelen Keretszerződésben ettől eltérően állapodtak meg..
10.2. Az Egyedi Szerződés megszűnésére vonatkozó különös rendelkezések
(i) Amennyiben Partner az Egyedi Szerződést az Egyedi Szerződésben megállapodott határozott időtartam lejárta előtt mégis egyoldalúan megszünteti vagy attól eláll vagy a Partner súlyos szerződésszegése miatt az Egyedi Szerződést a lejárat előtt a Szolgáltató szünteti meg rendkívüli felmondással, úgy a Partner köteles az Egyedi Szerződés határozott idejéből a megszüntetés napjától a lejárat napjáig még hátralévő hónapokra eső havi díjakat egy összegben kötbér címén a Szolgáltató részére a Szolgáltató által kiállított számla alapján megfizetni vagy nem fizetés esetén a Szolgáltató jogosult az esedékessé vált kötbér összegét a Partner által rendelkezésére bocsátott bankgaranciából lehívni.
(ii) A Szolgáltatónak jogában áll az Egyedi Szerződéstől a megkötésének időpontjára visszamenőleges hatállyal jogkövetkezmények terhe nélkül a Partnernek címzett ajánlott tértivevényes levélben megküldött indoklással ellátott egyoldalú nyilatkozattal elállni, amennyiben a tervezett hálózatfejlesztést a szerződéskötést követően beállt lényeges változás(ok) (különösen, de nem kizárólagosan gazdasági, finanszírozási okok) miatt mégsem valósítja meg.
 (iii) Ha az Egyedi Szerződés teljesítése olyan okból válik lehetetlenné, amelyért egyik Fél sem felelős, akkor az Egyedi Szerződés megszűnik. A teljesítés lehetetlenné válásáról tudomást szerző fél haladéktalanul köteles erről a másik felet értesíteni. Az értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó felelős.
Ha a teljesítés olyan okból vált lehetetlenné, amelyért a Szolgáltató felelős, a Partner a teljesítés elmaradása miatt tényleges igazolt kárainak megtérítésére tarthat igényt.
Ha a teljesítés olyan okból vált lehetetlenné, amelyért a Partner felelős, a Szolgáltató szabadul tartozása alól, és követelheti kárának megtérítését.
(iv) Az Egyedi Szerződés megszűnésének további eseteit az Egyedi Szerződés tartalmazza.
(v) Az Egyedi Szerződés bármely okból történő megszűnésekor a Partner köteles az átengedett Többletszálat jegyzőkönyv felvétele mellett a Szolgáltatónak rendeltetésszerű használatra alkalmas állapotban visszaadni.
(vi) Az Egyedi Szerződés megszűnése nem érinti jelen Keretszerződés hatályát.
10.3. A Szerződés megszűnésének további szabályait az INRUO Törzsszöveg 13. pontja tartalmazza.
11.) A Szolgáltatás nyújtása során az adatvédelmi követelmények teljesítése, titoktartás
Az adatvédelem vonatkozásában a Felek együttműködésének szabályait különösen az INRUO Törzsszöveg 5.3. pontja tartalmazza.
12.) A harmadik személyeknek nyújtott szolgáltatásokért való felelősség
Jelen Szerződés alapján a Szolgáltató a Partnerrel áll jogviszonyban.
A Partner által saját nevében vagy a Partnerrel szerződött Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltató által nyújtott előfizetői szolgáltatás tekintetében az Előfizetővel szemben a szolgáltatás nyújtója a Partner vagy az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltató és e szolgáltatásért az Előfizető felé a Partner vagy az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó szolgáltató felel.
A Partner által saját nevében az Előfizetői szolgáltatást nyújtó szolgáltató részére nyújtott nagykereskedelmi szolgáltatás tekintetében az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltatóval szemben a szolgáltatás nyújtója a Partner és e szolgáltatásért az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltató felé a Partner felel.
Az Előfizető és az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltató magatartásáért, tevékenységéért a Partner a Szolgáltatóval szemben úgy felel, mintha maga járt volna el.
Az Előfizetővel kötött Előfizetői Szerződés részét képező általános szerződési feltételekben a szolgáltatás minőségéért (hibás teljesítés) az Előfizetővel szemben az a szolgáltató felel, aki az Előfizető által igénybe vett szolgáltatás nyújtására az Előfizetővel szerződést kötött.
A jelen Szerződés alapján a Szolgáltató által nyújtott INRUO alapú nagykereskedelmi szolgáltatásokat a Partner saját nevében, de más javára veszi igénybe, melyet közvetített szolgáltatásként – részben vagy egészben – továbbértékesít saját Előfizetői és/vagy az Előfizetői Szolgáltatást Nyújtó Szolgáltató, mint a Partner szerződéses partnere részére.
A Szolgáltató a hálózatán továbbított adatok tartalmáért semmilyen felelősséget nem vállal.
13.) Számhordozás
A számhordozás során követendő eljárás szabályait különösen az INRUO törzsszöveg 17. pontja, valamint az INRIO 7.C. melléklete tartalmazza.
14.) Kártérítés
A Felek által a jelen Szerződésben meghatározott kötelezettségeknek nem, illetve nem megfelelő teljesítésével kapcsolatban a másik Félnek okozott károk megtérítésére a Polgári Törvénykönyv általános rendelkezései az irányadóak azzal, hogy a Szolgáltató a Partnernek okozott esetleges kárért meghatározott összegig, az éves nettó Többletszál átengedési díj maximum 25%-áig vállal felelősséget. Ez a korlátozás nem vonatkozik a Polgári Törvénykönyv 342. §-ában foglalt esetekre. 
Felek megállapodnak abban, hogy károkozásonként nettó 10.000,-Ft, azaz tízezer forintot meg nem haladó károk tekintetében kártérítési igényt egymással szemben nem érvényesítenek.
15.) Rongálás
15.1. Bármelyik fél az érintett infrastruktúrán észlelt – bárki által okozott - károsodást köteles a másik félnek azonnal jelenteni.
15.2. Felek az egymásnak bizonyítottan szándékosan vagy gondatlanságból okozott rongálási kárt kötelesek megtéríteni. A káreseményről minden esetben jegyzőkönyvet kell felvenni a felelősség megállapításához. 
16.) Adatváltozás
A Felek adatváltozással kapcsolatos együttműködését az INRUO törzsszöveg 6.2. és 6.10. pontja szabályozza.
17.) Jogviták rendezése
A Felek megállapodnak abban, hogy a jelen Szerződésből eredő és azzal kapcsolatosan közöttük felmerülő valamennyi vitás kérdést egymás között tárgyalás és békés megegyezés útján kísérlik meg rendezni. Amennyiben a vitás kérdések rendezése ilyen módon ésszerű, de a vita tárgyára vonatkozó első írásos értesítést követő legalább 60 napos időtartamon belül nem történik meg, úgy a Hálózati Szerződésből eredő jogviták rendezésére vonatkozó hatályos Eht rendelkezéseket kell alkalmazni. 
18.) Egyéb rendelkezések
Az Elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. tv és végrehajtási rendeletei valamint az INRUO keretein belül a felek a következő egyéb feltételekben állapodnak meg:
18.1. Értesítések
Jelen Szerződés alapján a Felek egymás részére jogkövetkezményeket magával vonó értesítést, közlést, tájékoztatást, felszólítást kizárólag írásbeli formában (e-mail, fax, ajánlott tértivevényes levél) küldhetnek a jelen Szerződés 3. sz. mellékletében szereplő kapcsolattartási címekre. A kapcsolattartási pontban bekövetkezett változásokat Felek a jelen Szerződés 3. sz. mellékletének írásbeli módosításával és annak egymáshoz történő módosított, szignált példányának megküldésével rendezik. 
Jelen Szerződés nyelve a magyar. Minden, a jelen Szerződéssel kapcsolatos értesítés és dokumentum nyelve magyar.
18.2. Titoktartás
Felek megállapodnak abban, hogy a jelen Szerződés tartalmát üzleti titokként kezelik és arról harmadik személyek felé semmilyen információt nem közölnek, ide nem értve a jogszabályi felhatalmazás alapján a hatóságok, bíróságok megkeresésének keretein belül adott információkat.
Felek vállalják, hogy a jelen Szerződés teljesítése során az egymástól megszerzett információkat - különös tekintettel a pénzügyi, gazdasági adatokra és mutatókra - bizalmasan kezelik, azokat üzleti titokként megőrzik és azokat harmadik személy tudomására a másik fél előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül nem hozzák.
Felek a fenti kötelezettségük megszegéséből a másik Félnél bekövetkezett igazolt tényleges kárért felelősséget vállalnak.
E titoktartási kötelezettség a Feleket a jelen Szerződés fennállása alatt, és annak bármely okból történő megszűnését követő 3 éven át kötik.
18.3. Vis major
A vis major olyan, a Felek akaratától, cselekedeteitől és személyétől függetlenül bekövetkező, előre nem látható, elháríthatatlan cselekmény (pl: háború, felkelés, sztrájk, természeti katasztrófa vagy más elháríthatatlan szükséghelyzet), amely számottevő módon akadályozza, vagy lehetetlenné teszi a vállalt szolgáltatás teljesítését. 
A vis major körülmények mentesítik a Feleket a jelen Szerződés szerinti kötelezettségeik teljesítése alól olyan mértékben, amennyire a vis major esemény az érintett Feleket gátolja szerződéses kötelezettségeinek teljesítésében az alatt az idő alatt, ameddig a szóban forgó esemény fennáll. 
A Felek megállapodnak abban, hogy az ilyen körülményekről egymást haladéktalanul írásban értesítik, és a vis major következményeinek elhárításával kapcsolatosan a Polgári Törvénykönyv megfelelő szabályai szerint egymással együttműködve járnak el. Felek egyetértenek abban, hogy a vis major körülmény önmagában nem mentesíti a bejelentő Felet a Megállapodás szerint egyébként teljesítendő olyan kötelezettségek – különösen díjfizetés -  alól, amely a vis major körülmény bekövetkezését megelőzően már esedékesek voltak.
18.4. Kapcsolattartók
Szolgáltató kapcsolattartói:
	Szerződéses kérdésekben:

	   Név:
	

	   Elérhetőség:
	

	
	



	Műszaki kérdésekben:

	   Név:
	

	   Elérhetőség:
	

	
	



Partner kapcsolattartói:
	Szerződéses kérdésekben:

	   Név:
	

	   Elérhetőség:
	

	
	



	Műszaki kérdésekben:

	   Név:
	

	   Elérhetőség:
	

	
	



Felek kötelesek egymást haladéktalanul írásban értesíteni a kapcsolattartóikban történt bármely változásról. Az értesítés elmulasztásából vagy késedelméből eredő kárért a mulasztó fél felel.
VII. Záró rendelkezések
A jelen Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Szolgáltató hatályos INRUO rendelkezéseit és a vonatkozó hatályos jogszabályi rendelkezéseket, valamint a Feleknek a fenti rendelkezésekkel összeegyeztethető egyéb megállapodását kell alkalmazni.
Partner kijelenti, hogy az INRUO-ban foglalt rendelkezéseket ismeri és az abban foglaltakat magára nézve kötelezőnek fogadja el.
Az INRUO és a jelen Szerződés mellékletei a jelen Szerződés elválaszthatatlan részét képezik. 
Jelen Szerződést a Felek …. példányban magyar nyelven kötik meg.
Jelen Szerződést a Felek - cégjegyzésre jogosult képviselőik útján - mint az akaratukkal mindenben megegyezőt írják alá.

Keltezés, Felek cégszerű aláírásai

Melléklet(ek):
Keretszerződéshez Tartozó Egyedi Szerződés(ek)


KERETSZERZŐDÉSHEZ TARTOZÓ EGYEDI SZERZŐDÉS
MINTASZERZŐDÉS

Amely létrejött az Invitel Távközlési Zrt, mint Szolgáltató és a ………….., mint Partner között az alábbi feltételek szerint:
I. A Szerződés tárgya, célja
1.) Jelen Egyedi Szerződés (a továbbiakban: Szerződés) tárgya a Szolgáltató által tervezett és előzetesen közzétett Újgenerációs Hozzáférési Hálózat fejlesztés során a Partner által benyújtott és a Szolgáltató által visszaigazolt igénybejelentésben meghatározott egy vagy több Hálózat Hozzáférési Ponthoz vagy köztes szakasz(ok)hoz tartozó Többletszálnak a Szolgáltató által tervezett hálózatfejlesztés nyomvonalán történő Szolgáltató általi Telepítése és Átengedése a Partner részére az INRUO-ban, a Felek között hatályban lévő Hálózatfejlesztési Keretszerződésben (a továbbiakban: Keretszerződés), valamint jelen Szerződésben foglalt feltételek szerint.
2.) Jelen Szerződés célja, hogy a Partner a jelen Szerződésben foglalt feltételek szerint a Partner igénye alapján a Szolgáltató által telepített és a Partner részére átengedett Többletszálat a Partner saját hozzáférési hálózati struktúrájának építéséhez használja fel előfizetői szolgáltatások nyújtása céljából. 
II. A Szerződés alapján a Szolgáltató által a Partner részére nyújtott Szolgáltatások 
A Partner által jelen Szerződés alapján a Szolgáltatótól igénybe venni kívánt Szolgáltatások az alábbiak:
(i) Többletszál Telepítése és
(ii) Többletszál Átengedése optikai szálbérlet formájában (a továbbiakban (i) és (ii) együttesen: Szolgáltatások).
A Szolgáltatások leírását, azok igénybevételével kapcsolatos eljárási szabályokat különösen az INRUO 10. sz melléklete tartalmazza.
III. A Többletszál Telepítésére vonatkozó rendelkezések
1.) A Partner által igénybe venni kívánt Többletszál műszaki/minőségi paraméterei és az igényelt Többletszálak száma:
……………………………….

1.1. Interfészek megjelölése
A Szolgáltató interfészei az alábbiak:
…………………………
A Partner interfészei az alábbiak:
………………….

2.) Létesítési határidő
A Többletszál Telepítésének határideje:……………..
Szolgáltató előteljesítésre jogosult.
3.)  A Partner által igényelt Többletszálra eső arányos beruházási költség összege:
…………………………………………………
4.) Szabványok, előírások
A Szolgáltató által telepített Többletszál műszaki paramétereire és az elvégzett munkákra, illetve szolgáltatásokra a magyar és nemzetközi előírások, a mindenkori Hírközlési Hivatal, illetve a jelen Szerződés 1. sz. műszaki mellékletében, valamint az INRUO 10. sz. mellékletében meghatározottak az irányadóak.
5.) A nyomvonal megváltoztatása
5.1. A nyomvonal megváltoztatása a Szolgáltató kezdeményezésére:
(i) Amennyiben a Szolgáltató érdekköréből adódóan a jelen Szerződés alapján a Partner részére létesítésre kerülő Többletszál kábelének nyomvonalát (nyomvonalának földrajzi elhelyezkedését) a hálózatfejlesztés során meg kell változtatni, akkor ezt a Partnerrel előzetesen egyeztetett módon lehet végrehajtani. A nyomvonal-módosításról Szolgáltató 60 nappal a változást megelőzően köteles a Partnert írásban értesíteni. A nyomvonal-változással járó költségek a Szolgáltatót terhelik. 
(ii) Amennyiben a Partner az új nyomvonalon a Többletszálra nem tart igényt, azt köteles a Szolgáltató értesítésének kézhezvételétől számított 5 munkanapon belül írásban jelezni. Ebben az esetben a Felek jelen Szerződést közös megegyezéssel a változás napjára írásban megszüntetik, azzal, hogy a megszüntető megállapodásban rendelkeznek a Partnert terhelő kötbérfizetési kötelezettség mértékéről és módjáról. 
(iii) Amennyiben a Partner a megváltozott nyomvonalon továbbra is igényt tart a Többletszál átengedésére, a Felek jelen Szerződést a változás időpontjával írásban módosítják.
5.2. A nyomvonal megváltoztatása a Felektől független okból
Amennyiben a Felektől független okból (így különösen, de nem kizárólagosan: jogerős hatósági határozat vagy jogerős bírói ítélet alapján, továbbá vis major következtében) kerül sor a nyomvonal módosításra, ebben az esetben mindkét Fél viseli a saját költségét. Amennyiben egy külső fél érdekében kerül sor a nyomvonal módosításra, ekkor a felmerülő költségek a külső felet terhelik. Mindkét esetben Felek jelen Szerződést a változásnak megfelelően közös megegyezéssel írásban módosítják.
5.3. Partner tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató által tervezett Újgenerációs Hozzáférési Hálózat fejlesztésére és ennek keretében a Partner által igénybe venni kívánt Többletszál telepítésre kizárólag a Szolgáltató által készített vagy készíttetett és engedélyezett tervek vagy azok esetleges módosításai alapján kerül sor, a nyomvonal megváltoztatására Partnernek nincs lehetősége.
6.) Átadás-átvételi eljárás
Szolgáltató a jelen Szerződés alapján telepített Többletszál műszaki átadására Partner meghívja és a Többletszál átvételre történő felajánlásakor (készre jelentés) Szolgáltató az INRUO 10. sz. Mellékletben leírt adatokat illetve dokumentumokat adja át Partnernek. 
A Többletszál sikeres átadás-átvételi eljárásának lezárása a műszaki átadás-átvételi jegyzőkönyv Felek által történt cégszerű aláírása. Az átadás-átvételi eljárás részletes feltételeit jelen Szerződés 3. sz. melléklete tartalmazza.
Partner a szerződésszerű teljesítés esetén a részére telepített Többletszál átvételét – a Jelen Szerződés III. 7. pontjában írt mértéket meghaladóan – jogkövetkezmények nélkül nem tagadhatja meg.
7.) A Partner által előzetesen igényelt Többletszál száma és a Partner által jelen Szerződés alapján ténylegesen bérbe vett Többletszál száma között megengedett maximális alsó eltérés mértéke 
……………………………………. 
8.) Szolgáltató jogai és kötelezettségei
8.1. Szolgáltató vállalja, hogy a Partnerrel egyeztetve és együttműködve, saját költségén kiépíti a jelen Szerződés tárgyát képező, Partner által igényelt, a jelen Szerződésben foglalt műszaki paramétereknek megfelelő Többletszálat.
8.2. Szolgáltató a hálózatfejlesztés során alvállalkozó igénybevételére jogosult.
8.3. Szolgáltató a jelen Szerződés III.2. pontjában írt létesítési határidő túllépése esetén, valamint a jelen Szerződésben foglalt minőségi mutatók be nem tartása esetére az INRUO törzsszövegének 5.7. pontja szerint – kizárólag a Szolgáltatónak felróható késedelem esetére -  vállalja kötbér megfizetését.
9.) Partner jogai és kötelezettségei
9.1. Partner köteles a hálózatfejlesztés során a Szolgáltatóval a Szolgáltató által megkívánt mértékben folyamatosan együttműködni és a Szolgáltató által a Többletszál Telepítéséhez kapcsolódóan kért adatokat, információkat a Szolgáltató kérésére a Szolgáltató által megadott határidőre és formában a Szolgáltató rendelkezésére bocsátani. Partner tudomásul veszi, hogy a jelen pontban írt együttműködési és adatszolgáltatási kötelezettsége nem vagy nem megfelelő teljesítéséért kizárólagos felelősséggel tartozik. Partner tudomásul veszi továbbá, hogy Szolgáltató nem vállal felelősséget a Többletszál létesítésére vállalt – jelen Szerződés III. 2. pontjában írt határidő – Partnernek felróható okból történő csúszásáért, továbbá a Partner nem szerződésszerű együttműködésével összefüggő Többletszál minőségi (mennyiségi) kifogásokért.  
9.2. Partner tudomásul veszi, hogy a Többletszál telepítése során saját maga vagy általa megbízott alvállalkozó semmilyen munkát nem végezhet a jelen Szerződés szerint átengedésre kerülő, a Szolgáltató tulajdonát képező Többletszál infrastruktúrája és kapcsolódó létesítményeinek határain belül.
9.3. A Partner által a jelen Szerződés III.7. pontjában írt mértéket meghaladó mértékben bérlet (átengedés)  formájában át nem vett Többletszál-kapacitás után Partner köteles a Szolgáltató által megvalósított újgenerációs hozzáférési hálózatfejlesztés teljes beruházási költségének az át nem vett Többletszál-kapacitásra eső arányos költséghányadát egy összegben kötbér címén a Szolgáltató részére a Szolgáltató által kiállított számla alapján megfizetni. A Kötelezett Szolgáltatónak jogában áll a kötbért meghaladó kárait a Jogosult Szolgáltatóval szemben érvényesíteni.
9.4. Partner az általa igényelt Többletszál Telepítéshez kapcsolódóan a Keretszerződés 5. pontja szerint bankgaranciát köteles a Szolgáltató részére nyújtani.

IV. A Többletszál Átengedésére vonatkozó rendelkezések
1.) Az átengedett Többletszálra vonatkozó műszaki adatok, a Többletszál, mint Újgenerációs Hozzáférési Hurok minőségi paraméterei, a Többletszál Átengedés műszaki megoldása:
……………………………………….. 
2.) A hozzáférés földrajzilag meghatározott pontjai:
A jelen Szerződés alapján létesített és a Partner által átvett Többletszál adatai az alábbiak:………………………
3.) A Többletszál Átengedésének napja és  időtartama:
3.1. A Többletszál Átengedésének napja a Szolgáltató által a Partner igénye alapján telepített Többletszálnak a Partner részére a jelen Szerződés III.5. pontjában írtak szerinti átadásának a napja.
3.2. A Többletszál Átengedés időtartama a Szolgáltatás indításának, azaz a jelen Szerződés alapján a Szolgáltató által telepített Többletszálnak a Partner részére fenti 4.1. pontban írt időpontban megtörtént Átengedésének napját követő 25 (huszonöt) év határozott idő. A határozott idejű Egyedi Hálózatfejlesztési Szerződés a határozott idő lejártával automatikusan megszűnik, kivéve abban az esetben, ha a Felek az Egyedi Hálózatfejlesztési Szerződésben ettől eltérően rendelkeznek. 
Az optikai szálbérlet lejáratának napja:……………
4.) A Többletszál Átengedés díja, az elszámolás rendje, bankgarancia:
A Többletszál Átengedés bérleti díjának számítási módja az alábbi:
……………..
A díjra, az elszámolás rendjére és a bankgaranciára vonatkozó további rendelkezéseket a Keretszerződés V. 5. pontja tartalmazza.
5.) A Partner által igénybevett kiegészítő szolgáltatások:
………………………………
A kiegészítő szolgáltatásokra és azok díjára vonatkozó további rendelkezéseket az INRUO törzsszövege és vonatkozó mellékletei tartalmazzák.
6.) A nyomvonal megváltoztatása
6.1. A nyomvonal megváltoztatása a Szolgáltató kezdeményezésére:
(i) Amennyiben a Szolgáltató érdekköréből adódóan a jelen Szerződés alapján a Partner részére átengedett Többletszál kábelének nyomvonalát (nyomvonalának földrajzi elhelyezkedését) az átengedést követően meg kell változtatni, akkor ezt a Partnerrel előzetesen egyeztetett módon lehet végrehajtani. A nyomvonal-módosításról Szolgáltató 60 nappal a változást megelőzően köteles a Partnert írásban értesíteni. A nyomvonal-változással járó költségek a Szolgáltatót terhelik. 
(ii) Amennyiben a Partner az új nyomvonalon a Többletszál Átengedésre nem tart igényt, azt köteles a Szolgáltató értesítésének kézhezvételétől számított 5 munkanapon belül írásban jelezni. Ebben az esetben a Felek jelen Szerződést közös megegyezéssel a változás napjára írásban megszüntetik azzal, hogy a megszüntető megállapodásban rendelkeznek a Partnert terhelő kötbérfizetési kötelezettség mértékéről és módjáról. Partner az általa addig jelen Szerződés alapján igénybe vett Többletszálat jegyzőkönyv alapján köteles a Szolgáltatónak rendeltetésszerű használatra alkalmas állapotban visszaadni. 
(iii) Amennyiben a Partner a megváltozott nyomvonalon továbbra is igényt tart a Többletszál Átengedésére, a Felek jelen Szerződést a változás időpontjával egyező akarattal írásban módosítják.
6.2. A nyomvonal megváltoztatása a Felektől független okból
Amennyiben a Felektől független okból (így különösen, de nem kizárólagosan: jogerős hatósági határozat vagy jogerős bírói ítélet alapján, továbbá vis major következtében) kerül sor a nyomvonal módosításra, ebben az esetben mindkét Fél viseli a saját költségét. Amennyiben egy külső fél érdekében kerül sor a nyomvonal módosításra, ekkor a felmerülő költségek a külső felet terhelik. Mindkét esetben Felek jelen Szerződést a változásnak megfelelően közös megegyezéssel írásban módosítják.
7.) A Szolgáltatás szünetelése
A Többletszál Átengedés szolgáltatás szüneteltetésének eseteit az INRUO 10. sz. melléklet kezeli.
8.) A Felek hibabehatárolási és hibaelhárítási kötelezettségeinek megosztása
A Felek hibabehatárolási és hibaelhárítási kötelezettségének megoszlását a felelősségi határpontok jelöli ki.
A felelősségi határpontokat Felek – a jelen Szerződés tárgyát képező hozzáférés specifikumainak megfelelően – az alábbiak szerint állapítják meg.
……………………………..

 9.) A Szerződés megszűnése
9.1. Jelen Szerződés a IV.3.2. pontban írt határozott időtartam lejárta előtt rendes felmondással nem szüntethető meg, az a határozott idő lejártával szűnik meg, amennyiben Felek a Szerződés meghosszabbítása tárgyában ettől eltérően nem állapodnak meg.
9.2. Amennyiben Partner a jelen Szerződést a IV.3.2. pontban írt határozott időtartam lejárta előtt mégis egyoldalúan megszünteti vagy attól eláll vagy a Partner súlyos szerződésszegése miatt jelen Szerződést a lejárat előtt a Szolgáltató szünteti meg rendkívüli felmondással, úgy a Partner köteles a IV.3.2. pontban írt határozott időből a megszüntetés napjától a lejárat napjáig még hátralévő hónapokra eső havi díjakat egy összegben kötbér címén a Szolgáltató részére a Szolgáltató által kiállított számla alapján megfizetni vagy nem fizetés esetén a Szolgáltató jogosult az esedékessé vált kötbér összegét a Partner által rendelkezésére bocsátott bankgaranciából lehívni.
9.3. A Szolgáltatónak jogában áll jelen Szerződéstől a megkötésének időpontjára visszamenőleges hatállyal jogkövetkezmények terhe nélkül a Partnernek címzett ajánlott tértivevényes levélben megküldött indoklással ellátott egyoldalú nyilatkozattal elállni, amennyiben a tervezett hálózatfejlesztést a szerződéskötést követően beállt lényeges változás(ok) (különösen, de nem kizárólagosan gazdasági, finanszírozási okok) miatt mégsem valósítja meg.
9.4. Ha jelen Szerződés teljesítése olyan okból válik lehetetlenné, amelyért egyik Fél sem felelős, akkor jelen Szerződés megszűnik. A teljesítés lehetetlenné válásáról tudomást szerző fél haladéktalanul köteles erről a másik felet értesíteni. Az értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó felelős.
Ha a teljesítés olyan okból vált lehetetlenné, amelyért a Szolgáltató felelős, a Partner a teljesítés elmaradása miatt tényleges igazolt kárainak megtérítésére tarthat igényt.
Ha a teljesítés olyan okból vált lehetetlenné, amelyért a Partner felelős, a Szolgáltató szabadul tartozása alól, és követelheti kárának megtérítését.
9.5. Amennyiben a Keretszerződés bármely okból megszűnik, úgy a Keretszerződés lejáratának illetve megszűnésének időpontjában hatályban lévő jelen Szerződés a IV.3.2. pontban megállapodott határozott időre fennmarad, de ezt követően jelen  Szerződés meghosszabbítására nincsen lehetőség, ebben az esetben jelen Szerződés vonatkozásában annak fennállásáig a Keretszerződés feltételei hatályban maradnak, azokat továbbra is alkalmazni kell.
9.6. Jelen Szerződés bármely okból történő megszűnése nem érinti a Keretszerződés hatályát.
VI. A Keretszerződés és az Egyedi Szerződés egymáshoz való viszonya
Jelen Szerződés a Felek között hatályban lévő Keretszerződés elválaszthatatlan részét képezi. A jelen Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Felek között hatályban lévő Keretszerződésben foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.

Jelen Szerződést a Felek - cégjegyzésre jogosult képviselőik útján - mint az akaratukkal mindenben megegyezőt írják alá.

Keltezés, Felek cégszerű aláírásai

Mellékletek:
1.sz. melléklet - Műszaki melléklet
2.sz. melléklet – Díjmelléklet
3. sz. melléklet – Átadás-átvételi eljárás részletes szabályai
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