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3.F-1 Melléklet: Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas

1. A Szolgéltatas rovid leirasa
Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas (Magyar Telekom B.085)

Hordozott Szdm Beallitds Szolgéltatas esetén a Szolgéltatdé a Szémhordozési
Igénybejelentés alapjan az Eléfizetd a Szolgaltatd Haldzatanak Eléfizetéi Hozzaférési
Pontjat (E-HP) azonositdé foldrajzi El6fizetéi Szamat vagy nemfoldrajzi Elbfizet6i
Szamat az lgénybevevo altal megjelolt — és Szolgaltato altal elfogadott — Szamatadasi
Iddablakban végrehajtott miiszaki valtozast kovetden Hordozott Szamként allitja be a
sajat Haldzataban.

A Szolgaltaté legkésObb a Szamhordozasi Igénybejelentést kovetd munkanapon 20 6ra
00 percig az Igénybejelentést fogadod feliileten értesiti az Igénybevevdt az
Igénybejelenteés elfogadasardl, illetve elutasitasardl. Elutasitds esetén a Szolgaltato
megadja az elutasitas okat is.

Amennyiben Szolgaltatd ezen id6n belil nem jelez vissza a Szamhordozasi
Igénybejelentés elfogadasarol, vagy elutasitasarol, akkor a Szamhordozasi
Igénybejelentés elfogadottnak tekinthetd.

2. Szolgaltatas igenybevételenek feltételei

2.1 A Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas aktivalasanak eléfeltétele az Igénybevevo
kdzvetlenil vagy megbizott szolgaltaton keresztiil megadja a KRA részére a Hordozott
Szamo(ka)t és az ahhoz tartozé hivasiranyitasi informacidkat.

2.2 Szolgaltatd a Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatast az elfogadott Szamhordozasi
Igénybejelentésben meghatarozott Szamatadasi IdGablakban teljesiti. A Réz Erpéras
Helyi Hurok/Alhurok Teljes Atengedésével, GPON Eléfizeti Szakasz Teljes
Atengedésével, Kozeli Bitfolyam Hozzaféréssel megvaldsulé szamhordozas teljesitési
hataridejébe a felsorolt atengedési és hozzéférési szolgaltatdsok teljesitésének
MARUO-ban régzitett hatarideje nem szamit bele.

2.3 Az Igénybeveve a Szolgaltatd altal megjelolt feliileten (a Magyar Telekom esetén a
Magyar Telekom webfelileten (a beadas pillanataban hasznalt webcim:
https://partnerportal.magyartelekom.hu), Partner esetén a Partner altal megadott e-mail
cimen) teheti meg a Szamhordozasi lgénybejelentéseket.

A Szamhordozési Igénybejelentéseket a Szolgaltato a MARIO Torzsrész 111.1.1.
pontjaban feltiintetett elérhetdségeken is fogadja.

A Szamhordozasi Igénybejelentésnek az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

a) El6fizetd neve;
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b) Eléfizetd cime;

c) Eléfizet6é hordozni kivant kapcsolasi szama(i);

d) kért Szamatadasi Idéablak(ok);

e) hordozni kivant kapcsolasi szam intervallum(ok) (ha létezik); és

f) Szamhordozas modja (Réz Erparas Helyi Hurok/Alhurok Teljes Atengedésével,
vagy GPON El6fizetéi Szakasz Teljes Atengedésével, vagy Kozeli Bitfolyam
Hozzaféréssel, vagy ezek nélkul).

2.4 Az Elofizeto a Szolgaltatoval fennallo El6fizetdi Szerzodésében szerepld valamennyi
szamra, (az eldfizetdi hurok atengedésével, vagy orszagos bitfolyam hozzaféréssel
egyutt megvalosulé szamhordozas, a kedvezményes dijazasu szolgaltatas, a dijmenetes
szolgaltatas, az emelt dijas, dijkorlatos, az emelt dijas, dijkorlat menetes szolgaltatas és
a tizet meghaladdé szamot magaban foglalo tizleti eléfizetés szamaira) vagy egyes
szamokra kerheti a szdmhordozést. Egybefliggé szamtartomanyok részleges hordozasa
esetén a vezérszam csak ugy hordozhato, ha az atvevd szolgaltatdo (Igénybevevd) a
teljes tartoményt hordozza.

Egy adott halozati végponthoz rendelt egybefiiggd szamtartomany részlegesen is hordozasra
kertilhet, amennyiben azt az atvevé Szolgaltatd (Igénybevevd) elbzetesen egyezteti az atado
Szolgéaltatdval. Az atadd Szolgaltatd kérésére az atvevo szolgaltatd (Igénybevevd) koteles a
szamhordozast az 4atado szolgaltatoval egyeztetni, amely az eldfizetd koézremukodését is
igényelheti.

2.5 A Szolgaltato a Szadmhordozasi lgenybejelentést kizardlag abban az esetben
utasithatja el, ha

a) a szdmhordozast kérd Eldfizetd nem azonosithaté a 2/2012. (I. 24.) NMHH
rendelet (Szhr.) 5. § (1) bekezdésének megfelelden kozolt adatok alapjan, vagy

b) az Eléfizetonek a szamhordozasi igény, atadd szolgaltatd részére torténd
bejelentésének idOpontjaban az atadd Szolgaltatoval szemben tobb mint 30 napja
lejart szamlatartozasa van, amelyrdl az dtadd Szolgaltato az Eldfizetot az Eht. 144.
§8-a szerint igazolhatdan értesitette.

c) a 2.4 pont szerinti esetben, amennyiben hordozés elézetes egyeztetést igényel

Amennyiben az atadé Szolgaltaté a szamhordozast az 2.5. ¢) pont alapjan utasitotta
el, az atado és az atvevd szolgaltatdo (Igénybevevd) koteles a 2.4. pont szerinti
egyeztetést az elutasitas napjatdl szamitott 5 munkanapon belil lefolytatni.

2.6 Miutan a szamhordozasi igény elutasitasarol az Igénybevevd az Eldfizetot az
Eht. 144. § (4) bekezdésének megfelelden egy munkanapon beliil értesitette, és
amennyiben sziikséges ujraazonositotta az Szhr. 5. § szerint, a hataridék az azonositast
kovetden, vagy a 2.7 b) pont szerint lejart kovetelések kiegyenlitésének Elofizeto altali
bejelentését kovetden tijrakezdddnek.
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2.7 Az Elofizetdnek a Szolgaltatoval szemben a szamhordozasi igény bejelentésének
idépontjaban  fennall6 szdmlatartozasa, illetve a hatarozott iddtartamhoz,
kedvezményesen vagy egyéb modon kedvezményesen értékesitett késziilékhez
kapcsolodd kovetelés a szamhordozas kezdeményezeése esetén lejartta valik. E
szamlatartozas ki nem egyenlitett ellenértékérdl az Igénybevevd ugy nyilatkozhat,
hogy annak kiegyenlitéset atvallalja.

2.8 A tébb szolgaltatast tartalmazé (multi-play) szolgaltatas csomagok esetében,
amennyiben a csomagban foglalt tdbb szolgaltatds tekintetében egyidében,
szamhordozassal egyiitt valosul meg a szolgaltatovaltas, a kiilonb6z6 szolgaltatasok
atadasanak és a szam Aatadasanak idOpontjat a Szolgaltatd és az Igénybevevd
egyeztetik, 6sszehangoljak.

2.9 A Szolgaltaté a Hordozott Szdm Beallitas Szolgaltatas beallitasanak tényleges
elvégzését kovetden az Igénybevevot az Igénybejelentésre haszndlt csatornan keresztiil
a beallitas tényleges megtorténtének idépontjaban — automatikusan az informatikai
rendszeren — tajékoztatja a beallitas elvégzésérdl. A Hordozott Szam Beéllitas
megtorténtérdl az Elofizetot az Igénybevevo koteles tajékoztatni.

2.10 Amennyiben az El6fizetd a szdmhordozasi igényét torli, a torlésrdl az Igénybevevo
a Szolgaltatot a Szamatadasi Id6ablakot megel6z6 2. munkanap 20 ora 00 percig
ertesiti.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatast a Szolgaltatd
nyujtja, és az Igénybevevo veszi igénybe.

3.2 Az Igénybevevo koteles az altala igénybe vett Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas
utén a 8. Mellékletben (Dijak) Hordozott Szdm bedllitasonként meghatarozott Egyszeri
Dijat (Egyszeri Szamatadasi Dij) megfizetni, a Szolgaltaté altal kiallitott szamla
alapjan.

4. Felelosség

4.1 A Szamhordozasi lgénybejelentés elutasitasarol az Igénybevevé koteles értesiteni az
El6fizet6t az El6fizet6i igénybejelentés benyujtasatol szamitott 1 munkanapon belul.

4.2 Az Igénybevevo kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Eléfizetok ligyfélpanaszait.
4.3 A Szolgaltato és az Igénybevevd egyarant felelések azért, hogy a Hordozott Szam

bealltasahoz szilikséges miiszaki valtoztatas az Igénybevevd altal felajanlott és
El6fizetd altal megjeldlt iddpontban és Szamatadasi Idéablakban megtorténjen.

Verzio: MARIO 2011. 4 (5)



Magyar Telekom 3.F Melléklet
MARIO Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas

5. Szolgéltatas igénybevételének korlatai
5.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

Hordozott Szam Beallitas Szolgéltatas ideiglenes telefonszdmokra nem vehetd
igénybe.
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