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FONTOS INFORMACIOK A KERDOIV KITOLTESEVEL
KAPCSOLATBAN

o A Kkérddiv kitdltése soran elészor az 1.2. adatlapot kell kitélteni a jelen Kitoltési utmutato ,1.2. A helyhez kotott telefon szolgaltatés altalanos jellemzéi”
pontjaban leirtak szerint. Az 1.2. adatlap C és D oszlopainak kitoltése soran a munkalap E oszlopaban (,Kapcsol6do kitdltendd munkalapok”) fekete
félkovér betlivel jelenik meg, hogy a Szolgaltaténak mely tovabbi adatlapokat kell kitdltenie.

o Amennyiben az 1.2 adatlap kitdltése soran az adatlap C oszlopaban a Szolgaltaté legalabb egy kérdésre 'Igen' valaszt adott, akkor a
Szolgaltaténak ki kell téltenie az 1.1 adatlapot és az 1.2 adatlap A18-E21 tartomanyaban talalhaté tablazatban meghatarozott adatlapokat,
valamint a Kvalitativ kérdGivet. A kitoltés utan az adatlapokat tartalmazoé Excel fajlt, valamint a Kvalitativ kérdéivet kell visszakildenie az NMHH
részére. A bekuldoétt fajlbol ne térdlje azokat az adatlapokat, amelyeket nem toltott ki.

o Amennyiben az 1.2 adatlap kitoltése soran az adatlap E oszlopaban a Szolgaltaté minden kérdésre 'Nem' valaszt adott, akkor az Excel fajl 1.1.
adatlapjat, valamint a 9.0. adatlapon talalhaté ,NYILATKOZAT” dokumentumot kell kitdltenie és az Excel fijlt a kitoltott 1.1., 1.2. és 9.0
adatlapokkal visszakuldenie az NMHH részére. A bekuldott fajlbol ne torélje azokat az adatlapokat, amelyeket nem t6ltott ki.

o Az adatlapok kitdltése utan a mellékelt ellenérzé program segitségével lehetésége van arra, hogy ellenérizze a kitoltés helyességét. A
program hasznalatat a jelen Kitoltési utmutato I. Fliggelékében talalhaté leiras ismerteti.

e A kérd6ivben egy idészakra (2013. évre) kérlink be adatokat, az adat jellegétél fliggéen a teljes évre, vagy az év utolsé napjara vonatkozéan. Kérjiik,
kiemelten figyeljenek a tablazatok cimében és a Kitoltési utmutatoban talalhato idépont vagy idészak megjelolésre, az adatok megfelel6
kitoltése érdekében! A teljes évre vonatkoz6 adatok esetén, amennyiben a szolgaltatas inditasa, vagy a szolgaltatas megsziintetése miatt tort idészaki
értékek allnak rendelkezésre, akkor az adott évi értéknek a tort idészaki értéket kell megadni.

e A jelen adatszolgaltatas keretében a nomadikus (helytdl fiiggetlen) telefonszolgaltatasra (meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben) vonatkozé
adatokat is meg kell adni, a helyhez kotétt telefonszolgaltatas adataival 6sszevontan, kivéve, ahol az adatlap elkulénult megjelenitést ir eld (példaul a
kdrzetszam szerinti bontasu adatlapoknal a nomadikus szolgaltatas adatait kilon sorokban kell szerepeltetni, lasd az egyes adatlapok leirasanal). A
telepulésnév és KSH kod megadasanal a Szolgaltatdbnak annak a telepllésnek a nevét és KSH kaodjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak
végén (illetve idészak kdzben tértént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban) telepitve volt.

e A Kkitdltés soran a korzetszamok kozé beleértend6k nemcsak azok a korzetek, amelyekben a Szolgaltatd sajat, vagy telefonszolgaltatas nyujtasara
atengedett haldzaton kiszolgalt eléfizetéi hozzaférési pontjai létesultek, hanem azok is, amelyekbél — kdzvetitévalasztassal, vagy behivokartyaval — a
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szolgaltatasait az eléfizetbk mas szolgaltatok hozzaférésén keresztil igénybe vették, tovabba kilon ,korzetszam” a nomadikus telefonszolgaltatas
részére kijeldlt ,21”-es szammez4 is.

e Az adatlapok és a Kitdltési utmutaté felhivjak a figyelmet arra, hogy milyen mértékegységben kell megadni a vonatkoz6 adatokat. A mértékegység
jelélése az adatlapokon és a Kitdltési utmutatdban szdgletes zaréjelben van megadva: [mértékegység]. Példaul: [perc]. A ,perc’, illetve ,Ft” egységben
kitdltendd kérdbiveket kérjik egész szamra kerekitve kitdlteni (tizedesjegyek nélkil megadni). Kérjik, az altalanos kerekitési szabalyokat alkalmazza!

e Az adatlapok, illetve a Kitoltési utmutaté egyes adatok esetében meghatarozzak az adat (tablazat oszlop) értékkészletét, vagyis, hogy milyen
(szoveges, vagy szamszer() értékek adhatéak meg az adott tablazat oszlopban. Az értékkészlet jelolése az adatlapokon és a Kitdltési utmutatéban: a
tablazat oszlop nevét kdvetd kerek zardjelben szerepld (érték1, érték2, ...) felsorolas. Példaul: (lakossagi, nem lakossagi). Az adatlapok helyes kitoltése
érdekében kizardlag a megadott értékkészlet részét képezd értékeket kérjuk a kérdbiv kitdltésekor megadni, pontosan a megadott formatumban.

e A KSH telepuléslista és a telepuilés kédok a ,Telepuilések és kodok” adatlapon talalhaték meg.

e Amennyiben a Szolgaltaté az adatlapok kitdltésével kapcsolatban kiegészitd informaciét, megjegyzést kézdlne (példaul a megadott adatok tartalmara
vonatkozoan stb.) azt kérjik a Kvalitativ kérdések ,,Az adatlapok kitoltésével kapcsolatos megjegyzések” pontjaban tegye meg, az érintett adatlap
sorszamanak megjelolésével. Kérjiik, hogy a beadott Excel munkalapokra ne irfjanak semmilyen megjegyzést.

e Amennyiben a szolgaltatonak a kitdltéssel kapcsolatos tovabbi informaciora van sziksége, tajékoztatasért forduljon az adatszolgaltatasi felhivason
feltiintetett igyintézéhoz.
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Fobb valtozasok a 2013-as kérdoivhez képest:

Kitéltend6 adatlapok:

Az ,1.1_kapcsolat” és az ,1.2_jellemz6k” adatlapot minden esetben ki kell toltenie a Szolgaltatonak.

Az ,1.2_jellemz8k” adatlap kitdltését kdvetben az ,1.2_jellemz86k” adatlap A18-E21 tartomanyaban talalhaté tablazatban megjelenik, hogy a Szolgaltatéonak
melyik adatlapokat kell még kitéltenie.

Amennyiben az ,1.2_jellemz6k” adatlap C oszlopaban minden szolgaltatasnyujtasi mod esetében a 'nem’ valaszt adta meg, akkor ennek okarél a
,9.0_Nyilatkozat” adatlapot kitdltve kell nyilatkoznia. A Nyilatkozatban csak 1 valasz jelolheté meg. Ha az Egyéb valaszt jeldli be a Szolgaltatd, akkor ezt a
kijeldlt mezében indokolnia kell.

Onellenérzés lehetbsége:

Az adatszolgaltatas hatékonysaganak novelése és az ezzel kapcsolatos eljaras roviditésének érdekében az adatszolgaltatasi csomag tartalmaz egy
ellenérzé programot, amelynek segitségével a Szolgaltatd a leggyakrabban eléforduld hibak tekintetében 6nmaga is ellenérizni tudja a kitdltés helyességét.
Az ellenérzé program Osszegylijti a formai, szintaktikai, egyes tartalmi és az adatlapok kozotti 0sszefliggésbeli hibakat és iranymutatast ad azok
kijavitasahoz. Az ellenérzd program hasznélata nem koételez8, ugyanakkor ajanlott, az esetlegesen szikséges hidnypétlasok dsszeallitasa soran a Hatdésag
is felhasznalja az ellenérz6 program futtatasanak eredményeit. Az ellenérz6 program hasznalataval kapcsolatos Utmutatast jelen Kitoltési Gtmutatd 1.
Flggeléke tartalmazza.

Az ellen6rzé program — az adatszolgaltatasi tapasztalatok alapjan — a késébbiekben esetlegesen frissitésre, pontositasra kerilhet. Az ellenérzé program
mindenkori aktualis valtozatat a Hatdsag honlapjan elérhetévé tesszik, ezért javasoljuk, hogy az énellenérzést megelézden ellendrizze, hogy az ellenérzé
program legfrissebb, aktualis valtozatat haszndlja-e. Az Ellen6rzd program a http://nmhh.hu/tart/index/580/Adatszolgaltatasi_felhivasok internetes honlaprél
a 'Bl/17473-1/2014. szamu felhivas (adatszolgéltatas) elérésrél', vagy a '(BI/17473-3/2014. szamu felhivas (adatszolgéltatas)' elérésrdl tolthetd le.
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FOGALMAK

Eht.: 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél.
Hszr.: 277/2003. (X11.24.) Korm. rendelet a referenciaajanlatokrdl, halézati szerz6désekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok részletes szabalyairdl.
ANFT: 3/2011 (IX.26) NMHH rendelet az elektronikus hirkdzl6 halézatok azonositéinak nemzeti felosztasi tervérél.

Behivoékartyaval inditott hivas: belfoldi és/vagy nemzetkézi hivasok lebonyolitasanak olyan maédja, amikor az ANFT szerinti hivészam tarcsazasa el6tt az
eléfizetd a szolgaltatas igénybevételének kezdeményezésére szolgald specidlis szamot és behivékartyaja szamat, valamint PIN - kodot tarcsaz. A
szolgaltatoval kotétt megallapodas alapjan a hivo helyhez kotott eléfizeté ,A” szama felhasznalasaval az eljaras egyszerisithetd.

Behivokartyas szolgaltatas: Behivokartyaval inditott hivasokat lehetévé tevd szolgaltatas.
Belfoldi hivas: minden olyan hivas, amelyet belféldon kezdeményeznek és belféldon végzdédik (az Eht. 188. § 7. pontja szerint).

Belfoldi tavolsagi hivas: Telefon-szolgaltaté eléfizetbje altal kezdeményezett hivas, amelyben a hivott eléfizeté vagy szolgaltatas eléréséhez belfoldi
elététet kell tarcsazni, kivéve az osztott dijas, illetve emeltdijas hivasokat (06-40-es, 06-80-as, 06-90-es, 06-91-es,06-71-es, 06-91-es, 06-50-¢es, illetve a 06-
41-es hivasok).

Bérelt vonal: azon elektronikus hirk6zl6 eszk6zOk Osszessége, amelyek a haldzati végpontok kozott transzparens atviteli kapacitast biztositanak, de nem
tartalmazzak a felhasznal6 altal vezérelhet6 kapcsolo funkciokat.

Bérelt vonali hozzaférés: bérelt vonalon létesitett, helyhez kotott telefonszolgaltatas igénybevételét lehetévé tevd eldfizetdi hozzaférés.
CS: kozvetitbvalasztas (Carrier Selection), l1asd a ,Kdzvetitévalasztas” fogalmat.

CS dijecsomag: a kdzvetitbvalasztasos szolgaltatashoz kapcsoléddan kialakitott dijcsomag.

Csomagaras dijcsomag: a helyhez kotott telefonszolgaltatast mas szolgaltatassal egyitt, csomagarban értékesiti a szolgaltato.

Csucsiddszak (Hszr. 36. § (4) a) alapjan): hétkbznap és naptar szerinti munkarendtél eltér§ munkanapokon 7:00 6ratél 18:00 éraig, kivéve a munkaszineti
napokat és a naptar szerinti munkarendtdl eltéré pihenénapokat.

Dijcsomag: az eléfizetdnek nyujtott eléfizetdi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozé alapvetd dijszabéas (6/2011. (X. 6.) NMHH rendelet 7. § (1) ce).
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DSL halézat: e kérdSiv vonatkozasaban telefonszolgaltatast is nyujtd olyan halézat, amely a fémes érparok hangfrekvencias savjan fellli
frekvenciatartomanyt digitalisan modulalt jelek atvitelével hasznélja ki.

Egyszeri dij: az el6fizetdi hozzaférési pont bekapcsolasaért az eléfizetének egyetlen alkalommal felszdmitott dij.

Eléfizetési dij: minden olyan - az igénybevétel mértékétdl (a forgalomtdl) fuggetlen - dij, amelyet a szolgéltatd a szolgaltatas eléfizetdi hozzaférési ponton
keresztil valo igénybevételének lehetéségéért, a szolgaltatas rendelkezésre allasaért szamit fel az eléfizetének.

Eléfizetéi hozzaférési pont (Eht. 188. § 23. pontja szerint): azon halézati végpont, amelyen keresztlil az el6fizetd, vagy felhasznald egy elektronikus
hirkdzl6 végberendezés fizikai és logikai csatlakoztatasa révén haldzati funkcidkat és a halézaton nyujtott szolgaltatasokat vehet igénybe.

El6fizet6i hozzaférést nyujté szolgaltatd (Eht. 188.§ 24. pontja szerint): azon elektronikus hirk6zlési szolgaltatd, amely valamely elektronikus hirk6zlé
halézathoz vagy annak részéhez elektronikus hirk6zlé végberendezés nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkézlési szolgaltatasok igénybevétele céljabdl
torténd fizikai és logikai csatlakoztatasara vonatkozdan az eléfizetbivel el6fizetdi szerzédést kotott.

Eléfizetéi szolgaltatas (Eht. 188.§ 25. pontja szerint): a nyilvanosan elérhetd, e térvény értelmében haldzati szolgaltatasnak nem minésulé elektronikus
hirkozlési szolgaltatas.

Forgalmi dij: a beszéd 6sszekottetés idétartama szerint fizetendé dij.

FTTB (Fibre to the Building — fényvezeté szal az épiiletig): olyan hozzaférési halézat, melyben a fényvezet6 szal az el&fizeté helyiségét is tartalmazo
éplleten — vagy azonos tulajdonu épuletegyuttes valamely épuiletén — beliil, vagy annak kiilsé falatél 2 m-nél nem tavolabb végzédik és ehhez az eléfizetd
nem fényvezetd szallal csatlakozik.

FTTC (Fibre to the Cabinet — fényvezetd szal a kabinetig): olyan hozzaférési halézat, melyben a fényvezet6é szal kozterlleten tobb mint 2 méterre
végzddik barmely épulet kllsé falatdl és ehhez az eléfizetd nem fényvezetd szallal csatlakozik. llyen lehet jellemz8en a szolgéltatd utcai kabinetje, de ennek
részhalmazat képezi az FTTC vagy FTTCurb (Fibre to the Curb — fényvezetd szal a jardaig).

FTTH (Fibre to the home — fényvezetd szal a lakasig): olyan hozzaférési halézat, melyben az eléfizeté fényvezetd szallal van csatlakoztatva és a
csatlakozasi pont a lakason belll vagy kivil, annak kulsé falatdl 2 méternél nem tavolabb helyezkedik el. (Az eléfizetd nincs megkllénbdztetve magan vagy
Uzleti, vagy mas szempontbdl, igy a ,H” (lakas) lehet lakas, iroda, telephely vagy barmi mas helyiség, ahol az eléfizet a csatlakozast igényli.)

Hangatviteli csatornak: a helyhez kotott telefonszolgaltatashoz sziikséges hangatvitelt biztositdé mindazon Osszekottetések, amelyek az eléfizetdi
hozzaférési pontokat a helyi kzpontokkal, vagy az azokkal egyenértéki, kapcsolasi funkcioét ellaté halézati csomdpontokkal (pl. fejallomas) kétik ossze.

Halézati szerz6dés (Eht. 188. § 35. pontja alapjan): a halézati szolgaltatasok igénybevételére, azokhoz vald hozzaférésre iranyuld, szolgaltatok vagy
szolgaltato és valamely vallalkozas kdzotti szerz6deés, ideértve a hozzaférésre és 6sszekapcsolasra iranyuld szerzédeést.



A

Halézati szolgaltatas (Eht. 188. § 36. pontja szerint): hozzaférési és/vagy 0sszekapcsolasi szolgéaltatas nyujtdsa mas szolgaltatd vagy vallalkozas szamara,
illetve az ezek nyujtasahoz szikséges kiegészit szolgaltatasok.

Helyhez kotott internet szolgaltatas: ahol az internet szolgaltatds megegyezik az Eht. 188. § 58. pontjaban talalhaté Internet-hozzaférés szolgaltatas
meghatarozasaval (olyan elektronikus hirkdzlési szolgaltatas, amely soran a szolgaltaté IP-cim hozzarendelésével biztositja az IP alapu adatatvitelt az
el6fizetdi hozzaférési pont, valamint az internet legalabb egy belfoldi és egy nemzetkdzi nyilvanos adatkicserél6 kdzpontja kdz6tt). Helyhez kotott internet
szolgaltatas esetében az el6fizetdi hozzaférési pont helyhez kotott.

Helyhez kotott telefonszolgaltatas (Eht 188.§ 41. pontja szerint): helyhez kotott eléfizet6i végponton keresztil igénybe veheté nyilvanos
telefonszolgaltatas, amely nem mindgsil nyilvanosan elérheté mobil radidtelefon szolgaltatasnak.

Helyi hivas: a helyhez kotott telefonhalézatban olyan 6sszekottetésen lebonyolitott eléfizetdi forgalom, amelynek mind a hivé, mind a hivott hozzaférési
pontja ugyanazon telepllésen belll talalhato.

Helykozi I. hivas : azonos foldrajzi szamozasi teriileten beliil elhelyezkedé kiilonb6zé teleplilések el6fizetdi hozzaférési pontjai kozott 1étrejott forgalom.

Helykozi Il. hivas: budapesti el6fizetdi hozzaférési pont és a Dijr. 1. szamu melléklet 1. szadmu fliggelékében felsorolt telepllések eléfizetéi hozzaférési
pontjai kdzotti forgalom,

Helykozi lll. hivas: lasd belf6ldi tavolsagi hivas
Hivasdij: a kapcsolasi dij és a forgalmi dij.

Hivasdij bevétel: kiskereskedelmi bevételek esetén az elbfizetd altal hivasonként és a beszéd-dsszekodttetés idétartama szerint fizetett dijak.
Nagykereskedelmi viszonylatban forgalmi bevétel az adott dsszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasért, a beszéd-Osszekottetések idétartama és/vagy
adatmennyisége utan beszedett dijak.

Hivaskezdeményezés: a hivaskezdeményezés (nagykereskedelmi) forgalmi szolgéltatds az Eht. 188. § 51. pontja szerint (hivas tovabbitasa a hivd
el6fizetd hozzaférési pontjardl az 6sszekapcsolasi pontig).

Hivasvégzoédtetés: a hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatas az Eht. 188. § 53. pontja szerint (a hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrél a hivott
el6fizetd hozzaférési pontjara).

Hozzaférési halézat: az elbfizetdi hozzaférési pontok és a helyi kdzpont, vagy az azzal egyenértéki, kapcsolasi funkciot ellaté halézati csomdpont (pl.
fejallomas) kozotti haldzatrész.

Hozzaférési pont: az a féldrajzi hely, ahol a szolgaltaté halézata kapcsolatba 1ép az eléfizetével (eléfizetbi hozzaférési pont az Eht. 188. §. 23. szerint.),
vagy a masik szolgaltaté haldzataval 6sszekapcsolas vagy hozzaférés érdekében és ahol a két szolgaltatonak a szolgaltatas nydjtasaért vallalt feleléssége
elhatarolodik egymastél.

8



A

Kapcsolasi dij: a hivas felépitéséért, hivasonként fizetendd dij.
Kapcsoléeszkdz: olyan eszk6zok, amelyek részt vesznek a telefon 6sszekottetések felépitésében, illetve iranyitasaban.

Kedvezményes id6észak (Hszr. 36. § (4) b) alapjan): hétkoznap és a naptar szerinti munkarendtél eltér6 munkanapokon 18:00 ératol 7:00 6raig és a
munkaszineti napokon és a naptar szerinti munkarendtdl eltéré pihenénapokon egész nap.

Kozvetitovalasztas: az elektronikus hirkdzlési szolgaltaté eléfizetdéjének az a lehetésége, hogy a hivott el6fizetd vagy szolgaltatas eléréséhez megvalassza
a koézvetité szolgaltatét, amely az eléfizet6i hozzaférést nyujtd szolgaltatoval dsszekapcsolason keresztil nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatast nyuijt
(lasd az Eht 188. § 68. pontjaban). A kozvetitévalasztas a kdvetkez6 modokon valdsulhat meg:

e Kozvetitd-eldvalasztas: az eldfizetd szerz8désben koti ki a kdzvetitd szolgaltatot és a hivas kozvetitvalasztod elétét alkalmazasa nélkil lehetséges.

e Hivasonkénti kozvetitévalasztas: az el6fizetdé egy-egy hivashoz a kozvetitd szolgaltatét szolgaltaté-valaszto el6tét tarcsazasaval - az esetleges
el6valasztastdl is eltérbéen - hatarozza meg.

Kozvetitd szolgaltaté (Eht. 188.§ 67. pontja szerint): azon elektronikus hirkdzlési szolgaltatd, amely az el6éfizetdi hozzaférést biztositd szolgaltatoval kotott
halozati szerz6dése alapjan biztositja az el6fizetd valasztasa szerinti esetekben a hivott eléfizeté vagy szolgaltatas elérését.

Kozvetitd szolgaltatas: az Eht. 188. § 67. pontja szerinti szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas a kdzvetitdvalasztas megvaldsitasa érdekében.
KTV halézat: a kérdbiv vonatkozasaban a telefonszolgaltatast is nyujtd, koaxialis, vagy HFC (optikai és koaxialis) kiépitési szélessavu halézat.

Lakossagi eléfizeté: az a természetes személy eléfizetd, aki ugy nyilatkozott, hogy gazdasagi tevékenységi koérén kivil veszi igénybe az eléfizetoi
szolgaltatast (megegyezik az Eht. 188. § 10. szerinti egyéni eléfizetbvel).

Laképarki alkézpont: A kérd6iv vonatkozasdban a lakdparki alkdzpont kategéridba tartozik valamennyi ,Végfelhasznaldi hozzaférés felett rendelkezé
vallalkozas” (Eht. 188.§ 110/b. fogalom) altal biztositott hangatviteli csatorna, vagyis a plaza alkdzpontok is, minden olyan hangatviteli csatorna, mely
tovabbértékesitésre keril a laképarki/plaza-szolgaltaté altali 0j elektronikus hirkdzlési szolgaltatas krealasa nélkul.

Menedzselt telefonszolgaltatas: olyan nyilvanosan elérheté helyhez kotott telefonszolgaltatas, amely esetében a szolgaltatas nyujtéja a mindségi szint
vallaldsa nélkuli (best effort alapt) szolgaltatas nyujtashoz képest magasabb mindségi szintet vallal a szolgaltatasra vonatkozéan.

Mobil halézat: a mobil radidtelefon halézat az Eht. 188. § 71. szerint.
Nem lakossagi el6fizet6: olyan el6fizetd, amely nem tartozik a lakossagi eléfizeték korebe.

Nemfdldrajzi szam (Eht. 188. § 82. pontja szerint): az ANFT altal meghatarozott kuldonleges szamcsoportba tartozo telefon hivészam, amelyhez tartozé
hozzaférés foldrajzi helye csak szamforditassal allapithaté meg.
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Nem menedzselt telefonszolgaltatas: olyan nyilvanosan elérhetd helyhez kotott telefonszolgaltatas, amely esetében a szolgaltatas nyujtdja mindségi szint
vallalasa nélkul (best effort alapon) nyujtja a hangszolgaltatast.

Nemzetkdzi forgalom: a helyhez kotott telefonhalézatban olyan dsszekottetésen lebonyolitott el6fizetSi forgalom, amelynél vagy a hivo, vagy a hivott
el6fizetd vagy szolgaltatds hozzaférési pontja Magyarorszég teriletén kivil talalhaté.

Nemzetkozi hivas: (Eht. 188.§ 83. pontja szerint): olyan hivas, amelyben a hivott el6fizetd vagy szolgaltatas eléréséhez nemzetkozi elététet kell tarcsazni.

Nomadikus (helytdl fiiggetlen) telefonszolgaltatas: Az ANFT 1. melléklete szerinti 21-es (Nomadikus beszédcélu szolgaltatas) szolgaltatas, vagy
halézatkijeldlé szammal hivhatd eléfizeté részére nyujtott szolgaltatas, amelyet az eléfizetd a szolgaltatdé haldzatanak tetszéleges mas, helyhez kotott
hozzaférési pontjan is igénybe vehet (ANFT 2. § 5. pontja). Ha a szolgaltatd ilyen hivoszammal ellatott eléfizetéjének a leirt nomaditast nem biztositja,
adatait a megfelel6 szamozasi teriilethez kell sorolni.

Nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézat (Eht. 188.§ 85. pontja szerint): teliesen vagy elsésorban a nyilvanosan elérhetd, a halézati végpontok kozotti
informaciodatvitelt tamogato elektronikus hirkézlési szolgaltatasok nyuljtasara hasznalt elektronikus hirkdzlé halézat.

Nyilvanosan elérheté telefonszolgaltatas (Eht. 188.§ 86. pontja szerint): olyan, barki szamara rendelkezésre allé elektronikus hirkozlési szolgaltatas,
amely belféldi vagy nemzetk6zi szamozasi tervben szereplé hivészam vagy hivoszamok segitségével kdzvetlenil vagy kdzvetve lehetévé teszi belféldi vagy
belfoldi és nemzetkdzi hivasok kezdeményezését és fogadasat.

Nyilvanos telefonhalézat (Eht. 188.§ 87. pontja szerint): olyan nyilvanos elektronikus hirkdzl6 haldézat, amelyen részben vagy egészben nyilvanosan
elérhetd telefonszolgaltatast nydjtanak, illetve amely alkalmas halézati végpontok kozott beszéd, tovabba mas kommunikaciora, igy killéndsen a telefax és
adatkommunikaciora.

Nyilvanos telefonallomas: (Eht. 188. § 88. pontja szerint): a nagykd6zonség rendelkezésére allé tavbeszéld végberendezés, amelynek hasznalatara
vonatkozoan a fizetéeszkoz lehet pénzérme, hitelkartya, illetve elérefizetett kartya, beleértve a hivokddokkal hasznalatos kartyakat.

Onallé dijcsomag: csak helyhez kététt telefonszolgaltatast tartalmazo dijcsomag. Onallénak tekintendd a csak helyhez kétott telefonszolgaltatast tartalmazd
dijcsomag abban az esetben is, ha a szolgaltatdé a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett mas hirkdzlési szolgaltatast is nyujt az eléfizetének, de azt nem
csomagarban értékesiti.

Osszekapcsolasi pont: az a féldrajzi hely, ahol az Eht. 188. § 89. pontja szerinti 6sszekapcsolas létrejon.

Osszekapcsolas (Eht. 188.§ 89. pontja szerint): egyazon vagy kiilénb6z6 elektronikus hirkdzlési szolgaltatok altal hasznalt elektronikus hirkdzld haldzatok
fizikai és logikai csatlakoztatasa, annak érdekében, hogy az egyik szolgéltatd felhasznaldi informaciét cserélhessenek ugyanezen vagy masik szolgaltatd
felhasznaldival, illetve elérhessenek mas szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasokat. A szolgaltatast az 6sszekapcsolasban részes felek vagy a haldézatukhoz
hozzaféréssel rendelkez6 mas szolgaltatok nyujthatjdk. Az dsszekapcsolas a hozzéférés sajatos fajtaja, amely nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézatok
tulajdon- vagy hasznalati jogaval rendelkezd szolgaltatok kézott jon 1étre.

10



A

Pontkéd: az ANFT 2. melléklete szerinti jelzéspont kdd.

Radiés helyi hurok (RLL): olyan vezeték nélkili elérési analdg telefonhaldzati hozzéférés, amelyet a vezetékes halézat meghosszabbitasaként alkalmazva
nyujthaté helyhez kotott telefonszolgaltatas.

Szolgaltaté: az adatszolgaltatast el6ird végzésben/hatarozatban/felhivasban (értelemszerlien) adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.

TV szolgaltatas: helyhez kotott televizids misorterjesztési szolgaltatas, ahol a misorterjesztési szolgaltatas megegyezik az Eht. 188. § 77. pontjaban
talalhatd misorterjesztés szolgaltatdas meghatarozasaval. Helyhez kotott miisorterjesztés esetében és az eléfizeté vevOkésziléke helyhez kotott.
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KITOLTESI SEGEDLET AZ EGYES MUNKALAPOKHOZ

1.1. A Szolgaltaté kommunikacios adatai

A | B [ C [ D [ E [ F [ G [ H [ J K L M
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
1.1. A Szolgaltat6 kommunikaciés adatai
Szolgaltato Kitolté Kitoltésért felelés/cég vezetd
A helyhez kétott AR Kl
telefonszolgaltatas D
Kaédja Neve Cégjegyzékszama Postacime v dqt h megszintetésének Neve Telefonszama E-mail cime Vezeté neve Beosztasa Telefonszama E-mail cime
inditasanak datuma (ha | 4 0o (ha 2013.12.31
2012.12.31 utén inditotta) P -
elétt megsziintette)
A. Szolgaltaté kddja:
A Szolgaltatd hatésag altal megklldott — a felhivasban is szereplé6 — egyedi azonosité koédja. ,Szolgaltaté” az adatszolgaltatast el6ird

végzésben/hatarozatban/ felhivasban (értelemszerlien) adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.

A kodot csak ezen az adatlapon kell megadni (automatikusan atirddik a tdbbi adatlapra).

B. Szolgaltatd neve:

A Szolgaltaté hatalyos cégjegyzékben talalhatd hivatalos megnevezése.

C. Szolgaltaté cégjegyzékszama (vallalkozdi igazolvany szama):

A Szolgaltaté hatalyos cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozé vallalkozéi igazolvany szama.

Formatum: a cégjegyzékben, igazolvanyban talalhaté formatum.

D. Szolgaltaté postacime:

Az a postacim ahova a Szolgaltat6 a leveleket kéri és minden esetben at is veszi. Elemei: iranyitészam, varos, cim vagy postafiok.

E. Szolgaltatas inditas datuma:

Akkor kell kitdlteni, ha a Szolgaltaté a helyhez kétott telefonszolgaltatast 2012.12.31. utan inditotta. Formatum: EEEEHHNN.

F. Szolgaltatas megsziintetés datuma:

Akkor kell kitdlteni, ha a Szolgaltaté a helyhez kététt telefonszolgaltatas nydjtasat 2013.12.31. el6tt megsziintette. Formatum: EEEEHHNN.
12
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G. Kitolt6 neve:

A kérddiv kitdltését érdemben végzd felelds személy neve. Azon természetes személy neve, aki a kérdGiv kitdltésében operativ és felel6s modon részt vesz,
és szlikség esetén a Szolgaltatd képviseletében a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsaggal az adatok tekintetében érdemben egyutt tud mikodni.

H. Kitolt6 telefonszama:

A kitdltd mobil vagy vezetékes telefonszdma, amin keresztil munkaidében kozvetlenll elérhetd. Formatum: Budapest: 061xxxxxxx, vidék: 06Kkxxxxxx,
mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kérzetszam és x egy szamot takar 0-9-ig).

I. Kitolté e-mail cime:

A kitélté e-mail cime a Szolgaltatonal.

J. Vezet6 neve:

A Kitolté kdzvetlen felettesének, vagy a cégen beliil annak a felettesnek a neve, aki a kitoltésért felel.

K. Vezetd beosztasa:

A felelés vezet6 beosztasa a Szolgaltaténal.

L. Vezet6 telefonszama:

A megadott vezeté mobil vagy vezetékes telefonszama, amin keresztil munkaidében koézvetlenll elérhet. Formatum: Budapest: 061xxxxxxx, vidék:
06kkxxxxxx, mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kérzetszam és x szamot takar 0-9-ig).

M. Vezet6 e-mail cime:

A vezetd e-mail cime a Szolgaltatonal.
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1.2. A helyhez kotott telefonszolgaltatas altalanos jellemzoi

A | B [ © [ D E
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

1.2. A helyhez kotott telefonszolgaltatas altalanos jellemzéi

Szolgaltatasnyujtas modja

'lgen’ vélasz esetén a szolgaltatds eléfizetéinek
szdma 2013. december 31-én, vagy a

Adott médon nydjtott-e eléfizetsi szolgaltatast | SZ0I9dltatds megsziintetésenek idopontjaban. | .\ 1646 kitsltends

2013-ban? . o . . munkalapok
013-ban Hivasonkénti kozvetitbvalasztads esetén a MLl

szolgaéltatast igénybe vevé elbfizeték szama

2013-ban.
(igen, nem) [db]

Sajat tulajdont hozzaférési Sajét lizemeltetésben nem
Tltezzlie Mas vallalkozéas Uzemeltetésében nem
Telefonszolgaltatas nydjtasara  [Sajat tizemeltetésben nem
atengedett hozzaférési

halézaton Mas véllalkozas lizemeltetésében nem
Mas szolgaltaté helyhez kétott internet szolgaltatasat felhasznalva nem
Kozvetité-elévalasztassal nem
Hivasonkénti kézvetitévalasztassal nem
Behivokartyas szolgaltatassal nem
Nyilvénos allomast (izemeltet nem

FONTOS, hogy a Szolgaltaté az adatlap kitoltését a 'C’ és 'D’ oszlopok kitoltésével kezdje, mivel az itt megadott adatok alapjan a tablazat A18-E21
tartomanyaban talalhaté tablazatban megjelend fekete félkovér betiivel megjelend munkalapszamok jelzik, hogy a Szolgaltatonak melyik
adatlapokat kell kitoltenie.

A tablazatban a Szolgaltatonak (a kérdéivet kitolté vallalkozasnak) a 'C’ oszlopban az ’igen’/’nem’ valaszok megadasaval jelolnie kell, hogy a
megadott médon nyujtott-e szolgaltatast 2013-ban. Amennyiben valamelyik megadott médon nyujtott szolgaltatast, akkor — az utolsé két sor
kivételével — a’D’ oszlopban meg kell adnia az adott szolgaltatas el6fizetéinek/igénybevevéinek szamat.

Az adatlapot a 2013. december 31-i allapotnak megfeleléen kell kitolteni. Ha a Szolgaltaté 2013 soran az adott médon nyujtotta a helyhez kotott
telefonszolgaltatast, de ezt 2013. december 31. el6tt megsziintette, akkor megsziintetés idépontjat kozvetleniil megel6z6 allapotnak megfeleléen
kell kitolteni az adatlapot.
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C. Adott mdédon nyuijtott-e eléfizet6i szolgaltatast 2013-ban (igen, nem):

Az ’igen’ vagy 'nem’ valaszokkal a Szolgaltaté arrél kell, hogy nyilatkozzon, hogy az adott sorban meghatérozott médon 2013-ban nyujtott-e helyhez kotott
telefonszolgaltatast. Csak ’igen’ vagy ‘'nem’ valasz adhat6. Minden sort ki kell tolteni.

Az egyes sorok tartalma:

Sajat tulajdont hozzaférési halézaton, sajat (zemeltetésben: A Szolgaltatd sajat tulajdonu hozzaférési halézaton megvalositott helyhez kotott
telefonszolgaltatast nyujt, a telefonszolgaltatas Gzemeltetdje a Szolgaltatd. 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti
allapot szerint.

Sajét tulajdonu hozzéférési halozaton, mas vallalkozés lzemeltetésében: A Szolgéltatd sajat tulajdonu hozzaférési halézaton megvaldsitott helyhez
kotott telefonszolgaltatast nydjt, a telefonszolgaltatas izemeltet6je nem a Szolgaltaté. 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének
datuma szerinti allapot szerint.

Telefonszolgaltatas nydjtasara atengedett hozzaférési halézaton, sajat lizemeltetésben: A hozzaférési haldzat (vagy annak egy része) nem a Szolgaltaté
tulajdonaban van, de a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz a Szolgaltatd a tulajdonostol felhatalmazassal (szerzédéssel) rendelkezik (pl.
hurokatengedés), a telefonszolgaltatas tzemeltet6je a Szolgaltaté. Nem tartozik ebbe a kérbe a kdzvetitévalasztassal vagy kdzvetité-elbvalasztassal
nyujtott szolgaltatas, valamint a mas szolgaltatdé helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva nyujtott IP-alapu telefonszolgaltatas. 2013. december
31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

Telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézaton, mas vallalkozas lizemeltetésében: A hozzaférési halézat (vagy annak egy része) nem
a Szolgaltaté tulajdonaban van, de a helyhez kotétt telefonszolgaltatas nydjtasahoz a Szolgaltaté a tulajdonostdl felhatalmazassal (szerzédéssel)
rendelkezik (pl. hurokatengedés), az Uzemeltetd nem a Szolgaltatdé. Nem tartozik ebbe a kérbe a kbzvetitdvalasztassal nyujtott szolgaltatas, valamint a
mas szolgaltaté helyhez koététt internet szolgaltatasat felhasznélva nyujtott IP-alapu telefonszolgaltatas. 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas
megszintetésének datuma szerinti allapot szerint.

Mas szolgaltatd helyhez kététt internet szolgaltatasat felhasznalva: Mas szolgaltatdé helyhez kotétt internet szolgaltatasan keresztul nyujtott helyhez
kotott telefonszolgaltatas 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

Kozvetitb-elbvalasztassal: Kozvetité-elévalasztasos szolgaltatast nyudjt 2013. december 31-i vagy a szolgaltatdas megsziintetésének datuma szerinti
allapot szerint.

Hivasonkénti kbzvetitévalasztassal: Hivasonkénti kdzvetitdvalasztasos szolgaltatast nydjt 2013. december 31-i vagy a szolgaltatds megsziintetésének
datuma szerinti allapot szerint.

Behivokartyas szolgaltatassal: Behivokartyaval nyujtott szolgaltatas. 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot
szerint.

Nyilvanos allomast lizemeltet. Nyilvanos allomast Gzemeltet 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

Ha a Szolgaltaté mas vallalkozas lizemeltetésében (is) nyujtja a helyhez kotott telefonszolgaltatast, akkor az 1.2.a adatlapot is ki kell toltenie!
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D. El6fizetok, igénybe vevok szama [db]:

Az adott — a C oszlopban ’Igen’-nel jeldlt — szolgaltatasnyujtasi modhoz tartozd eléfizeték szamat, illetve a hivasonkénti kozvetitbvalasztas esetében az
igénybe vevlék szamat kell megadni db-ban 2013. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

o Hivasonkénti kdzvetitbvalasztds esetén a szolgaltatast 2013-ban igénybe vevék szaméat kell megadni.
e Behivokartyas szolgaltatas és nyilvanos allomas lizemeltetése esetén az adott cellat nem kell kitdlteni.
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1.2.a Az lizemeltetésre szerzodott vallalkozas(ok) adatai

A [ B [ C
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté kédja | |

1.2.a Az iizemeltetésre szerz6dott vallakozas(ok) adatai

Az Uzemeltetésre szerz6dott vallakozas(ok)

Neve Cime Cégjegyzékszama

Az adatlapot akkor kell kitolteni, ha a Szolgaltaté mas vallalkozas iizemeltetésében (is) nyujtja a helyhez kotott telefonszolgaltatast (vagyis az 1.2
adatlap 8. vagy 10. soraban ’Igen’ valaszt adott meg).

Az adatlapot annak az idépontnak megfeleléen kell kitolteni, amely idopontra vonatkozéan a Szolgaltaté az 1.2. adatlapot kit Itotte.

A. Uzemeltetésre szerzédott vallalkozas neve:

A telefonszolgaltatast Gizemeltet6 vallalkozas, a hatalyos cégjegyzékben talalhaté hivatalos megnevezése.

B. Uzemeltetésre szerzddott vallalkozas cime:

A telefonszolgaltatast izemeltet6 véllalkozas cime, ahol postai Uton elérhetd.

C. Uzemeltetésre szerzddott vallalkozas cégjegyzékszama (vallalkozdéi igazolvany szama):

A telefonszolgaltatast tzemeltet6 véllalkozas hatalyos cégjegyzékben talalhat6 cégjegyzékszama vagy az egyéni vallalkozé vallalkozéi igazolvany szama.

Forméatum: a cégjegyzékben, igazolvanyban talalhatd formatum.
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A

2.1.1. Sajat elofizetoi hozzaférésrol inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazo netté arbevétel

A | B | € | D | E | F | G | H | J
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgiltats kédja | |

2.1.1. Sajat el6fizetéi hozzaférésrol inditott hivasok mennyisége és a hivasokbol szarmazé netté arbevétel

ldészak

(2013)

Telepllés név

Teleplilés KSH kéd

Korzetszam

Hivasirany

(B, M, N)

El6fizet6i szegmens

(lakossagi,

Kapcsolasszam

[db]

Forgalom

[perc]

Netto arbevétel
kapcsolasi dijakbdl

[Ft]

Netto arbevétel
forgalmi dijakbol

[F]

nem lakossagi)

Az adatlapon megadott kapcsolasszam, forgalom és netté arbevétel adatok nem tartalmazhatjdk a mas szolgaltaté helyhez ko6tott internet
szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetéi hozzaférésekrdl, a kozvetitévalasztassal, behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol
inditott hivasok adatait! Ezeket a megfelel6é adatlapokon (2.2, 2.3, 2.4, 8.1, 8.2) kell megadni.

A. |dészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkdl).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti keriletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepulésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok”
adatlapon talalhaté formaban és szdmozéassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepulésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés
idépontjaban) telepitve volt.

C. Telepiilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepllésnek a
KSH kaodjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id8szak kdzben tértént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban) telepitve
volt. A KSH teleplléslista és a telepulés kédok a ,Telepllések és kdédok” adatlapon talalhatok meg.

D. Kbrzetszam:
Az ANFT 1. melléklete szerinti kbrzetszdmok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezé, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatéarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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A

E. Hivasirany (B, M, N):

A felhasznaldk altal inditott hivasok irdnya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézdjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:
o Belf6ldi (B): Minden belfdldi irdnyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykdzi I.-11.-11l., nem féldrajzi és internet irdnyu hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldézatba iranyulé hivasok;
o Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi iranyd hivasok.

F. El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indit6 eléfizeték lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet
(idézéjelek nélkil).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

G. Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam az el6fizeték altal a Szolgaltatd sajat el6fizetéi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdond halézat, valamint a Szolgaltatdé szamara
telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési haldzat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, id6szak, telepilés, korzetszam,
hivasirany, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [db].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetdi hozzaférésekrél, a kdzvetitdvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrél inditott hivasok adatait.

H. Forgalom [perc]:

Az elbfizeték altal a Szolgaltatd sajat eléfizetéi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdont haldzat, valamint a Szolgaltaté szamara telefonszolgaltatas
nyljtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok idétartama, idészak, telepllés, korzetszam, hivasirany, eléfizeti
szegmens szerinti bontasban [perc].
e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltataséat felhasznalva kialakitott eléfizetdi hozzaférésekrdl, a kézvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.

I. Nettdé arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Ft]:

Kapcsolasi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az eléfizetdk altal a Szolgaltatd sajat eléfizetéi hozzaféréseirél (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a
Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyujtaséara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, idészak, telepulés,
kérzetszam, hivasirany, el6fizet6i szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizet8i hozzaférésekrdl, a kdzvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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J. Nettd arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az el6fizeték altal a Szolgaltatd sajat el6fizetéi hozzaféréseirél (beleértve a sajat tulajdonu haloézat, valamint a
Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halozat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, idészak, teleplilés,
kbrzetszam, hivasirany, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetdi hozzaférésekrél, a kdzvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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2.1.2. Sajat eléfizetdi hozzaférésrdl inditott hivasok mennyisége

A I B [ C | D [ E [ F G H
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

2.1.2. Sajat elofizetdi hozzaférésrol inditott hivasok mennyisége

ldészak Teleptlés név Teleplilés KSH kod Korzetszam Hivasirany Eléfizet6i szegmens| Kapcsolasszam Forgalom

(lakossagi,

201 B, M, N
(2013) (&5 L 1) nem lakossagi)

[db] [perc]

Az adatlapon megadott kapcsolasszam és forgalom adatok nem tartalmazhatjdk a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat
felhasznalva kialakitott eldfizetdi hozzaférésekrdl, a kozvetitdvalasztassal, behivékartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrél inditott
hivasok adatait! Ezeket a megfelelé adatlapon (2.2, 2.3, 2.4, 8.1, 8.2) kell megadhni.

A. Id6szak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az id6szak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkdil).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfelel6 telepulésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH telepulés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok™
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepulésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tértént megsziintetés esetén a megszintetés
idépontjaban) telepitve volt.

C. Telepiilés KSH kod:

A telepulés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. Nomadikus szolgaltatds esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltatonak annak a telepllésnek a
KSH kaodjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kézben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban) telepitve
volt. A KSH telepiiléslista és a teleplilés kédok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhatok meg.

D. Kérzetszam:
Az ANFT 1. melléklete szerinti kbrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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E. Hivasirany (B, M, N):

A felhasznaldk altal inditott hivasok irdnya. Csak 'B’, 'M’, vagy ‘N’ érték adhaté meg (idézé&jelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:
o Belf6ldi (B): Minden belfdldi irdnyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykdzi I.-11.-11l., nem féldrajzi és internet irdnyu hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldézatba iranyulé hivasok;
o Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi iranyd hivasok.

F. El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indit6 eléfizeték lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet
(idézéjelek nélkil).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

G. Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam az el6fizet6k altal a Szolgaltatdé sajat el6fizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgaltatd szamara
telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési haldzat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, id6szak, telepilés, korzetszam,
hivasirany, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [db].
e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetSi hozzaférésekrdl, a kdzvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrél inditott hivasok adatait.

H. Forgalom [perc]:

Az elbfizetbk altal a Szolgaltatd sajat eldfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgaltatdé szamara telefonszolgaltatas
nyljtasara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok idétartama, idészak, telepllés, korzetszam, hivasirany, eléfizetéi
szegmens szerinti bontasban [perc].
e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizet8i hozzaférésekrdl, a kdzvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrdl inditott hivasok adatait.
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2.2. Kozvetitd szolgaltatoként nyujtott kézvetitdvalasztasos (CS) hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel

A I

B

C

D

E

F

G

H

J

Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja |

2.2. Kozvetité szolgaltatoként nyujtott kozvetitévalasztasos (CS) hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel

ldészak

(2013)

Teleptilés név

Teleplilés KSH kod

Korzetszam

Hivasirany

(B, M, N)

El6fizet6i szegmens

(lakossagi,

Kapcsolasszam

[db]

Forgalom

[perc]

Nettd arbevétel
kapcsolasi dijakbol

[Ft]

Nettd arbevétel
forgalmi dijakbdl

[F]

nem lakossagi)

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdl).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A telepiilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti keriileteket a ,Telepilés és kddok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjiik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepulésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tértént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

C, Teleplilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltatonak annak a telepllésnek a
KSH kadjat kell megadnia, ahol a szolgéltatas az idészak végén (illetve idészak kézben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve
volt. A KSH telepliléslista és a teleplilés kédok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhatok meg.

D, Kbrzetszam:

Az ANFT 1. melléklete szerinti kbrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezé, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatéarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

E, Hivasirany (B, M, N):

A felhasznalok altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézdjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:
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A

e Belfoldi (B): Minden belféldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykézi 1.-11.-111., nem féldrajzi és internet iranyud hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radiételefon haldzatba iranyulé hivasok;
e Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi iranyd hivasok.

F. El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indit6 el6fizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valo tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet
(idézéjelek nélkil).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

G. Kapcsolasszam [db]:

A Szolgaltato, mint kdzvetité szolgaltatd kozremikodésével megvalosult hivasok (kdzvetité szolgaltatokeént ,elnyert” hivasok) kapcsolasszama, id6szak,
telepllés, koérzetszam, hivasirany szerinti bontasban [db].

H. Forgalom [perc]:

A Szolgaltatd, mint kdzvetitdé szolgaltatd kdzremiikddésével megvaldsult hivasok (kozvetitd szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) idétartama, id6szak, telepulés,
kérzetszam, hivasirany szerinti bontasban [perc].

I. Nett6é arbevétel kapcsolasi dijakbadl [Ft]:

A Szolgaltatd, mint kozvetitd szolgaltatd kdzremikodésével megvaldsult hivasok (kdzvetité szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) kapcsolasi dijaibol szarmazé
nettd arbeveétel, idészak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

J. Nettd arbevétel forgalmi dijakbdl [Fi]:

A Szolgaltatd, mint kdzvetitd szolgaltaté kdzremikoddésével megvaldsult hivasok (kdzvetité szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) forgalmi dijaib6l szarmazé
nettd arbevétel, idészak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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2.3. Behivékartyaval inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazo netté arbevétel

A | B | C | D [ E F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja

2.3. Behivokartyaval inditott hivasok mennyisége és a hivasokbodl szarmazoé netté arbevétel

ld6szak

(2013)

Hivasirany

B, M, N)

Kapcsolasszam

[db]

Forgalom

[perc]

Netté arbevétel
kapcsolasi dijakbdl

[Ft]

Nett6 arbevétel forgalmi
dijakbal

[Ft]

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkdil).

B. Hivasirany (B, M, N):

A felhasznalok altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkiil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezé:
e Belfdldi (B): Minden belféldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykézi 1.-11.-111., nem féldrajzi és internet irdnyud hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldézatba irdnyulé hivasok;
e Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi irdnyud hivasok.

C, Kapcsolasszam [db]:

Kapcsoldsszam a Szolgéltatd altal kibocsatott behivokartydkkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [db].

D. Forgalom [perc]:

Hivasok id6tartama a Szolgaltaté altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [perc].

E. Nettd arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Ft]:

Kapcsolasi dijakbdl szarmazd nettd arbevétel a Szolgaltatéd altal kibocsatott behivékartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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F. Nettd arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel a Szolgaltato altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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2.4. Sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé nettd arbevétel

A I

B

[ C

D

E

F

G

H

Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja |

2.4. Sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbél szarmazé netté arbevétel

ldészak

(2013)

Teleplilés név

Telepllés KSH kod

Korzetszam

Hivasirany

(B, M, N)

Kapcsolasszam

[db]

Forgalom

[perc]

Netto arbevétel
kapcsolasi dijakbol

[FY]

Netto arbevétel
forgalmi dijakbdl

[Ft]

A. |dészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkiil).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepilésnév, telepllésrész bontas nélkiil, de budapesti keriletek szerinti bontasban. (A teleplilésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

C. Telepiilés KSH koéd:

A telepuilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. A KSH telepuléslista és a telepuilés kédok a ,Teleplilések és kodok” adatlapon talalhatok meg.

D. Kérzetszam:
Az ANFT 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezé, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

E. Hivasirany (B, M, N):

A felhasznaldk altal inditott hivasok irdnya. Csak ’'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kévetkezd:
e Belf6ldi (B): Minden belfoldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykdzi I.-11.-11l., nem féldrajzi és internet irdnyu hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldzatba iranyulé hivasok;
e Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi iranyd hivasok.
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F. Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam a sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ide értve mind az érmés, mind a kartyds nyilvanos
telefonallomasokrol inditott hivasok kapcsolasszamat, idészak, telepllés, korzetszam, hivasirany szerinti bontasban [db].

G. Forgalom [perc]:

Hivasok id6tartama a sajat halézat nyilvanos telefondlloméasairdl inditott hivasok esetében ide értve mind az érmés, mind a kartyds nyilvanos
telefonallomasokrol inditott hivasforgalmat, idészak, telepiilés, kérzetszam, hivasirany szerinti bontasban [perc].

H. Nett6é arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Fi]:

Kapcsolasi dijakbdl szarmazd nettd arbevétel a sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ide értve mind az érmés, mind a
kartyas nyilvanos telefonallomasokon lebonyolitott hivasforgalombdl szarmazé bevételt, idészak, telepllés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

I. Nett6 arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbol szarmazd nettd arbevétel a sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ide értve mind az érmés, mind a kartyas
nyilvanos telefonallomasokon lebonyolitott hivasforgalombodl szarmazo bevételt, idészak, telepilés, korzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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3.0. Hangatviteli csatornak szama az idészak végén (december 31.)

A

[ B

C

D

E

Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja |

3.0. Hangatviteli csatornak szama a helyhez kotott telefon halézatban az id6szak végén (december 31.)

ldészak

(2013)

Teleplilés név

Telepiilés KSH kéd

Korzetszam

TELEFON hozzaférés
technolégia
(mellékelt

1. Kodtablazat alapjan)

(kod)

Eléfizet6i szegmens

(lakossagi,
nem lakossagi)

Hangatviteli csatornak
szama

[db]

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkiil).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti keriletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepulésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti keriileteket a ,Telepilés és kddok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepilésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve idészak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés

idépontjaban) telep

itve volt.

C. Telepiilés KSH kod:

A telepulés adatszolgaltataskor érvényes KSH kdodja. Nomadikus szolgaltatds esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltatonak annak a telepllésnek a
KSH kaédjat kell megadnia, ahol a szolgéltatas az id6észak végén (illetve idészak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve

volt. A KSH telepliléslista és a teleplilés kédok a ,Telepllések és kddok” adatlapon talalhatok meg.

D. Kbrzetszam:

Az ANFT 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatéarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

E. Telefon hozzaférés technoldgia kédja:

Ebben az oszlopban a mellékletben talalhaté 1. Kodtablazatban szereplé technologiak kodjait kell feltlintetni az alkalmazott technoldgia(k)nak megfeleléen.




A

Amennyiben a kodtablazatban nem szerepel a Szolgaltaté altal hasznalt valamely technoldgia, akkor ebben az oszlopban az adott technoldgia
vonatkozasaban az 'EGY' kddot kell bejeldlni és a kvalitativ kérdések "Az adatlapok kitoltésével kapcsolatos megjegyzések" rovatdban kell
részletezni, hogy milyen technoldgiardl van szo.

A nyilvanos allomasok, valamint a laképarki alk6zpontok kilon technolégia kéddal rendelkeznek (NYILV, LAKP). Az 6sszes nyilvanos éallomas,
illetve laképarki alkézponti hangatviteli csatorna darabszamot ezeken a kdédon kell feltlintetni, az alkalmazott technolégiatédl figgetlendl. Mas
technoldgia kddokon nyilvdnos allomas, illetve lakoparki alkdzponti hozzaférés nem szerepelhet. (Pl: az analdg érparon megvaldsitott nyilvanos
allomasok szamat nem az analég érparaknal, hanem a NYILV kéddal kell szerepeltetni.)

F. El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Annak feltiintetése, hogy a hangatviteli csatornak lakossagi, vagy nem lakossagi eléfizetékhdz tartoznak-e. Ertéke csak ’lakossagi’ vagy ‘'nem lakossagi’
lehet (idézdjelek nélkiil).

A nyilvanos telefonallomasok ('NYILV’ kod a Telefon hozzaférés technoldgia oszlopban) esetében a ’lakossagi’ értéket kell beirni.

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

G. Hangatviteli csatornak szama [db]:

A hangatviteli csatornak szama [db] az id6szak utols6 napjan (2013. december 31-i allapot szerint), idészak, telepllés, kdrzetszam, technolégia, el6fizetdi
szegmens szerinti bontasban.

Felhivjuk a figyelmet, hogy ebben az oszlopban nem az adott technolégia el6fizet6i hozzaféréseinek teljes darabszamat kell megadni, hanem
csak a hangatviteli csatornak szamat! (Példaul kabelteleviziés technoldgia esetében nem az 6sszes kabeltelevizids hozzaférés szamat kell
megadni, hanem csak a kabeltelevizids hozzaféréseken biztositott hangatviteli csatornak szamat.)

A mas szolgaltatd helyhez koétott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetéi hozzaférésekhez kapcsoldodd hangatviteli csatornak,
valamint a Szolgaltatétol kdzvetitbvalasztasos szolgaltatast igénybe vevd elbfizetékhoz tartozé hangétviteli csatorndk szamat nem kell figyelembe
venni!

(A hangatviteli csatornak meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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4.1.1.a Elofizet6szam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefonhalézatban

A | B | © | D [ E | F | G H | J
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltats kédja | |

4.1.1.a Elofizetészam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefon halézatban (kozvetité szolgaltatoként nyujtott kozvetitévalasztasos szolgaltatas nélkiil)

Szolgaltatasok parhuzamos

El6fizetési és egyszeri dijakbdl

igénybevételének
Idészak Teleplilés név Telepiilés KSH kéd oo El6fizetdi szegmens 'ge;gmebﬁéi;?e El6fizet6k szama | Eléfizetési honapok | Eléfizetési és egyszeri dijakbol | szarmazé nettéd arbevételbdl a
(mellékelt 2. Kédtablazat az id6szak végén szama szarmazo6 nettd arbevétel helyhez kotott
alabja'n) telefonszolgaltatasra jut6 rész
(lakossagi,
(2013) (1,2, 3,4) [db] [db] [Ft] [Ft]

nem lakossagi)

Amennyiben a Szolgaltaténak valamely idészakban volt olyan, a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett egyéb szolgaltatast (helyhez kotott
internet és/vagy televiziéo és/vagy mobilinternet és/vagy mobiltelefon) is tartalmazé dijcsomag el6fizetési és egyszeri dijaib6l szarmazé netto
arbevétele, amelyre vonatkozéan a Szolgaltaté szamlazasi rendszerébdl kinyerheté adatok alapjan nem allapithaté meg, hogy a dijcsomag
arbevételéb6l mennyi a csomagban foglalt egyes szolgaltatasokra juté arbevétel, akkor elészor toltse ki a 4.1.1.b. adatlapot. Ezt kévetéen
folytassa a jelen adatlap kitoltését.

A 4.1.1.a adatlap kitoltése soran a kozvetitdvalasztasos szolgaltatast igénybe vevé eldfizeték adatait nem kell figyelembe venni!

A. Id6észak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdil).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti keriletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepulésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH telepulés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok™
adatlapon talalhaté formaban és szdmozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepulésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

C. Telepiilés KSH koéd:

A telepilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. Nomadikus szolgéltatds esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepulésnek a
KSH kadjat kell megadnia, ahol a szolgéltatas az idészak végén (illetve idészak kézben tértént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve
volt. A KSH telepiiléslista és a teleplilés kédok a ,Teleplilések és kdédok” adatlapon talalhatok meg.
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D. Kérzetszam:
Az ANFT 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatérozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

E. El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Az eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ’'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek
nélkal).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté6 meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

F. Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi:

A szolgaltatas kombinaciokat a mellékletben talalhatd 2. Kédtablazat kategoriait alkalmazva kell megadni.

e A szolgaltatdskombinaciok meghatarozasa kizarélag az eldfizeték altal a Szolgaltatotol igénybevett szolgaltatasok korén alapul, az
igénybevétel egyéb jellemz6itél fliggetleniil. (A besorolas szempontjabdl nincs jelentésége példaul, hogy a tdbb szolgaltatas igénybevételéhez
kapcsolodik-e kedvezmény; az eléfizetd a szolgaltatasokat egy, vagy tdbb szerz6dés keretében veszi-e igénybe; egy, vagy tobb szamlat kap-e;
egy-vagy tobb eléfizetdi azonositoval rendelkezik-e stb.)

e A szolgaltataskombinaciok besorolasanal csak a helyhez kotott szolgaltatasokat kell figyelembe venni. A besorolas szempontjabdl nincs
jelentésége annak, hogy a szolgaltatasok parhuzamos igénybevétele kiterjed-e mobilinternet és/vagy mobiltelefon szolgaltatasokra. A mobil
szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatdas kombinacidkat a parhuzamos igénybevétel altal érintett helyhez koétott szolgaltatasok (telefon, internet, TV)
alapjan kell besorolni.

G. El6fizetbk szama az idészak végén [db]:

El6fizeték szama az id6szak utolsd napjan (2013. december 31-én), id&szak, telepllés, korzetszam, el6fizetdi szegmens, szolgaltatas igénybevételi
kombinacio szerinti bontasban [db].

e A Szolgaltatétdl kozvetitbvalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az eléfizetészam meghatarozasa soran!

H. El6fizetési hdnapok szama [db]:

Az elbfizetési honapok szama az adott id6szakban telepllés, kbrzetszam, el6fizetéi szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacié szerinti bontasban
[db].

Az eléfizetési honapok szama alatt azon honapok 0sszességét értjiik, amely hénapokban az eléfizetdk felé az adott szolgaltatas igénybevételi kombinacid
szamlazasra kerult. (Ez megegyezik az egyes honapok eléfizetésszamanak éven belili kumulalt értékével. Pl. ha januarban 10, februarban 12, mérciustol
decemberig 14 eléfizetés volt, akkor az el6fizetéi hdnapok szama az évre vonatkozéan: 10+12+10*14=162 db.)

e A Szolgaltatétdl kozvetitbvalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az eléfizetési hdnapok szamanak

meghatarozasa soran!
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|. El6fizetési és eqyszeri dijakbdl szarmazoé nettd arbevétel [Ftl:

A ,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinaciéi” oszlopban megadott szolgaltataskombinacidoban foglalt szolgaltatdsok adott id6szakra
vonatkozo egytittes, el6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételét kell ebben az oszlopban megadni, idészak, telepiilés, korzetszam, eléfizetdi
szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacié szerinti bontasban [Ft].

Példaul: helyhez kotott telefon + helyhez kotétt internet kombinacid esetén (3-as kod a mellékletben talalhatd 2. Kodtablazatban) a parhuzamosan igénybe
vett helyhez kotott telefon és a helyhez kotott internet szolgaltatasbol szarmazé bevételt kell szerepeltetni.

(Az ,Elbfizetési dij” és az ,Egyszeri dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

Amennyiben a Szolgaltaténak valamely idészakban volt olyan dijcsomag(ok)bdl szarmazoé eléfizetési és egyszeri dij arbevétele, amely(ek) mobil
szolgaltatasokat (mobil telefon és/vagy mobil internet) is tartalmaznak, és a Szolgaltaté szamlazasi rendszerének adatai alapjan a
dijcsomag(ok)ban foglalt helyhez kotott szolgaltatasok bevétele nem kiilonithet6 el, akkor e dijcsomag(ok) arbevételébdl a kovetkezéképpen kell
meghatarozni a helyhez k6tétt szolgaltatasok arbevételét:

e Az érintett dijcsomagokra vonatkozdan a Szolgaltatd altal legy(jtott (a 4.1.1.a adatlapnak megfeleléen id8szak, telepilés, korzetszam, eléfizetdi
szegmens szerinti bontasu) eléfizetési és egyszeri dij nettd arbevétel adatokat meg kell szorozni a 4.1.1.b adatlap ,Dijcsomagban a helyhez kotott
szolgaltatasok aranya” oszlopaban a megfeleld dijcsomagokra és idészakra vonatkozéan kiszamitott aranyszamokkal.

e Az igy kapott netté arbevétel adatokat kell az érintett dijcsomagok vonatkozasaban az ,El6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazé nettd arbevétel”
oszlopban figyelembe venni, oly mdédon, hogy a fentiekben leirt aranyositassal kapott arbevételt hozza kell adni az aranyositdst nem igényld
arbevételhez (az adatlap szerkezetének megfeleléen természetesen idészak, telepiilés, kdrzetszam, eléfizetdi szegmens szerinti bontasu arbevétel
adatokat kell 6sszeadni) és az igy kapott bevételt kell az ,El6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazd nettd arbevétel” oszlopban feltlintetni.

e A Szolgaltatotol kézvetitévalasztdsos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetéktél szarmazéd bevételeket nem kell figyelembe venni az el6fizetési és
egyszeri dijakbdl szarmazd netté arbevétel meghatarozasa soran!

J. El6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonra jutd rész [Fil:

A ,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinaciéi” oszlopban megadott szolgaltataskombinaciéban foglalt helyhez kotott telefonszolgaltatas
adott id6szakra vonatkozé elSfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazd nettd arbevételét kell ebben az oszlopban megadni, id8szak, telepllés, koérzetszam,
el6fizetdi szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacié szerinti bontasban [Ft].

Példaul: helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet kombinacié esetén (3-as kod a mellékletben talalhaté 2. Kédtablazatban) csak a helyhez koétott
telefon szolgaltatasbdl szarmazd bevételt kell szerepeltetni.

(Az ,Eldfizetési dij” és az ,,Egyszeri dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

A "Szolgéltatdsok parhuzamos igénybevételének kombinacidi” oszlop ’1’° értékéhez tartozd sorokban (tehat ahol az eléfizetd csak helyhez kotott
telefonszolgaltatast vesz igénybe a Szolgaltatétdl) értelemszeriien az eléfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazd nettdé arbevételbdl a helyhez kotétt telefonra
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juté résznek értelemszeriien meg kell egyeznie az eléfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazoé netté arbevétel értékével (I’ és 'J’ oszlopban szereplé érték
megegyezik)

Amennyiben a Szolgaltatonak valamely idészakban volt olyan dijcsomag(ok)bél szarmazé eléfizetési és egyszeri dij arbevétele, amely(ek)
esetében a Szolgaltaté szamlazasi rendszerének adatai alapjan nem allapithaté meg, hogy a dijcsomag(ok) netté arbevételébdél mennyi volt a
helyhez kotott telefon szolgaltatasra juté arbevétel, akkor ezen dijcsomag(ok) arbevételébdl a kovetkezoképpen kell meghatarozni a helyhez
kotott telefonszolgaltatas arbevételét:

e Az érintett dijcsomagokra vonatkozéan a Szolgaltatd altal legy(jtott (a 4.1.1.a adatlapnak megfeleléen idészak, telepiilés, korzetszam, eléfizetdi
szegmens szerinti bontdsu) elbfizetési és egyszeri dij nettd arbevétel adatokat meg kell szorozni a 4.1.1.b adatlap ,Dijcsomagban a helyhez kotott
telefonszolgaltatas aranya” oszlopaban a megfeleld dijcsomagokra és idészakra vonatkozéan kiszamitott aranyszamokkal.

e Az igy kapott nettd arbevétel adatokat kell az érintett dijcsomagok vonatkozasaban az ,El&fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételbdl
a helyhez kotott telefonra jutd rész” oszlopban figyelembe venni, oly médon, hogy a fentiekben leirt aranyositassal kapott arbevételt hozza kell adni
az aranyositast nem igényl6é helyhez kotott telefon arbevételhez (az adatlap szerkezetének megfeleléen természetesen id6szak, telepilés,
korzetszam, eléfizetdi szegmens szerinti bontasu arbevétel adatokat kell 6sszeadni) és az igy kapott bevételt kell az ,Eléfizetési és egyszeri
dijakbdl szarmazo netté arbevételbdl a helyhez kotott telefonra juté rész” oszlopban feltlintetni.

e A Szolgaltatotol kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetéktél szarmazéd bevételeket nem kell figyelembe venni az el6fizetési és
egyszeri dijakbol szarmazé netté arbevételbdl a helyhez kotott telefonra jutd rész meghatarozasa soran!
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4.1.1.b A helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett eqyéb helyhez kotott és/vagy mobil szolgaltatas(oka)t tartalmazé, ”"csomagaras”
dijcsomagokban foglalt szolgaltatasok netté dijai (segédtabla)

A [ B [ © [ D [ E [ F [ G [ H [ I [ J
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

4.1.1.b. A helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett egyéb helyhez kotott és/vagy mobil szolgaltatas(oka)t tartalmazé, "csomagaras”
dijcsomagokban foglalt szolgaltatasok nettd dijai

Dijcsomagban foglalt szolgaltatasok 6nallé eléfizetési dijai (listadrak), ennek hianyaban a Szolgaltaté altal

Dijcsomag newe,

becslilt 6nallo nettd dijak

Dijcsomagban a
helyhez kétott

Dijcsomagban a
helyhez kotott

Idészak . ... |Eléfizetéi szegmens ey s
vagy azonositdja . . szolgaltatasok telefonszolgaltatas
Helyhez kotott Helyhez kotott v Mobil telefon Mobil internet aranya aranya
telefon internet
2013 & e [Fy [Fy [Fy [y [y
( ) nem lakossagi)

Az adatlapot az 4.1.1.a adatlapon meghatarozott esetben kell kitélteni, vagyis akkor, ha a Szolgaltatonak van olyan, a helyhez kotott
telefonszolgaltatas mellett egyéb szolgaltatast (helyhez kotott internet és/vagy televizio és/vagy mobil internet és/vagy mobil telefon) is
tartalmazé dijcsomag eléfizetési és egyszeri dijaibél szarmazé nettd arbevétele, amelyre vonatkozéan a Szolgaltaté szamlazasi rendszerébdl
kinyerheté adatok alapjan nem allapithaté meg, hogy a dijcsomag arbevételébdl mennyi a csomagban foglalt egyes szolgaltatasokra juto
arbevétel. A tablazatot ezekre a dijcsomagokra vonatkozéan kell kitélteni.

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdil).

B. Dijcsomag neve, vagy azonositoja:

A dijcsomag Altalanos Szerzédési Feltételekben (ASZF) feltiintetett neve (kédja) vagy a dijcsomag egyedi azonositasara alkalmazott elnevezés.

C. El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A dijcsomag lakossdagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése, annak megfelel6en, hogy melyik eléfizetéi szegmens szamara
elérhetd. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek nélkiil).

Ha az adott dijcsomag lakossagi és nem lakossagi el6fizet6k részére is elérhetd, akkor a lakossagi és nem lakossagi el6fizeték részére értékesitett
dijcsomagok adatait kiilén sorban kell megadni.

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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D./E./F./G./H. Dijcsomagban foglalt szolgaltatasok 6nallo el6fizetési dijai (listadrak), ennek hidanyaban a Szolgaltatd altal becsilt 6nallé netté dijak [Ft] (5 db
0szlop):

Ezekben az oszlopokban az adott dijcsomagban foglalt szolgaltatasok 6nallé - vagyis nem a dijcsomagban val6 értékesités esetén érvényes — nettd
el6fizetési dijat (listaarat) kell megadni forintban, az adott idészakot tekintve utolsé érvényes 6nalld nettd eléfizetési dijnak (listaarnak) megfeleléen.

e Ha a dijcsomag az idészak kézben megsziint, akkor a szolgaltatasoknak a dijcsomag megsziinésének idépontjaban érvényes 6nalld dijait kell
megadni.

e Ha a dijcsomagban foglalt valamely szolgaltatasnak nincs 6nall6o eléfizetési dija, akkor a szolgaltatas 6nallé dijanak a Szolgaltaté altal becsiilt
értékét kell szerepeltetni.

e Ha a dijcsomagban az adott szolgaltatas nem szerepel, akkor az adott cellaba 0 értéket kell beirni.

¢ Ha a dijcsomag mobil misorterjesztési (mobil TV) szolgaltatast tartalmaz, akkor a mobil internet oszlopban a mobil internet szolgaltatas dijanak és
a mobil TV szolgaltatas dijanak 6sszegét kell feltiintetni.

|. Dijcsomagban a helyhez kotott szolgaltatasok aranya:

Ebben az oszlopban a kdvetkezd szamitas eredményét kell szerepeltetni: Az adott dijcsomag vonatkozasaban a helyhez kétott szolgaltatasokra (helyhez
kotott telefon, helyhez kotott internet, TV) megadott adott id6szaki 6nallo dijak 6sszege elosztva az 0sszes szolgaltatasra (helyhez kotétt telefon, helyhez
kotott internet, TV, mobil telefon, mobil internet) megadott adott idészaki 6nallé dijak 6sszegével. (Ha a dijcsomag nem tartalmaz sem mobil internet, sem
mobil telefon szolgaltatast, akkor a szamitas eredménye 1, egyéb esetben 0 és 1 kozotti érték, 3 tizedes jegy pontossagig megadva (pl.: 0,152 ; 0,5 stb.)).

J. Dijcsomagban a helyhez kotott telefonszolgaltatas aranya:

Ebben az oszlopban a kovetkezd szamitas eredményét kell szerepeltetni: Az adott dijcsomag vonatkozasaban a helyhez kotétt telefonszolgaltatasra
megadott adott idészaki 6nallé dij elosztva az dsszes szolgaltatasra (helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet, TV, mobil telefon, mobil internet)
megadott adott id6szaki 6nallé dijak 6sszegével.
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4.1.1.c Elofizetok szamanak valtozasa

A [ B [ C | D
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

4.1.1.c El6fizetok szamanak valtozasa

Helyhez kotott Helyhez kotott
ldészak Eléfizetéi szegmens telefonszolgaltatas uj telefonszolgaltatas eléfizetéinek
eléfizetéinek szama lemorzsolédasa
(lakossagi,
(2013) [db] [db]

nem lakossagi)

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az id6szak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkiil).

B. El6fizetdi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Az eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ’lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek
nélkal).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

C. Helyhez kotott telefonszolgaltatas uj el6fizet6inek szama [db]:

Helyhez kotott telefonszolgéltatdsra ujonnan eléfizetd Ugyfelek szdma az adott id6szakban, eléfizetéi szegmensenként (akér énélléan, akar csomag
részeként vette a helyhez kotott telefonszolgaltatast az eléfizetd).

D. Helyhez kotott telefonszolgaltatas el6fizetdinek lemorzsolédasa [db]:

Helyhez kotétt telefonszolgaltatast lemondoé Ugyfelek szama az adott id8szakban, eléfizetéi szegmensenként (az ugyfél lemondta a helyhez kotott
telefonszolgaltatast vagy lemondta a helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagot, vagy dijcsomagot valtott és az Uj dijcsomag mar nem
tartalmazza a helyhez kétott telefonszolgaltatast).

A lemorzsolddas értékeket pozitiv szamként kell feltlintetni.
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4.1.1.d Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras"” (telefon és/vaqy TV

ésl/vaqy internet egyben) dijcsomagokat is.

A tablazat els6 fele:

A I

E

F

Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja

4.1.1.d Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras™ (telefon és/vagy TV és/vagy internet egyben) dijcsomagokat is

A dijcsomag a helyhez

A dijcsomag a helyhez

A dijcsomag a helyhez

A dijcsomag a helyhez

A dijcsomagban foglalt

) kététt’ ) Kotott kétt')tt’ : k'c')t(jtt’ ) helyhez k’éfij’tt telefon A diicsomag eléfizetési
L Dijcsomag neve, vagy . . L telefonszolgaltatas e s telefonszolgaltatas telefonszolgaltatas hozzaférés az s
ldészak s A dijcsomag tipusa El6fizet6i szegmens telefonszolgaltatas L S . dijanak netto listadra az
azonositéja mellett tartalmaz mellett tartalmaz mellett tartalmaz eldfizetési dij ellenében o . .
sy mellett tartalimaz TV - ; . " idészak végén
helyhez kotott internet szolgaltatast is mobilinternet mobiltelefon ingyenes hivasokat
szolgaltatast is szolgaltatast is szolgaltatast is biztosit
(6nallo, |akossAdi
(2013) csomagaras, (& ossag’, . (igen, nem) (igen, nem) (igen, nem) (igen, nem) (igen, nem) [Ft]
nem lakossagi)
CS)
A tablazat masodik fele:
K [ L M N [¢) P Q R S T

Helyhez kotott telefonszolgaltatas

4.1.1.d Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras" (telefon és/vagy TV és/vagy internet egyben) dijcsomagokat is

A dijcsomagra
wonatkoz6 eléfizetések
szama az idészak
Vvégén

[db]

A dijcsomagra
wonatkozo eléfizetési
hénapok szama

[db]

A dijcsomagban foglalt
helyhez kétott telefon
hozzaférésekrél inditott
hivasok
kapcsolasszama

[db]

A dijcsomagban foglalt
helyhez kotott telefon
hozzaférésekrdl inditott
hivasok forgalma

[perc]

A dijcsomagban foglalt
helyhez kotott telefon
hozzaférés eléfizetési
dija ellenében biztositott
ingyenes
beszédforgalmon felil
inditott hivasok forgalma

[perc]

A dijcsomag egyszeri
dijaibdl szarmazo netto
arbevétel

[Ft]

A dijcsomag el&fizetési
dijaibdl szarmazo netto
arbevétel

[Ft]

A dijcsomag eléfizetési
és egyszeri dijaibol
szarmazo nettd
arbevételbdl a helyhez
kotott
telefonszolgaltatasra
es6 rész

[F]

A dijcsomag kapcsolasi
dijaibdl szarmazé nettd
arbevétel

[F]

A dijcsomag forgalmi
dijaibdl szarmazé nettd
arbevétel

[Ft]

Az adatlapot a Szolgaltaté valamennyi, helyhez ko6tott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagjara vonatkozéan ki kell télteni.

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdil).
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B. A dijcsomag neve, vagy azonositéja:

A dijcsomag Altalanos Szerzédési Feltételekben (ASZF) feltiintetett neve (kddja) vagy a dijcsomag egyedi azonositasara alkalmazott elnevezés.

C. A dijcsomag tipusa:

A dijcsomag tipusanak meghatarozasa. Csak az ’'6nallé’ vagy ‘csomagaras’ vagy 'CS’ valasz adhaté (idéz6jelek nélkiil).

e A kozvetitbvalasztasos szolgaltatashoz kapcsoléddan kialakitott dijcsomagokat - fliggetlenil attdl, hogy 6nalld, vagy csomagaras dijcsomagrol van
sz0 - a 'CS’ kategériaban kell feltintetni.

2 i

(A ,dijcsomag’,,6nall6 dijcsomag”, ,csomagaras dijcsomag” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

D. El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A dijcsomag lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése, annak megfeleléen, hogy melyik eléfizetéi szegmens szamara
elérhets. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek nélkiil).

Ha az adott dijcsomag lakossagi és nem lakossagi eléfizet6k részére is elérhetd, akkor a lakossagi és nem lakossagi el6fizetbk részére értékesitett
dijcsomagok adatait kilén sorban kell megadni.

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

E. A dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz helyhez kotott internet szolgaltatast is (igen/nem):

Attél fiiggben, hogy a dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz-e helyhez kotott internet szolgaltatast is, az ’igen’, vagy a ‘'nem’ valaszt
kell megadni (idézé&jelek nélkil).

F. A dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz TV szolgaltatast is (igen/nem):

Attél fuggben, hogy a dijcsomag a helyhez kétott telefonszolgéltatds mellett tartalmaz-e TV szolgaltatast is, az ,igen”, vagy a ,nem” vélaszt kell megadni
(idézgjelek nélkil).

G. A dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz mobil internet szolgaltatast is (igen/nem):

Attél figgben, hogy a dijcsomag a helyhez koététt telefonszolgaltatds mellett tartalmaz-e mobil internet szolgaltatast is, az ’igen’, vagy a 'nem’ valaszt kell
megadni (idéz8jelek nélkil).

H. A dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz mobil telefon szolgaltatast is (igen/nem):

Attél figgben, hogy a dijcsomag a helyhez kotott telefonszolgaltatas mellett tartalmaz-e mobil telefon szolgaltatast is, az ’igen’, vagy a 'nem’ valaszt kell
megadni (idéz8jelek nélkil).

I. A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés az el6fizetési dij ellenében ingyenes hivasokat biztosit (igen/nem):

39



A

Attél fliggéen, hogy a dijcsomag az eléfizetési dij ellenében ingyenes (tehat kilon forgalmi dijban nem térittetett), a helyhez kotétt telefon hozzaférésrol
inditott hivasokat biztosit-e az eléfizeté szamara, az ’igen’, vagy a 'nem’ valaszt kell megadni (idézéjelek nélkdl).

J. A dijcsomag eléfizetési dijanak netté listaara az idészak végén [Ft]:

Az adott dijcsomag esetében az idészak utolsé napjan (2013. december 31-én) érvényes, az eléfizetési dijra vonatkoz6 nettd listaar [Ft]. Amennyiben az
adott dijcsomag értékesitése az adott id6szakban megsziint, akkor a megsziinéskori listaarat kell szerepeltetni.

K. A dijcsomagra vonatkozo eléfizetések szama az idészak végén [db]:

Az adott dijcsomag esetében az idészak utolsé napjan (2013. december 31-én) meglévé eléfizetések szama [db].

L. A dijcsomagra vonatkozoé eléfizetési hdnapok szama [db]:

A dijcsomag el6fizetési honapjainak szama az adott id6szakban [db].

Az elobfizetési honapok szama alatt azon hénapok 6sszességét értjik, amely hénapokban az eléfizeték felé az adott dijcsomag szamlazasra kerilt. (Ez
megegyezik az egyes honapok eléfizetésszamanak éven beldli kumulalt értékével. Pl. ha januarban 10, februarban 12, marciustél decemberig 14 eléfizetés
volt, akkor az eléfizet6i honapok szama az évre vonatkozéan: 10+12+10*14=162 db.)

M. A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésekrél inditott hivasok kapcsolasszama [db]:

Kapcsolasszam az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésrél inditott hivasok esetében az adott idészakban [db].

N. A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésekrél inditott hivasok forgalma [perc]:

Az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésrdl inditott hivasforgalom az adott idészakban [perc].

0. A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés elbfizetési dija ellenében biztositott ingyenes beszédforgalmon felll inditott hivasok forgalma
ercl:

Az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésrél inditott teljes hivasforgalom és azon hivasforgalom kiilénbsége, amelyet az adott
dijcsomagra el&fizeték az eléfizetési dij ellenében ingyenesen (tehat kuldn forgalmi dijban nem téritve) forgalmaztak az adott id6szakban [perc].

e Azon dijcsomagok esetében, ahol a dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés az eléfizetési dij ellenében nem biztosit ingyenes
hivasokat (az | oszlopban adott valasz: 'nem'), a megadott értéknek meg kell egyeznie az ,A dijcsomagban foglalt helyhez ko&tott telefon
hozzaférésekrdl inditott hivasok forgalma” valtozo6 értékével.

P. A dijcsomag egyszeri dijaibol szarmazd nettd arbevétel [Ft]:

Az adott dijcsomag esetében az egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az adott idészakban [Ft].

(Az ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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Q. A dijcsomag eldfizetési dijaibdl szarmazo nettd arbevétel [Ftl:

Az adott dijcsomag esetében az elbfizetési dijakbdl szarmazd nettd arbevétel az adott idészakban, a kiegészitd (kényelmi) szolgaltatasok dijaibdl szarmazé
arbevétel nélkul [Ft].

R. A dijcsomag el6fizetési és eqyszeri dijaibdl szarmazo nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé rész [Ftl:

A dijcsomag el6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé rész az adott idészakban [Ft].

e Ha a Szolgaltaté szamlazasi rendszerébdl megallapithaté, hogy a dijcsomag eléfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazé netté arbevételbdl az
adott id6szakban mennyi a helyhez kotott telefonszolgaltatasra jutd rész, akkor az oszlopot ennek megfeleléen kell kitélteni.

e Ha a Szolgaltaté szamlazasi rendszeréb6l nem allapithaté meg, hogy valamely dijcsomag nettdé arbevételébdl az adott idészakban mennyi volt
a helyhez kotott telefon szolgaltatasra juté arbevétel, akkor ,A dijcsomag egyszeri dijaibdl szarmazd nettd arbevétel” és ,A dijcsomag eléfizetési
dijaibdl szarmazé nettd arbevétel” oszlopokban talalhatd, az adott dijcsomagra és idészakra vonatkozé bevételek 6sszegét meg kell szorozni a
4.1.1.b. adatlap ,Dijcsomagban a helyhez kététt telefonszolgaltatas aranya” oszlopaban kiszamitott, az adott dijcsomagra és idészakra vonatkoz6
aranyszammal. Az igy kapott nettd arbevétel adatokat kell az érintett dijcsomagok vonatkozasaban a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé
bevételként feltiintetni.

S. A dijcsomag kapcsolasi dijaibol szarmazo nettd arbevétel [Ftl:

Az adott dijcsomag esetében az eléfizeték altal a helyhez kotott hozzaférésrdl inditott hivasok kapcsolasi dijaibdl szarmazé nettdé arbevétel az adott
id6szakban [Ft].

(A ,kapcsolasi dij” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

T. A dijcsomag forgalmi dijaibdl szarmazo nettd arbevétel [Fi]:

Az adott dijcsomag esetében az el6fizeték altal a helyhez kotott hozzaférésrdl inditott hivasok forgalmi dijaibol szarmazé nettd arbevétel az adott idészakban
[Ft].

(A forgalmi dij” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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4.1.2.a Elofizetoszam a helyhez kotott telefonhalézatban

A [ B [ C [ D [ E | F G
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

4.1.2.a Eléfizetészam a helyhez ko6tott telefon halézatban

Szolgéltatasok parhuzamos

igénybevételének El6fizeték szama a
Idészak Telepllés név Telepiilés KSH kod Korzetszam Eléfizet6i szegmens kombinaciéi o dzc'izoaks\féan;i ‘
(mellékelt 2. Kodtablazat ldoszak veg
alapjan)
(lakossagi,
(2013) (1,2,3,4) [db]

nem lakossagi)

A 4.1.2.a adatlap kitoltése soran a kdzvetitovalasztasos szolgaltatast igénybe vevéd eléfizeték adatait nem kell figyelembe venni!

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdgiv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkiil).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH telepulés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok™
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepulésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tértént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

C. Telepiilés KSH kod:

A telepulés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. Nomadikus szolgaltatds esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltatonak annak a telepllésnek a
KSH kadjat kell megadnia, ahol a szolgéltatas az idészak végén (illetve idészak kdzben tértént megszintetés esetén a megszintetés id6pontjaban) telepitve
volt. A KSH telepuléslista és a telepulés kodok a ,Telepulések és kdédok” adatlapon talalhatok meg.

D. Korzetszam:

Az ANFT 1. melléklete szerinti kbrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az SHS=21 esetét is.

(Az ANFT meghatéarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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E. Eléfizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Az eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ’lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek
nélkal).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

F. Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi:

A szolgaltatas kombinaciokat a mellékletben talalhatd 2. Kodtablazat kategdriait alkalmazva kell megadni.

e A szolgaltatdskombinaciok meghatarozasa kizarélag az eléfizeték altal a Szolgaltatétdl igénybevett szolgaltatasok koérén alapul, az
igénybevétel egyéb jellemzéitél fliggetleniil. (A besorolas szempontjabdl nincs jelentésége példaul, hogy a tdbb szolgaltatas igénybevételéhez
kapcsolodik-e kedvezmény; az eléfizetd a szolgaltatasokat egy, vagy tobb szerzédés keretében veszi-e igénybe; egy, vagy tobb szamlat kap-e;
egy-vagy tobb eléfizetdi azonositoval rendelkezik-e stb.)

e A szolgaltataskombinaciok besorolasanal csak a helyhez kotott szolgaltatasokat kell figyelembe venni. A besorolas szempontjabdl nincs
jelentésége annak, hogy a szolgaltatdsok parhuzamos igénybevétele kiterjed-e mobilinternet és/vagy mobiltelefon szolgaltatasokra. A mobil
szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatdas kombinacidkat a parhuzamos igénybevétel altal érintett helyhez koétott szolgaltatasok (telefon, internet, TV)
alapjan kell besorolni.

G. El6fizeték szama az id6szak végén [db]:

El6fizeték szama az idészak utolsdé napjan (2013. december. 31-én), id8szak, teleplilés, korzetszam, eléfizetdi szegmens, szolgaltatas igénybevételi
kombinacio szerinti bontasban [db].

e A Szolgaltatétdl kozvetitbvalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az el6fizetészam meghatarozasa soran!
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4.1.2.b Nettd arbevétel helyhez kotott telefonszolgaltatasbél

A I B I C [ D E
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté koédja | |

4.1.2.b Nett6é arbevétel helyhez kotott telefonszolgaltatasbol

Helyhez kotott
telefonszolgaltatas

Nett6 arbevétel kapcsolasi| Netto arbevétel forgalmi " .. .
eléfizetési és egyszeri

ld6szak Eléfizet6i szegmens

dijakbal dijakbol dijaibol szarmazo netté
arbevétel
(lakossagi,
(2013) [Ft] [Ft] [Ft]

nem lakosségi)

A 4.1.2.b adatlap nem tartalmazhatja a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva nyujtott telefonszolgaltatas, a
kozvetitdvalasztasos szolgaltatas, a behivokartyaval nydjtott szolgaltatas bevételeit, valamint a nyilvanos telefonallomasok miikodtetésébdl
szarmazd, a 2.2, 2.3., 2.4., 8.1, 8.2. tablazatokban mar feltiintetett bevételeket! Ezeket az adatokat a megfelelé adatlapokon (2.2., 2.3., 2.4, 8.1,,
8.2.) kell megadni.

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérddiv tekintetében az idészak oszlopban a 2013’ értéket kell megadni (idézdjelek nélkul).

B. El6fizetdi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Az eléfizetk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe vald tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ’lakossagi’ vagy ‘'nem lakossagi’ lehet (idéz&jelek
nélkal).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

C. Nett6 arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Ft]:

Kapcsolasi dijakbol szarmazé nettd arbevétel az eléfizeték altal a Szolgaltatd sajat el6fizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a
Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyljtasara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, eléfizetdi szegmens
szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltaté helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizet6i hozzaférésekrél, a kdzvetitévalasztassal,
behivékartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrdl inditott hivasok bevételeit.

44



A

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

D. Nett6 arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazd nettd arbevétel az eléfizeték altal a Szolgaltatd sajat el6fizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a
Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, eléfizetdi szegmens
szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgéltatd helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhaszndlva kialakitott eléfizetdi hozzaférésekrél, a kdzvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrdl inditott hivasok bevételeit.

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

E. Helyhez kotott telefonszolgaltatas eldfizetési és eqyszeri dijaibdl szarmazd nettd arbevétel [Ftl:

A helyhez kotott telefonszolgaltatas adott idészakra vonatkozé egytittes, eléfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazé nettdé arbevételét kell ebben az oszlopban
megadni, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltatdé helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetéi hozzaférések el6fizetditél szarmazo
eléfizetési és egyszeri dijbevételeket.

e Tartalmazza a kozvetitévalasztasos el6fizet6ktdl szarmazo eléfizetési és egyszeri dijbevételeket (amennyiben ilyen bevétele keletkezik).
(Az ,El6fizetési dij” és az ,Egyszeri dij” meghatarozasét lasd a Fogalmak részben.)
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5.0. A 10-10 legjelent6sebb kiskereskedelmi és nagykereskedelmi ligyféltol kapott bevétel

A [ B [ C [ D
Helyhez ko6tott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté kodja | |

5.0. A10-10 legjelentésebb kiskereskedelmi és nagykereskedelmi
ligyféltél kapott bevétel

Id6szak Ugyfél tipusa Sorszam Eves nett6 arbevétel

(2013) (nagyker, kisker) 1,2, ...10) [Ft]

o A tablazatban az arbevétel alapjan 10-10 legjelentésebb kis- és nagykereskedelmi iigyfélre vonatkozé bevételi adatokat kell kitolteni.

o A kiskereskedelmi bevételek kozott az eléfizetdi szolgaltatasbol (meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben) szarmazé bevételeket kell
figyelembe venni és ez alapjan a 10 legjelent6sebb ligyfélre vonatkozo bevétel adatokat kell megadni.

e A nagykereskedelmi bevételek kozott csak az 6sszekapcsolasi forgalmi és kiegészité szolgaltatasok bevételeit kell figyelembe venni és ez
alapjan a 10 legjelentdsebb ligyfélre vonatkozé bevétel adatokat kell megadni.

e Ha valamely ugyféllel az adott évben a Szolgaltaté szerz6édése vagy az adott ligyfél szamara torténdé szolgaltatasnyujtas megsziint, de

ennek ellenére az lgyféltdl szarmazoé bevételek alapjan az iigyfél az adott év tekintetében bekeriil a 10 legjelentésebb iligyfél kozé, akkor
az ligyfeltol kapott arbevételt a tablazatban szerepeltetni kell.

A. Id6észak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérddiv tekintetében az idészak oszlopban a 2013’ értéket kell megadni (idézdjelek nélkul).

B. Ugyfél tipusa (nagyker / kisker):

Az oszlopban csak a 'nagyker’, illetve a ’kisker’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkdl), attdl figgben, hogy nagykereskedelmi vagy kiskereskedelmi agyfélrél
van szé.

C. Sorszam (1,2, ... 10):

Az (igyfelek sorszama a t6lilk szarmazo bevétel nagysaga alapjan. Ertékkészlet: 1-10-ig.

D. Eves nettd arbevétel [Ft]:

Adott kiskereskedelmi/nagykereskedelmi Ugyféltél szarmazd, adott id6szakra vonatkozd kiskereskedelmi/nagykereskedelmi éves nettd arbevétel [Ft].
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6.1. Mas szolgaltaténak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok nettd arbevétele és forgalma

A [ B [ C [ D [ E | F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

6.1. Mas szolgaltatonak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok netto arbevétele és forgalma

Tarsszolgaltato Osszekapcsolasi szolgaltatas kodja

ld6szak Tarsszolgaltato
osza arsszolgallalo NeVe |-« Jiegyzékszama (mellékelt 3. Kodtablazat alapjan)

Forgalom Netté arbevétel

(2013) (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR) [perc] [Ft]

A. |dészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdl).

B. Tarszolgaltatd neve:

Azon tarsszolgaltatok — hatalyos cégjegyzékben szereplé - megnevezése, amelyek szamara nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok utan a
Szolgaltatonak az adott id6szakban bevétele szarmazott.

C. Tarszolgaltaté cégjegyzékszama (vallalkozoi igazolvany szama):

A tarszolgaltatd hatalyos cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozé vallalkozéi igazolvany szama.

Forméatum: a cégjegyzékben, igazolvanyban talalhat6 formatum.

D. Osszekapcsolasi szolgaltatas kodja (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR):

A Szolgaltaté altal a tarsszolgaltatonak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatast azonositdé kdéd, a mellékletben talalhatdé 3. Kodtablazatnak
megfeleléen. Csak a 3. Kédtablazatban szerepld kddok adhatdéak meg!

e Ha a Szolgaltatd nem tudja elkuléniteni a belféldi helyhez kotott irdnyd és a belfdldi mobil irdnya hivasok kapcsan nyujtott hivasvégzddtetési
szolgaltatas forgalmat és bevételeit, akkor a belféldi hivasvégzédtetési szolgaltatas vonatkozasaban a HVB kddot hasznalja és a kvalitativ kérddiv
Az adatlapok kitdltésével kapcsolatos megjegyzések” részénél jelezze, hogy a mas szolgaltaténak nyujtott belféldi hivasvégzddtetési
szolgaltatasok vonatkozasaban nem tudta a helyhez kététt és mobil iranyt megkulénbdztetni.
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E. Forgalom [perc]:

A Szolgaltato altal nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok percforgalma, idészak, tarsszolgaltatd, dsszekapcsoldsi szolgaltatds szerinti bontasban
[perc].
e Hivasvégzotdtetési szolgaltatasok esetén (HVB és HVM kddok a mellékletben talalhaté 3. Kédtablazatban):

— A forgalmat abban az esetben is meg kell adni, ha a helyhez koététt telefonszolgaltatas nyljtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket mas
véllalkozas végzi, a Szolgaltatd megbizdsabal.

— Csak a Szolgaltatd sajat eléfizetéinél végzédtetett forgalmat kell megadni, a Szolgaltatdé altal mas vallalkozas szamara végzett
hivasvégzddtetési szolgaltatas forgalmat nem.

F. Netto arbevétel [Ft]:

A Szolgaltaté altal nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok netté arbevétele idészak, tarsszolgaltatd, Osszekapcsolasi szolgaltatas szerinti
bontasban.

e Belfdldi helyhez kotott és belféldi mobil iranya hivasvégzdédtetési szolgaltatasok esetén (HVB és HVM kodok a mellékletben talalhato 3.
Kédtablazatban):

— Amennyiben a helyhez koétott telefonszolgaltatas nydjtasahoz sziikséges halézati tevékenységeket a Szolgaltatd megbizasabol mas vallalkozas
végzi, és a hivasvégzdbdtetési dijat is a megbizott vallalkozas szedi be és azt nem tovabbitja, azaz nincs ilyen jogcimen bevétel, akkor a bevétel
oszlop kitdltendd cellaiban -1 értéket kell szerepeltetni.

— Csak a Szolgaltatd sajat eléfizetéinél végzddtetett forgalom utani arbevételt kell megadni, a Szolgaltaté altal mas vallalkozas szamara végzett
hivasvegzddtetési szolgaltatasbol szarmazo arbevételt nem.

e Belfdldi tranzit szolgéltatas esetén (BTR kdod a mellékletben taldlhaté 3. Kodtablazatban) figyelmen kivil kell hagyni a harmadik szolgéltaténak
tovabbadott végzdédtetési dijbevételt.
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6.2. Mas szolgaltatéktdl igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos raforditasok és forgalom

A | B | C | D | E | F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja | |

6.2. Mas szolgaltatéktol igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos
raforditasok és forgalom

Idészak Tarsszolgaltatdé neve jra'rsszo!galta)to Osszel'(apcsolas'l s%olgaltatas I,(?dja Forgalom Raforditas
cégjegyzékszama (mellékelt 3. Kédtablazat alapjan)
(2013) (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR) [perc] [Ft]

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdl).

B. Tarszolgaltatd neve:

Azon tarsszolgaltatok — hatalyos cégjegyzékben szerepld — megnevezése, amelyektdl igénybe vett dsszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok utan a
Szolgaltatonak az adott id6szakban raforditasa keletkezett.

C. Tarszolgaltatd cégjegyzékszama (vallalkozdi igazolvany szama):

A tarszolgaltatd hatalyos cégjegyzékben talalhaté cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozé vallalkozoéi igazolvany szama.

Forméatum: a cégjegyzékben, igazolvanyban talalhatd formatum.

D. Osszekapcsolasi szolgaltatas kodja (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR):

A Szolgaltatd altal a tarsszolgaltaténak nyujtott 6sszekapcsolasi szolgaltatast azonosité kdd, a mellékletben talalhato 3. Kodtablazatnak megfeleléen. Csak a
Kodtablazatban szerepld kédok adhatéak meg!

E. Forgalom [perc]:

A Szolgaltaté altal mas szolgaltatoktol igénybe vett dsszekapcsolasi forgalmi szolgaltatdsok percforgalma, id8szak, tarsszolgaltatd, dsszekapcsolasi
szolgaltatas szerinti bontasban [perc].
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e A forgalmat abban az esetben is meg kell adni, ha a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket mas
vallalkozas végzi, a Szolgaltaté megbizasabdl.
e Csak a Szolgaltaté sajat el6fizetéi szamara nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolédé forgalmat kell megadni.

F. Raforditas [Ft]:

A Szolgaltaté altal igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok raforditasai, idészak, tarsszolgaltatd, 6sszekapcsolasi szolgaltatas szerinti
bontasban [Ft].

o Hivasvégzddtetési szolgaltatasok esetén (HVB, HVM, HVN kédok a mellékletben talalhaté 3. Kédtablazatban) amennyiben a helyhez kotott
telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket a Szolgaltatdé megbizasabdl mas vallalkozas végzi, és a hivasvégzdédtetési dij
elszamolasat is a megbizott vallalkozas végzi, és azt kdzvetlenll nem szamlazza tovabb, azaz nincs ilyen jogcimen kifizetés, akkor a raforditas
oszlop kitéltendd cellaiban a -1 értéket kell szerepeltetni.

e A hivasvégzédtetési szolgaltatashoz kapcsolddo raforditasok kdzott csak a Szolgaltatd eléfizetdi altal inditott hivasokhoz kapcsolodé raforditasokat
kell megadni.

e Belfdldi tranzit szolgaltatas esetén (BTR kod a mellékletben talalhatod 3. kodtablazatban): nem tartozik ide a harmadik szolgaltatonak tovabbadando,
végzddtetéssel kapcsolatos raforditas. Ezt a raforditast a hivasvégzddtetéssel kapcsolatos raforditasok kozott kell kimutatni.
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6.3. A hivasvéqgzddtetés nagykereskedelmi tarifai az idészak végén

A [ B [ C [ D
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté kédja | |

6.3. A hivasvégzodtetés nagykereskedelmi tarifai az id6szak végén

Végzébdtetési irany

Idészak . Csucsidészaki dij Kedvezményes idészaki dij
megnevezése
(Irdny megnevezése,
(2013) Egységes végzd&dtetési [Ft/perc] [Ft/perc]

dij)

A. |dészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idéz6jelek nélkdl).

B. Végzd6dtetési irany megnevezése (Irany megnevezése /| Egységes végzddtetési dij):

A hivasirany megbontasa az alkalmazott végz&dtetési dijaknak megfeleléen. Ha a Szolgaltaté valamennyi iranybdl érkezé hivasokra egységes végzédtetési
dijat alkalmaz, akkor az 'Egységes végzddtetési dij szOveget kell beirni (idézéjel nélkil). Ha a Szolgaltatd a bejévd forgalom iranyatol fliggéen eltérd
végzddtetési dijakat alkalmaz, akkor a kulénb6zd iranyok megnevezését kell szerepeltetni. A hivasirany megjeldlése toérténhet a tarsszolgéltatd
megnevezésével, vagy egyéb modon (példaul nemzetkdzi, mobil belféldi hivas stb.).

C. Csucsiddszaki dij [Ft/perc]:

A csucsid8szakban alkalmazott netté végzddtetési dij az id6szak utolsé napjan (2013. december 31-én) [Ft/perc]. Az eredményt 3 tizedes jegyre kerekitve
kérjuk megadni!

(A ,csucsidbszak” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

D. Kedvezményes iddszaki dij [Ft/perc]:

A kedvezményes id6szakban alkalmazott netté végzédtetési dij az idészak utolsé napjan (2013. december 31-én) [Ft/perc]. Az eredményt 3 tizedes jegyre
kerekitve kérjik megadni!

(A ,kedvezményes id6szak” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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6.4. Osszekapcsolas megvaldsitasa

A [ B [ C [ D [ E F G
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja | |

6.4. Osszekapcsolas megvalésitasa (2013. dec. 31-én)

m Osszekapcsol6dd ~ .
Osszekapcsolddd P - - . Osszekapcsolas Osszekapcsolas . . - 'Egyéb' esetben az
) partner Osszekapcsolasi pont cime . L Elszamolas maédja ) . )
partner megnevezése - . . jellege madja elszamolas részletezése
cégjegyzékszama
s (PSTN-PSTN, (Forgalomfliggé,
N e o s . (belfoldi, PO
(irényitészam, telepilésnéy, utcanév, hazszam) L IP-PSTN, Atalanydijas,
nemzetkozi) .
IP-IP) Egyéb)

A. Osszekapcsolédd partner megnevezése:

Azon szolgaltatdk megnevezése, amelyek halézataval a Szolgaltatd haldzata kdozvetlenil 6sszekapcsolddott a 2013. december 31-i allapot szerint.

B. Osszekapcsolddd partner cégjegyzékszama:

Azon szolgaltatok cégjegyzékszama (vallalkozéi igazolvany szama), amelyek halézataval a Szolgaltaté haldézata kozvetlenil 6sszekapcsolddott a 2013.
december 31-i llapot szerint.

C. Osszekapcsolddd pont cime (iranyitészam, telepiilésnév, utcanév, hazszam):

Az dsszekapcsolasi pont cime. Iranyitészam, telepilésnév, utcanév, hazszam formaban.

D. Osszekapcsolas jellege (belfdldi/nemzetkdzi):

Az dsszekapcsolas jellege, attol fggben, hogy az adott 6sszekapcsolassal a Szolgéltatd belfdldi vagy nemzetkdzi halézathoz csatlakozott a 2013. december
31-i allapot szerint. Ebbe az oszlopba csak ’belféldi’ vagy 'nemzetkézi’ szOveg irhaté (idézéjelek nélkal).

E. Osszekapcsolas médja (PSTN-PSTN / IP-PSTN / IP-IP):

Annak megadasa, hogy az 6sszekapcsolas PSTN-PSTN, IP-PSTN, vagy IP-IP haldézatok kézoétt valdsult-e meg a 2013. december 31-i allapot szerint.
Ebbe az oszlopba csak 'PSTN-PSTN’, 'IP- PSTN’, vagy 'IP-IP’ szdveg irhaté (idéz6jelek nélkul).
A kategériak jelentése:

— ’IP- PSTN’: a Szolgéltatd az IP hal6zatabdl media gateway-en keresztil csatlakozik a belféldi/nemzetkdzi PSTN héaldézathoz, vagy PSTN hélozatabdl
media gateway-en keresztil csatlakozik a belféldi/nemzetkozi IP haldzathoz.
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‘IP-IP’; a Szolgaltatd az IP halézatabol kdzvetlenil IP-n csatlakozik a belféldi/nemzetk6zi halézathoz.
— ’'PSTN-PSTN.

F. Elszamolas mddija (forgalomfligg6 / atalanydijas / eqyéb):

Ha az 6sszekapcsolas esetében az elszamolas perc és/vagy adatmennyiség alapon torténik, akkor a ’forgalomfigg®’, ha az elszdmolas atalanydijas, akkor
az ’atalanydijas’, ha az el6z6 kettdtél eltérd modon, akkor az ’egyéb’ szdveget kell az oszlopba irni (idézdjelek nélkul).

G. 'Egyéb’ esetben az elszamolas részletezése:

Ha az ,Elszdmolas mdédja” oszlopban az elszamolas maddja 'egyéb’, akkor ebben a mezdben réviden ismertetni kell, hogy hogyan térténik az elszamolas az
O0sszekapcsolédo partnerrel.

Ha azonos o6sszekapcsolddé partner esetén tobbféle 6sszekapcsolasi jelleg, 6sszekapcsolasi mod, elszamolasi méd volt érvényben 2013.
december 31-én, akkor minden érvényben lévé kombinaciéra és minden 6sszekapcsolasi pontra kiilon sort kell kitolteni!
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7.0. A Szolgaltaté altal iizemeltetett kapcsolé- és eqyéb haldzati eszk6zok allomanya (2013. dec. 31-én)

A [ B [ G [ D [ E
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté kodja | |

7.0. A Szolgaltaté altal izemeltetett kapcsolé- és egyéb halozati eszk6zok
allomanya (2013. dec. 31-én)

Telepiilés név Telepllés KSH Korzetszam Eszkoz kod Uzemeltetett
P kodja (mellékelt 4. Kodtablazat alapjan) eszkdzok szama
(kod) [db]

A. Telepiilés név:

Magyarorszagi telepllésnév, telepllésrész bontas nélkiil, de budapesti keriiletek szerinti bontasban. (A telepiilésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok”
adatlapon talalhat6é formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

B. Teleplilés KSH koéd:

A telepuilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. A KSH telepuléslista és a telepuilés kédok a ,Teleplilések és kodok” adatlapon talalhatok meg.

C. Kbrzetszam:

Az ANFT 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezé, beleértve az SHS=21 esetét is.
(Az ANFT meghatéarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

D. Eszk6z kod:

Eszkdz kddja a mellékletben talalhatéd 4. Kédtablazat alapjan.

e A Szolgaltato altal a helyhez koétott telefonszolgaltatashoz kapcsoléddan Gizemeltetett, de a 4. Kédtablazatban fel nem sorolt eszk6zdkre vonatkozo
adatok megadasa nem szikséges.

E. Uzemeltetett eszkdzok szama [dbl:

Az eszk6z kéd altal azonositott eszk6z darabszama telepllés, korzetszam, eszkdz kod szerinti bontasban 2013. december 31-i allapot szerint.
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8.1. Helyhez ko6tott telefonszolgaltatas mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval — bevételek

A | B | € [ D [ E
Helyhez kotott telefonszolgaltatas
Szolgaltaté kédja | |

8.1. Mas szolgaltato helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas - bevételek

Eldfizetési és egyszeri dijakbol
ldészak Szolgaltatasnyujtas modja szarmazo kiskereskedelmi netté
arbevétel

Hivasdijakbdl szarmazé Hivasvegzddtetési dijakbdl szarmazé
kiskereskedelmi nett6 arbevétel nagykereskedelmi nett6 arbevétel

(Mas szolgaltato internete szerzédéssel (menedzselt),
(2013) Mas szolgaltaté internete szerzédéssel (nem menedzselt), [Ft] [Ft] [Ft]
Mas szolgaltato internete szerz6dés nélkiil)

Az adatlapot csak abban az esetben kell kitolteni, ha a Szolgaltaté 2013-ba nyujtott mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak
felhasznalasaval helyhez kotott telefonszolgaltatast.

Helyhez kotott telefonszolgaltatasnak a jelen adatlap vonatkozasaban kizarélag azok a hangszolgaltatasok minésiilnek — és az adatlapot ezekre
kiterjedéen kell csak kitolteni — amelyek esetében a felhasznalé a hagyomanyos helyhez koétott telefonkésziilék kezelésével azonos médon tud
hivast inditani, vagy hivast fogadni (telefonkagylé felemelése, illetve tarcsazas). Nem tartoznak ide azok a hangszolgaltatasok, ahol a
felhasznalénak egyéb eszkozoket (szamitégép) kell kezelnie a hangszolgaltatas hasznalatahoz.

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd6iv tekintetében az idészak oszlopban a '2013’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkdl).

B. Szolgaltatasnyujtas modja:

Ebben az oszlopban kell megadni, hogy a Szolgaltaté milyen méd(ok)on nyujtotta a telefonszolgaltatast. A szolgaltatasnyujtds médjanak jel6lésére csak a
kovetkezd valaszok adhatdak (idézéjelek nélkil): 'Mas szolgaltaté internete szerz6déssel (menedzselt)’, 'Mas szolgaltatd internete szerzédéssel (nem
menedzselt)’, 'Mas szolgaltaté internete szerz8dés nélkal’.

A szolgaltatasnyujtas moédjainak jelentése:

e ’'Mas szolgaltaté internete szerzédéssel (menedzselt): A Szolgaltatd a menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltaté altal nyujtott
kiskereskedelmi internet szolgaltatas felhasznalasaval nyujtja. A Szolgaltaté az internet szolgaltatéval a telefonszolgaltatas nyujtasara vonatkozéan
szerzddéses viszonyban all.
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e ’'Mas szolgaltaté internete szerzédéssel (hem menedzselt): A Szolgaltatd a nem menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltatd altal nyujtott
kiskereskedelmi internet szolgaltatas felhasznalasaval nyujtja. A Szolgaltaté az internet szolgaltatval a telefonszolgaltatds nyujtasara vonatkozdan
szerz6déses viszonyban all.

e ’'Mas szolgaltato internete szerzdédés nélkil’: A Szolgaltatd a nem menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltatéd altal nydjtott kiskereskedelmi
internet szolgaltatds felhasznaldsaval nyujtia. A Szolgaltatd az internet szolgaltatéval a telefonszolgaltatas nyujtasara vonatkozdéan nem All
szerzddéses viszonyban.

Ha adott id6szakban a Szolgaltaté tobb médon is nyujtott telefonszolgaltatast, akkor a kiilonb6zé modokat kiilon sorokban kell feltiintetni.
(A ,nem menedzselt telefonszolgaltatas” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

C. El6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazoé kiskereskedelmi nettdé arbevétel [Ft]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtdas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizeti altal az adott id6szakban fizetett el6fizetési és egyszeri
dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [Ft].

e Az arbevételben szerepeltetni kell az ANFT szerinti hivdszamok biztositasaért kapott arbevételt is, ha ezt a Szolgaltaté az eléfizetési dijon fellli
kulén dij ellenében biztositja az eléfizetéi szamara.

(Az ,elbfizetési dij” és ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

D. Hivasdijakbol szarmazoé kiskereskedelmi nettd arbevétel [Ft]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizet6i altal az adott id6szakban kezdeményezett hivasok
dijaibol szarmazo nettd arbevétel [Ft].

(A ,hivasdij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

E. Hivasvégz6dtetési dijakbol szarmazd nagykereskedelmi netté arbevétel [Ft]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtads médja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatdsnyujtasi mod eléfizetéinél végzédtetett hivasforgalom hivasvégzddtetési dijaibol
szarmazo, mas szolgaltatotol kapott nettd arbevétel [Ft].

(A ,hivasvégzbdtetés” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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8.2. Helyhez kotott telefonszolgaltatas mas szolgaltatéd helyhez kétott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval — volumenek

A [ B [ C [ D [ E [ F I G I H
Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kédja |

8.2. Mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas - volumenek

Teleplilés KSH

Eléfizet6k szama az

Eléfizetoktdl induld

" e .. . 1t L - Elsfizetéknél végzdidtetett
I k Telepiil Korzet Igaltat: t
d6észa elepilés név kédia Orzetszam Szolgaltatasnyujtas modja idészak végén (dec. 31.) ol el
(Mas szolgaltaté intermnete szerzédéssel (menedzselt),
(2013) Mas szolgaltato internete szerz6déssel (nem menedzselt), [db] [perc] [perc]

Mas szolgaltaté internete szerz6dés nélkiil)

Az adatlapot csak abban az esetben kell kitolteni, ha a Szolgaltaté 2013-ba nyujtott mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak
felhasznalasaval helyhez kotott telefonszolgaltatast.

Helyhez kotott telefonszolgaltatasnak a jelen adatlap vonatkozasaban kizarolag azok a hangszolgaltatasok mindsiilnek — és az adatlapot ezekre
kiterjedéen kell csak kitolteni — amelyek esetében a felhasznalé a hagyomanyos helyhez koétott telefonkésziilék kezelésével azonos médon tud
hivast inditani, vagy hivast fogadni (telefonkagylé felemelése, illetve tarcsazas). Nem tartoznak ide azok a hangszolgaltatasok, ahol a
felhasznalénak egyéb eszkozoket (szamitégép) kell kezelnie a hangszolgaltatas hasznalatahoz.

A. Idészak (2013):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérddiv tekintetében az idészak oszlopban a 2013’ értéket kell megadni (idézdjelek nélkul).

B. Telepllés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfelel6 telepulésre kell
Osszegezni.) A telepllések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulés és kodok”
adatlapon talalhat6é formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

C. Telepiilés KSH koéd:

A telepuilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kodja. A KSH telepuléslista és a telepuilés kddok a ,Telepuilések és kodok” adatlapon talalhaték meg.

D. Korzetszam:

Az ANFT 1. melléklete szerinti kbrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az SHS=21 esetét is.
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(Az ANFT meghatérozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

E. Szolgaltatasnyujtas maddja:

Ebben az oszlopban kell megadni, hogy a Szolgaltatdé milyen méd(ok)on nyujtotta a nem menedzselt telefonszolgaltatast. A szolgaltatasnyujtasi méd
jeldlésére csak a kovetkezd valaszok adhatdak (idézdjelek nélkil): 'Mas szolgaltatd internete szerz6déssel (menedzselt), 'Mas szolgaltaté internete
szerz6déssel (hem menedzselt)’, 'Mas szolgaltato internete szerzédés nélkal'.

(A szolgaltatasnyujtas modjainak leirasat lasd a 8.1 adatlap Kitbltési utmutatojanal.)

F. El6fizetbk szama az idészak végén (dec. 31.) [db]

Az adott ("Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetéinek szama az idészak utols6 napjan (2013. december 31-
én) [db].

G. El6fizetoéktdl induld forgalom [perc]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetdi altal kezdeményezett hivasforgalom [perc].

H. El6fizetéknél végzbdtetett forgalom [perc]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetéinél végzddtetett hivasforgalom [perc].
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MELLEKLET: KODTABLAZATOK

1. Kédtablazat a 3.0 adatlap Telefon hozzaférés technolégia kédja oszlophoz (E oszlop):

Helyhez kotott telefon

hozzaférés technolégia Kod Definicié
Pl Eragn ANA PSTN hjalozaton megvalositott analdg kuldn vonalu, valamint analdég ikervonalu, vezetékes hangatviteli
csatornak.
ISDN2 "B" csatorna 2 Az ISDNZ B, csa,ltorna vaqy I?DN-BRA’(aIapsavu) hangatviteli csatorna — beleértve az ISDN févonal "B
csatornakra atszamitott szamat (2 beszédcsatorna).
ISDN30 "B" csatorna 130 A"z ISDI\'I'S('? B csat,orna’vag}/ IS,DN-PI'?A ,(prlmer seb’essegu) hangatviteli csatorna — beleértve az ISDN
févonal "B" csatornakra atszamitott szamat (30 beszédcsatorna).
Telefon kabeltelevizids KOAX Az analog misorterjesztésre is alkalmas, az eléfizeténél koaxialis kabelben végzddé kabeltelevizios
(Koax, HFC) hozzaférésen hozzaféréseken biztositott hangatviteli csatornak.
Telefon FTTH Az elc’)ﬂz.etc.) Iakasalg (ingatlanaig) fényvezetd szallal csatlakozé (FTTH) hozzaféréseken nyujtott
hozzaférésen FTTH hangéatviteli csatornak.
Az ,FTTH” meghatéarozasat l1asd a ,Fogalmak” részben.

Telefon FTTB/FTTC + A hozzaférési halézatban vegyes optikai kiépitési halézatok (FTTB, FTTC) esetén alkalmazott kapcsolt
Ethernet LAN ETHLAN | Ethernet technolégiaju hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak. Az ,FTTB, FTTC” meghatarozasat
hozzaférésen lasd a ,Fogalmak” részben.

Telefon DSL hozzaférésen DSL A DSL tecrlnc?loglaju hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak. A ,DSL” meghatarozasat lasd a
~Fogalmak” részben.
Telefon radids helyi hurok RLL A radioés helyi hurkokon (RLL) nyujtott hangatviteli csatornak. A radios helyi hurok meghatarozasat lasd a
(RLL) hozzaférésen .Fogalmak” részben.
Telefon szélessavu
vezeték nélkuli WLAN | Szélessavu vezeték nélkuli hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak .

hozzaférésen
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Telefon bérelt vonali

Bérelt vonali hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak. A ,Bérelt vonal”’ és a ,Bérelt vonali

telefonallomasok

hozzaférésen hozzaférés” meghatarozasat lasd ,Fogalmak” részben.
, Laképarki alkdzpontok kézbeiktatasaval nyujtott hangatviteli csatornak technolégiatdl fuggetlendl. A
Lakdpark LAKP . o ” o nap1a o
.Lakoparki alkbézpont” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.
Nyilvanos NYILV Nyilvanos telefonallomasok hangatviteli csatornainak szama a technoldgiatol fuggetlenil. A ,nyilvanos

telefondllomas” meghatérozasat lasd a ,Fogalmak” részben.

Egyéb, fel nem sorolt
technolégia

Amennyiben a kédtablazatban nem szerepel a Szolgaltatd altal hasznalt valamely technoldgia, akkor az
adott technoldgia vonatkozasaban az 'EGY' kédot kell bejeldlni és a kvalitativ kérdések "Az adatlapok
kitdltésével kapcsolatos megjegyzések" rovataban kell részletezni, hogy milyen technolégiarél van szé.

2. Kédtablazat a 4.1.1.a és 4.1.2.a adatlapok ,,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacidi” oszlopaihoz:

Szolgaltatasok parhuzamos

kotott internet+TV

igénybevételének Kod Definicio
kombinacioi
Csak helvhez kététt telefon 1 Azok az el6fizeték, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotott internet és TV szolgaltatasok kozil az
y id6szak utolsé napjan csak a helyhez kotott telefonszolgaltatast vették igénybe a Szolgaltatétol.
Azok az el6fizetdk, amelyek a helyhez kotétt telefon, helyhez kétott internet és TV szolgaltatasok kozil az
Helyhez kotott telefon+TV 2 id6szak utols6 napjan a helyhez kotétt telefon és a TV szolgaltatast vették igénybe a Szolgaltatotdl. (A
» 1V szolgaltatas” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
o Azok az eltfizetbk, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és TV szolgéltatasok kézul az
Helyhez kotott telefon+ helyhez o . iy v . vy e L
K&ttt internet 3 id6szak utolsé napjan a helyhez kotott telefon és a helyhez kotott internet szolgaltatast vették igénybe a
Szolgaltatotol. (A ,Helyhez kététt internet szolgaltatas” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
Helyhez kotott telefon+ helyhez 4 Azok az eltfizetbk, amelyek az id8szak utols6 napjan a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és

TV szolgéltatasok koézul mindharom szolgaltatast igénybe vették a Szolgaltatotol.
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3. Kodtablazat a 6.1. és 6.2. adatlap "Osszekapcsolasi szolgaltatas kédja” oszlopaihoz (D oszlop):

Osszekapcsolasi Meghatarozas a 6.1. tabla esetén Meghatarozas a 6.2. tabla esetén
szolgaltatas Kod (Mas szolgaltatéknak nyuijtott 6sszekapcsolasi (Mas szolgaltatoktol igénybe vett dsszekapcsolasi
megnevezése forgalmi szolgaltatasok) forgalmi szolgaltatasok)
_ X : A hivas tovabbitasa a hivo eléfizeté hozzaférési A hivas tovabbitasa a hivo eléfizeté hozzaférési
Hivaskezdeményezés HKE o i L . o .. s .
pontjarél az 6sszekapcsolasi pontig. pontjarél az 6sszekapcsolasi pontig.

Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol

. . inditott hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl |inditott hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrol a
Hivasvégzdédtetés

(belfoldi helyhez kot HVB a hivott eléfizet(? hozzaférési pqntjéra, ab?ar?. az hI'VOFt helyhez kotott telefon eI6fizetf'5 hozzaférési .
) esetben, ha az 6sszekapcsolasi pont belfoldon pontjara, abban az esetben, ha az 6sszekapcsolasi
talalhato. (Helyhez kotétt - helyhez kotott iranyu pont belféldon talalhato. (Helyhez kotott - helyhez kétott
hivas végzddtetése) iranyu hivas végzédtetése)
Mobil telefon el6fizetéi hozzaférési pontrdl inditott Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol
hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrél a inditott hivas tovabbitasa az dsszekapcsolasi pontrdl a
Hivasvégzdédtetés HYM hivott el6fizeté hozzaférési pontjara, abban az hivott mobiltelefon el&fizetd hozzaférési pontjara, abban
(belféldi mobil irany) esetben, ha az 6sszekapcsolasi pont belfoldon az esetben, ha az dsszekapcsolasi pont belféldén
talalhato. (Mobil - helyhez kotétt iranyu hivas talalhato. (Helyhez kététt - mobil iranyu hivas
végzddtetése) végzddtetése)

Hivas tovabbitasa az dsszekapcsolasi pontrdl a
hivott el6fizeté hozzaférési pontjara, abban az

HVN esetben, ha az 6sszekapcsolasi pont nem belféldon
talalhat6. (Nemzetkozi - helyhez kotott iranyd hivas

Hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott
el6fizetd hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az
Odsszekapcsolasi pont nem belf6ldon talalhaté. (Helyhez
kotott - nemzetkdzi iranyu hivas végzédtetése)

Nemzetkdzi
hivasvégzddtetes

végzddtetése)

Osztott dijas hivasok: Azon hivasok, amelynél a Osztott dijas hivasok: Azon hivasok, amelynél a hivas
Osztott dijas hivasok ODH h|\’/a’s gz Intfa'rnej(, ’vagy t’)eh|vokajlrt’yas tarsiz’olgaltato az In.t’ernfat’, vagy’ beh|vol’<a,rtyas tar§§zo!galtato elérési

elérési pontjara iranyul és az elérés percdijat pontjara iranyul és az elérés percdijat részben, vagy

részben, vagy egészben a tarsszolgaltato fizeti egészben a Szolgaltato fizeti haldzati szerzédés
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halozati szerzédés keretében a Szolgaltatod részére.

keretében a tarsszolgaltatd részére.

Belfoldi tranzit

BTR

Belfoldi tranzit forgalmi szolgaltatas: hivas
tovabbitasa egyik dsszekapcsolasi pontrol a masik
Osszekapcsolasi pontra.

Belfoldi tranzit forgalmi szolgaltatas: hivas tovabbitasa
egyik 6sszekapcsolasi pontrél a masik 6sszekapcsolasi
pontra.

(A ,hivaskezdeményezés”, ,hivasvégzddtetés”, ,elbfizetbi hozzaférési pont”, ,6sszekapcsolasi pont” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

4. Kédtablazat a 7.0 adatlap "Eszk6z kéd” oszlophoz (D oszlop):

Eszkoz Kod Leiras
PSTN Nemzetkézi kicseréls- .Nemzetkozi kicserélé-kézpont”: az a kdzpont, ahol a nemzeti és nemzetkdzi SS7 jelzésrendszer
Kéz00nt PNKK | illesztése torténik (nemzetkdzi pontkdéddal rendelkezé kdzpont ( Pontkéd meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak”
P részben.) ).
SETN TarcleT (e PTDM ,,1,'a,nde’m kozp?nt az’a kongnt, ?mely eIs?dIegesen helyi kdzpontok kézo6tti kapcsolasokat végez a
hivoszdm alapjan a szamozasi terlleten belll.
PSTN Helyi és kombinalt PHKK ,Kombinalt kézpont” az a kdzpont, amely helyi és mas szamozasi terlletek felé iranyuld, ill. onnan érkezd
kdzpont forgalmat is kezel.
,Kihelyezett fokozat”: nagyobb el6fizetdi csoportok esetén alkalmazhaté megoldas a kihelyezett fokozat,
PSTN Kihelyezett fokozat PKIF | amikor a kdzpontkapcsolé berendezéseinek egy részét (koncentral6 fokozat) viszik kézelebb az
eléfizetékhoz.
MEN L SOftSWIt?h ,NGN halézati softswitch (menedzselt szolgaltatashoz)”: Uj generacids halézaton menedzselt IP alapu
(menedzselt IP alapu NGNSW . s .
e pn telefonforgalmat (VolP) biztositdé kapcsoléelem.
szolgaltatashoz)
KTV halozati SOﬂSW't(?h KTV halozati softswitch (menedzselt szolgaltatashoz)”’: KTV halézaton menedzselt IP alapu
(menedzselt IP alapu KTVSW . e .
gt telefonforgalmat (VolP) biztosité kapcsoléelem.
szolgaltatashoz)
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Softswitch (nem menedzselt IP

~Softswitch (nem menedzselt szolgaltatashoz)”: IP alapu hal6zaton nyujtott, nem menedzselt

koncentrator)

alapu szolgaltatashoz) NMSW telefonforgalmat (VolP) biztosité kapcsoléelem.
: ,VOIP media gateway”: VolP halézaton nyujtott, helyhez kotétt nyilvanos telefon szolgaltatas forgalmat a
VolP media gateway VOMEW! o TN halszat fel, ill. feldl kizvetits eszkoz.
IP alapu 6sszekapcsolast IPGW .IP alapu 6sszekapcsolast végzdé gateway’: kilonbdz8 szolgaltatokat VolP szolgaltatas érdekében
végz® gateway Osszekapcsolo utvalasztd eszkoz.
r in : i .El6fizetdket kiszolgalé alkdzpont”: ide sorolandd minden olyan eszk6z, amely a nyilvanos, helyhez kotott
El6fizetéket kiszolgald s o iy yne ix g . . L . .
.. EALK |telefon halézathoz csatlakozik és sajat dijfizet6 el6fizetbket szolgal ki (pl. laképarki alkdzpont, irodahazak
alkdzpont .. .
alkdzpontja stb.).
ElBTeStGilopiRaIMEIE Ko EMUX ,El6fizetdi Oil)tlkal m,u’!tlplex"er : kilénb6z6 hullamhosszakat hasznald adatfolyamokat egyetlen
adatfolyamma egyesit6 eszkoz.
El6fizet6i egyéb (pl. PCM) EEGB ,El6fizetéi egyéb (pl. PCM) multiplexer”: egyetlen digitalis jelsorozatot allit eld két, vagy tébb analdg
multiplexer bemené jelbdl impulzuskéd modulacié és idéosztasos nyalabolas utjan.
CMTS (Koax-HFC CMTS ,CMTS (Koax-HFC koncentrator)”: Vezetékes (Koax-HFC) misoreloszté halézatok telefonforgalmat

koncentrald eszkoz.
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FUGGELEK: Ellen6rzé program (Ellenor 2014.xla) hasznalata

Az ellendrzé program célja:

A Hatésag a programmal segit abban, hogy a Szolgaltaté sajat maga tudja ellenérizni, illetve javitani az adatbekérésekben, az adatbekér§ (Excel)
alkalmazasokban jelentkezd tipikus hibakat. Az ellen6rzé program hasznalata lehetévé teszi, hogy a futtatés eredményeként feltart hibak javitdsa utan olyan
adatlapok alljanak el6, amelyekben hibas, hidnyos adatok mar nem szerepelnek és igy elektronikusan feldolgozhatdk. Az ellenérzé program dsszeallitasa
soran cél volt az is, hogy a program ne csak feltarja a hibakat, de alapvet6 utmutatast is adjon a hibak értelmezéséhez, javitasahoz.

A program futtatasa hozzajarulhat a Szolgaltatd és a Hatdsag kozotti révidebb és hatékonyabb adatszolgaltatashoz, mindkét oldalon jelentés eréforrasokat
megtakaritva.

Az ellen6rz6 program felépitése:

Az ellenérzé program 0Osszegylijti a formai, szintaktikai, egyes tartalmi és az adatlapok kozotti 6sszefliggésbeli hibakat és iranymutatast ad azok
kijavitasahoz. Az ellen6rzd program a hibakat egy kilén hibalapon sorban megjelenitve gydjti ki ahol egy ‘ugréponttal’ (link a hiba helyére) illetve egy
hosszabb szdveg( javitasi Utmutatéval segiti a kdnnyebb korrekciét. Az ellen6érzé program a legtdbb esetben a hiba helyén, a cella jobb fels¢ sarkaban, egy
rovid megjegyzéssel is segiti a javitast.

Az ellen6rzés harom, egymasra épuld részbdl all:
1. Szintaktikai ellendrzés: Ures sorok kisziirése az adatsorok kozil.

2. Szintaktikai ellenérzés: Ures, helyteleniil kitoltott mezdk (nem a Kitoltési Gtmutatonak megfeleléen kitdltott un. dimenziés mezdk /pl.: kédok a
kédtablabol, negativ szamok, tért szamok /kivéve, ahol megengedett/ stb.)

3. Osszefliggés ellenérzés az adattablak kozott.
A Szolgaltaté az egyes ellendrzési lépéseket egymés utan, az esetlegesen felmertlt hibak javitasa utan tudja inditani. Amig a felmerllt hibak nincsenek
javitva, addig a kdvetkez6 ellen6rzési szint nem indithat6. A kévetkezd ellen6rzési szintre vonatkozé korlatozas oka, hogy az alacsonyabb szintli ellenérzés
altal feltart hibak Gnmagukban tovabbi hibakat eredményezhetnek a magasabb szintil ellenérzésben, megsokszorozva a hibak, illetve a hibasorok szamat.

Az ellenérz6 program hasznalata:

1. Toltse ki az adatlapokat a Kitdltési utmutatdban leirtak figyelembevételével és mentse el az Excel fajlt.

2. A CD mellékleten talalhaté Ellenor_2014.xla allomanyt toltse be, ugy, mintha egy xIs kiterjesztésl excel fajl lenne (dupla kattintas). A felugro
parbeszédpanelen engedélyezze a makrok futtatasat (,Makrok engedélyezése” valaszlehetéség).
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A felsé menusoron meg kell jelennie egy 'Bévitmények’ menupontnak.

(Amennyiben a dupla kattintast kovetéen a parbeszédpanel nem jelenik meg és a meniisoron sem tiinik fel a ‘Bévitmények’ menipont, akkor az
Excel beallitasait modositsa oly mdédon, hogy az engedélyezze a makrék inditasat. Ezt a hasznalt verziétdl fliggéen az Excel stigoban leirtaknak
megfelel6 modon teheti meg.)

3. A’Bdvitmények’ menlpontra kattintva feltlinik az NMHH ellenér lenyil6 ablak, a lenyitott ablakban az 1. forduld’ menipont, kontrasztosabban, mint a
tobbi.
4. Valassza ki az’1. forduld’ menupontot és adja meg az ellenérizendd fajl nevét a felugré parbeszédablakban.

Ezt kdvetéen egy Uj munkalap keletkezik az els6 munkalaphelyen ’'Hibalista’ névvel, a bal als6 sarokban elindul a hibakeresés hosszara utal6 (%-0s)
jelzésor. Az ellen6rzés végén egy ablakban kiirasra kerl, hogy az elsé kords szintaktikai ellen6rzés talalt-e hibat vagy sem.

Az ellenérzés végeéig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen moédon!
5. Amennyiben

a. a hibalista nem (res, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az elsé kords ellenérzést az 1. forduld’
menupont kivalasztasaval.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kdvetkezd lépésre.

6. Futassa le a masodik koros ellenérzést. Ezt megteheti a sikeres 1. kords ellendrzést kovetéen felugré parbeszédablakban az ,Indulhat-e az
ellenérzés kovetkezd lépése?” kérdésre adott ’lgen’ valasszal. vagy a 'Bévitmények’ mentpont '"NMHH ellenér’ lenyilé ablakaban a ’2. forduld’
mendpont kivalasztasaval.

Ezt kdvetben a ’Hibalista’ munkalapon a bal alsé sarokban elindul a hibakeresés hosszara utald (%-o0s) jelzésor. Az ellenérzés végén egy ablakban
kiirasra kerul, hogy a masodik kords szintaktikai ellenérzés talalt-e hibat vagy sem.

Az ellen6rzés végéig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen modon!
7. Amennyiben

a. a hibalista nem Ures, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az ellenérzés els6 és masodik korét. Ez azt
jelenti, hogy a 4. ponttdl Gjra végre kell hajtania az ellenbrzés lépéseit azzal az eltéréssel, hogy a 4. pontban nem kell megadnia az
ellenérizendé fajl nevét.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kdvetkezd lépésre.

8. Futassa le a harmadik kords ellenérzést. Ezt megteheti a sikeres 2. kdros ellenérzést kdvetben felugré parbeszédablakban az ,Indulhat-e az
ellenérzés kovetkezd lépése?” kérdésre adott ’lgen’ valasszal, vagy a 'Bévitmények’ mentpont 'NMHH ellenér’ lenyilé6 ablakaban a ’3. forduld’
mendpont kivalasztasaval.

Ezt kdvetben a ’Hibalista’” munkalapon a bal alsé sarokban elindul a hibakeresés hosszara utal6 (%-0s) jelz8sor. Az ellenérzés végén egy ablakban
kiirasra kerul, hogy a harmadik kérés 6sszefliggés ellenbrzés talélt-e hibat vagy sem.

Az ellenbrzés végeéig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen médon!
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9. Amennyiben

a. a hibalista nem (res, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az ellendrzés elsd, masodik és harmadik korét.
Ez azt jelenti, hogy a 4. ponttdl Ujra végre kell hajtania az ellen6rzés Iépéseit azzal az eltéréssel, hogy a 4. pontban nem kell megadnia az
ellenérizendd fajl nevét.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a harmadik kords ellenérzés soran kivételes esetben — az atlagostdl jelentésen eltéré forgalmi vagy gazdalkodasi
jellemzék esetén — jelentkezhet olyan hiba sor, amely a Szolgaltatd megitélése szerint nem hiba. Ezt megfeleld indoklassal a Kvalitativ
kérddiven jelezheti a Hatdésag felé a "Kitoltéssel kapcsolatos megjegyzések rovatban”, igy a Hatésag ezt a kérdbivek ellenérzése soran
figyelembe tudja venni és az ezzel kapcsolatos hianypoétlas indokolt esetben elkerilhetd.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kdvetkezd lépésre.

10. Ha a hibalista a harom ellenérzési kor lefuttatasa utan nem jelez hibat, vagy csak olyan sorok maradtak benne, amit a Szolgaltaté megfelelé
mélységben és részletességgel indokolt a Kvalitativ kérd6iven, az adatlap ellenérzése lezarult. Az ellenérzéshez szikséges kezel6 felulet a
‘Bévitmények’ menlpont 'NMHH ellendr’ lenyil6 ablakaban az ’Ellendrzés befejezése’ menupont kivalasztasaval szintetheté meg.

Tipikus hibak és javitasuk:

- Duplikalt sorok: A hibalistaban a hibas adatlapon megjelend ’'ugrépont’ az elsé duplikacidhoz ugrik és a hibalapon jelzi, hogy mely paraméterek
mentén értelmezi az azonos adatsorokat. Javitas: a duplikalt adatok torlése, vagy 6sszevonasa egy sorra.

- Ures sor: A megadott adatok kdzétt teljesen kitdltetlen sor talalhaté. Javitas: Tordlje az iires sort (a program nem veszi figyelembe a formazott (ires
sorokat az adatlapok végén, de ha megjegyzést fiz a tablahoz, akkor a megjegyzést és az adatsorok utan hagyott Gires sort, vagy sorokat hibanak
fogja értékelni). Javitas: az Ures sor(ok) torlése.

- Ures cella, helytelen kitoltés (nem a megengedett értékekkel valé feltoltés), tort szam beirasa, negativ érték beirasa: A hibalistaban minden
egyes adatlapra vonatkozoan kiirasra keril a hibat tartalmazé sor, valamint 'ugrépont’ talédlhatd a hiba helyéhez (cella), az érintett adatlapon a hibas
cella szinezéssel kerill megjeldlésre és a cella sarkdban a hibanak medfeleld révid megjegyzés kerll megjelenitésre. Javitas: A cella kitdltése a
Kitoltési utmutatéban leirtak figyelembevételével.

- Telepulésrész név megadasa: A Telepllés neve nem szerepel a mellékelt KSH allomanyban. Javitas: A telepllésrész adatok 6sszevonasa azzal
a teleptléssel, ahol a telepllésrész talalhatd és a sor torlése. (Célszeri |Iétrehozni egy kapcsold tablat nagy allomanyok esetén, amiben a rész
telepulésnevekhez a f6 telepllés név van rendelve és igy arra lehet 6sszegezni.)

- Hibas KSH kéd: A teleplilésnévhez megadott KSH kod nem felel meg a kddlistaban megadottnak. Tipikus hiba a budapesti un. 6sszevont KSH kod
hasznalata a kerlleti KSH koédok helyett. Nomadikus szolgaltatas esetén a telepllésnév és a KSH kéd megadasénal a Szolgaltaténak annak a

telepullésnek a nevét és KSH kédjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve idészak kbézben tértént megszintetés esetén a
megszintetés idépontjaban) telepitve volt. Javitas: A mellékelt KSH kédok hasznélata.

- Evszamok elirasa, nem a Kitoltési utmutatoban megadott értékkészletek, nem a koédtablakban megadott kédok hasznalata. Javitas: a
megadott értékkészletek, kddtabla kddok hasznalata.

66



A

- Hianyos kitoltés 1.: Minden, a Szolgaltatd altal toltétt adatlap minden megkezdett soranak minden cellajaban kell adatnak vagy értéknek lennie.
Tipikus hiba: az évszam csak az els6 adatsorban szerepel a tdbbiben nem. Javitas: Az Ures cellak kitdltése a megfelelé adatokkal.

- Hiadnyos kitoltés 2.: A tablak kozotti dsszefiiggések miatt az egyes adatlapok adatai megjelennek tébb tablan is, igy ha az egyik tablan
megjelentetiink adatot, azt a masik tablaban is szerepeltetni szikséges. pl.: a 2.x tablan megadott Mobil iranyd hivasforgalomnak meg kell jelennie
(mint bontas) a 6.2 nagykereskedelmi raforditas és forgalom '"HVM’ bontasban is. Javitas: az adott tablaban az adatok kiegészitése.

- Osszefiiggés eltérések: Az adatlapokon egyes adattipusok mas-mas bontasban jelennek meg, de 6sszesitésben, nagysagrendben nem térhetnek
el. pl.: A 4.1.1a adatlapon megadott arbevétel adatok telefonszolgaltatasra juto része és a 4.2 adatlapon csomagonként megadott arbevétel adatok
telefonszolgaltatasra jutd része kdzotti eltérés nem lehet nagyobb, mint 10%. A program csak az eltérést jelzi, a mértékét nem. Javitas: az adatok
felllvizsgalata utan valamelyik, vagy mindkét adatlapon az adatokat korrigalni kell a valésagnak megfeleléen.

Ha a hiba kiirast nem tudja értelmezni vagy nem elég vilagos a kiirt hiba okanak leirasa, kérjuk, el6szor keresse meg a Kitéltési utmutatéban a leirast, ha ez
sem segiti a probléma megoldasaban, vegye fel a kapcsolatot a Hatdsag kapcsolattartéjaval a megadott elérhetéségeken (e-mail, telefon).
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