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Tárgy: az országos bitfolyam hozzáférés 
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HATÁROZAT 
 
 
A Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Elnöke (a továbbiakban: Elnök) a Magyar Telekom Távközlési 
Nyilvánosan Működő Részvénytársaság (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; 
cégjegyzékszáma: 01-10-041928, a továbbiakban: Szolgáltató) által nyújtott országos bitfolyam 
hozzáférés nagykereskedelmi szolgáltatás díjának kiskereskedelmi árból származtatott díjképzési 
módszer (a továbbiakban: retail minus) alkalmazásával történő meghatározása iránti eljárásban, a 
jóváhagyásra benyújtott országos bitfolyam hozzáférési nagykereskedelmi szolgáltatásoknak a 
Szolgáltató által a jogosult szolgáltatók felé érvényesíthető legmagasabb (maximált) árát, valamint a 
kiskereskedelmi átlagár és a jogosult szolgáltatók számára nyújtott országos bitfolyam hozzáférés 
nagykereskedelmi ára közötti különbség (árrés) legkisebb (minimális) mértékét az alábbiak szerint 

m e g á l l a p í t j a :  

 
Havi és egyszeri díjak – csupasz és nem csupasz DSL szolgáltatás esetén (nettó Ft): 
 

Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) El
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Eg
ys
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ri 

dí
j Havi díj 

nem csupasz csupasz 

szélessávú szolgáltatás 
esetében 

1280 / 128 160 / 64 
Egyéni nincs 1 éves 0 1 983 3 293

Egyéni nincs 2 éves 0 3 059 4 369

Egyéni nincs határozatlan 0 3 050 4 360

2560 / 192 192 / 64 
Egyéni nincs 1 éves 0 2 080 3 390

Egyéni nincs határozatlan 0 2 686 3 996

4480 / 256 256 / 96 
Egyéni nincs 1 éves 0 2 079 3 389

Egyéni nincs határozatlan 0 3 358 4 668

5000 / 500 1000 / 192
Egyéni nincs 1 éves 0 2 076 3 386

Egyéni nincs 2 éves 0 4 012 5 322

Egyéni nincs határozatlan 0 2 415 3 725



 

2 
 

Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) El
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Eg
ys

ze
ri 

dí
j 

Havi díj 
nem csupasz csupasz

szélessávú szolgáltatás 
esetében 

8096 / 512 480 / 192 
Egyéni nincs 1 éves 0 2 797 4 107

Egyéni nincs határozatlan 0 3 816 5 126

10000 / 500 1000 / 256
Egyéni nincs 1 éves 0 2 280 3 590

Egyéni nincs 2 éves 0 2 911 4 221

Egyéni nincs határozatlan 0 2 800 4 110

15000 / 900 5000 / 512
Egyéni nincs 1 éves 0 3 220 4 530

Egyéni nincs 2 éves 0 3 367 4 677

Egyéni nincs határozatlan 0 5 025 6 335

20000 / 
1024 

10000 / 512
Egyéni nincs 1 éves 0 2 951 4 261

Egyéni nincs 2 éves 0 3 287 4 597

Egyéni nincs határozatlan 14 173 4 418 5 728

25000 / 
5120 

4096 / 1024
Egyéni nincs 1 éves 0 3 467 4 777

Egyéni nincs 2 éves 0 6 292 7 602

Egyéni nincs határozatlan 0 5 098 6 408

30000 / 
5120 

20000 / 
1024 

Egyéni nincs 1 éves 0 3 119 4 429

Egyéni nincs 2 éves 0 3 323 4 633

Egyéni nincs határozatlan 14 173 4 549 5 859

50000 / 
5000 

15000 / 
1000 

Egyéni nincs 1 éves 0 N. é.  3 706

Egyéni nincs 2 éves 0 N. é.  3 526

Egyéni nincs határozatlan 14 173 N. é.  4 316

1280 / 128 160 / 64 
Üzleti nincs 1 éves 0 2 613 3 923

Üzleti nincs 2 éves 0 2 403 3 713

Üzleti nincs határozatlan 6 667 4 350 5 660

2560 / 192 192 / 64 
Üzleti nincs 1 éves 0 2 821 4 131

Üzleti nincs 2 éves 0 3 207 4 517

Üzleti nincs határozatlan 0 4 550 5 860

4480 / 256 256 / 96 
Üzleti nincs 1 éves 0 2 814 4 124

Üzleti nincs 2 éves 0 5 847 7 157

Üzleti nincs határozatlan 6 667 6 700 8 010

5000 / 500 1000 / 192
Üzleti nincs 1 éves 0 2 794 4 104

Üzleti nincs 2 éves 0 2 908 4 218

Üzleti nincs határozatlan 6 667 3 493 4 803

8096 / 512 480 / 192 
Üzleti nincs 1 éves 0 3 512 4 822

Üzleti nincs 2 éves 0 6 694 8 004

Üzleti nincs határozatlan 6 667 8 350 9 660

10000 / 500 3000 / 256
Üzleti nincs 1 éves 0 3 540 4 850

Üzleti nincs 2 éves 0 4 306 5 616

Üzleti nincs határozatlan 6 667 4 950 6 260

10000 / 
2048 5000 / 2048

Üzleti nincs 1 éves 0 8 764 10 074

Üzleti nincs 2 éves 0 7 112 8 422
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Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 
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Eg
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ri 

dí
j Havi díj 

nem 
csupasz csupasz

szélessávú szolgáltatás 
esetében 

10000 / 
2048 

5000 / 2048 Üzleti nincs határozatlan 36 221 22 437 23 747

10000 / 500 
 

1000 / 256 
 

Üzleti nincs 1 éves 0 3 000 4 310

Üzleti nincs 2 éves 0 3 038 4 348

Üzleti nincs határozatlan 6 667 3 700 5 010

15000 / 900 5000 / 512

Üzleti nincs 1 éves 0 3 980 5 290

Üzleti nincs 2 éves 0 5 587 6 897

Üzleti nincs határozatlan 6 667 9 900 11 210

18432 / 
1024 960 / 320 

Üzleti nincs 1 éves 0 13 194 14 504

Üzleti nincs 2 éves 0 13 301 14 611

Üzleti nincs határozatlan 6 667 16 800 18 110

20000 / 
1024 10000 / 500

Üzleti nincs 1 éves 0 3 980 5 290

Üzleti nincs 2 éves 0 4 371 5 681

Üzleti nincs határozatlan 6 667 9 900 11 210

25000 / 
5120 4096 / 1024

Üzleti nincs 1 éves 0 7 300 8 610

Üzleti nincs 2 éves 0 6 659 7 969

Üzleti nincs határozatlan 6 667 14 105 15 415

30000 / 
5120 

20000 / 
1024 

Üzleti nincs 1 éves 0 7 150 8 460

Üzleti nincs 2 éves 0 5 862 7 172

Üzleti nincs határozatlan 6 667 14 105 15 415

1024 / 1024 512 / 512 

Üzleti nincs 1 éves 0 30 383 31 693

Üzleti nincs 2 éves 0 23 383 24 693

Üzleti nincs határozatlan 0 84 983 86 293

2048 / 2048 1024 / 1024

Üzleti nincs 1 éves 0 48 170 49 480

Üzleti nincs 2 éves 0 41 370 42 680

Üzleti nincs határozatlan 0 123 870 125 180

* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
 
 
Havi és egyszeri díjak – Optikai hálózaton nyújtott szolgáltatás esetén (nettó Ft): 
 
 

Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 
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Egyszeri díj Havi díj 

5000 / 2500 2500 / 1250 
Egyéni nincs 1 éves  0 3 430

Egyéni nincs 2 éves  0 3 010

Egyéni nincs határozatlan  13 749 5 303

10000 / 500 1000 / 256 
Egyéni nincs 1 éves  0 3 542

Egyéni nincs 2 éves  0 3 303
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Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Előfizető 
Forgalmi 

korlát (GB) Tartam Árrés* Egyszeri díj Havi díj 

10000 / 500 1000 / 256 Egyéni nincs határozatlan  14 173 3 987

15000 / 7500 7500 / 3750 
Egyéni nincs 1 éves  0 4 616

Egyéni nincs 2 éves  0 3 749

Egyéni nincs határozatlan  14 145 6 299

20000 / 1024 10000 / 512 
Egyéni nincs 1 éves  0 3 900

Egyéni nincs 2 éves  0 3 681

Egyéni nincs határozatlan  14 173 4 162

25000 / 12500 12500 / 6250 
Egyéni nincs 1 éves  0 5 820

Egyéni nincs 2 éves  0 6 294

Egyéni nincs határozatlan  14 135 7 631

30000 / 5120 20000 / 1024 
Egyéni nincs 1 éves  0 2 938

Egyéni nincs 2 éves  0 2 747

Egyéni nincs határozatlan  14 173 3 809

50000 / 25000 25000 / 
12500 

Egyéni nincs 1 éves  0 5 341

Egyéni nincs 2 éves  0 6 727

Egyéni nincs határozatlan  14 173 9 141

50000 / 25000 30000 / 
12500 

Egyéni nincs 1 éves  0 4 417

Egyéni nincs 2 éves  0 3 950

Egyéni nincs határozatlan  14 173 5 324

80000 / 40000 40000 / 
20000 

Egyéni nincs 1 éves  0 7 142

Egyéni nincs 2 éves  0 7 516

Egyéni nincs határozatlan  14 173 9 930

120000 / 
50000 

50000 / 
25000 

Egyéni nincs 1 éves  0 5 855

Egyéni nincs 2 éves  0 5 381

Egyéni nincs határozatlan  14 173 7 292

5000 / 2500 2500 / 1250 
Üzleti nincs 1 éves  0 6 493

Üzleti nincs 2 éves  0 5 993

Üzleti nincs határozatlan  14 173 24 193

10000 / 500 1000 / 256 
Üzleti nincs 1 éves  0 4 271

Üzleti nincs 2 éves  0 3 340

Üzleti nincs határozatlan  16 885 21 092

15000 / 7500 7500 / 3750 
Üzleti nincs 1 éves  0 11 376

Üzleti nincs 2 éves  0 10 425

Üzleti nincs határozatlan  8 000 22 926

20000 / 1024 10000 / 512 
Üzleti nincs 1 éves  0 5 923

Üzleti nincs 2 éves  0 4 561

Üzleti nincs határozatlan  20 472 26 399

25000 / 12500 12500 / 6250 
Üzleti nincs 1 éves  0 14 420

Üzleti nincs 2 éves  0 13 420

Üzleti nincs határozatlan  14 173 43 620

30000 / 5120 20000 / 1024 Üzleti nincs 1 éves  0 9 439



 

5 
 

Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Előfizető 
Forgalmi 

korlát (GB) Tartam Árrés* Egyszeri díj Havi díj 

30000 / 5120 20000 / 1024 
Üzleti nincs 2 éves  0 6 704

Üzleti nincs határozatlan  16 404 41 243

50000 / 25000 25000 / 
12500 

Üzleti nincs 1 éves  0 17 354

Üzleti nincs 2 éves  0 15 354

Üzleti nincs határozatlan  14 173 52 654

50000 / 25000 30000 / 
12500 

Üzleti nincs 1 éves  0 9 328

Üzleti nincs 2 éves  0 7 257

Üzleti nincs határozatlan  14 173 50 534

80000 / 40000 40000 / 
20000 

Üzleti nincs 1 éves  0 21 277

Üzleti nincs 2 éves  0 18 277

Üzleti nincs határozatlan  14 173 64 017

120000 / 
50000 

50000 / 
25000 

Üzleti nincs 1 éves  0 11 990

Üzleti nincs 2 éves  0 8 894

Üzleti nincs határozatlan  18 583 61 739

* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
 
 
Havi és egyszeri díjak – Kábeltelevíziós hálózaton nyújtott szolgáltatás esetén (nettó Ft): 
 
 

Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Előfizető Forgalmi 
korlát (GB) 

Tartam Árrés* Egyszeri díj Havi díj 

1280 / 128 160 / 64 
Egyéni nincs 1 éves  0 2 349

Egyéni nincs 2 éves  0 2 878

Egyéni nincs határozatlan  8 712 5 008

2560 / 192 192 / 64 
Egyéni nincs 1 éves  0 1 798

Egyéni nincs határozatlan  7 920 5 186

4480 / 256 256 / 96 
Egyéni nincs 1 éves  0 2 457

Egyéni nincs határozatlan  9 900 3 457

5000 / 500 500 / 192 
Egyéni nincs 1 éves  0 4 169

Egyéni nincs 2 éves  0 3 017

Egyéni nincs határozatlan  12 352 4 414

8096 / 512 1000 / 192 Egyéni nincs 1 éves  0 2 927

Egyéni nincs határozatlan  8 056 6 996

10000 / 500 1000 / 256 
Egyéni nincs 1 éves  0 3 590

Egyéni nincs 2 éves  0 3 215

Egyéni nincs határozatlan  14 173 4 251

15000 / 1024 1500 / 400 
Egyéni nincs 1 éves  0 3 921

Egyéni nincs 2 éves  0 4 958
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Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Előfizető 
Forgalmi 

korlát (GB) Tartam Árrés* Egyszeri díj Havi díj 

15000 / 1024 1500 / 400 Egyéni nincs határozatlan 
 13 115 5 897

20000 / 1024 10000 / 512 
Egyéni nincs 1 éves  0 4 000

Egyéni nincs 2 éves  0 3 517

Egyéni nincs határozatlan  14 173 4 347

25000 / 5120 4096 / 1024 
Egyéni nincs 1 éves  0 5 804

Egyéni nincs 2 éves  0 6 278

Egyéni nincs határozatlan  13 928 7 578

30000 / 5120 
10000 / 

1024 

Egyéni nincs 1 éves  0 3 307

Egyéni nincs 2 éves  0 2 809

Egyéni nincs határozatlan  14 173 4 133

50000 / 5120 8192 / 1024 
Egyéni nincs 1 éves  0 6 880

Egyéni nincs 2 éves  0 6 722

Egyéni nincs határozatlan  14 173 9 137

50000 / 5120 
15000 / 

1024 

Egyéni nincs 1 éves  0 4 977

Egyéni nincs 2 éves  0 4 367

Egyéni nincs határozatlan  14 173 5 889

80000 / 5120 
16384 / 

1024 

Egyéni nincs 1 éves  0 7 691

Egyéni nincs 2 éves  0 7 534

Egyéni nincs határozatlan  14 173 9 948

120000 / 
10000 

15000 / 
2048 

Egyéni nincs 1 éves  0 6 454

Egyéni nincs 2 éves  0 5 825

Egyéni nincs határozatlan  14 173 7 564

5000 / 500 500 / 192 
Üzleti nincs 1 éves  0 6 499

Üzleti nincs 2 éves  0 5 999

Üzleti nincs határozatlan  16 265 5 916

10000 / 500 1000 / 256 
Üzleti nincs 1 éves  0 4 337

Üzleti nincs 2 éves  0 4 010

Üzleti nincs határozatlan  17 941 18 644

15000 / 1024 1500 / 400 
Üzleti nincs 1 éves  0 11 423

Üzleti nincs 2 éves  0 10 423

Üzleti nincs határozatlan  17 148 10 542

20000 / 1024 10000 / 512 
Üzleti nincs 1 éves  0 6 710

Üzleti nincs 2 éves  0 5 863

Üzleti nincs határozatlan  21 598 24 002

25000 / 5120 4096 / 1024 
Üzleti nincs 1 éves  0 14 404

Üzleti nincs 2 éves  0 13 404

Üzleti nincs határozatlan  8 000 20 642

30000 / 5120 
10000 / 

1024 

Üzleti nincs 1 éves  0 8 297

Üzleti nincs 2 éves  0 7 397

Üzleti nincs határozatlan  24 514 35 510
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Sávszélesség 
névleges 

le/feltöltési 
sebesség (kbps) 

Garantált 
le/feltöltési 
sebesség 

(kbps) 

Előfizető 
Forgalmi 

korlát (GB) Tartam Árrés* Egyszeri díj Havi díj 

50000 / 5120 8192 / 1024 
Üzleti nincs 1 éves  0 10 230

Üzleti nincs 2 éves  0 8 230

Üzleti nincs határozatlan  8 000 39 733

50000 / 5120 15000 / 
1024 

Üzleti nincs 1 éves  0 12 350

Üzleti nincs 2 éves  0 11 413

Üzleti nincs határozatlan  27 655 42 962

80000 / 5120 16384 / 
1024 

Üzleti nincs 1 éves  0 21 295

Üzleti nincs 2 éves  0 16 295

Üzleti nincs határozatlan  27 559 35 758

120000 / 
10000 

15000 / 
2048 

Üzleti nincs 1 éves  0 12 220

Üzleti nincs 2 éves  0 9 357

Üzleti nincs határozatlan  24 112 54 615

* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
 
 
Az egyszeri díjak az egyéni előfizetők esetében hálózat végződtető berendezés nélkül, az üzleti 
előfizetők esetében hálózat végződtető berendezéssel értendők. 
 
A Szolgáltató a hozzáférési kötelezettség teljesítése kapcsán – az adott nagykereskedelmi szolgáltatás 
nyújtásával összefüggésben felmerült kapcsolódó szolgáltatásokhoz kötődő – addicionális költségeit 
jogosult az igénybevevő szolgáltatókkal megtéríttetni. Amennyiben az adott költséget jelentő 
tevékenységre, hálózati elemre a Szolgáltatónak saját kiskereskedelmi szolgáltatásához is szüksége 
van, akkor annak a jogosult szolgáltatókkal történő megtéríttetésére a Szolgáltató nem jogosult. A 
Szolgáltató nem számolhat fel külön díjat azon költségek után sem, amelyek a retail minus ár 
megállapítása során a releváns nagykereskedelmi költségek között már figyelembevételre kerültek. 
 
A nagykereskedelmi szolgáltatás feltételeinek nyilvánosságra hozatala során a Szolgáltató minden, a 
jogosult szolgáltatókkal szemben a szolgáltatás igénybevétele kapcsán érvényesíteni szándékozott 
díjelem árát köteles nyilvánosságra hozni. 
 
A Szolgáltató a jelen határozatnak megfelelően jóváhagyott díjait az új szerződésekre a határozat 
közlésének napját követő hó 1. napjától, a korábban megkötött határozott idejű szerződésekre azok 
lejáratát követően köteles alkalmazni. 
 
Az eljárás 175 000Ft összegű igazgatási szolgáltatási díját a Szolgáltató viseli. Az eljárás során a 
Szolgáltató által megfizetett és igazolt igazgatási szolgáltatási díjon felül egyéb eljárási költség nem 
merült fel. 
 
A határozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A határozat felülvizsgálatát annak közlésétől számított 30 
napon belül – az Elnökhöz benyújtott keresettel – a Fővárosi Közigazgatási és Munkaügyi Bíróságtól 
lehet kérni. A bíróság a pert tárgyaláson kívül bírálja el, a keresetlevélben tárgyalás tartása kérhető.  
A keresetlevél benyújtásának a határozat végrehajtására nincs halasztó hatálya, a határozat 
végrehajtásának felfüggesztése a Fővárosi Közigazgatási és Munkaügyi Bíróságtól kérhető. 
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Indokolás 
 
Az Elnök az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény (továbbiakban: Eht.) 10.§ (2) bekezdése 
alapján, a korábbi 10.§ (1) bekezdésének e) pontjában foglalt hatáskörében eljárva az Elnök HF/56-
12/2011. számú határozatával (a továbbiakban: 5/2007. piaci határozat) a „nagykereskedelmi 
szélessávú hozzáférés” piacon a Szolgáltatót jelentős piaci erejű szolgáltatóként azonosította. Az Eht. 
108.§ (1) bekezdés b) pontjában biztosított jogkörrel élve a költségalapúság és a díjak 
ellenőrizhetősége kötelezettség keretében köteleztem a Szolgáltatót, hogy az országos bitfolyam 
hozzáférés nagykereskedelmi szolgáltatást az 5/2007. piaci határozat I. számú mellékletében (a 
továbbiakban: Melléklet) meghatározott retail minus módszer alkalmazásával kialakított díj ellenében 
nyújtsa.  

A Melléklet bevezető részében foglalt rendelkezés alapján a nagykereskedelmi árak féléves 
felülvizsgálatához a Szolgáltató – a 2015. január 1. és 2015. június 30. közötti időszakra (a 
továbbiakban: RM21 alapidőszak) vonatkozóan, a Mellékletben meghatározott tartalommal – 
adatszolgáltatásra köteles, melyet 2015. augusztus 1-jéig kell az Elnök számára benyújtani. Az Elnök az 
Eht. 10. § (1) bekezdés 6. pontjában meghatározott hatáskörében a Mellékletben rögzítetteknek 
megfelelően a benyújtott beadvány alapján megállapítja a kiskereskedelmi átlagár és a jogosult 
szolgáltatók számára nyújtott országos bitfolyam hozzáférés nagykereskedelmi ára közötti különbség 
(árrés) minimális mértékét, valamint a Szolgáltató által a jogosult szolgáltatók felé érvényesíthető 
nagykereskedelmi egyszeri és havi díjak legmagasabb értékét.  

A Szolgáltató 2015. augusztus 3-án, a KS/22548-1/2015. számú beadványában az országos bitfolyam 
hozzáféréshez kapcsolódó retail minus árképzés alapadatainak kialakítására vonatkozó leírást és 
kapcsolódó dokumentációt nyújtott be.  

A KS/22548-2/2015. sz. végzésben hiánypótlásra, nyilatkozattételre és adatszolgáltatásra köteleztem 
a Szolgáltatót, melyre a KS/22548-3/2015. sz. beadványában válaszolt. A Szolgáltató által a 
KS/22548-3/2015. sz. beadványában rendelkezésre bocsátott adatokat megvizsgálva 
megállapítottam, hogy az adatszolgáltatás számos helyen téves adatokat tartalmazott, a benyújtott 
adatokat nem minden esetben támasztotta alá, illetve több pontban hiányos volt az adatszolgáltatása, 
ezért a KS/22548-4/2015. sz., 2015. szeptember 14-én elküldött végzésben 2015. szeptember 28-i 
beérkezéssel további hiánypótlásra, illetve adatszolgáltatásra köteleztem a Szolgáltatót.  

A Szolgáltató a 2015. szeptember 28-án érkezett, KS/22548-5/2015. számú beadványában a fenti 
határidő legfeljebb 2015. október 19-éig történő meghosszabbítását kérelmezte. A KS/22548-4/2015. 
számú végzésemben előírt kötelezettségek teljesítésére vonatkozó határidőt a KS/22548-6/2015. 
számú végzésemmel 2015. október 5-éig hosszabbítottam meg. 

A KS/22548-7/2015. számú, 2015. október 5-én érkezett beadványban a Szolgáltató csak részben tett 
eleget a KS/22548-4/2015. számú végzéssel előírt hiánypótlási és adatszolgáltatási 
kötelezettségének, a beadványban tételesen megjelölt egyes hiánypótlási kötelezettségeket 
nyilatkozata szerint nem tudta határidőre teljesíteni. A hiánypótlási kötelezettség ezen fennmaradó 
részének teljesítéseként benyújtotta a Szolgáltató a KS/22548-8/2015. számú, 2015. október 15-én 
érkezett beadványát. A KS/22548-9/2015. számú, 2015. október 22-én kelt végzésemmel az 
ügyintézési határidőt 30 nappal meghosszabbítottam. Mivel a Szolgáltatónak a KS/22548-8/2015. 
számú, 2015. október 15-én érkezett beadványának vizsgálata alapján megállapítottam, hogy 
adatszolgáltatása továbbra is hiányos, illetve hibás, ezért ismételten hiánypótlásra, nyilatkozattételre és 
adatszolgáltatásra köteleztem a Szolgáltatót a KS/22548-10/2015. számú végzésemmel, és 
egyidejűleg a KS/22548-11/2015. számú végzésemmel a Szolgáltatóval szemben eljárási bírságot 
szabtam ki, tekintettel arra, hogy a Szolgáltató nem, illetve nem megfelelően tett eleget az 
adatszolgáltatási kötelezettségének. 

A Szolgáltató KS/22548-12/2015. számú, 2015. november 25-én érkezett kérelmének megfelelően a 
KS/22548-13/2015. számú végzésemmel meghosszabbítottam a Szolgáltató számára a KS/22548-
10/2015. számú végzésben a nyilatkozattételi és adatszolgáltatási kötelezettsége teljesítésére előírt 
határidőt. 
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A Szolgáltató KS/22548-12/2015. számú beadványában előterjesztett kérelmének megfelelően a 
Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság és a Szolgáltató képviselői az elrendelt adatszolgáltatási 
kötelezettség tárgyában 2015. december 3-án konzultációt tartottak, melyről KS/22548-15/2015. 
számon feljegyzés készült. 

A KS/22548-10/2015. számú végzésben előírt kötelezettségének a Szolgáltató 2015. december 8-án 
előterjesztett, KS/22548-14/2015. számon iktatott beadványával (a továbbiakban: egységes 
szerkezetű beadvány) tett eleget. 

A szolgáltatott adatok és számítások Eht. 10. § (2) bekezdése szerinti, az Eht. 10. § (1) bekezdésének 
6. pontjában meghatározott hatáskörben lefolytatott vizsgálata alapján megállapítottam, hogy a 
benyújtott számítások megfelelőek, így a Mellékletben foglaltaknak megfelelően az országos bitfolyam 
hozzáférés szolgáltatás legmagasabb nagykereskedelmi árait, valamint a kiskereskedelmi átlagár és a 
jogosult szolgáltatók számára nyújtott országos bitfolyam hozzáférés nagykereskedelmi ára közötti 
különbség (árrés) minimális mértékét a rendelkező részben foglaltak szerint megállapítottam az alábbi 
indokok alapján: 

A Szolgáltató beadványaiban szereplő adatok az alábbiak szerint foglalhatók össze: 
 
Havi díjak – csupasz és nem csupasz DSL szolgáltatás esetén (nettó Ft): 

 
* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
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* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
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Havi díjak – Optikai hálózaton nyújtott szolgáltatás esetén (nettó Ft): 
 

 
* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
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* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
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Havi díjak – Kábeltelevíziós hálózaton nyújtott szolgáltatás esetén (nettó Ft): 
 

 
* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
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* Az oszlop üzleti titkot tartalmaz 
 
A kiskereskedelmi átlagár meghatározása 

A Szolgáltató a Melléklet C.1.2. pontja szerint, a díjcsomagba foglalt alap- és kiegészítő szolgáltatások 
listaárának alapján, azok megfelelő arányosításával, illetve szakértői becslés alkalmazásával határozta 
meg a díjcsomagjai – nagykereskedelmi ármeghatározás szempontjából figyelembe vehető – tisztított 
kiskereskedelmi árait, így azokat a fenti összefoglaló táblázatokban foglaltaknak megfelelően fogadtam 
el.  
Üzleti titok! 
Azon szolgáltatások esetében, amelyeknél az alapidőszakban új értékesítésre nem került sor – a 
Melléklet C.4.2. pontja alapján – a benyújtott listaárakat, illetve az alapidőszakban bevezetésre 
tervezett új szolgáltatások esetében – a Melléklet C.4.3. pontja alapján – az ármegállapításhoz 
benyújtott tisztított kiskereskedelmi árakat vettem figyelembe. 

 
Az optikai és a kábeltelevíziós hálózaton nyújtott országos bitfolyam hozzáférés 
nagykereskedelmi szolgáltatás vonatkozásában az önálló (1 Play) szolgáltatásként nyújtott 
kiskereskedelmi szolgáltatások tisztított kiskereskedelmi árait vettem figyelembe, mivel a 
jelenlegi technikai feltételek mellett az átengedett országos bitfolyam hozzáférés szolgáltatás 
mellett a Szolgáltató nem képes más kiskereskedelmi szolgáltatás nyújtására. 

A társszolgáltatók számára nyújtott szélessávú szolgáltatások nyújtása során alkalmazott díjak 

A nagykereskedelmi szolgáltatások nyújtása során alkalmazott díjakat a Szolgáltató a Melléklet C.2. 
pontja szerint megfelelően alakította ki, így azokat elfogadtam. 
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A kis- és nagykereskedelmi szolgáltatás költségei 

A kiskereskedelmi költségeket a Melléklet C.3.1., a nagykereskedelmi értékesítés költségeit a Melléklet 
C.3.2. pontja szerint megfelelően alakította ki, így azokat elfogadtam. 
 
Retail minus alapú ár meghatározása – havi díjak 

A havi díjak esetében az árrést a Szolgáltató által benyújtott fajlagos kiskereskedelmi költségek és az 
addicionális nagykereskedelmi költségek különbségeként állapítottam meg. A retail minus alapú ár 
elsődlegesen a kiskereskedelmi átlagár vagy listaár és az árrés különbségeként került megállapításra. 

A Melléklet C.4.5. pontjában foglalt különös szabályokra tekintettel a csupasz és a nem csupasz 
szélessávú szolgáltatás maximális nagykereskedelmi ára közötti különbséget az ármegállapítás 
időpontjában a Szolgáltatóra hatályos és érvényes referenciaajánlatban rögzített díjak, illetve e díjakat 
megalapozó hálózati elemek egységköltsége alapján határoztam meg. E szerint a nettó csupasz 
szélessávú szolgáltatás felára réz érpáras technológia esetén 1 310 Ft/hó. 

 
A számítás idején érvényes MARUO alapján a teljes hurokátengedés díja (TH) 1 792 Ft, a részleges 
hurokátengedés díja (RH) 561 Ft. A szűrő egységköltségének (Üzleti titok! Ft, SZU) figyelembe vehető 
aránya (PEN) Üzleti titok!%, melyet a szakszerűség és egyszerűség a közigazgatási hatósági eljárás és 
szolgáltatás szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvényben (a továbbiakban: Ket.) meghatározott, 
valamint az arányosság és hatékonyság Eht.-ban megjelölt alapelvével összhangban, a Ket. 50. § (3) 
bekezdése szerint hivatalosan ismert és külön bizonyításra nem szoruló, a Hatóság tárgyidőszaki 
vezetékes gyorsjelentésében foglalt adatok alapján, a Szolgáltató földrajzi piaca vonatkozásában a DSL 
fővonalak és a teljes fővonalszám RM21 alapidőszaki átlagos állománya (nyitó- és záró érték számtani 
átlaga) alapján határoztam meg. 

 
DSL technológia esetén a nem csupasz szélessávú és a csupasz szélessávú szolgáltatás maximális 
nagykereskedelmi ára közötti különbséget a TH-RH+PEN*SZU képlettel határoztam meg: 1 792 - 561 + 
Üzleti titok! * Üzleti titok!= 1 310 Ft/hó, azaz DSL technológia esetén a csupasz szélessávú szolgáltatás 
maximális nagykereskedelmi ára legfeljebb 1 310 Forinttal haladhatja meg a nem csupasz szélessávú 
szolgáltatás megállapított maximális nagykereskedelmi árát. Mivel az 50 Mbit/s sávszélességű egyéni 
DSL technológiával nyújtott kiskereskedelmi szolgáltatás esetében a Szolgáltató a KS/17027/2015. 
ügyiratszámú, új kiskereskedelmi díjcsomagok bevezetésére irányuló eljárásban úgy nyilatkozott, hogy 
azt csak „csupasz szélessávú szolgáltatás” konstrukcióban nyújtja, ezért „nem csupasz” szélessávú 
szolgáltatásra vonatkozó havi díj ezen díjcsomag vonatkozásában nem értelmezhető (N. é.). 
Az optikai és a kábeltelevíziós hálózaton nyújtott országos bitfolyam hozzáférés nagykereskedelmi 
szolgáltatás vonatkozásában a korábbiakban kifejtettek szerint nem értelmezhető a „csupasz 
szélessávú nagykereskedelmi szolgáltatás”, tehát nem számítható fel csupasz felár sem. 

Retail minus alapú ár meghatározása – egyszeri díjak 

Az egyszeri díjak esetében a Szolgáltató nem határozott meg árrést, összhangban a Melléklet C.3.3. 
pontjában foglaltakkal, az árrés alapját képező költségek teljes egészükben a havi díjak árrésébe 
épültek be. Abban az esetben, ha az ármegállapítás alapját a társszolgáltatói átlagdíj képezte, egyszeri 
díjként az ármegállapítás alapjául szolgáló havi díjhoz tartozó egyszeri díjat vettem figyelembe. 
 
A retail minus alapú árak és a korábban alkalmazott nagykereskedelmi árak összehasonlítása 

A Szolgáltató által benyújtott társszolgáltatói átlagdíjakat a Melléklet C.4.1. pontjában foglaltak szerint 
figyelembe vettem a maximált nagykereskedelmi ár megállapításánál. 
A jelen határozat rendelkező részében megállapított, a Szolgáltató által alkalmazandó 
nagykereskedelmi ár a havi díjak esetében a retail minus alapú ár és az adatszolgáltatás alapjául 
szolgáló időszakban alkalmazott minimális nagykereskedelmi átlagár közül az alacsonyabb érték, az 
egyszeri díjakra vonatkozóan pedig a megállapított havi díjhoz tartozó átlagos egyszeri díj. A 
Szolgáltatónál Üzleti titok! esetben vált az alkalmazott nagykereskedelmi ár megállapított 
nagykereskedelmi árrá. 



 

16 
 

 
A hozzáférési kötelezettség teljesítése érdekében felmerülő költségekre vonatkozó rendelkezés arra 
irányul, hogy a Szolgáltató csak azon kapcsolódó szolgáltatásoknak betudható költségeket terhelhesse 
a jogosult szolgáltatóra, amelyek nem jelennek meg az árrés megállapításánál figyelembe vehető kis- és 
nagykereskedelmi tevékenységek között, azaz a nagykereskedelmi díjban a Szolgáltató a részére 
megtérítésre kerülő költségeket egy másik díjban ne érvényesíthesse a jogosult szolgáltatóval szemben. 

A rendelkező részben foglalt egyéb rendelkezések az 5/2007. piaci határozatban, és különösen a 
Mellékletben foglaltakon alapulnak. 

A Szolgáltató által ténylegesen alkalmazott kiskereskedelmi és nagykereskedelmi árak fenti 
szempontoknak való megfelelőségét a Hatóság ellenőrizheti. 

A Szolgáltató a 175 000 Ft összegű igazgatási szolgáltatási díjat megfizette, amelynek megtörténtét 
eljárásindító kérelméhez mellékelten igazolta, és az eljárás során az igazgatási szolgáltatási díjon kívül 
más eljárási költség nem merült fel. Az igazgatási szolgáltatási díj viseléséről történő rendelkezés a Ket. 
157. § (1) bekezdésén alapul. 

A határozatot a Ket. 71. § (1) bekezdésével összhangban hoztam meg.  

A Hatóság az Eht. 43. § (2) bekezdésének b) pontja alapján a határozatot internetes honlapján 
közzéteszi. 

A jogorvoslati tájékoztatás az Eht. 45. § (1)-(3) és a 46. § (2) bekezdésén, a Ket. 72. § (1) 
bekezdésének da) pontján, valamint a polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény 338. § (1)-(2) 
bekezdésén alapul. 

 
Budapest, 2015. december „   ”. 
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