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1.2

1.3.

1.4.

1.5.

2.

A Kotelezett Szolgaltato adatai:

A Kotelezett Szolgaltaté cégneve: INVITEL Tavkozlési Zartkorien Mikodo
Részvénytarsasag

A Kaotelezett Szolgaltaté roviditett cégneve: INVITEL Zrt.
A Kotelezett Szolgaltato cégjegyzékszama: Cg. 13-10-040575
A Kotelezett Szolgaltaté székhelye: 2040 Budadrs, Puskas Tivadar u. 8-10.

A Kaotelezett Szolgaltato telephelye: 2040 Budaors, Edison u. 4.

Meghatarozasok

A jelen INRIO-ban hasznalt meghatarozasok —a 201 1. augusztus 3. napjatol hatalyos, tobbszor
modositott elektronikus hirk6zlésrél szold 2003. évi C. térvényben (,,Eht”) foglalt hatalyos
torvényi és rendeleti szintli jogszabalyi meghatarozasokra, valamint a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatosag Elnokének HF/25011-51/2012. (,,2. piaci hatarozat”) és HF/25016-
187/2012. sz. hatarozataiban (,,3. piaci hatarozat”), figyelemmel- az alabbi jelentéssel birnak:

»ANFT” az elektronikus hirk6zl6 haldzatok azonositoinak nemzeti felosztasi terve. A
referenciaajanlat tervezetének benyujtasakor hatalyos rendelet: 3/2011. (IX. 26.) NMHH
rendelet az elektronikus hirk6zl6 halozatok azonositdéinak nemzeti felosztasi tervérdl

»Atiranyitott hivas paramétereinek atadasa” mas elektronikus hirkdzlési szolgaltato részére
a hivas soran a hivast elséként és utolsoként atiranyito elofizetdi pontok azonositdjanak a hivott
végberendezésén vald, igény szerinti megjelenitésének, illetve a megjelenitése tiltasanak a
lehetove tétele.

Tartalma: A Kotelezett Szolgaltatd haldzataban atiranyitott, és a Jogosult Szolgaltato (vagy
vele 0sszekapcsolt harmadik fél) halozataban végzodd hivas esetén a Kotelezett Szolgaltatd
atadja a Jogosult Szolgaltatonak az els6ként és az utolsoként atiranyitd eléfizetdi hozzaférési
pontok azonositoinak (ANFT szerinti hivoszamainak, egyetlen hivasatiranyitas esetén a ,,B”
szamnak, tobbes (lanc) hivasatiranyitas esetében a ,,B” szamnak, és a ,,C”, ,,D”, stb. szamok
kozil az utolsonak) a hivott el6fizetdi hozzaférési ponton vald megjelenitését engedélyezd
vagy tiltd informacidt, az elsdként, és az utolsoként atiranyitd eldfizetk elézetes adatkezelési
rendelkezésének megfeleléen. Az informéci6 atadasa az elfogadott jelzésrendszeren, annak
megfeleld jelzéselemén keresztiil torténik. (Maganak a ,,B”, ill. ,,C”, ,,D”, stb. szamnak az
atadasa szintén a jelzésrendszeren keresztiil automatikusan torténik a Jogosult Szolgaltatd
halézatanak a jelzésrendszeren keresztiili igénye altal inditva.) A Kotelezett Szolgaltatd altal
végzett (nagykereskedelmi) szolgaltatds az el6fizetd szamara nytjtandd (kiskereskedelmi)
szolgaltatds beallitasat takarja, €s egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, mely a Kotelezett
Szolgaltatd haldzatabdl a Jogosult Szolgaltatd halozataba iranyuld valamennyi hivas szdmara
elinditja a szolgaltatds nyujtasanak a lehet6ségét, a szolgaltatds nyujtasa ezt kovetden
automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a jelzésrendszeren keresztiil.
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»Azonositas szolgaltatas”: (Eht. 188. § 1/a.) olyan kapcsolddo szolgéltatas melyet az
eléfizetd vagy felhasznalo személyére vonatkozo adatok igénybevételével nyujtanak.

»Azonosité” (Eht. 188. § 2.) az elektronikus hirk6z16 halézat miikédéséhez, az elektronikus
hirkozlési szolgaltatdsok nyljtasdhoz, illetdleg az elektronikus hirk6zld halozatok és
szolgaltatasok egyiittmiikddéséhez sziikséges, az informéacio, illetdleg a jelzés célba juttatisara
szolgald, annak cimzettjét meghatarozd betlikbol, szamokbol, illetve jelekbdl allo
karaktersorozat.

»Atadé szolgaltaté” az a szolgaltato, amelynek eléfizetéje az elofizetéi szerzédés
megsziintetését illetve egyes szamok esetében modositdsat kdvetden a szamot egy masik
szolgaltatohoz viszi at.

»Atvevé szolgaltat6” az a szolgaltatd, amelynek jovobeni eléfizetdje az eléfizetdi szerzodés
megkdtésének keretében szamat egy masik szolgaltatotol hozza at.

,Belfoldi hivas” minden olyan hivas, amelyet belfoldon kezdeményeznek és belfoldon
végzddik.

»Belfoldi tavolsagi hivas” az El6fizet6 altal kezdeményezett hivas, amelyben a hivott el6fizetd
vagy szolgaltatas eléréséhez belfoldi elotétet kell tarcsazni, kivéve az osztott dijas, dijmentes,
illetve emelt dijas hivasokat.

»Berendezés kéd” a szolgaltato altal adott haromjegyli szambol 4ll6 kod, amely f6ldrajzi szdm
esetében megjeloli azt a kapcsolasi eszkdzt, amelyhez a hordozott szam eldfizetdje csatlakozik,
illetve azt az Osszekapcsoldsi pontot, amelyen keresztil a hordozott szam el6fizetdje
kozvetleniil elérheto.

»Csatlakozé link” transzparens atviteli at, két halézat egy-egy - Osszekapcsolasi, illetéleg
hozzaférési szolgaltatds nyujtasara és igénybevételére kialakitott - halozati végpontjanak
csatlakoztatasat végzO csatlakozonyalab minimalis atviteli kapacitast biztositd miiszaki
alapegysége.

»Csatlakozényalab” transzparens atviteli ut, azon Osszetartozo csatlakozolinkek Gsszessége,
amelyen a két halozat egy-egy - dsszekapcsolasi, illetdleg hozzaférési szolgaltatas nyujtasara és
igénybevételére kialakitott - haldzati végpontjanak csatlakoztatasa megvalosul. Fajtai:

e csatlakozo nyalab fizikai helymegosztas mellett,
e csatlakozd nyalab tavoli helymegosztas mellett,
e csatlakozo nyaldb telekhatarig, illetve

o tulvégi csatlakozo nyalab.

»Csatlakozo link/nyalab szolgaltatas” a Csatlakozonyalab Kotelezett Szolgaltatd altali
megvaldsitasat és lizemeltetését jelenti. Fajtai:

e (Csatlakozo6 link/nyalab fizikai helymegosztas mellett szolgaltatas,
e (satlakozo link/nyalab tavoli helymegosztas mellett szolgaltatas,
e Csatlakozo link/nyalab telekhatarig szolgaltatas, illetve

o Tulvégi csatlakozé link/nyalab.
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»Csatlakozé link/nyalab fizikai helymegosztas mellett szolgaltatas” egy olyan transzparens
atviteli ut biztositasa a Kotelezett Szolgaltatd Osszekapcsolasra kijelolt halozat végzodtetési
pontja €s a Jogosult Szolgaltatdnak a Kotelezett Szolgaltatd létesitményében kialakitott
helymegosztasi egységén beliili Osszekapcsolasi pont kozott, amelyen a két halozat
csatlakoztatasa megvalosul.

Tartalma: A fizikai helymegosztas melletti csatlakozo link/nyalab nyujtasa soran a Kotelezett
Szolgaltato kiépit és lizemeltet egy olyan — a sziikséges atviteltechnikai kapacitassal rendelkez6
— ¢éplileten beliili linket/nyaldbot, mely a sajat hal6zata rendezdjét (az 6sszekapcsolasra kijelolt
halozat végzddtetési pontjat,) és a Jogosult Szolgaltatonak a fizikai helymegosztasi helyszinen
elhelyezett rendezdjét, mint 6sszekapcsolasi pontot koti 0ssze. Az 6sszekapcsolasi pont jelenti
a két szolgaltatd kozotti felelosséghatart.

»Csatlakozo link/nyalab tavoli helymegosztas mellett szolgaltatas” egy olyan transzparens
atviteli ut biztositasa a Kotelezett Szolgaltatd Gsszekapcsolasra kijeldlt, sajat épiiletén beliili
halozat végzodtetési pontja és a Jogosult Szolgaltatonak a Kotelezett Szolgaltato telephelyén
kialakitott helymegosztasi egységén beliili 6sszekapcesoldsi pont kdzott, amelyen a két halozat
csatlakoztatasa megvalosul.

Tartalma: A tavoli helymegosztas melletti csatlakozo link/nyalab nytjtasa soran a Kotelezett
Szolgaltato kiépit és lizemeltet egy olyan — a sziikséges atviteltechnikai kapacitassal rendelkezo
— linket/nyalabot, mely a sajat halozata épiileten beliili rendezdjét (az 6sszekapcsolasra kijelolt
halozat végzddtetési pontjat,) és a Jogosult Szolgéltatonak a kozeli helymegosztasi helyszinen
elhelyezett, a Kotelezett Szolgaltato halozata feloli rendezdjét, mint dsszekapesolasi pontot koti
Ossze. Az Osszekapcsolasi pont jelenti a két szolgaltatd kozotti felelésséghatart.

»Csatlakozo link/nyalab telekhatarig szolgaltatas” egy olyan transzparens atviteli Ut
biztositasa a Kotelezett Szolgaltatd Osszekapcsolasra kijelolt halozat végzodtetési pontja és a
Kotelezett Szolgaltatd telephelye telekhatdrahoz legkozelebbi alkalmas megszakitd
létesitményben kialakitott, &sszekapcsoldsi pontként funkcionald kabel-kotési pont kozott,
amelyen a két haldzat csatlakoztatasa megvalosul, beleértve a link miikddtetéséhez sziikséges
atviteltechnikai végberendezések biztositasat is.

Tartalma: A csatlakozo link/nyalab telekhatarig nyujtasa soran a Kotelezett Szolgaltatod kiépit
és lizemeltet egy olyan — a sziikséges atviteltechnikai kapacitassal rendelkez6 — linket/nyalabot,
amely a sajat halozata épiileten beliili rendezdjét (az 0Osszekapcsolasra kijeldlt halozat
végzOdtetési pontjat,) és a telephelyének telekhatarahoz legkozelebbi, e célra alkalmas
megszakitd 1étesitményt (pl. kabelakna) koti Gssze. Az itt kialakitott kabel-kotési pont, mint
Osszekapcsolasi pont jelenti a két szolgaltatd kozotti felelosséghatart. A Kotelezett Szolgaltatod
a sajat létesitményeiben biztositja a haldzata végzddtetési pontjat és az dsszekapcesolasi pontot
0sszekotd vonali link/nyalab szakasz kiépitését, valamint vonali végberendezéseinek 1étesitését,
valamint mindezek lizemeltetését. (A Jogosult Szolgaltatd épiti ki a szakasz masik felét az
Osszekapcsolasi ponttol kezdédden.)

»Egypontos Osszekapcsolasi pont” a HF/1948-27/2011. szamu hatarozat rendelkez6 rész 1.
D/1.1. pont c) alpontja alapjan kialakitott 6sszekapcsolasi pont.

»Eht” 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrél
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wElektronikus Hirkozlo Halézat” atviteli rendszerek — és ahol ez értelmezhetd — a
halozatban jelek iranyitasara szolgald berendezések, tovabba mas er6forrasok, - beleértve a
nem aktiv haldzati elemeket is -, amelyek jelek tovabbitasat teszik lehet6vé meghatarozott
végpontok kozott vezetéken, radids, optikai vagy egyéb elektromagneses uton, beleértve a
mitholdas halozatokat, a helyhez kotott és a mobil foldfelszini haldzatokat, az energiaellatd
kabelrendszereket, olyan mértékben, amennyiben azt a jelek tovabbitasara hasznaljak, a
musorszorasra hasznalt halozatokat és a kabeltelevizios haldzatokat, tekintet nélkil a
tovabbitott informacio fajtajara.

»El6fizet6” olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag vagy mas szervezet, aki vagy amely a nyilvanosan elérhet6 elektronikus hirkozlési

szolgaltatds nyujtdjaval ilyen szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd szerzddéses
jogviszonyban all.

»Elofizet6i hozzaférési pont” azon halézati végpont, amelyen keresztiil az eléfizetd, vagy
felhasznald egy elektronikus hirkozld végberendezés fizikai és logikai csatlakoztatdsa révén
haloézati funkciokat és a haldézaton nytjtott szolgaltatasokat vehet igénybe.

»El6fizet6i hozzaférést nyujto szolgaltat6™ azon elektronikus hirkdzlési szolgaltato,
amely valamely elektronikus hirk6zlé haldézathoz vagy annak részéhez elektronikus
hirk6zlo végberendezés nyilvanosan elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok
igénybevétele céljabol torténd fizikai és logikai csatlakoztatdsdra vonatkozdan az
eléfizetdvel eldfizetdi szerzodést kotott.

»Elofizet6i szolgaltatas™ a nyilvanosan elérhetd, az Eht. értelmében halézati szolgéltatasnak
nem mindsiil6 elektronikus hirk6zlési szolgaltatas.

»Elofizet6i Szolgaltatast Nyujto Szolgaltaté” azon elektronikus hirkodzlési szolgaltato,
amelyet a Jogosult Szolgaltatd feljogositott a hatdsag altal a Jogosult Szolgaltatd részére
kijelolt kozvetitd valasztd elotét szam (,,KVE elotét”) hasznalatara, mint szdmhasznalot és
amely az El6fizet6vel a Kozvetitovalasztasi Szolgaltatas igénybevételével nyljtando elofizetdi
szolgaltatasra vonatkozo Elbszerz6dést vagy Eléfizetdi Szerzddést kotott, tovabba amely a
Jogosult Szolgaltatdoval a Kotelezett Szolgaltato altal nyujtott Kozvetitovalasztasi Szolgaltatas
felhasznalasaval nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatds targydban nagykereskedelmi
szerzodést kotott. Az Elofizetdi Szolgaltatast Nyhjtd Szolgaltato a Kotelezett Szolgaltatoval
nem all jogviszonyban.

»Emelt szintil szolgaltatasok™ alatt értjiik:
- Hivo vonal azonositdé megjelenités engedélyezés/letiltas,
- Kapcsolt vonal azonositdo megjelenités engedélyezés/letiltas,
- Atiranyitott hivas paramétereinek atadasa és
- Foglalt el6fizet automatikus Gjrahivésa szolgaltatasokat

»Eszkozhasznalat” a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltato altal az elektronikus
hirk6z16 eszk6z (ide nem értve az elektronikus hirkdzl6 végberendezést) alkalmazasara, illetve
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megosztott vagy kizarolagos hasznalatara vonatkozd haldzati szerzddésben rogzitett
jogosultsag.

»Eves Kiesési 1d6” az egyedi hibak miatti teljes éves Szolgaltatas Kiesési I1d6t jelenti egy
naptari évre vonatkoztatva.

»Eves rendelkezésre allas”: a szolgaltatis rendelkezésre 4llasanak teljes naptari évre
vonatkoztatott aranyat jelenti szazalékban.

»Felhasznalé” az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag vagy egyéb szervezet, amely haszndlja vagy igényli az elektronikus hirkozlési
tevékenységeket, igy kiilonosen az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat.

“Fél” a szovegkornyezettdl fliggéen jelenti a Jogosult Szolgaltatot vagy a Kotelezett
Szolgaltatot.

»Fizikai helymegosztas” (Eht. 188. § 27.) Olyan helymegosztas, amelynek esetében a
helymegosztasra Jogosult Szolgaltatd berendezései az arra Kotelezett Szolgaltato 1étesitményén
beliil, utébbi altal rendelkezésre bocsatott meghatarozott helyen keriilnek elhelyezésre.

Tartalma: Fizikai helymegosztas esetén a Kotelezett Szolgaltatd a sajat telephelyén, épiileten
beliil a Jogosult Szolgaltatd rendelkezésére bocsat egy olyan elzarhatd, vagy nyitott,
meghatarozott nagysagu alapteriiletet, melyen a Jogosult Szolgaltatd -elhelyezheti az
Osszekapcesolashoz sziikséges valamennyi aktiv (pl. OLT), és passziv (pl. ODF, DDF)
berendezéseit. A szolgaltatds részeként a Kotelezett Szolgaltatd épiileten beliili helyszint
biztosit, amelyet sziikség esetén a Jogosult Szolgaltato kiszolgalasat célzo beruhazassal valosit
meg, valamint ¢épiilet-lizemeltetési és -fenntartasi tevékenységet nyujt. (A fizikai
helymegosztasi helyszinhez a Kotelezett Szolgaltato biztositja a telekhatartol a kabel bevezetési
utvonalat a Jogosult Szolgéltatd szamara sziikséges kabelmennyiség szdmara, valamint — a
felek kiilon megallapodasa hianyaban — az azonos telephelyen 1év0 sajat berendezései szamara
is biztositott szinttel azonos szinvonalu épiiletgépészeti és feliigyeleti szolgaltatasokat (pl. mért
kisfesziiltségi (230 V) tapellatas, esetleg a torpefesziiltségii (48 V) tapellatas is, klima,
takaritds, portaszolgélat). A Kotelezett Szolgaltatd biztositja a Jogosult Szolgaltatd
felhatalmazott dolgozéi szamara a helymegosztasi helyszinre vald bejutast, de a Jogosult
Szolgaltatd berendezéseinek lizemeltetése nem része a fizikai helymegosztasnak.)

»Foglalt eléfizeté automatikus ujrahivasa” mas elektronikus hirkozlési szolgaltatd részére a
hivott el6fizetéi hozzaférési pont foglaltsaga esetén a foglaltsag megsziinésekor visszirany(
jelzés kiildése a hivott automatikus Gjrahivasanak lehetdvé tétele érdekében.

Tartalma: A Kotelezett Szolgaltatod (vagy harmadik fél) halézataban végz6d6 hivas esetén, ha a
hivott el6fizetdi hozzaférési pont foglalt, a foglaltsag megsziinésekor a Kotelezett Szolgaltatd
vissziranyu jelzést kiild a Jogosult Szolgaltatd haldzatanak, hogy a Jogosult Szolgaltatod (vagy
vele dsszekapcesolt negyedik fél) halozataban 1év6 hivd visszacsengetés Gtjan értesiiljon a hivott
elofizetéi hozzaférési pont szabadda valasar6l. Az informaciéo atadasa az elfogadott
jelzésrendszeren, annak megfeleld jelzéselemén keresztiil torténik. (Magat az automatikus
ujrahivast a hivo halozata (azaz a Jogosult Szolgaltatd, vagy a vele dsszekapcsolt negyedik fél
halézata) generalja, ha a hivo el6z6leg mar aktivalta az automatikus Gjrahivasi funkciot, és a
visszacsengetés hatasara 0j hivast kezdeményez a kézibeszEélo felemelésével. A Kotelezett
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Szolgaltatd altal végzett (nagykereskedelmi) szolgaltatds az eldofizetd szamara nytjtando
(kiskereskedelmi) szolgaltatas beallitasat takarja, és egyszeri aktivalasi tevékenységet
tartalmaz, amely a Jogosult Szolgaltatd haldzatabol a Kotelezett Szolgaltatd halozataba
iranyulé valamennyi hivas szamara elinditja a szolgéltatds nyujtdsdnak a lehetdségét, a
szolgaltatds nyujtasa ezt kovetden automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a
jelzésrendszeren keresztiil.

nwFoldrajzi szam” az ANFT-ben meghatarozott olyan szam, amely foldrajzi helyre utald
szamrészét a szamkijelolés szerinti el6fizetdi hozzaférési pont fizikai helyére torténd
iranyitasara hasznélnak.

,Halézati alapszolgaltatisok” a jelen INRIO 4.1. pontjaban ¢és 4.-5. mellékletében
meghatarozott 6sszekapcsolasi, hozzaférési halozati szolgaltatasok.

»Halézat egysége” az elektronikus hirk6z16 halozat 1étesitésére, mitkodtetésére, modositasara
és megsziintetésére vonatkozd miiszaki kovetelményrendszernek valé megfelelés, amely
biztositja az egyiittmikddé haldzatok hasznalatinak és az ezekhez torténd hozzaférésnek a
zavartalansagat, tovabba a hdlozatban tarolt adatok funkciondlis valtozatlansagat.

»Halézati hozzaférési pont” a halozatnak mas halozat fizikai csatlakoztatasara kijeldlt olyan
pontja, melyen keresztiil a hozzaférési szolgaltatas megvalosul.

“Halézati Interfész” az elektronikus hirk6zl6 haldzat azon csatlakoztatasi felillete — annak
fizikai és logikai jellemzOivel egyiitt -, amely mas elektronikus hirkozlé haloézathoz valo
hozzaférésre vagy halozattal valo 6sszekapcsolasra szolgal.

»Halézati Szerzodés” a haldzati szolgaltatasok igénybevételére, azokhoz vald hozzaférésre
iranyuld, szolgaltatok vagy szolgaltatd és valamely vallalkozas kozotti szerz6dés, ideértve a
hozzaférésre és 0sszekapcsolasra iranyuld szerzodést, tovabba a linearis médiaszolgaltato €s a
misorterjesztd kozotti, misorterjesztési szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerzddést is. A
Halézati Szerzédés a jelen INRIO alapjan az INRIO-ban megajanlott valamely Halozati
Szolgaltatas igénybevételére, azokhoz valdo hozzaférésre iranyuld, valamely Jogosult
Szolgaltato és a Kotelezett Szolgaltatd kozotti jelen INRIO alapjan 1étrejott Gsszekapcsolasra
iranyuld szerzodés, amely leirja a Kotelezett Szolgaltatod altal a Jogosult Szolgaltatd részére
nyujtott Haldzati Szolgaltatdsok miiszaki, lizemeltetési, szamlazasi, tervezési és pénziigyi
feltételeit, valamint a Halozati Szolgaltatasok nytjtasanak modjat és feltételeit. A Halozati
Szerzédés mintaja a jelen INRIO 13. szamu mellékletét képezi.

»Halézati szolgaltatas” hozzaférési és/vagy Osszekapcsolasi szolgaltatds nyujtasa mas
szolgaltatd vagy vallalkozas szamara, illetve az ezek nyujtdsdhoz sziikséges kiegészitd
szolgaltatasok.

»Halozati végpont” az a fizikai és logikai csatlakozasi pont vagy radios csatlakozasi feliilet,
amelyen keresztiil a szolgaltatd hozzaférést nyujt egy elektronikus hirk6z16 haldzathoz.

»Helyhez kotott telefonszolgaltatas” helyhez kotott elofizetdi végponton keresztiil igénybe
veheté nyilvanos telefonszolgaltatds, amely nem mindsiil nyilvanosan elérhet6é mobil
radiotelefon szolgaltatasnak.
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»Helyhez kotott telefonhalézat” helyhez kotott telefonszolgaltatas igénybevételét lehetéve
tevo nyilvanos telefonhaldzat.

»Helymegosztas” (Eht. 188.§ 50.) erre kotelezett szolgaltato altal fizikai tér és miszaki
feltételek biztositasa a jogosult szolgaltatd részére, annak berendezései megfeleld elhelyezése
és bekapcsolasa céljabol fizikai, tavoli illetve virtualis helymegosztas utjan.

»Helymegosztas megvalosithatosagi vizsgalat” a helymegosztasi helyszin kialakitasa
megvaldsithatosagadnak miiszaki €s adminisztrativ felmérése.

Tartalma: A helymegosztas megvaldsithatosag vizsgalat magaba foglalja a helymegosztasi
helyszin helyének, a kabelbevezetés utvonalanak, és a sziikséges épiiletgépészeti atalakitasok
lehetdségének a Kotelezett Szolgaltatd altal végzett miiszaki felmérését. A felmérés pozitiv
eredménye (a helymegosztas lehetOsége) lehetoséget ad a Kotelezett Szolgaltatod és a Jogosult
Szolgaltatd kozotti szerzddéskotésre. A helymegosztasi megvalosithatosagi vizsgalat nem
tartalmazza a tlizvédelmi, biztonsagvédelmi és egyéb hatosagilag eldirt felmérések elvégzését,
vagy végeztetését, az €pitési engedély beszerzését, melyet a Kotelezett Szolgaltatd a létesités
részeként koteles beszerezni.

»Helyszin” a helymegosztasi szolgaltatas helyét jeloli, ahol tobbek kozott az elektronikus
hirk6z16 eszk6zok, kabelkotések elhelyezésre keriilnek.

»Hiba” az, amikor egy adott eszk6z vagy szolgaltatais nem képes végrehajtani a kivant
funkciot, kivéve az alabbi okokat: karbantartds, kiils¢ erdforrds hidnya vagy valamilyen
tervezett akci6. Hivatkozas: ITU-T E.800 (09/2008) ajanlas, 3.3.14 pontja.

»Hibaelharitasi 1d6” a hiba Szolgaltatd altali észlelésétdl, illetve a hiba Igénybevevé altali
bejelentésétol a Szolgaltatas helyreallitasaig tartd idot jelenti.

wHivasiranyitas” az a halozati funkcio, amely a hordozott szamra kezdeményezett hivas esetén
meghatarozza és beilleszti a valos végzodésre utald iranyitasi informaciot és a hivast a hivott
fél valos végzodtetd halozata felé tovabbitja.

wHivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas™ haldzati szolgaltatds, hivas tovabbitisa a hivo
eldfizetd hozzaférési pontjardl az 6sszekapcesolasi pontig amennyiben a szolgaltatast a Jogosult
Szolgaltatd kozvetitovalasztas szolgaltatas nyujtasa érdekében kivanja igénybe venni
(Hivaskezdeményezés szolgaltatas).

»Hivasonkénti kozvetitovalasztas” az elofizetd egy-egy hivashoz a kozvetitd szolgaltatot a
kozvetitdvalasztd elotét tarcsazasaval — az esetleges kozvetitd eldvalasztastol is eltéréen —
hatarozza meg.

HHivasvégzodtetés forgalmi szolgaltatas” halozati szolgaltatds, a hivas tovabbitisa az
Osszekapcsolasi pontrol a hivott El6fizet hozzaférési pontjara (Hivasvégzodtetés szolgaltatas).

»Hivo vonal azonositdé megjelenités engedélyezés/letiltas” mas elektronikus hirkozlési
szolgaltato részére a hivas soran a hivo fél azonositojanak a hivott végberendezésén valo, igény
szerinti megjelenitésének, illetve a megjelenités tiltasanak lehetové tétele.
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Tartalma: A Kotelezett Szolgaltatd (vagy harmadik fél) halozatabdl inditott hivas esetén a
Kotelezett Szolgaltaté atadja a Jogosult Szolgaltatonak a hivo fél hozzaférési pontja

azonositojanak (ANFT szerinti hivoszamanak, az ,,A” szdmnak) a hivott el6fizet6i hozzaférési
ponton vald megjelenitését engedélyezd vagy tiltd, a hivo eldfizetd eldzetes adatkezelési

rendelkezésének megfeleléen beallitott informaciot. Az informacié atadasa az elfogadott

jelzésrendszeren, annak megfeleld jelzéselemén keresztiil torténik. (Maganak az ,,A” szamnak

az atadasa szintén a jelzésrendszeren keresztiil automatikusan torténik.) A szolgaltats
létesitése/tiltasa egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, mely a létesités esetében a

Kotelezett Szolgaltatd haldzatabol a Jogosult Szolgaltatd haldzataba iranyuld valamennyi hivas

szamara elinditja a szolgaltatas ny0jtasanak a lehetéségét, a szolgaltatas nyujtasa ezt kovetéen

automatikusan, beavatkozas nélkiil térténik a jelzésrendszeren keresztiil.

wHordozott Szam” (2/2012 NMHH Rend. 2. § 7.) az eldfizetdi szerzdédésben szereplé azon

szam, amelyet az el6fizetd

- az atado szolgaltatotdl az atvevo szolgaltatohoz valo attéréskor, vagy

- helyhez kotott telefonszolgaltatas esetén, a szamozasi korzeten beliil, az igénybevétel
helyének illetve technoldgidjanak — hivasiranyitdsi informaci6é valtozdsaval jaro -

megvaltoztatasakor megtart.

»Hozzaférés” (Eht. 188.§ 56.) eszk6zok vagy szolgaltatasok rendelkezésre bocsatisa mads

elektronikus hirkozlési szolgaltatd vagy vallalkozas részére meghatarozott feltételek mellett,

kizarélagos vagy nem kizarolagos jelleggel, elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok nyujtasa

céljabol, beleértve azt is, amikor ezeket az informacids tarsadalommal Osszefiiggd

szolgaltatdsok vagy linearis médiaszolgaltatas nyujtdsara hasznaljak. A hozzaférés kiterjed

tobbek kozott a halozati elemekhez és kapcsolodd eszkdzokhoz torténd hozzaférésre, amely

magaban foglalhatja

a.) a berendezések vezetékes vagy vezeték nélkiili modon torténd csatlakoztatasat (ez

tartalmazza kiilonésen a helyi hurokhoz ¢és a helyi hurok révén torténd

szolgaltatasnytjtashoz sziikséges eszkdzokhoz és szolgaltatasokhoz torténd hozzaférést),

b.) az informatikai rendszerekhez vagy adatbazisokhoz vald hozzaférést elérendelés, ellatas,

rendelés, karbantartas, javitasi igények és szamlazas céljabol,
c.) az dsszekapcsolast,

d.) a bitfolyam hozzaférést,

e.) a fizikai infrastruktirahoz valo hozzaférést, beleértve az épiileteket, alépitményeket és

tornyokat,

f.) a megfeleld szoftverrendszerekhez vald hozzaférést, beleértve a milkodéstamogatod

rendszereket, a szamforditdshoz vagy ezzel egyenértékii funkciot kinald rendszerekhez

val6 hozzaférést,

0.) ahelyhez kotott és mobil rendszerekhez vald hozzaférést, kiilondsen barangolas céljabol,

h.) digitalis televizios szolgaltatasok feltételes hozzaférési rendszereihez vald hozzaférést,
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i.) virtualis halozati szolgaltatasokhoz vald hozzaférést.

,»HSzr” referenciaajanlatokrol, halézati szerzodésekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos
eljarasok részletes szabalyairol szol6 277/2003. (XII. 24.) Korm. rendelet

LInvitel Csoport” jelenti a Magyar Telecom B.V. (6 St Andrew Street, London EC4A
3AE, Egyesilt Kirdlysag) altal kozvetve vagy kozvetleniil iranyitott/tulajdonolt minden
vallalkozast.

Hlranyitasi informacié” a hordozott szamot, a hozza tartozd iranyitasi szamot és az
érvényesség idOtartamat tartalmazo informacio.

wHlranyitasi szam” szolgaltato kodbol és berendezés kodbol allo informacid, amely a hordozott
szamokra iranyul6 hivasok és jelzések megfeleld iranyitasat teszi lehet6ve.

Hlranyitast végzé szolgaltatd” az a szolgaltatd, amely a hivasok, illetve jelzések hordozott
szamokra valo iranyitasahoz a sziikséges iranyitasi szamot — altalaban adatbazis lekérdezésével
— a hivasba, illetve jelzésbe beiktatja.

»HJelzésiranyitas” az a halozati funkcio, amely a hivasiranyitason kiviili, a szamhordozas soran

is biztositando szolgaltataisok megvalositasahoz sziikséges jelzéseket elemzi és a hordozott
szamok esetén beilleszti a valos végzodésre utald jelzésiranyitasi informaciot és a jelzést a
valos végzodtetd haldzat felé iranyitja.

»Jogosult Szolgaltaté” az az elektronikus hirkozlési szolgaltatd vagy vallalkozo, amely
halozati szerzodés kotését kezdeményezo ajanlatot tesz a kotelezett szolgaltatonak, vagy amely
referenciaajanlat alapjan kezdeményezi szerzodés kotését.

»Kapcsolt vonal azonosité megjelenités engedélyezés/letiltas” mas elektronikus hirk6zlési
szolgaltatd részére a hivas soran a hivott fél ténylegesen kapcsolt eléfizetdi pontja
azonositojanak a hivo végberendezésén vald, igény szerinti megjelenitésének, illetve a
megjelenitése tiltasanak a lehetdvé tétele.

Tartalma: A Kotelezett Szolgaltatd (vagy harmadik fél) haldzataban végz6dé hivas esetén
Kotelezett Szolgaltatd atadja a Jogosult Szolgaltatonak a hivott fél kapcsolt eldfizet6i
hozzaférési pontja azonositdjanak (ANFT szerinti hivoszamanak, a hivasatiranyitas nélkiili
esetben a ,,B” szamnak, hivasatiranyitas esetében a ,,C” szamnak) a hivo el6fizeti hozzaférési
ponton valé megjelenitését engedélyezd vagy tiltd, a hivott eldfizetd eldzetes adatkezelési
rendelkezésének megfelelden beallitott informaciot. Az informécié atadasa az elfogadott
jelzésrendszeren, annak megfeleld jelzéselemén keresztiil torténik. (Maganak a ,,B”, ill. ,,C”
szamnak az atadasa szintén a jelzésrendszeren keresztiil automatikusan torténik a Jogosult
Szolgaltatd halozatanak a jelzésrendszeren keresztilli igénye altal inditva.) A szolgaltatas
létesitése/tiltasa egyszeri aktivaldsi tevékenységet tartalmaz, mely a Iétesités esetében a
Jogosult Szolgaltatdé halozatabdl a Kotelezett Szolgaltatd haldzataba iranyuld valamennyi hivas
szamara elinditja a szolgaltatas nytjtasanak a lehetdségét, a szolgaltatas nyujtasa ezt kovetéen
automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a jelzésrendszeren keresztiil.

»Karbantartas” az adott eszk0z vagy szolgaltatas teljes vagy részleges funkcidvesztésével
jar6 miszaki és adminisztrativ miiveletek kombinacidja, amelynek célja az eszkdz vagy
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szolgaltatds olyan allapotanak fenntartasa vagy visszaallitdsa, amelyben képes ellatni a
megkovetelt funkciokat.

»Kezeloi Szolgaltatas Valaszideje” a kezdeményezd Elofizetd altal az utolsd szamjegy
beadasa és a kezeld jelentkezése kozott eltelt idot jelenti. Hivatkozas: ETSI EG 201 769 v1.1.2
5.6.1 pont.

»Kiegészitdo szolgaltatasok” a jelen INRIO Torzsszoveg 4.2. pontjdban meghatdrozott, a
halozati alapszolgéltatdsok nyajtasdhoz nélkiil6zhetetlen szolgaltatasok.

»KOzponti referencia adatbazis vagy KRA” az a szdmhordozas érdekében létrehozott
rendszer, amely tartalmazza és kezeli az Osszes hordozott szammal kapcsolatos iranyitasi
informaciot, valamint a szolgaltatok és felhasznalok Szamhordozasi rendeletben meghatarozott
adatait, tovabba -elektronikus adatkapcsolaton keresztiil biztositja az irdnyitdsi adatok
Osszegylijtését és a szolgaltatok, valamint mas jogszabaly alapjan erre jogosultak részére vald
szétosztasat.

»Kotelezett Szolgaltat6é” jelen INRIO-ban az Invitel Tavkozlési Zrt, amely a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatosag Elnoke altal a ,, Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kétott
telefonhdlozatbol” elnevezésii nagykereskedelmi piac azonositisa targyaban HF/25011-
51/2012. szamon, valamint a , Hivdsvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez —kotott
telefonhdlozatban” elnevezésii nagykereskedelmi piac azonositasa targyaban HF/25016-
187/2012. szamon hozott hatirozatokban jelent6s piaci erével rendelkez6 szolgaltatoként
azonositott szolgaltatd, melyre az Elndk hivaskezdeményezés ¢és hivasvégzddtetés
szolgaltatasra vonatkozo referencia ajanlat dsszeallitasi és benytjtasi kotelezettséget allapitott
meg.

»Kotelezett Szolgaltaté Halézata a Hivaskezdeményezés Szolgaltatas vonatkozasaban” —
jelen INRIO alapjan a Kotelezett Szolgaltatd altal megajanlott Hivaskezdeményezés
Szolgaltatds a Kotelezett Szolgaltatonak a Magyarorszag teriiletén az ANFT 1. sz
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63, 66, 68, 88,
89 és 95 hivoszamu korzeteiben 1évo halozataban vehetd igénybe.

,Kotelezett Szolgaltatéo Halozata a Hivasvégzddtetés Szolgaltatas vonatkozasaban” - jelen
INRIO alapjan a Kotelezett Szolgaltatd altal megajanlott Hivasvégzodtetés Szolgaltatis a
Kotelezett Szolgaltatd nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban veheté igénybe. Jelen
INRIO 1. szamu melléklete tartalmazza tajékoztatd jelleggel a Kotelezett Szolgaltato
telefonhalozata altal érintett, az INRIO hatésagi jovahagyasra torténd benyujtasanak
idépontjaban aktualis allapot szerinti primer korzeteket.

,»K0z0s eszkozhasznalat” (Eht. 188. § 66.) az elektronikus hirkdzlési épitmények, valamint
az elektronikus hirk6zl6 eszkozok, igy tobbek kozott az informacids rendszerek kozos
hasznalata. A helymegosztas a kozos eszkozhasznalat kiilonds formaja.

»Ko0zvetitd szolgaltato” (Eht. 188. § 67.) azon elektronikus hirk6zlési szolgaltatd, amely az
elofizetdi hozzaférést nywjtd szolgaltatoval kotott halozati szerzodése vagy az elofizetdi
hozzaférést nytjto szolgaltatoval kotott halozati szerzddéses jogviszonyban allo harmadik
elektronikus hirkézlési szolgaltatoval kotott megallapodasa alapjan biztositja az eléfizetd
valasztasa szerinti esetekben a hivott el6fizetd vagy szolgaltatas elérést.
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HKozvetitovalasztas” (Eht. 188. § 68.) az elektronikus hirkozlési szolgaltato eléfizetdjének az
a lehetésége, hogy a hivott eléfizetd vagy szolgaltatas eléréséhez megvalassza a kdzvetitd
szolgaltatot, amely az elofizetdi hozzaférést nyajtd szolgaltatoval dsszekapcsolason keresztiil
nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatast nytjt.

»Kozvetitovalaszto elotét” (3/2011. NMHH rendelet (ANFT)) eldtét, amellyel a hivo
megvalaszthatja az adott hivashoz a kozvetitd szolgaltatot. A kdzvetitd szolgaltatot azonositd
el6tétet hivasonkénti kozvetité valasztas esetén a hivo tarcsazza a hivas soran, kozvetitd
elovalasztas esetén a kozvetitd szolgaltatot azonositd kddot az eléfizetdi hozzaférést nyujtd
szolgaltato illeszti be a hivasfelépitést kezdeményezd jelzésiizenetbe.

»Kozvetitovalaszté elétét beallitasa” szolgaltatas, amely soran a kotelezett szolgaltatod sajat
halozatdban elvégzi a jogosult szolgaltatd szamara kiadott szolgaltato-valasztd elotét
hasznalatahoz, illetve az Internet Szamba kodolt Indirekt Kozvetitdvalasztas igénybevételéhez
sziikséges forgalomiranyitasi beallitasokat.

»Ko0zvetito-elovalasztas” az elofizetd szerzodésben koti ki a kozvetitd szolgaltatdt és a hivas
kozvetitovalaszto elotét alkalmazasa nélkiil lehetséges.

»Kozvetito-elovalasztas beallitasa” szolgaltatds, amely soran a Kotelezett Szolgaltatd helyi
kozpontjaban (vagy azzal egyenértékil, kapcsolasi funkciot ellatd halozati csomdpontban)
elovalasztott kozvetitd szolgaltatoként beallitia a Jogosult szolgaltatot a kozvetitd
elovalasztassal €16 elofizetd vonatkozasaban az eléfizetd altal igényelt hivastipusokra.

»Kritikus Hiba” egy olyan hibat jelent, amely jelentdsen befolyasolja az érintett berendezések
mikddését, ezért a Jogosult, illetve a Jogosult El6fizetéi nem tudnak bizonyos funkciokat vagy
szolgaltatasokat igénybe venni.

,Link”: Lasd: Csatlakozé link
»Nyalab”: Lasd: Csatlakozonyalab

»M2 Piachatarozat” az NMHH Elnokének a ,,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kétott
telefonhalozatbol” elnevezésli nagykereskedelmi piac meghatarozéasa, a jelent0s piaci erdvel
rendelkezd szolgaltatok azonositasa és a kotelezettségek elGirasa targyaban hozott HF/25011-
51/2012 sz. hatarozata.

»M3 Piachatarozat” az NMHH Elnokének a ,,Hivdasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozatban™ elnevezésii nagykereskedelmi piac meghatarozasa, a jelentds piaci
erével rendelkezd szolgaltatok azonositasa és a kotelezettségek eldirdsa targyaban hozott
HF/25016-187/2012 sz. hatarozata.

»Meghibasodas” a kivant funkcio ellatasara valo alkalmassag megsziinése.

»Megvalésitasi Utemterv” a Jogosult Szolgaltato altal adott eldrejelzés és méretezési elvek
alapulvételével osszedllitott és mindkét Fél altal elfogadott litemtervet jelent, amely tartalmazza
a létesitenddé, moddositandd, illetve leszerelendd Csatlakozé Nyalab kapacitasok és
jelzésaramkorok szamat.
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»Megsziintetési 1d6” a Szolgaltatds lemondasanak a Szolgaltato altali kézhezvételétdl a
szolgaltatas nyljtas megsziintetéséig tartd idoszakot jelenti.

»Nem-foldrajzi szam” az ANFT 4ltal meghatarozott kiilonleges szamcsoportba tartozo telefon
hivészam, amelyhez tartoz6 hozzaférés foldrajzi helye csak szamforditassal allapithaté meg.

»Nem Sulyos Hiba” egy olyan hibat jelent, amely nem befolyasolja a Jogosult altal az
El6fizetok részére nyujtott szolgaltatasok mindségét.

-Nemzeti Meédia- és Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: NMHH)” autoném
allamigazgatési szerv, a Nemzeti Hirkozlési Hatosag jogutdda.

»Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elnoke (a tovabbiakban: Elnék)” az NMHH
vezet6je, aki jelen INRIO jovahagyasara jogosult.

sNomadikus telefonszolgaltatas” az elektronikus hirk6zl6 halozatok azonositdinak nemzeti
felosztasi tervében meghatarozott olyan beszédcélu elektronikus hirkdzlési szolgaltatas, amely
a hivasok kezdeményezése és fogadasa céljabol a szolgaltatast nyujtdo haldozatok tetszéleges
hozzaférési pontjan elérhetd, azaz a szolgaltatashoz vald hozzaférés nincs egy adott hozzaférési
ponthoz rendelve, azonban a szolgaltatds igénybevétele kozben helyhez kotott eldfizetdi
hozzaférési pont esetén a hozzaférési pont nem valtoztathato.

»Nyilvanos elektronikus hirkozlo halézat” teljesen vagy elsdsorban a nyilvanosan elérhetd, a
halozati végpontok kozotti informacidatvitelt tamogatd elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
nyujtasara hasznalt elektronikus hirk6zI6 halozat.

»Nyilvanosan elérheté telefonszolgaltatas (telefonszolgaltatas)” olyan, barki szamara
rendelkezésre allo elektronikus hirkozlési szolgaltatds, amely belfoldi vagy nemzetkozi
szamozasi tervben szerepld hivoszam vagy hivoszdmok segitségével kozvetleniil vagy
kozvetve lehetévé teszi belfoldi vagy belfoldi és nemzetkozi hivasok kezdeményezését és
fogadasat.

»Nyilvanos telefonhalozat (telefonhalézat)” olyan nyilvanos elektronikus hirk6zlé halozat,
amelyen részben vagy egészben nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatast nyujtanak, illetve
amely alkalmas halozati végpontok kozott beszéd, tovabba mas kommunikaciora, igy
kiilondsen a telefax és adatkommunikaciora.

“Qsszekapcsolas” (Eht. 188. § 89.) egyazon vagy kiilonbozd elektronikus hirkozlési
szolgaltatok altal hasznalt elektronikus hirkdzlé halézatok fizikai és logikai csatlakoztatasa
annak érdekében, hogy az egyik szolgaltato felhasznaloi informaciot cserélhessenek ugyanezen
vagy masik szolgaltatd felhasznaloival, illetve elérhessenek mas szolgdltatd altal nyujtott
szolgaltatdsokat. A szolgaltatast az Osszekapcsolasban részes felek vagy a halézatukhoz
hozzaféréssel rendelkezé mas szolgaltatok nytjthatjak. Az 6sszekapcesolas a hozzaférés sajatos
fajtaja, amely nyilvanos elektronikus hirkdzlé haldézatok tulajdon- vagy hasznalati jogaval
rendelkez0 szolgaltatok kozott jon létre.

,»Osszekapcsolas fizikai helymegosztas mellett” olyan dsszekapcsolds, amely esetében az
Osszekapcsolds a Kotelezett Szolgaltatd 1étesitményén (épiiletén) beliil 1évé ponton
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torténik, melyben a Kotelezett Szolgaltatd fizikai helymegosztast biztosit, a Jogosult
Szolgaltato elektronikus hirk6zl6 eszkozeinek lizemeltetési feltételeivel egyiitt.

Tartalom: ,,Osszekapcsolés fizikai helymegosztds mellett” biztositasakor a két elektronikus
hirkozlési halozat a Kotelezett Szolgaltatd Osszekapcsolasra kijelolt halozati végpontja
elhelyezésére szolgaldo meglévo épiiletén beliil keriil csatlakoztatasra.

A Kotelezett Szolgaltato

- ,,Fizikai helymegosztas”, és

- ,,Csatlakozo link/nyalab fizikai helymegosztas mellett”,
szolgaltatast biztosit a Jogosult Szolgaltato részére.

,»Osszekapcsolas tavoli helymegosztas mellett” olyan dsszekapcsolas, amely esetében az
Osszekapcsolas a Kotelezett Szolgaltatd 1étesitményén kiviil, de telephelyén beliil 1év6
ponton torténik. A Kotelezett Szolgaltatd tavoli helymegosztast biztosit, a Jogosult
Szolgaltato elektronikus hirk6z16 eszkozeinek elhelyezését és lizemeltetési feltételeit a
Jogosult Szolgaltatd biztositja.

Tartalom: ,,Osszekapcsolas tavoli helymegosztds mellett” biztositisakor a két elektronikus
hirkozlési haldzat a Kotelezett Szolgaltatd telephelyén, de a Kotelezett Szolgaltatd
Osszekapcsolasra kijelolt halozati végpontja elhelyezésére szolgald meglévd épiiletén kiviil
keriil csatlakoztatasra.

A Kotelezett Szolgaltato

- ,Tavoli helymegosztas”, és

- ,,Csatlakozo link/nyalab tavoli helymegosztas mellett”
szolgaltatast biztosit a Jogosult Szolgaltato részére.

»Osszekapesolas  telekhatarnal”  olyan  Osszekapcsolds, amely esetében az
Osszekapcsolas a Kotelezett Szolgaltato telephelye telekhataranak kdzelében torténik.

Tartalom: ,,Osszekapcsolés telekhatarnal” biztositasakor a két elektronikus hirkozlési haldzat a
Kotelezett Szolgaltatdé telephelyéhez legkdzelebbi, e célra alkalmas vonali megszakito
létesitményben, kabeles szinten (kabel-kotéssel) keriil csatlakoztatasra. A két halozat
Osszekapcsolasi pontja és feleldsség hatara a kabel-kotési pont. A két halozat kozotti 6sszekotd
vonali link/nyaldb szakaszok kiépitését, és azok végberendezéseinek létesitését a megfeleld
oldali Szolgaltat6 biztositja, helyezi el, €s lizemelteti a sajat 1étesitményében.

A Kotelezett Szolgaltato
- ,,Csatlakozo link/nyalab telekhatarig”

szolgaltatast biztosit a Jogosult Szolgaltato részére.
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»Osszekapcsolasi kézpont” egy olyan tavbeszéld vagy mobil kézpontot vagy az ennek
megfeleld funkciot ellatd kapcesold berendezést jelent, amelyhez egy vagy tobb 6sszekapcesolasi
pont tartozik.

,,Osszekapcsolési Pont” az a fizikai és logikai pont, ahol a Kdtelezett Szolgaltatd Halozata és
a Jogosult Szolgaltaté Halozata dsszekapcsolodik. Az Osszekapcesolasi Pont képezi a Kotelezett
Szolgaltato és a Jogosult Szolgaltato felelésségének elhatarolo pontjat.

“Qsszekapcsolasi Forgalmi Szolgaltatasok” a jelen INRIO 4. pontjaban, valamint 4. 4/A és 5.
szami mellékletében leirt és felajanlott hivasvégzddtetési forgalmi szolgaltatds és
hivaskezdeményezési forgalmi szolgaltatas.

»Prébavizsgalat” (Osszekapcsolasi teszt) a vallalt halozati szolgaltatasok biztosithatosaganak
és a halozatok egylittmiikodésének ellendrzését szolgald célmiiszerrel illetve Osszekapcsolds
esetén lizemi koriilmények szimuldldsaval megvaldsitott miiszaki vizsgalat.

Tartalma: A Probavizsgalat olyan miiszeres vagy halozati tesztet jelent, melyben a
berendezések, szolgaltatasok, haldzatok egylittmiikodését a specifikacidknak meg nem feleld
berendezések halozatba keriilésének megakadalyozasat célzo, laborkoriilményeket utanzo, a
valos halozati koriilményeket kizard feltételek mellett vizsgaljak anélkiil, hogy a berendezések,
halézatok valds forgalomnak lennének kitéve. A teszteket a Kotelezett Szolgaltatdé végzi,
azonban a vizsgalat igényelheti a Jogosult Szolgaltatdé kozremiikddését is, illetve a Jogosult
Szolgaltato igénye esetén részt vehet benne.

Probavizsgalat nem indokolt abban az esetben, ha a Jogosult Szolgaltatd halozataban Kotelezett
Szolgaltatonal rendszeresitett elektronikus hirkdzl6 eszkozokkel megegyezo tipusa hardvert és
szoftvert alkalmaz. Ha a Jogosult Szolgaltato az adott vizsgalatot elézetesen elvégezte vagy
elvégeztette, és err0l gyartéi vagy kijelolt (akkreditalt) laboratériumi mindségigazolassal
rendelkezik, a probavizsgalat elvégzése helyett elegendé a vonatkozé tanusitvanyok, sziikség
esetén a vizsgalati jegyzokonyvek, bemutatasa a Kotelezett Szolgaltato részére.

»Régi Ptk” a Polgari Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. torvényt jelenti , mely a 2014.
marcius 15. elott megkotott és 2014. marcius 14-én hatdlyos halozati szerzédések és azok
modositasai vonatkozasdban alkalmazando.

,»Uj Ptk” , a Polgari Térvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvényt jelenti, mely a 2014. marcius
15. napjan vagy azt kovetden megkotott halozati szerzodések vonatkozasaban alkalmazando.

“Referencia Osszekapcsolasi Ajanlat” vagy “INRIO” a Kotelezett Szolgaltato altal a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag Elnoke altal a HF/25011-51/2012. és a HF/25016-187/2012
szamon hozott hatarozatokban eldirt kotelezettségeknek megfelelden kialakitott és kozzétett
jelen referencia Osszekapcsolasi ajanlat, amely a megajanlott halézati szolgaltatasokat, illetve
azok jogi, muszaki, pénziigyi feltételeit tartalmazza.

»Segélyhivas” (Eht. 188. § 99.) a renddrség, a mentdszolgalat, a tlizoltosag slirgsségi hivasa
rovid hivoszammal vagy az eurdpai harmonizalt segélyhivoszammal.

»Segélyhivo hozzaférés végzdodtetés” mas szolgaltato halozatabol érkezd segélyhivas
tovabbitasa a kijelolt segélyhivas fogado kozponthoz.
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Tartalma: A Jogosult Szolgaltatd halozataban az eldfizetd altal kezdeményezett segélyhivast
(jelenleg: 104, 105, 107, 112), és a segélyhivashoz kapcsolodo, jogszabalyok altal
meghatarozott informaciokat a Kotelezett Szolgaltatd atveszi a Kotelezett Szolgaltatd és a
Jogosult Szolgaltatd 0sszekapcsolasi pontjan, és tovabbitja a kapott jelzésrendszeri informacio
alapjan kijelolt segélyhivas fogadd kozponthoz (PSAP = Public Safety Answering Point).

A szolgaltatas magaban foglalja az atvett segélyhivas végzodtetését, valamint a hivas — normal
hivasiranyitastol és kezeléstol eltérd — specialis kezelését (kapcsolddd informaciok tovabbitasa,
stb.).

»Rendelkezésre Allas” (hasznalhatésig) a szolgaltatis rendeltetésszerti hasznalhatosaganak
id6szakat jelenti.

»SHS” Szolgaltatas- vagy halozat-kijelol6 szam

»oikeres hivas” minden olyan telefonhivas (beleértve a beszédalapu - akar hagyomanyos,
akar IP-alapu - telefonalast, az iizenetrogzitovel valo kapcsolatot, a konferenciahivast és az
adathivast), amelynél a haldzati kapcsolat sikeresen létrejott, halozatkezel6i beavatkozas
miatt a létrejott kapcsolat nem keriilt automatikusan azonnali bontasra €s megvalaszolasra
kertilt.

»Sikertelen hivas” minden olyan telefonhivas (beleértve a beszédalapu - akar hagyomanyos,
akar IP-alapu - telefonalast, az lizenetrogzitével valo kapcsolatot, a konferenciahivast és az
adathivast) vagy kiegészitd szolgaltatas (beleértve a hivastovabbitast €s hivasatirdnyitast),
amelynél a halozati kapcsolat sikeresen 1étrejott, de a hivas megvalaszolatlan maradt (nem
fogadott vagy elutasitott hivas), illetdleg halozatkezel6i beavatkozas miatt a létrejott
kapcsolat automatikusan azonnali bontasra keriilt (foglalt, kikapcsolt vagy mas okbdl nem
elérhet6 allomas hivasa).

HSpecifikacio” a HIF 004/2003. szamu ajanlasanak (,,Jelzésrendszeri specifikaciok: 7-es
jelzésrendszer specifikacidja, ISDN felhasznaldi egység nemzeti alkalmazas, 3. valtozat™) B2,
C2 melléklete. A szamhordozhatosagra vonatkozo kiegészitések jelen INRIO 8/A szamu
mellékletében talalhatoak.

»Sulyos Hiba” egy olyan hibat jelent, amely befolyasolja ugyan az érintett berendezések
mikodését, de ezt a Jogosult Eldfizet6i nem érzékelik.

woulyosan Hibas Masodperc” egy olyan egy masodperc hossziisagu intervallum, amelyben a
bit hiba ardny >= 1x10-3 vagy amely alatt jelkiesést (LOS), vagy riasztast indikalo jelzést
(AIS) lehet detektalni. A hiteles hivatkozas: ITU-T G. 821 ajanlas 4.2.1.2 pont.

»3zamatadasi Idéablak” minden munkanap 20 déra 00 perctél kezd6dé 4 oOra hosszisag
idétartomany, amelyben a szamhordozds és szammezO atadas érvényesitéséhez sziikséges
miszaki intézkedéseket a szolgaltatok végrehajtjak és amely id6tartam alatt a szdmatadassal
érintett szdmokon a szolgaltatas részben vagy egészben sziinetelhet.

,»Szamhordozasi Igénybejelentés az Atvevé Szolgaltato részérél” az Elofizetonek az Atvevo
Szolgaltatohoz beadott igénye alapjan az Atvevé Szolgaltatotdl az Atadd Szolgaltatohoz
beérkezett, az El6fizet6, a hordozni kivant szam és a Szdmatadasi IdGablak azonositasara
alkalmas igény.
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»Szamhordozasi igény bejelentésének idopontja az Elofizeté részérél” az az idépont,
amikor az eldfizetd az atvevo szolgaltatonal — az 4j elofizetdi szerzodés megkdtésére vonatkozo
igénybejelentésével egyidejlileg 1étrejott szamhordozasi megallapodasban— bejelenti a
szamhordozas iranti igényét.

»3zamhordozasi megallapodas” az el6fizetd szamhordozasra vonatkozo igénybejelentése
alapjan az elofizetd és az atvevo szolgaltato kozott 1étrejovo megallapodas, amely az eldfizetd
altal hordozando Gsszes szamot és a hordozasok szamatadasi idéablakat is tartalmazza.

»Szamozasi teriilet” az ANFT-ben foldrajzi kdrzetként meghatarozott foldrajzi teriilet.

»ozolgaltatasminéség™: a szolgaltatasi képességeinek azon egylittes hatdsa, amely a
szolgaltatas felhasznaldjanak elégedettségi fokat meghatarozza.

»ozolgaltatas Kiesési 1d6” a hiba észlelésétdl (bejelentésétol) a szolgaltatas helyreallitasaig
eltelt idotartamot jelenti.

»Szolgaltatdo kéd” a hatosag altal adott haromjegyli szambol allo kod, amely a KRA-ban a
szolgaltatot, vagy a szolgaltato iizletagat vagy részegységét jeloli.

» Tamogaté szolgaltatasok™ alatt értjiik:
- Tudakozo6 hozzaférés végzddtetést és
- Segélyhivo hozzaférés végzodtetést.

»Tavoli helymegosztas”olyan helymegosztds, amelynek esetében a helymegosztasra
Jogosult Szolgéltatoé berendezései az arra Kotelezett Szolgaltato 1étesitményén kiviil, de
telephelyén beliil, utobbi altal rendelkezésre bocsatott, meghatarozott helyen keriilnek
elhelyezésre.

Tartalma: Tavoli helymegosztas esetén a Kotelezett Szolgaltatd a sajat telephelyén, de épiileten
kiviil a Jogosult Szolgaltato rendelkezésére bocsat egy olyan, a sajat létesitményétdl
elkiiloniilé, meghatarozott nagysagu, tavkozlési létesitmény telepitésére alkalmas alapteriiletet,
melyen a Jogosult Szolgaltatd elhelyezheti az Gsszekapcsolashoz sziikséges valamennyi aktiv
(pl. OLT), és passziv (pl. ODF, DDF) berendezését, és ezek elhelyezésére, védelmére szolgalo
épitményét (pl. kabinet, szekrény, konténer). A tavoli helymegosztasi helyszin 1étesitmény
elhelyezésre alkalmas kialakitasa, és muikodtetése a Jogosult Szolgaltatd feladata. A tavoli
helymegosztasi helyszinhez a Kotelezett Szolgaltato biztositja:

- a telekhatartol a kabel bevezetési itvonalat a Jogosult Szolgaltatd szamara sziikséges
kabelmennyiség szamara,

- amért kisfesziiltségli (230 V) tapellatast,

- a Jogosult Szolgaltaté felhatalmazott dolgozoi szamara a helymegosztasi helyszinre
val6 bejutast, valamint

- a Kotelezett Szolgaltatd sajat telephelyének épiileten kiviili részeire vonatkozo
szolgaltatasokkal azonos szintii védelmi funkciokat (pl. portaszolgalat, vagyonvédelem).
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rendelkezésre allasanak kezdetéig terjed6 idotartam. A hiteles hivatkozas: ETSI EG 201 769-1
v1.1.2 (2000-10) 5.1.1 pont.

»ludakoz6 hozzaférés végzédtetés” mas szolgaltatd halozatdbol érkezd tudakozd hivas
tovéabbitasa a tudakozé szolgaltatasi helyig.

Tartalma: A Jogosult Szolgaltato halozataban az el6fizet6 altal kezdeményezett tudakozo céla
hivast a Kotelezett Szolgaltatd atveszi a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltato
Osszekapcsolasi pontjan, és tovabbitja a tudakozo szolgaltatasi helyig (a szolgaltatast biztositd
elofizetoi hozzaférési pontig).

A szolgaltatas magaban foglalja az atvett tudakozo-hivas végzddtetését, valamint a hivas —
normal hivasiranyitdstol eltérd — specialis kezelését.

»Tulvégi csatlakozo link/nyaldb szolgaltatas” egy olyan transzparens atviteli ut
biztositasa a Kotelezett Szolgaltatd Osszekapcsolasra kijeldlt, sajat épiiletén beliili
haloézat végzodtetési pontja ¢és a Jogosult Szolgaltaté telephelyén kialakitott
Osszekapcsolasi pont kozott, amelyen a két hélozat csatlakoztatdsa megvaldsul,
beleértve a link mukodtetéséhez sziikséges atviteltechnikai végberendezések
biztositasat is.

Tartalom: Tulvégi csatlakozo link/nyalab nytjtasa esetén a Kotelezett Szolgaltato épiti ki, és
lizemelteti a tavoli hozzaférési helyszint a sajat telephelyével 0sszekotd vonali linket/nyalabot,
valamint telepiti és lizemelteti a Jogosult Szolgaltato telephelyén, a sziikséges atviteltechnikai
eszkozoket. A Jogosult Szolgaltato telephelyén telepitett berendezések szamara a fizikai teret,
kiiltéri elhelyezés esetén a berendezések védelmére szolgald épitményt a Jogosult Szolgaltatd
biztositja. A Jogosult Szolgaltaté sajat telephelyének hatarain belill biztositja a Kotelezett
Szolgaltatd szamara azokat a miiszaki feltételeket, amelyek sziikségesek a tulvégi csatlakozo
link/nyaladb szolgaltatds nyujtasdhoz. Ennek keretében a Jogosult Szolgaltatd biztositja a
telekhatartol a kabel bevezetési Utvonalat a Kotelezett Szolgaltatd szamara sziikséges
kabelmennyiség szamara, valamint — a felek kiilon megallapodasa hianyaban — az azonos
telephelyen 1év0 sajat berendezései szamara is biztositott szinttel azonos szinvonali
épiiletgépészeti és feliigyeleti feltételeket (pl. mért kisfesziiltségli (230 V) tapellatas, esetleg a
torpefesziiltségli (48 V) tapellatds, klima). A Jogosult Szolgaltatd biztositja a Kotelezett
Szolgaltatd felhatalmazott dolgozo6i szamara a Kotelezett Szolgaltaté altal a talvégi csatlakozo
link/nyalab szolgaltatas részeként a Jogosult telephelyén iizemeltetett berendezésekhez valo
hozzaférést.

»Tulvégi osszekapcsolas” Olyan Osszekapcsolds, amely esetében az Gsszekapcsolas a
Jogosult Szolgéltatd telephelyén 1évé ponton torténik, a Kotelezett Szolgéltatd
elektronikus hirk6zld eszkozei szamara a helyet és az iizemeltetési feltételeket a
Jogosult Szolgéltato biztositja.

Tartalom: Tulvégi Osszekapcsolas esetén a két elektronikus hirkdzlési halozat a Jogosult
Szolgaltatd telephelyén keriil csatlakoztatasra, ahol a Jogosult Szolgdltatdé a Kotelezett
Szolgaltaté berendezéseinek elhelyezéséhez helyszint, és lizemeltetési feltételeket biztosit. Az
Osszekapcsolas torténhet:
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3.

a) a Jogosult Szolgaltatonak a Kotelezett Szolgaltatd telephelye kozelében 1évo, esetleg
kizarolag az Gsszekottetés 1étesitése céljabol kialakitott 1étesitményében, vagy

b) a Jogosult Szolgaltato kapcsolasi funkciot ellatd 1étesitményében (pl. telefonkdzpont, node).

29

Tulvégi Osszekapcsolas soran a Kotelezett Szolgaltato: ,, Tulvégi csatlakozd link/nyala
szolgaltatast biztosit a Jogosult Szolgaltato részére.

,Uzembehelyezési vizsgalat” olyan miiszaki vizsgalat, amelynek célja az, hogy az érintett
halozatok valdsdgos, de kereskedelmi forgalmat még nem bonyolitd Osszekapcsoldséaval,
miszeres vizsgdlatok és/vagy probahivasok utjdn ellendrizzék a felek, hogy a
kormanyrendeletnek megfelelden el6irt vagy vallalt kotelezettségeket a felek teljesitik-e. A
vizsgalatok az atviteltechnikai paraméterek teljesitésére, a jelzésrendszeri és lizemviteli
egylittmiikodésre, a szam- és azonositd hasznalatra, valamint a szerzodésben vallalt forgalmi,
tamogaté €s kiegészito szolgaltatasok teljesitésére terjednek ki.

Tartalma: Uzembehelyezési vizsgalatnal a berendezések, halozatok kereskedelmi forgalmat
még nem bonyolitd, de valos halozati koriilmények kozott vannak tesztelve, annak vizsgalatara,
hogy az idealistol eltérd valds haldzati koriilmények a berendezésekben, haldézatokban nem
okoznak-e forgalom lebonyolitd képességet negativan befolyasold hatasokat, ill. az uj
bekapcsolt berendezés, halozatrész nincs-e negativ hatassal a mar miikod6 halézatra, nem
veszélyezteti-e a halozat egységét. A vizsgélatokat a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult
Szolgaltato kdzdsen végzi.

»Yeégfelhasznal6” olyan felhasznalo, aki az adott haldzati hozzaférési pontot sajat
érdekkorében hasznalja, és azon nem nyujt nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkdzlési
szolgaltatast.

»Végfelhasznal6i hozzaférés felett rendelkezé vallalkozas” azon vallalkozas, amely a
végfelhasznal6 valamely elektronikus hirk6zl6 halézathoz vagy annak részéhez torténd fizikai
vagy logikai csatlakoztatasa felett rendelkezési jogot gyakorol.

» Virtualis helymegosztas” olyan helymegosztds, amelynek soran a helymegosztasra jogosult
szolgaltatd megbizasabdl a kotelezett szolgaltatd birtokolja és lizemelteti a rendezéhoz
kapcsolodo azon berendezéseket, amelyek a jogosult szolgaltato igényeit elégitik ki.

,» Vizsgalatok™ alatt értjiik:
Helymegosztas megvaldsithatdsagi vizsgalatot,
Probavizsgalatot (Osszekapcsolasi teszt) és
Uzembehelyezési vizsgalatot.

LZavar” egy adott eszkdz vagy szolgaltatas jellemzOinek a kovetelményektdl vald barmilyen
eltérése.

Az INRIO célja, targya, hatalya, modositasa, az INRIO kozzétételi
kotelezettség megsziinése és kovetkezménye
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Az INRIO célja

A Kotelezett Szolgaltato altal a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Elndke altal meghozott
— a Nemzeti Hirkozlési Hatosag Tanacsa HF/1944-17/2011 (a tovabbiakban: korabbi M2
Piachatarozat) és HF/1948-27/2011 (a tovabbiakban: korabbi M3 Piachatarozat) szamu
hatarozataiban kirétt kotelezettségeket modositdé - M2 és M3 Piachatarozataiban (tovabbiakban
az el6zok egyiittesen: Hatarozatok) foglaltak alapjan — a hatarozatokban eléirt kotelezettségekre
tekintettel — osszedllitott Referencia Osszekapcsoldsi Ajanlat célja, hogy a Kotelezett
Szolgaltatd altal nyujtott halozati szolgéltatds igénybevétele soran a szerzddd felek (a
Kotelezett Szolgaltatdé és a Jogosult Szolgaltatdk) jogait és kotelezettségeit keretjelleggel
szabalyozza és a Jogosult Szolgaltato altal jelen INRIO alapjan benytjtott Osszekapcsolasra
iranyul6 ajanlat esetén a felek ennek figyelembevételével kossenek egymassal 6sszekapcsolasi
szerzodést. Jelen INRIO a Kotelezett Szolgaltatd altal megajanlott Hivaskezdeményezés
Szolgaltatas és a Kotelezett Szolgaltatdé altal megajanlott Hivasvégzodtetés Szolgaltatas
feltételrendszerét a Hatarozatokban foglaltaknak valé megfelelés érdekében sziikséges
modositasokkal illetve kiegészitésekkel egységes szerkezetben tartalmazza.

Az INRIO targyi hatalya

Az INRIO targyi hatdlya a halozati szerzodéskotésre Kotelezett Szolgaltato altal a 3.1. pontban
hivatkozott hatosagi hatarozatokban, valamint vonatkozd jogszabalyi el6irasokban foglaltak
alapjan a referencia ajanlatban meghatarozott teljes feltételrendszerre terjed ki.

Az INRIO személyi hatalya

Jelen INRIO személyi hatalya kiterjed a Kotelezett Szolgaltatéra ill. annak jogutddjara és az
annak haldzati szolgaltatasait igénybevevo ill. az Osszekapcsolasra irdnyuld ajanlatot tevo
Jogosult Szolgaltatora.

Az INRIO teriileti hatalya:

3.4.1. A jelen INRIO alapjan az M2 Piachatarozatban foglaltak szerint alapszolgaltatasként
megajanlott Hivaskezdeményezés Szolgaltatds és az M2 Piachatarozat rendelkezd része C.)
pontjaban meghatarozott kiegészitd szolgaltatasok, valamint tamogatd, emelt szintl
szolgaltatasok vonatkozasaban az INRIO hatalya az alabbi foldrajzi teriiletekre terjed ki:

A Kaotelezett Szolgaltatonak Magyarorszag teriiletén az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3.
pontja alapjan meghatarozott 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63, 66, 68, 88, 89 és 95 hivoszamu
korzetei.

A kotelezettség minden olyan hozzaférésrél kezdeményezett hivasra kiterjed, amelyet az
NMHH Elnoke az M2 Piachatarozatban a 2. szamu érintett piacként azonositott.

3.4.2. A jelen INRIO alapjan az M3 Piachatarozatban foglaltak szerint alapszolgaltatasként
megajanlott Hivasvégzodtetés Szolgaltatas és az M3 Piachatarozat D/1.) pontjaban
meghatarozott kiegészitd szolgaltatasok, valamint tamogatd, emelt szintli szolgaltatasok
vonatkozasaban az INRIO hatalya:

Invitel Tavkozlési Zrt. 22



Referencia Osszekapcsolasi Ajanlat

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A Kotelezett Szolgaltaté nyilvanos helyhez kotott telefonhalozata, melyet az NMHH Elndke az
M3 Piachatarozatban 2. sz. érintett piacként azonositott.

Az INRIO idébeli hatalya

3.5.1. Az Eln6k az INRIO jévahagyasa targyaban hozott hatarozataban rendelkezik a referencia
ajanlat vagy annak egyes részei hatalybalépésének idopontjarél. Az INRIO - a
hivasvégzddtetési dijak kivételével — a referenciaajanlatok jovahagyasarol vagy tartalmanak
megallapitasarol szo6lo, utolsoként kiadott hatarozat kozlését kovetd ho elsd napjatol
alkalmazandoak. A Hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatds dija a kotelezett szolgaltatok
hatalyos referenciaajanlatanak Eht. 67/A. § (5) bekezdése szerinti, hivatalboli modositasa
targyaban, az Elnok altal a BI/69222/2013., BI/69234/2013. és BI/69236/2013. szamu
eljarasban meghozott, utolsoként kozolt hatdrozat kozlését kovetd honap elsé napjan 1ép
hatalyba, és e naptol kezdve alkalmazando.

3.5.2. Megsziinik az INRIO hatalya, ha az Elnok hatirozatdban megsziinteti a Kdtelezett
Szolgaltatd jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatoként vald azonositasat vagy
megallapitja, hogy a Kotelezett Szolgaltatét mar nem terheli referencia ajanlat kozzétételi
kotelezettség. Az INRIO azon a napon veszti hatalyat, amelyet az Elnok az Eht. 63. § (4)-(5)
bekezdései alapjan hozott hatarozataban eléir.

3.5.3. A jelen INRIO targyat képez6 szolgaltatasokra érvényes igénybejelentést jelen INRIO
3.5.1. pont szerinti hatalyba 1épésének napjat kovetben lehet benyujtani és a Kotelezett
Szolgaltato a jelen INRIO-ban megajanlott szolgaltatasokra vonatkozo igénybejelentést a jelen
INRIO hatalyba 1épésének napjat kdvetd naptol fogad be.

Kozzététel

Az Elnok a jovahagyas targyaban sziiletett hatarozatot kozzéteszi. Az Elnok altal jovahagyott
referencia ajanlatot a Kotelezett Szolgaltatd 5 napon beliil internetes oldalan a
»www.invitel.hu/rio” URL cimen nyilvanossagra hozza.

Az INRIO modositasa:

3.7.1. A Kotelezett Szolgaltaté az INRIO hatélyba 1épését kdvetden feliilvizsgalhatja az INRIO-
t és modositasat kezdeményezheti az Elnoknél a méddositas indokanak, a modosuld részek
és a modositas tartalmanak egyidejii meghatarozasaval. Az INRIO moddositasanak
jovahagyasara iranyuld kérelemhez csatolni kell az INRIO mddosuld részeivel
kapcsolatos adatokat és dokumentumokat, valamint az INRIO-nak a moddositasokkal
egységes szerkezetbe foglalt valtozatat.

3.7.2. Az Elnok indokolt esetben jogosult a jovahagyott referenciaajanlat modositasat hivatalbol
el6irni. Ebben az eljarasban nem kell alkalmazni a szolgaltato altali INRIO modositasra
vonatkozé szabalyokat.

3.7.3. Nem minésiil az INRIO modositasanak, ha a Kotelezett Szolgaltatd a mintaszerzédést
illetve az adatlapot modositja tgy, hogy azok modositott tartalma is megfelel az INRIO
feltételeinek.

Az INRIO kozzétételi kotelezettség megsziinése és kovetkezményei
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3.8.1.

3.8.2.

3.8.3.

Ha az EIndk hatarozatdban megallapitja, hogy a kotelezett szolgaltatot mar nem terheli
referenciaajanlat kozzétételi kotelezettség, ugy az Elndk hatarozatanak jogerére
emelkedésétdl szamitott naptdl a kotelezett szolgaltatd akkor sem koteles az INRIO
szerinti szerz6dés megkotésére, ha azt egy masik szolgéltaté a jogerdre emelkedést
megeldzden kezdeményezte.

Az INRIO alapjan kotott szerzodéseket a Kotelezett Szolgaltatd az Eht 67/C §. (2)
bekezdésében irtak szerint az Elndk INRIO Torzsszoveg 3.5.2. pontjaban irt hatarozata
jogerdre emelkedésének napjan, amennyiben az hatarozatlan iddre jott létre, legalabb 90
napos felmondasi idével felmondhatja. Amennyiben a hatarozott idejii szerzddésbol 6
hénapnal hosszabb id6 van hatra, tigy ebben az esetben ugyancsak 90 napos felmondasi
hatariddvel gyakorolhatja felmondasi jogat a kotelezett szolgaltato.

A haldzati szerzodés modosithatdo, ha az Elndk megallapitja, hogy a Kotelezett
Szolgaltato referenciaajanlat adasi kotelezettsége mar nem all fenn és a felek a halozati
szerz6dést modositva kivanjak fenntartani.

3.9. Az INRIO-tél valé eltérés lehetésége

3.9.1.

A Kotelezett Szolgaltatd kozzétett referencia ajanlatahoz annak hatalya alatt kdtve van
barmely Jogosult Szolgaltatoval szemben, attol a halozati szerzddéseiben a Jogosult
Szolgaltato beleegyezésével sem térhet el.

4, Az INRIO-ban megajanlott nagykereskedelmi alapszolgaltatasok és

kiegészito szolgaltatasok

4.1. Az alapszolgaltatisok az alabbi Osszekapcsolasi Forgalmi Szolgaltatasok:

4.1.1.

4.1.2.

Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

(1) Hivaskezdeményezés Forgalmi Szolgaltatas

(i1) Internet Hivaskezdeményezési Szolgaltatasok, ezen beliil:
e Forgalmi dijas Internet Hivaskezdeményezési Szolgaltatas
e Atalany dijas Internet Hivaskezdeményezési Szolgaltatas

Hivasvégzodtetés Forgalmi Szolgaltatas

4.2.  Kiegészité szolgaltatasok:

4.2.1.

4.2.2.

Kapcsolo szolgaltatasok
a.) Kozvetitd-elovalasztas beallitds Szolgaltatas
b.) Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas
¢.) Hordozott szam beallitas

Osszekapcsolasi szolgaltatasok
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4.2.2.1. Csatlakozo link/nyalab szolgaltatasok
a.) Csatlakoz6 link/nyalab fizikai helymegosztas mellett
b.) Csatlakozo link/nyalab tavoli helymegosztas mellett
c.) Csatlakozo6 link/nyalab telekhatarig
d.) Tulvégi csatlakozo link/nyalab
4.2.2.2. Helymegosztas szolgaltatasok
a.) Fizikai helymegosztas
b.) Tavoli helymegosztas
4.2.3. Vizsgalatok
a.) Helymegosztas megvaldsithatosagi vizsgalat
b.) Probavizsgalat (Osszekapcsolasi teszt)
c.) Uzembehelyezési vizsgalat
4.2.4. Tamogatd/emeltszintli Szolgaltatasok:
(i) Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetés
(i) Tudakozo Hozzaférés Végzodtetés
(ii1) Hivo Vonal Azonositdo Megjelenités Engedélyezés/letiltas Szolgaltatas
(iv) Kapcsolt vonal azonosité megjelenités engedélyezés/letiltas
(v) Atiranyitott hivas paramétereinek atadas

(vi) Foglalt el6fizetd automatikus Gjrahivasa

A Kotelezett Szolgaltatd csak olyan kiegészitd szolgaltatasok igénybevételét irhatja el6 a Jogosult
Szolgaltatd szamara, amelyek az adott Osszekapcsolas megvaldsitasahoz, illetve az adott
Osszekapcsolasi ponton a forgalmi szolgaltatas igénybevételéhez nélkiilozhetetlenek. Amennyiben a
Jogosult Szolgaltato is képes valamely kiegészitd szolgaltatas nyujtasara, a Kotelezett Szolgaltaté nem
kotelezheti a Jogosult Szolgaltatot annak igénybevételére.

Amennyiben adott kiegészitd szolgaltatds a Kotelezett Szolgaltatd allaspontja szerint egy adott
Osszekapcsolas megvalositasahoz elengedhetetlentiil sziikséges, ebben az esetben a felek megegyeznek
az adott kiegészitd szolgaltatas pontos tartalmardl. A Kotelezett Szolgaltatonak az adott kiegészitd
szolgaltatds nélkiilozhetetlenségét részletes muszaki indokolassal bizonyitania kell a Jogosult
Szolgaltatd szamara. Amennyiben a Jogosult Szolgéltatd a miiszaki indokolas alapjan vitatja az adott
kiegészitd szolgaltatas sziikségességét, akkor a Hatosagnal altalanos hatdsagi feliigyeleti eljarast
kezdeményezhet.
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Fenti,

jelen INRIO-ban megajanlott alap- ¢és kiegészitd szolgaltatasok leirasat és azok

igénybevételének feltételeit jelen INRIO 2.-7/b., valamint 9. szamu mellékletei tartalmazzak.

5.

5.1

Az osszekapcesolas altalanos feltételei, a Felek kozotti egyiittmiikodés
szabalyai

A szerzodo felek altalanos kotelezettségei, a felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai

5.1.1. T4jékoztatasi és egyiittmiikddési kdtelezettség

(1) Kotelezett Szolgaltatd honlapon vald kozzétételi kotelezettsége

A Kotelezett Szolgaltatd a jelen INRIO-ban megajanlott 6sszekapcsoldsi pontokra és
interfészekre vonatkozo informaciokat (kiillondsen az Osszekapcsolasi pontok
tervezett valtozasokra vonatkozé informacidk) a Hatarozatokban foglaltaknak
megfeleléen www.invitel.hu/rio internetes honlapjan kozzéteszi. A jelen INRIO-ban
meghatarozott 0sszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos kozzétételre
vonatkoz6 tovabbi rendelkezéseket az INRIO 14.3. pontja tartalmazza.

(i1) A Felek kolcsonds tajékoztatasi kotelezettsége

Mind a Jogosult, mind a Kotelezett Szolgaltato az 0Osszekapcsolasra vonatkozo
jogviszonyban — a halozati szerz6dés teljesitése soran - kotelesek egymas részére minden
lényeges koriilményrél — beleértve a halozati szerzdés lényeges tartalmat érintd, 6
honapon beliil tervezett valtoztatasokat - tajékoztatast adni a Ptk., valamint az Eht.
88.8.(4) bekezdése figyelembevételével. A Felek kotelesek egymast a haldzatban
tervezett minden olyan miszaki modositasrol, amely a Felek szerz6désbdl fakado
lényeges jogaira és kotelezettségeire kihatnak, legalabb 90 nappal, egyéb esetekben
legalabb 30 nappal el6bb értesiteni és arrdl a masik féllel egyeztetni.

A Kotelezett Szolgaltato legaldbb 12 honappal megeldzden koteles tajékoztatni a Jogosult
Szolgaltatot a halozatban varhaté azon miiszaki modositasokrol, amelyek a Felek
szerz6désbol fakado 1ényeges jogaira és kotelezettségeire kihatnak.

(iii) A Felek egyiittmiikodése a Halozati Szerz6dés teljesitése soran

A szerzb6dés teljesitése soran a Felek kotelesek kdlesondsen egyiittmikddni, kiilondsen az
alabbi teriileteken:

- zavarelharitas, a szolgaltatas folytonossaganak biztositasa érdekében,
- jelzésatviteli rendszerek egyiittmiikddése,

- hibaelharitas,

- karbantartas,

- fejlesztés, igy kiillondsen rendezd athelyezése,

- adatkozlés és adatvédelem,
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51.2.

5.1.3.

5.1.4.

- a hivo el6fizetd szamanak atadasa,

- kozvetité-valasztas soran kovetendo eljaras,

- a szamhordozas soran kovetendo eljaras,

- hivasiranyités, hivasatadas, valamint az el6fizet6i dijszamlézas,
- az egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolas.

A Felek legalabb 2 (két) évig kotelesek megdrizni az elszamolas alapjat képezo forgalmi
adatokat megfeleld bontasban.

A Felek barmelyike kizarolag abban az esetben korlatozhatja a masik fél szabalyszeri
szolgaltatasnyujtasat, ha a partnerszolgaltatd halozataban keletkezett hiba veszélyezteti a
masik szolgaltatd elektronikus hirkdzl6 eszkdzének biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

Az el6fizet6i hozzaférést biztositd Kotelezett Szolgaltato a halozati szerz6désben jogosult
kikotni a Jogosult Szolgaltatoval bonyolitott hivasok mindségének ¢€s sikerességének
elvarhatdé minimalis hatarértékeit, valamint az ennek érvényesitésével kapcsolatos
értesitési €s egyeztetési eljarast.

Titoktartasi kotelezettség

Mind a Jogosult, mind a Kotelezett Szolgaltatd az Osszekapcsolasra vonatkozo és a
referencia ajanlattal kapcsolatos barmely jogviszonyuk keretében az egymas birtokaba
jutott, a masik fél gazdasagi tevékenységéhez kapcsolodo tényt, adatot, informaciot vagy
megoldast, a kozottiik 1étrejott haldzati szerzodést és az annak megkotését megel6zo
iizleti targyalasok tartalmat tizleti titokként kotelesek kezelni €s megdrizni, azt kizardlag a
halézati szerzodéssel 0Osszefliggésben jogosultak felhasznalni, az iizleti titkot mas
személy, tizletdg részére nem adhatjdk at, amennyiben az {izleti titok atadas
tisztességtelen versenyeldnyt eredményezhet, azt jogosulatlanul harmadik féllel nem
kozolhetik, nem hozhatjak nyilvanossagra, kivéve az Eht. alapjan fennallo
adatszolgaltatasi kotelezettséget, amennyiben az Eht. vonatkozé rendelkezései szerint a
hatosag felhivasara a halozati szerzodést valamelyik fél koteles benytjtani a hatdsag
részére. Felek ezen titoktartasi kotelezettsége a halozati szerz6dés megsziinését kovetden
is fennmarad.

Adatvédelem és titkos informaciogylijtés
A szerz6do6 Felek ezen jogviszonyukban kotelesek:

(i) biztositani a személyes adatok védelmét az Eht. 154-156. § ill. a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyok alapjan,

(i) a titkos informaciogytijtés érdekében ill. rendkiviili allapot idején és honvédelmi
érdekbdl egymassal és a titkos informaciogytjtésre illetve titkos adatszerzésre torvény
altal felhatalmazott szervekkel egylittmiikodni az Eht. 92.§. és a vonatkozd egyéb
hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan.

Interfészek bejelentése
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

Mind a Jogosult, mind a Kotelezett Szolgaltaté az dsszekapcsolasra vonatkozd barmely
jogviszonyukban az Eht. 82.§. értelmében koteles az interfészek bejelentésére.

Kiterjedés a jogutddokra

A Halozati Szerzodés hatalya a felek jogutodaira is kiterjed.
Eléviilés

A haldzati szerzodésbol eredo igények két év alatt éviilnek el.

Az Uj Ptk hatalybalépését megeldzben kotott halozati szerzédések tekintetében az
eléviilés megszakitasa vonatkozasaban tovabbra is alkalmazand6 a Régi Ptk 327. §-a,
mig,, a 2014. marcius 15-én vagy azt kovetéen megkotott 0j haldzati szerzodések
vonatkozasaban az Uj Ptk 6:25 §-a alkalmazando azzal, hogy — az Uj Ptk 6:4 §-aban
foglaltak alapjan - tartozas elismerésnek mindsiil, amennyiben a fizetésre kotelezett Fél a
részére kiildott fizetési felszolitas atvételét kovetden a tartozast nem vitatja.

Felelosség, Kotbér
A Felek feleldsségének elhatarold pontja az Osszekapcsolasi pont.

A Halozati Szerzddés késedelmes vagy hibas teljesitése esetén az elektronikus hirkozlési
szolgaltato a felhasznald vagyonaban okozott kart koteles megtériteni, az elmaradt haszon
kivételével. Nem kell a karokozo Félnek megtéritenie a karnak azt a részét, amely abbol
szarmazott, hogy a masik Fél a kar elharitasa, illetleg csokkentése érdekében nem tigy
jart el, ahogy az, az adott helyzetben altalaban elvarhato.

Egyik Fél sem felelds olyan kotelezettségek teljesitéséért, amelyek a masik Fél és egy
harmadik fél k6zott allnak fenn.

Az Elbfizetovel kotott elofizetéi szerzodés részét képezd Aaltalanos szerzodési
feltételekben a szolgaltatdas mindségéért (hibas teljesités) az eléfizetével szemben az a
szolgaltato felel, aki az el6fizet6 altal igénybe vett szolgaltatas nyujtasara az elofizetdvel
szerzodést kotott.

A fizetésre kotelezett fél a kotbért minden esetben a masik fél irasbeli bejelentése alapjan
tériti meg.

(1) Késedelmi kotbér

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatdé a Csatlakozonyalab Szolgaltatas
nyujtasat neki felrohato okbol a jelen INRIO 6. Mellékletében meghatarozott
hataridé leteltével nem kezdi meg, a fizetendé kotbér alapja az érintett
Csatlakozonyalab Szolgaltatas Havi Dijanak tizenotszordse. A kotbér
mértéke a kotbéralap 10%-a naponta.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd a Kozvetitd-Eldvalasztas Szolgaltatas
beallitasat, vagy a Hordozott Szam Szolgaltatas Beallitasat az INRIO-ban
meghatarozott hataridén beliill neki felrohatdo okbdl nem végzi el, akkor, a
Jogosult Szolgaltatd6 a Kozvetit6-Elévalasztds beallitisnak illetve a
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Hordozott Szam Szolgaltatas beéllitdsanak egyszeri dijanak megfeleld
kotbérre jogosult.

A Kotelezett Szolgaltato felelossége csak felrohatosaga esetén all fenn, azaz
a Kotelezett Szolgéltatd mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség alol, ha
bizonyitja, hogy a késedelem elkeriilése érdekében ugy jart el, ahogyan az,
az adott helyzetben elvarhato.

A Kotelezett Szolgaltatd nem felel a késedelmes teljesitésért, ha a
késedelmes teljesités a Jogosult Szolgaltato érdekkorében felmeriilo
késedelem miatt kdvetkezik be. Ekkor a Kotelezett Szolgaltatd a szerzodéses
kotelezettségeinek teljesitésére uj hatarid6t jogosult megallapitani a Jogosult
Szolgaltatd késedelmének figyelembe vételével, és ezen 0 hatarido lejartaig
kotbér fizetésére nem kotelezett.

(if) Mindségi kotbér

Az 0sszekapcsolt halozatok rendelkezésre allasanak (kotelezett részérdl a 10
Mellékletben meghatarozva) nem teljesitése esetén a Felek — masik Fél
bejelentése alapjan - kotbért szamitanak fel egymasnak.

A kotbéralap a nagyobb értékii szolagaltatast nyajto Fél eléz6 évi atlagos
havi szdmlajanak a netto6 értéke.

A kotbér mértéke nem teljesiilt szdzalékonként a kotbéralap 15%-a, de éves
szinten nem haladhatja meg a kotbéralap 0sszegét.

A kotbért az arra jogosult Fél minden év januarjaban érvényesitheti.

A Szolgaltato feleldssége csak felrohatosdga esetén all fenn, azaz a
Szolgaltatd mentesiil a kdtbérfizetési kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy a
hibas teljesités a Szolgaltatd érdekkorén kiviil esé okbol kovetkezett be.

A Szolgaltatdo nem felel a hibas teljesitésért, ha a hibas teljesités az
Igénybevevonek felrohatd okbol kovetkezett be és ekkor kotbér fizetésére
nem kotelezett.

(iii1) Hataridon tali hibaelharitasi kotbér

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd6 az Osszekapcsolasi Forgalmi
Szolgaltatasok, Tamogatd szolgaltatdsok ¢és Emelt szintii szolgaltatdsok
illetve Csatlakozo link/nyalab szolgaltatasok tekintetében Hibat jelentett be
és a Kotelezett Szolgaltatdé megallapitja, hogy a Hiba a Kotelezett
Szolgaltatd érdekkorébe tartozik, a Kotelezett Szolgaltatd koteles kotbért
fizetni a Hiba kijavitasara nyitva allo hataridé eredménytelen elteltétdl a
Hiba elharitasaig terjed6 idoszakra.

A fizetend6 kotbér alapja az érintett Csatlakozo link/nyalab szolgaltatas havi
dijanak tizendtszorose. A kotbér mértéke a kotbéralap 3%-a oOranként. A
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Kotelezett Szolgaltatd a kotbért a Jogosult Szolgaltatd bejelentése alapjan
tériti meg.

5.2. A Felek kozotti Egyiittmiikodés szabalyai
5.2.1. Egyiittmiikddés Osszekapcsolasi szerz8déskotéssel kapcsolatban
(1) Szerzédéskotésre vonatkozo igénybejelentés
e Igénybejelentés a Kotelezett Szolgaltato telephelyén
Jelen INRIO 8.2.1. pontjaban meghatarozottak szerint.
e [génybejelentés elektronikus uton
Jelen INRIO 8.2.2. pontjaban meghatarozottak szerint.
e [génybejelentés postai tton
Jelen INRIO 8.2.3. pontjaban meghatarozottak szerint
(ii) Szerzé6désmodositas, szerzédéssel kapcsolatos egyéb altalanos bejelentések

A Jogosult Szolgaltatd az Osszekapcsolasi szerzédés modositasat,
egyéb Szerzodéssel kapcsolatos bejelentését a jelen INRIO 8.
pontjaban rdgzitett — a haldzati szerzodés megkotésére vonatkozo
igénybejelentés feltételeivel azonos - feltételekkel kezdeményezheti.

5.2.2. Hélbzatok fizikai 6sszekapcsolasa

(i) Felkésziilés az Osszekapcsolasi Szerzédés alapjan a szolgaltatas nyujtdséra, a
szolgaltatas megkezdése

Jelen INRIO 11. pontjaban meghatarozottak szerint.
5.2.3. Hal6zatok miikodoképességének fenntartasa
(i) Osszekapcsolas alapveté mindségi elirasai
Jelen INRIO 10. Melléklete szerint.
(i) Szolgaltatas folytonossaganak biztositasara vonatkozo feltételek

A Felek egyiittmiikddnek a forgalmi sziikséghelyzetek kezelése illetve
az ilyen helyzetek elharitasa érdekében, ennek megfelelden vallaljak,
hogy kolcsondsen tajékoztatjak egymast az olyan forgalmi helyzetrdl,
ami a csatlakozé nyaldbon vagy a masik Fél halozataban torlodast
okozhat.

(iii) Karbantartas, hibaelharitas
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A Kotelezett Szolgaltaté gondoskodik halozatanak a rendeltetésszerti
hasznalathoz sziikséges folyamatos fenntartasarol. Ennek érdekében
0-24 oras ligyeletet tart fenn.

A Kotelezett Szolgaltaté biztositja a Jogosult Szolgaltatd részére a
Kotelezett Szolgaltatd teriiletére a jelen INRIO alapjan nyujtott
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges belépést a Jogosult
Szolgaltato altal elézetesen irasban arra kijelolt személyek részére.

A hibaelharitassal kapcsolatos paraméterek jelen INRIO 6. sz.
Mellékletében talalhatoak.

(iv) A hivo el6fizet szamanak atadasa

5.2.4. Helymegosztas

A Felek az Eléfizeté hivoszamat jelen INRIO 7/b Melléklete szerint
kezelik.

A Szolgaltatd biztositja az INRIO alapjan megkotott Halozati Szerzodésben

foglaltak nyujtasahoz sziikséges berendezések elhelyezését sajat teriiletén. A
Szolgaltatd a helymegosztast jelen INRIO 6. sz. Mellékletében rogzitettek
szerint (A csatlakozonyalab szolgaltatds és a helymegosztas feltételei)

biztositja.

5.2.5. A halozatok igénybevételével tovabbitott, illetve tarolt informacio bizalmas kezelése

Jelen INRIO 5.1.3. pontja szerint.

5.2.6. Elszamolas

Az elszamolassal kapcsolatos egyiittmiikodési szabalyokat az INRIO 21.
pontja tartalmazza.

5.2.7. Kozvetitovalasztas

A kozvetitOvalasztassal kapcsolatos részletes egyiittmiikodés kereteit a jelen
INRIO 2. sz. Melléklete tartalmazza.

5.2.8. Szamhordozas

Hordozott Szam Beallitdsanak egyiittmiikodési feltételeit a jelen INRIO 2.
sz. Melléklete tartalmazza.

5.2.9. A Felek egy¢b tajékoztatasi kotelezettsége

A Felek vallaljak, hogy a mindenkori jogszabalyok betartasa mellett az

illetékes hatdsagok ilyen iranyt megkeresése esetén, vagy haldzatuk

biztonsaga, illetve eldfizetdik térvényes jogainak biztositasa érdekében

egyittmiikodnek, egyben kdzremitkddnek a szolgaltatasi lancban szerepld

mas szolgaltatoktol vald jogszabaly szerinti hivdszam azonositasban.
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5.2.10.

Egyes szakteriiletek kapcsolattartoi a Kotelezett Szolgaltato részérol

Tertilet Szervezet Telefonszam
Kereskedelmi Nagykereskedelmi 06 1 801-1345
tertilet: igazgatosag

Hibabejelentés: NOC tigyelet 06 1 801-4499
Elszamolas Elszamolasi osztaly 06 1801-1384

6. A Jogosult Szolgaltato jogai és kotelezettségei

6.1.

6.2.

6.3.

Dijfizetés

A Jogosult Szolgaltatdé koteles a Halozati Szerzddés alapjan a jelen INRIO-ban
meghatarozott és az Elnok altal meghatarozott illetve jovahagyott egyszeri, havi és
forgalmi dijakat a szdmlan feltiintetett fizetési hatariddben megfizetni.

Adatvaltozas bejelentése

A Jogosult Szolgaltatd az adataiban (cégnév, székhely, telephely, szdmlazasi cim)
valamint képviseldi személyében bekdvetkezett valtozasokrol koteles a Kotelezett
Szolgaltatot haladéktalanul, de legkés6bb az adatvaltozast kovetd 15 napon beliil
irasban értesiteni. A késedelmes vagy hianyos adatszolgaltatasbol ered6 karért a
Kotelezett Szolgaltatod felelosséget nem véllal, az ebbdl eredd esetleges karokat a
Jogosult Szolgaltato kdteles megtériteni.

Atruhazas

A Jogosult Szolgaltaté a Halozati Szerz6désbol eredd jogokat és kotelezettségeket
csak a Kotelezett Szolgaltato elézetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult atruhazni.
Az atruhazas tovabbi feltétele, hogy a Jogosult Szolgaltatd helyére 1épé olyan
elektronikus hirkozlési szolgaltato legyen, aki maga is megfelel a Jogosult
Szolgéltatéra vonatkozé valamennyi — az INRIO alapu Halozati Szerzddés
megkotését lehetévé tevd - kritériumnak, valamint irdsos nyilatkozatban kell
vallalnia, hogy a haldzati szerz6dést valtozatlan formaban és tartalommal folytatja
tovabb.

A Jogosult Szolgaltatd az atruhazasi szandékat irasban koteles a Kotelezett
Szolgéltatonak elOzetesen bejelenteni €s a hozzajarulast kérni. Ezen bejelentés
alapjan az atruhazas koriilményeit ill. a Jogosult Szolgaltatd jogutodjanak fentiek
szerinti megfeleloségét a Kotelezett Szolgaltatd jogosult vizsgalni, dontését sajat
hataskorben meghozni, azaz a vizsgalat eredményétdl fiiggden az atruhazashoz
hozzéjarulni vagy a hozzéajarulast megtagadni. A Kotelezett Szolgaltatd dontésérol
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a bejelentés kézhezvételét kovetd 15 napon beliil irdsban értesiti a Jogosult
Szolgaltatot.

6.4. Adatbetekintés, forgalmi adatok atadasa

A Jogosult Szolgaltatonak lehetésége van a targyiddszaki elszamolas alapjat
képezd sajat forgalmi jellegli adataiba vald betekintésre kizarolag az elszamolés
egyeztetése céljabol az alabbiakban megallapitott eljarasrend és szabalyok szerint:

a.) A jogosult szolgaltatd a wholesale@invitel.co.hu e-mail cimen teheti meg
betekintési igényét.

b.) A Kotelezett Szolgaltatd a megkeresés alapjan 5 munkanapon beliil
Osszegyljti a kért adatokat és gondoskodik a Jogosult szolgaltatd
megbizottjahoz valo eljuttatasrol. A Jogosult szolgaltatd csak a megbizolevél
bemutatasa és megfeleld adatkezelésre vonatkozoé nyilatkozat alairdsa mellett
jogosult az adatok atvételére. Az adatkezelésre vonatkozd nyilatkozat
kotelez6 tartalmi eleme, hogy az adatok csak céliranyosan, a mindenkori
jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen hasznosithatok, tarolhatok, illetve a
torvényi hataridok bekovetkezése esetén anonimizalandok vagy torlendok.

6.5. Megtéveszté magatartas tilalma

A Jogosult Szolgaltatdé nem jogosult az INVITEL Csoport altal hasznalt védjegyek,
kereskedelmi nevek ill. mas hasonld megtévesztésre alkalmas elnevezés
hasznalatara. A Jogosult Szolgaltatd nem jogosult magat oly mddon feltiintetni,
amely arra utalna, mintha a Ké&telezett Szolgaltatd megbizasabol jarna el, ill. nem
adhat olyan tajékoztatast, amelyb6l arra lehetne kovetkeztetni, hogy a
szolgaltatoi/el6fizetdi jogviszony barmilyen modon a Kotelezett Szolgaltatod és az
El6fizet6 kozott jonne 1étre.

6.6. Bankgarancia

A bankgarancia — elvart tartalmi elemeket magaban foglalo — sz6veg mintajat a
jelen INRIO 16. sz. Melléklete (Bankgarancia minta) tartalmazza.

A Jogosult Szolgaltatd az alabbi esetekben és az alabbi feltételek szerint koteles
bankgaranciat nyujtani:

Hatérozott idejli Osszekapcsolds esetén a bankgarancidt a hatarozott idejli
Osszekapcsolasi szerzodés teljes idGtartamara, illetve az azt kovetd 2 honapra kell
nyGjtani. Hatarozatlan idejii Osszekapcsolds esetén a bankgaranciat évente
folyamatosan megtjitand6 1 éves futamiddre, illetve az dsszekapcsolasi szerzodés
barmely okbol torténé megsziinését kovetd 2 honapra kell nyljtani. A
Bankgarancia lehivasara a meghatarozott feltételek bekdvetkeztekor keriilhet sor,
fiiggetleniil attol, hogy a Halozati Szerzodés rendes vagy rendkiviili felmondassal
szinikk meg. Az indulo bankgarancia Osszege a Jogosult Szolgaltato
igénybejelentésében szerepld 2 havi becsiilt forgalommal és havi dijjal szamitott 2
havi atlagos teljes fizetési kotelezettség, beleértve annak AFA tartalmat is. A
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6.7.

bankgarancia 6sszege idoszakonként feliilvizsgalatra keriil. Az els6 feliilvizsgalatra
az indul6 bankgarancia megnyitasat kovetd harmadik honapban keriil sor az el6z6
2 havi kiszdmlazott brutté szamldk szamlatételek alapjan. A megel6z6 2 havi, a
Kotelezett Szolgaltatd altal kiallitott szamlak koziil a legmagasabb végosszegl
szamla bruttd végosszegének kétszeresére sziikséges modositani a bankgarancia
értékét. A tovabbiakban a Halozati SzerzOdés fennallasa alatt a bankgarancia
Osszegét a felek félévente kotelesek feliilvizsgalni a tényleges percforgalmi adatok
¢s a megel6z két havi bruttd szdmladsszeg alapjan. Egyebekben barmelyik fél —a
tényleges forgalmi adatokban id6kozben bekovetkezett lényeges valtozasra
figyelemmel- jogosult évente kezdeményezni a bankgarancia 0Osszegének
feliilvizsgalatat.

A Jogosult Szolgaltatd feltétel nélkiili, végleges és visszavonhatatlan, azonnal
lehivhatd, elso felszolitasra fizetd bankgaranciat nyujt a Kotelezett Szolgaltato,
mint kedvezményezett szamara.

A Bankgaranciat kiallito kereskedelmi banknak a hitelintézetekrdl és pénziigyi
vallalkozasokrol szolo 1996. évi CXII. térvény alapjan mitk6dé magyarorszagi
sz€khelyt, ,,A” vagy magasabb mindsitésii hitelintézetnek kell lennie.

Amennyiben a bankgarancia — részben vagy teljesen — lehivasra keriil, akkor a
Kotelezett Szolgaltatod felhivasara a Jogosult Szolgaltato koteles azt 15 napon beliil
oly modon megujitani vagy olyan bankgaranciat allitani, hogy annak Osszege
feleljen meg a bankgarancia feliilvizsgalat eljarasi szabalyai alapjan meghatarozott
bankgarancia 6sszegének.

Felek megallapodhatnak abban, hogy a Halozati Szerzédés hatalya alatt
kolcsondsen nyujtott haldzati  szolgaltatasok utani fizetési kotelezettségeik
kompenzalas utjan torténd elszamolasanak figyelembevétele alapjan a mindenkori
nettd fizetd Fél nyujt bankgaranciat a masik Fél, mint kedvezményezett részére.
Ebben az esetben a bankgarancia dsszegét oly mdodon kell meghatarozni, hogy a
Kotelezett Szolgaltato altal kiallitott szamlak bruttd végosszegét, a Kotelezett és
Jogosult Szolgaltato altal kiallitott szamlak bruttd végosszegének kiilonbségével
kell behelyettesiteni.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd a jelen INRIO alapjan kotott halozati
szerz0désbol szarmazo valamennyi dijfizetési kotelezettségnek annak hatalyba
1épésétdl szamitott harom évig, hataridoben eleget tett, akkor a Kotelezett
Szolgéltato a harom év elteltével kdteles a bankgarancia Jogosult Szolgaltato altali
allitasatol eltekinteni. Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd valamely korabban
hatalyos INRIO alapjan eltekintett a Jogosult Szolgaltatd esetében a bankgarancia
allitasatol, akkor ezen Jogosult Szolgaltatotol ijabb bankgarancia allitasat nem
kovetelheti meg.

A Jogosult Szolgaltato altal a jelen INRIO alapjan igénybevett

Kozvetitovalasztasi Szolgaltatiasra, mint nagykereskedelmi szolgaltatasra raépiilo

nagykereskedelmi tovabbértékesités specialis szabalyai
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6.8

6.9.

6.10.

(i) A Jogosult Szolgaltato a jelen INRIO-ban irtak szerint jogosult nagykereskedelmi
szolgaltatds nyujtasa céljabol is kezdeményezni a Kozvetitévalasztasi Szolgaltatas
igénybevételére iranyuld Halozati Szerz0dés megkotését a Jogosult Szolgaltato és a
Kozvetitovalasztasi Szolgaltatds igénybevételével Eldfizetéi Szolgaltatast Nyujto
Szolgaltatdé kozott erre vonatkozoan 1étrejott megallapodas alapjan. Ebben az esetben
a Jogosult Szolgaltatdo a Haloézati Szerzddés megkotését illetve a Kozvetitd-
elovalasztds bedllitds Szolgaltatast igényld adatlapon koteles bejelenteni, hogy a
szolgaltatdst sajat elOfizetdi szolgaltatas nyudjtdsa vagy nagykereskedelmi
tovabbértékesités celjabol igényli. Ez utobbi esetben a Halozati Szerzddés mellékletét
képezi a Jogosult Szolgaltatoval szerzodott harmadik fél partnerek, mint El6fizet6i
Szolgaltatast Nyujté Szolgaltatok adataira vonatkozod lista. A Kotelezett Szolgéltato a
Jogosult Szolgaltatd altal benyujtott igénybejelentés alapjan a Kozvetitd-elévalasztas
beallitas Szolgaltatast csak azon harmadik fél partnerek vonatkozasaban végzi el,
amelyek szerepelnek a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltatdo kozott
hatalyban 1év6 Halozati Szerz6dés vonatkoz6 mellékletében.

(i1)) A Jogosult Szolgaltatdé nagykereskedelmi tovabbértékesités esetén is csak sajat
tulajdonu vagy altala bérelt, a jelen INRIO-ban meghatarozott eljaras alapjan és
feltételek szerint a Kotelezett Szolgaltatd altal elfogadott berendezéseit, eszkdzeit
csatlakoztathatja kozvetleniil a Kotelezett Szolgaltatd halozatahoz.

(iiil) Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé a Kozvetitovalasztasi Szolgaltatas
igénybevételét nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtasa céljabol kezdeményezi, Gigy az
Elofizetdi Szolgaltatast Nyujtd Szolgaltatd tevékenységéért, magatartdsaért a
Kotelezett Szolgaltatd felé a Jogosult Szolgaltatod tigy felel, mintha maga jart volna el.
Az Elofizetdi Szolgaltatast Nyujtdé Szolgaltatdo a Kotelezett Szolgaltatoval nem all
jogviszonyban. A Kotelezett Szolgaltato felé a jelen INRIO-ban foglalt
nagykereskedelmi szolgaltatasokkal Osszefiiggésben joghatalyos jognyilatkozat
tételére kizarolag a Jogosult Szolgaltatd jogosult.

A Jogosult Szolgaltato altal hasznalt helymegosztasi egység kozos hasznalata

A Jogosult Szolgaltatd altal hasznalt helymegosztasi egység kozOs hasznalatara
vonatkoz6 részletes rendelkezéseket jelen INRIO 6. sz. Mellékletének Il. (Fizikai
Helymegosztas) illetve I11. (Tavoli Helymegosztas) pontja tartalmazza.

Kozvetitett szolgaltatas

A Halozati Szerz0dés alapjan a Kotelezett Szolgaltatd altal nyujtott INRIO alapt
nagykereskedelmi szolgaltatasokat a Jogosult Szolgaltato sajat nevében, de mas javara
veszi igénybe, melyet kozvetitett szolgaltatasként — részben vagy egészben —
tovabbértékesit sajat El6fizetdi és/vagy az Elofizet6i Szolgaltatast Nyhjto Szolgaltato,
mint a Jogosult Szolgaltaté nagykereskedelmi szerzodéses partnere részére.

Feleldsség az Eléfizetokkel szemben

A Kotelezett Szolgaltato a Halozati Szerzodés alapjan a Jogosult Szolgaltatoval all
jogviszonyban. A Jogosult Szolgaltaté altal sajat nevében nyujtott hirkozlési
szolgaltatas tekintetében az El6fizetovel szemben a szolgaltatas nyujtéja a Jogosult

Invitel Tavkozlési Zrt. 35



Referencia Osszekapcsolasi Ajanlat

Szolgaltato és e szolgaltatasért a Jogosult Szolgaltato vallal feleldsséget. Az Elofizeto,
azaz a Jogosult Szolgaltato vagy az FElofizetdi Szolgaltatast Nyujtdé Szolgaltatd
szolgaltatdsdnak eldfizetdje magatartasaért, tevékenységéért a Jogosult Szolgaltatd a
Kotelezett Szolgaltatoval szemben tgy felel, mintha maga jart volna el. A Jogosult
Szolgaltatd az Elofizetdi Szolgaltatdst Nyujtd Szolgaltatd magatartasaért,
tevékenységéért a Kotelezett Szolgaltatoval szemben tigy felel, mintha maga jart volna
el.

7. A Kotelezett Szolgaltato jogai és kotelezettségei

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Osszekapcsolasi Szolgaltatasok nyujtisa

A Kotelezett Szolgaltaté a Halozati Szerzddés alapjan egyszeri, havi és forgalmi dij
Jogosult Szolgaltaté altali megfizetése ellenében a Halozati Szerzédésben foglalt
Halozati Szolgaltatasok és az azt eldsegitd egyéb szolgaltatasok nyujtasat vallalja a
jovéahagyott INRIO-ban ill. a Halozati Szerzoédésben meghatarozott feltételek szerint.

Felelosség kizaras

A Kotelezett Szolgaltato a Jogosult Szolgaltato vagy az El6fizet6i Szolgaltatast Nyujto
Szolgaltatd és az Elofizetd kozotti Elofizetdi Szerzddésben, valamint a Jogosult
Szolgaltato és az Elofizetoi Szolgaltatast Nyujtoé Szolgaltatd kozotti nagykereskedelmi
szerz6désben foglaltakért semmilyen feleldsséget nem vallal.

A Kotelezett Szolgaltato a Jogosult Szolgaltatod vagy az El6fizetdi Szolgaltatast Nyujto
Szolgaltatd El6fizetdi részére nem tart fenn {ligyfélszolgalatot, nem végez
hibaelharitast, karbantartdsi munkakat, szamlazast, nem kezel szamlapanaszokat és
reklamaciokat.

A Kotelezett Szolgaltatd kizar a Jogosult Szolgaltatd vagy az Elofizetdi Szolgaltatast
Nyujtd Szolgaltatd altal nyujtott eldfizetdi és nagykereskedelmi szolgaltatassal,
alkalmazott eszkdzokkel, berendezésekkel kapcsolatos minden feleldsséget.

A Kotelezett Szolgaltatd a halézatan tovabbitott adatok tartalmaért semmilyen
felelésséget nem vallal.

Forgalmi adatok tarolasa, adatbetekintés

A Jogosult Szolgaltatdé forgalmi adatait (hivo és hivott eléfizetdi szamok, a hivas
iranya, tipusa, beszélgetési idejének datuma, kezd6é id6pontja, hossza) a Kotelezett
Szolgaltatd erre vonatkozd szamlajanak fizetési hataridejét kovetd 6 honapig az
informatikai tamogatorendszereiben jogosult tarolni. Ezutdn a fenti adatok
anonimizalasra keriilnek. Az anonimizalt adatokat tovabbi 18 honap elteltével torlik.
Amennyiben adott tigyben az eléviilés nyugvasara keriil sor, Ggy az adatok megfeleld
tarolasanak hatarideje a nyugvas idejével meghosszabbodik, az eléviilés megszakadasa
esetén pedig Gjrakezdédik. A Kotelezett Szolgaltatod koteles a hatosag részére lehetdvé
tenni a Kotelezett Szolgaltatd jogszabalyban eldirt kotelezettségeinek ellendrzését és
az ezzel kapcsolatban keletkezett adatokba valo betekintést.

A bankgarancia lehivasa
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8.

7.5.

A Kotelezett Szolgaltatod jogosult a bankgarancia lehivasara, felszolitott és sikertelen
eredménnyel zarult nemfizetés esetében, tovabba a Halozati Szerzddés lejarta,
felmondasa esetén akkor, ha a fizetési hataridére a Jogosult Szolgaltatd a fizetési
kotelezettségének nem tett eleget.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd a Haldzati Szerz6désbol eredd barmely szamla
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, azaz a fizetendd dij vagy kotbér Osszegét a
szamlan feltiintetett hataridore a Kotelezett Szolgaltatd részére nem fizeti meg, ugy a
Kotelezett Szolgaltatd jogosult az esedékes szamla tartozds Osszegét késedelmi
kamataival egyiitt a bankgaranciabol lehivni, felszolitott és sikertelen eredménnyel
zarult nemfizetés esetében, akként, hogy a Kotelezett Szolgaltato altal a bankgarancia
érvényesitésére iranyuld lehivas el6tt egy utolso, legalabb 5 munkanapos teljesitési
pothataridot tartalmazo irdsbeli felszolitast kiild a Jogosult Szolgaltatonak.

Ellenodrzési jogosultsag

A Kotelezett Szolgaltatd jogosult az INRIO valamennyi feltételének teljesiilését a
Halozati Szerz6dés hatélya alatt barmikor ellendrizni.

7.6. A Kotelezett Szolgaltaté altal fizetend6é kotbér

A Kotelezett Szolgaltato kotbérfizetési kotelezettségére vonatkozo rendelkezéseket az
INRIO 5.1.7. pontja tartalmazza.

Az INRIO-ban megajanlott szolgaltatasok igénybevételére iranyulo

Halozati Szerzodés megkotését célzo igénybejelentés

8.1. A Jogosult Szolgaltatd a Hszr 5. § (1) bekezdése szerinti ajanlattal kezdeményezheti a

Halozati Szerzédés megkdotését. Joghatallyal bird igénybejelentést a Jogosult Szolgaltatd

kizarolag az alabbi pontokban meghatarozott helyen, formaban, tartalommal és idoben nyujthat

be.

8.2. A Jogosult Szolgaltato a szerz6déskotést - valasztasatol fliggéen - mind elektronikus
formaban, mind nem elektronikus formaban kezdeményezheti az alabbiak szerint:

8.2.1.

8.2.2.

Igénybejelentés a Kotelezett Szolgaltatd székhelyén

A Jogosult Szolgaltato a jelen INRIO-ban foglalt Halozati Szerzodés megkotésére
iranyul6 ajanlatat, azaz igénybejelentését a jelen INRIO 12. sz. Melléklete szerinti
adatlap megfeleld kitoltésével a Kotelezett Szolgaltatd székhelyén (Nagykereskedelmi
Igazgatosag, Tarsszolgaltatoi Kapcesolatok Osztaly, 2040 Budaérs, Puskas Tivadar u.
8-10.) munkanapokon 9:00 és 15:00 d6ra kozott teheti meg. Az igénybejelentés akkor
tekinthetd megfeleléen kézbesitettnek, amikor a Kotelezett Szolgaltatd erre irasban
meghatalmazott dolgozdja a Jogosult Szolgéltatd szamara kiadja az altala alairt
atvételi elismervényt. A kézbesités idOpontja az atvételi elismervényen feltiintetett
idépont.

Igénybejelentés elektronikus uton
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8.2.3.

8.3.

Az igénybejelentést a Kotelezett Szolgaltatod elektronikus cimére kiildott elektronikus
levélhez csatolt dokumentumként lehet megkiildeni. Az elektronikus forméban torténd
benyujtashoz a Jogosult Szolgaltato altal fokozott biztonsagh elektronikus alairdssal
ellatott és kitoltott elektronikus adatlapot kell a Kotelezett Szolgaltatd elektronikus
cimére megkiildeni.

Az adatlap elektronikus valtozata a www.invitel.hu honlapon érhetd el.

Az elektronikus formaban torténd benyujtas tovabbi feltétele, hogy a kezdeményezés
és az ahhoz kapcsoldodd valamennyi dokumentum a Microsoft Office 2000, vagy
Office 97 csomagjanak szoftverei altal hasznalt formatumok valamelyikében vagy pdf
formatumban legyen. Ha a Jogosult Szolgaltatd ettdl eltéré mddon vagy szoftver
platformon kivanja igénybejelentését elektronikus forméaban benyujtani, akkor ennek
lehetoségérél a Kotelezett Szolgaltatoval tortént eldzetes konzultacid soran kell
tajékozodni.

Elektronikus 1ton torténd igénybejelentés esetén a kotelezbéen csatolando
dokumentumok ¢és nyilatkozatok eredetinek mindsiilnek, amennyiben azok eredeti
példanyat beszkennelve — a dokumentum eredeti képi forméajat valtoztathatatlanul
rogzitd .pdf vagy .jpg formatumban — kiildi meg a Jogosult Szolgaltato.

Név: INVITEL Nagykereskedelmi Igazgatosag Tarsszolgaltatéi Kapcesolatok Osztalya
E-mail: wholesale@invitel.co.hu

A Jogosult Szolgaltatdo kezdeményezése a megfelel6 elektronikus cimre
(wholesale@invitel.co.hu) valé megkiildést kovetden a kézbesités visszaigazolasanak
idépontjaban tekinthetd megfeleléen kézbesitettnek. Amennyiben a kézbesités
visszaigazoldsdnak napja munkasziineti nap, a kézbesités idOpontjanak a
visszaigazolast kdvetd els6 munkanap tekintendo.

A jelen INRIO 12. sz. Melléklete szerinti adatlapban szereplé adatok
valosagtartalmaért a Jogosult Szolgaltato kizarolagos felelsséggel tartozik és azokat a
Kotelezett Szolgaltato jogosult ellendrizni. .

Postan torténd igénybejelentés

Az igénybejelentést tértivevényes levélben is be lehet nyujtani. Az igénybejelentés
akkor tekintheté megfelelden kézbesitettnek, amennyiben azt a Kételezett Szolgaltato
jelen  INRIO-ban  meghatarozott cimére (Nagykereskedelmi Igazgatosag,
Tarsszolgaltatoi Kapcsolatok Osztaly, 2040 Budaors, Puskas Tivadar u. 8-10.) irasban
— tértivevényes levél utjan — kiildték meg. A kézbesités idGpontja a tértivevényen
feltiintetett atvételi idépont.

Az igénybejelentés tartalmi kovetelményei

Az igénybejelentés nyelve magyar. Az igénybejelentés akkor érvényes, ha azt a
vonatkozd jogszabalyok értelmében jogosultnak mindsiilé szolgaltatd jelenti be és a
cégszeriien alairt igénybejelentés a jelen INRIO 12. sz. Mellékletében foglalt adatokat
illetve legalabb az alabbi adatokat tartalmazza:
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- A Jogosult Szolgaltatd 0Osszekapcsolasi szerzodéskotésre iranyuld kifejezett
nyilatkozatat,

- A Jogosult Szolgaltatora vonatkozo adatokat: cégneve, székhelye, cégjegyzékszama,
adoszdma, bankszdmlaszama, cégjegyzésre jogosult  képvisel6(6k) neve,
kapcsolattartasi pontok. A cégadatokrol a Jogosult Szolgéltaté 1 honapndl nem
régebbi hiteles cégkivonatot, valamint az igénybejelentést és a csatolt nyilatkozatokat
alaird cégjegyzésre jogosult képviselok hiteles cégalairasi nyilatkozatainak masolatat
koteles mellékelni. Amennyiben a Jogosult Szolgéltatd egyéni vallalkozo természetes
személy, koteles mellékelni a vallalkozoéi igazolvanya hiteles masolatat.

- a Jogosult Szolgaltaté 4altal igénybe venni illetve nyujtani kivant Halozati
Szolgaltatasokat,

- a Halozati Szerzodés igényelt idOtartamat,

- a Jogosult Szolgaltatdo altal igénybe venni kivant, illetve altala felajanlott
interfészeket,

- a Jogosult Szolgaltaté altal igénybe venni kivant, illetve altala felajanlott halozati

rrrrr

- a Jogosult Szolgaltatd altal igénybe venni kivant tamogatd/emeltszintii
szolgaltatasok megjelolését,

- a Jogosult Szolgaltatonak a k6zos eszkozhasznalattal, kiilondsen a helymegosztassal
kapcsolatos igényeit, illetve erre vonatkoz6 ajanlatat,

- a halézaton nyujtott szolgaltatas tekintetében a Jogosult Szolgaltato altal igényelt,
illetve vallalt mindségi jellemzdket,

- a Jogosult Szolgaltatd altal az INRIO-ban megajanlott szolgaltatdsok koziil igénybe
venni kivant és a Jogosult Szolgaltatd altal nyujtani tervezett szolgaltatasok
mennyiségi elérejelzését 1 évre elére negyedéves bontasban,

- a Jogosult Szolgaltato 4altal igénybe venni és nyujtani tervezett forgalmi
szolgaltatasok iranyait, az iranyok kozotti megoszlasat, az elérejelzést 1 évre eldre
negyedéves bontasban,

- az igényelt, illetve felajanlott forgalomiranyitasi rendet,

- a felajanlott elektronikus hirkdzl6 eszkdzok jellemzoit, valamint a nyujtani kivant
szolgaltatasok dijat és ezek mindségi feltételeit,

- a Jogosult Szolgaltatd azon cégszeriien alairt nyilatkozatat, hogy vallalja az INRIO-
ban feltiintetett dijak megfizetését a Kotelezett Szolgaltato részére.

- dokumentumokat eredetiben vagy hiteles masolatban, amelyek igazoljak, hogy

= a Jogosult Szolgaltatd az Eht. 76.§(1) bekezdése alapjan az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas megkezdésére iranyuld szandékat bejelentette vagy
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9.

= aJogosult Szolgaltato az elektronikus hirk6zlési szolgaltatas nyujtasat az Eht.
hatalyba [épését megel6zOen hatosagi engedély vagy nyilvantartasba vétel
alapjan kezdte meg,

= a Jogosult Szolgéltatd sajat vagy bérelt elektronikus hirk6zld halozatot
iizemeltet, azaz annak dokumentalt igazoldsat, hogy a Jogosult Szolgaltato
jogszeriien rendelkezik elektronikus hirkozlési halozat tulajdon- vagy
hasznalati jogéval,

= a Jogosult Szolgaltatd cégszerlien alairt nyilatkozatat, amelyben eldzetesen
nyilatkozik, hogy a jelen INRIO-ban irt feltételek szerint kész bankgaranciat
nyujtani a szolgaltatasok ellenértéke tekintetében,

= a Jogosult Szolgaltatdé szamlazasi rendszerének helyességére vonatkozo
tanusitvanyt és a Jogosult Szolgaltatd altal {izemeltetett halozat biztonsagara
vonatkozé tantisitvanyt, amennyiben ilyennel rendelkezik.

Ertesités a szerzodéskotési targyalasok megkezdésének idépontjarol,
potlolagos adatkozlés, megvalosithatosagi vizsgalat

9.1. A Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon beliil
koteles értesiteni a Jogosult Szolgaltatot az ajanlat megérkezésérdl, a szerzddéskotési
targyalasok megkezdésérdl és annak menetérol. Amennyiben az ajanlat hianyossaga miatt a
Halozati Szerz6dés megkotése a Kotelezett Szolgaltatdé megitélése szerint nem lehetséges,
legkésobb az ajanlat megérkezésérdl vald értesitéssel egy idoben, a Kotelezett Szolgaltatd
megfeleld, ésszeri hataridé tizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap - felhivhatja a
Jogosult Szolgaltatot az ajanlat elbiralasahoz és a szerzodés megkotéséhez sziikséges Hszr. 5. §
(1) bekezdésben foglaltakkal Osszefiiggd tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benytjtasara (a
tovabbiakban: alaki hianypodtlas). A Kotelezett Szolgaltatd a fenti 5 napos hataridén beliil
elkiildott alaki hianypotlasban nem jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtasara a
Jogosult Szolgaltatdt csak akkor hivhatja fel a szerz6déskotési eljaras soran, ha az Gjabb alaki
hianypotlas sziikségessége az el6z6 alaki hidnypotlas Jogosult Szolgaltatd altali teljesitésének
hianyossdgai miatt meriilt fel. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az alaki hianypodtlasnak a
hataridoén beliil nem tesz eleget, a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a felhivasban megjelolt
hatarid6 eredménytelen elteltét kovetd 10. napot kdvetden indoklas nélkiil — az alaki hianypétlas
nem teljesitésére torténd utaldssal — irasban elutasithatja. Az elutasitds nem akadalya annak,
hogy a Jogosult Szolgaltatd ujabb, a Hszr. 5. § (1) bekezdése szerinti ajanlatot tegyen a
Kotelezett Szolgaltato felé.

9.2. Jogosult Szolgaltatd ajanlata alapjan a Kotelezett Szolgaltatd — sziikség esetén -
megvalosithatosagi vizsgalatot folytat le, melynek ki kell terjednie arra, hogy a Kotelezett
Szolgaltatd miszakilag képes-e a Jogosult Szolgaltato igényeit a nélkiil teljesiteni, hogy

- ez veszélyeztetné a haldzat biztonsagos lizemelését,
- ez veszélyeztetné a haldzatok egységének fenntartasat,

- ez veszélyeztetné a szolgaltatasok zavarmentes egyiittmiikodését.
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10.

A Jogosult Szolgaltato igénybejelentésében foglalt ajanlat a fentieken til tovabba akkor mindsiil
miiszakilag kivitelezhetének, ha a Jogosult Szolgaltatd altal az igénybejelentésben megjelolt
helymegosztasi helyiségben van még szabad — a Jogosult Szolgéltatd rendelkezésére bocsathato
— hely. Miszaki kivitelezhetetlenség (helyhiany) esetén, ha a Jogosult Szolgaltato erre igényt
tart, az igénybejelentés tavoli helymegosztasra vonatkozé igényként kezelendd tovabb a 6.
Mellékletének 13. pontja szerint.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté Fizikai helymegosztas esetén ugyanazon helymegosztasi
helyiségbe betelepiilt masik jogosult szolgaltatoval kivan Gsszekapcsolddni, ugy a Kotelezett
Szolgaltato jelen INRIO 6. sz. Melléklet 12.5 pontjaban foglaltak szerint jar el.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatok Fizikai helymegosztas esetén egy adott Helyszint k6zdsen
kivannak igénybe venni, ugy a Kotelezett Szolgaltatd jelen INRIO 6. sz. Melléklet 12.6
pontjaban foglaltak szerint jar el.

9.3. Ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint az ajanlat objektiv miiszaki okok miatt
nem megalapozott, az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil koteles errdl a Jogosult
Szolgaltatot irasban, indoklassal — a sziikség szerint elvégzett megvaldsithatosagi vizsgalatok
eredményével — ellatva tajékoztatni, megjeldlve a véleménye szerint miiszakilag ésszerii ajanlat
feltételeit.

9.4. Amennyiben a miiszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhat6, akkor a
Kotelezett Szolgaltatd a fenti 20 napos hataridén beliil a miiszaki megalapozottsag tekintetében
megfeleld, ésszeri hataridé tiizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pétlolagos
adatkdzlést (a tovabbiakban: potlolagos adatkézlés) igényelhet a Jogosult Szolgaltatotol. Az
ajanlat objektiv miiszaki megalapozatlansagarol szolo értesitésre nyitva allo hataridobe az alaki
hianypotlasra iranyuld felhivas, illetve a poétlolagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltato altali
kikiildésétél az alaki hianypotlasra iranyuld felhivasra adott valasz, illetve a potldlagos
adatkdzlés Kotelezett Szolgaltato altali kézhezvételéig tartd idoszak nem szamit be.

9.5. Amennyiben a Jogosult Szolgaltato a potlolagos adatkdzlésnek a hataridon beliil nem tesz
eleget, a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a potlolagos adatkdzlésben megjeldlt hataridd
eredménytelen elteltét kovetd 10. napot kdvetden indokolas nélkil — a potlolagos
adatszolgaltatas nem teljesitésére torténd utalassal — irasban elutasithatja. Az elutasitds nem
akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltatd ujabb, a Hszr. 5. § (1) bekezdése szerinti ajanlatot
tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

9.6. Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil
nem értesiti irdsban, indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvalosithatosagi vizsgalatok
eredményével ellatva, és a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat feltételeinek
megjelolésével a Jogosult Szolgaltatdt, akkor e hatarido elteltét kovetéen az ajanlatot objektiv
miszaki okbo6l nem utasithatja el.

A Halozati Szerzodés megkotése és idotartama
10.1. A Halozati Szerzodés megkotése

A Kotelezett Szolgaltatd szerzodéskotési kotelezettsége kizardlag a jelen INRIO-ban
foglalt feltételek fennallasa és a Kotelezett Szolgaltatd altal befogadott jogosulti igény
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alapjan all fenn kizarolag a jelen INRIO 13. sz. Mellékletében foglalt mintaszerzédésben
foglalt tartalommal.

A Kotelezett Szolgaltaté az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon belill kdoteles
értesiteni a Jogosult Szolgéltatdt az ajanlat megérkezésér6l. Amennyiben az ajanlat
hidnyossdga miatt a haldzati szerzédés megkotése a Kotelezett Szolgaltatd megitélése
szerint nem lehetséges, legkésébb az ajanlat megérkezésérdl valo értesitéssel egyidoben,
a Kotelezett Szolgaltatdé megfeleld, ésszeri hataridé tlizésével — amely nem lehet
kevesebb, mint 5 nap — felhivhatja a Jogosult Szolgaltatot az ajanlat elbiralasahoz és a
szerz0dés megkotéséhez sziikséges Hszr. 5. § (1) bekezdésben foglaltakkal 6sszefiiggd
tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtasara (a tovabbiakban: alaki hianypotlas). A
Kotelezett Szolgaltato a fenti 5 napos hataridon beliil elkiildott alaki hianypotlasban nem
jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtiasira a Jogosult Szolgaltatot csak
akkor hivhatja fel a szerzOdéskotési eljards sordn, ha az twjabb alaki hidnypotlas
sziikségessége az el6z6 alaki hianypotlas Jogosult Szolgaltatoé altali teljesitésének
hianyossagai miatt meriilt fel.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az alaki hidnypotlasnak a hataridén belill nem tesz
eleget, a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a felhivasban megjeldlt hatarido
eredménytelen elteltét kvetd 10. napot kdvetden indokolas nélkiil — az alaki hianypotlas
nem teljesitésére torténd utaldssal — irasban elutasithatja. Az elutasitds nem akadalya
annak, hogy a Jogosult szolgaltaté jabb, a Hszr. 5. § (1) bekezdése szerinti ajanlatot
tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

Ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint az ajanlat elfogadasa miiszaki okok miatt
nem megalapozott, az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belill koteles errdl
értesiteni a Jogosult Szolgaltatdt irdsban, indokoldssal, a sziikség szerint elvégzett
megvaldsithatosagi vizsgalatok eredményével ellatva, megjelolve a véleménye szerint
miszakilag indokolt ajanlat feltételeit.

Amennyiben a miiszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhato, akkor a
Kotelezett Szolgaltato a fenti 20 napos hataridén beliil a miszaki megalapozottsag
tekintetében megfeleld, ésszerii hatarid6 tiizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5
nap — poétlolagos adatkozlést (a tovabbiakban: poétlolagos adatkdzlés) igényelhet a
Jogosult Szolgaltatotdl. Az ajanlat objektiv miiszaki megalapozatlansagardl szolo
értesitésre nyitva allo hataridébe az alaki hianypoétlasra iranyuld felhivas, illetve a
potlolagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltatod altali kikiildésétl az alaki hianypotlasra
iranyuld felhivasra adott valasz, illetve a potlolagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltato
altali kézhezvételéig tartd id6szak nem szamit be.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltato a potldlagos adatkdzlésnek a hataridon beliil nem tesz
eleget, a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a potlolagos adatkdzlésben megjeldlt hatarido
eredménytelen elteltét kovetd 10. napot kovetden indokolas nélkil — a potlolagos
adatszolgaltatas nem teljesitésére torténd utalassal — irdsban elutasithatja. Az elutasitas
nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltatd Gijabb, a Hszr. 5. § (1) bekezdése szerinti
ajanlatot tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.
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Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil
nem értesiti irasban, indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvalosithatosagi
vizsgalatok eredményével ellatva, és a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat
feltételeinek megjeldlésével a Jogosult Szolgaltatot, akkor e hatarido elteltét kdvetden az
ajanlatot objektiv miiszaki okbol nem utasithatja el.

A haldzati szerzodést az ajanlat kézhezvételétol szamitott 40 napon beliil kell megkoétni, e
hataridobe az alaki hianypotlasra iranyuld felhivas illetve a potlolagos adatkozlés
Kotelezett Szolgaltato altali kikiildésétdl az alaki hidnypotlasra irdnyuld felhivéasra adott
valasz illetve a potldlagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltatd altali kézhezvételéig tartod
idészak nem szamit be.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatdé az ajanlatot elfogadja, és a helymegosztas
kialakitasahoz épitési engedély sziikséges, a Kotelezett Szolgaltatd a szerzodéskotési
hataridd leteltét kovetd 15 napon beliil koteles benytlijtani az épitési engedély iranti
kérelmet. Az épitési engedély megszerzésének tartama a teljesités hataridejébe nem
szamit be.

Ha a Kotelezett Szolgaltaté a szerz6déskdtésre nyitva 4llé hataridon belill az ajanlatra
érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, kivéve az Eht. 90.§ (4)
bekezdésében emlitett eseteket.

A Kotelezett Szolgaltato €s az altala iranyitott, 6t iranyitd vagy vele k6z0s iranyitas alatt
allé mas szolgaltatd kozott az Eht. hatalybalépését kovetden 1étrejott haldzati szerz6dést a
feleknek a szerz6dés megkotésétol szamitott 15 napon beliil — tajékoztatas céljabol — be
kell nyuajtaniuk a hatdsaghoz.

A halozati szerz6dés megkotésére a Hszr. 5. § (1), 6. § (3), valamint a referenciaajanlat
alapjan kotend6 halozati szerz6dés esetén 19. § (1) bekezdései megfeleléen iranyadok.

A jelen INRIO alapjan kotendd halozati szerzdést a Felek a Kotelezett Szolgaltatd
referenciaajanlataban foglaltakkal 6sszhangban kotelesek megkotni. Kétség vagy a jelen
INRIO ¢és az INRIO alapjan kotott halozati szerzédés ellentmondasa esetén az INRIO
rendelkezései az irdnyaddak. Az INRIO alapjan kotott haldzati szerzédésben nem
szabalyozott kérdésekben az INRIO vonatkozd rendelkezései, az INRIO-ban nem
szabalyozott kérdésekben az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalyok rendelkezései
megfelelden iranyadoak.

10.2. A Hal6zati Szerz6dés id6tartama

A Halozati Szerz6dést a Felek hatarozott vagy hatarozatlan id6tartamra kotik meg. A
hatérozott idejii Halozati Szerz6dés legrovidebb idétartama 3 év lehet. A hatarozott idejii
Halozati  Szerz6dés az abban meghatdrozott id6tartammal  automatikusan
meghosszabbodhat, amennyiben a Felek az Osszekapcsolasi Szerzddésben igy allapodtak
meg.

10.3. A Halozati Szerz6dés hatalyba 1épése és teljesitése
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A Halozati Szerz6dés a mindkét fél altali alairas napjan érvényesen létrejon és hatalyba
1ép.

A Kotelezett Szolgaltatd a hozzaférést, Osszekapcsolast a lehetséges legkorabbi
idépontban, de a szerzédéskotést kovetd legfeljebb 30 napon beliil kdteles megvaldsitani,
vagy lehet6vé tenni.

11. Felkésziilés a Halozati Szerzodés alapjan a szolgaltatas nydjtasara, a
szolgaltatas megkezdése

11.1. Ha a helymegosztas kialakitasahoz épitési engedély sziikséges, az engedély iranti kérelmet
a Kotelezett Szolgaltatd a szerzodéskotésre nyitva allo 10.1. pont szerinti hataridd lejartat
kdvetd 15 napon beliil kdteles benyujtani.

11.2. Kapcsolattart6 személy

A szolgaltatds nyujtasara valo felkésziilés érdekében mindkét fél koteles egyszemélyi
felelés és dontésre felhatalmazott képvisel6jét megjeldlni és e kapcsolattartd személy
nevét és elérhetdségét a Halozati Szerzodés megkotésével egyidejiileg a masik féllel
irasban kozolni. A kapcsolattartd személyében tortént valtozasrol a masik felet
haladéktalanul irasban értesiteni kell. Az ilyen értesités késedelmes teljesitésébdl vagy
elmulasztasabol eredo karért a masik felet feleldsség nem terheli.

11.3. Informacio, dokumentacié atadas

A Felek a szolgaltatas nyujtasanak megkezdéséhez sziikséges informaciot, dokumentaciot
kotelesek egymasnak megadni ill. egymassal kicserélni.

11.4. Bejaras

A szolgaltatasnyujtasra valo felkésziilés soran a Felek képviseldi bejarast tarthatnak abbol
a célbol, hogy a Halozati Szerzodés teljesitése érdekében a Felek valamelyikének
hasznalatdba keriild vagy altaluk igényelt hely, berendezés fizikai elhelyezkedését,
kornyezetét, a helyi adottsagokat kolcsonosen megismerhessék.

11.5. Prébavizsgalat

Probavizsgalatra abban az esetben keriil sor, ha a Jogosult Szolgaltaté kapcsolo eszkdze
hardver és szoftver tekintetében eltér a Kotelezett szolgaltatdé adott Osszekapcsolasi
ponton iizemeld kapcsold berendezésétdl, kivéve, ha a Jogosult Szolgaltaté az adott
vizsgalatot elOzetesen elvégezte vagy elvégeztette ¢és err6l gyartdi vagy
kijelolt/akkreditalt laboratoriumi mindségigazoldssal rendelkezik. Ez utobbi esetben a
tanusitvanyok  benyljtasa  sziikséges. A probavizsgalatra vonatkozo tovabbi
rendelkezéseket jelen INRIO 9. sz. melléklete tartalmazza.

11.6. Uzembehelyezési vizsgalat

A Halozati Szerz6dés megkotését kovetd 10 napon belil a Felek kotelesek az
lizembehelyezési vizsgalat lefolytatasat megkezdeni, amelynek keretében atviteltechnikai,
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kapcsolastechnikai, jelzéstechnikai ¢és dijszamlalasi funkciokra iizembe helyezési
vizsgalatot folytatnak le.

Az lizembehelyezési vizsgalatban a Jogosult Szolgaltatd koteles folyamatosan részt venni
¢és a jelen INRIO 9. sz. Mellékletben meghatarozott, a vizsgalat elvégzéséhez sziikséges
informaciot a Kotelezett Szolgaltatd részére haladéktalanul megadni.

Az lizembehelyezési vizsgélat teljeskorii, azaz kiterjed minden igényelt 6sszekapcsolasi
illetve hozzaférési halozati végpontra ¢és minden igényelt szolgéltatisra. Az
tizembehelyezési vizsgalat tartalmat a jelen INRIO 9. sz. Melléklete hatarozza meg.

Az iizembehelyezési vizsgalat idotartama maximum 20 nap.

Az lzembehelyezési vizsgalat eredményeit a Kotelezett Szolgaltatd jegyzokonyvben
rogziti és ezen jegyzokonyv masolatat a vizsgalat befejezését kdvetd 5 munkanapon beliil
megkiildi a Jogosult Szolgaltato részére.

Amennyiben a jegyzOkonyv kézhezvételét kovetéen a Jogosult Szolgaltatd egyeztetést
kezdeményez, tigy azt az igény bejelentését kovetd legkésobb 3 munkanapon beliil a
Kotelezett Szolgaltatonak meg kell tartania.

A telepités soran a Kotelezett ill. a Jogosult Szolgaltaté az Osszekapcsoldshoz
alkalmazandd egyes berendezéseket meghatarozott helyre elhelyezi, iizemszer(i
milk6désre alkalmas allapotba hozza, a megfeleld csatlakoztatasokkal és iizembe
helyezési eljarasokkal.

11.7. A szolgaltatas nyujtasanak megkezdése

A Kotelezett Szolgaltatd — a Felek eltéré6 megallapodasa hianyaban — a sikeres
iizembehelyezési vizsgalat esetén a hozzaférést, Osszekapcsolast a lehetséges legkorabbi,
de a Halozati Szerz6dés megkotését kovetd legfeljebb 30 napon beliill koteles
megvaldsitani vagy lehetdvé tenni a Felek altal megjelolt egy vagy tobb dsszekapesolasi,
illetve hozzaférési haldzati végponton.

12. A Halozati Szerzodés modositasa

A Halozati Szerz6dés modositasara a megkotésére vonatkozod szabalyokat kell értelemszertien
alkalmazni az aldbbiak szerint:

12.1. A jogszabalyi rendelkezés, hatésagi hatarozat vagy az INRIO modositisa alapjan
torténé modositasok

Amennyiben a Halozati Szerzodésre vonatkozod jogszabaly vagy a szerzédéskotési
kotelezettség feltételeinek fennallasat megallapitd hatarozat illetve jogszabaly modosul, a
Felek kotelesek a Halozati Szerzodést annak megfeleléen 60 napon beliill modositani,
kivéve, ha a jogszabaly vagy a hatarozat masként rendelkezik.

Az eredeti referencia ajanlat alapjan kotott szerz6dések modositdsara vonatkozo
eljarasokat csak a referencia ajanlat modositasanak hatalybalépését kovetden lehet
megkezdeni.
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Abban az esetben, ha az INRIO modositasara keriil sor és a modositas a Haldzati
Szerzodésre is kihat, a hatésagnak a referenciaajanlat modositasa jovahagyasarol szolo
hatarozata jogerdre emelkedését kovetden a Halozati Szerzédést a hatarozatnak
megfeleléen 30 napon belill médositani kell, kivéve, ha a hatdsdg hatdrozata masként
rendelkezik.

Ennek érdekében a Felek haladéktalanul johiszemii egyeztetéseket folytatnak egymassal a
megoldando kérdések tekintetében, annak érdekében, hogy megallapodjanak a Halozati
Szerzddés vonatkozd modositasaban.

12.2. Egyéb maédositasok

Barmelyik Fél jogosult kezdeményezni a Halozati Szerz6dés modositasat a masik Félnek
kiildott, modositasra iranyulo irdsbeli ajanlat atjan, ha:

e Dbarmelyik Fél hatosag altali nyilvantartasa vagy engedélye 1ényegesen modosul,
vagy torlésre keriil; vagy

e a Halozati Szerzodés kifejezetten rendelkezik a modositasrol, vagy a Felek
irasban megallapodnak, hogy mddositasra kertiiljon sor; vagy

e amasik Fél a Halozati Szerz6désbol szarmazo jogait és kotelezettségeit atruhdzza
e a Halodzati Szerz6dés vagy barmely részének indokoltsaga megszlint; vagy

o Dbarmely Fél szerzodéskotési kotelezettsége megsziint és a szerzodést modositva
kivanja fenntartani.

A modositasra vonatkozo ajanlatnak kell részletességgel meg kell hataroznia a Haldzati
Szerz6dés modositassal érintett részeit, az ezzel kapcsolatban esetlegesen tisztazando
kérdéseket.

A modositasra vonatkozo ajanlat elkiildésekor a Felek kotelesek haladéktalanul
johiszemii egyeztetéseket folytatni egymassal annak érdekében, hogy a modositdsra
iranyuld ajanlat masik fél altali kézhezvételét kovetd legkésobb 30 napon beliil
megallapodjanak a Hal6zati Szerz6dés modositasaban.

13. A Haloézati Szerz6dés megsziinése

13.1. A Halé6zati Szerzodés megsziinik:

. Ha a Jogosult Szolgaltaté a Halozati Szerzodésben meghatarozott, legalabb
60 napos felmondasi idével a szerzédést felmondja (rendes felmondas). A
Jogosult Szolgaltaté koteles a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli
nyilatkozatba foglalni, és a Kotelezett Szolgaltatoval a felek kozotti
kapcsolattartasra iranyado szabalyok szerint kdzdlni.

. Ha barmely Fél rendkiviili felmondassal él, amely esetben koteles a
felmondast indokolassal ellatott, irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a masik féllel a
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felek kozotti kapcesolattartasra iranyado szabalyok szerint kozolni. A felek kizarolag
a 13.2.1. pontban irtak szerint jogosultak — a végelszamolas esetétdl eltekintve —
azonnali hatalyt rendkiviili felmondasra:,

° A Halozati Szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban, ha a hatarozott id6 eltelt.
. A Felek kdzos megegyezésével.

. Ha az egyik Fél jogutdd nélkiil megsziinik.

. Ha ugyanaz a Fél lesz a Jogosult és a Kotelezett Szolgaltato.

. Ha a Kotelezett Szolgaltatd a Halézati Szerzédést a Hszr.13.§ (3)
bekezdésében meghatarozottak szerint felmondja.

. A Kotelezett Szolgaltatd kérheti az Elnokt6l annak megallapitasat, hogy
szerz6déskotési kotelezettsége egy vagy tobb jogosult szolgaltatoval szemben mar
nem all fenn, mert azt mar nem sziikséges az el6fizetok kozotti Gsszekottetés
biztositasa érdekében. Amennyiben az Elnok megallapitja, hogy a Kotelezett
Szolgaltatd esetében szerzodéskotési kotelezettség feltételei mar nem allnak fenn, a
Kotelezett Szolgaltatd a hatdsag hatarozatanak jogerdre emelkedésétdl szamitott 60.
napra a Halozati Szerzddést felmondhatja.

. Ha az Elnok hatirozatdban megallapitja, hogy a Kotelezett Szolgaltatdt mar
nem terheli referencia ajanlat kozzétételi kotelezettség, a hatarozat jogerdre
emelkedésének napjan a Kotelezett Szolgaltato jogosult a referencia ajanlat alapjan
kotott szerzodést — amennyiben az hatarozatlan iddre jott 1étre, legalabb 90 napos
felmondasi id6ével — felmondani. Amennyiben a hatarozott idejii szerzodésbol 6
hénapnal hosszabb id6 van hatra, Ggy ebben az esetben ugyancsak 90 napos
felmondasi id6vel gyakorolhatja felmondasi jogat.

. Abban az esetben, ha valamelyik Fél szolgaltatasi jogosultsiga megsziinik, a
Halozati Szerzddés a szolgaltatasi jogosultsag megsziinésének napjan megsziinik.

A halozati szerz6dések megsziinésére a Kotelezett Szolgaltato a Hszr. 13. § (2)-(3)
bekezdéseiben és 28. § (1) bekezdésében, valamint az Eht. 67/C. § (2) bekezdésében
foglalt szabalyokat megfeleléen alkalmazni kdteles.

13.2. A rendKkiviili felmondas esetei

13.2.1. A felek kizarolag az alabbiak szerint jogosultak — a végelszamolas esetétol
eltekintve — azonnali hatalyu rendkiviili felmondasra:

a.) a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél el6zbleg - legalabb 30
napos hataridé tiizésével, a jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetéssel -
felszolitotta a szerzodésszegd masik felet a szerzddésszegés megsziintetésére €s a
hataridé eredményteleniil telt el, vagy

b.) a halozat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél elézdleg — legalabb 15
napos hataridd tlizésével, a jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetéssel —
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felszolitotta a szerzodésszegd masik felet a szerzOdésszegés megsziintetésére €s a
hataridé eredményteleniil telt el, vagy

c.) a masik fél stilyos szerz6désszegése esetén, vagy

d.) ha a masik fél felszamolasat elrendeld végzés jogerére emelkedik, illetve a
kényszertorlési eljaras meginditasarol rendelkez6 végzést a cégbirdsag kozzéteszi.

Amennyiben valamelyik fél a végelszamolasat hatarozza el, a masik fél a
végelszamolads meginditasarol szolé dontés tudomaésira jutasatdl, a masik féllel
egyeztetett id6pontra, ennek hidnydban a tudomasszerzéstdl szamitott 60. napra élhet
rendkiviili felmondéassal.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltat6 mar nem mindsiil elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak, a Kotelezett Szolgaltatdé az e korilményrdl torténd tudomasszerzéstol
szamitott 30. napra élhet rendkiviili felmondéssal.

A rendkiviili felmondas nem akadalya a szerz6dés teljesitésének korlatozasara
vonatkozd szerzédésben meghatarozott jog gyakorladsanak, igy a szolgaltatas
szlineteltetésének vagy a halozat egységét veszélyeztetd masik fél ideiglenes
lekapcsolasanak.

13.3. A Halozati Szerz6dés megsziintetésekor vagy lejartakor mindkét Fél koteles megtenni
azokat a lépéseket és rendelkezésre bocsatani azokat az eszkdzoket, melyek sziikségesek ahhoz,
hogy a masik F¢l altal rendelkezésre bocsatott berendezéseket (ha vannak ilyenek) a masik Fél
miel6bb visszakapja.

13.4. Amennyiben a Halozati Szerz6dés megsziintetését vagy lejartat kovetd 30 naptari napon
beliil valamelyik Fél nem kapja vissza rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas jo allapotban
berendezését (a varhatod, normalis mértékii elhasznalodast leszamitva) a masik Fél (vagy az
adott berendezés elhelyezési teriilete felett befolyast gyakorlo Harmadik Fél) cselekedetei vagy
mulasztasai kovetkeztében, az adott Fél a bizonyithatéan a masik Félnek felrohatdo okbol
bekovetkezett igazolt karainak megtéritését kovetelheti, melyet a masik Fél koteles a kovetelés
keltétdl szamitott 10 naptari napon belill teljesiteni.

13.5. A Felek eltérd megallapodasa hianyaban és a Feleknek a Haloézati Szerzddés
megsziintetésekor vagy lejartakor érvényes jogainak fenntartasaval mindkét Fél koteles a masik
Fél részére a megsziinést kdvetden mielébb visszafizetni azon iddszakos Osszegek (ha vannak
ilyenek) esedékes részét, melyek a Halozati Szerzddés alapjan az adott megszlinés napjan
talnyld idoészak tekintetében is kifizetésre keriiltek.

13.6. A Halozati Szerzddés megsziintetése vagy lejarta nem mindsiill a Halozati Szerzddés
barmely feltételérdl torténd lemondasnak vagy annak megszegésének, és nem érinti a Felek
azon jogait, felelosségét vagy kotelezettségeit, melyek az adott megsziintetés vagy lejarat elott
halmozaddtak fel.

13.7. A Felek azon joga, hogy a jelen pont alapjan megsziintethetik a Halozati Szerzddést, nem
érinti a Felek rendelkezésére allo mas jogokat és jogorvoslatokat.

13.8. A Felek kotelesek felmondasukat irasba foglalni és rendkiviili felmondas esetén indokolni.
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14,

15.

16.

17.

Az osszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjai

14.1. A Hivaskezdeményezés Szolgaltatas vonatkozasaban a Kotelezett Szolgaltatd halozati
végpontjai koziil megajanlott, az 6sszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjait az INRIO
1. sz. Mellékletének 2. és 4.1. pontjai tartalmazzak.

14.2. A Hivasvégzddtetés Szolgaltatds vonatkozasaban a Kotelezett Szolgaltatd haldzati
végpontjai kozll megajanlott, az dsszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjait az INRIO
1. sz. Mellékletének 3. és 4.2. pontjai tartalmazzak.

14.3. Az osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasa

(i) A Kotelezett Szolgaltatd valamely Jogosult Szolgaltatd részére elérhetdvé tett
Osszekapcsolasi pontjat indokolt esetben is csak akkor sziintetheti meg, helyezheti at vagy
modosithatja technologiai valtozasok hatasara (pl. Gjgeneracios halozatokra vald attérés miatt),
ha ez irdnyl szdndékat a Jogosult Szolgaltatoknak és a Hatosagnak legaldbb 3 évvel kordbban
bejelenti és ezzel egyidejiileg internetes honlapjan kozzéteszi. El6 Osszekapcsolassal nem
rendelkez6 (kijelolt, de nem hasznalt) Gsszekottetési pont esetében az eldzetes bejelentési és
kozzétételi kotelezettség 12 honap.

(i) A Kotelezett és az 0Osszekapcsoldsi pont megvaltoztatisa altal érintett Jogosult
Szolgaltato(k) irdsban megegyezhet 3 évnél rovidebb, - minden egyes, az dsszekapcsolasi pont
megvaltoztatasa altal érintett szolgaltatd altal - kdlcsondsen elfogadhatd bejelentési idoben is.
A Kotelezett Szolgaltato ebben az esetben is kozzéteszi az Osszekapcsolasi pont
megsziintetésével kapcsolatos informacidkat a honlapjan.

(iii) A Kotelezett Szolgaltatd abban az esetben is eltérhet a 3 éves idotavtol, ha sajat koltségén
biztositja az eredeti és az 0j Osszekapcsolasi pont kozott a forgalom atvitelét és/vagy a
technologiai valtozasnak megfeleld beillesztését. A Kotelezett Szolgaltatd ebben az esetben is
kozzéteszi az 6sszekapcesolasi pont megsziintetésével kapcsolatos informaciokat a honlapjan.

(iv) Amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté olyan IP alapt, csomagkapcsolt Gsszekapcsolasi
pontokat Iétesit, ahol a Jogosult Szolgaltatoknak igény esetén lehetdségiik van kdzvetlen IP-IP
alapu 0Osszekapcsolodasra, akkor az erre iranyuld haldzatfejlesztési terveit a Kotelezett
Szolgaltatd az 6sszekapcesolasi pontok helyének és haldzati interfészének, valamint az tizembe
helyezés napjanak megjeldlésével legalabb a tényleges iizembe helyezés napjat megeléz6 6
hénapos id6tavra rendszeresen elére nyilvanossagra hozza.

Az Osszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasai

Az Osszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasait a jelen INRIO 1., 6. és 8. sz. Mellékletei
tartalmazzak.

Az Osszekapcsolashoz alkalmazhaté atviteli utak

Az Osszekapcsolashoz alkalmazhato atviteli utakat a jelen INRIO 6. és 8. sz. Mellékletei
tartalmazzak.

Az interfészek megjelolése
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18.

19.

20.

21,

22,

23.
23.1.

srer

A Halézati Szolgaltatasok minésége (beleértve az iizemeltetés és a
karbantartas feltételeit is) és a rendelkezésre allo kapacitasok

A Halozati Szolgaltatasok mindségi eldirasait a jelen INRIO 10. szamu melléklete tartalmazza.

A szamhordozhatosag feltételei

A Kotelezett Szolgaltatd az Eht. 150.§-anak valamint a Szamhordozasi rendeletnek
megfeleléen biztositja a szamok hordozhatdsaganak feltételeit.

A hordozasonkénti egyszeri dij mértéke jelen INRIO 15. sz. mellékletében szerepel. A
hordozott szam beallitasa szolgaltatas leirasat jelen INRIO 2. sz. melléklete tartalmazza. A
jarulékos jelzésrendszeri kovetelmények leirdsa jelen INRIO 8./A .sz. mellékletében talalhato.

A Hivaskezdeményezés ¢és Hivasvégzodtetés Szolgaltatas dija és
alkalmazasi feltételeik

A Kaotelezett Szolgaltatdo altal jelen INRIO alapjdn megajanlott forgalmi és kiegészitd
szolgaltatasok dijait az INRIO 15. sz. Melléklete tartalmazza. A dijak hatalybalépésérdl jelen
INRIO 3.5.1. pontja rendelkezik.

A Szolgaltatok kozotti szamlazasi és elszamolasi kovetelmények

A Szolgaltatok kozotti szamlazasi és elszamolasi kdvetelményeket az INRIO 15. sz. Melléklete
tartalmazza.

A kozos eszkozhasznalat, a helymegosztas és a berendezés hasznalat
feltételei

A helymegosztas és a berendezés hasznalat szabalyait az INRIO 6. sz. Melléklete tartalmazza.
Titoktartasi és felelosség korlatozasi rendelkezések

Az INVITEL Zrt. jelen Referencia Ajanlata (tovabbiakban: INRIO) mindaddig, amig az Elndk
hatarozattal nem dont a jovahagyasa targyaban, jovahagyasra benyujtott tervezetnek tekintendo.

A Referencia Ajanlattal kapcsolatos eljarasban nem mindsiil iizleti titoknak az INRIO Eht. 33.§
(3) bekezdése szerint meghatarozott azon része, amelyet a Kotelezett Szolgaltato harmadik
feleknek a szerz6déskotés soran, jogszabaly alapjan altalaban rendelkezésre bocsatana (igy
kiilondsen az ar, az sszekapcsolasi pontok vagy kozos eszkdzhasznalati, illetve helymegosztasi
feltételek.)

Az INRIO tervezethez az Eht. 67.§ (2) a.) és d.) pontja szerint csatolt adatok — igy kiillénGsen az
arak alapjaul szolgalo koltségszamitasi modell és annak dokumentécioja, tovabba a kiegészitd
szolgaltatdsokhoz kapcsolodd kalkulaciok ¢és annak dokumenticidja — nem képezik a
referenciaajanlat részét, nem nyilvanosak, azok teljes egészében a Kotelezett Szolgaltato tizleti
titkanak minésiilnek, amelyeket kizarélag az Elnok jogosult megismerni a Referencia Ajanlattal
kapcsolatos eljarasban az INRIO jovahagyasa céljabol.
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23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

24,

Az INRIO tervezet Eht. 40.§ (1) bekezdésében meghatarozott részét meghalado és/vagy az
INRIO tervezetnek részben vagy egészben nem az Eht. 40.§ (1) bekezdésében irt érdekeltekkel
torténd egyeztetés keretében torténd kozzététele, abba illetéktelen személy szamdra betekintés
biztositasa, illetve barmilyen egyéb ezzel kapcsolatos informacid kiadasa - legyen az akar
szandékos, akar gondatlan magatartds kovetkezménye — a Kotelezett Szolgaltato {izleti titkat
sértd jogellenes magatartasnak mindsiil és a titoksértd kartérito feleldsségét vonja maga utan.

A Referencia Ajanlat jovahagyasa targyaban sziiletett hatarozatot az Elndk internetes oldalan
kozzéteszi. Az Elnok altal jovahagyott Referencia Ajanlatot a Kotelezett Szolgaltatd 5 napon
beliil internetes oldalan nyilvanossagra hozza.

A jogszabdalyon alapuld hivatalos kozzététel helyett vagy mellett, illetve barki més barmilyen
médon az INRIO nyilvanossagra hozatalara vagy barmely egyéb felhasznalasara csak a
Kotelezett Szolgaltatd kifejezett eldzetes irasbeli engedélyével jogosult. Az ezzel ellentétes
kozzététel, illetve a jovahagyott, de az Elnok altal még kozz¢é nem tett INRIO részben vagy
egészben torténd kozzététele, abba illetéktelen személy szamara betekintés nyujtasa, illetve
barmilyen egyéb ezzel kapcsolatos informacid kiadésa - legyen az akar szandékos, akar
gondatlan magatartas kovetkezménye — a Kotelezett Szolgaltato tizleti titkat sértd jogellenes
magatartasnak mindsiil és a titoksértd kartérit6 felel6sségét vonja maga utan.

A Referencia Ajanlat tervezet és a jovahagyott INRIO a Kdtelezett Szolgaltatd kizardlagos
tulajdonat képezi. Az INRIO tervezetben illetve a jovahagyott Referencia Ajanlatban szerepld
szellemi alkotasnak mindsiilé tartalmi elemek (pl. miiszaki megoldasok leirasa) - amennyiben
jogszabalyi, vagy szerz6dés altal biztositott védelem hatalya ala esnek — vagy egyéb oltalom ala
esO tartalmi elemek (pl. védjegyek) a Kotelezett Szolgaltatd mint jogosult kifejezett eldzetes
irasbeli hozzajarulasa nélkiil - kivéve a jovahagyott Referencia Ajanlat alapjan megkotésre
keriil6 Halozati Szerzédések korét — jogszerlien semmilyen mas reldcioban nem hasznalhatdak
fel, egyéb célra nem hasznosithatok.

Jelen INRIO, mint tervezet érvényességi ideje az EInok Eht. 31.§ (2) bekezdésében
meghatarozott eljarasi hatarideje lejaratanak napjaig terjed.

Az Elndk altal jova nem hagyott INRIO tervezet a Kdtelezett Szolgaltatot nem kotelezi. A
vonatkozd jogszabalyi eldirasok betartasa mellett a Kotelezett Szolgaltato fenntartja a tervezet
moédositasanak jogat.

Z.aro Rendelkezések

Jelen Referencia Ajanlat a benyujtdsa idOpontjaban hatalyos vonatkozo jogszabalyi rendelkezések

alapjan késziilt és ezeknek megfelelden értelmezendd illetve alkalmazando.

A Referencia Ajanlattal és a Halozati Szerzddéssel kapcsolatos értesitések és a vonatkozo

dokumentumok, okiratok nyelve magyar azzal, hogy a jelen INRIO miiszaki mellékleteiben a

tavkozlésben meghonosodott angol nyelvii szakkifejezések keriiltek feltiintetésre.

A Mellékletek az INRIO elvalaszthatatlan részét képezik.

Budaoérs, 2014. januar 10. napjan.
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dr Budai J. Gergd vezetd jogtanacsos, jogi €s szabalyozasi vezérigazgatd helyettes

dr. Moricz I1diké jogtanacsos
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