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10. SZAMU MELLEKLET
SZOLGALTATAS MINOSEGE
Osszekapcsolas alapveté minéségi eléirasai

A Felek kijelolt kdzpontjait 6sszekotd digitalis atviteli ut mindségi jellemzdinek meg kell
felelniiik az ITU-T G.825, G.826 és M.2100 ajanlasok vonatkozd elbirasainak.

A Kotelezett Szolgaltatd halozatanak rendelkezése alldsa éves szinten: 99,9 %, azaz az
Eves Kiesési Id6 nem haladhatja meg a 8,76 orat.

A csatlakozonyalabokra a Kotelezett Szolgaltato altal vallalt éves rendelkezésre allas 99,5
% (6. melléklet).

A Kotelezett Szolgaltatdé jelen referenciaajdnlat keretében nem vallalja a
csatlakozonyaldbok vagy az egyes linkek automatikus vagy manualis tartalékolassal
torténd kiépitését.

A vallalt értek teljesiilése érdekében az egyes Osszekapcsolasi linkek hibaelharitasanak

maximalis ideje a hiba bejelentésétdl vagy észlelésétdl szamitott 5 ora.

Az dsszekapcsolasi linkek rendszeres karbantartdsi munkdinak elvégzésére a felek 72 oras
elézetes értesités megtétele mellett évi 10 orat vehetnek igénybe. A karbantartas kizardlag
kisforgalmi idében lehetséges. Az egy idében karbantartas alatt all6 linkek szama nem
haladhatja meg az érintett csatlakozonyalab kapacitasanak 50%-at. A rendszeres
karbantartasra forditott id6 nem veheto figyelembe a rendelkezésre allas szamitasanal.

Az aramkorok mindségét és rendelkezésre allasat az ITU-T G.825, G.826 és M.2100
ajanlasok vonatkozo eloirdsainak megfelelden kell kiértékelni.

A rendelkezésre allas nem teljesitése esetén a felek kotbért szamitanak fel egymasnak.
A forgalmi szolgaltatasok igénybevételekor teljesitendé mindségi eléirasok

Az Osszekapcsolasi Ponton keresztiil felépitett hivasoknal a hivé és a hivott fél kozott
lehet6vé valik:

Beszédkapcsolat
Analog modemes jelatvitel
Fakszimile atvitel,

Amennyiben a hivo és a hivott fél is ISDN csatlakozassal rendelkezik, akkor

2.2.

2.3.

Hang/3,1 kHz audio atvitel
64 kbps korlatozatlan atvitel

A fentiek teljesitésére a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltatd egyarant
kotelezettséget vallal. A Felek jogosultak a fentiek vonatkozod hazai és nemzetkozi
szabvanyoknak megfeleld mindségi teljesiilésének ellendrzésére.

A felek Halozata szamara az Osszekapcsolasi Ponton atadott Hivasoknal a Sikertelen
Hivasfelépitések aranya egy naptari honapban nem haladja meg a 10%-ot (ITU-T E.425
NER érték).
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3.  Elofizetési hozzaférési pontokrél biztositandé mindségi kovetelmények az
osszekapcsolt halozatok teljes szakaszara

3.1. A Kotelezett Szolgaltatdé a nyujtott forgalmi szolgaltatasok Jogosult altali igénybevétele
soran csak sajat halozatan beliil felelés a mindségi paraméterekért. Az Gsszekapcsolt
belfoldi eldfizet6i pontok kozotti vég-vég mindségi paraméterek hatalyos jogszabalyokban
eldirt biztositdsa, mérése, a mért adatok kiértékelése és kezelése Jogosult Szolgéltato
felelossége és kotelezettsége.
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