NVI-H

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag

Uj lehetéségek a KRA hasznélataban

A KRA 2016 évi tovabbfejlesztésével az a célunk, hogy a felgyorsult hordozasi folyamatokat jobban
tdmogassuk egy gyorsabban és egyszer(ibben kezelhet6 KRA-val. A fejlesztések nagy része a web
felllet hasznalatara terjed ki, a SOAP interfész Iényegében nem valtozik.

Legfontosabb véltozas a tomeges hordozasi miiveletek bevezetése, amely a web felileten
nagyszamu tranzakcié egyszer(i és gyors bevitelét teszi lehetévé azaltal, hogy a tranzakcié adatok
nem a billenty(izetrél, hanem egy el6készitett tablazatbal, fajlbél keriilnek betdltésre.

A felhasznaldi elektronikus alairasndl valtozas, hogy a web interfészen a KRA kényelmi funkcidkat
nyujt. Az elektronikus aldiras felhasznal6i kornyezetének beallitasai a felhasznalé gépén rogzitésre
keriilnek és az aladirashoz nem kell a tanisitvdnyt minden esetben kivalasztani, betall6zni, elég a
jelsz6t megadni, amennyiben az alairashoz jelsz6 sziikséges. Ezen felll egy munkamenten bellil még
a jelszd ismételt megadasa is kihagyhatd, ha az elsé alairas soran a jelszé megjegyzését kéri a
felhasznalé.

A felhasznal6i hozzaférésekben lehetdség lesz arra, hogy az olyan személyek, akik tobb SK-nal is
felhasznaldk, egyetlen hozzaférési tanusitvannyal érjék el a KRA-t és a web fellleten valaszthassak
ki, hogy éppen melyik SK felhasznaldjaként jelentkeznek be. Emellett a szolgaltatok kérésére
bedllithat6 lesz, hogy egy adott felhasznalé jogosult-e hordozasi mliveletekre, azaz a web felileten a
hordozasi miveletek menupontjait elérje-e, példaul ha a hordozast nem a web felilleteen, hanem a
SOAP interfészen végzik, vagy ha az adott felhasznalé csak az iranyitasi listakat tolti le. Tovabbi
valtozas, hogy a KRA figyelni fogja a hozzaférési tanusitvanyok érvényességi idejét és a
szolgaltatonak e-mail figyelmeztetést kuld a lejarat elétt 30 és 15 nappal, valamint a lejarat napjan.
Ugyancsak e-mailben értesiti a KRA a kapcsolattartékat abban az esetben, ha az SK-hoz egyetlen
olyan felhasznalé sem tartozik, amely érvényes hozzaféréssel és alairassal rendelkezik (ilyen esetben
az NMHH a szolgaltatd ellen eljarast indit, mivel a szamhordozési kotelezettségét nem tudja
teljesiteni).

Kismértékben valtoznak a képernydn a miiveletek és a megjelenitett adatok. A szolgéltatd
valasztas mezében toredékszoéval, igy SK-val is lehet szolgaltatét valasztani, és piros szinnel jelenik
meg a képernyén a KRA valasz, ha az egy hibalzenet. Korlatot vezetiink be az egy tranzakcidban
megadhaté szamtartomany méretére, igy kiveédhetd az elgépelés miatt tdbb szazezer szamra bevitt
hibas tranzakciok nagy része is. Uj meniipontban lathato a bejelentkezett felnasznalé szolgéltatéjanak
Osszes SK-jahoz tartozd Osszes felhasznalé adata, a felhasznal6i adatok kozott lathatd lesz a
hozzaférési tanusitvany lejarati ideje, és kulon mezdbe kerll a kapcsolattartok e-mail cime.

A teljes listaval egyultt el6allitasra kerll egy olyan kibévitett teljes iranyitasi lista is, melyben a
hordozott szamra vonatkozé elsé atado szolgaltatd SK (a szammez6 szolgaltatdé SK-ja) is szerepel.
Ennek a listanak a neve, igy elérhetésége mindig ugyanaz, a tartalma pedig minden tranzakci6 zarast
kovetden frissul.
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Az elmult idészak tapasztalatai alapjan felkésziltiink arra is, ha az elektronikus alairas technolégia
alkalmazasa kapcsan blokkolé hatasu - minden felhasznalét érintd - informatikai probléma merdil fel,
pl. Ujabb szoftver verzidk egyittmikodési problémai miatt. llyen esetben is biztosithaté valik a
rendszer miikddése azaltal, hogy ideiglenes jelleggel az elektronikus alairas megkovetelése, illetve
az alairasok ellenérzése az NMHH altal kikapcsolhatéva valik a hiba elharitasaig.

1 Tomeges hordozasi miiveletek

A web elérést hasznald szolgaltatoknal is eléfordul, hogy egy-egy alkalommal nagyszamu eléfizetd
hibamentes hordozasarél kell intézkednie, példaul amikor a szolgaltaték atalakuldsa soran az
eléfizetbket atadjak. Erre az esetre jol hasznalhat6 ez a funkcid, amellyel a web felileten a hordozasi
miveletek egy fajlban el6készitett listabdl viheték be a KRA-ba.

A Hordozéas és Jovahagyas meni minden menupontjanak miveletére alkalmazhaté. A weboldalakon
letoltheté egy tablazat a bekiildendd listak elékészitéséhez, és az el6készitett lista az oldalon
feltdlthetd. A feltoltétt listdk bekildése megszakithat6, majd folytathatd. A bekuldoétt tranzakciokat és a
feldolgozasuk eredményét a felhasznald a kibdvitett Szolgaltatéi hordozas torténet kimutatasban
kévetheti nyomon.

1.1 Atdémeges miiveletek megjelenitése a web oldalon

A Hordozéas és Jovahagyas menl minden oldalan két Uj elem jelenik meg, az egyikkel letdltheté egy
Ures tablazat a bekiildendé listak el6készitéséhez, a masikkal pedig betallézhatd és feltdltheté az
el6készitett lista.

A tbmeges bejelentéshez az oldalak aljan megjelené miveletek:

Sablon letdltése Letoltés
A gombra kattintva a KRA-bdl letoltheté egy minta Excel fajl, a beklldendd tablazat
struktarajaval, tranzakci6é adatok nélkul

Feltoltendd fajl Tall6zés... Feltoltés
A Tall6zas... gombra kattintva betall6zhat6 a kitoltétt fajl, majd a Feltéltés gombbal a web
fellleten megjelenithetd a fajlban megadott tranzakciok tablazata

Maximalis rekordok szama: 100

Uj hordozasi miiveletnél csak az ires tablazat tolthetd le.

A meglévé tranzakciéra vonatkozo toérlési, modositasi vagy jovahagyasi miveletnél azonban
megjelenik egy-egy Uj gomb, amellyel letdltheté azoknak a tranzakcidéknak a listaja is, amelyekre az
adott mivelet a lekérdezés idépontjaban alkalmazhato.

Uj hordozasi miiveletek bejelentése

Menupontok:
— Hordozas bejelentése,
— Visszahordozas és hely szerinti hordozas bejelentése,
— Szamhasznalat megsziintetés bejelentése,
— Szam visszatartas bejelentése,
— Hely szerinti hordozéas bejelentése,
— Hely szerinti hordozas megszintetés bejelentése

Kitéltend6 paraméterek:
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— A sablon tablazat minden paramétere (Id. 1.2 pont)

Bejelentések torlése

Menupontok:
— Hordozas bejelentés torlése,
— Visszahordozas és hely szerinti hordozas bejelentés térlése,
— Szamhasznalat megsziintetés bejelentés torlése,
— Szam visszatartas bejelentés torlése,
— Hely szerinti hordozas bejelentés torlése,
— Hely szerinti hordozas megsziintetés bejelentés térlése

Tranzakciok letdltése tomeges torléshez
— A gombra kattintva a KRA-bdI letdlthetd egy Excel fajl, a szolgaltaté altal bejelentett, még
torélhetd tranzakcidkkal

Kitoltend6 paraméterek:
— Torlési tranzakcié azonositd
— Torlés indoka koddal megadva (kodok jelentése az oszlop fejlécében).

Berendezés kéd modositas

Menupont:
— Berendezés kdd médositas bejelentése

Tranzakcidk letoltése témeges berendezés kod médositashoz
— A gombra kattintva a KRA-bdl letdlthetd egy Excel fajl, a szolgéltatd altal bejelentett, még
madosithato6 tranzakciokkal

Kitéltend6 paraméterek:
— Mddosité tranzakci6é azonositd
— Uj berendezés kod

Jovahagyasok

Menupontok:
— Hordozas jévahagyasa,
— Visszahordozas és hely szerinti hordozas jévahagyasa,
— Szam visszatartas jovahagyéasa

Tranzakciok letoltése tdmeges jovahagyashoz
— A gombra Kkattintva a KRA-bdl letdlthetd egy Excel fajl, a szolgaltatd altal jovahagyandd
tranzakciokkal

Kitéltendb paraméterek:
— Jovahagyas valasz kéddal megadva (kédok jelentése az oszlop fejlécében).

1.2 Tablazatok kitoltése

A feltolttt fajlban az adott tranzakciénak megfelelé6 adatoknak, a letdltétt sablonok és tablazatok
oszlopaiban megadott paramétereknek kell szerepelnie. Fontos, hogy a szolgaltatét a 3-jegyll SK
értékkel kell megadni!

A Tranzakciok let6ltése tomeges torléshez, Tranzakciok letdltése témeges berendezés kod
moédositashoz és a Tranzakcidok letdltése todmeges jovahagyashoz gombok megnyomasa
ugyanazoknak a tranzakcioknak a letoltését eredményezi a KRA-bol, amelyek a web felileten a
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legordild listabdl kivalaszthatok. A kilénbség annyi, hogy a program az 6sszes tranzakcid adatait
egyszerre letdlti és nem a képernydn, hanem egy excel fajl soraiba helyezi el.

A feltoltendd fajl dsszeallitasahoz a letoltott tAblazatbhol a sorok tetszés szerint kivalaszthatok illetve
torolhetdk. Célszerl a letoltott tAblazatot kiegésziteni a kitdltend6é paraméterekkel és azt feltdlteni, de
a felnaszndlé akar sajat maga is dsszeallithat egy betdltendd tablazatot a szabalyoknak megfelelen.

Az egyszerre feltdlthetd tranzakcidok szamat a web felllet kijelzi. Ennél tdbb tranzakcié tobb fajlban,
kdldn miveletekkel tolthetd fel.

1.3 Tomeges miiveletek bekildése

A betallozott fajl feltdltése utan a web feliileten megjelenik a tablazat a tranzakciéhoz kapcsol6do
Osszes adattal. A tranzakcié sorok végén az Alair és elkild gombbal az adott sorhoz tartozé
tranzakciot lehet elkiildeni a KRA-nak a beallitott alairasi moédnak megfeleléen, majd a KRA az adott
sorban meg is jeleniti az eredményt, nyugtaval egyiitt.

Van egy Mindent alair és elkuld gomb is, amely sorban elkiildi az 6sszes rekordhoz tartozd
tranzakciot. A gomb felirata a megnyomasa utén atvalt Megszakitas-ra, amelyre kattintva a tablazat
feldolgozasa megszakad, és a gomb atvalt ismét a Mindent alair és elklld feliratra. Ekkor a még fel
nem dolgozott sorok egyenként vagy akar egytt is alairhatok és bekildheték.

A tbmeges bekiildés oldal elhagyasa is megszakitja a bekilldést, azonban parhuzamosan egy masik
bdngészb oldalon megnyitott KRA-n keresztil mas miveletek is végezhetdk (ahogyan eddig is).

A listabdl bekildott tranzakciok ellenérzése a KRA-ban ugyanugy torténik, mint a SOAP fellletrdl
bekiildétt Uizeneteknél. igy azokrél a szintaktikai hibakrol is hibaiizenet keletkezik, amelyeket a web
felllet esetleg kiszlirne (tul hosszu szam, nem érvényes idéablak, stb.).

1.4 Szolgaltatéi hordozas torténet kimutatas

A modositott kimutatas attekinthetd, barmikor lekérhetd informéaciot ad arrdl is, hogy a tdmeges
miveletek feldolgozasanal a KRA meddig jutott el, és hogy a mar feldolgozott, sikeres és hibas
tranzakcioknal mi a valasziizenet.

A modositott kimutatas a Szolgaltatéi adatok > Szolgaltatdi hordozas toérténet mentpontbdl érheté el,
mint eddig, azonban a tartalma, ami kordbban csak a szolgaltatot (bejelentéként, atadoként,
atvevoként, blokk szolgaltatéként) érinté sikeres hordozasi miveleteket tartalmazta, kiegésziil.

Egyrészt a kimutatas tartalma kibdvil a hibas tranzakciokkal (természetesen csak az adott szolgaltatd
altal bekildétt hibas tranzakciokkal). Masrészt a tablazat néhany Gjabb oszloppal (mezdvel) illetve
tartalommal egészil ki, amelyek a tranzakcidkrol tovabbi adatokat jelenitenek meg:

— Felhasznalé (a tranzakcié kezdeményezéje)

— A hivatkozott tranzakcié azonositéja (torlendd, médositandd, szammez6 atadasi tranzakcid
azonosito)

— A tranzakcio6 tipus mez8ben torlés bejelentésnél a torlés indoka is

— A tranzakcié tipus mez6ben jovahagyasnal a jévahagyas valasz is

— Valasziizenet, amely hibas tranzakciénal a hibalizenet szévege

Az ily mbédon kiegészitett, excel formatumban letdltott tablaban a megfelel sziréssel (felhasznalo,
id6tartam, tranzakcié azonositd, stb.) megtalalhatok a tdmeges hordasi miveletek és azok
eredménye.
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2 Felhasznalodi elektronikus alairas kezelése

2.1 Alairé tanusitvany kivalasztasa web fellleten

A felhasznalé szamara az alairas miveletek egyszer(ibbé valnak azaltal, hogy az alairé tanusitvany
elérésének maodjat és kivalasztasat a felhasznaloi fellilet megjegyzi.

A felhaszndl6 elsd bejelentkezésénél nincs eltarolva az alairé tanusitvany konfiguracié. A felhasznalo
az els6 alairaskor a szokasos moddon kivalasztja a tandsitvany helyét és a tandsitvanyt. Sikeres
alairas esetén a kofiguraciot a rendszer eltarolja.

Eltarolt konfiguracio esetén az Aldir és elkild gomb megnyomasa utan, attél figgbéen, hogy az
elektronikus alairashoz sziikség van-e a jelsz6 megadasara,

— vagy a jelszé bekéré ablak jelenik meg,

— vagy azonnal alairasra és bekuldésre keril a tranzakcié (Id. 2.2 pont).

A Szolgaltatoi adatok > Elektronikus alairas konfiguracio menipontban a felhasznaldnak lehet6sége
van az elmentett adatok megtekintésére, valamint térlésére is, pl. ha tanusitvanycserét kévetéen fajl
helyett kértyat kivdn hasznalni.

2.2 Alairé tanusitvany jelsz6 megjegyzése

Amennyiben a felhasznalé az alairast az Internet Explorer tanudsitvanytardbdl hozza létre, nincs
sziikség jelsz6 megadasara. Mas esetben altalaban az alairashoz meg kell adni a jelszot.

Az alairé tanusitvany jelszavat bekéré ablakban a felhasznald a jelsz6 megadasa soran a
.Bejelentkezés fenntartdsa” pontban bejeldlheti, hogy a jelszot a kliens program eltarolja-e.

A jelszo tarolas allapotat a KRA fellilet a jobb felsé sarokban kijelzi: ,Alaird jelszé tarolas: kikapcsolva”
vagy ,Alairo jelszo tarolas: bekapcsolva - kikapcsolés”

Az eltarolt jelsz6t a kikapcsolas gombbal lehet térdlni, valamint a jelsz6 automatikusan torlédik a
munkamenet végén, amikor a KRA leid6zit, vagy amikor a felhasznalé a weblapot elhagyja. Az (j
munkamenetben ismét meg kell adni a jelsz6t és azt is, hogy tarolasra keriljon-e.

Amennyiben az alairashoz nincs sziikség jelsz6 megadasara, a kikapcsolas gomb hatastalan marad.

3 Felhasznal6i hozzaféréssel kapcsolatos valtozasok

3.1 Felhaszndal6i hozzaférés tobb SK-hoz

A KRA-ban sok esetben egy személy tobb SK-nal is felhasznald, aki eddig minden SK-hoz kilén
hozzaférési tanusitvannyal tudott belépni. Lehet8ség lesz arra, hogy egy felhasznalé a meglévé
hozzaférési és alaird tanusitvanyaval tovabbi SK-khoz is felhasznal6ként hozzaférjen.

A felhasznal6 a KRA-ban egy adott, alapértelmezett SK-hoz van rendelve. Tovabbi SK-hoz a
masodlagos hozzéaférés a felhaszndléi regisztracional szokasos modon, a meglévd Grlapon kérhetd,
azonban () hozzaférési tanusitvany nem készil. A felhasznal6hoz rendelt alairdé tanusitvany és a
jogosultsag is azonos minden SK-hoz.

A tdbb SK-hoz is hozzarendelt felhasznal6nak a bejelentkezés utan a KRA felileten ki kell valasztania
az SK-t, amelyhez bejelentkezik. A képernyén mindig lathatd, hogy a felhasznalé a melyik SK-hoz van
bejeletkezve, azaz melyik SK nevében végezhet miiveleteket. A bejelentkezett felhasznalé barmikor
véalaszthat méasik SK-t.
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A masodlagos SK-hoz val6 hozzaférés a tébbi SK-t6l flggetlenul torélhetd, azonban az
alapértelmezett SK hozzaférés torlése az 6sszes SK-hoz valé hozzaférést megsziinteti.

3.2 Felhasznaldi jogosultsag korlatozhatésaga

Ha egy felhasznaldnak nincs (érvényes) alairé tanusitvanya, akkor nem végezhet hordozasi
miveleteket, de egyéb adatokat, pl. Szamlarészletezést, Szamtorténetet megtekinthet. A szolgéltatok
kérésére a hordozasi jogosultsag megvonasat eddig az elektronikus alairas hianyaval biztositottuk.

Tekintettel az 5. pontban ismertetett alairas nélkuli mikddési lehetéségre, amikor barki alairas nélkdil
végezhet hordozasi miveleteket, bevezettiink egy Uj opciét, amellyel a szolgaltatd meghatarozhatja,
hogy az egyes felhasznaloi jogosultak-e hordozasi miveleteket végezni.

Ha a jogosultsag paraméter értéke ,nem hordozhat”, akkor a web feliileten a Hordozas és Jévahagyas
meni nem érhetd el. A jogosultsagot a KRA a Szolgéltat6i adatok > Felhasznaléi adatok megtekintése
és a Szolgéltatoi adatok > Felhasznaldk listaja oldalakon is kijelzi.

3.3 Hozzéaférési tanusitvany lejarati idejének kijelzése

Az NMHH a hozzaférési tanusitvanyokat a kiallitasuktdl szamitott 3 évre adja ki, igy megujitasukra,
cseréjikre kiloénbozé idépontokban van sziikség. A tanusitvany érvényesség végét a felhaszndld
ezentdl nemcsak a tanusitvany adataibél, hanem a Szolgédltatéi adatok > Felhasznal6i adatok
megtekintése oldalon is megtudhatja.

3.4 Email értesitések lejarat el6tt

Az Uj funkcié a KRA és teszt felhasznalokat automatikusan figyelmezteti az NMHH altal kiadott
hozzaférési tanusitvanyuk lejaratanak koézeledésérdl. A KRA a hozzaférési tanusitvany lejarati ideje
elétt 30, 15 és 0 nappal kiild emailben figyelmeztetést a felhasznalénak és a kapcsolattartoknak.

A Szolgéltatéi adatok > Felhasznal6i adatok megtekintése és Szolgaltatéi adatok > Felhasznaldk
listdja oldalakon lathatd, hogy volt-e és melyik volt a KRA altal utoljara kuldott értesité.

3.5 Email értesités érvénytelen felhasznaldk esetén

A szamhordozas érdekében a KRA a szolgaltatokat automatikusan figyelmezteti, hogy az adott SK-
hoz tartoz6 utols6 hordozasra jogosult felhasznalé is hordozasra képtelenné valt. Mivel az SK
egyetlen felhasznaléja sem képes hordozni, igy nem tudja teljesiteni a torvény altal eldirt
kotelezettséget, ezért a szolgaltatd ellen eljaras indul.

4 Miiveletek és megjelenitett adatok valtozasa a képernyodn

4.1 Hibas tranzakcidk visszajelzése (csak WEB)

Ha a tranzakci6 soran hiba lépett fel, akkor a KRA hibalizenet nagyobb betlvel és vords betliszinnel
kerll kijelzésre, hogy a felhaszndlé azonnal észlelhesse, és megkilonbdztethesse a sikeres
tranzakcioktol. A hibalizenetek kiemelésének a ttmeges miveletek bevitele soran né meg a szerepe,
amikor a sorban bevitt tranzakciék eredménye csak rovid idére jelenik meg a képernydn.

4.2 Egy bejelentésben megadhato tartomany korlat

Ha a felhasznal6 elgépel a tartomany hatarainal egy helyértéket, vagy egyes esetekben hosszl vagy
révid szamot ir be, igy hatalmas tartomany kerul feldolgozasra. Az egy tranzakciéban megadhat6
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szamtartomany méretét ezért korlatozzuk, hogy ezzel kivédhetd legyen az esetenként tébb szazezer
szamra bevitt hibas tranzakciék nagy része.

A tartomany korlat, amely jelenleg 500 szam, igény esetén, egyeztetést kdvetéen megvaltoztathato.

Begépeléskor a tartomany méretét - pozitiv érték esetén - a web oldal kijelzi, a tartomany korlaton
belll fehér, a korlatot meghalado érték esetén piros szinnel.

4.3 Szolgaltaté valasztas téredék szoval

A szolgaltato kivalasztasa a képernyén a begépelés alatt megjelend legordild ablakbdl is lehetséges.
A legordiilé ablakban ezentul nemcsak azok a szolgéltatok jelennek meg, amelyeknek a neve a
begépelt karakterekkel kezd6dik, hanem azok is, amelyek nevében barhol el6fordul a begépelt
szo6toredék. Ezzel oldhatdé meg, hogy a haromjegyl SK begépelésével azonnal az adott szolgaltatd
jelenjen meg a legoérdiilé listaban, igy egyszeriibben és gyorsabban kivalaszthaté.

4.4 Szolgaltatéi adatok oldal boévitése
A Szolgaltatoi adatok meni két (j mentponttal egészil ki:

— Szolgaltatéi adatok > Elektronikus alairas konfiguracio
Az alair6 tanusitvanyhoz elmentett konfiguracié megtekintése és torlése (Id. 2.1 pont)

— Szolgaltatéi adatok > Felhasznalok listaja
Téblazat, amely a bejelentkezett felhasznal6 szolgéltatjanak partner kodjahoz, SK-jdhoz
tartoz6 - tobbes SK esetén a szolgaltatd 6sszes SK-jahoz tartozé - minden (aktiv és
felfliggesztett) felhasznalé adatait tartalmazza. Amennyiben a felhasznalé tébb SK-hoz is
hozzafér, akkor a tablazat mindegyik szolgaltatéra tartalmazza a felhasznalok adatait. A
Felhasznalok listaja a kapcsolattarték részére is hasznos, jo attekinté képet ad a felhasznalok
statuszarol.

A megijelenitett szolgaltatéi és felhasznaldi adatok kére a kdvetkez6 adatokkal béviil:

— A szolgaltatoi adatok kdzoétt kilén mezd tartalmazza a kapcsolattartéi email cimeket, féként
az ugyfélszolgalati feladatok megkonnyitésére.

— A felhaszndl6i adatok kozott lathatd lesz a jogosultsag, a hozzéaférési tandsitvany lejérati
ideje, valamint az utoljara kiklldott lejarati emlékeztet6.

5 Kibdvitett tartalmu teljes iranyitasi lista

A teljes iranyitasi listaval egyitt tranzakcié zaras utan eléallitasra keriil egy olyan kibovitett teljes
iranyitasi lista is, melyben a hordozott szamra vonatkozo elsé atadd szolgaltaté SK (a szammez6
szolgaltatd SK-ja) is szerepel. A lista alapjan ellendrizhet6 a szam eredeti szolgaltatdja, ahova a
hordozottsdg megsz(inése utan a szam visszakerUl. A lista kéveti a szammez§ atadasokat is, amikor
a szammez6bdl elhordozott szamoknal is megvaltozik a szammezé szolgaltaté SK.

A kibdvitett listanak a neve, igy elérhetésége mindig ugyanaz, a tartalma pedig minden tranzakcié
zarast kdvetden frissiil. Ez a lista csak a web felliletrdl, a lista kdnyvtarbdl télthetd le:

https://kra.nmhh.hu/lists/full_last.xml
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6 Elektronikus alairas nélkili ideiglenes miikodési mod

6.1 Web interfész

Arra az esetre, ha az elektronikus alairassal kapcsolatos, a szamhordozas zavartalan mikddését
gatlo problémak meriilnek fel, az NMHH at tud kapcsolni egy olyan miikédési médra, ahol a
tranzakciokat nem kell elektronikus alairassal ellatni. Ez a mikoédési mod csak atmeneti ideig, a
probléma megoldasaig tart. Mind az atkapcsolasrdél, mind a visszakapcsolasrél a KRA (gyfélszolgalat
a szolgaltatokat megfelelben tajékoztatja.

A normal vagy ideiglenes miikddést a web feliilet jobb felsé sarkaban talalhaté felirat mutatja: ,Alairas
bedllitas: Alairas bekapcsolva” vagy ,Alairas beallitas: Alairas kikapcsolva”

Kikapcsolt alairas esetén az Alair és elkild gomb felirata Elkiild, valamint a Mindent alair és elkild
gomb felirata Mindent elklld lesz.

6.2 SOAP interfész

Az alairas kikapcsolt allapota mellett a KRA nem ellendrzi a szolgaltatoktol érkez6 SOAP lzenetek
alairasat sem. Az alairast tartalmazo mezé tetszéleges tartalommal kitélthetd.

A KRA altal kuildott tizenetekben nincs valtozas, a KRA minden lizenetet valtozatlanul alair.
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