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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
elndk

Ugyiratszam: KS/24096-6/2016.

Tdargy: az orszagos bitfolyam hozzaférés
nagykereskedelmi szolgaltatas dijanak
megallapitasa retail minus modszer

alkalmazasaval (UPC RM23)

Ugyintézé: Szombati Attila, dr. Kobl Tamas

Melléklet: -

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (a tovabbiakban: ,Hatésag’) elndke (a tovabbiakban:
,EIN6k”) a UPC Magyarorszag Telekommunikaciés Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye:
1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. Haller Gardens. ép.; Cg.01-09-366290; a tovabbiakban:
.Szolgaltaté”) altal nyujtott orszagos bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi szolgaltatas dijanak
kiskereskedelmi arbol szarmaztatott dijképzési modszer (a tovabbiakban: ,retail minus”)
alkalmazasaval tértén6 meghatarozasa iranti, KS/24096/2016. szamu eljarasban, a jovahagyasra
benyujtott orszagos bitfolyam hozzaférési nagykereskedelmi szolgaltatasoknak a Szolgaltatd altal a
jogosult szolgéltatok felé érvényesitheté legmagasabb (maximalt) arat, valamint a kiskereskedelmi
atlagar és a jogosult szolgaltatok szamara nyujtott orszagos bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi
ara kozotti kildnbség (arrés) legkisebb (minimalis) mértékét az alabbiak szerint

megallapitja:

o ] Havi dij
Savszélesség Foraalmi
(névleges le- e x 9al A Egyszeri nem
feltSitas Elsfizets | korlat Tartam Arrés | > csupasz
eltoltési (GB) dij csupasz
sebesség, Mbps) szélessavu
szolgaltatas esetében
5075 egyéni nincs hatéarozatlan 8 320 6 644 7 633
’ egyéni | nincs 1 éves 0 3294 4283
10/ 1 egyéni nincs hatarozatlan 8 320 9 607 10 596
egyéni nincs 1 éves 0 4 601 5590
1/0.25 egyéni nincs hatéarozatlan 8 320 2402 3 391
’ egyéni | nincs 1 éves 0 1239 2228
25/05 egyéni nincs hatéarozatlan 8 320 4 033 5022
B egyéni | nincs 1 éves 0 1950 2939
8/0.75 egyéni nincs hatarozatlan 8 320 7 823 8812
’ egyéni | nincs 1 éves 0 3109 4098
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Havi dij
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feltaltés Elsfizeté Izgr?)t Tartam Arrés | }éllj cs:ir:sz csupasz
sebesség, Mbps) szélessavu
szolgaltatas esetében

12/15 egyéni nincs hatéarozatlan 8 320 10 809 11798
egyéni nincs 1 éves 0 4 393 5382

18/15 egyéni nincs hatéarozatlan 8 320 15493 16 482
egyéni nincs 1 éves 0 8 694 9683

uzleti nincs hatarozatlan 56 000 28 657 29 646

8/0,75 uzleti nincs 1 éves 0 5492 6 481
uzleti nincs 2 éves 0 4525 5514

uzleti nincs hatarozatlan 56 000 47 438 48 427

12/1,5 uzleti nincs 1 éves 0 32 038 33 027
Gzleti nincs 2 éves 0 29 036 30 025

uzleti nincs hatarozatlan 56 000 91 047 92 036

18/2,5 uzleti nincs 1 éves 0 55 047 56 036
uzleti nincs 2 éves 0 45 047 46 036

uzleti nincs hatarozatlan 56 000 11 029 12018

1/0,25 uzleti nincs 1 éves 0 7 529 8518
uzleti nincs 2 éves 0 4929 5918

Uzleti nincs hatéarozatlan 56 000 15 544 16 533

25/0,5 uzleti nincs 1 éves 0 4753 5742
Uzleti nincs 2 éves 0 4753 5742

* Az oszlop Uzleti titkot tartalmaz

A Szolgaltatd a hozzaférési kotelezettség teljesitése kapcsan — az adott nagykereskedelmi
szolgaltatas nyujtasaval Osszefuggésben felmerllt kapcsolédd szolgaltatasokhoz koétédé6 —
addicionalis koltségeit jogosult az igénybevevd szolgaltatokkal megtérittetni. Amennyiben az adott
koltséget jelentd tevékenységre, halézati elemre a Szolgaltatonak sajat kiskereskedelmi
szolgaltatasahoz is sziksége van, akkor annak a jogosult szolgaltatékkal térténd megtérittetésére a
Szolgaltatd nem jogosult. A Szolgaltatd nem szamolhat fel kilon dijat azon koltségek utan sem,
amelyek a retail minus ar megallapitasa soran a relevans nagykereskedelmi koltségek kozott mar
figyelembevételre kertltek.

A nagykereskedelmi szolgaltatas feltételeinek nyilvanossagra hozatala soran a Szolgaltaté minden, a
jogosult szolgaltatékkal szemben a szolgaltatas igénybevétele kapcsan érvényesiteni szandékozott
dijelem arat koteles nyilvanossagra hozni.

A Szolgaltaté a jelen hatarozatnak megfeleléen jovahagyott dijait az Uj szerz6désekre a hatarozat
kozlésének napjat kdvetd ho 1. napjatol, a korabban megkététt hatarozott ideji szerz6désekre azok
lejaratat kovetéen koteles alkalmazni.
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Az eljaras 175 000 Ft 6sszegli igazgatasi szolgaltatasi dijat a Szolgaltatd viseli. Az eljaras soran a
Szolgaltaté altal megfizetett és igazolt igazgatasi szolgaltatasi dijon fellil egyéb eljarasi kdltség nem
merdilt fel.

A hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat fellilvizsgalatat annak kozlésétél szamitott
30 napon belll — jogszabalysértésre hivatkozassal — az EIndkhoz benyujtott keresettel a Févarosi
Koézigazgatasi és Munkalgyi Birdsagtol lehet kérni. A birésag a pert targyalason kival biralja el, a
keresetlevélben targyalas tartasa kérhet6.

A Kkeresetlevél benyuljtasanak a hatarozat végrehajtasara nincs halaszté hatalya, a hatarozat
végrehajtasanak felfliggesztése a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaligyi Birdsagtol kérhetd.

Indokolas

Az elektronikus hirkdzlésrél sz6ld 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 10. § (2) bekezdése
alapjan, a korabbi 10. § (1) bekezdésének e) pontjaban foglalt hataskérémben eljarva a HF/56-
12/2011. szamu hatarozattal (a tovabbiakban: ,5/2007. piaci hatarozat’) a ,nagykereskedelmi
szélessavl hozzaférés” elnevezésli piacon a Szolgaltatét jelentés piaci erével rendelkezd
szolgaltatoként azonositottam. Az Eht. 108. § (1) bekezdés b) pontjaban biztositott jogkérommel élve
a koltségalapusag és a dijak ellendrizhetésége kotelezettség keretében koteleztem a Szolgaltatét,
hogy az orszagos bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi szolgaltatast az 5/2007. piaci hatarozat
mellékletében (a tovabbiakban: ,Melléklet’) meghatarozott retail minus moddszer alkalmazasaval
kialakitott dij ellenében nyujtsa. A Melléklet bevezetbjében irt rendelkezés alapjan a Szolgaltatd
koteles szamitasait a 2016. januar 1. és junius 30. kdz4tti id6szak adataira vonatkozdan elvégezni és
ennek eredményét, az ezzel kapcsolatos szamitasait, a szamitas alapjaul szolgal6 adatokat 2016.
augusztus 1-jéig az EIn6k szamara benyujtani.

Az EIndk az Eht. 10. § (1) bekezdés 6. pontjaban meghatédrozott hataskérében, a Mellékletben
rogzitetteknek megfeleléen a benyujtott beadvany alapjan megallapitja a kiskereskedelmi atlagar és a
jogosult szolgaltatok szamara nyujtott orszagos bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi ara kozotti
kilénbség (arrés) minimalis mértékét, valamint a Szolgaltatd altal a jogosult szolgaltatok felé
érvényesitheté nagykereskedelmi egyszeri és havi dijak legmagasabb értékét.

A Szolgaltaté 2016. augusztus 1-jén kelt, a Hatésaghoz 2016. augusztus 4-én érkezett, a KS/24096-
1/2016. szamu beadvanyban (a tovabbiakban: ,1. szdmu beadvany”) az orszagos bitfolyam
hozzaféréshez kapcsolodd retail minus arképzés alapadatainak kialakitasara vonatkozé leirast és
kapcsolodd dokumentaciot nyujtott be, egyuttal az 1. szamu beadvanyaban igazolta — a vonatkozo
banki dokumentum csatolasaval — az igazgatasi szolgaltatasi dij megdfizetését.

Az 1. szamu beadvanyt az Eht. 10. § (2) bekezdése alapjan, az Eht. 10. § (1) bekezdés 6. pontjaban
meghatarozott hataskorben eljarva megvizsgaltam, és megallapitottam, hogy a tényallas tisztazasa
érdekében hianypotlas, nyilatkozattétel és adatszolgaltatas sziikséges, erre tekintettel a KS/24096-
3/2016. szamu, 2016. augusztus 22-én kelt végzésemmel adatszolgaltatasra koételeztem a
Szolgaltatot.

A Szolgaltaté a fenti adatszolgaltatasi kotelezettségének a KS/24096-4/2016. szamu, 2016. augusztus
31-én kelt és a Hatésaghoz 2016. szeptember 5-én érkezett beadvanyaval tett eleget.

A szolgaltatott adatok és szamitasok az Eht. 10. § (2) bekezdése szerint, az Eht. 10. § (1)
bekezdésének 6. pontjdban meghatarozott hataskorben lefolytatott vizsgalata alapjan
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megallapitottam, hogy a benyujtott szamitdsok megfeleléek,
O0sszhangban az orszagos bitfolyam hozzaférés szolgaltatas legmagasabb nagykereskedelmi arait,
valamint a kiskereskedelmi atlagar és a jogosult szolgaltatok szamara nyujtott orszagos bitfolyam
hozzéaférés nagykereskedelmi ara kdzotti kilénbség (arrés) minimalis mértékét a rendelkezé részben
foglaltak szerint megallapitottam, figyelemmel az alabbi indokokra.

A Szolgaltaté beadvanyaiban szerepld adatok az aldbbiak szerint foglalhatok dssze:

Havi és egyszeri dijak — csupasz és nem csupasz DSL szolgaltatas esetén (netto Ft):

igy a Mellékletben foglaltakkal
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5/075 egyéni | nincs | hatarozatlan 6644| 8320

’ egyéni | nincs 1 éves 3294 0
10/ 1 egyeéni | nincs | hatarozatlan 9 607 8 320

egyéni | nincs 1 éves 4 601 0
egyéni | nincs | hatarozatlan 2402 8 320

1/0,25 — -
egyeéni | nincs 1 éves 1239 0
egyéni | nincs | hatarozatlan 4 033 8 320

2,5/0,5 — -
egyéni | nincs 1 éves 1950 0
egyéni | nincs | hatarozatlan 7 823 8 320

8/0,75 — -
egyéni | nincs 1 éves 3109 0
12/15 egyeéni | nincs | hatarozatlan 10809 8320
’ egyéni | nincs 1 éves 4 393 0
18/15 egyéni | nincs | hatarozatlan 15493 8320
"~ | egyéni | nincs 1 éves 8 694 0
uzleti | nincs | hatarozatlan 28 657 | 56 000
8/0,75 | uzleti | nincs 1 éves 5492 0
uzleti | nincs 2 éves 4 525 0
Uzleti | nincs | hatarozatlan 47 438 | 56 000
12/1,5 | Gzleti | nincs 1 éves 32 038 0
uzleti | nincs 2 éves 29 036 0
uzleti | nincs | hatarozatlan 91047 | 56 000
18/2,5 | Uzleti | nincs 1 éves 55 047 0
Uzleti | nincs 2 éves 45 047 0
Uzleti | nincs | hatarozatlan 11 029| 56 000
1/0,25 | Gzleti | nincs 1 éves 7 529 0
uzleti | nincs 2 éves 4 929 0
Uzleti | nincs | hatarozatlan 15544 | 56 000
2,5/0,5 | Uzleti | nincs 1 éves 4753 0
Uzleti | nincs 2 éves 4753 0

* Az oszlop uzleti titkot tartalmaz.

A szabalyozott drak meghatarozasa a Melléklet el§irasainak megfeleléen tértént:




o
NVHH

A kiskereskedelmi atlagar meghatarozdsa

A Szolgaltaté a Melléklet C.1.2. pontja szerint a dijcsomagba foglalt alap- és kiegészit6é szolgaltatasok
listaaranak aranyaval hatarozta meg a dijcsomagjai — nagykereskedelmi armeghatarozas
szempontjabdl figyelembe vehetd — tisztitott kiskereskedelmi arait, igy azokat a fenti 6sszefoglald
tablazatokban foglaltaknak megfelel6en fogadtam el.

Azon szolgaltatasok esetében, amelyeknél az alapidészakban Uj értékesitésre nem kerllt sor,— a
Melléklet C.4.2. pontja alapjan — a benyujtott listaarakat vettem figyelembe.

A tarsszolgaltatok szamara nyujtott szélessavu szolgaltatasok nyujtasa soran alkalmazott dijak

A nagykereskedelmi szolgaltatasok nyujtasa soran alkalmazott dijakat a Szolgaltaté a Melléklet C.2.
pontja szerint megfeleléen alakitotta ki, igy azokat elfogadtam.

A kis- és nagykereskedelmi szolgéltatas koltségei

A kiskereskedelmi koltségeket a Melléklet C.3.1., a nagykereskedelmi értékesités koltségeit a
Melléklet C.3.2. pontja szerint megfeleléen alakitotta ki a Szolgaltatd, igy azokat elfogadtam.

Retail minus alapu ar meghatarozdasa — havi dijak

A havi dijak esetében az arrést a Szolgaltaté altal benyuijtott fajlagos kiskereskedelmi koltségek és az
addicionalis nagykereskedelmi koltségek kuldnbségeként allapitottam meg. A retail minus alapu ar
elsddlegesen a kiskereskedelmi atlagar vagy listaar és az arrés kilénbségeként kerult megallapitasra.

A Melléklet C.4.5. pontjaban foglalt kiilonds szabalyokra tekintettel a csupasz és a nem csupasz
szélessavu szolgaltatas maximalis nagykereskedelmi ara kdzotti kilénbséget az armegallapitas
idépontjaban a Szolgaltatora hatalyos és érvényes referenciaajanlatban rogzitett dijak, illetve e dijakat
megalapozo halozati elemek egyseégkoltsége alapjan hataroztam meg.

A szamitas idején érvényes, a Szolgaltaténak az EInok HF/22414-21/2011. sz. hatarozataval
jovahagyott atengedési referenciaajanlata (UPCRUO) alapjan a teljes hurokatengedés dija (TH) 1768
Ft, a részleges hurokatengedés dija (RH) 883 Ft, a sziirdk egységksltseége (SzU) [EICHIIOR Ft. A
szlrék egységkoltségének figyelembe veheté aranya (PEN) a Szolgaltaté adatszolgaltatasa alapjan

%. Eszerint a nem csupasz szélessavu szolgaltatas és a csupasz szélessavu szolgaltatas
maximalis nagykereskedelmi ara kézotti kilénbség TH-RH+PEN*SZU= 989 Ft/hd, azaz a csupasz
szélessavu szolgaltatas maximalis nagykereskedelmi ara legfeliebb 989 forinttal haladhatja meg a
nem csupasz szelessavu szolgaltatas megallapitott maximalis nagykereskedelmi arat.

A fentiek alapjan a nettd csupasz szélessavu szolgaltatas felara 989 Ft/hé Osszegben kerdlt
meghatérozasra.

Retail minus alapu ar meghatarozasa — egyszeri dijak

Az egyszeri dijak esetében a Szolgaltatdé nem hatarozott meg arrést, 6sszhangban a Melléklet C.3.3.
pontjaban foglaltakkal, az arrés alapjat képezd koltségek teljes egésziikben a havi dijak arrésébe
éplltek be. Abban az esetben, ha az armegallapitds alapjat a tarsszolgaltatéi atlagdij képezte,
egyszeri dijként az armegallapitas alapjaul szolgald havi dijhoz tartozd egyszeri dijat vettem
figyelembe.
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A retail minus alapu arak és a korabban alkalmazott nagykereskedelmi drak 6sszehasonlitasa

A Szolgaltaté altal benyujtott tarsszolgaltatoi atlagdijakat a Melléklet C.4.1. pontjaban foglaltak szerint
figyelembe vettem a maximalt nagykereskedelmi ar megallapitasanal.

A jelen hatarozat rendelkezé részében megallapitott, a Szolgaltatdé altal alkalmazando
nagykereskedelmi ar a havi dijak esetében a retail minus alapu ar és az adatszolgaltatas alapjaul
szolgalé idészakban alkalmazott minimalis nagykereskedelmi atlagar kozil az alacsonyabb érték, az
egyszeri dijakra vonatkozéan pedig a megallapitott havi dijhoz tartozé atlagos egyszeri dij. A
Szolgaltatonal _ esetben valt az alkalmazott nagykereskedelmi ar megallapitott
nagykereskedelmi arra.

A hozzaférési kotelezettség teljesitése érdekében felmerild koltségekre vonatkozé rendelkezés arra
iranyul, hogy a Szolgaltatdé csak azon kapcsolodd szolgaltatasoknak betudhaté koltségeket
terhelhesse a jogosult szolgaltatéra, amelyek nem jelennek meg az arrés megallapitasanal figyelembe
vehet6 kis- és nagykereskedelmi tevékenységek kézott, azaz a nagykereskedelmi dijban a Szolgaltatéd
a részére megtéritésre kerild koltségeket egy masik dijpan ne érvényesithesse a jogosult
szolgaltatoval szemben.

A rendelkezd részben foglalt egyéb rendelkezések az 5/2007. piaci hatarozatban, és kiléndsen a
Mellékletben foglaltakon alapulnak.

A Szolgaltaté altal ténylegesen alkalmazott kiskereskedelmi és nagykereskedelmi arak fenti
szempontoknak valé megfeleléségét a Hatdsag ellendrizheti.

A Szolgaltaté a 175 000 Ft 6sszegl igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizette, amelynek megtorténtét
eljarasindité kérelméhez mellékelten igazolta, és az eljards sordn az igazgatasi szolgaltatasi dijon
kivil mas eljarasi kdltség nem mertdilt fel.

Az igazgatasi szolgaltatasi dij viselésérdl torténd rendelkezés az Eht. 23. §-a alapjan alkalmazandé, a
kbzigazgatasi hatésagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 157. § (1) bekezdésén alapul.

A hatérozatot a Ket. 71. § (1) bekezdésével 6sszhangban hoztam meg. A Hatésag az Eht. 43. § (2)
bekezdésének b) pontja alapjan a hatarozatot internetes honlapjan kézzéteszi.

A jogorvoslati tajékoztatas az Eht. 45. § (1)-(3) és a 46. § (2) bekezdésén, a Ket. 72. § (1) bekezdés d)
pontjanak da) alpontjan, valamint a polgari perrendtartasrél sz6lé 1952. évi lll. térvény 338. § (1)-(2)
bekezdésén alapul.

Budapest, 2016. szeptember ,,
P.H.

dr. Karas Monika

elndk
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A hatérozatot kapja:

1. UPC Magyarorszag Kft. (székhelye: 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. Haller Gardens. ép.)

2. lrattar



