Referencia Osszekapcsolasi Ajanlat 13.sz. melléklet

13. SZAMU MELLEKLET

HALOZATI SZERZODES
MINTA SZERZODES

Amely létrejott egyrészrol az

INVITEL Tavkozlési Zrt. (2040 Budaors, Edison utca 4.PuskasTFivadarutea—8-10:), mint
Kotelezett Szolgaltato (tovabbiakban: Szolgaltatd), masrészrol a

mint Jogosult Szolgaltatd (tovabbiakban: Partner) kozott a mai napon az alabbi feltételek
szerint:

1.) A Szerzédés targya, célja

Jelen Szerz6dés targya a Felek elektronikus hirk6zld héalozatainak a jelen Szerzddésben és a
Szolgaltatd hatalyos jovahagyott Referencia Osszekapcsoldsi Ajanlatdban (tovabbiakban:
INRIO) foglalt feltételek szerinti 6sszekapcsoldsdnak biztositasa.

Jelen Szerz6dés célja a Felek elektronikus haldzatainak Osszekapcsoldsa az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasok eldfizetdk részére torténd nyujtasa érdekében.

2.) A Szerzé6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok, azok mindsége, a vallalt teljesitési
hatarid6ék

A Partner altal jelen Szerzddés alapjan igénybe venni kivant 6sszekapcsolasi szolgaltatdsok az
alabbiak:

A szolgaltatasok leirasat, az igénybevételével kapcsolatos eljardsi szabalyokat az INRIO 4.
valamint 5.-11. fejezetei és vonatkozo mellékletei tartalmazzak.

A Szolgaltato altal jelen Szerz6dés alapjan nyujtott dsszekapcsoldsi szolgaltatasra vonatkozo
mindségi paramétereket az INRIO 18. fejezete és vonatkozd mellékletei, mig a hataridoket az
INRIO 9-11. fejezete, valamint vonatkozd mellékletei tartalmazzak.

3.) Az osszekapcsolas altalanos feltételei

Az osszekapcsolas altalanos feltételeit az INRIO 5. fejezete tartalmazza.

A Partner tudomdsul veszi az INRIO-ban a hatalyos jogszabalyokkal és kotelezd
szabvanyokkal 6sszhangban specifikalt miiszaki jellemzdket.

Partner szavatolja, hogy az Osszekapcsoldshoz sziikséges eszkdzei, valamint az
osszekapcsolas megvalositasi modja megfelel az INRIO-ban megadott miiszaki és kornyezeti
kovetelményeknek, feltételeknek.

Felek kolcsondsen szavatoljak az Osszekapcsolashoz felhaszndlt eszkozeik szerzddésszerii
mukodését.
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4.) A halézatok miikodoképességének fenntartasa

Felek kolcsonosen kijelentik, hogy a folyamatos iizemben tartds érdekében olyan, sajat
halozatuk miikodését feliigyeld rendszert mitkddtetnek, amely az 6sszekapcesolasbol szarmazo
szolgaltatasokban jelentkezd lizemzavart haladéktalanul jelzi.

A halézatok miikodoképességének korébe a miikodés biztonsdga, a haldzatok egységének
fenntartdsa és a szolgaltatdsok zavartalan egyiittmikodése tartozik, mellyel kapcsolatos
rendelkezéseket az INRIO 18. fejezete tartalmazza.

5.) A Felek egyiittmiikodése

A Felek egyuttrnukodese korébe az alabbiak tartoznak:

zavarelharitds, a szolgaltatas folytonossaganak biztositdsara vonatkozo
feltételek,

- hibaelhéritas

- karbantartds, karbantartassal Osszefiiggésben felmeriildo felel0sség- és
koltségmegosztas szabalyai,

- fejlesztés,

- a Felek halézatai igénybevételével tovabbitott ill. tarolt informécié bizalmas
kezelése,

- ahivo elofizeté szamanak atadasa,

- aFelek tajékoztatasi kotelezettsége

Az egylittmiikodés keretében:

a. A Felek egyiittmiikddnek a forgalmi sziikséghelyzetek kezelése, illetve az
ilyen helyzetek elharitasa érdekében, e célbdl vallaljak, hogy kdlcsondsen
tajékoztatjadk egymadst az olyan forgalmi helyzetrdl, ami az Osszekapcsolasi
ponton vagy a masik Fél halozataban torlodast okozhat.

b. A Felek vallaljak, hogy a mindenkori jogszabalyok betartasa mellett az
illetékes hatosagok ilyen irdnya megkeresése esetén, vagy haldzatuk
biztonsaga, illetve eldfizetdik torvényes jogainak biztositasa érdekében
egylittmiikodnek, egyben kdzremiikodnek a szolgaltatasi lancban szerepld mas
szolgaltatoktol valo jogszabaly szerinti hivoszam azonositasban.

c. Ha a Felek egyike a halozatanak és/vagy a halozatan nyujtott szolgaltatasainak
olyan modositasat vagy fejlesztését tervezi, amely eldrelathatéan miiszaki vagy
izemviteli kihatdssal jarna a masik Feél haldzatanak kapcsolddasa
szempontjabol, akkor a modositast vagy fejlesztést tervezd Fél koteles a
megvalodsitasi idépontok megjeldlésével megfeleld idoben tajékoztatni a masik
Felet, hogy a kivitelezéskor a masik Fél igényét is figyelembe vehessék.

d. A masik Fél kifogassal ¢lhet az értesités kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a
tervezett modositassal kapcsolatban. Kifogas esetén a Feleknek haladéktalanul
egyeztetniiik kell a megfeleld kompromisszum elfogadasa érdekében.
Amennyiben a masik Fél kifogasa méltanyolhatd, és a tervezett modositasok
elmaradasa nem veszélyezteti az azt tervezd Fél jelen vagy jovobeli miiszaki
vagy gazdasagi érdekeit, ugy azok nem hajthatok végre.

A Felek egyiittmikodésének tovabbi részletes szabalyait az INRIO 5-7. és 18. fejezetei
tartalmazzak.
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A Felek kapcsolattartoi és elérhetdségiik:

a.) A Felek jelen Szerzédést .......... ¢v hatarozott idore kotik. A
hatarozott idejii szerz6dés lejarata:.................... vagy

b.) A Felek jelen Szerzédést hatarozatlan idére kotik. A felmondas
szabalyait a INRIO 13. fejezete tartalmazza. (4 nem kivant pont
torlendo)

Jelen Szerzédés a mindkét Fél altali alairds napjan érvényesen létrejon €s hatalyba 1ép.

7.) A szolgaltatas nyujtasa soran az adatvédelmi kovetelmények teljesitése,
titoktartas

Az adatvédelem vonatkozasaban a Felek egyiittmiikodésének szabalyait az INRIO 5. fejezete
tartalmazza.

A Felek kijelentik, hogy az Osszekapcsolasi Szerzédés teljesitése soran tevékenységiiket a
mindenkori hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok betartdsaval végzik, kiilonds tekintettel az
informacios oOnrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény, a polgarok személyes adatainak és lakcimének nyilvantartdsarol szoldo 1992. évi
LXVL. tv, az elektronikus hirkozlésrdl szolo 2003. évi C. toérvényben, valamint a nyilvanos
elektronikus hirk6zlési szolgaltatashoz kapcsolodd adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre,
az adatkezelés és a titokvédelem kiilonleges feltételeire, a héalozatok és a szolgaltatasok
biztonsdgara ¢€s integritasdra, a forgalmi €és szamlazasi adatok kezelésére, valamint az
azonositokijelzésre és hivasatiranyitasra vonatkozo6 szabalyokrol szo616 4/2012. (1.24.) NMHH
rendeletben nevesitett adatkezelési szabalyokra.

E Szerzédéssel osszefliggésben mindkét Fél az altala nyilvantartott adatok kezeldje marad,
azzal, hogy a jogszabalyok nyujtotta lehetdségek mellett a Felek az altaluk kezelt adatokhoz a
masik fél részére a sziikséges hozzaférést biztositjak.

A bizalmas informécidok vonatkozasdban a Felek kijelentik, hogy a masik Fél {izleti
tevékenységével, gazdalkodasaval vagy velik egyébként kapcsolatos olyan bizalmasnak
mindsiilé adatot, amely tudomdasukra jutott {izleti titokként kezelik, azt jogosulatlan harmadik
személy részére nem teszik hozzaférhetové.

A titoktartasi kotelezettség jelen Megallapodas hatalyanak megszlintét kdvetden is kotelezi a
Feleket valamint a képviseletiilkben vagy érdekiikben eljard személyeket (pl. munkavallalok,
megbizottak) fliggetleniil attol, hogy a Felek valamelyikéhez fiz6d6 jogviszonyuk fennall-e
még.

A titoktartdsi kotelezettség alol felmentést hatosag torvényi felhatalmazas alapjan benyujtott
adatkérése illetve a masik Fél irasbeli hozzéjarulasa biztosit.
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8.) A harmadik személyeknek nyujtott szolgaltatasokért valo felel6sség

Jelen Szerzédés alapjan a Szolgaltatd a Partnerrel all jogviszonyban.

A Partner altal sajat nevében nyujtott tavkozlési szolgaltatas tekintetében a végfelhasznaloval
szemben a szolgaltatas nyajtdja a Partner és e szolgaltatasért a Partner felel.

A végfelhaszndlo, azaz a Partner szolgaltatdsanak eléfizetdje magatartasaért, tevékenységéért
a Partner a Szolgaltatoval szemben ugy felel, mintha maga jart volna el.

Az elofizetovel kotott elofizetdi szerzodés részét képezo altalanos szerzddési feltételekben a
szolgaltatas mindségéért (hibas teljesités) az eléfizetdvel szemben az a szolgaltato felel, aki az
elofizetd altal igénybe vett szolgaltatas nyljtasara az eléfizetvel szerzodést kotott.

A Szolgaltato a haldzatan tovabbitott adatok tartalmaért semmilyen feleldsséget nem vallal.

9.) A szerzodés teljesitése

10.) Az dsszekapcsolasi pontok

Jelen Szerzddés alapjan a Felek halézatainak dsszekapcsolasi pontjai — szamozasi teriiletek
szerinti bontasban - az alabbiak:

A Partner jelen Szerz6dés alapjan a Hivaskezdeményezés,  Szolgaltatast az alabbi
Osszekapcsolasi ponton/pontokon keresztiil veheti igénybe:

A Partner jelen Szerzédés alapjan a Hivasvégzodtetési Szolgaltatast az alabbi 6sszekapcsolasi
pontokon keresztiil veheti igénybe:

Az Osszekapcesolasi pontok 1étesitésére és az azokon nyujtott szolgéltatdsok meginditasara
vonatkozo6 éltalanos rendelkezéseket az INRIO 5.-8. fejezetei tartalmazzak.

A hivasatiranyitas a Szolgaltatd INRIO-ja alapjan nem értelmezett.

Felek a konkrét 6sszekapcsoldsi pontok I€tesitése €s a szolgaltatasok inditdsa targydban — az
altalanos INRIO feltételrendszer keretein beliil - az alabbiakban allapodnak meg:

11) Interfészek megjelolése

A Szolgaltato interfészei az alabbiak:

12.) A kozos eszkozhasznalatra, a helymegosztasra vonatkozo rendelkezések

A ko0z0s eszkozhasznalatra, a helymegosztasra vonatkoz6 altalanos rendelkezéseket az INRIO
22. fejezete tartalmazza.

A Felek a kozos eszkdzhasznalat és a helymegosztds kérdésében — az altalanos INRIO
feltételrendszer keretein beliil - az alabbiakban allapodnak meg:

13)) Kozvetito-valasztas
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A kozvetitd-valasztas soran kovetendo eljaras, valamint a hivasatadas szabalyait az INRIO 8.
fejezete és vonatkozo6 melléklete tartalmazza.

14.)) Szamhordozas

A szamhordozas soran kovetendd eljaras szabalyait az INRIO 19. fejezete és vonatkozo
melléklete tartalmazza.

15.) A Szolgaltatok egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolasanak rendje

A szamlazas ¢€s elszamolas rendjét az INRIO 21. fejezete szabalyozza.

16.) Szerzédés alapjan nyujtott tamogato és emelt szintii szolgaltatasok és
elszamolasuk rendje

Partner az alabbi tdimogato ¢és értéknovelt szolgaltatdsokat veszi igénybe:
A szolgéltatasok leirasat, az igénybevétellel kapcsolatos eljardsi szabalyokat, az INRIO 8.
fejezete és 2.-7/b. sz. mellékletei tartalmazzak.

17.) A Szolgiltatasok dija, a halézatok miikodtetésével kapcsolatosan
felmeriil6 kozos koltségek viselésének modja, mértéke

A jelen Szerzddés alapjan nyujtott Gsszekapcsolasi, kapcsolddo, kiegészitd, tamogatd é€s
értékndvelt Szolgaltatasok dijai - az INRIO 15. sz. mellékletével 6sszhangban — az aldbbiak:

A szamlazasi és elszamolasi szabalyokat az INRIO 15. sz. melléklete tartalmazza.
18.) Elé6fizet6i dijszamlazas rendje

A Felek az el6fizetdik részére nyujtott szolgaltatdsok dijait maguk hatdrozzak meg,
szamlazzak ¢és szedik be.

19.) Ertesitések, Adatkozlés

A Feleknek a Halozati Szerzddéssel kapcsolatban egymashoz intézett értesitései, kozlései
akkor tekinthetok megfelelden teljesitettnek, ha az a masik Fél altal a jelen Szerzddésben
kapcsolattartoként megjelolt személy nevére cimezve, irdsban, ajanlott tértivevényes levél
utjan kiildték meg. Az értesités ajanlott tértivevényes levél esetén a tértivevény szerinti atvétel
alapjan tekintend6 megérkezettnek. Amennyiben a levél ,Nem Kereste” jelzéssel érkezik
vissza, ugy a kézbesités szabdlyszeriinek tekintenddé a levél feladéhoz torténd
visszaérkezésének napjaval. Vita esetén a feladonak kell a feladast igazolni.

A Felek adatkozléssel kapcsolatos egyiittmiikodésének tovabbi szabalyait az INRIO 5. és 21.
fejezete tartalmazza.
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20.) A Szerz6dés modositasa

A Szerz6dés modositasanak szabalyait az INRIO 12. fejezete tartalmazza.

21)) Jogvitak rendezése

A jelen Szerzddésbol eredd vitas kérdéseket a Felek elsdsorban targyalasos tuton probaljak
meg rendezni. Amennyiben ezen targyaldsok nem vezetnek eredményre, Ugy a Felek
barmelyike, akinek a masik fél elektronikus hirkozlésre vonatkozd szabalyban vagy a
szerz6désben meghatarozott jogat vagy jogos érdekét megsértette, az Eht 57.§ (1)
bekezdésében irtak alapjan a Hatosaghoz fordulhat.

22.) Szerz6désszegés jogkovetkezményei, kotbér

A szerzOdésszegés jogkovetkezményeit, a kotbér rendelkezéseket az INRIO 5. fejezete
tartalmazza.

23.) Zaro rendelkezések

A jelen SzerzOdésben nem szabalyozott kérdésekben a Szolgaltatdé hatalyos INRIO
rendelkezéseit és a vonatkozo hatalyos jogszabalyi rendelkezéseket kell alkalmazni.

Felek egyez6 akarattal megéllapodnak abban, hogy jelen Szerz6désnek nem képezi részét a
Felek kozotti korabbi iizleti gyakorlat, szokas, tovabba nem valnak a jelen Szerzddés részévé
az adott lizletdgban alkalmazott szokasok sem.

Felek rogzitik, hogy jelen Szerzddés megkotésére a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag
Elnokének .............. szamu hatarozataval jovahagyott és 2014. ........... napjatol hatalyos —
és jelen Szerzddés idOpontjaban is hatalyban 1évé — INRIO alapjan keriil sor. Szolgaltatd
tajékoztatja Partnert, hogy a hatdlyos INRIO teljes szovege mind az NMHH, mind a
Szolgaltatd honlapjan hozzaférhetd.

Jelen Szerzddést a Felek .... példanyban magyar nyelven kotik meg.

Jelen Szerz6dést a Felek - cégjegyzésre jogosult képviseldik utjan - mint az akaratukkal
mindenben megegyezdt irjak ala.

Keltezés
Cégszerli alairasok
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