
Az INVITEL Távközlési Zrt. helyhez kötött hálózat fizikai infrastruktúrájához való nagykereskedelmi hozzáférés (beleértve a részleges vagy 

teljes átengedést) és közeli bitfolyam hozzáférési szolgáltatásához kapcsolódó referencia ajánlata  
(INRUO) 

 

 

 

1 

9. SZ. MELLÉKLET 

 

HOZZÁFÉRÉSI ÉS ÁTENGEDÉSI ALAPSZOLGÁLTATÁSOK IGÉNYBEVÉTELÉNEK 

ELŐSEGÍTÉSE CÉLJÁBÓL NYÚJTOTT FELHORDÓ HÁLÓZATI SZOLGÁLTATÁSOK 

LEÍRÁSA ÉS IGÉNYBEVÉTEL FELTÉTELEI 

 

1. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások leírása 

 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatások a Jogosult Szolgáltató által igénybe vett a jelen INRUO 

törzsszöveg 4.1. pontjában felsorolt hozzáférési illetve átengedési alapszolgáltatásokhoz kapcsolódó 

kiegészítő szolgáltatások, amelyek célja, hogy a Jogosult Szolgáltató erre vonatkozó igénye esetén, 

meghatározott pontok között az alapszolgáltatások eléréséhez a Jogosult Szolgáltató számára a 

Kötelezett Szolgáltató hozzáférési, illetve felhordó hálózati szakaszokat, vagy ezek kialakításához 

infrastruktúra elemeket biztosít a Kötelezett Szolgáltató által nyújtott alapszolgáltatásoknak a 

Jogosult Szolgáltató általi igénybevételének elősegítése érdekében egy erre vonatkozó, az INRUO 

13. sz. mellékletében foglalt mintaszerződés alapján megkötött Egyedi Hálózati Szerződés alapján. 

1.1. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások típusai 

 

A Jogosult Szolgáltató a Felhordó Hálózati Szolgáltatások alábbi típusai közül választhat: 

  

1.1.1. Kábelhely Megosztás, amelynek keretében a Kötelezett Szolgáltató a tulajdonában 

lévő kábelhely infrastruktúra meghatározott szakaszain biztosítja a Jogosult 

Szolgáltató elektronikus hírközlő kábeleinek elhelyezését és azoknak a Jogosult 

Szolgáltató általi használatát vagy,  

 

1.1.2. Sötétszál átengedés, amelynek keretében a Kötelezett Szolgáltató a tulajdonában lévő 

sötétszál használatát átengedi a Jogosult Szolgáltató számára vagy,  

 

1.1.3. Átviteli kapacitás biztosítása, amelynek keretében a Kötelezett Szolgáltató a hírközlő 

hálózata kapacitását vagy annak egy részét a Jogosult Szolgáltató rendelkezésére 

bocsátja adott végpontok között.  

 

1.1.4. Hullámhossz átengedés szolgáltatás igénybevételére a Kötelezett Szolgáltató 

Hozzáférési Hálózatában objektív műszaki okból nincs lehetőség. 

 

A Kötelezett Szolgáltató az e pontban meghatározott Felhordó Hálózati Szolgáltatások közül a 

Jogosult Szolgáltató által az igénybejelentésében megjelölt Szolgáltatást nyújtja, amennyiben ez az 

adott hálózati szakaszon nem ütközik objektív műszaki akadályokba. Amennyiben a Jogosult 

Szolgáltató által választott Szolgáltatás nyújtása objektív műszaki okok miatt nem megvalósítható, a 

Kötelezett Szolgáltató erről tájékoztatja a Jogosult Szolgáltatót. A Kötelezett Szolgáltató a Jogosult 

Szolgáltató erre vonatkozó előzetes írásbeli igénye esetén megvizsgálja, hogy a Jogosult Szolgáltató 

által meghatározott pontok között másik Felhordó Hálózati Szolgáltatással, vagy a Szolgáltatások 

valamely kombinációjával megvalósítható-e az összeköttetés és a vizsgálat eredményéről a Jogosult 

Szolgáltatót tájékoztatni. 

 

A Kötelezett Szolgáltató által nyújtott Felhordó Hálózati Szolgáltatások keretében a Jogosult 

Szolgáltatóval megosztott vagy a Jogosult Szolgáltató részére átengedett infrastruktúra (kábelhely 

vagy sötétszál) a Kötelezett Szolgáltató kizárólagos tulajdont képezi, e tekintetben a Jogosult 

Szolgáltatót az Egyedi Hálózati Szerződésben foglaltakon túl további rendelkezési jog nem illeti 

meg.  
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1.2. Szolgáltatások részletes leírása 

1.2.1. Kábelhely Megosztás: 

A Kábelhely Megosztás keretében a szolgáltatást nyújtó Kötelezett Szolgáltató a 

tulajdonában lévő kábelhely infrastruktúra meghatározott szakaszain előzetes jogosulti 

felhordó hálózatra vonatkozó igénybejelentés alapján biztosítja a szolgáltatást igénybevevő 

Jogosult Szolgáltató elektronikus hírközlő kábeleinek elhelyezését és azoknak a szolgáltatást 

igénybevevő Jogosult Szolgáltató általi használatát egy erre vonatkozó - jelen INRUO 13. sz. 

mellékletében foglalt mintaszerződés alapján megkötött - Egyedi Hálózati Szerződés (Egyedi 

Hálózati Szerződés Felhordó Hálózati Szolgáltatások Igénybevételére) alapján. 

 

1.2.2. Sötétszál átengedés: 

Sötétszál Átengedés Szolgáltatás keretében a Kötelezett Szolgáltató a tulajdonában lévő 

Sötétszál használatát előzetes jogosulti felhordó hálózatra vonatkozó igénybejelentés alapján 

átengedi a Jogosult Szolgáltató számára, továbbá az átengedett Sötétszál üzemképes állapotát 

folyamatosan fenntartja a Felek között az INRUO 13. sz. mellékletében foglalt mintaszerződés 

alapján létrejött Egyedi Hálózati Szerződés (Egyedi Hálózati Szerződés Felhordó Hálózati 

Szolgáltatások Igénybevételére) alapján. 

 

1.2.3. Átviteli kapacitás biztosítás: 

a) A szolgáltatás egy 1 Gb kapacitású pont – pont Ethernet virtuális kapcsolatot 

(1000BASE-T, IEEE 802.3ab) biztosít két UNI (User-Network Interface) 

között. 

b) A Kötelezett Szolgáltató az összeköttetés mindkét végpontján demarkációs 

switchet alkalmaz. 

c)  A Kötelezett Szolgáltató demarkációs CPE-t (switchet) telepít a Jogosult 

létesítményében. Jogosultnak biztosítani kell ennek elhelyezését és 

tápellátását, valamint a működési környezetet (0 - +50 Co környezeti 

hőmérséklet; 5% - 95% relatív páratartalom; 230V AC / 20W).  

d)  A csatlakozó kábel jellemzői: minimum Cat5, 100Ω, UTP RJ-45 

csatlakozóval, maximális hossz 100 méter. A kábelt és annak kötelezett oldali 

csatlakoztatását a Kötelezett Szolgáltató, a jogosulti oldal csatlakoztatását a 

Jogosult Szolgáltató biztosítja. 

e) Az IP hálózati szinten (L3) történő konfigurálás a Jogosult hatásköre. 

f) Kötelezett Szolgáltató a szolgáltatást a demarkációs switchek között 

üzemelteti, felügyeli Ethernet CFM (Connectivity Fault Management) 

protokoll segítségével. 

2. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások igénybevételének feltételei 

2.1. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások igénybevételének általános feltételei 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatások az INRUO alapszolgáltatásaihoz kapcsolódó kiegészítő 

szolgáltatásként vehetőek igénybe az INRUO feltételei alapján a Jogosult Szolgáltató erre vonatkozó 

igénye esetén, meghatározott pontok között, kivéve, ha a Szolgáltatás nyújtása objektív műszaki 

okok miatt nem lehetséges. 

 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatások igénybevételére irányuló Egyedi Hálózati Szerződés 

megkötésének előfeltétele, hogy a Jogosult Szolgáltató és a Kötelezett Szolgáltató között az INRUO-

ban megajánlott valamely hozzáférési illetve átengedési alapszolgáltatás igénybevétele tárgyában 

Egyedi Hálózati Szerződés vagy Hálózati Keretszerződés legyen hatályban. 
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2.2. Felhordó Hálózati Szolgáltatások lehetséges hálózati szakaszai, igénybevételének 

térbeli korlátja 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatásokat a Kötelezett Szolgáltató az alábbi hálózati szakaszok 

valamelyikére kiterjedően nyújtja: 

 

2.2.1. az INRUO-ban megajánlott alapszolgáltatások nagykereskedelmi hozzáférési pontja 

és a Kötelezett Szolgáltató adott földrajzi területet ellátó központja (hozzáférési 

aggregációs pontja) között, ha a nagykereskedelmi hozzáférési pont a Kötelezett 

Szolgáltató hozzáférési hálózatának valamely köztes pontján helyezkedik el és a 

központban (hozzáférési aggregációs pontban) a Jogosult Szolgáltató 

helymegosztással rendelkezik, vagy ott helymegosztást igényel vagy,  

 

2.2.2. az INRUO-ban megajánlott alapszolgáltatások nagykereskedelmi hozzáférési pontja 

és a Kötelezett Szolgáltató hálózatának legfeljebb 25 km távolságban lévő, a Jogosult 

Szolgáltató által meghatározott pontja között, ha a nagykereskedelmi hozzáférési 

pont a Kötelezett Szolgáltató hozzáférési hálózatának valamely köztes pontján 

helyezkedik el, a 25 km-es távolságot a Kötelezett Szolgáltató hálózatának az adott 

pontig vezető legrövidebb felhasználható nyomvonala alapján számítva vagy,  

 

2.2.3. a Kötelezett Szolgáltató központja (hozzáférési aggregációs pontja) és a Kötelezett 

Szolgáltató hálózatának legfeljebb 25 km távolságban lévő, a Jogosult Szolgáltató 

által meghatározott pontja között, ha a központban (hozzáférési aggregációs pontban) 

a Jogosult Szolgáltató helymegosztással rendelkezik, vagy ott helymegosztást 

igényel, a távolságot a Kötelezett Szolgáltató hálózatának az adott pontig vezető 

legrövidebb felhasználható nyomvonala alapján számítva.  

 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatásokat kiszolgáló hírközlési összeköttetések (átviteli utak) az 

előfizetői hozzáférési pont felőli végpontjukon az INRUO átengedési és hozzáférési 

alapszolgáltatásainak nyújtásához a Kötelezett Szolgáltató hálózatához, a Jogosult Szolgáltató 

hálózata felőli végpontjukon pedig a Jogosult Szolgáltató hálózatához kapcsolódnak. Az ehhez 

szükséges hálózati összeköttetések kialakítását a Kötelezett köteles lehetővé tenni, illetve az 

összeköttetések kialakításában a szükséges mértékben közreműködni.  

3. Felelősségi határok 

 

A Felek által az INRUO alapján nyújtott és igénybevett Felhordó Hálózati Szolgáltatásokra 

vonatkozó felelősségét az INRUO törzsszöveg 5.7. pontja szabályozza. 

 

3.1. A kábelhely megosztással megvalósított felhordó hálózati szolgáltatás esetében a 

felelősségi határokkal kapcsolatos további szabályokat az INRUO 8. sz. melléklet 1.4. 

pontja, a sötétszál átengedéssel megvalósított felhordó hálózati szolgáltatás esetében a 

felelősségi határokkal kapcsolatos további szabályokat a 8. melléklet 2.4. pontja 

tartalmazza. 

 

3.2. Az átviteli kapacitás biztosításával megvalósított felhordó hálózati szolgáltatás esetében 

a Kötelezett Szolgáltató felelősségi határa: 

 

 A jelen melléklet  2.2.1. pontja szerinti esetben az 1.2.3. b) pont szerinti 

demarkációs switchek Jogosult Szolgáltató oldali csatlakozási pontja.  

 A jelen melléklet 2.2.2. vagy 2.2.3. pontja szerinti esetben Jogosult Szolgáltató 

felelőssége a jelen melléklet 1.2.3. c) pontjában szereplő követelmények teljesítése, 

továbbá a Kötelezett Szolgáltató hálózata és a saját létesítményében a jelen 

melléklet 1.2.3. c) pontjában szereplő eszköz közötti optikai átviteli út biztosítása és 
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üzemeltetése. Kötelezett Szolgáltató felügyeli, üzemelteti a saját hálózatához 

tartozó aktív és passzív hálózati elemeket, beleértve a jelen melléklet 1.2.3. c) 

pontjában szereplő demarkációs switchet is.     

 

4. Minőségi Paraméterek 

4.1. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások minőségi paraméterei: 

Szolgáltatás létesítés időtartama: 30 nap 

A szolgáltatás éves rendelkezésre állása > 99,5 % 

Hibaelhárítási idők: 

24 óra alatt: 75 % 

72 óra alatt: 98 % 

Előfizetői hibabejelentés alapján indult hibaelhárítás esetén a 60 órán belül elhárított 

hibák aránya: 100% 

 

4.2. Átviteli kapacitás biztosítása esetén Jogosult Szolgáltató igénybejelentésében választhat 

a 4.1. pontban leírt és az alábbi minőségi paraméterek között:  

 

A szolgáltatás éves rendelkezésre állása > 99,7 % 

Hibaelhárítási idők: 

24 óra alatt: 80 % 

72 óra alatt: 99 % 

Előfizetői hibabejelentés alapján indult hibaelhárítás esetén a 60 órán belül elhárított 

hibák aránya: 100% 

 

4.3. A minőségi paraméterek a Kötelezett Szolgáltató hálózatának és eszközeinek 

meghibásodásaira vonatkoznak, nem tartalmazzák a Jogosult Szolgáltató felelősségi 

körébe tartozó hálózati elemek, eszközök és környezet hibáit. 

5. A nyomvonal megváltoztatása 

Az 1.1.1. és az 1.1.2. pont alatti szolgáltatások esetén az érintett nyomvonal megváltoztatásának 

feltételei megegyeznek a  8. melléklet 3. pontjában szabályozott feltételekkel 

 

6. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások igénybevételének folyamata 

6.1. Felhordó Hálózati Szolgáltatásokra vonatkozó igény bejelentése 

Felhordó Hálózati Szolgáltatással kapcsolatos igény benyújtásának feltételeit – az egyéb INRUO alá 

tartozó hálózati igények bejelentésével azonosan - az INRUO Törzsszöveg 9 pontja tartalmazza. Az 

igénynek egyebek mellett tartalmazni kell Felhordó Hálózati Szolgáltatás Jogosult Szolgáltató által 

választott szolgáltatást típusát. 

6.2. Felhordó Hálózati Szolgáltatási igények teljesítése 

a.) A Felhordó Hálózati Szolgáltatások megvalósításához Jogosult Szolgáltató által választott 

szolgáltatás  típussal kapcsolatos ajánlatot – erre vonatkozó jogosulti igény alapján – a Kötelezett 

Szolgáltató legkésőbb a Jogosult Szolgáltató igénybejelentésének Kötelezett Szolgáltató általi 

kézhezvételétől számított 10 napon belül adja meg a Jogosult Szolgáltató részére, ill. amennyiben a 

Szolgáltatás nyújtása az adott hálózati szakaszon objektív műszaki akadályokba ütközik, Kötelezett 

Szolgáltató 10 napon belül elutasítja az igényt az elutasítási okok megjelölésével. 

A kábelhely megosztással megvalósítani kívánt felhordó hálózati szolgáltatásra vonatkozik speciális 

elutasítási okokat a törzsszöveg 10.7.5.2. pontja tartalmazza. 
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A sötétszál átengedéssel megvalósítani kívánt felhordó hálózati szolgáltatásra vonatkozó speciális 

elutasítási okokat a 8. melléklet 2.3. pontja, valamint 2.6. pontja a lehetséges műszaki megoldásokat 

a 8. Melléklet 2.7. pontja tartalmazza. 

 

 

b.) Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató az igényt elutasítja, úgy a Jogosult Szolgáltató erre 

vonatkozó igénye esetén megvizsgálja, hogy a Jogosult Szolgáltató által meghatározott pontok 

között másik Felhordó Hálózati Szolgáltatással, vagy a Szolgáltatások valamely kombinációjával 

megvalósítható-e az összeköttetés és a vizsgálat eredményéről a Jogosult Szolgáltatót 10 napon belül 

tájékoztatja illetve a megvalósíthatóságról ajánlatot ad. 

 

c.) A Felhordó Hálózati Szolgáltatásra vonatkozó Egyedi Hálózati Szerződés megkötésére – 

amennyiben a Jogosult Szolgáltató igénybejelentését a Kötelezett Szolgáltató elfogadta - az erre 

vonatkozó jogosulti igénybejelentés kézhezvételétől számított 30 nap áll rendelkezésre. A Jogosult 

Szolgáltató által választható Felhordó Hálózati Szolgáltatás típusoknak megfelelő Egyedi Hálózati 

Szerződések mintáját az INRUO 13. sz. melléklete tartalmazza. 

 

e.) A Felhordó Hálózati Szolgáltatás igénybevétele tárgyában megkötött Egyedi Hálózati  

Szerződésben megállapodott feltételek alapján a Felhordó Hálózati Szolgáltatás létesítésére az 

Egyedi Hálózati Szerződés hatálybalépését követő 30 nap áll rendelkezésre. 

 

f.) A Kábelhely megosztással megvalósított Felhordó Hálózati Szolgáltatási igény teljesítésére 

vonatkozó speciális feltételeket az INRUO 8. sz. melléklet 1.6. „A Kábelhely megosztás és 

kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások igénybevételének folyamata” pontja tartalmazza. 

7. A Felhordó Hálózati Szolgáltatások szüneteltetése 

 

A Kötelezett Szolgáltató elháríthatatlan külső ok vagy jogszabály alapján feljogosított szervek 

rendelkezésére tett intézkedés esetén szüneteltetheti a Szolgáltatást.  

 

Ha bármely Szolgáltatás szüneteltetésére - más műszaki megoldás hiányában, az Jogosult Szolgáltató 

előzetes értesítése mellett - a hálózat átalakítása, felújítása, cseréje, karbantartása vagy más a 

Szolgáltatáshoz kapcsolódó tevékenység elvégzése céljából kerül sor, ez alkalmanként 8 órát nem 

haladhatja meg. Ilyen esetben a Kötelezett Szolgáltató köteles a szüneteltetés időpontjáról az 

Jogosult Szolgáltatót legalább 8 (nyolc) nappal előbb írásban értesíteni. A Kötelezett Szolgáltató 

érdekkörében felmerülő szüneteltetés és mindkét fél érdekkörén kívül eső ok miatt bekövetkező 

szünetelés időtartamára az Jogosult Szolgáltatót díjfizetési kötelezettség nem terheli.  

8. Késedelmes vagy hibás teljesítés  

 

A Felhordó Hálózati Szolgáltatások igénybevétele tárgyában megkötött Egyedi Hálózati Szerződés 

késedelmes vagy hibás teljesítése esetén a Kötelezett Szolgáltató a Jogosult Szolgáltató vagyonában 

okozott értékcsökkenésért felel. Ez az, az érték, amellyel a Jogosult Szolgáltató meglévő vagyona a 

Kötelezett Szolgáltató károkozása következtében csökken. Nem kell a Kötelezett Szolgáltatónak 

megtérítenie az elmaradt hasznot, továbbá azt a kárpótlást vagy költséget, amely a Jogosult 

Szolgáltatót ért nem vagyoni hátrány csökkentéséhez vagy kiküszöböléséhez szükséges.  

 

A Kötelezett Szolgáltató felelőssége felróhatósága esetén áll fenn, azaz a Kötelezett Szolgáltató 

mentesül a kártérítési felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a késedelem elkerülése, illetve a hibátlan 

teljesítés érdekében úgy járt el, ahogy az, az adott helyzetben elvárható. Nem kell a Kötelezett 

Szolgáltatónak megtérítenie a kárnak azt a részét, amely abból származott, hogy a Jogosult 

Szolgáltató a kár elhárítása, illetve csökkentése érdekében nem úgy járt el, ahogy az, az adott 

helyzetben elvárható. 
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A Kötelezett Szolgáltató nem tartozik felelősséggel azokért a károkért, amelyek a jelen Szolgáltatás 

Kötelezett Szolgáltató érdekkörén kívül eső meghibásodásból vagy elégtelenségből adódtak. 

8.1. A Kötelezett Szolgáltató felelőssége késedelmes teljesítése esetén  

A Kötelezett Szolgáltató késedelmesen teljesít, ha a Jogosult Szolgáltató által megrendelt Felhordó 

Hálózati Szolgáltatást a vonatkozó Egyedi Hálózati Szerződésben vállalt teljesítési határidőben nem 

bocsátja a Jogosult Szolgáltató rendelkezésére. Késedelmes teljesítés esetén a Kötelezett Szolgáltató 

köteles a Jogosult Szolgáltatónak késedelmi kötbért fizetni. A kötbér mértéke naponta a késedelmes 

teljesítéssel érintett szolgáltatás havi díjának a 10%-a. A Kötelezett Szolgáltató felelőssége csak 

felróhatóság esetén áll fenn, azaz a Kötelezett Szolgáltató mentesül a kötbérfizetési kötelezettség 

alól, ha bizonyítja, hogy a késedelem elkerülése érdekében úgy járt el, ahogyan az, az adott 

helyzetben általában elvárható.  

 

A Kötelezett Szolgáltató nem felel a Szolgáltatás késedelmes teljesítéséért, ha a késedelmes teljesítés 

a Jogosult Szolgáltató érdekkörében felmerülő késedelem miatt következik be. A Kötelezett 

Szolgáltató szerződéses kötelezettségeinek teljesítésére előírt határidő a Jogosult Szolgáltató 

késedelmének időtartamával meghosszabbodik. 

8.2. A Kötelezett Szolgáltató felelőssége hibás teljesítés esetén 

 

A Kötelezett Szolgáltatót felelősség terheli hibás teljesítés esetén. Hibás teljesítésnek kell tekinteni, 

ha a Kötelezett Szolgáltató az érintett Felhordó Hálózati Szolgáltatást az adott Szolgáltatásra 

vonatkozó rögzített minőségtől eltérően nyújtja. A Szolgáltatás jelen melléklet 7. pontjában rögzített 

szüneteltetése nem minősül hibás teljesítésnek.  

 

A Kötelezett Szolgáltató hibás teljesítése esetén a Jogosult Szolgáltató részére kötbért fizet, 

amennyiben a hibaelhárítás (Szolgáltatás helyreállítása) a hiba bejelentésétől számított, a jelen 

melléklet 4. pontjában meghatározott időtartamot (hibaelhárítási időt) meghaladja. Ha a hiba 

következtében a hiba kijavítására nyitva álló határidő eredménytelen eltelte után a szolgáltatást nem 

lehet igénybe venni, a hiba által érintett szolgáltatással kapcsolatban a kötbér mértéke minden 

késedelmes nap után a hiba bejelentését megelőző, az előző hat hónapban a Jogosult által a 

szolgáltatással kapcsolatos szerződés alapján, a hiba által érintett szolgáltatással kapcsolatban 

kifizetett díjak átlaga alapján az egy napra vetített összeg tizenkétszerese. Hat hónapnál rövidebb 

időtartamú jogviszony esetén a kötbér mértéke minden késedelmes nap után a szerződés teljes 

hossza alatt kifizetett díj átlaga alapján az egy napra vetített összeg tizenkétszerese. Ha a hiba 

bejelentését megelőzően a Jogosult a szolgáltatással kapcsolatban díjat nem fizetett, akkor kötbér 

mértéke a szolgáltatás havi díja alapján egy napra vetített összeg tizenkétszerese. 

Ha a hiba következtében a hiba kijavítására nyitva álló határidő eredménytelen eltelte után a 

Jogosult a szolgáltatást a Kötelezett Szolgáltató által vállalt minőséghez képest alacsonyabb 

minőségben képes csak igénybe venni, a Kötelezett Szolgáltató az előbb meghatározott kötbér felét 

köteles fizetni. A hibás teljesítés idejére szolgáltatási díj nem jár. 

 

Amennyiben jelen melléklet 4. pontjában a Szolgáltatásra vállalt éves rendelkezésre állásnál a 

Kötelezett Szolgáltató hibás teljesítése miatt a  tényleges rendelkezésre állás kevesebb, úgy a 

Kötelezett Szolgáltató a hibás teljesítéssel érintett szolgáltatás havidíjának egyévi összegét alapul 

véve a rendelkezésre állás százalékos csökkenésével megegyező összeget fizet kötbérként. Az éves 

rendelkezésre állás elszámolása az Jogosult Szolgáltató bejelentése alapján történik a vizsgált 

időszakot követő év március 1-jéig. Az éves rendelkezésre állás felülvizsgálatára benyújtott kifogást 

a határidő után a Kötelezett Szolgáltató nem fogad. 

 

Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató hibás teljesítése a Jogosult Szolgáltató érdekkörében felmerült 

okból következett be, úgy a Kötelezett Szolgáltató mentesül a szerződésszegés kötbérfizetési 

szankciója alól. A Kötelezett Szolgáltató érdekkörén kívül eső hibás teljesítés esetén a Kötelezett 
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Szolgáltatót nem terheli felelősség, ezért vele szemben nem alkalmazható kötbérfizetési 

kötelezettség. 

8.2.1.  A kötbér megfizetésére vonatkozó rendelkezések 

 

A Kötelezett Szolgáltató a késedelmes, illetve hibás teljesítés miatti jogos kötbért az Jogosult 

Szolgáltató írásbeli bejelentése alapján téríti meg (kötbérlevél). A kötbérigény bejelentésének 

kézhezvételét követő legkésőbb 30 napon belül a Kötelezett Szolgáltató a kötbérigény jogosságát 

megvizsgálja. Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató jogosnak találja a kötbérigényt, úgy ezt a 

vizsgálatra nyitva álló határidő utolsó napjáig írásban visszaigazolja a Jogosult Szolgáltatónak. A 

Kötelezett Szolgáltató a Jogosult Szolgáltató kötbérlevélben megjelölt választása szerint a kötbér 

összegét beszámíthatja a Jogosult Szolgáltatóval szembeni a Szolgáltatás igénybevételéből eredő 

esedékes követelésébe (jóváírás) vagy kötbérszámla ellenében a számla kézhezvételétől számított 15 

napos fizetési határidőn belül megfizeti a Jogosult Szolgáltató részére. A jóváírás a kötbér 

jogosságának megállapítását követő hónapban, illetve a Megállapodás megszűnésekor benyújtott 

számlában történik. Amennyiben a jóváírás meghaladja az esedékes számla összegét, úgy a jóváírást 

a következő számlában is érvényesíteni kell mindaddig, amíg a jóváírás teljes összege elszámolásra 

kerül 

 

9. A Kábelhely megosztás különös szabályai 

Amennyiben Jogosult Szolgáltató a Felhordó Hálózati Szolgáltatás típusai közül jelen melléklet 1.1.1 

pontjának megfelelően Kábelhely Megosztási igényt gyújt be, a Kábelhely Megosztással kapcsolatos 

további különös szabályokat az INRIO 8. sz. melléklet 1.2.3., 1.6.2. a), b), c), 16.3 és 6. pontja 

tartalmazza a jelen melléklet 2.2. pont szerinti kiterjedéssel. 

 


