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1. Bevezetés

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: hatésag) minden év februar végéig
megjelenteti, hogy az adott évben milyen kiemelt feladatok elvégzését tervezi.

Miel6tt azonban bemutatnank 2017-es feladatainkat, nagyon réviden szamot adunk arrél, hogy a
hatésag milyen jelentésebb feladatokban vett részt az elmult évben.

Hatésagunk fontosnak tartja, hogy aktivan részt vegyen a hazai elektronikus hirkozlési, média- és
postai piacok szabalyozasat is erételjesen befolyasold nemzetkdzi egyeztetéseken. A 2016-0s év
sordn eurdpai szinten intenziv munka folyt az eurépai uniés elektronikus hirkdzlési
keretszabalyozas feliilvizsgalata témakdrében, melyben hatésagunk is kiemelked6 szerepet vallalt.
Az Eurdpai Bizottsag 2016. szeptember 14-én javaslatot tett a tavkozlési keretszabalyozas
modositasara és egységesitésére (Eurdpai Elektronikus Hirkézlési Kédex), az Eurdpai Elektronikus
Hirkozlési Szabalyozok Testiletére (BEREC) vonatkozd unids jogforras fellilvizsgalatara, valamint az
egységes digitalis piac kialakitasa érdekében tovabbi jogalkotasi javaslatokat tett kézzé. Ez a
folyamatos parbeszédet és egyeztetést koveteld feladatvégzés a 2017-es év folyaman is folytatodni
fog.

A hatésag munkatérsai kdzremikddtek az audiovizualis médiaszolgaltatasokrol sz6l6 iranyelv
feliilvizsgalatanak folyamataban is. Ezen a terileten a 2017. év egyik f6 célkitizése, hogy az ERGA
(European Regulators Group for Audiovisual Media Services) felkésziljon a felllvizsgalt iranyelv
szabalyainak alkalmazasara, illetve felkészitse a tagallamokat az iranyelvi szabalyok atultetésére.

A nemzetkdzi szintéren zajloé, a hirkdzlési és médiapiacot érinté eseményekkel parhuzamosan
Magyarorszagon is jelentés eredmények sziilettek a kormanyzati Digitalis J6lét Program (DJP)
keretében. Hatésagunk kdzremiikodott a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia és az internetes AFA
csokkentéshez kapcsolodd szamlakép kialakitasaban, az internetes alapcsomaggal kapcsolatos
targyalasokon, illetve jelentés szerepet vallalt Magyarorszag elektronikus hirkdzlés-politikajanak
kialakitasaban is. A DJP 2017-ben is folytatédik, idén a halézatsemlegességi torvény el6készitése
lesz hangsulyos feladat a hatdsag szamara.

A fogyasztoi tudatossag és a digitalis irdstudas nodvelése érdekében el6készitetttk masodik,
debreceni Blvosvolgy kdézpontunk megnyitasat, megkezdtik egy postai mérd rendszer kialakitasat,
illetve folytattuk az el6fizetdi szerz6désekre és a szolgaltatasminéségre vonatkozé szabalyozas
altalanos felulvizsgalatat.

2017-es munkatervink a korabbi gyakorlatnak megfeleléen azokat a kiemelt feladatainkat
tartalmazza, amelyek egyrészt tulmutatnak mindennapi, &altalanos tevékenységinkdn, masrészt

Ennek megfeleléen a munkaterv felépitése is az alabbi célok szerint tagolédik:

e verseny- és beruhazas-6sztdnzés a fenntarthatd verseny érdekében;

e ademokratikus nyilvanossag és a kdzérdek védelme, valamint az Uj kihivasok kezelése;
e az el6fizetdk, felhasznalok jogi védelme és fogyasztdi tudatossaganak novelése;

e azintézményi hatékonysag ndvelése.
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2. Verseny- és beruhazas-6sztonzés a fenntarthaté verseny érdekében

Célunk, hogy sajat eszkozeinkkel hozzajaruljunk az élénk piaci verseny kialakulasahoz és
fenntartdsdhoz Magyarorszagon. Ennek érdekében térekszink a kiszamithatdé piaci kdrnyezet
biztositasara, ndvelve a befektetési kedvet és 6sztdbndzve az innovacioét.

Az elkdvetkez6 évek technologiai fejlédése alapvetd valtozasokat hozhat az NMHH altal fellgyelt
hirkdzlési halézatok felépitésében. Ennek a technolégiai fejlédésnek azonban nemcsak miszaki,
hanem a piaci verseny szempontjabdl is komoly hatasa lehet, amely jelentés kihivasok elé allithatja a
szabalyozé hatésagokat. Hatdsagunk erre szeretne felkészilni a technoldgiai valtozasok
piacszabalyozast érint§ aspektusainak feltérképezésével.

A Digitélis Jolét Program megvaldsitasat tamogatandd ebben az évben els6sorban az internetes
hal6zatsemlegesseégrél szolo torvény tervezetének szakmai el6készitésében vesz részt hatésagunk.
Feladatunk a jelenlegi hazai joganyag és az egységes tavkozlési piacrol szolé unids rendelet halézat-
semlegességgel kapcsolatos rendelkezései k6zotti 6sszhang megteremtése.

Az egységes hirkozlési infrastruktura nyilvantarté rendszer (Hir-K6zm) Iétrehozasa soran 2017-ben
megkezdddik a Hir-Kézml 1.0 informatikai rendszer fejlesztése, amely az épitésugyi hatdsagi
eljarasokhoz kapcsoldédé egyes adatszolgaltatasok elektronizalasa mellett az e-k6zm( altal igényelt
adatok fogadasat és tovabbitasat is biztositja, illetve a beérkez6é adatokbdl téradatbazist hoz létre.
Ennek alapja a halézatok tervezése soran egy egységes objektummodell hasznalata a tervezék
korében.

A megfelel§ szabalyozasi kdrnyezet biztositasa érdekben feladatunk a ,Helyhez kététt jomindségi
hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa” (4/2014) piac elemzése, illetve a rendszeres mobilpiaci
jelentések pontos tartalmanak kialakitasa, az els6 szolgaltatéi adatkdzlést kdvetden pedig a jelentések
publikalasa. A postapiac teriletén felllvizsgaljuk az e-kereskedelem és a postacsomagpiac
kapcsolatat, elemezzik az e-kereskedelem altal generalt csomagforgalom, a piaci jellemzdk és az
arak alakulasat.

A frekvenciagazdalkodas terlletén idén attekintjik a 700 MHz-es frekvencia mobilcélu
felhnasznalasaval kapcsolatos el6zetes feladatokat, illetve kidolgozzuk a 800, 2600 MHz-es savok,
valamint a GSM rendszerek frekvenciakoordinaciojat érinté CEPT ECC ajanlasok modositasara
vonatkozo6 szakmai javaslatainkat.

3. A demokratikus nyilvanossag és a kozérdek védelme, valamint az uj
kihivasok kezelése

Az Eurdpai Bizottsag 2016. majus 25-én tette k6zzé az AVMS iranyelv médositasat célzd jogalkotasi
javaslatat. A hatésag - az Eurdpai Bizottsag tanacsadd szerveként mikodd Audiovizualis
Médiaszolgaltatasokat Fellgyelé Szabalyozé Hatdésagok Eurédpai Csoportjanak (ERGA) keretében -
aktiv szerepet vallal a javaslatcsomag el6készitésében, illetve az egyes médositdé rendelkezések
véleményezésében, folyamatos kapcsolattartas mellett szakmai javaslatokat fogalmaz meg az egyes
rendelkezések végleges szdvegének kialakitasaval kapcsolatban. A jogalkotasi eljarassal 0sszefliggd
feladatként jelenik meg az Eurdpai Parlamentben és a Tanacsban képviselendd magyar allaspont
kialakitasaban valé részvétel, annak szakmai észrevételekkel, javaslatokkal torténé tamogatasa.

2017-ben kialakitunk tovabba egy olyan filmforgalmazé, mozilizemeltetd, és filmregisztracios
rendszert, amely - egy Adatkapu fejlesztésen keresztiil — megteremti a lehetéségét a forgalmazasra

kerulé filmek elektronikus regisztracidjanak. Vizsgalni fogjuk a linearis audiovizualis
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médiaszolgaltatasokban adasba kerild egészségugyi tartalmu magazinmisorok Uzeneteinek
tényszeriiségét, és esetleges burkolt kereskedelmi tartalmak megjelenését.

4. Az eléfizetok, felhasznaldk jogi védelme és fogyasztéi tudatossaganak
novelése

A tapasztalat azt mutatja, hogy nagyon népszeriiek a lakossag kérében a Blvosvolgy Médiaértés-
oktaté Kozpontjaink (Budapest, Debrecen), ezért 2017-re tervezzilkk egy masodik vidéki kézpont
megvalositasanak elbkészitését, illetve egy virtualis Blivosvolgy létrehozasat.

A felhasznaléi tudatossag ndévelése érdekében folytatjuk a Postai Mérd- és Informaciés Rendszer
kialakitasat, mely rendszer minden érintett szamara j6 mindségl és széleskorl informaciét fog
nyUjtani a hazai postai szolgaltatasokrél. A technoldgiai fejlédést kdvetve frissitjlik szélessav mérd
(SZEP) rendszeriinket is.

A kiszolgaltatott felhasznaldi csoportok védelme érdekében foglalkozunk az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok tovabbi akadalymentesitésével.

5. Az intézményi hatékonysag novelése

A hazai és nemzetkdzi szakmai tevékenységlink sikerességét tamogatando fontos, hogy hatésagunk
hatékonyan mikdédjon. Ehhez elengedhetetlen a megfelel6 és eléremutatd partnerség a
szolgaltatokkal és az érdekképviseleti szervekkel, a szoros egyuttmikédés az eurdpai szabalyozo
hatésagokkal, valamint a szervezeti kultura és a belsé folyamataink tovabbfejlesztése.

Az uniés hirkozlési keretszabalyozas felllvizsgalatara vonatkozoé, tavaly szeptemberi eurdpai
bizottsagi jogalkotasi javaslat soran fontos, hogy a hatdésag aktivan részt vegyen az Eurédpai
Parlamentben és a Tanacsban képviselendé magyar allaspont kialakitasaban, és szakmai
észrevételekkel, javaslatokkal tAmogassa a folyamatot, illetve az eredményesebb érdekérvényesités
céljabol részt vegyen a V4-es orszagok kozos allaspontjanak kialakitasaban. A szabalyozast a piaci
valtozasoknak megdfeleléen aktualizalni szikséges, de ez nem jarhat a szubszidiaritas elvének
sérllésével.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016PC0590&from=EN
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2017. évi munkatervi feladatok attekintése

VERSENY- ES BERUHAZAS-OSZTONZES A FENNTARTHATO VERSENY ERDEKEBEN

Prioritas Feladatok
1. A SZABALYOZASI ESZKOZTAR 1.1 A 2018 — 2022-es NMHH Stratégia elokészitése
ADEKVAT HASZNALATA, 1.2 Uj mobiltechnolégiak kézéptavi szabalyozasi hatasainak vizsgalata

ALKALMAZASANAK FEJLESZTESE
1.3 Az e-segélyhivas hazai megvaldsitasa, a szabalyozasi és koordinaciés feladatok ellatasa

1.4  Elektronikus kapocsolattartas projekt - NMHH rendelet megalkotasa és hatalyba léptetése
1.5 A postai szogaltatasok hatésagi megfizethetéségi vizsgalatahoz moédszertan kidolgozasa

1.6 Az internetes hal6zatsemlegességrol szol6 torvény tervezetének szakmai el6készitésében

valoé kézremiikodés

2. DINAMIKUS, HATEKONY, 2.1  Helyhez kotott jominéségli hozzaférés nagykereskedelmi biztositasa (4/2014) piac

VERSENYELENKITO- ES elemzése

BERUHAZAS-0SZTONZO 2.2 Ujmobilpiaci jelentések kialakitasa és elinditasa

SZABALYOZASI KORNYEZET 2.3 Az egységes hirkdzlési infrastruktira rendszer (HiR-Kézmii) fejlesztése keretében a

MEGTEREMTESE hirkozlési halézatok tervezésének és nyilvantartasanak egységesitése, a szakagi objektum
modell kialakitasa és bevezetése
2.4 Az e-kereskedelemhez kapcsolédé csomagpiac elemzése
3. A FREKVENCIAVAL, MINT 3.1. A 700 MHz-es frekvencia mobilcélu felhasznalasaval kapcsolatos el6zetes nemzetkozi és

KORLATOS ERGFORRASSAL VALO hazai szabalyozasi feladatok elvégzése

HATEKONY GAZDALKODAS 3.2. A 800, 2600 MHz-es savok, valamint a GSM rendszerek frekvencia-koordinacidjara
vonatkozé CEPT ECC ajanlasok /ECC/REC/(11)04, ECC/REC/(11)05, ECC/REC/(05)08/
modositasaval kapcsolatos szakmai javaslatok kidolgozasa

A DEMOKRATIKUS NYILVANOSSAG ES A KOZERDEK VEDELME, VALAMINT AZ UJ KIHIVASOK KEZELESE

Prioritas Feladatok
4. A TARTALOM-SZABALYOZAS 4.1. Televiziés egészségiigyi miisorok tényszeriliségének vizsgalata, az esetleges burkolt
HATEKONY ALKALMAZASA A kereskedelmi tartalmak ellenérzése
KOZERDEK ERVENYESITESE
ERDEKEBEN
5. A MEDIAPIACI SZABALYOZAS 5.1. Radiés hallgatottsagmérési rendszer kialakitasanak el6készitése

HATEKONY ALKALMAZASA A

NYILVANOSSAG ERDEKEBEN

6. UJ MEDIASZOLGALTATASOK, 6.1 Az Uj média jogi szabalyozasat érinté kérdések feltérképezése

KONVERGALO SZOLGALTATASOK

AZONOSITASA

7. A JOVO MEDIASZABALYOZASI 7.1  Filmforgalmazé, mozilizemeltet és filmregisztraciés rendszer kialakitasa

TRENDJEINEK AZONOSITASA, A 7.2 Az audiovizualis médiaszolgaltatasokrol sz6l6 eurépai uniés iranyelv feliilvizsgalataban
MEDIASZABALYOZAS ESETLEGES val6 kézremiikddés

ALAKITASA




AZ ELOFIZETOK, FELHASZNALOK JOGI VEDELME ES FOGYASZTOI TUDATOSSAGANAK NOVELESE

Prioritas Feladatok
8. A FELHASZNALOI TUDATOSSAG 8.1 Virtualis Blivosvolgy létrehozasa
ES A DIGITALIS IRASTUDAS 8.2  Masodik vidéki Biivésvdlgy létrehozasanak elinditasa

NOVELESE, VALAMINT A
i ) 8.3  Médiaértési kompetenciamérés az Oktatasi Hivatallal
KISZOLGALTATOTT ELOFIZETO),

FELHASZNALOI CSOPORTOK 8.4  Postai Méré- és Informaciés Rendszer kialakitasa

VEDELME 8.5  Szélessav mérérendszer (SZEP) tovabbfejlesztése

8.6  Elektronikus hirkozlési szolgaltatasok akadalymentesitése

9. A SZOLGALTATASOK MEGFELEL® 9.1 Az eléfizetoi szerzé6désekre és a szolgaltatasminéségre vonatkozoé szabalyozas altalanos
MINGSEGENEK ES A SZERZODESES fellilvizsgalatanak folytatasa
VISZONYOK ATLATHATOSAGANAK

BIZTOSITASA

AZ INTEZMENYI HATEKONYSAG NOVELESE

Prioritas Feladatok
10. A HAZAI ES NEMZETKOZI 10.1 Az eurdpai elektronikus hirkozlési keretszabalyozas feliilvizsgalataban valé kézremiikodés
KAPCSOLATRENDSZER EROSITESE,
A LEGJOBB SZABALYOZOI

10.2 V4-es egyiittmiikodés erésitése a nemzeti hatosagok és minisztériumok k6zott
GYAKORLATOK ATVETELENEK

VIZSGALATA
11. PARTNERSEG A 11.1 A szélessavu halozatfejlesztési beruhazasok elésegitéséhez sziikséges gyors és hatékony
SZOLGALTATOKKAL el6zetes egyeztetési rendszer kialakitasa és folyamatos biztositasa a tervezék, épittetok,

. ; kivitelez6k szamara.
ERDEKKEPVISELETI SZERVEKKEL,

AKADEMIAI SZFERAVAL

12. AZ INFORMACIO- ES 12.1 Az NMHH hatésagi nyilvantartasai torzsadatbazisanak és a nyilvantartasok szemantikai,
TUDASMENEDZSMENT JAVITASA szintaktikai szotarainak elkészitésével kapcsolatos feladatok ellatasa

12.2 NMHH mobil applikacio létrehozasa

12.3 NMHH digitalis jelenlétének megujitasa (web 2.0)




