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A mobilszamok nem valtoznak,
de jovore a teljes szamot kell tarcsazni

2010. januar 15-t8l a mobiltelefonszamokat csak a telies formatum, azaz mind A mobilosoknak jévé
a 11 szamjegy (eldhivo, korzetszam és telefonszam) tarcsazasaval lehet hivni, januarig a telefonjuk

megszlinik az egy haldzaton bellli hét szamjegyes hivas lehetdsége.

A véltozasrdl az Ugynevezett azonositok
nemzeti felosztasi tervérél szolé kormanyren-
deletnek a kdzelmultban megjelent médosita-
sa rendelkezik. Egy mobiltelefonszam a 06-os
belféldi, vagy +36-0s nemzetkdzi eléhivobadl,
a szolgaltatd kétjiegyU korzetkijeldld szama-
bal (20/30/70), valamint a hétiegyU el&fizetsi
szamb?l all.

Természetesen a valtoztatassal egyetlen
szam sem maodosul, ugyanakkor elkerllhetévée
valik, hogy valaki egy esetleges szamhordo-
zas utan a telefonmemdariaba régebben beirt
hétjegy( szam hivasaval mast érjen el, mint
akit akart.

hétjegyld szamokat
A mobiltelefon tulajdonosoknak tehat janu- ki kell egésziteniiik

arig a telefonjuk memoriajaban tarolt hétjegy a 06, vagy +36
szamokat ki kell egészitenitk a 06, vagy +36
azonositdval és a szolgaltatét kijeldld szam-
mal. Az NHH javaslata szerint a legcélszeribb
mindig a +36-os formaval kezdeni a telefon-
szamok rogzitését, mert igy kilféldrdl is lehet
magyar mobiltelefonnal magyarorszagi szamot
hivni. A szolgéltatoknak december kdzepéig
kell valamennyi Ugyfelliket tajékoztatni a valto-
zasokrol.

azonositoval és a
szolgaltatot Kijelold
szammal.

Ezzel a megoldassal lehetévé vélik a
mobilszolgaltatok altal hasznalhaté szammezd
kdzel 6 millié telefonszammal vald bévitése.
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A 88,1 Mhz-es
frekvencia hasznala-
tara a Pont FM néven
mdsort sugarzd
Radio Inforum Kft-
nek van érvényes
radidengedélye.

Januar kbzepe utan, a mobilszolgaltatok altal
kiadott hétjegyl eléfizetéi szamok 0-val, vagy
1-gyel is kezd6dhetnek majd, mig erre jelenleg
nincs lehetdség. A bévités azért valt szlksé-
gessé, mert jelenleg a harom magyarorszagi
mobilszolgaltatd kdzel 12 millié hivasfogadasra
alkalmas SIM-kartyaval rendelkezik, és lassan
elfogynak a kiadhaté szamok.

Szintén a potencialisan elérhetd szamok
korének bévitését jelenti, hogy a j6vében a

20/30/70-es szolgéltatdi szam mellett a jelen-
leg nem hasznalt 31-es mezében is kiadha-
téak lesznek mobilszamok, amennyiben ezt
valamelyik mkodd szolgaltatd igényli, vagy
ha sajat haldzattal nem rendelkezé, virtualis
mobilszolgaltatd 1épne a magyar piacra.

A szamkészlettel, mint a nemzeti vagyon
egy elemével, a Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag
(NHH) gazdalkodik.

Helyreallt a rend, csak egy radié
hallhaté a 88,1 MHz-es frekvencian

Az NHH lepecsételte a budapesti 88,1 MHz-es frekvencian a Citadellarol
engedély nélkul masort szord adot és ezzel helyreallitotta a jogrendet.

Az elmult id6szakban a 88,1 MHz-es
frekvencian parhuzamosan két adas szolt,
annak ellenére, hogy érvényes radidengedély
alapjan értelemszerlen egy frekvencian és
féldrajzi terlleten csak egy adas sugarzasa
lehetséges. A 88,1 Mhz-es frekvencia hasz-
nalatara a Pont FM néven mdsort sugarzd
Radio Inférum Kft-nek van érvényes radiden-
gedélye.

Az NHH a kdzelmultban hatosagi
ellenérzés keretében megallapitotta, hogy a
Citadellan a Rise FM mU(soranak sugarzasa
jogosulatlan, engedély nélkuli mdsorszorasi
tevékenységnek minésul. Az NHH ezért
a frekvenciagazdalkodas egyes hatésagi

eljarasairdl sz6l6 (6/2004. IHM) rendeletben
foglalt szabalyoknak megfeleléen hatdsagi
intézkedés keretében a helyszinen le akarta a
radidberendezést pecsételni, azonban ezt a
Rise FM képvisel6je megakadalyozta.

Az NHH a hatdsagi intézkedés érdekében
a renddrség segitségét kérte, egyben — mivel
a hatdsag korabbi felhivasat nem teljesitette —
a jogosulatlan sugarzas miatt piacfelligyeleti
eljarast indit a Rise FM ellen.

A Rise FM képvisel8i nem gatoltak
meg az NHH munkatarsait a hatésagi
intézkedés teljesitésében, igy a rendérség
kdézremUkoddésére nem volt szlikség.



A hordozott telefonszamokkal kapcsolatos
informacioés szamok gydjtemeénye

A Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag és a hirkozlési fogyasztoi jogok képviseldje
(HFJK) &sszegyUjtdtte a szolgaltatdk azon informacios telefonszamait, ame-
lyeken a hordozott szamokrol lehet erdeklddni. A listat a hatosag és a HFJK a
jovében folyamatosan béviti és naprakészen tartja.

A szamhordozhatdsag szabalyairdl szold
46/2004. (lll. 18.) kormanyrendelet értelmé-
ben, ha a hivott szam hordozott és a hivo fél
szolgdltatdja eltéré dijazast alkalmaz, a hivo
fél szolgaltatdja koteles dijmentes tajékozta-
tast nydjtani arrél, hogy az adott hivas melyik
szolgaltaté halézataban végzadik, és mekko-
ra a hivas dija.

A hivo fél szolgaltatéja a hordozott sza-
mokkal kapcsolatos tajékoztatasi kdtele-
zettségének sajat haldzataban dijmentesen
hivhat6 Ggyfélszolgalati szaman, illetve egyéb
dijmentesen hivhaté szaman keresztul, vagy
automatikus tajékoztatas Utjan tehet eleget.

A szamhordozhatdség a hirkdzlési piacon
a verseny egyik nagyon fontos eleme. A
hordozott telefonszamok mennyisége folya-
matosan ndvekszik, ugyanakkor a hordozott
telefonszamok hovatartozasat a legtébb
szolgaltaté a hivast megel6zéen nem jelzi
automatikusan, igy az el&fizeték szamara
gyakran ismeretlen a beszélgetések dija.

Annak érdekében, hogy a szolgaltatok
tarifarendszere atlathatébb legyen, a hatésag
valamennyi vezetékes- és mobilszolgaltatét
felszdlitott, hogy honlapja nyitd oldalardl

legfeliebb harom egyértelm( I1épésben legyen
elérhetd a hordozott szamokkal kapcsolatos
informacios telefonszam. Az NHH egyben
felkérte a szolgéltatokat, hogy ezen telefon-
szamokat a hatésag részére is kildjék meg.

Az NHH és a HFJK a beérkezett valaszok
alapjan 6sszegydjtdtte a hordozott szamok-
kal kapcsolatos informécios telefonszamokat
és ezeket a fogyasztok minél hatékonyabb
tajékoztatasa érdekében az NHH és a HFJK
honlapjan is kozzé tette.

A hatdsag a jdv8ben a piacra belépd Uj
szolgaltatoktol is megkoveteli a hordozott
szamokkal kapcsolatos informacios telefon-
szamok megadasat.

Az informacios telefonszamok tablazata-
nak folyamatos frissitése révén az eléfizetdk
szolgaltatéjuk honlapja mellett az NHH és
a HFJK honlapjain (www.nhh.hu és www.
hfjk.nhh.hu) is naprakészen, gyorsan és
hatékonyan informalédhatnak a hordozott
telefonszamokkal kapcsolatos tajékozédasi
lehetéségekrdl.

Az atlathatobb
tarifarendszerek
érdekében, a
hatdsag valamennyi
szolgaltatot
felszdlitott, hogy
honlapja nyitd
oldalardl legfeliebb
harom egyértelm(
lépésben legyen
elérhet6 a hordozott
szamokkal
kapcsolatos
informacios
telefonszam.



A 900 MHz-es sav
eddig kizarélag a GSM
rendszerek szamara
volt fenntartva, a
maodositott iranyelv
azonban engedélyezi
itt az UMTS rendszerek
€s mas, olyan mobil
foldfelszini technologiak,
szolgaltatasok
hasznalatat, amelyek
bizonyitottan nem
okoznak zavart a

GSM- és UMTS
szolgaltatasban.

Impresszum
A Nemzeti Hirkdzlési Hatosag szakmai melléklete, a kiadvany szerkesztésében kdzremiikodik az NHH kommunikacios
igazgatésaga.

Elérhetoség

A Miniszterek Tanacsa jovahagyta
a GSM iranyelv modositasat

A Miniszterek Tanacsa nyaron jovahagyta a GSM iranyelv médositasara tett
javaslatot és ezzel zold utat adott a 900MHz-es frekvenciatartomany széles-
savu hasznositasara.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs éltal
most médositott, még 1987-ben szliletett
(87/372/EEC szamu) iranyelvének — ,A
nyilvanos paneurodpai digitalis cellas foldi
mobil radidtavkdzlés dsszehangolt kdzosségi
bevezetése szamara fenntartott frekvenciasa-
vokrol” — targya a 890-915/935-960 MHz sav
kijelolése volt a GSM-szabvanyu rendszerek
szamara.

A gyors technoldgiai fejlédés miatt mar
2007 juliusaban felmertlt az iranyelv hataro-
zattal val6 visszavonasanak gondolata. En-
nek az lett volna a célja, hogy a 900 MHz-es
sav rugalmasabb hasznélata hozzajaruljon a
szolgaltatasok és technolégiak versenyének
élénkitésehez.

Az Eurdpai Parlament akkor blokkolta a di-
rektiva visszavonasat, mivel hatarozat helyett
Uj iranyelv megalkotasat tartotta célszerlnek.
Figyelembe véve a Parlament allaspontjat,
2008. november 19-én az Eurdpai Bizottsag
javaslatot tett az iranyelv médositasara — és
ezt fogadta most el a Tanacs.

A 900 MHz-es séav eddig kizardlag a

GSM rendszerek szamara volt fenntartva, a
modositott iranyelv azonban engedélyezi itt
az UMTS rendszerek hasznalatat, de emellett
mas, olyan mobil féldfelszini technolégiak,
szolgaltatasok hasznalata is megengedett,
amelyek bizonyitottan nem okoznak zavart a
GSM- és UMTS szolgéltatasban.

Az iranyelv reformja az Eurdpai Bizottsag
becslése szerint akar 1,6 milliard eurdval is
csOkkentheti a beruhazasi koltségeket unios
szinten a hirkdzlési szektorban.

A mddositott GSM iranyelv 20 nappal
az EU Hivatalos Lapjaban val6 kbzzété-
telt kdvetben 1ép hatalyba, varhatéan idén
oktoberben. Az iranyelv implementalasat a
hatalyba lépéstél szamitott hat hénapon belll
kell a nemzeti jogban végrehajtani.

A modositott GSM iranyelv hatalyba
|épésével egyidejlleg az Eurdpai Bizottsag
hatarozatot fog hozni a GSM és UMTS rend-
szerek 900 MHz-es, valamint az 1800 MHz-
es savban vald egyUtt-lizemelését biztositd
miszaki lépésekrdl.
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