Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Szerz6désazonosito:

VALLALKOZASI SZERZODES

amely a

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (székhely: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25., KEF azonosito:
12604, ad6azonositd szam: 15775883-2-41, MAK pénzforgalmi szamla szama: 10032000-00300939-
00000017) mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld), képviseli: Dékany Béla informatikai
igazgatd és Domsodi Janos BUV fGosztalyvezet6 Sorban Janos gazdasagi igazgatd pénzugyi
ellenjegyzésével

valamint a(z)

GriffSoft Informatikai Zrt. (KEF azonosit6: 200503, székhely: 1041 Budapest, Gorgey Artar utca
69-71., Cg.. 01-10-049196, adoszam: 12573936-2-41, bankszamlaszam: Raiffeisen:12001008-
01473722-00100007, képviseli: Fabian Laszl6 és Walter Krisztian) mint vallalkozé (a tovabbiakban:
Vallalkoz0), képviseli: Fabian Laszl6 projektigazgatd és Walter Krisztian kereskedelmi igazgato

- a tovabbiakban egyittesen: Felek - kdzott, az alulirott helyen és id6pontban a kdvetkez§ feltételek
szerint:

A SZERZODES LETREJOTTENEK ELOZMENYE:

A Felek rogzitik, hogy a Kdzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd)
altal a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozé kotelezett és onként csatlakozé intézmények
részére "KGR IKM modul support szolgaltatdas 2016” targyban lefolytatott kozpontositott
kbzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras els6 része eredményeképpen a Beszerzd és a Vallalkozé
kozott keretmegallapodas j6tt [étre (tovabbiakban: KM, azonositészama: EKMNY01KGR16)

A SZERZODES TARGYA

Kiegészit6 fejlesztések megvaldsitaisa a FORRAS gazdasagi és pénziigyi rendszerhez a szerz6dés
mellékleteként csatolt m(iszaki leiras alapjan.

VALLALKOZO KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

1. Vallalkozé koteles a szerz6désben vallalt szolgédltatast a jelen szerzddés, illetve Megrendel§
utasitasainak megfelel6en szerz6désszerlen, hibatlanul és hataridében elvégezni.
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Véllalkozo a szerz6dés targyat képez6 szolgaltatas hibatlan ellatasaért dijazasra jogosult.

Véllalkoz6 a jelen szerzddésben vallalt kotelezettségének teljesitéséhez koteles biztositani a
hibatlan, szakszer( teljesitéshez sziikséges szakértelemmel rendelkez6 szakembereket.

Vaéllalkozé koteles az elvégzett fejlesztésekkel kapcsolatos dokumentacié elkészitésére és
Megrendel6 részére torténé atadasara, illetve a mar rendelkezésre all6 dokumentumok
aktualizlasara.

A 4. pontban meghatérozott feladat a koévetkez§ dokumentumok elkészitésére és atadaséara
vonatkozik:

- Frissitett rendszerterv

- Tesztelési terv

- Frissitett telepitési atmutaté

- Frissitett tizemeltetési kézikonyv

- Frissitett felhasznaloi kézikonyv

MEGRENDELO KOTELEZETTSEGEI

6.

Amennyiben a szerz6dés targyat képezd feladat elvégzéséhez elengedhetetlen, Megrendeld
biztositia a feladatok teljesitéséhez a Megrendel§ székhelyén, illetve telephelyén szikséges
infrastrukturdlis kérnyezetet, amelyekre vonatkozé igényét Vallalkozé koteles kell§ id6ben, el6re
bejelenteni.

A Megrendel6 a Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatja azokat a - kizar6lag nala - fellelhetd
informacidkat, amelyek a Vallalkoz6 feladatainak teljesitéséhez sziikségesek, s amelyeket a
Vallalkoz6 kizarélag a Megrendel6t6l kaphat meg.

Amennyiben a szerz8dés targyat képezé feladat elvégzéséhez elengedhetetlen, a Megrendel§
biztositia a Vallalkozé alkalmazottainak a szolgéltatasnyujtds helyén, Megrendel§ Uzemelési
idejében torténd ki- és bejarast.

DIJAZAS, FIZETESI| FELTETELEK

9.

A szerz6dés keretdsszege 29.988.000,- (azaz huszonkilencmillié-kilencszaznyolcvannyolcezer) Ft
+ &fa.

10. Vallalkozé jelen szerz6dés teljesitése keretében szerz6désszerlien elvégzett fejlesztési

tevékenységéért 132.000,- (azaz egyszazharminckett6ezer) Ft + kdzpontositott kbzbeszerzési dij
+ &fa/nap kiegészit6 rendszerfejlesztdi dijra jogosult.

11. A feladatok teljesitésére lehivhaté fejlesztési napok szama 227. Felek fejlesztési nap alapu

elszamolas alkalmazésaban allapodnak meg. Felek megallapodnak, hogy egy fejlesztési napnak
8 (nyolc) fejlesztéi ora felel meg.
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12.

13.

14.

15.

Megrendel6 az elvégzend6 feladatokrél igényspecifikaciot ad at Vallalkoz6 részére. Vallalkoz6 5
munkanapon belll kérhet pontositast, illetve konzultacidés lehet6séget a feladat teljes korl
definialasa érdekében. Amennyiben pontositasra nincs szikség, uagy Véllalkozé az
igényspecifikacié atadasatél szamitott 3 munkanapon belil koteles ajanlatot adni, mely
tartalmazza megvalositasi hataridét, a szikséges fejlesztési napok szamat, valamint a szikséges
esetben a kiegészitett igényspecifikaciét. Megrendeld a megkildott ajanlatot attekinti, annak
elfogadasa esetén irasban kezdeményezi a feladatok teljesitésének megkezdését.

Megrendel6 az 12. pont szerint megrendelt szolgéltatast a teljesitést kdvetd 5 munkanapon belil
birdlja el, és ha szerzddésszer(, elfogadja. A Vallalkozo teljesitett és elfogadott szolgaltatdsokrol -
a felhasznalt fejlesztési napok feltiintetésével - készre jelentést nyUjt be a Megrendel6nek, melyet
a Megrendel6 egyetértése esetén 5 munkanapon belil ellenjegyez (szakmai teljesitési igazolas).
A teljesités igazolasara Dékany Béla informatikai igazgato jogosult. A Vallalkoz6é a Teljesitési
igazolassal alatamasztott szamlat a Teljesitési igazolas kiallitasat kévet6 3 munkanapon belll
koteles benyujtani a Megrendelének. A Megrendel6 a vallalkozéi dijat utdlag, a szamla
kézhezvételének napjatol szamitott 30 napon belll utalja &t Vallalkozd Raiffeisen Banknal vezetett
12001008-01473722-00100007 szdmu bankszamlajara, Polgari Torvénykonyvr6l szolo 2013. évi
V. torvény 6:130. § (1) - (2) bekezdésében foglaltak szerint. Ha az e pontban meghatérozott
(szamla benyujtasara, illetve a vallalkozoi dij kifizetésére meghatarozott) hataridé utolsé napja
munkaszineti nap, a hatarid§ a kovetkez6 munkanapon jar le. A Megrendel§ a Teljesités
Igazolast a nyujtott szolgaltatdsra vonatkozéan tételes teljesitésigazolas alapjan allita ki, ha
igazoltan megfelelnek a jelen szerz6désben és az egyedi megrendelésekben
meghatarozottaknak.

Megrendel6 a teljesités igazolasara szolgald szakmai teljesitési igazolast akkor allitia ki, ha a
szolgaltatds teljesitésre keriilt, valamint az &atadasra kerllt szoftvertermék tesztelési
jegyz6konyvvel, vagy elfogadasi nyilatkozattal (dokumentumok esetén) igazoltan megfelel a jelen
szerz6désben, illetve a mlszaki leirasban foglaltaknak. A rendszer elfogadasanak feltétele
tovabba az 5. pontban felsorolt dokumentaciok megfelelé minéségben val6 atadasa.

Atvételi tesztet a jelen szerz6désben meghatéarozott szolgaltatasok tekintetében kell lefolytatni,
kivéve dokumentumok esetén. A teszt akkor sikeres, ha a tesztelés soran kritikus hiba nem merdil
fel, és a sllyos (de a rendszer miikddését alapvetéen nem gatld) hibak szama nem haladja meg a
3 darabot, valamint a kis hibak szdma a 10 darabot:

. Kritikus hiba: lehetetlenné teszi a rendszer jelentds részének tzemszer(i hasznalatat vagy
valamely Uzleti folyamatot géatol.

. Sulyos hiba: jelent6sen akadalyozza a rendszer hasznalatat, vagy valamely lzleti folyamatot
akadalyoz, de keriil6 megoldas alkalmazasaval Gzemszerl miikddés lehetséges.

»  Kis hiba: nem akadalyozza jelent6s mértékben a rendszer egyetlen részének hasznélatat
sem.

. Pontatlansag: nem kell6 részletességgel meghatarozott specifikaciobdl eredd kisebb, a
rendszer m(ikbdését nem befolyasolé hibak vagy hianyossagok. A pontatlansagok az atvételi
teszt sikerességét nem befolyasoljak, de az egyéb feltart hibakkal egyitt kell javitani.
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16.

17.

18.

Sikertelen atvételi teszt esetén a hibakt6l fliggéen a felek kézosen megallapodnak U
hataridében, amikorra az atvételi teszt megismételhetd. Az adott feladatra vonatkozo6 atvételi teszt
3-szor (haromszor) ismételheté meg.

Fizetési késedelem esetén a Polgéari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:155. § (1) és
(2) bekezdései szerinti késedelmi kamatok és behajtasi koltségatalany érvényesek.

A szdmla kiegyenlitésének feltétele az addzas rendjérdl szol6 2003. évi XCII. torvény 36/A. §-
aban foglaltak teljesitése.

Vallalkoz6 kifejezetten vallalja, hogy nem fizet, illetve szdmol el a szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
feltételeknek nem megfelel§ tarsasdg tekintetében merlinek fel, és amelyek a Vallalkoz6
adodkoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

A SZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE

19.

A szerz6dés a Felek altali aldirasanak napjan lép hatalyba. A jelen szerz6dés alapjan a Vallalkoz6
a szolgaltatast az alairastol 2019. julius 29-ig, de - amennyiben a rendelkezésre all6 keretdsszeg
korabbi id6pontban merl ki - legfeljebb a keretdsszeg kimeriléséig koteles nydjtani.

20. Vallalkoz6 nem tamaszthat semmilyen igényt azon az alapon, hogy a megrendel§ egyedi

21.

22.

megrendelései a szerz6dés hatarozott idejének letelte kdvetkeztében torténd megsziinéséig nem
meritik ki a 9. pontban meghatarozott keretésszeget.

Felek megallapodnak abban, hogy azonnali hatalyd felmondassal egyoldalian megsziintetheti a
szerz6dést:

A 22. pontban meghatérozott sulyos szerz8désszegés esetén a sérelmet szenvedett fél
(feltéve, hogy a szerz6désszegd fél a sérelmet szenvedett fél irasbeli felszoélitasaban
megjelolt pothatarid6ben sem orvosolta a szerz6désszegést).

e Megrendel6, ha a birésag cs6d-, felszamolasi-, vagy végelszamolasi eljaras (a
tovabbiakban egyiitt: felszamolasi eljaras) lefolytatasat elrendelé végzése a Vallalkozoval
szemben jogerére emelkedett.

Sulyos szerz8désszegésnek kiuldndsen az alabbiak mindsiinek:

« Vallalkozé oldalarol:

o Ha a Vallalkoz6 ismételten hibasan teljesit, valamint, ha a hibas vagy késedelmes
teljesités esetén Megrendeld irasbeli felszélitasdban megadott hatarid6ben sem teljesit
szerzBdésszer(ien.

o Ha aVallalkozé titoktartasi kotelezettségét megszegi.

e Megrendel6 oldalardl:

o Ha a Megrendel§ magatartdsaval akadalyozza a szerz6désszerl teljesitést (pl. nem
gondoskodik a teljesitési hely szolgaltatds nydjtasara alkalmas allapotardl,
indokolatlanul megtagadja az atvételt, sth.).

o Ha a Megrendel§ titoktartasi kotelezettségét megsérti.
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23. A Megrendel6 a szerz6dést tovabbi mérlegelés nélkil felmondja - ha szikséges olyan

24,

25.

26.
27.

28.

29.

30.

hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasardl gondoskodni
tudjon - ha

- a Vallalkozdban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely nem felel
meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatérozott feltételeknek,

vagy

- a Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely nem
felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott

A fenti feltételek bekovetkezésérél a Vallalkozé a szerz6dés teljesitésének id&szakaban
haladéktalanul értesiti a Megrendel6t. A szerz6dés jelen pont szerinti megsz(inése esetén a
Vallalkoz6 a szerz6dés megsziinése el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerzdédésszer(i pénzbeli

ellenértékére jogosult, amellyel a Felek legkésébb 30 (harminc) napon belll elszamolnak.

Megrendeld a Vallalkoz6 késedelme, hibas teljesitése, illetbleg a szerz6dés meghilsulasa esetére
kotbérre jogosult.

A kotbér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatas nettd dija.

Késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5 %, a késedelem 11. napjatdl
napi 1 % mértékd. A késedelemi kétbér maximalis mértéke 20 %.

Meghiusulasi kétbér mértéke: 25 %

Hibas teljesitési kétbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5 %, a 11. napjatél napi
1 %. A hibas teljesitési kothér maximalis mértéke 20 %.

A 25 napot meghalad6 késedelem esetén Megrendel6 jogosult a szerzédést felmondani, mely
okan Véllalkoz6é meghilusulasi kotbér fizetésére lesz kotelezett.

TITOKTARTAS

3L

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy jelen szerz&dés id6tartama alatt, tovabba annak
barmely okbdl térténé megsziinését kbvetden - id6beli korlatozas nélkil - barmelyik szerz6d fél
altal Gzleti titoknak, vagy bizalmas informaciénak mingsitett minden informaciét és adatot
bizalmasan kezelnek és megdriznek, ezeket a masik fél el6zetes, irasbeli hozzajarulasa nélkil
egyik fél sem hozhatja nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik személy tudomasara. E
kotelezettség nem vonatkozik azon informaciora, amely

o Kozismert

e Amelyr6l a fogado félnek méar tudomasa volt

* Amelyet harmadik fél részére korlatozas nélkul felfedtek
* Amelynek felfedését jogszabaly irja el6.

32. Vallalkoz6 e jogviszony fennalldsa alatt és a jogviszony megsziinését kovetben is koteles

meglrizni a Megrendel6 tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban tudomaséara jutott
személyes adatot, szigortan titkos, titkos, bizalmas, illetve korlatozott terjesztésli adatot, valamint
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33.

34.
35.

36.

minden olyan adatot, tényt vagy kértlményt, amelyet a Megrendeld nem koteles térvény elbirasai
szerint a nyilvdnossag szamara hozzaférhetévé tenni.

Véllalkozé a szerz6dés teljesitése sordn Megrendeld részérél tudomasara, birtokaba jutott minden
adatot, informaciét csak e vallalkozasi szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitéséhez
hasznalhatja fel, a szerz6dés megsz(inését kodvetben ezen adatokat, informacidkat koteles a
Megrendel6 részére visszaadni, illetve adathordozéirdl tordlni, illetve megsemmisiteni. Ezen
torlési kotelezettség aldl a Vallalkoz6 annyiban mentesil, amennyiben az atadott adat, illetve
informacié ahhoz sziikséges, hogy a Véllalkozé helytallasi kotelezettségét teljesiteni tudja, illetve
hogy bizonyithassa, hogy a teljesitése megfelel a torvényes, illetve szerz6désben kikotott
tulajdonsagoknak.

A titoktartasi kotelezettség megsértése esetén a Felek kartéritési felel6sséggel tartoznak.

A Vallalkozé tudomdsul veszi az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz616 2011, évi CXII. térvény (Infotv.) 1. szamu melléklete . fejezetének 4. pontjdban foglaltakat,
amely szerint az allamhaztartds pénzeszkozei felhasznéldsaval, az allamhéaztartashoz tartozé
vagyonnal torténd gazdalkodassal dsszefiiggd, 6tmillié forintot eléré vagy azt meghaladd értéki
arubeszerzésre, épitési beruhdzésra, szolgaltatds megrendelésre, vagyonértékesitésre,
vagyonhasznositasra, vagyon vagy vagyoni értékl jog atadasara, valamint koncesszidba adasra
vonatkozd szerz6dések megnevezését (tipusat), targyat, a szerz6dést kot§ felek nevét, a
szerz8dés értékét, hatarozott idére kotott szerz6dés esetében annak id6tartamét, valamint az
emlitett adatok véltozasait kdzzé kell tenni a szerz6deés létrejottét kdvetd hatvan napon belll.

Felek tudomasul veszik, hogy:

+ Az Allami SzamvevGszék vizsgalhatja a jelen szerz6dés tartalmat a Vallalkozonal

Az Infotv. 27. 8 (3) bekezdése értelmében nem mindsiilhet Uzleti titoknak az az adat,
amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kilon térvény kdzérdekbdl elrendeli

» Kérésre a jelen jogviszonnyal Osszefliggé és az Infotv. 26. 8§ (3) bekezdése alapjan
kozérdekbdl nyilvanosnak mindsildé adatokra vonatkozdan kételesek tajékoztatast adni

SZERZOI JOGOK

37.

38.

39.

Vallalkoz6 kijelenti, hogy a ,Szerz6dés targya” fejezetben meghatarozott feladatok elvégzése
soran létrejové szoftver, mint szellemi alkotas kizarélagos szerz6je, alkotdja.

A Megrendel6 jogosult a szoftverrendszer egyes elemeinek és a tesztkdrnyezetnek a
specifikicidjat a rendszer kils6 felhasznal6i szdmara felfedni a rendszerhez valé csatlakozashoz
és a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatahoz sziikséges mértékben, feltéve, hogy a Megrendeld
és a kiils6 felhasznalok kozott 1étrejové megdllapodas biztositja a Vallalkozonak a rendszerhez
f(iz6d6 szerz6i jogainak és Uzleti érdekeinek sértetlenségét.

Véllalkoz6 a szoftverrendszer tekintetében kizarélagos, teriiletileg korlatlan, de felhasznalasi
maédjaban korlatozott felhasznalasi jogot ad Megrendelének, melynek keretében Megrendeld
jogosult a szoftvert informatikai infrastruktirgjan rendeltetésszer(en, feladatai ellatasa érdekében
hasznalni. A Vallalkoz6 a teljesitésként atadott egyéb szakmai anyagok tekintetében
Megrendelének teljes kor(, kizardlagos felhasznaldi jogot biztosit.
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40. Mindezeken tulmenéen a Vallalkozé kijelenti, hogy a teljesités soran elkészitett szerzdi
jogvédelmet élvez6 alkotasok egyedili szerz6i jogi jogosultja, illet6leg jogaban &l azok
felhaszndlasi jogainak jelen megallapodas szerint térténd atengedésére, és harmadik személynek
nincs olyan joga, amely a Megrendel6re jelen megallapodassal atengedett jogok gyakorlasat
akadalyozna vagy kizarna. Harmadik személy ilyen igénnyel val6 fellépése esetén a Vallalkozé
vallalja, hogy sajat koltségén kozvetlenll fellép a Megrendel6 jogos érdekei védelmében, és a
Megrendel6ével szemben esetlegesen érvényesitett jogszer( igényt a Megrendelének megtériti.
Ezen jogszavatossag kiterjed a Vallalkoz6 altal a teljesités soran atadott barmilyen tovabbi
anyagra is. A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a szerz6dés teljesitése eredményeképpen létrejovd
szoftverfejlesztés felhasznaldsanak jogossagaért, az ezek szerz6i felé a szerz6i vagy egyéb
jogcimen felmertl6 dijak mindenkori megfizetéséért kizarélag és teljes mértékben a Vallalkoz6t
terheli felel6sség.

41. A teljesités soran &tadott, szerz6i jogvédelem ala nem es6 anyag felett Megrendel6 tulajdonjogot
szerez.

42. Vallalkoz6é kijelenti és szavatossagot vallal azért, hogy alvallalkozéi szerzédései,
munkaszerz6dései, illetve a teljesitésbe bevont harmadik személyekkel megkotott egyéb
szerz6dései a Megrendel§ fentiek szerinti jogszerzését korlatozo, illetve kizaré rendelkezést nem
tartalmaznak.

ZARO RENDELKEZESEK

43. Szerz6d6 felek jelen szerz6dést érvényesen csak irasban, a Polgari Térvénykonyv és a
Kodzbeszerzésekrdl szAl6 torvény vonatkozé rendelkezéseinek betartdsaval médosithatjak. irasbeli
madositas hianyaban a moédositas érvénytelen, az joghatas kivaltasara alkalmatlan. Szerz6d6
felek rogzitik, hogy jelen szerz6déssel Osszefiiggésben keletkezett barmely jognyilatkozat
kizar6lag akkor hatalyos, ha azt ajanlott levélben, e-mailben vagy telefax Gtjan teszik meg.

44, Szerz6d6 felek a jelen szerz8déssel kapcsolatos szakmai nyilatkozatok megtételére
jogosultakként (A tovabbiakban: szakmai kapcsolattartdék) az alabbi személyeket jeldlik meg:

Az NMHH &ltal megjeldlt kapcsolattartdé személv(ek):
Neve: Farkas Istvan

Beosztasa, tisztsége: IT alkalmazas Uzemelteté
Telefonszdma: 468-0576

E-mail-cime: farkas.istvan@nmhh.hu


mailto:farkas.istvan@nmhh.hu
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45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

A GriffSoft Informatikai Zrt. altal megjeldlt kapcsolattartd személv(ek):
Neve: Jendrusak Andrea

Beosztasa, tisztsége: konzulens

Telefonszadma: 30/621-8955

E-mail-cime: Andrea.Jendrusak@aqriffsoft.hu

A szakmai kapcsolattarté személyek szerz6déskoétésre, illetve szerz6désmodositasra nem
jogosultak. Jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatban hatalyos jognyilatkozat tételére jogosult
képviseldk jelen szerz6dés alairoi.

Szerz8d§ felek megallapodnak abban, hogy mindaddig, amig egymassal mas kézbesitési cimet
nem kozdlnek, nyilatkozataikat a kordbban kézolt kézbesitési cimre hatalyosan megtehetik.

Szerz8d6 felek vallaljdk, hogy a kapcsolattarték személyében bekdvetkezd esetleges valtozast
irasban kozik egymassal. Az irdsbeli kozlés kézhezvételéig a kordbban megjeldlt kapcsolattartd
tehet hatalyos jognyilatkozatokat.

Az alairé természetes személyek polgari jogi felel6sségiik ismeretében és tudataban kijelentik,
hogy rendelkeznek ajelen szerz8dés alairasahoz sziikséges felhatalmazasokkal.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6désbdl ered6 minden vitas kérdést peren kiviili
egyeztetés Utjan kisérelnek megoldani.

Felek a szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben Magyarorszag hatalyos jogszabalyait,
kuléndsen Polgari Térvénykodnyv szabalyait tartjdk jelen vallalkozasi jogviszonyukra kotelezének.

Vallalkozo tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen szerz6dés keretében vdllalt szolgaltatas
nydjtasa soran be kell tartania a Megrendel6 Informatikai Biztonsagi Szabdlyzataba fektetett
kovetelményeket.

Az aldbbiakban felsorolt mellékletek jelen Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik:

1 szamu Melléklet: Vallalkozé altal teljesitendd szolgéltatasok meghatarozdsa (Mlszaki
leiras)

e 2 szamu Melléklet: Nyilatkozat minta a Megrendel6 tulajdondban 1év6 targyi eszkdz
harmadik személy részére hasznélatra torténd atadasarol

e 3. szamu Melléklet: Informatikai biztonsagi és alavetési nyilatkozat
e 4. sz. melléklet: Hozzajarul6 nyilatkozat a személyes adatok kezeléséhez

e 5 szamua Melléklet: Nyilatkozat minta az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabdlyzatanak
tudomésul vételérél

Vaéllalkozo jelen szerz8dés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a nemzeti vagyonrél sz6l6 2011. évi
CXCVI. torvény 3. 8 (1) bekezdés 1 pontjaban foglaltak szerint atlathatd szervezetnek mingsdl,
tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben ezen minéségében valtozas all be, agy errél
haladéktalanul tajékoztatia Megrendel6t. Vallalkozé tudoméasul veszi, hogy ebben az esetben
Megrendel6 a szerz6dést tovabbi mérlegelés nélkill azonnali hatéllyal megsziinteti, illetve az
alapjan a nem atlathaté szervezet részére semmilyen kifizetést nem teljesit.
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54. A jelen szerz6dés 3 (harom) eredeti példanyban késziilt és 9 (kilenc) szamozott oldalbél all,
melynek elvalaszthatatlan részét képezik a jelen szerz6dés 52. pontjaban felsorolt mellékletek.
Jelen szerz8dést a Felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben egyezét,

jovahagydlag irtak ala.

Informatikai Igazgat6

Budapest, 2017. 9.$:. /?-

Pénzlgyi ellenjegyzés:

Sorban Janos

gazdasagi igazgato

Budapest, 2017.

BUV f6osztalyvezetd

Budapest, 2017. P?2...ir 2

Vallalkoz6 képviseletében:

Fabian Laszl6 és Walter
Krisztian

projektigazgato és
kereskedelmi igazgat6

Budapest, 2017.G.~.".3,06"

GriffSoft Informatikai Zrt.
1041 Budapest. Gorgey Artar u. 69-71.
Adbszam: 12573936-2-41
Cégj.sz.: 01-10-049196
11.
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1. szamu Melléklet: Vallalkoz6é altal teljesitend6 szolgaltatdsok meghatarozasa (Mlszaki
leiras)
Kiegészit6 fejlesztések FORRAS gazdasagi és pénziigyi rendszerhez

El6zmények, célok

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag kordbban kialakitott gazdasagi és pénzlgyi rendszerének
mikddési tapasztalatai soran felmerild, valamint a koltségvetési konywvitel modosulasa miatt
sziikségessé valb fejlesztések, és az egyes rendszerekbdl adatok elérése, illetve mas (al)rendszerek
felé adatok atadasanak biztositasa, illet6leg ezen rendszerek kozotti adatkapcsolatot biztosito, Un.
egyuttm(ikddé interface-fellletek fejlesztése, tovabbfejlesztése a jelen beszerzés célja.

Az elvégzendd feladatok

Az NMHH gazdasagi és pénziigyrendszerének fejlesztése, a rendszer egyéb szakrendszerekkel valé
Osszekapcsolasaval kapcsolatos interface-felliletek fejlesztése és az integracioval kapcsolatos
szakérti feladatok ellatasa az aldbbiakban meghatarozott szakmai/muszaki tartalom alapjan, illetéleg
jelen szerz8dés alapjan feladott megrendelések hataridére torténd teljesitése, egyeztetve a
Megrendel6 oldalardl kijel6lt kapcsolattartoval.

Fejlesztés, tovabbfejlesztés

» Megrendel6 oldalan a rendszer mikodési tapasztalatai soran felmerilt igények megvaldsitasa

e A Kkoltségvetési kdnywvitel moddosuldsa miatt sziikségessé Vvalé fejlesztési igények
megvaldsitasa

e A Kkoltségvetési konywvitel modosulasa miatt szilkségessé valo fejlesztésekhez tartozd
pénziigyi és szamviteli tAmogatas nyUjtasa

e A szamviteli valtozasokkal kapcsolatos fejlesztésekhez tartozé felhasznal6i oktatasok
megtartasa

A felsorolt szakmai képzettségli szakértd szerz8dés szerinti, hataridére torténd biztositasa, egyeztetve
a Hat6sag oldalardl kijelolt projektvezetével. A Vallalkozé dijszabasa a feladat tartalmara, és a feladat
elvégzéséhez sziikséges szakmai tudasszintre éplld fejlesztbi kategorian alapszik.

Az egyuttm(ikbdés folyamata

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, Alkalmazas Fejlesztés és Uzemeltetés Osztalya definidlja a
fejlesztési igényt. A Vallalkozé az igénydefinicié alapjan er6forrasbecslést készit, amelyben leirja,
hogy a Véllalkoz6 mennyi munkaérat fog a feladatvégzésre forditani. Ezt az er6forrasbecslést az
Alkalmazas Fejlesztés és Uzemeltetés Osztaly véleményezi, és hagyja jova. A Vallalkozé a
megvalositast kovetéen a dokumentaciét készit az elvégzett tevékenységrél, amelyet atad a
Megrendel6nek véleményezésre, teljesités igazolasara.

Dokumentécids kdvetelmények

»  Frissitett rendszerterv

» Tesztelési terv

»  Frissitett telepitési Utmutato

e Frissitett lzemeltetési kézikonyv

»  Frissitett felhasznaléi kézikdnyv
Fejlesztések telepitése

A fejlesztések telepitése soran a kdvetkez6 eljarast kell alkalmazni:

10
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A feleket a telepitések soran a megvalasztott Technikai kapcsolattartok képviselik. A telepitések
lebonyolitaséat a Technikai kapcsolattartok egyeztetik.

Vallalkoz6 a valtoztatdsok teszt kornyezetbe telepitése el6tt sajat fejleszt6i kornyezetében a
Vallalkoz6 altal készitett, hibajavitasra / fejlesztésre vonatkoz6 specifikus, valamint a generikus
tesztelési tervet kovetve leteszteli, hogy az adott valtoztatas valéban megvaldsitotta a kért
funkcionalitast, illetve nem okoz-e funkciondlis hibat a rendszer fejlesztéssel nem érintett funkcidiban.
Véllalkozé ellen6rzi tovabba, hogy az (j verzi6 nem okoz-e lGzemeltetési nehézségeket a telepitést
kovetéen. A fejleszt6i tesztelés eredményérél a Vallalkozé jegyz8konyvet allit ki és értesiti a
Megrendel6t.

Véllalkoz6 a médositott szoftver teszt koérnyezetbe telepitése el6tt un. release notes-ot ad &t a
Megrendeld szamara, amelynek a kovetkez6 informéaciokat kell tartalmaznia:

e Alapinformaciok
o Software megnevezése
o Rendszerpéldany (dev, test, prod)
o Kiadas Verziéja
o Kiadas datuma
o Kiadas jellege (pl. fejlesztés csomag (a fejlesztés megnevezésével))
o Megvaltozott rendszer komponensek és verziészamaik
o Véltozatlan rendszer komponensek és verzibszamaik
* Rendszerkdvetelmények
o Bongész6 kovetelmények
o Egyéb rendszerkdvetelmények (pl. JAVA verzio)
o Operécios rendszer kdvetelmények
+  Uj funkciék/mddositasok
e Megszint/kikapcsolt funkcidk
e Ismert (de még nem javitott) problémak, korlatozdsok és megkdtések
e Kapcsol6dd dokumentaciok (szikséges szamban)
o telepitési leiras dokmumentuma verziészammal
o teszt verzid esetén tesztelési terv dokumentumanak megnevezése, verzidja
Telepitési leirds (Amennyiben nincs kilon telepitési leirds vagy az adott verzid telepitési
paraméterei ettdl eltéréek, Ugy itt lehet ezt feltlintetni)
¢ Régebbi kiaddsok valtozasai
Vaéllalkozé a valtoztatasok teszt kdrnyezetbe telepitése el6tt specifikus teszttervet készit és ad at a
Megrendeld szamara, amelynek tartalmaznia kell a valtoztatassal érintett rendszerkomponensek és
funkciok teszteseteit, tesztlépéseit és ezek elvart eredményeit.

L]

Véllalkozé a valtoztatdsok megrendel6i teszt kornyezetbe telepitése el6tt - amennyiben ezt a
fejlesztés indokolja-, frissiti a véltoztatds altal érintett dokumentacidkat és atadja a Megrendeld
szamara.

Vaéllalkoz6 atadja a valtoztatasokat tartalmazé allomanyokat a Megrendel6 szamara.

Megrendel6 - amennyiben szikségesnek itéli meg - a teszt kdrnyezetbe torténd telepités el6tt az éles
rendszer adatait attolti a teszt kdrnyezetbe. Ennek elsegitése érdekében a Vallalkozénak biztositania
kell az(ok)at a scripte(ke)t, amelyek ezt végrehajtjak, illetve pontosan definialnia kell az adatattéltés
soran kovetendd eljarast.

Megrendeld a kapott allomanyokat telepiti a megrendel6i teszt kérnyezetre a release notes alapjan
(Megrendel§ igénye esetén a Vallalkoz6 helyszini tAmogatasaval).
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A teszt kornyezetben a Megrendel§ a tesztterv alapjan ellenérzi a verzi6 mikddéképességét, a
kijavitott hibakat, illetve a fejlesztéseket. Megrendel6nek jogaban all a teszttervnél bévebb ellenérzést
is végrehajtani.

Sikeres teszt esetén az allomanyokat a Megrendel§ telepiti az éles kornyezetre a release notes
alapjan. Megrendeld igénye esetén a Vallalkozd helyszini tamogataséaval.

SzerzG8i jogok

Vallalkozo kijelenti, hogy a fejlesztés soran a feladatok elvégzése soran létrejov6 szellemi alkotdsok
kizarélagos szerzbje, alkotoja.

A Megrendeld jogosult a szoftverrendszer egyes elemeinek és a tesztkdrnyezetnek a specifikacidjat a
rendszer kuls6 felhaszndléi szamara felfedni a rendszerhez valdé csatlakozashoz és a rendszer
rendeltetésszerli haszndlatahoz sziikséges mértékben, feltéve, hogy a Megrendel§ és a kuls6
felhasznalok kozott létrejovd megallapodas biztositjia a Vallalkozénak a rendszerhez fliz6d6 szerz6i
jogainak és lzleti érdekeinek sértetlenségét.

Véllalkoz6 a szoftverrendszer tekintetében kizarélagos, teriletileg korlatlan, de felhasznalasi
mdédjaban korlatozott felhasznélasi jogot ad Megrendelének, melynek keretében Megrendeld jogosult
a szoftvert informatikai infrastruktlrajan rendeltetésszer(ien, feladatai ellatdsa érdekében hasznalni. A
Vallalkoz6 a teljesitésként atadott egyéb szakmai anyagok tekintetében Megrendelének teljes kord,
kizaroélagos felhasznaldi jogot biztosit.

NMHH Fejlesztési szabalyzat elfogadasa

Megrendel6 szofver fejlesztéssel kapcsolatos tevékenységeit a 8/2014 szami EIndki utasitds A
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Informatikai Alkalmazasfejlesztési Szabalyzatarél szabalyozza.
A Szolgéltaté altal nyujtott szolgaltatasoknak meg kell felelnitik az Szabalyzatban definialt vonatkozo
elvarasoknak.

Megrendel6 Technikai kapcsolattartdja:

* Név: Farkas Istvan
» Telefon: 1/4680-576
e E-mail: farkas.istvan@nmhh.hu

Véllalkozé Technikai kapcsolattartdja:

* Neév: Jendrusak Andrea
» Telefon: 30/621-8955
e E-mail: Andrea.Jendrusak@qriffsoft.hu

12


mailto:farkas.istvan@nmhh.hu
mailto:Andrea.Jendrusak@qriffsoft.hu

ISM-H

2. szdmu Melléklet: Nyilatkozat minta a Megrendel6 tulajdonaban 1év6 targyi eszkdz
harmadik személy részére hasznalatra torténé atadasarol

Nyilatkozat
NMHH tulajdondban |év6 targyi eszkoz
3. személy részére haszndlatra t6rténd atadaséarol
A szerz6dott fél neve:

A szerz6dés targya, kelte:

Az eszkdz megnevezése, leltari szama:

Az eszkdz elszallitasat az NMHH telephelyérdl engedélyezem / nem engedélyezem.

Kelt:
atado
AIUIITOIE mint a
szerz6dott fél képviseletére jogosult kijelentem az
alabbiakat:

A fenti eszk6zt a mai napon visszaszolgaltatasi kotelezettséggel atvettem.

Az eszkdzben bekovetkez§ karért a Ptk-nak a szerz6désen kivili kdrokozasra vonatkozo
szabalyai alapjan ... nevében felelsséget vallalok.
Kifejezetten elfogadom tovabba, hogy az eszk6z sérlilésmentes visszaszolgaltatasaig az NMHH
jogosult megtagadni az eszkdz értékével aranyos szerzddésszerl teljesités igazolasat, illetve
ha a teljesités igazolasa mar megtortént az eszkdz értékét az NMHH a szolgaltatas
ellenértékébdl jogosult visszatartani.

atvevo
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3. szamu Melléklet: Informatikai biztonsagi és alavetési nyilatkozat
Informatikai Biztonsagi és Alavetési Nyilatkozat

Alulirott (anyja neve: ; lakeim: ; SZig.sz.:

; a tovabbiakban: ,Kotelezett képviselje”) ezlton kijelentem, hogy a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatésag (1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.; a tovabbiakban: NMHH) és a
[cégnév] (székhely: ; CQ.SZ.. a tovabbiakban:

Kotelezett) kozti szerz6déses jogviszonyban (a tovabbiakban: szerz6dés) a szolgaltatast a Kotelezett
oldalardl kdzvetlenll én teljesitem.

1 Kijelentem, hogy az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabalyzatdban foglaltakat magamra
nézve kotelezének ismerem el.

2 Ezlton kotelezettséget vallalok arra, hogy a szerz8dés id6tartama alatt, tovabba annak
barmely okbdl torténd megszlinését kovetden - id6beli korlatozas nélkil - az NMHH altal Uzleti
titoknak, vagy bizalmas informaciénak mingsitett minden informéciét és adatot bizalmasan kezelek, és
meg6rz6k, ezeket az NMHH el6zetes, irasbeli hozzajarulasa nélkil nem hozom nyilvanossagra, vagy
illetéktelen harmadik személy tudomaséara. Fenti kotelezettségem nem vonatkozik azon informaciéra,

amely:
2.1. kdzismert
2.2. amelyrél a fogado félnek mar tudomasa volt

2.3. amelyet harmadik fél részére korlatozas nélkil felfedtek
2.4, vagy amelynek felfedését jogszabaly irja €lé.

3 Tudomasul veszem, hogy a Kotelezettnek az NMHH-val |étesitett szerz6déses jogviszonya
fennallasa alatt és a szerz6déses jogviszony megsz(inését kévetben is koteles vagyok megbrizni az
NMHH tevékenységével, annak elldtdsaval kapcsolatban tudomasomra jutott személyes adatot,
mindsitett adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy korilményt, amelyet az NMHH nem
koteles torvény el6irdsai szerint a nyilvdnossdg szaméara hozzaférhet6vé tenni. Koteles vagyok
tovabba gondoskodni arrél, hogy e rendelkezéseket kdzrem(ikodGim, a Kotelezett alkalmazottja,
megbizottja, az alvallalkoz6 is megtartsak.

4. Kijelentem, hogy a szerzddés teljesitése soran az NMHH részérdl tudomésomra, birtokomba
jutott minden adatot, informéciét csak az NMHH-val megkotott szerzdés szerinti kotelezettségek
teljesitéséhez hasznalhatom fel, a szerz6dés megsziinését kdvetben ezen adatokat, informacidkat
koteles vagyok az NMHH részére visszaadni, adathordoz6imrdl torolni, illetve megsemmisiteni.

5. Kijelentem, hogy az NMHH-nal nem térekszem olyan adatok, informaciok megszerzésére,
amely az NMHH-val megkotott szerz6dés teljesitéséhez nem szikségesek.

6. Tudomasul veszem, hogy jelen nyilatkozatban rogzitett alavetési kotelezettségem aldl csak az
NMHH kifejezett irasos engedélye mentesit, valamint, hogy ezen kételezettség megsértése esetén
kartéritési felel6sséggel tartozom.

Kotelezett képviselGje
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4. sz. melléklet: Hozz4jaruld nyilatkozat a személyes adatok kezeléséhez

-H

Hozz4jaruld nyilatkozat személyes adatok kezeléséhez

Alulirott (anyja neve: ; lakeim: ; SZIg.SZ.:
. a tovabbiakban: Erintett) jelen nyilatkozat alairasaval kifejezetten hozzéajarulok

ahhoz, hogy a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.; a
tovabbiakban: NMHH) a koztink/az NMHH és a [cégnév] (székhely: ; €g.SZ.:
) kozottr létrejott szerzddésben (a tovabbiakban: szerzddés), valamint annak

mellékleteiben illetve a szerzddéses jogviszony keretében mas médon az altalam onként az NMHH
részére megadott személyes adataimat (kuléndsen a nevemet, sziiletési adataimat, édesanyam
nevét, lakcimemet, személyi igazolvanyom szamat) az NMHH informatikai biztonsaganak érdekében
nyilvantartsa, azokat kezelje, feldolgozza legalabb az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabalyzata
szerinti  felhasznaléi jogviszonyom fennallasaig, legkés6bb a szerz6déses dokumentumok
megd6rzésére vonatkozé hataridéig.

1 Jelen nyilatkozat alairasaval tudomasul veszem, hogy az NMHH az altalam &nként megadott
személyes adatokat kizarélag a sajat, belsd nyilvantartasi rendszerében rogziti, azokat szigortan
bizalmasan kezeli, és nem bocsatja harmadik fél rendelkezésére. Az NMHH bels6é nyilvantartasi
rendszerében tarolt adatok kezelésére és feldolgozaséara kizarolag az NMHH alkalmazasaban &llo
koztisztvisel6k, kozszolgéalati Ugykezel6k és munkavallalok jogosultak, azokat a Hatésag nem
tovabbitja, és ajogosultak kérén kivil all6 harmadik személy nem ismerheti meg.

2. A személyes adatok kezelésének és feldolgozasanak célja a szerz6dés teljesitésének
lehet6vé tétele, az informatikai biztonsag meg6rzése valamint az NMHH szerz6déses allomanyanak
nyilvantartasa.

3 Kijelentem tovabba, hogy az NMHH megfelel6en tjékoztatott az adatkezeléssel kapcsolatos
jogaimrél és jogorvoslati lehet6ségeimrdl, igy kilondsen a tajékoztatas lekérésének, az adatok
torlésének, illetve helyesbitésének, az esetleges tiltakozasnak és a birGsagi jogérvényesitésnek a
lehet6ségeirdl.

Jelen nyilatkozatom az informaciés onrendelkezési jogrél és az informéacioszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. torvény 5. 8§ (1) bekezdésének a) pontja szerinti, személyes adataim kezeléséhez torténd
onkéntes hozzajaruldsnak mindsiil.

Kelt:

Erintett
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5. szamu Melléklet: Nyilatkozat minta az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak
tudoméasul vételérdl

Informatikai Biztonsagi és Alavetési Nyilatkozat
Alulirott (anyja neve: ; lakeim: ; Szig.sz.:

; a tovabbiakban: ,Kotelezett képviselje”) ezaton kijelentem, hogy a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatésdg (1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.; a tovabbiakban: NMHH) és a
[cégnév] (székhely: ; CQ.SzZ.. a tovabbiakban:
Kotelezett) kozti szerz8déses jogviszonyban (a tovabbiakban: szerz6dés) a szolgaltatast a Koételezett

oldalérdél kdzvetlenul én teljesitem.
1 Kijelentem, hogy az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabalyzataban foglaltakat magamra
nézve kotelez6nek ismerem el.

2. Ezdton kotelezettséget véllalok arra, hogy a szerz6dés idStartama alatt, tovabba annak
barmely okbdl torténd megsziinését kovetben - id6beli korlatozas nélkil - az NMHH Altal Uzleti
titoknak, vagy bizalmas informaciénak mindsitett minden informaciot és adatot bizalmasan kezelek, és
meg0rzék, ezeket az NMHH el6zetes, irasbeli hozzajaruldsa nélkil nem hozom nyilvanossagra, vagy
illetéktelen harmadik személy tudomasara. Fenti kotelezettségem nem vonatkozik azon informaciéra,
amely:

2.1. kdzismert

2.2. amelyrdl a fogado félnek mar tudomasa volt

2.3. amelyet harmadik fél részére korlatozds nélkiil felfedtek

2.4, vagy amelynek felfedését jogszabaly irja eld.

3 Tudomésul veszem, hogy a Kotelezettnek az NMHH-val létesitett szerz8déses jogviszonya
fennallasa alatt és a szerz6déses jogviszony megsziinését kdvetben is koteles vagyok meg6rizni az
NMHH tevékenységével, annak ellatdsaval kapcsolatban tudomasomra jutott személyes adatot,
mindsitett adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy koérilményt, amelyet az NMHH nem
koteles torvény elGirdasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni. Koteles vagyok
tovabba gondoskodni arrdl, hogy e rendelkezéseket kdzrem(ikod6im, a Kotelezett alkalmazottja,
megbizottja, az alvallalkoz6 is megtartsak.

4, Kijelentem, hogy a szerz6dés teljesitése soran az NMHH részér6l tudomasomra, birtokomba
jutott minden adatot, informéaciét csak az NMHH-val megkotott szerzdés szerinti kotelezettségek
teljesitéséhez hasznalhatom fel, a szerz6dés megsziinését kbvetben ezen adatokat, informéacidkat
koteles vagyok az NMHH részére visszaadni, adathordozéimrél torolni, illetve megsemmisiteni.

5. Kijelentem, hogy az NMHH-ndl nem tdrekszem olyan adatok, informaciok megszerzésére,
amely az NMHH-val megkotétt szerz6dés teljesitéséhez nem sziikségesek.

6. Tudomasul veszem, hogy jelen nyilatkozatban régzitett alavetési kotelezettségem aldl csak az
NMHH kifejezett irasos engedélye mentesit, valamint, hogy ezen kotelezettség megsértése esetén
kartéritési felel6sséggel tartozom.

Kotelezett képviselGje





