-
NVHH

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag

Médiafelligyeleti FGosztaly

Ugyiratszam: MN/14695-2/2017.

Ugyintézé: személyes ada

Telefonszam: Személyes adat

E-mail: személyes adat

Targy: kérelem érdemi vizsgalat
nélkili elutasitasa

VEGZES

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal)
(EXEMENEERERELY; a tovabbiakban: Kérelmezok) részérdl 2017. majus 11-én érkezett, MN/14695-
1/2017. Ugyiratszamu, a Hir TV Zrt. (a tovabbiakban: Médiaszolgaltaté) Hir TV elnevezésii
csatornajan 2017. aprilis 8-an 20 6rai, 9-én 13 6rai, 10-én 16 6rai, valamint 12-én 9 6rai kezdettel
sugarzott ,Panaszkényv” ciml muisorszammal kapcsolatos kiegyensulyozottsagi kérelem alapjan
2017. majus 12-én indult hatésagi eljarasban a Kérelmezék kérelmét

érdemi vizsgalat nélkiil elutasitja.

E végzés ellen annak kozlésétdl szamitott 15 napon belll a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
Médiatanacsahoz (tovabbiakban: Médiatanacs) cimzett, de a Hivatalnal (1055 Budapest, Ostrom
utca 23-25.) benyujtandd, halaszté hatalya fellebbezéssel lehet élni. Az eljaras illetékmentes. A
Médiatanacs, mint masodfoku hatésag a fellebbezést annak beérkezését kdvetd naptdl szamitott
negyven napon belll biralja el.

INDOKOLAS

A Kérelmezék az MN/14695-1/2017. Ugyiratszamon iktatott, 2017. majus 11-én érkezett
beadvanyukban a Médiaszolgaltatd Hir TV elnevezési addjan 2017. aprilis 8-an 20 6rai, 9-én 13
Orai, 10-én 16 Orai, valamint 12-én 9 ¢rai kezdettel sugarzott ,Panaszkényv” cimi misorszamban
elhangzottakat — annak a ,Bent ragadt” alcim( 6sszeallitasat — kifogasoltak.

A Kérelmezék szerint a Médiaszolgaltatd megsértette tobbek kdzott a médiaszolgaltatasokrol és a
tomegkommunikaciorol szold 2010. évi CLXXXV. térvény (Mttv.) 12. § (2) bekezdésében foglalt
kiegyensulyozott tajékoztatasi kotelezettség alapelvi kbvetelményét.

A Kérelmezdk az Mttv. 12. § (2) bekezdésében foglaltakon kivil, a 7. § (1) bekezdésére, tovabba a
83. § (1) bekezdésének d), m) és n) pontjaira hivatkoztak.

Az Mttv. 12. § (2) bekezdése szerint:
A tajékoztatas kiegyensulyozottsagat - a miisorszamok jellegétdl fiiggéen - az egyes
miisorszamokon beliil, vagy a rendszeresen jelentkez6 miisorszamok sorozataban kell biztositani.”

Az Mttv. 7. § (1) bekezdése szerint:
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LA médiaszolgaltatok, a sajtéterméket kiadok, a kiegészit6 médiaszolgaltatast nyujtok, a
mdsorterjeszték az e térvény hatalya ala tartoz6 tevékenységek végzése soran a johiszemliiség és a
tisztesség kovetelményének megfelelben, e térvényben meghatarozottak szerint kételesek
egymassal és a nézlbkkel, hallgatokkal, olvasokkal, felhasznalbkkal, elbfizetékkel kdlcsb6nbsen
egydttmikddve eljarni.”

Az Mttv. 83. § (1) bekezdése szerint:
A kbzszolgalati médiaszolgaltatas célja:
d) az alkotmanyos jogoknak, a térvényes rend alapértékeinek és a demokratikus tarsadalmi rend
szabalyainak megismertetése, tamogatasa,
m) kiegyensulyozott, pontos, alapos, targyilagos és felel6s hirszolgaltatas, valamint tajékoztatas,
n) az egyes eltéré vélemények (itkbztetése, a kb6zbsség ligyeivel kapcsolatos vitak lefolytatasa, a
megbizhato tajékoztatason alapuld, szabad véleményalkotashoz valé hozzéajarulas.”

Az Mttv. 181. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés elbirja, hogy a sajtészabadsagrol és a
médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz6lé 2010. évi CIV. térvény (Smtv.) 13. §-aban és e torvény
12. § (2) bekezdésében meghatarozott kiegyensulyozottsagi kotelezettség megsértése esetén a
kérelem elbiralasara a JBE médiaszolgaltatok és a kdzszolgalati médiaszolgaltatok
médiaszolgaltatasai tekintetében a Médiatanacs, mas médiaszolgaltatasok vonatkozasaban a
Hivatal rendelkezik hataskorrel.

A fenti rendelkezést alapul véve jelen kiegyensulyozottsagi tligyben a kérelem elbiralasa az Mttv.
181. § (1) bekezdése és a 184. § (1) bekezdésének e) pontja alapjan a Hivatal hatésagi
hataskorébe tartozik, tekintettel arra, hogy a Médiaszolgaltatd nem minésul sem kdzszolgalati, sem
pedig jelent6s befolyasolo erével rendelkezé médiaszolgaltatonak.

Az Mttv. 166. §-a értelmében a Hivatal a kiegyensulyozott tajékoztatas kotelezettségének
megsértésével kapcsolatos eljarasban az Mttv. 181. §-aban meghatarozott eltérésekkel az Mttv.
altalanos eljarasi szabalyait (Mttv. 144-165. §) és a kbdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas
altaldnos szabalyairdl szolé 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit
alkalmazza. Az Mttv. 144. §-a értelmében a Hivatal hatdsagi eljarasaiban az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel a Ket. rendelkezései szerint jar el.

A kiegyensulyozottsagi kérelem alapjan, az Mttv. 181. § (1) bekezdése szerint 2017. majus 12-én
hatdsagi eljaras indult.

A Hivatal a hataskdr megvizsgalasat kovetéen a kérelem érdemi elbiralasanak tovabbi feltételeit,
azaz az eljarasi szabalyok teljestlését ellendrizte.

Az Mttv. 181. § (1) bekezdése értelmében az Smtv. 13. §-anak, vagyis a kiegyensulyozott
tajékoztatas kotelezettségének megsértése esetén benyujtott panasz kérelemnek, a kifejezésre nem
juttatott allaspont képviselbje, illetve barmely nézé vagy hallgatd kérelmezdének mindsul. A
kiegyensulyozott tajékoztatas kdvetelményének megsértése esetén tehat a kifejezésre nem juttatott
allaspont képviseldje, illetve barmely nézé vagy hallgatdé hatdsagi eljarast kezdeményezhet, tehat
barkinek — a térvényben meghatarozott feltételeknek megfeleléen benyujtott — kérelme, igy jelen
esetben a Kérelmezokeé is, elbiralando.

Az Mttv. 181. § (2) bekezdése szerint:

Az (1) bekezdésben meghatarozott hatdésagi eljaras kezdeményezését megel6zéen a kérelmezé
koteles kifogaséval a médiaszolgéltatbhoz fordulni. A kérelmezé az altala kifogasolt tajékoztatas
kbzzétételetdl, ismétlés esetén az utolsé ismétléstsl szamitott hetvenkét éran beliil irasban kérheti a
meédiaszolgaltatotdl azon allaspont - megfelel, a kifogasolt tajékoztatas kbzzétételéhez hasonld
kérilmények kézotti - kbzzétételét, amelynek kbézzététele a kiegyensulyozott tajékoztatashoz
sziikséges. Nem élhet a kifogasolas jogaval a kérelmez8, ha az ismertetésre nem Keriilt allaspont
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kifejtésére ezen allaspont valamely képvisel6je mar lehetéséget kapott, vagy ha e lehetbséget a
kérelmezé kapta, de azzal nem élt.”

Az Mttv 181. § (3) bekezdése szerint:

LA médiaszolgaltaté a kifogas elfogadasardl vagy elutasitasardl annak kézhezvételétsél szamitott
negyvennyolc 6ran beliil dént. A dbntésrél a kérelmezbt haladéktalanul irasban értesiteni kell. A
kérelmezé a déntés kézlésetdl szamitott negyvennyolc oran beliil - a déntés kbzlésének elmaradasa
esetén a kifogasolt vagy sérelmezett tajékoztatas kozzétételétol szamitott tiz napon beliil - a
kifogasolt miisorszam és az érintett médiaszolgaltatd pontos megnevezésével hatésagi eljarast
kezdeményezhet a Hatosagnal.”

Az Mttv. fentebb hivatkozott eljarasi szabalyai szerint a hatdsagi eljaras eléfeltételét jelenti, hogy a
kérelmezd kifogasaval el6ész6r a médiaszolgaltatbhoz forduljon, a kifogasolt misorszam
kozzétételétdl, ismétlés esetén az utolsé ismétléstdl szamitott hetvenkét oran beldl. A
médiaszolgaltatonak a kifogas kézhezvételétél szamitott negyvennyolc 6ran belll dontenie kell
annak elfogadasarél vagy elutasitasarol, a kérelmezé pedig a dontés kozlésétél szamitott
negyvennyolc oran bellil — a dontés kozlésének elmaradasa esetén a kifogasolt misorszam
kozzétételétdl szamitott tiz napon belul — kezdeményezhet hatdsagi eljarast a Hatosagnal.

A Hivatal megallapitotta, hogy a targyi mlsorszam utolsé ismétiése a kérelemben megjeldltek
szerint 2017. aprilis 12-én kerllt kdzreadasra a Médiaszolgaltatd altal. A Kérelmezék beadvanyukat
2017. majus 8-an adtak postara az ezt tanusité postai bélyegz6 szerint, majd a kérelem 2017. majus
11-én érkezett meg a Hatdsaghoz. Erre tekintettel megallapithatd, hogy a Kérelmez6k a hatésagi
eljaras meginditasara vonatkozo hataridét — a sérelmezett tajékoztatas kdzzétételétdl szamitott tiz
nap — tullépték. (Tekintettel arra, hogy ez mar énmagaban megakadalyozza a hatésagi eljaras
érdemi lefolytatasat, a Hivatal nem vizsgalta azt a szintén eljarasi el6feltételt, hogy a Kérelmezdk
kifogasukkal — a miisorszam kozzétételétdl, ismétlés esetén az utolsé ismétléstél szamitott
hetvenkét 6ran belll — a Médiaszolgaltatéhoz fordultak-e.)

A Ket. 30. § d) pontja szerint:
LA hatésag a kérelmet érdemi vizsgalat nélkiil, nyolc napon bellil elutasitja, ha jogszabaly a kérelem
elbterjesztésére hatarid6t vagy hatarnapot allapit meg, és a kérelem idé6 elétti vagy elkésett.”

A Hivatal tovabba a kérelemben foglaltakkal kapcsolatban a kévetkez8ket jegyzi meg:

A Kérelmezdk az Mttv. 12. § (2) bekezdésében foglaltakon kivil a 7. § (1) bekezdésére, tovabba a
83. § (1) bekezdésének d), m) és n) pontjaira hivatkoztak.

Az Mttv. 3 — 8. §-aiban foglalt rendelkezések célokat, alapelveket fogalmaznak meg, melyek a
Médiaszolgaltatotdl elvarhatok, de hatdésagi eszkézokkel nem kikényszerithetdk, ezért azok
feligyeletérdl a Hatésag feladat- és hataskoreit meghatarozo Mttv. 182-184. §-ai sem rendelkeznek.

A Hatdésagnak az Mttv. 182-184. §-aiban felsorolt hataskoéreivel 0sszefliggésben fontos rogziteni,
hogy alapelvek alapjan tehat, pontos jogi kdtelezettség konkretizalasanak hianyaban médiahatésagi
feligyeleti eljaras nem indithaté, mivel az alapelvekben meghatarozottak olyan altalanos, deklarativ
jellegll rendelkezések, amelyek csak konkrét tényallasokban jelenhetnének meg a hatdsagi
feligyelet keretében szamon kérheté modon. Abban az esetben, ha valamely alapelv (mint példaul
az Mttv. 181. §-aban rogzitett kiegyensulyozottsag kdvetelménye) szerepel a médiaszabalyozasban,
akkor e konkrét rendelkezés alapjan lehetséges a hatdsagi eljaras, nem pedig valamely alapelvre
hivatkozva.

Mivel pedig az Mttv. 7. § (1) bekezdése deklarativ, alapelvi jellegl rendelkezés (s ezért feligyeletére
vonatkozé hataskor az Mttv. 182-184. §-aiban nem talalhatd), e szabaly alapjan hatésagi eljaras
nem folytathato le.



o
NV-H

Az Mttv. 83. § (1) bekezdésének d), m) és n) pontjaival kapcsolatban a Hivatal hangsulyozza, hogy
e rendelkezések a kozszolgalati médiaszolgaltatas céljait hatarozzak meg, azonban a
Médiaszolgaltat6 nem mindsil annak. A Hivatal megjegyzi tovabba, hogy eljarasat a kérelem
alapjan indult Ggy targyaval kbzvetlenul dsszeflggd agazati anyagi jogi jogszabalyok hatarozzak
meg. Erre tekintettel — az alkalmazandd jog és a hataskoér vizsgalata soran — elsédlegesen azt
kellett vizsgalni, hogy a kérelem mely anyagi jogi normaban fogalt rendelkezés érvényesilésére
vonatkozik. A kérelem targyat képez6 anyagi jogi norma meghatarozasa azért is kiemelt
jelent6ségl, mert ez egyértelmien kijeldli azt a konkrét Ggytipust, amelyhez kapcsoléddan az adott
agazati jogszabalyban foglalt hatésagi hataskor tartalma, terjedelme vizsgalhato.

A kérelem, illetve az annak mellékletét képezb ,helyreigazitasi kérelem” szerint a Kérelmezdk azt
sérelmezték, hogy a targybani Osszeallitast a Médiaszolgaltatd a meghallgatasuk nélkil, a
kiegyensulyozott, korrekt tajékoztatast semmibe véve adta kdzre. Tovabba valdtlan, hamis
allitdsokat kozolt, melyek alkalmasak jo hirnevik, becsuletik csorbitasara.

A Kérelmez6 tehat a médiaszolgaltatd tajékoztatasi tevékenységét, egyebek mellett annak
kiegyensulyozatlansagat kifogasolta.

A Hivatal megallapitotta, hogy az Mttv. 83. § (1) bekezdésének m) pontjaban — a kozszolgalati
médiaszolgaltatasra vonatkozéan meghatarozott — kiegyensulyozott, pontos, alapos, targyilagos
tajékoztatas kritériumat a médiaszabalyozas anyagi jogi rendszerében az Smtv. 13. §-a és az Mttv.
12. § (2) bekezdése szerinti, az Mttv. 181. §-aban meghatarozott, specialis anyagi és eljarasi
szabalyokat megkdvetel§ kiegyensulyozottsagi eljarasban vizsgalhatja. Az Mttv. és az Smitv.
szabalyozasi kérében ugyanis nincs mas olyan anyagi jogi szabaly és eljarasi normakeret, mely a
targybani igyben a Hatésag hatdésagi beavatkozasat biztositana, megalapozna.

Mindez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy az gy, eset jogvédelemben nem részesll: a tuddsitas,
illetve a kdzvélemény esetleges félretajékoztatasa miatt sajto-helyreigazitasi eljaras indithatd, mely
a polgari birésag hataskoérébe tartozik, illetve lehetéség nyilhat a személyiségi jogok — példaul a
becslilet és a johirnév — megsértése miatti igény szintén birdsagi uton térténd érvényesitésére is.

A Hivatal a fentiekre tekintettel a kérelmet a Ket. 30. § d) pontja alapjan érdemi vizsgalat nélkiil
elutasitotta, mivel megallapitotta, hogy az elkésett.

A Ket. 98. § (3) bekezdés b) pontja értelmében a kérelmet érdemi vizsgalat nélkul elutasité végzés
ellen 6nallé jogorvoslatnak van helye, melynek keretében az Mttv. 165. § (1) bekezdése alapjan a
Médiatanacshoz lehet fellebbezést benyujtani.

A fellebbezésrél sz6lo tajékoztatas a Ket. 72. § (1) bekezdése da) alpontjaban, a fellebbezés
el6terjesztésének hataridejére vonatkozé tajékoztatas a 99. § (1) bekezdésében, a halaszté hataly a
101. § (1) bekezdésében, a fellebbezés elbterjesztési helyének meghatarozasa a 102. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezéseken alapul. A masodfoku hatésagi eljaras tgyintézési hataridejét
az Mttv. 151. § (1) bekezdése hatarozza meg.

Az eljaras illetékmentességérdl az Mttv. 181. § (6) bekezdése rendelkezik.
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Az eljaras soran a Ket. 153. § (2) bekezdésében foglalt rendelkezés szerinti eljarasi koltség nem

merult fel.

Budapest, 2017. majus 15.

Kapijak:
1. Személyes adat|

Aranyosné dr. Borcs Janka
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabal:

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd



