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A Médiatanacs 1601/2011. (XI. 9.) szdmu hatarozata alapjan a Misorfigyel6 és -elemz6 f6osztaly
2018-ban hatdséagi ellenbrzés keretében havi rendszerességgel vizsgélta az Mttv. 39. §-anak
érvényesulését kilenc orszagos médiaszolgaltatdé programjaban.

A vizsgalat célja a siket és nagyothalld néz8k szamara készitett feliratokkal és jelnyelvi tolmacsoléssal
kapcsolatos jogszabalyi feltételek teljesiilésének, a televizidés miisorszamok akadalymentessé
tételének az ellendrzése volt.

Az Mttv. 39. § (2) bekezdése értelmében a kézszolgalati és a JBE audiovizualis médiaszolgaltatok
minden kdzérdekl kdézleményt, politikai reklamot, hirmisorszamot, valamint a politikai tajékoztato és a
fogyatékos személyekrdl sz6l6 misorszamot kotelesek a hallassériiltek befogadasat megkonnyitdé
segédlettel ellatni. Feliratot vagy jelnyelvi tolmacsot kell biztositaniuk tovabba a filmalkotasokhoz, a
jatékokhoz és a kdzszolgalati célokat szolgalé programokhoz. 2015-t6l minden fent nevezett
programot akadalymentesitve kell kdzzétenniuk. A feliratoknak a beszéddel szinkronban kell
megjelennilik, és pontosan kell visszaadniuk az elhangzottak értelmét. A nem felvételrél kozzétett
misorszamokra vonatkozoan a 2014. decemberi térvénymaddositas fogalmazott meg el6irast,
miszerint e misorok esetében ésszeriien elvarhaté médon pontos és szinkronban allé feliratozas a
koévetelmény. A misorban elhangzottakat csak akkor lehet roviditett tartalmi 6sszefoglalé formajaban
feliratozni, ha egyébként a felirat terjedelme a tartalom kovetését nem tenné lehetévé.!

139. § (1) Az audiovizualis médiaszolgaltatas médiaszolgaltatojanak térekednie kell arra, hogy miisorszamait fokozatosan
hozzaférhetévé tegye a hallassériltek szamara.

(2) A kdzszolgalati, illetve - legnagyobb éves atlagos kézénségarannyal rendelkezé médiaszolgaltatasa vonatkozasaban - a
JBE linearis audiovizualis médiaszolgaltaté koteles biztositani, hogy valamennyi kdzérdekl kdzlemény, politikai reklam,
hirmisorszam - beleértve a kdzlekedési hireket, a sporthireket és az id6jaras-jelentést -, politikai tajékoztaté misorszam, a
fogyatékos személyekrol szolo, illetve esélyegyenl&ségrél szélé misorszam, filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt
kbzszolgalati célokat szolgald miisorszam magyar nyelv( felirattal - példaul teletext szolgaltatason keresztil - vagy jelnyelvi

tolmacsolassal is elérhet6 legyen.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott kdtelezettség nem vonatkozik az eredeti nyelven elérhetévé tett mlsorszamokra, ide
nem értve a 99. § (2) bekezdése alapjan kdzzétett misorszamokat.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettség 2012. évben legalabb hatéranyi, 2013. évben legalabb nyolcéranyi, 2014.

évben legalabb tizéranyi napi misoridé vonatkozasaban terheli a kotelezetteket.

(5) A feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot - a miisorszam egységét nem sértve -, valamint
misorszamok egymassal dramaturgiailag 6sszekapcsol6do sorozatat a médiaszolgaltaté koteles annak teljes id6étartama alatt

feliratozni, illetve jelnyelvi tolmacsolassal ellatni.

(6) A feliratozott miisorszamok el6tt a médiaszolgaltatasban jelezni kell, hogy az érintett miisorszam az emlitett formaban is
elérhetd a médiaszolgaltatashoz kapcsolddo teletext szolgaltatason. A miisorszamok szévege feliratozott valtozatanak
pontosnak kell lennie, és a képernyé torténéseivel szinkronban kell allnia, az a misorszamban elhangzottak roviditett
Osszefoglaléjat abban az esetben tartalmazhatja, amennyiben a felirat - terjedelmére tekintettel - az elhangzottak kdvetését nem

tenné lehetévé.

(7) A feliratozasnak a nem felvételrél kozzétett miisorszamok esetében ésszerlien elvarhaté médon pontosnak és a képerny6

torténéseivel szinkronban allénak kell lennie.

(8) A misorterjeszté koteles az audiovizualis médiaszolgaltaté altal biztositott teletext jelet, vagy mas feliratozast a kép- és
hangjelekkel idészinkronban minden egyes atviteli rendszeren, halézaton vagy misorterjeszt6 atviteli platformon tovabbitani.
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November 26-an a hazai jogrendbe beépllé uniés hirkdzlési szabalyok tagallami alkalmazasa
témajaban szervezett konferenciat az NMHH Budapesten. Az Eurdpai Elektronikus Hirkézlési Kodex
egységes szerkezetbe foglalja a korabban tobb iranyelvben meghatarozott rendelkezéseket, valamint
az elektronikus hirkdzlési szektor szabalyozasaban is szamos ujdonsagot vezet be. Az iparagi és a
kormanyzati szerepl6k szamara alapvet6 fontossagu az Uj szabalyok feldolgozasa, megértése és az
alkalmazasukra valé felkésziilés. A rendezvényen a hirkézlési hatésag bemutatta a szabalyozas
Ujdonsagait, illetve kerekasztal-beszélgetések keretében alkalmat adott a legnagyobb iparagi
szerepl6k és a szabalyozd hatdésag képviseldi kdzti parbeszédre. Az eléadasokon elhangzott, hogy az
iranyelv atlltetésére két év all a tagallamok rendelkezésére, de szamos normat mar ennél korabban
alkalmazni kell. Az Eurdpai Bizottsag 2016 szeptemberében tette k6zzé az Eurdpai Elektronikus
Hirk6zlési Kédexre vonatkozé javaslatat annak érdekében, hogy 0szténézze a nagy kapacitasu
halézatok épitését és az 5G-s fejlesztéseket, és igy ndvelje Eurépa gazdasagi versenyképességét. A
javaslatrol az Eurdpai Unioé Tanacsa és az Eurdpai Parlament tobb éves targyalassorozatot folytatott,
melynek eredményeként az EP novemberben elfogadta a javaslatcsomagot. A konferencian a
hirkdzlési hatésag ismertette a kddex alapelveit, amelyeknek fontos részét képezi a végfelhasznalok —
kildndésen a fogyatékkal él6k — fokozott védelme (111. cikk). Kiemelte, hogy a tagéllamok a kédexhez
képest sem szigorubb, sem kevésbé szigori nemzeti rendelkezéseket nem alkalmazhatnak a
végfelhasznalok védelmével kapcsolatban.?

A Siketek és Nagyothallok Orszagos Szdévetsége 2018 szeptemberében sajtékdzleményt adott ki a
kulfoldi filmek magyar nyelvi feliratozasa és a televizidés miisorok akadalymentesitése témajaban.
Magyarorszagon jelenleg a kilféldi mozifilmek tdbbségét szinkronizalva, a magyar gyartasu filmeket
pedig eredeti hanggal, de feliratozas nélkul vetitik, ezért a hallassérilt emberek csak igen korlatozott
mértékben élhetik at a ,mozizas” élményét. A SINOSZ tamogatja, hogy hosszu tavon és orszagszerte
egyre szélesebb kdrben valdsuljon meg a mozifiimek akadalymentesitése. Ugyancsak szeretnék
elérni, hogy a DVD-n forgalmazott magyar filmekre is minden esetben keriljon feliratozas. Az
érdekvédelmi szervezet egyetértett a Nemzeti Fejlesztési Tanacs kulfoldi filmek feliratozasanak
el6térbe helyezésére vonatkozo javaslataval, és felhivta arra a tényre a figyelmet, hogy a mozifilmek
feliratozasa amellett, hogy a halldk idegennyelv-tanulasat segiti eld, a siket és nagyothallo
mozilatogatdk és tévénézdk szamara az akadalymentes hozzaférést is biztositja. igy az idegennyelv-
tudas szintjének emelését célzé elképzelés azon tarsadalmi csoportok szamara is kedvez6, akiknek a
mostani média- és moziszolgaltatasok nem teszik lehetévé a magyar és nemzetkdzi mozgdképkultira
alkotdsaihoz valé hozzaférést. A SINOSZ megallapitasa szerint ugyanez mondhaté el a televizios
misorok akadalymentesitésérél is. A Médiatdrvény eldirasai alapjan a nagy orszagos
médiaszolgaltatok kotelesek feliratozni a térvényben meghatarozott misorszamokat, de nem
biztositott a siket és nagyothallé személyek szamara a jogszabalyi eldiras hatalya ala nem tartozé
médiaszolgaltatok (példaul tematikus vagy ismeretterjesztd csatornak) altal sugarzott miisorszamok
magyar nyelvi felirattal torténd akadalymentes elérése. Az ezekhez val6 hozzaférést a SINOSZ
alapvet6 allampolgéri jognak tartja, és varja a Magyarorszag altal is ratifikalt Fogyatékos Személyek
Jogairél sz6l6 ENSZ Egyezmény 30. cikkelyének érvényesulését.

Magyarorszag Alaptorvénye tiltja a hatranyos megkulénbdztetést, annak értelmében az alapjogok
mindenki szamara biztositottak barmely kulénbségtétel - faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas
stb. — nélkil. A fogyatékossaggal él6ket a magyar allam kuilén intézkedésekkel védi, valamint
torekszik arra, hogy minden allampolgaranak szocialis biztonsagot nyujtson.

Az ENSZ kozgyllése 2006. december 16-an fogadta el a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl
sz06l6 egyezményt, amelyet a magyar Orszaggyilés egy évvel késdbb térvénybe iktatott. Az

2http://nmhh.hu/cikk/199713/Az_uj_hirkozlesi keretszabalyozas mindannyiunk eletere hatassal lesz
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Egyezmény nyolc tertleten fogalmazza meg a fogyatékossagpolitika 1ényegét, a politika egyik terilete
az akadalymentesség. A 30. cikk szerint a fogyatékossaggal él6k joga, hogy a kulturalis életben
masokhoz hasonldan részt vegyenek, hozzaférjenek a televizido misoraihoz, filmekhez, szinhazhoz és
mas kulturalis tevékenységekhez. Az ENSZ egyezményt az Eurdpai Unié is ratifikalta. Az egyezmény
"vegyes megallapodasnak" tekinthetd, mivel kettds hataskdrbe tartozik, egy része tagallami, masik
része unios illetékességli. Az Eurdpai Parlament és Tanacs audiovizualis médiaszolgaltatasokrol
sz6l6 iranyelve illeszkedik az ENSZ egyezményhez. Az iranyelv deklaralja, hogy a
médiaszolgaltatoknak tdrekednitk kell a hozzaférhet6ség biztositdséra a latas- és hallassérultek
szamara. Az akadalymentesités maodja tobbek kozott a jelnyelv, a feliratozas, a hangos kisérészéveg
és a kozérthet6 képernyémenii.?

Az NMHH vizsgalatanak modszere

A misorok elemzése meghatarozott szempontrendszer szerint, egy erre a célra kifejlesztett webes
alkalmazas segitségével tortént. A szempontrendszer a misorszamok formalis jellemzéinek (a
sugarzas datuma, idépontja, a médiaszolgaltatdé neve, a program cime, mifaja) rogzitése mellett az
alabbi kérdéseket tartalmazta:

¢ akadalymentesitették-e a médiaszolgaltatdk a térvényben kotelezé jelleggel elbirt
misorszamokat,

e minden, az Mttv. 39. § (2) bekezdésében meghatarozott miisorszamot ellattak-e segédlettel,

o ateletext felirattal ellatott misorszamok el6tt kozzétettek-e felhivast és oldalszamot, és

o megfelel§ volt-e a feliratozas, jeltolmacsolas minésége, eléfordultak-e hianyossagok, hibak?

A vizsgalat hét kdzszolgalati (M1, M2/Petéfi TV, M3, M4 Sport, M5, Duna Televizié, Duna World) és
két kereskedelmi (RTL Klub, TV2) televizié programjara iranyult. Négy altalanos tematikaju televizié
mellett egy hir, egy sport, egy kulturalis és egy gyerekcsatorna, valamint egy archiv tartalmakat
sugarzo szolgaltatoé szerepelt a mintaban. Valamennyi elemzésbe vont csatornanal a Mlsorelemzé
osztaly havonta négy nap analizisét végezte el a 0 6ratdl 24 6raig adasba keruld misorszamokra
vonatkozdan. Az adatfelvételt halldssérult munkatarsak végezték. A vizsgalat eredményei az
ellen6érzésbe vont napok adatain, és az abbdl nyert atlagértékeken alapulnak.

A vizsgalat eredménye

Az alabbiakban 2018 masodik félévének tapasztalatait foglaljuk 6ssze. A vizsgalt hat hénap 216
napjanak elemzése soran tébb mint 5098 misordra kontrolljat végeztik el. Az adatfelvétel
eredményeként megallapithatd, hogy a médiaszolgaltatok az ellenérzésbe vont napokon vetitett
misoridének a 83 szazalékat lattak el segédlettel.

Hallassérilt néz6k szamara is befogadhaté misorszamot a félév ellenérzétt napjain leghosszabb
id6tartamban az M2 adott kdzre (522,6 éra). A magas 6raszamot biztosité csatornat az M4 és a Duna
TV kovette a sorban, mig a Duna World, az M5, az M1, az M3 és a TV2 mérsékeltebb idétartamban
sugarzott feliratozott programokat (1. tablazat). A legalacsonyabb akadalymentesitett
misororaszamot az RTL Klubnal regisztraltuk.

Shttps://www.parlament.hu/documents/10181/1202209/Infojegyzet 2017 84 akadalymentesitett filmek.pdf/
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1. tablazat: A segédlettel ellatott miisorérak szama

médiaszolgaltatd | Osszes vizsgalt segédlettel egy hapra juto, segédlettel ellatott
miisoréra ellatott miisoréra atlag miisoréra

Duna TV 517:24:40 89,8% 21:33:32
Duna World 481:18:37 83,6% 20:03:17
M1 470:52:27 81,7% 19:37:11

M2 522:36:33 90,7% 21:46:31

M3 423:08:57 86,3% 17:37:52

M4 518:30:06 90,0% 21:36:15

M5 480:18:14 83,4% 20:00:46
RTL Klub 397:16:03 69,0% 16:33:10
TV2 420:11:51 73,0% 17:30:30

A Médiatérvény rendelkezése alapjan minden olyan miisorszamot akadalymentesiteni kell a napi
programban, amely megfelel az Mttv. 39. § (2) bekezdésében szerepld meghatarozasnak. Az
eredmények alapjan megallapithatd, hogy a félév soran az akadalymentesitendd misoridé 99,9
szazalékat lattak el segédlettel a médiaszolgaltatok.

A hallassérilt nézéknek nyujtott segitség 99,7 szazalékban feliratot, donté mértékben teletext atiratot
jelentett. Az akadalymentesitett misorok 0,3 szazaléka volt jelnyelvi tolmacs kdzremikddésével
lathaté az M1, az M2, a Duna TV és a Duna World programjaban. Féként fogyatékkal él6k szamara
készilt mlsorok voltak e segédlettel megtekintheték, valamint az M2-n jelnyelvi narratorok
segitségével tolmacsoltdk a Hetedhét kaland cim( ismeretterjeszté programot, tovabba néhany
animaciot az olvasni még nem tudo gyerekeknek.

A segédlettel kotelez6en ellatandé miisorszamok

A segédlettel kotelezben ellatandd programok kézott a toérvény kiemeli a hirmisorokat, a sport- és az
id6jaras-jelentéseket, a politikai tdjékoztatdé mlsorokat, a kdzérdeki kdzleményeket, a politikai
reklamokat, valamint a fogyatékos személyekrdl, illetve esélyegyenléségrél sz6lé misorszamokat.

Négy eset kivételével a médiaszolgaltatok biztositottdk a hozzaférést a hirmisorokhoz (a segédlet az
M4, M5, RTL Klub és a TV2 egy-egy hirm{sorardl hianyzott). Az 1098 ellendrzoétt idéjaras-jelentés
kozul szintén négy alkalommal maradt el a segédlet. A kézlekedési- és sporthireket, valamint a
politikai tajékoztaté misorokat feliratozva mutattak be az ellenérzétt napokon. Kézérdekd
kézleményeket a Duna TV, az M1 és a TV2 programjaban regisztraltunk, melyekben az informaciok
minden esetben irasban, a hallassérilt néz6k szamara is hozzaférheté médon jelentek meg.
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Fogyatékkal él6 személyekrdl szolé6 misor az M1, a Duna TV és a Duna World programjaban volt
lathatd, melyet minden esetben akadalymentesitve mutattak be (Esély). A misorszamok mindegyikén
a felirat mellett jelnyelvi tolmacs is kdzrem(kodott. A rendszeresen jelentkez6 magazin mellett
idénként mas tematikaju misorszamokban is lathattak a néz6k fogyatékkal él6kkel foglalkozo
szegmenseket (pl. Térkép, Kult’30, EI6 egyhaz, Csaléd 18).

Figyelemfelhivas

A feliratozott miisorszamok elétti figyelemfelhivas és txt. oldalszam megjelenitése kovetelményének a
vizsgalt médiaszolgaltatok eleget tettek. A figyelmeztetés elmaradasa - elenyészd esetszamban - a
kereskedelmi csatornak programjaban fordult el6. Az M1-en és az M4-en a misorblokkok elétti
figyelmeztetést érvényesnek tekintettik az dsszetett miisorok minden szegmensére vonatkozéan.

Gyartasi hely
Az akadalymentesitett programok déntd mértékben hazai gyartasban késziltek. Kézel azonos

aranyban szerepeltek a kinalatban eurépai orszagokbdl és az USA-bdl szarmazé alkotasok (2.
tablazat).

2. tablazat: Az akadalymentesitett milisorszamok gyartasi hely szerinti megoszlasa

Gyartasi hely ‘ %
Magyarorszag 68,2
Eurdpa 14,4
USA 14,3

egyeéb orszag 3,1

Miifaji kinalat

2018 masodik felévében a vizsgalt csatornakon a reklamok, a misorel6zetesek és a televizids
vasarlasi misorablakok kivételével a teljes misorfolyamot akadalymentesitették. A misorkinalat
Osszetételét jellemz6 tendenciak Iényegesen nem valtoztak a vizsgalt periddusban. A sorozatok utan
legnagyobb aranyban sportprogramok és ismeretterjesztd miisorok szerepeltek a kinalatban.
HirmUsorok, gyermekeknek készllt programok és mozifiimek kézul valaszthattak még nagyobb
gyakorisaggal a nézdk. A kdzszolgalati tévék féként ismeretterjeszt6é és szorakoztatd misorokkal, a
kereskedelmi csatornak elsésorban jatékokkal, sorozatokkal, gasztro reality-kkel és kiilonb6zé
vetélkeddkkel bévitették a repertoarjukat, melyek mindegyikét felirattal mutattak be. A legszinesebb
valasztékot az altalanos tematikaju Duna TV biztositotta, mig a legsziikebb repertoarral az M4
rendelkezett.



Az akadalymentesitett miisorok miifaji megoszlasa (%)
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Anomaliak

A feliratozas minéségében az év masodik felében nem tapasztaltunk Iényeges valtozast. A teljes
terjedelemben segédlet nélkul kozzétett miisorok szama csekély volt, ugyanakkor a korabbi hibak
mindegyike (hiany, aszinkronitas, tartalmi pontatlansag) tovabbra is rendszeresen el&fordult
valamennyi vizsgalt televizié programjaban.

A felvételrdl kozzétett misorok feliratozasa altalaban pontos és hibatlan volt. Az él6 m{isorok
.SzOvegezése” ellenben valtozé minéségben valdsult meg, sét ugyanazon misor esetében is
tapasztaltunk eltérést a segédlet minéségeben. Egyes mlsoroknal az atirat hilen kdzvetitette az
elhangzottakat (pl.: Honfoglald, Sporthiradd), mas programoknal viszont a hianyok és roviditések
megnehezitették a tartalom kovetését (Kult’'30, Ez itt a kérdés). Az él6 hirfolyamok,
studidbeszélgetések, tuddsitasok és kozvetitések automata feliratozasuak, a feliratok az
elhangzottakat 0sszefoglalva adjak vissza, valamint a "szaggatott" megjelenés miatt nehezebben
kévethetd a tartalom. Az automata beszédfelismeré programmal atirt misoroknal eliras és
szotévesztés ismétiédéen el6fordult.

Az RTL Klub Reggeli c. miisoraban ¢sszefoglald jellegli volt a felirat, amely az elhangzott szévegnek
csak a toredékét adta vissza. Hosszu percek teltek el segédlet nélkil, a feliratokon olvashatd nagyon
szlk tartalomhoz képest sokkal tébb hangzott el.

Az M4-en a sportesemények atirata tobbnyire dsszefoglalét jelentett, amely a riporteri kommenteket
nem, de a mérkdzések eseményeit kozvetitette. Ugyanakkor a kdzvetitések egy részénél mar kdzel
sz06 szerinti feliratozas is tapasztalhaté volt. A feliratok jellemz&en a beszédtél kissé lemaradva
jelentek meg, de el6fordult, hogy megelézték a képi torténést és a szbdbeli kozlést, igy a nézék elére
értesultek a goélokral.

A tarsadalmi célu reklamok egy részénél az égetett felirat mellett txt. feliratot is alkalmaztak. Szamos
esetben a txt. felirat részben vagy egészben takarta az altalaban jobban olvashaté képernyéfeliratot,
de a parhuzamos feliratok akkor is zavardak lehettek, ha mindkét felirat jol olvashaté volt (pl.: Nemzeti
konzultacié a csalédok védelmérél TCR, NEBIH élelmiszerbiztonsag TCR). A kdzszolgalati
csatornakon bemutatott Jonak lenni j6 tarsadalmi célu reklamban csak az adomanyvonal
telefonszama volt kiirva. Feltehet8en felirat nélkil is érthetd volt az adomanyozasra buzdité tzenet, de
a diabéteszes gyerekeket neveld csaladok problémajardl és az adomanygydjtés céljardl tajékoztatd
megnyilatkozasok feliratozdsara is joggal igényt tarthatnak a hallassérilt nézék.

Az automata beszédfelismerd programmal atirt misoroknal, mivel a szdvegek tdbbnyire I[ényegében
megjelenitették az elhangzottakat, véleménylnk szerint a feliratozas 6sszességében eleget tett az él6
misorokra vonatkozé ,ésszeriien elvarhaté” pontossag kdvetelményének. Az ellendrzoétt napokon
észlelt jogszabalyt sértd feliratozasok esetében a Hatdsag eljarast inditott. A jogsértd esetek szamat
és az alkalmazott jogkdvetkezményeket az 1. szamu melléklet tartalmazza.

A kdzszolgalati csatornak (M1, M2/Petéfi TV, M3, M4 Sport, M5, Duna TV, Duna World) naponta
atlagosan 20,3 6ranyi programot lattak el segédlettel, s ezzel a m{isorid6 86,5 szazalékat tették
elérhet6vé a hallassérilt néz6k szamara. A fogyatékkal él6 személyekrdl sz6l6 miisorszamok, a
koézérdekl kézlemények és a sporthirek, valamint a politikai magazinmisorok akadalymentesitése
hianytalanul megvalosult. A félév soran ellen6rzoétt 1624 hirmisor kdzul ketté nem kapott feliratot,
tovabba harom id&jaras-jelentésrdl maradt le a segédlet. Jeltolmaccsal ellatott miisorszamokat a Duna
TV, a Duna World és az M1 adott kdzre, az M2 pedig a gyermekmisorok egy részéhez biztositott
jelnyelvi narraciot. A teletext felirattal vetitett misorszamok el6tt minden esetben megjelent a
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figyelemfelhivas és az oldalszam. Az akadalymentesitett programok 73 szazaléka magyar gyartasban
készilt, melyeken kivil eurépai orszagokban létrehozott produkcidk fordultak el nagyobb szamban.
Leghosszabb idétartamban sportm{isorokat, sorozatokat és ismeretterjeszté programokat lathattak
segédlettel a néz6k, majd gyermekeknek késziilt programok, hirmlsorok és informaciés magazinok
kdvetkeztek a sorban. Az M1, a Duna TV és a Duna World programjaban rendszeresen lathato volt
fogyatékkal él6 emberek szamara készlilt misorszam, melyet minden esetben mindkét segédlettel
ellatva adtak kézre. A leggazdagabb mifaji spektrummal a Duna TV és a Duna World rendelkezett,
mig a tematikus csatornak elsésorban a profiljuknak megfelel§ programokat kinaltak.

A kereskedelmi médiaszolgaltatok (RTL Klub, TV2) naponta atlagosan 17 6ranyi misort feliratoztak, s
igy a misoridejik 71 szazaléka valt elérhetévé a hallassérilt néz6k szdmara. Akadalymentesitve
mutattak be a kézérdekl kézlemények és a politikai magazinmisorok mindegyikét, mig a hiradok
kozul kettd, az iddjaras-jelentések kdzll pedig egy miisorszamrol hianyzott a segédlet az ellen6rzott
napokon. A féként hazai gyartasban készilt misorszamok mellett amerikai produkciok fordultak elé
nagyobb aranyban. A felirattal vetitett misorszamok el6tt két esetben hianyzott a figyelemfelhivas és
a txt. oldalszam. Leghosszabb id6tartamban sorozatok, mozifilmek és hirmiisorok szerepeltek a
repertoarban, melyeket a gyermekeknek késziilt animaciok, jatékok, vetélkeddk és a realityk kdvettek.
Fogyatékkal éléknek készitett miisor és jeltolmacsolt miisorszam nem szerepelt a kereskedelmi tévék
programjaban az ellenérzétt napokon.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy 2018 masodik félévében a miisoridd 83 szazaléka valt elérhetévé
a hallassérult nézdk szamara. A Mttv.-ben nevesitett misorszamok - néhany kivételtél eltekintve -
akadalymentesitve kerliltek bemutatasra, és valamennyi vizsgalt csatornanal az érintettek korlatozas
nélkil valaszthattak a kinalatbdl. Segédletként a médiaszolgaltatok elsésorban teletext feliratot
alkalmaztak. A gyermekek szamara jelnyelvi narracioval akadalymentesitett mlsorok kére sajnalatos
modon nem bévult. Az anomalidk szama csokkent, de kilénbdzd idétartamu felirathiany és tartalmi
pontatlansag tovabbra is eléfordult minden vizsgalt médiumnal. A nem felvételrél kozzétett mlisorok
feliratozasa valtozd mindségben valosult meg, a tartalom megértését akadalyozé tomoritések és
hianyok kikuszébdlése tovabbra is megoldando feladat.
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1. sz. melléklet

Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. (Duna, Duna World, m1, m2, m3, m4, m5)

Vizsgalt
idoszak

2018. julius,
augusztus,
szeptember

Hatarozat
szama

MN/30774-
4/2018.

Jogsértés

Mttv. 39. § (2) bekezdés

Jogsértések

esetszama

Alkalmazott
jogkovetkezmény
és mértéke

780.000,- Ft birsag
(jogsértésenként
130.000 Ft)

Mttv. 39. § (5) bekezdés

17

2.210.000,- Ft birsag
(jogsértésenként
130.000 Ft

Mttv. 39. § (6) bekezdés
masodik mondata

11

1.690.000,- Ft birsag
(jogsértésenként
130.000 Ft)

2018.
oktdber,
november,
december

MN/3577-
4/2019.

Mttv. 39. § (2) bekezdés

72

10.080.000,- Ft
birsag
(jogsértésenként
140.000 Ft)

Mttv. 39. § (5) bekezdés

27

3.780.000,- Ft birsag
(jogsértésenként
140.000 Ft)

Mttv. 39. § (6) bekezdés
masodik mondata

16

2.240.000,- Ft birsag
(jogsértésenkeént
140.000 Ft)




TV2 Média Csoport Zrt. hatarozatok (TV2 médiaszolgaltatas)

Alkal tt
Vizsgalt Hatarozat . .. Jogsértések . . aimazo )
. ; Jogsértés ) jogkovetkezmény
idészak szama esetszama ) . .,
és mértéke
2018. julius, nem indult
augusztus, At
eljaras
szeptember
2018. oktober, ,
nem indult
november, cliaras
december )

Magyar RTL Televizio Zrt. hatarozatok (RTL Klub médiaszolgaltatas)

Alkal
Vizsgalt Hatarozat oy Jogsértések . v a mazott’
e in ) Jogsértés X jogkovetkezmény
idé6szak szama esetszama : . .,
és mértéke
2018. julius,

MN/30776- Mttv. 39. § (5) _y
augusztus, 4/2018. bekezdés 4 1.580.000,- Ft birsag
szeptember

Mttv. 39. § (2) L
bekezdés 2 340.000,- Ft birsag

MN/3578-

2018.
] 4/2019. Mttv. 39. § (5) .y
ktober, . , 4 1.700.000,- Ft b
oxtober (fellebbezési bekezdés 'rsag
november, e
december eljaras
folyamatban) Mttv. 39. § (6)
bekezdés masodik 1 435.000,- Ft birsag
mondat

10




