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Bevezetés

A ,Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag részére radids kdzonségmérések telies kori
lebonyolitasa” targyu, 2018-t6l 2020-ig terjedd ciklust feldleld kdzbeszerzési eljarast a Kantar
Hoffmann — M-Meter konzorcium nyerte. A tender szerint lebonyolitott kutatds eredményeinek
kdzlésére az orszagos és févarosi radiok esetében havonta, a megyei jogu varosok és halézatos
vételkorzetek esetében negyedévente, mig a kisebb helyi vételkdrzeteknél félévente kertl sor.

A tenderkiirds muiszaki leirasanak megfeleléen az Uj hallgatottsagmérésnek — a kisebb, helyi
vételkdrzeteknek szentelt kutatasi résztdl eltekintve — az orszagos és a megyei jogu varosokban,
illetve halézatos vételkorzetekben folytatott része alapvetéen visszatér a hazankban korabban
mar alkalmazott naplés mérési médszertanhoz, mégpedig ugy, hogy parhuzamosan, online és
offline eljarassal felvett onkitdltés naplok feldolgozasa révén allnak elé a radiés hallgatottsagi
eredmények.

A tenderkiiras mellékletében szereplé miszakileirasnak megfeleléen a naplds adatok piacra valo
bevezetését megelézte egy rovid, parhuzamos modszertannal zajlo atfutasi idészak annak
érdekében, hogy a megrendeld6 NMHH és a piac szerepléi felkészilhessenek a modszertani
atallasra, az Uj modszertannal készult eredmények befogadasara és helyes interpretalasara.

Jelen dolgozat a tenderkiirasban foglalt kotelezettség teljesitése. A dokumentum kizardlag a
tenderkiiras és az azon alapulé radiés hallgatottsagmérés |.B. komponensének radioit,
azaz a megyei jogu varosi illetéségi radiok hallgatottsagi eredményeit taglalja.

Az 0Osszefoglaldban kozolt adatok a megrendeld altal el6irt grafikonokat, diagramokat
tartalmazzak egy logikai struktura szerint tagolva, rovid szdveges kiegészitésekkel arra

vonatkozoéan, hogyan kell értelmezni a kdzolt dbrakat.

Ha masképp nem jeldljik, az abrazolt adatok a megyei 15 éves és idésebb sokasagra értendok.
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A mérés modszertana

A tenderkiiras miszaki leirdsa alapjan az egyes adatfelvételi hullamok az alabbi szam,
kompletten kitoltott naplét tartalmazzak:
e Budapest: legalabb 2 000 db,
e Megyei jogu varosok és 100 ezer f6t meghaladé halézatok: 31x legalabb 500 db = 15 500
db,
e Orszagos minta vidék (nem Budapest és nem megyei jogu varos): legalabb 4 000 db.

Az els6 mérési komponens ,B” csoportjanak (megyei jogu varosok és 100 ezer fénél nagyobb
halézatok) publikalt adatbazisa esetében:
e megyeszékhelyek, megyei jogu varosok és 100 ezer f6nél nagyobb halézatos
vételkorzetek, N=500 fé/vételkorzet (negyedévente legaldbb 31x500 napld).

Az elbirasok szerint az online és offline naplok aranya az alabbi kritériumok betartasaval alakul:
e 15-59 év kozotti csoportban minimum 20% offline naplo,
e 60+ korcsoportban minimum 60% offline naplé.

A lekérdezeés id6beni lefutasa ugy torténik, hogy a valaszadok megszakitas nélkil egy héten at
toltik a radidhallgatasi naplét. A naploban a fébb addkat ranyomtatjuk a kérdéivre (online napld
esetén kotelezéen feltintetjik a felkinalt adok kozott), és Ures helyeket hagyunk a tovabbi
allomasoknak.

A hallgatottsag mérésénél maguk a megkérdezettek deklaraljak magukat egy adott radio
hallgatéjanak. A naplé a kitolté lakdhelyén foghaté radidkat elére nyomtatottan (online naplé
esetén a felkinalt adok kozott kotelez6en megjelenbéen) tartalmazza. A sorrendhatas
kikiszobdlése érdekében rotalast alkalmazunk. A radiés napld lehetéséget teremt ugyanakkor
arra is, hogy a kitolté olyan radiot is megnevezhessen, amely nem szerepel elére feltintetve. A
naplét a résztvevok egy hétig vezetik. A radidhallgatast 15 perces savokban kell rogzitenilk 5
perces pontossaggal. Ha egy slotban tébb radioé van és az egyiknek minimum 8 vagy tébb perce
van a slotban, a teljes 15 percet megkapja. Ha a slotban csak egy radioé van, de az nem éri el a
8 percet, viszont eléri az 5-6t, akkor ez a radio szintén megkapja a teljes 15 percet.

A kutatas reprezentativ a magyarorszagi 15 éves és iddsebb lakossagra életkor, nem, iskolai
végzettség és teleplléstipus szerint. A mintavétel soran a fenti kritériumok (korcsoport, nem,
iskolai végzettség, telepuléstipus) szerinti kvotazast alkalmaztunk. Az adatfelvételbél adddo
hibakat korrekcios eljarassal, utdlagos rétegzéssel (sulyozassal) korrigaltuk.

A minta sulyozasatiteracios modszerrel végezzik szukség szerint egy, két vagy harom dimenzios
peremeloszlasok figyelembe vételével. A sulyozast elvégezzik orszagos és adott esetben
vételkorzeti szinten egyarant, mindegyik vételkdrzetre. A (projektalas elétti) atlag suly nem
haladja meg az 1,01-os értéket. A havi minta 92%-anak esetében a sulyérték nem esik kivil a
0,03-3,0 kozatti intervallumon, és a maximalis suly nem haladja meg az 5,0-t.
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Radidohallgatas a megyei jogu varosokban

Vidéki radidhallgatottsag
(Reach N)
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A harmadik negyedévi mérés eredményei szerint a megyei jogu varosokban a helyi radidkat
naponta csaknem hatszazezren, mig hetente majdnem kilencszazezren hallgatték a legalabb 15
évesek korében. (Ez az dsszes megyei jogu varosban foghatdé Osszes helyi radid minden
hallgatojat jelenti, tehat az orszagos csatornak ebbe az 6sszegbe nincsenek beleszamolva. A
teljes radidhallgatottsag ennek megfeleléen a megyei jogu varosokban ennél magasabb.)



Vidéki radidhallgatottsag
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Az |.B. mérési komponensben a 15 éves és idésebb lakossag 34 szazaléka naponta, mig 52
szazaléka heti rendszerességgel hallgat helyi radiét. Ez elsé latasra elmarad a hasonld orszagos
és budapesti értékektdl, de a kép kicsit csaloka: természetesen ennél magasabb, heti szinten
joval 80 szazalék feletti értéket kapnank, ha az orszagos radidkat is ide vennénk. Ugyanakkor
ezek a szamok dnmagukban jobban megmutatjak a vidéki kdzpontok radidinak erejét és piaci
pozicidjat: napi szinten a megyei jogu varosokban él6k harmada elérhet6 kizardlag helyi radidk
altal, heti szinten tdbb mint felUk.



Vidéki radidk napi hallgatottsagi gorbéje (reach)
(2019. jul- 2019. szept.)

Ezer f6
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NVHH KANTARHOFFMANN  (@m-meter
MJV radidk | Hétkoznap| Szombat | Vasarnap
00:00-01:00 4 6 4
01:00-02:00 3 3 3
02:00:03:00 2 3 2
03:00-04:00 3 2 2
04:00-05:00 12 9 7
05:00-06:00 53 30 25
06:00-07:00 197 120 98
07:00-08:00 272 181 148
08:00-09:00 256 215 182
09:00-10:00 232 207 188
10:00-11:00 200 198 189
11:00-12:00 174 174 159
12:00-13:00 169 157 148
13:00-14:00 169 140 133
14:00-15:00 167 127 124
15:00-16:00 160 115 113
16:00-17:00 147 106 97
17:00-18:00 112 94 83
18:00-19:00 93 81 74
19:00-20:00 66 65 53
20:00-21:00 42 43 39
21:00-22:00 24 23 21
22:00-23:00 14 15 11
23:00-00:00 8 9 8
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A diagram jol szemlélteti, hogy a radid az elsé szamu médium a napi rutinban a videki
kdzpontokban él6 magyarok nagy tOmegei szamara: reggel felkeléskor ugrik meg a
radidhallgatok szama, 7 és 8 6ra kdzott ér a csucsra, a délelétt folyaman lassan ereszkedik, majd
a nap tovabbi részében tovabb mérséklddik, hogy aztan a kés6 délutani, esti orakban atadja a
helyét a televizionak, majd az alvasnak.

Hétvégén kevésbé markans a reggeli csucs, egyenletesebb a helyi radiok hallgatasanak
napkozbeni megoszlasa.
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Toplistak

%
60

Megyei jogu varosok napi hallgatottsag — TOP 10 helyi radio

N=11500

(2019. jul- 2019. szept.)

u Gong Radié (Kecskemét)

B R&di6 1 (Pécs)

mRadi6 M (Miskolc)

mRadi6 1 (Békéscsaba)

m Aktiv Radio (Szolnok)

® Forras Radio (Tatabanya)

u Méz Radio (Veszprém)
Radié 7 (Hodmezévasarhely)
B RAadio6 1 (Székesfehérvar)

m Ra&dio6 1 (Zalaegerszeg)

D?\M_H KANTARHOFFMANN  (@m-meter 5
Gong Radié| R&dié1 |Forrds Radio|Radio 1|Radié M [Aktiv Radio| Méz Radio Radi6 7 Radié 1 Radi6 1
(Kecskemét) [Békéscsaba)| (Tatabanya) | (Pécs) [(Miskolc)| (Szolnok) [(Veszprém)|Hodmezévasarhely)|(Székesfehérvar) |(Zalaegerszeg)
53,3% 34,8% 31,9% 29% 26,5% 25,8% 25,7% 25,7% 24,9% 21,4%

A napi elérés szazalékos alapu telepulési toplistajat zommel olyan addk dominaljak, amelyeknek
nincs helyi vetélytarsuk, és ,csak” az orszagos addkkal kell konkuralniuk, illetve olyan régi,
bejaratott radiok (vagy Radié 1-es reinkarnaciojuk), amelyek hosszu évek, nem ritkan évtizedek
ota mélyen beagyazddtak a helyi kdztudatba.

Figyelemre méltd, hogy a megyei jogu varosok top10-es listajaban minden adé meghaladja a
20%-0s napi hallgatottsagot, a top3-ban pedig a 30%-ot.
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Megyei jogu varosok napi hallgatottsag — TOP 10 helyi radio
(2019. jul- 2019. szept.)

Ezer f6
60 1 ® Gong Radio (Kecskemét)
m Best FM (Debrecen)
50 -
m Radi6 1 (Pécs)
40 - Radi6 1 (Debrecen)
m Radio M (Miskolc)
30 7 27
Radi6 1 (Szeged)
20 - m Radio 1 (Békéscsaba)
Sunshine FM (Nyiregyhaza)
10 -
W Radi6 1 (Székesfehérvar)
0 Aktiv Radi6 (Szolnok)
N=11500
oo §
NVHH KANTARHOFFMANN  (@)m-meter 6
Gong Radid | Best FM |Radié 1| Radiol [Radio M | Radid 1 Radié 1 Sunshine FM Radié 1 Aktiv Radid
(Kecskemét) |(Debrecen) | (Pécs) |(Debrecen) [(Miskolc)| (Szeged) |(Békéscsaba)| (Nyiregyhaza) [(Székesfehérvar) | (Szolnok)
48,6 42,9 31,9 26,9 25,2 20,7 18,3 17,8 16,4 15,5
(ezer f6)

Az elért népesség szamossaga révén a meghatarozott toplistak dsszetételét er6sen befolyasolja
az adott telepllés mérete; értelemszeriien nagyobb varosbdl alkalmasint alacsonyabb elérési
aranyt produkalva is fel lehetett kerulni a listara.

Mindenképp szamottevé eredmény, hogy a lista elsé négy addja megugorja a napi 30 ezres

hallgatoi szintet.




