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Forgalommenedzsment kérddiv
Az elektronikus hirkézlési szolgaltatasokat nyujté szolgaltatok figyelmébe

A BEREC és az Eurdpai Bizottsag jelenleg egylttmiikddésben vizsgalja az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokat nyU;jt6é szolgaltatok forgalommenedzsment gyakorlatat. A vizsgalat azt kdvetéen indult,
hogy a Bizottsdg néhany, a halézatsemlegességrdl szo6lo vitAhoz szorosan kapcsol6dd aspektussal
kapcsolatban kért tdjékoztatast a BEREC-t6l. A Bizottsag kiilondsen az alkalmazasok blokkolasaval
vagy akadalyozasaval, illetve a forgalom korlatozasaval vagy lassitdsaval kapcsolatban kivant
konkrétabb informacidkat kapni a piaci helyzetrél.

A nyilt internetrél és a haldzatsemlegességrdl szold, aprilis 19-i kozleményében® a Bizottsag jelezte,
hogy a BEREC altal feltart bizonyiték alapul szolgalhat majd a hal6zatsemlegességgel kapcsolatos
tovabbi irAnymutatas sziikségességének megallapitasahoz.

A halozatsemlegességrdl 2010-ben tartott bizottsagi konzultaciéra adott valaszat® kévetéen a BEREC
elénk figyelemmel kisérte az aktualis piaci fejleményeket. A tényfeltard tevékenységet illetben
megallapitast nyert, hogy a kivant eredmények eléréséhez az érintettek kézvetlen hozzajarulasa
szilkséges. A felmérés kiuléndsen a halézatiranyitdshoz kapcsolédé kilénféle feltételekbe enged
betekintést, valamint abba, ezek felhasznal6i élményre gyakorolt hatasaiba, tovabba abba, hogy a
2009-es reformokat kovetéen miként valésul meg az elektronikus hirkdzlés unids szabalyozasi
keretrendszer vonatkozé rendelkezéseinek végrehajtasa.

A BEREC és Bizottsag felkérte a nemzeti szabalyoz6 hatdsagokat, hogy juttassak el ezt a levelet és a
melléklet kérddivet a kilonféle halézatlizemeltetékhdz és az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
szolgaltatdihoz. Az Onok egyuttmiikddését a keretiranyelv 5. cikkével dsszhangban keérjik.

Az Onoék valaszai alkotjdk majd a BEREC 4&ltal a Bizottsagnak készitendd 6sszefoglalé elemzés
alapjat, amelyet az utébbi majd egy értékelés elkészitéséhez haszndl fel. A fentiek alapjan kérjik a
mellékelt kérddiv kitoltését (a kitdltéssel kapcsolatos részletes utmutaté csatoltuk). A vélaszokat 2012.
januar 20-ig kell eljuttatni a kérdivet kikiildé nemzeti szabalyozé hatésaghoz.
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