7/2007. szamu piac

~BESZEDCELU HIVASVEGZODTETES EGYEDI MOBIL RADIOTELEFON-HALOZATBAN ”

elnevezésii nagykereskedelmi piac
4. piacelemzési korben hozott hatarozatanak osszefoglalasa (7. piac)

A hatarozat szama: HF-1595-34/2011. (2011. augusztus 23.)

El6zmények

A ,Beszédcélu hivasvégzddtetés egyedi mobil radidtelefon-halézatban” nevi piacot (7/2007
sz. piac, mely korabban a 16. sz. piac volt) az Eurdpai Unié Bizottsaga 2007-es
felulvizsgalata soran tovabbra is a kdtelez6n elemzendd piacok k6zé sorolta.

A piacmeghatarozas soran a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Elndke (EIndk) az
Eurépai Bizottsag (Bizottsag) 2007/879/EC szamu Ajanlas’ (Ajanlas) Mellékletében
megnevezett piacot elemezte.

A nevezett piac els6 elemzésére 2004-2005-ben, masodik elemzésére 2006-ban, harmadik
elemzésére pedig 2008-ban kerilt sor, melyeket a DH-664-32/2005, a DH-9549-55/2006
illetve a DH-25712-47/2008 sz. hatarozat zart le.

I. A vizsgalt piac megnevezése, a piac meghatarozasa

A Bizottsag a beszédcélu hivasvégzddtetési piac fenti mindsitésének alapjaul szolgalé
szempontok koziil elsé sorban az alabbiakat emelte ki:

a) a hivo fizet elv (a tovabbiakban: CPP-elv) kdvetkezményei,

b) keresleti helyettesithetéség hianya mind a mobil kiskereskedelmi, mind a vizsgalt
nagykereskedelmi piacon,

c) kinalati helyettesithetéség hianya a vizsgalt nagykereskedelmi piacon.

A fenti kérdések vizsgalatat az EIndk a nevezett piac magyarorszagi piac-meghatarozasa
soran is szukségesnek itélte.

a. A ,,hivé fél fizet” elv (CPP-elv) kovetkezményei

A CPP-elv hatasait vizsgalva megallapithatd, hogy az elv érvényesulése lehetévé teszi a
mobil szolgaltatdk szamara, hogy hivasvégzddtetési dijaikat a fogyasztoktdl nagymértékben
fuggetlenll hatdrozhassék meg. Az ismertetett helyzetben sem varhato valtozas a vizsgalt
idétavon bell.

b. A Kiskereskedelmi piac vizsgalata

A kiskereskedelmi szinten lehetséges keresleti helyettesités elemzése soran az EIndk azt
vizsgalta, hogy léteznek-e olyan, a fogyasztok altal alkalmazhaté helyettesité szolgaltatasok,
amelyek a vizsgalt piac hatarait befolyasolhatjdk. Ennek soran a kdvetkez6 lehetéségeket

! Commission Recommendation of 17 December 2007 No. 2007/879/EC
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vizsgalta meg, mint a mobil haldézatba iranyuld hivasnak a hivé fél szamara rendelkezésre
allo lehetséges keresleti helyettesitbit:

e SMS (Short Message Service-révid szoveges Uzenet) kildése
e Helyhez kotott telefonra iranyul6 hivas

¢ Mobilhalézaton belili (on-net) hivas, mint a halézaton kivdli (off-net) hivas
helyettesitdje

e A hivott fél viselkedésének hatasa
¢ Kinalati helyettesités a kiskereskedelmi piacon

A kiskereskedelmi piac vizsgalata soran az EInok megallapitotta, hogy nincsenek
helyettesitési lehetéségek, ezért sem keresleti, sem kinalati oldalrél nem szélesitette a
piachoz tartozé kiskereskedelmi piacot.

c. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

Az EIndk a nagykereskedelmi és a kapcsolodo kiskereskedelmi piac vizsgalata soran
megallapitotta, hogy nincsenek olyan keresleti vagy kinalati helyettesitési lehetéségek,
amelyek a vizsgalt piac szélesitését indokoltak volna. Megallapitotta tovabba, hogy az UMTS
halézatokon — mint uj technoldgiaval — megvalositott beszédcélu hivasvegzdodtetési
szolgaltatas a piac szerves részét képezi, de a piac hatarait nem befolyasolja.

A piacmeghatarozas eredménye

Tekintettel arra, hogy Magyarorszagon harom egyedi radiotelefon-halézat 1étezik, és
valamennyi orszagos lefedettséget biztosit, az EIndk harom elkulonult piacot hatarozott meg:

— aMagyar Telekom Nyrt.,
— aTelenor Zrt.,
— aVodafone Magyarorszag Zrt.

mobil radiételefon-halézatat a Magyar Kéztarsasag teriletén.

Il. A piac érintettségének vizsqgalata
Az Ajanlas Mellékletében felsorolt piacok ex ante szabalyozasi szempontbdl valod

érintettségét a Bizottsag harom feltétel vizsgalataval allapitotta meg. Ezek a kévetkezdk:

1. Magas és nem atmeneti belépési korlatok |étezése a piacon
2. Hatékony versenyhez valé kdzeledés
3. A versenyjog (ex post) alkalmazasanak elégtelensége

A 2007/879/EC Ajanlas (17) cikke kimondja, hogy a mellékletben szerepld piacok
meghatarozasa a fenti harom kritérium alapjan tértént. Az Ajanlashoz fizétt Explanatory
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Note? 2.2. pontja pedig tartalmazza, hogy a mellékletben szerepld piacok tekintetében a
Bizottsag azzal a feltételezéssel él a nemzeti hatosagok felé, hogy a harmas kritérium teszt
ezen piacok tekintetében teljesiil, ezért a nemzeti hatésagoknak nem sziikséges Ujbol
megvizsgalnia a harom kritérium fennallasat.

Fentiek alapjan az EInok sziikségesnek itélte a piacelemzés elvégzését és sziikség
esetén JPE szolgaltatok kijelolését.

lll. Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositasa

Egy szabalyozasi szempontbal érintettnek tekintett piacon a jelent6s ereji piaci szerepl6
azonositasahoz az Iranymutatas 78. pontjaban, a piaci eré megitéléséhez tizenharom
szempontot sorol fel, melyet elemezni kell.

A felsorolt szempontok eltérd relevanciaval birnak a vizsgalt hivasvégz8édtetési piacon. Az
EIndk a kdvetkez6 szempontokat — azok fontossaga miatt — kiemelten vizsgalta:

e piaci részesedés
o Kkiegyenlit6 vasarloerd
e potencidlis verseny

1.) A piaci részesedés tdbb szempont szerinti vizsgalata ugyanahhoz az eredményhez
vezetett: mindharom magyarorszagi mobil szolgéltaté 100% piaci részesedéssel rendelkezik
(monopolhelyzetben van) a végz&dtetési piacan.

2.) A kiegyenlitd vasarloer6 megitélése soran a vizsgalat kiterjedt a
¢ vevdkoncentracio
e a szolgaltaté-valtas koltsége
e a vevdi arrugalmassag és
o afogyasztdi informaltsag

elemzésére. A felsorolt szempontok vizsgalata utan az EIn6k megallapitotta, hogy a
hivasveégzbdtetési piacon nincs olyan kiegyenlitd vasarloerd, amely nyomast gyakorolhatna a
mobil szolgaltatdkra a hivasvégzédtetési dijaik meghatarozasa soran.

3.) A potencidlis versennyel kapcsolatban mar a piacmeghatarozas keretében, a kinalati
helyettesités vizsgalata soran megallapithatoé volt, hogy egy adott szolgaltaté haldézataban
hivas végzidtetésére csak az adott szolgaltatd képes, ezért hiaba probalnanak uj eladok
(akar a mar piacon Iév6, akar uj szolgaltatdk) belépni a piacra, hosszabb tavon sem
volnanak képesek helyettesitd szolgaltatast eldallitani.

? Commission Staff Working Document, Explanatory Note, Accompanying document of the Commission
Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of
the Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services
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Fenti kiemelt szempontok, valamint a tobbi vizsgalt szempont alapjan az EInok
megallapitotta, hogy mindharom magyarorszagi mobil szolgaltaté — a Magyar Telekom
Nyrt. a Telenor Zrt. és a Vodafone Magyarorszag Zrt. — jelentés piaci erével rendelkezik
a vizsgalt nagykereskedelmi piacon

IV. Kotelezettséqgek kirovasa
A Hatésag a kotelezettségek meghatarozasa soran szem el6tt tartotta az Eht. altal a

Hatésag szamara meghatarozott feladatokat, és az ott meghatarozott altalanos célokat.

Az Eht. alapjan, amennyiben az EIndk a piacelemzés soran egy vallalkozast jelentbs piaci
erejliként azonosit, akkor a rendelkezésre allo, tételesen felsorolt ,kbtelezetiségek kéziil a
piacelemzés soran feltart versenyt korlatozd akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos,
legalabb egy kotelezettséget ir eld...”.

Az EIndk megallapitotta, hogy a versenyprobléma az, hogy a jelentés piaci er6 a
hivasvégzédtetési piacon a mobil radiotelefon szolgaltatdknak — szabalyozas hianyaban —
lehetbséget adna arra, hogy hivasvégzédtetési dijaikat a versenytarsaktol, a vevéktél és
végso soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlendl, tilzé6 moédon hatarozzak meg.

A versenyproblémabdl fakadd lehetséges piaci torzulasként az EIndk harom tételt
azonositott:

o Koltségviszonyok altal nem indokolt jovedelematcsoportositas a szolgaltatok kozott.
¢ Az indokoltnal magasabb vezetékes kiskereskedelmi dijak.
o Uj piaci szerepl6 megjelenésének megnehezitése vagy megakadalyozasa.

A versenyprobléma és az azokbdl fakadoé lehetséges piaci torzulasok csékkentése, illetve
megel6zése érdekében az alabbi kotelezettségeket irja el6:

o Atlathatésag

e Egyenld elbanas

e Szamviteli szétvalasztas

o Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek
o Koltségalapusag és a dijak ellenérizhetésége

Az egyes kotelezettségek tartalmat a hatarozat illetve annak mellékletei részletesen
tartalmazzak.

Az atlathatésag, az egyenld elbanas, a szamviteli szétvalasztas és a hozzaféréssel és
Osszekapcsolassal kapcsolatos koételezettségekben Iényegi valtozas nem tortént.

A legfontosabb, a ,koltségalapusdg és a dijak ellendrizhetésége” kotelezettség
vonatkozasaban a hatarozat elbirta a koltségalapu dijak alkalmazasat, mely dijat az EIndk
allapitia meg, az NMHH altal felépitett BU-LRIC modell segitségével. A piacelemzés soran a
BU-LRIC modellt felujitotta, és Uj adatokkal toltétte fel a Hatdsag. A legfontosabb valtozas,
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hogy a koéltségszamitas immar megfelel a Bizottsag Ajanlasaban® megfogalmazott elveknek,
és figyelembe veszi a mobil szolgaltatok 3G haldzatainak koltségét is.

A keretében két tovabbi dijcstkkentési I1épcsét allapitott meg az EIndk: 2012. januar 1-jétol
9,46 Ft/perc, 2013. januar 1-jétdl pedig 7,06 Ft/perc értekben. A Kdtelezett Szolgaltatonak a
Hatarozatban kirott hivasvégzodtetési dijcsokkentéseket ennek megfeleléen az alabbi
tablazatban meghatarozott Utemezés szerinti id6szakokban érvényes dijak alkalmazasaval
kell teljesiteni.

a Hatarozat kozlését . . s

KSvets 1ol 2012. januar 1. napjatél
Kotelezett Ovelo napto 2013. januar 1.
Szolgaltato 2011. december 31. 201:2’..december 31. napjatol

napjaig

napjaig
Magyar Telekom | 11,86 Ft/perc 9,46 Ft/perc 7,06 Ft/perc
Telenor 11,86 Ft/perc 9,46 Ft/perc 7,06 Ft/perc
Vodafone 11,86 Ft/perc 9,46 Ft/perc 7,06 Ft/perc

A Hatarozat rendelkezé részében foglaltak értelmében a koltségalapu hivasvégzédtetési dij
elérését célzd, a fenti tablazatban rogzitett dijak naptéari és napszaki megosztastdl
fuggetlenll az dsszes végzdidtetett beszédpercre vonatkozdéan azonos mértékliek.

V. Jogutddlas

A hatarozattervezet rendelkezd része tartalmaz egy jogutddlassal kapcsolatos rendelkezést
arra az esetre, ha valamelyik kotelezett szolgaltatd jogi személyisége akvizicios vagy egyéb
okokbol megvaltozna.

VI. Egyiittmiikodés a GVH-val

A Gazdasagi Versenyhivatal az Eht. 20. §-ara, illetve a Hatésag és a GVH kozti
egyuttmikddési megallapodasra hivatkozva arrdl tajékoztatta az EIndkdt, hogy a
hatarozattervezettel egyetért, arra észrevételt nem kivan tenni.

VII. Egyeztetés az érdekeltekkel

Az Eht. 2011. augusztus 3. napjat megel6z6en hatalyos 36.§ (1) bekezdésében
meghatarozott egyeztetési kotelezettségnek (nemzeti konzultacio) eleget téve 2011. februar
24-én a Hatosag internetes oldalan, illetve 2011. marcius 18-an a Hivatalos Ertesitd 22.
szamaban az EIndk kdzzétette a hatarozat tervezetét.

A hatarozattervezetnek a Hatosag internetes oldalan torténé kozzétételétdl szamitva 20 nap
allt az érdekeltek rendelkezésére az észrevételeik megtételére.

> COMMISSION RECOMMENDATION of 7.5.2009 on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination
Rates in the EU, Brussels, 7.5.2009 C(2009) 3359 final
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A hatarozattervezetre beérkezett észrevételek feldolgozasat, a figyelembe vett, illetve a
figyelembe nem vett észrevételeket, valamint azok figyelmen kivil hagyasanak indokait a
hatarozat ,C” fejezet részletesen tartalmazza.

VIII. Notifikacids eljaras

Az érdekeltekkel torténd egyeztetés lefolytatasat kdvetéen, az Eht. alapjan a hatarozat
tervezete részletes indokolassal egyitt 2011. majus 20-an bejelentésre kerllt az Eurdpai
Bizottsagnak és a tagallami elektronikus hirkdzlési szabalyozé hatésagoknak. A
hatarozattervezetben foglaltak ugyanis hatassal lehetnek a tagallamok kozotti
kereskedelemre, tekintettel a Keretiranyelv® (38) szakaszara, mely alapjan, a tagallamok
kozotti kereskedelmet érintd intézkedések olyan intézkedések, amelyek kozvetlen, vagy
kozvetett, tényleges vagy potencidlis befolyast gyakorolhatnak a tagallamok kozotti
kereskedelem aramlasara oly modon, amely az egységes piac akadalyat képezheti. Ezek
kdozé olyan intézkedések tartoznak, amelyek jelentds hatast gyakorolnak a mas
tagallamokban talalhaté GUzemeltetdékre, vagy felhasznaldkra, igy példaul amelyek a mas
tagallamok felhasznaloira érvényes arakat érintik.

Jelen hatarozat véglegesitése az Eurdpai Bizottsag és a tagallami elektronikus hirkdzlési
szabalyoz6 hatésagok altal a tervezetekre tett észrevételek, kifogasok figyelembevételével
tortént meg.

Ezen eljaras részletei a hatarozat Indokolasanak ,D” fejezetében kertilnek kifejtésre.

Az EIndk 2011. augusztus 23-an jévahagyta a HF-1595-34/2011. szamu, uzleti
titokmentes hatarozatot.

Az Osszefoglald kizardlag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasasat nem

helyettesiti. NMHH Piacelemzési Osztaly

* Az Europai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK Iranyelve az elektronikus hirkézl6 halézatok és
elektronikus hirkézlési szolgaltatasok k6zds keretszabalyozasardl
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