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A ,Hozzaférés helyhez kotott nyilvanos telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi
felhasznalok szamara” kiskereskedelmi piac 3. piacelemzési korben hozott hatarozat
osszefoglalasa

A hatarozat szama: DH-8664-17/2010. (2010. szeptember 8.)

Erintett piac meghatdrozdsa, verseny elemzése, jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltato(k)
kijelolése, kotelezettségek kirovasa

. Piacmeghatarozas és a piac érintettségének megallapitasa

A piacmeghatarozas soran a Nemzeti Média és Hirk6zlési Hatosag Elndke (a tovabbiakban:
EInok) az Eht., a 8/2009. (X.9.) IHM rendelettel modositott 16/2004. (IV.24.) IHM rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet) 1. Mellékletében piacelemzésre javasolt piacok figyelembe vételével,
valamint az Eurdpai Uni6 Bizottsaga altal kiadott bizottsagi irdnymutatasok (igy kiilondsen a
2002/C 165/03 sz. Iranymutatas (Guidelines), (a tovabbiakban: Iranymutatas) altal a
pilacmeghatdrozas ¢és a piacelemzés korében meghatarozott jogalkalmazoi elvek és
szempontok, valamint az ott rogzitett modszertan, eljarasjogi intézmények, eszkozok,
fogalmak, meghatarozasok alapjan, valamint a kordbbi piacelemzési eljarasok sordn
kikristalyosodott jogalkalmazoi gyakorlat szerint jart el.

A piacmeghatarozas soran az Eln6k meghatarozta a szolgaltatasok pontos tartalmat, a piac
megnevezEését €s a jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat alapul véve.

Az Elnok megvizsgalta tovabba a szolgaltatok kiskereskedelmi piaci viselkedését befolyasold
tényezOket, kiilonds tekintettel azokra a kérdésekre, amelyek a lakossagi/nem lakossagi
eléfizetok viselkedését befolyasoltdk az egyes szolgaltatdsok igénybevételénél. A vizsgalat
célja a kiskereskedelmi piacon versenynyomast kifejté tényezok jelenlétének elemzése, mely
a vizsgalt piaci szolgaltatdsokra is hatast gyakorolhatott, illetve gyakorolhat. Ezen tényezdket
az Elnok a kiskereskedelmi piacon esetlegesen létezd keresleti- €s kindlati helyettesitési
lehetéségeken keresztiil vizsgalta.

Mindezek alapjan az Elnok megallapitotta, hogy a vizsgalt piacokon a bejelentett
szolgaltatas jellemzoi az alabbiak:
A szolgaltatast a ,, Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalozathoz lakossagi és nem
lakossagi felhasznalok szamara’ megnevezésii piacon lakossagi €és nem lakossagi (iizleti,
intézményi) eléfizetdk részére nyujtjak.
A szolgaltatas helyhez kotott elofizetdi hozzaférési ponton érhetd el.
A szolgaltatasok kore az alabbi alapvetd funkcidkat tartalmazza:
e hozzaférés létesitése és lizembe helyezése meghatarozott foldrajzi helyen;
o képesség telefonhivasok inditaséara és fogadasara;
e telefonhivasok fogadasa a belfoldi és nemzetk6zi nyilvanos telefonhalozat tobbi
elofizetdjétol a hozzaférés ANFT-ben meghatarozott, helyhez kotott, vagy azt
helyettesit hivoszama alapjan;

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
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e ahozzaférés fenntartasa és hibaelharitas jogszabalyokban meghatdrozott mindségi
kovetelmények szerint;

tovabba esetenként pl. a kovetkezd, nem alapvetd szolgaltatasok nyujtasanak lehetosége:

e dijmentes segélyhivasok az ANFT-ben meghatarozott segélyhivo szamok
hivasaval;

e alapsavi (modemes) adatatviteli hivasok fax lizenetek, Internet elérés stb.
érdekében;

e egyéb, az Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott havidijas elfizet6i
szolgaltatasok ¢és telefon hasznalati feltételek igénybevételének lehetdsége;

e egyéb nem forgalmi jellegli szolgaltatasok az Altalanos Szerz6dési Feltételek és az
elofizetd egyedi szerzddése szerint.

Az eldfizetdi hozzaférések tipusai miiszaki megvalositasuk szerint — tobbek kdzott — a
kovetkezOk lehetnek:

analog kiilon vonalu vezetékes,

analog ikervonalu vezetékes,

radios helyi hurokkal (RLL) megvalositott,

mobil halézati allandohelyti, Home Zone (HZ) tipust,
ISDN alapsebességti,

ISDN primer sebességli és egyéb nyalabolt digitalis,
kabeles miusoreloszto haldozaton 1étrehozott,
lakoparki (alkdzponton keresztiil nytjtott) telefon,
szélessavu vezetékes (DSL) vonalu,

sz¢lessavu allandohelyt radios,

bérelt vonali,

fényvezetds

hozzaférés.

Kiilonosen vizsgalta az EInok a KTV telefon hozzaféréseknek, a ,,nome zone” szolgaltatasnak
¢s a nomadikus szolgaltatadsoknak a piac tartalméban val6 szerepeltetését.

A KTV telefonok rendszerint foldrajzi hivoszamot kapnak, az igénybevétel helye
meghatarozott és igy a hozzaférési piacnak mindenképpen a részét képezik.

Tekintettel arra, hogy a ,,home zone” szolgaltatas csak foldrajzilag meghatarozott
helyen, a bazisallomas korzetében vehetd igénybe, a mobil radidtelefon technologia
ellenére funkcionalisan kielégiti az a szolgaltatdsok korében meghatarozott alapvetd
funkcidkat, tovabba nincs lényeges dijszabasi kiilonbség a mas helyhez kotott
hozzaférésekhez képest, az Elnok a HZ szolgéltatast a hozzaférési lakossagi piac
részének tekinti.

A nomadikus szolgaltatok a ,,21”-es szammezObe es6 hivoszamokat a helyhez kotott
hivoszam helyettesitéseként hasznaljadk. Bar a szolgaltatashoz vald hozzaférés nincs
egy adott hozzaférési ponthoz rendelve, azonban a szolgaltatas igénybevétele soran a
hozzaftérési pont nem valtoztathatd, A fentiek alapjan a nomadikus hivoszamu telefon
hozzaféréseket az Elnok a piac részének tekinti.

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
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A fentiek alapjan az Elnok ugy dontott, hogy valamennyi, fent felsorolt technolégiaju
hozzaférés a ,,Hozzdférés nyilvanos helyhez kotott telefon hozzdférés lakossagi és nem
lakossagi felhasznalok szamara” piac részét képezi.

Az Elnok megvizsgalta, hogy vannak-e olyan, a nemzeti sajatossagok altal indokolt esetek,
amelyek miatt a Rendeletben meghatarozott targyi piact6l valo eltérés valhat sziikségessé.

Az EIndk nem tartotta indokoltnak a Rendelettdl valo eltérést.

Az Elnok kiilon kitérve a nyilvanos telefonok statuszara, megallapitotta, hogy a nyilvanos
allomasok, azok létesitése és a hozzaférési szolgaltatdsok meghatarozéasa szerinti hasznalata,
valamint az ezzel kapcsolatban befolyo bevétel a lakossagi piac része.

Ugyancsak megallapitotta az EInok, hogy a hozzaférési és a forgalmi szolgaltatasok piacainak
szétvalasztasa — egyezOen a Rendelet mellékletében foglaltakkal - indokolt, ezeket a
tovabbiakban kiilon piacnak tekinti.

Helyettesités vizsgalata
Keresleti helyettesités

A kiskereskedelmi szinten lehetséges keresleti helyettesités vizsgalata soran az Elnok
megvizsgalta, hogy elméletileg mely szolgéltatdsok johetnek szdba a korabban meghatarozott
bejelentett szolgaltatas helyettesitjeként. Ebbol kiindulva az Elndk a kovetkezd, a fogyasztok
szamara hozzaférhetd helyettesitési lehetdségeket vizsgalta meg:

mobil radiételefon hozzaférés,

o Internet telefon (Internet Telephony): Internet halézaton keresztiil térténé hozzaférés a
nyilvéanos telefonhalézathoz,

e bérelt vonal révén megvalosuld hozzaférési lehetdség a nyilvanos telefonhalozathoz.

A helyettesités lehetdségének mérlegelésekor a kovetkezd tényezdket vizsgaltam:
e Funkcionalis egyezdségek ¢€s kiilonbozdségek.
Attérési, valtasi nehézségek.
Vezetékes — mobil penetracio, haztartasok telefon ellatottsaga.
Telefonalési szokasok, hasznalati, technologiai attitlidok.
Uj lehetdségek, Internet hasznalat, komplex dijcsomagok, iizleti szolgaltatasok.
Helyettesitési felmérések, telefonalési koltségek, arrugalmassag.

Mobil radiotelefon hozzaférés

Az FElnok megvizsgalta a helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesithetdségét mobil
radidtelefon hozzaféréssel. Ennek soran attekintette a bejelentett szolgaltatds egyes
Osszetevoit, valamint a szolgaltatds igénybevételének egyéb koriilményeit. A vizsgalat
eredményeképpen megallapitotta, hogy a bejelentett szolgaltatas alapvetd funkcionalis
Osszetevoi teljesithetdk mobil radidtelefon hozzaférés igénybevétele esetén is. Ugyanakkor
egyes nem alapvetd funkciokat a mobil telefon nem képes nyujtani (pl. dijmentes segélyhivasi
lehetdség, alapsavi (modemes) adatatviteli hivasok fax flizenetek, Internet elérés stb.
érdekében).

A helyhez kotott telefon mobil radidtelefonnal vald helyettesitésének Iényeges akadélyai a
kovetkezok:

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
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e Szadmhordozhatosag megoldatlansdga. A kétféle halozat kozott az eltérd szdmozasi
rendszer és egyéb okok miatt egyeldre nem valdsithatdo meg a hivoszam hordozasa.
Kozvetitdvalasztas lehetdségének hidnya.

e Araranyok, artényezOk. A vezetékes telefonkésziilékek 6nélld piaci 4ra alatta marad a
mobil késziilékek 0nalldo piaci ardnak. A mobil és a vezetékes telefondlds ara,
Osszkoltsége kozotti aranyok valtoztak, a koltségek kozti eltérés csokkent az elmult
évek soran, azonban még mindig nem elhanyagolhato.

e Hiségszerzodések visszatarto ereje, a késziilék leszerelésének nehézkessége.

A helyettesitési vizsgalat alapjan megallapithatd a mobil hozzaférés vezetékes melletti
kiegészitd szerepe. A vezetékes és mobil hozzaférés egymas mellett €lését, kiegészitd szerepét
igazolo, a helyettesitést gatlo tényezok az alabbiak:

e amobilra vald attérés korlatai

e avezetékes elérhetdség fontossaga, biztonsaga, azonosithatosaga, megszokottsaga
a fogyasztok vezetékes telefonalashoz kapcsolodo életkori és hasznalati pozitiv
attitidjei

a felhasznalok jelentds korének mobilhasznalattol valo idegenkedése

az Internet, valamint az {izleti szolgaltatasok vezetékes vonalhoz kotddése

a komplex dijcsomagok kedvezo vezetékes arukapcsolasa

a vezetékes koltségek mobilénal alacsonyabb volta

a vezetékes hozzaférés dijemelésére helyettesitéssel reagalod felhasznalok nem jelentds
hanyada, a helyettesités tendenciajat és mértékét mutatd idésorok hianya

az EU fix-mobil egyiittélésre utald eddigi tapasztalatai.

Mindezek alapjan a helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesithetoségének fentiekben
ismertetett vizsgalata alapjan az Elnok arra a kovetkeztetésre jutott, hogy valamennyi
fenti szempont figyelembevételével osszességében a mobil radiotelefon hozzaférés a
vizsgalt idészakban nem helyettesito szolgaltatas.

Helvhez kotott lakossagi és nem lakossagi telefon hozzaférés helyettesitése IP alapa
szélessavu Internet hozzaférés utjan

A hozzaféréshez a kovetkezo feltételek teljesiilése sziikséges:
A hozzaféréshez a kovetkezo feltételek teljestilése sziikséges:
e ahasznalonak legyen szamitogépe (termindl adapterrel, mikrofonnal és hangszoroval,
megfeleld programmal stb.), vagy IP telefonja, mint végberendezés, amely sziikséges
a szolgaltatashoz vald hozzaféréshez,
a hasznalonak legyen megfeleld szoftvere,
e ahasznalonak legyen szélessava hozzaférése.

A szélessavu hozzaférés, amelyen a szolgaltatd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujt,
lehet:
e vezetékes DSL,
radios szélessavu hozzaférés (pl. valamely GHz-es savban),
koaxialis KTV halozat,
fényvezetds hozzaférési haldzat,
bérelt vonal kozbejottével

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
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Tekintettel arra, hogy az Internet telefon hasznalatanak eléfeltétele a megfeleld savszélességii
hozzaférés, ennek lehetdségeit meg kell vizsgalni.

A legelterjedtebb az xDSL (ADSL) hozzaférés, legalabb 512 kbit/s garantalt sebességgel.
Amennyiben az eldfizetd rendelkezik Internet eldfizetéssel is, ugy az Internet telefon
szolgaltatds a szélessavi Internet hozzaférés részeként tekinthetd, és mint ilyen, a szélessavia
hozzaférés tobblet-elofizetési dija ellenében vehetd igénybe. A megkivant szélessavu
hozzaférés a helyhez kotott piacon az el6zon kiviil csak bérelt vonallal vagy radios szélessava
hozzaféréssel (pl. point-multipoint eszkozokkel) valosithatd meg, amelyek bérleti dijai
ugyancsak magasak az egyszerl telefon el6fizetéshez képest.

A mobil szélessavii hozzaférés terjedoben van, de ezt a hatosdg adatai szerint kizardlag
adatatviteli célra hasznaljak, tehat nem sziikséges a jelen hatarozat keretében targyalni.

Az Elnok a szélessavon nyujtott telefonszolgaltatast abban az esetben tekinti a helyhez
kotott telefon piacok részének, ha az elofizet6 ANFT szerinti hivészamot kap és
hivasaihoz ANFT szerinti hivoszamokat hasznal.

A fentiek alapjan az Elnok megallapitotta, hogy az internet alapu, hangatvitel céljara
szolgalé szélessavi hozzaférési szolgaltatas a vizsgalt idoszakban részben helyettesito
szolgaltatasnak tekintheté ugyan a vizsgalt piacon, de a vizsgalt kiskereskedelmi piac
meghatarozasara e szempont nincsen hatassal, ezért a szolgaltatasi piac e szempont
szerint nem bévitheto.

Az Elnok megallapitotta, hogy a bérelt vonal — ha az atnyulik egy masik szolgéltato teriiletére
— a masik szolgaltatd hozzaférésével lenne helyettesithetd, ha azt egyéb, miiszaki-gazdasagi
feltételek lehetdvé tennék. A részletesebb vizsgéalat azonban kimutatta, hogy az ilyen esetek
akkor fordulnak el6, ha a hozzéaférés egy virtualis maganhalozat része, amely szolgaltatas
azonban csak ugyanannak a szolgaltatonak a halézataban nyujthatd. Igy a mas halozat
tertiletére atnyul6 hozzaférés nem helyettesithetd a masik szolgéltatd hozzaférésével.

Tehat a bérelt vonal a helyhez kotott telefonhalézathoz valo hozzaférést nem helyettesiti.

Kinalati helyettesités

A kindlati helyettesités vizsgalata soran az FElndk megvizsgalta a szoba johetd
véllalkozasokat, melyeknek meglévd halozatuk alapvetden alkalmas e szolgéltatasok
nyujtasara. Megallapitotta, hogy harom ilyen lehetséges vallalkozas tipus létezik, mely
részben alkalmas infrastrukturaval rendelkeznek:

1. vezetékes miisoreloszto szolgaltatok

2. nem nyilvanos (maganhalozattal rendelkezd) helyhez kotott telefon
tevékenységet végzo vallalkozasok,
3. 4ramszolgaltato vallalatok.

A strukturalis korlatok vizsgalata soran az EIndk megéllapitotta, hogy a piacra 1épés a
meglévo korszer(i infrastruktiran tilmenden jelentds beruhazasokat igényel. llyenek pl.:

e vezetékes misorelosztd halozat esetén a halozat csillagpontossd alakitasa,
kétiranyusitasa, a fejallomds csatlakoztatisa megfeleld6 VoIP atjaron, ill. az azt
megvaldsitd  softswitch berendezésen keresztil a telefonhdlézat valamely

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
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kapcsolokozpontjadhoz, a szdmhordozhatosag €s a segélyhivo szolgalatok elérésének a
megoldasa, a torvényes lehallgatas alrendszerének a telepitése, az eléfizetok ellatasa
megfeleld modemekkel (set-top boxokkal).;

e nem nyilvanos, maganhalozattal rendelkezd vallalkozas telefonhaldzata esetén az
eléfizetdi nyilvanos haldzat kiépitése, Osszekapesolds a telefonhélozattal, a szamlazo
rendszer kiépitése;

e Jaramszolgaltatd haldzat esetén a vivofrekvencids athidald halozat kiépitése, az
elofizetdi hozzaférés eszkdzei, 6sszekapcsolas mas nyilvanos haldzattal.

A piac vizsgalata soran az Elnok megallapitotta, hogy a vizsgalt piacon nincsen rovid
tava kinalati oldali helyettesitési lehetoség. A fentiek alapjan ezért nem indokolt e
szempont tovabbi vizsgalata, illetve a vizsgalt kiskereskedelmi piac meghatarozasara e
szempont nincsen hatassal, ezért e szolgaltatasi piac e szempont szerint nem bévithet6.

Foldrajzi piac vizsgalata

Az eljar6 hatosag a piac foldrajzi kiterjedését a homogén versenyfeltételek megléte alapjan
hatarozza meg. A legfontosabb vizsgalandé tényezdk ennek soran a kovetkezok:

Helyi halozattal valo lefedettség,

e Jelentds eldfizetdi bazis megléte,
A szolgéltatas bejelentése, valamint a lekotott és/vagy kijelolt szammezdk az egyes
szamozasi korzetekben

e Egyetemes szolgaltatasi teriilet kiterjedése

A foldrajzi piac vizsgalata sordn az eljar6 hatosag elsddlegesen a haldzat altal lefedett teriilet
kiterjedését vizsgalta.

A foldrajzi piac vizsgalatanak alapja, legkisebb teriileti egysége a szdmozasi korzet. A fenti
tényezok alapjan az eljard hatoésag 54 db szdmozasi korzetben egyenként vizsgélta meg a
versenyfeltételek homogenitasat, és megéllapitotta, hogy az 54 szdmozasi korzetben kiilon-
kiilon a versenyfeltételek homogének.

A kovetkezd 1épésben az eljard hatdosag megvizsgalta, hogy melyek azok a szdmozasi
korzetek, ahol a versenyfeltételek egyformak. A vizsgalat eredménye alapjan az Elndk
megallapitotta, hogy a szdmozasi korzetek egyenkénti megvizsgalasaval és fokrol fokra
haladé csoportositasaval 3 db olyan foldrajzi teriilet hatdrozhaté meg, melyben

(a) a versenyfeltételek kiilon-kiilon homogének,

(b) szignifikansan kiilonbdznek a tobbi teriilet versenyfeltételeitdl, és

(c) egylittesen az orszag teljes teriiletét lefedik.

Mindezek alapjan az Elnok megallapitotta, hogy a fenti kritériumoknak megfelelé 3 db
foldrajzi teriillet mindegyikén — mind a lakossagi, mind a nem lakossagi részpiacok
tekintetében — tapasztalhatd, hogy egyetlen szolgaltaté szamara a versenyfeltételek joval
kedvezobbek, mint az 6sszes tobbi szolgaltaté szamara. Ez a kedvezobb feltételek kozott
levo szolgaltato mindegyik esetben megegyezik a korabbi koncesszios szolgaltatoval. A
homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi teriiletek az alabbiak:

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
NMHH Piacelemzési Igazgatosag



1/2007. szamu piac 7

1. Helyhez kotott nyilvanos telefonhaldézathoz hozzaférés lakossagi/nem lakossagi
felhasznalok szamara a Magyar Telekom Nyrt. ellatasi teriiletéhez tartozo szamozasi
korzetekben,;

2. Helyhez kotott nyilvanos telefonhaldézathoz lakossagi/nem lakossagi felhasznalok
szamara az Invitel Tavkozlési Zrt. ellatasi teriiletéhez tartozd szamozasi korzetekben;

3. Helyhez kotott nyilvanos telefonhdlozathoz hozzaférés lakossagi/nem lakossagi
felhaszndlok szdmara a UPC Magyarorszag Kft. ellatasi teriiletéhez tartoz6 szamozasi
korzetekben

A piacok érintettségének a vizsgalata

A piacok azonositasa utan az Elnok megvizsgalta, hogy a meghatarozott piacok szabalyozasi
szempontbol érintettnek tekintheték-e. A Rendelet 3. §-a szerint az Eurdpai Bizottsag 1j
Ajanlasaban (2007/879/EC) szerepld relevans piacok érintettségét vizsgalni kiilon nem
sziikséges.

Fentiek alapjan az Elnok megallapitotta, hogy a szolgéltatasi piacok és a foldrajzi piacok
egyiittes figyelembe vételével meghatarozott harom piac érintett piac, és azokon ex-ante
szabalyozasnak van helye.

Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositasa

A Bizottsag Iranymutatasiban (Guidelines) az er6folény megallapitasara alkalmazott
kritériumokat az Elndk egyenként megvizsgalta, és ezek koziil a kdvetkezd kritériumok
vizsgalatat tekintette kiemelkedden jelentdsnek a dontés meghozatala soran:

e piaci részesedés;

e anchezen megkettozhetd infrastruktara feletti ellenérzés;

e vertikalis integracio.
Megallapitast nyert, hogy mindegyik érintett piacon létezik egy—egy szolgaltatd, amelyik
100%-hoz kozeli piaci részesedéssel rendelkezik.
Az érintett piacokon a nehezen megkettdzhetd infrastruktira folotti ellendrzést ugyanazok a
szolgaltatok gyakoroljak, amelyek egyébként is dontd piaci részesedéssel birnak.
Az Elndk ugyancsak megallapitotta, hogy a vertikalis integracio relevans tényezd a jelentds
piaci erd megitélésénél, amennyiben az eléfizetOkkel rendelkezd piaci szerepld vertikalisan
integraltnak tekinthetd, hiszen a Rendelet melléklete szerinti 1. piachoz tartozd szolgaltatas
nyujtasa szorosan kapcsolodik egyrészt a lakossagi €s nem lakossagi forgalmi piacokhoz,
masrészt a végzddtetési, hivaskezdeményezési és tranzit nagykereskedelmi piacokhoz.

Az Elnok megallapitotta a piaci részesedés és a tobbi kritérium egylittes vizsgalata alapjan,
hogy az érintett piacokon a verseny nem eléggé hatékony és a kovetkezd vallalkozéasok
jelentds piaci erével rendelkeznek mind a lakossagi, mind a nem lakossagi piacokon:

1. szamu érintett piacon: Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.
2. szamu ¢érintett piacon: Invitel Tavkozlési Zrt.
3. szamu ¢érintett piacon: UPC Magyarorszag Kft.

Kotelezettségek megallapitasa

Tekintettel arra, hogy a vizsgalt érintett piacokon az emlitett JPE-vel rendelkezd szolgaltatok
piaci ereje varhatoan tartdés marad, az ex ante szabalyozasnak azt kell biztositania, hogy a

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
NMHH Piacelemzési Igazgatosag
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JPE-vel rendelkezd szolgaltatok sem drazasi eszkozokkel, sem nem-drazasi diszkriminativ
modszerek alkalmazasaval ne ¢lhessenek vissza gazdasagi er6folényiikkel.

Az Eht. a nemzeti szabalyoz6 hatosagot, a Hatdsagot jogositja fel arra, hogy amennyiben az
altala lefolytatott piacelemzési eljards soran megéallapitja, hogy az adott kiskereskedelmi
piacfejlodéséhez nem elegenddk a jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatokra kirott
nagykereskedelmi kotelezettségek, a kiskereskedelmi szolgaltatasi piacon a tdrvényben
meghatarozott korben kotelezettséget szabjon ki. Tehat arszabalyozast a vonatkozo
szolgaltatds dija tekintetében az Eht. nem allapit meg; hanem az Elndk altal elvégzett
piacelemzési eljaras eredményeképpen a Hatosagra, mint szabalyozd hatésagra bizza annak
megitélését, hogy a feltart piaci probléma orvoslasa milyen indokolt és aranyos kotelezettség
kiszabasaval torténhet meg.

A fenti célok elérése érdekében és alapelveknek megfeleléen az Elndk az alabbi altalanos és
egyedi kotelezettségeket irja elo:

a) Az Elnok a hiarom magyarorszagi volt Kkoncesszios szolgaltatora az elofizetdi
szolgaltatasok dijaval kapcsolatos kotelezettségek korében az indokolatlanul magas
dijak alkalmazasanak tilalmat oly modon hatarozta meg, hogy amennyiben az el6fizet6i
hozzaférési szolgaltatas aranak (eléfizetési dij) emelkedése (aggregalt arindex) 2009-ben
ill. a rakovetkezé években a fogyasztoi arindex mértékét évente meghaladja, az
indokolatlanul magas arat jelent, ezért a fogyasztéi arindex mértékét meghalado
dijnovelést megtiltja. A kotelezettség betartasanak ellendrzése soran a fogyasztoi
arindex mértékét tekintve a KSH altal a 2009, ill. a rakovetkezé évekre egyenként
ténylegesen meghatarozott (mért) fogyasztoi arindex értéket kell figyelembe venni.

b) Az Elnok indokolt és aranyos kotelezettségként irta elé az egyes felhasznalok,
eléfizetok indokolatlan megkiilonboztetésének tilalmat. Ennek keretében a kotelezettség
pontos tartalmat meghatarozta az alabbi m6don:

Ha a Szolgaltaté valamely hatirozott ideji eléfizetdi szerzédésnek az elofizeté altal a
hatarozott id6 letelte elott kezdeményezett megsziintetését vagy az eléfizetonek a
hatarozott idejii elofizetoi szerzodés keretében igénybe vett dijcsomagrol a hatarozott
ido letelte elotti mas dijcsomagra torténé valtast olyan egyoldalian kikotott jogi
feltételhez, vagy olyan gazdasagi feltételhez koti, amely a Szolgaltato ezen szerzoédeés
teljesitésére forditott koltségével vagy az altala a teljesités soran nyujtott kedvezménnyel
nem indokolhato és azokkal nem aranyos.

C) A rendelkezé rész c) pontjaban — tekintettel az Eht. 111. § (1) bekezdésére — a
, Hozzdférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalozathoz lakossagi és nem lakossagi
felhasznalok szamara” elnevezésii 1. szamu Kiskereskedelmi piacon az Elnok tovabbra is
eldirta a kozvetitovalasztas kotelezettségét a kotelezett szolgaltatok szamara.

A notifikacios eljaras eredménye

A Hatosag az érdekeltekkel torténd egyeztetést kovetden az Eht. 65. § (1) bekezdése valamint
a 2002/21/EK. Iranyelv 7. cikk (3) bekezdése alapjan bejelentette a tervezetet — annak
részletes indokolasaval egyiitt - az Eurdpai Bizottsagnak és a tagallami elektronikus hirkozlési
szabalyoz6 hatésagoknak (a tovabbiakban: Bejelentés).

Az Gsszefoglald kizarolag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatarozat olvasdsat nem helyettesiti.
NMHH Piacelemzési Igazgatosag
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A Bejelentéssel kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag kiegészitdé informéciok szolgaltatasat
kérte, A Hatdsag a megjelolt hataridoben elkiildte valaszat, amelyben az Eurdpai Bizottsag
altal kért, a tervezetben foglalt szabalyozast alatdmasztd informaciokat részletesen kifejtette.

A Bejelentéssel indult eljaras lezarasaként az Eurdpai Bizottsag magyar nyelvii levelet
kiildott, (Comment letter) amelyben néhany észrevétellel a hatarozattervezetet tudomasul
vette.

Az 6sszefoglald kizardlag tajékoztatasi célt szolgal, az eredeti piacelemzési hatdrozat olvasasat nem helyettesiti.
NMHH Piacelemzési Igazgatosag



