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FONTOS INFORMACIOK A KERDOIV KITOLTESEVEL
KAPCSOLATBAN

A kérdoiv kitoltésének menete

A kérddiv kitdltése soran elészor az 1.2. adatlapot kell kitélteni, a jelen Kitdltési utmutatd ,1.2. A helyhez kotott telefonszolgéltatas altaldnos jellemz6i”
pontjaban leirtak szerint. Az 1.2. adatlap C, D és E oszlopainak kitoltését kovetéen a munkalap 19. soraban fekete félkdvér betlivel jelenik meg, hogy a
Szolgaltatonak mely tovabbi adatlapokat kell kitdltenie.

@)

Amennyiben az 1.2. adatlap kitoltése soran az adatlap C oszlopaban a Szolgaltaté legalabb egy kérdésre 'Igen’ valaszt adott, akkor a Szolgaltatonak
ki kell toltenie az 1.1 adatlapot és az 1.2 adatlap 19. soraban meghatarozott adatlapokat, valamint a Kvalitativ kérd8ivet. A kitdltés utan az
adatlapokat tartalmazé Excel fajlt (titkos és titokmentes verzidk, ha sziikséges, ezzel kapcsolatos tovabbi tudnivaldk a Kitdltési atmutaté ,1.2. A
helyhez kotott telefonszolgaltatas altalanos jellemzdi” pontja alatt talalhatok), valamint a Kvalitativ kérdéivet kell visszaklldenie az NMHH részére.
A bekiildott fajlbol ne tordlje azokat az adatlapokat, amelyeket nem toltott ki!

Amennyiben az 1.2. adatlap kitoltése soran az adatlap C oszlopaban a Szolgaltaté minden kérdésre 'Nem' valaszt adott, akkor az 1.2. adatlapon
tul az Excel fajl 1.1. adatlapjat, valamint a 9.0. adatlapon talalhaté ,NYILATKOZAT” dokumentumot kell kitoltenie és az Excel fajlt a kitoltott 1.1.,
1.2. és 9.0 adatlapokkal visszakildenie az NMHH részére. A bekuldott fajlbdl ne toérdlje azokat az adatlapokat, amelyeket nem t6ltott kil

A kitdltéshez hasznalandd kédtablazatok az Excel kérdbiv szamozott adatlapjai utén, illetve a Kitdltési utmutaté végén, a 'Melléklet’ részben
talalhatoak.

Amennyiben a kérdoiv kitoltésével kapcsolatban barmilyen probléma meriil fel, kérjik, el6szor keresse meg a Kitoltési utmutatéoban az
adatlap vonatkozé pontjahoz tartozé leirast, ha ez sem segiti a probléma megoldasaban, forduljon kérdésével kdzvetleniil a hatarozatban
megijeldlt Gigyintézénkhoz.

Onellenérzés lehetésége

Az adatszolgaltatas hatékonysaganak ndvelése, és az ezzel kapcsolatos eljaras roviditésének érdekében az adatszolgaltatasi csomag tartalmaz egy
ellendrzé programot, amelynek segitségével a Szolgaltatd a leggyakrabban el6éfordulé hibak tekintetében 6nmaga is ellenérizni tudja a kitoltés helyességét.
Az ellendrzd program 06sszegyljti a formai, szintaktikai, egyes tartalmi és az adatlapok kdzotti 6sszefliggésbeli hibakat és irdnymutatast ad azok
kijavitasahoz. Az ellen6rzd program hasznalata nem kotelez8, ugyanakkor ajanlott, az esetlegesen szilkséges hianypotlasok 6sszeallitdsa soran a Hatdsag
is felhasznalja az ellen6rzé program futtatasanak eredményeit. Az ellen6rzd program hasznalataval kapcsolatos Utmutatast jelen Kitoltési utmutato 1.
Flggeléke tartalmazza.

Az ellendrzé program — az adatszolgaltatasi tapasztalatok alapjan — a késébbiekben esetlegesen frissitésre, pontositasra kerllhet. Az ellenérzé program
mindenkori aktualis valtozatat a Hatdsag honlapjan elérhetbvé tessziik, ezért javasoljuk, hogy az énellenérzést megelézéen ellendrizze, hogy az ellenérzé
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program legfrissebb, aktudlis valtozatat hasznalja-e. Az Ellen6érz6 program a http://nmhh.hu/tart/report/239/Helyhez_kotott telefonszolgaltatas piacok
internetes honlaprdl a 'PC/17359/2022. szamu adatszolgaltatasra kételezé hatarozat’ elérésrél, vagy a http://nmhh.hu/HK telefon 2022 elérésrél tolthetd
le.

Altalanos kovetelmények a kérddiv kitoltésével kapcsolatban

o Akérdbivben az adat jellegétdl figgben a teljes évre (id8szak), vagy az év utolsé napjara (idépont) vonatkozéan sziikséges megadni az adatokat. Kérjiik,
kiemelten figyeljen az adatlapok cimében és a Kitoltési utmutatoban talalhaté idépont vagy idészak megjelolésre, az adatlap megfeleld kitoltése
érdekében! A teljes évre (id6szakra) vonatkozé adatok esetén, amennyiben a szolgaltatas inditasa, vagy a szolgaltatas megsziintetése miatt tort idészaki
értékek allnak rendelkezésre, akkor az adott évi értéknek a tért idészaki, vagy a szolgaltatas megsziintetésének idépontjara vonatkozo értéket kell megadni.

e A jelen adatszolgaltatas keretében a nomadikus (helytél fiiggetlen) telefonszolgaltatasra (meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben) vonatkozo
adatokat is meg kell adni, a helyhez kotott telefonszolgaltatds adataival 6sszevontan, kivéve, ahol az adatlap elkildnilt megjelenitést ir el§ (példaul a
korzetszam szerinti bontasu adatlapoknal a nomadikus szolgaltatas adatait kiilon sorokban kell szerepeltetni, lasd az egyes adatlapok leirasanal). A
telepiilésnév és KSH kod megadasanal annak a telepiilésnek a nevét és KSH kodjat kell megadni, ahol a szolgaltatas az idészak végeén (illetve idészak
kézben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve volt. Nomadikus telefonszolgaltatas nyujtasa esetén a feltiintetend6
.KOrzetszam” a nomadikus telefonszolgaltatas részére kijel6lt ,21"-es szammez4.

o A Kkitdltés soran a kérzetszamok kozé beleértend6k nemcsak azok a korzetek, amelyekben a Szolgaltaté sajat, vagy telefonszolgaltatas nyujtasara
atengedett haldozaton kiszolgalt eléfizetéi hozzaférési pontjai létesiiltek, hanem azok is, amelyekbdl — kdzvetitdvalasztassal, vagy behivokartyaval — a
szolgaltatasait az eléfizet6k mas szolgaltatd(k) hozzaférésén keresztil igénybe vették, tovabba kildn ,kdérzetszam” a nomadikus telefonszolgaltatas részére
kijelolt ,21”-es szammez§ is.

e Az adatlapok és a Kitdltési utmutato felhivjak a figyelmet arra, hogy milyen mértékegységben kell megadni a vonatkozé adatokat. A mértékegység az
adatlapokon és a Kitoltési utmutatdban szdgletes zardjelben kerllt megadasra: [mértékegység]. Példaul: [perc]. A ,perc’, illetve ,Ft” egységben kitdltendd
kérd8iveket kérjuk egész szamra kerekitve kitdlteni (tizedesjegyek nélkul megadni). Kérjuk, az altalanos kerekitési szabalyokat alkalmazza, de ha az érték
0 és 1 kozotti (nem 0) Ft vagy perc, abban az esetben az értéket kerekitse felfelé, azaz 1-re.

e Az adatlapok, illetve a Kitoltési utmutaté egyes adatok esetében meghatérozzdk az adat (tablazat oszlop) értékkészletét, vagyis, hogy milyen (szdveges,
vagy szamszer() értékek adhatok meg az adott tablazat adott oszlopaban. Az értékkészlet jel6lése az adatlapokon és a Kitdltési utmutatoban a tablazat
oszlop nevét kdvetd kerek zardjelben szerepld (érték1, érték?2, ...) felsorolas. Példaul: (lakossagi, nem lakossagi). Az adatlapok helyes kitoltése érdekében
kizardlag a megadott értékkészlet részét képezd értékeket szilkséges a kérdbiv kitdltésekor megadni, pontosan a megadott formatumban.

e A KSH telepliléslista és a teleplilés kddok a , Telepulések és kodok” elnevezés(i adatlapon talalhatok meg.

e Amennyiben a Szolgaltaté az adatlapok kitdltésével kapcsolatban kiegészité informaciot, megjegyzést ko6zolne (példaul a megadott adatok tartalmara
vonatkozdan), azt kérjik, a 'Szolgaltatéi megjegyzések’ lapon (az Excel kérd8iv szamozott munkalapjait kdvetd, zéld szinnel kiemelt munkalapjan) tegye
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meg, az érintett adatlap sorszamanak, illetve az érintett adatkdr konkrét megjeldlésével. Kérjiikk, hogy a szamozott Excel munkalapokra ne irjon
semmilyen megjegyzést.

Amennyiben a Szolgaltaténak a kitoltéssel kapcsolatos tovabbi informaciora van sziiksége, tajékoztatasért forduljon kdzvetlenll az adatszolgaltatasi
hatarozatban feltlntetett Ggyintéz6hoz.

A 2021. évben kikiildésre keriilt, 2020. évi adatokra vonatkozd kvantitativ kérdoivhez képest jelen, 2021. évi adatokra

vonatkozo kérdoiv a kovetkezo valtoztatasokat tartalmazza

Az ,1.2. A helyhez kotétt telefonszolgaltatas altalanos jellemzéi” adatlap kiegészil egy oszloppal ('E’ oszlop), amelyben a Szolgaltato altal nyujtott
szolgaltatas(ok)hoz kapcsolédéan ('C’ oszlopban ’igen’ valasz feltiintetése esetén) a helyhez koétott telefonvonalak szamat kell megadni 2021. december
31-re, vagy a szolgaltatas megszilintetésének datumara vonatkozéan.

Uj adatlap kerlil bevezetésre a 100 db, vagy 100 db alatti eléfizetével és/vagy vonalszammal rendelkezd szolgaltatok szamara. Az Uj adatlap elnevezése
,100 el&fizetd alatti szolgaltatok adatszolgaltatasa” (réviditve: 100_EFI_alatt) és f6 célja, hogy ezen szolgaltaték szamara a kotelez6en benyujtandé adatok
korének szlikitésével leegyszerisitse, megkdnnyitse és egyben gyorsitsa az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitését.

A Szolgaltato altal kitoltendd adatlapok korét meghatarozé, 2021. december 31-én, vagy a szolgaltatds megsziintetésének idépontjaban érvényes
eléfizetdszam alapjan definialt eléfizetészam-hatarok a kévetkezdk szerint valtoznak:

o A kotelezben kitdltend6 adatlapok kérét meghatarozo eléfizetszam-hatar kiegészil az 1.2. adatlapon ujonnan megjelend vonalszam adattal,
valamint a hatér is valtozik: 4000 db helyett 5000 db feletti el6fizetével és/vagy vonalszammal rendelkezé szolgéltatokra vonatkozik a legtdgabb
korl adatszolgaltatas (sajat tulajdonu hozzaférési halézaton szolgaltatdk szamara altalaban a 2.1.1.,2.2.-2.4.,3.0,4.1.1.a,4.1.1.d,6.1,6.2,6.3,6.4
adatlapok kitdltése szikséges az 1.1. és 1.2. adatlapokon kivul).

o 5000 db vagy az alatti eléfizetével és/vagy vonalszammal, de 100 db eléfizeté és/vagy vonalszam feletti eléfizetével és/vagy vonalszammal
rendelkezd szolgaltatdk részére az adatszolgaltatas soran kitdltend® adatlapok kére tovabbra is szlkitett (sajat tulajdond hozzaférési halozaton
szolgaltatok szamara altalaban a 2.1.2., 3.0, 4.1.2.a, 4.1.2.b, 6.3, 6.4 adatlapok kitoltése szikséges az 1.1. és 1.2. adatlapokon kival).

o 100 db, valamint az alatti eléfizetével és/vagy vonalszammal rendelkez6 szolgaltatok szamara egyszer(sitett, egy adatlapos adatszolgaltatas lép
érvénybe a , 100 vagy annal kevesebb eléfizetével rendelkezé szolgéltatok adatszolgaltatasa” (100_EFI_alatt) elnevezési Uj adatlap hasznélatdnak
bevezetésével (sajat tulajdont hozzaférési halézaton szolgaltatok szamara altaldban az 1.1., 1.2, 100_EFI_alatt adatlapok kitéltése sziikséges).

A kitéltend6 adatlapok kérérél pontos informaciot nyujt az ,1.2. A helyhez kététt telefonszolgaltatas altalanos jellemz8i” adatlapon a 'C-E’ oszlopok
szolgaltatoi adatokkal valo feltdltését kdvetben az 1.2. adatlap 19. sora, amelyben a ’C-E’ oszlopok kitdltését kdvetben automatikusan megjelenik a
Szolgaltato altal kdtelezéen kitdltendé munkalap(ok) szama.
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A ’Kapcsolasi dijakbdl szarmazo netté arbevétel (Ft)' és a 'Forgalmi dijakbol szarmazo nettd arbevétel (Ft)' egy dsszegben keril bekérésre a vonatkozo
id6szakban 'Kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazé netté arbevétel (Ft)' néven, tehat az arbevétel adatokat 6sszevonva, egy oszlopban szikséges

megadni a kdvetkez6 adatlapokon:

o ,2.1.1. Sajat el6fizetdi hozzaférésrdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé nettd arbevétel” adatlap ’I’ oszlopaban

o ,2.2. KOzvetitd szolgaltatoként nyujtott kdzvetitbvalasztasos (CS) hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel” ’I' oszlopaban

o ,2.3. Behivokartyaval inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel” adatlap 'E’ oszlopaban

o ,2.4. Sajat haldzat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel” adatlap 'H’ oszlopaban

o ,4.1.2.b Netto arbevétel helyhez kotott telefonszolgaltatasbdl” adatlap 'C’ oszlopaban

A ,3.0. Eléfizetdk, telefonvonalak és hozzaférések szama a helyhez kotétt telefon halézatban technoldgiai bontasban az idészak végén (december 31.)”
adatlapon bekért adatok kore béviil, a 'H’ oszlopban a 'Telefonvonalak szama az idészak végén (db)’, az 'I' oszlopban a 'Hozzaférések szama az id6szak
végén (db) adatok megadasa szikséges az adatlap altal kért bontasban.

A ,4.1.1.a El6fizet6szam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefon halézatban (kdzvetitd szolgaltatoként nyujtott kdzvetitévalasztasos szolgaltatas
nélkul)”, valamint a ’4.1.2.a Eléfizetészam a helyhez kotott telefon halézatban az idészak végén (december 31.) adatlapok 'F’ oszlopaban szerepld
'Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi’ valtozéhoz tartozé 2. Kédtablazat tartalma (kddok és definiciojuk) a kovetkez6éképp valtozik:

Szolgaltatasok parhuzamos

igénybevételének kombinacioi

Csak helyhez kotott telefon 2K

Definicio

Azok az el6fizet6k, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és TV
szolgaltatasok koziil az id6szak utolsé napjan csak a helyhez kotott telefonszolgaltatast
vették igénybe a Szolgaltatotdl.

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott

internet aK

Azok az el6fizeték, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és TV
szolgaltatasok koziil az id6szak utols6é napjan a helyhez kotétt telefon és a helyhez kotott
internet szolgaltatast vették igénybe a Szolgaltatotdl. (A "Helyhez kotott internet
szolgaltatas" meghatarozésat 14sd a Kitdltési utmutatd "Fogalmak" részében.)

Helyhez kotott telefon+TV 6K

Azok az el6fizetbk, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és TV
szolgaltatasok kozll az idészak utolsd napjan a helyhez koétott telefon és a TV szolgaltatast
vették igénybe a Szolgaltatétdl. (A "TV szolgaltatas" meghatarozasat lasd a Kitoltési
Utmutatd "Fogalmak" részében.)




Szolgaltatasok parhuzamos
igénybevételének kombinacioi

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott
internet+TV

Definicio

Azok az el6fizeték, amelyek az id6szak utolsé napjan a helyhez kotott telefon, helyhez
kotott internet és TV szolgaltatasok kdzll mindharom szolgaltatast igénybe vették a
Szolgaltatotol.

Torlésre kertlt a ,4.1.1.b. A helyhez koétott telefonszolgaltatas mellett egyéb helyhez kétott és/vagy mobil szolgaltatas(oka)t tartalmazé, "csomagaras”
dijcsomagokban foglalt szolgaltatasok netto dijai” adatlap.

Jelentésen egyszer(is6dott a ,4.1.1.d. Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras" (telefon és/vagy
TV és/vagy internet egyben) dijcsomagokat is” adatlap, a kdvetkezdk szerint:

o akorabbi ’E-H’ oszlopok valtozéit helyettesiti az 'E’ oszlopban bevezetett (] valtozo: ’A dijcsomag szolgaltatastartalma’ és az ahhoz kapcsolodé uj

2b. Kodtablazat, a kovetkezé tartalommal:

Dijcsomag szolgaltatastartalma
Csak helyhez kotott telefon
Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet

Helyhez kotott telefon+TV

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott
internet+TV

Csak helyhez ko6tott telefon + mobil
szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet
+ mobil szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+TV + mobil
szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott
internet+TV + mobil szolgaltatas

Kéd Definicio

2B Csak helyhez kotott telefon szolgaltatast tartalmazé szolgaltatas csomag

4B Helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatas
csomag

6B Helyhez kotott telefon + helyhez kotétt TV szolgaltatasokat tartalmazo szolgaltatds csomag

7B Helyhez ko6tott telefon + helyhez kotott internet +helyhez kotétt TV szolgaltatdsokat
tartalmaz6 szolgaltatas csomag

2C Helyhez kotott telefon + mobil szolgaltatasokat tartalmazo szolgaltatas csomag

ac Helyhez koétott telefon + helyhez koétott internet + mobil szolgaltatasokat tartalmazo
szolgaltatas csomag

6C Helyhez koétott telefon + helyhez kotott TV szolgaltatas + mobil szolgaltatasokat tartalmazo
szolgaltatas csomag

7c Helyhez koétott telefon + helyhez kotott internet +helyhez kétott TV szolgaltatas + mobil

szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatas csomag




NVI-H

o 'Adijcsomag dijaibol szarmazé dsszes netto arbevétel (Ft)' elnevezési, az 'M’ oszlopban szerepld Uj valtozéban a kapcsolasi és forgalmi dijakbal
szarmazéd nettd arbevétel (Ft), valamint egyszeri és eléfizetési dijakbdl szarmazd nettd arbevétel (Ft) adatok dsszevonva, egy 6sszegben kerlinek
bekérésre.

o ’Adijcsomag dijaibol szarmazé dsszes nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé rész (Ft)’ elnevezési, az 'N’ oszlopban szerepl6
Uj valtozéban a kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazé nettd arbevétel (Ft), valamint egyszeri és eléfizetési dijakbdl szarmazo nettd arbevételbél
a helyhez kotott telefonszolgaltatasra es6 bevételadatok 6sszevonva, egy 6sszegben kerlinek bekérésre.

A ,4.1.2.a Eléfizetbszam és telefonvonalak szdma a helyhez koététt telefon halézatban az idészak végén (december 31.)” adatlapon bekért adatok kére
bévil, a 'H’ oszlopban a 'Telefonvonalak szama az idészak végén (db) adatok megadasa szilkséges az adatlap altal kért bontasban.

A ,6.3. A hivasvégzddtetés nagykereskedelmi tarifai az idészak végén (december 31.)” adatlap 'B’ oszlopaban szerepl6 'Hivasirany kédja’ valtozéhoz
tartozo 4. Koédtablazat tartalma (kodok és definiciojuk) a kdvetkezéképp valtozik:

Hivasirany megnevezése 3 Leiras

Eurépai Unidn beliil inditott hivas Eurdpai Unidn belul inditott hivas

Eurdpai Union kiviilrél inditott hivas, Eurépai Unién kivilrél, olyan fél részérél inditott hivas, amely szerepel a
Felhatalmazason alapulé rendelet Melléklet Felhatalmazason alapuld rendelet Mellékletének jegyzékében

Eurdpai Unidn kivilrél, olyan fél részérdl inditott hivas, amelynek dija az unids
hivoszamokrdl inditott hivasok végzédtetéséért a Felhatalmazason alapuld
rendeletben meghatarozott szintnél nem magasabb

Eurdpai Union kivilrél, olyan fél részérdl inditott hivas, olyan fél részérdl inditott
hivas, amelynek dija az uniés hivészamokrdl inditott hivasok végzidtetéséért a
Felhatalmazéson alapul6 rendeletben meghatarozott szintnél magasabb

Eurdpai Union kiviilrél inditott hivas, nem
magasabb rata

Eurdpai Union kiviilrél inditott hivas,
magasabb rata

Torlésre keriiltek a ,6.4. Osszekapcsolas megvaldsitasa (2021. dec. 31-én)” adatlap 'Elszamolas madja’ és 'Egyéb esetben az elszamolas részletezése’
valtozoi ('F-G’ oszlopok).

Torlésre kerilt a ,7.0. A Szolgaltatéd altal izemeltetett kapcsolo- és egyéb halézati eszkdzok allomanya (dec. 31-én)” adatlap és az adatlaphoz kapcsol6do
4. Kédtablazat.
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A ,8.1. Mas szolgaltaté helyhez kotott internetszolgaltatasanak felhasznalasaval nyudjtott helyhez kotétt telefonszolgaltatas — bevételek”, valamint a ,8.2.
Mas szolgaltatd helyhez koététt internetszolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas — volumenek” adatlapok °C’ illetve 'F’
oszlopaiban Uj valtozoként bevezetésre kerllt az 'El6fizet6i szegmens’ (lakossagi, nem lakossagi).

A 2021. december 31-re vagy a szolgaltatas megsziintetésének idépontjara vonatkozéan 100 db vagy 100 db alatti eléfizetével és/vagy vonalszammal
rendelkez6 szolgaltatok szamara az adatszolgaltatas egyszerUsitése céljabdl uj, kiilon adatlap készilt, *100 el&fizetd alatti szolgaltatdk adatszolgaltatasa’
cimmel. Az adatlapon eléfizet6szam és telefonvonalszam (db), valamint 6sszes netté arbevétel (Ft) adatokat sziikséges megadni eléfizetdi szegmens
szerinti és telepllésszint(i bontasban. Az adatok tekintetében a telefon technoldgia tipusat is sziikséges feltiintetni, amelyen a Szolgaltaté a helyhez kétott
telefon szolgaltatast biztositja. A technoldgia szerinti bontast az uj, 6. Kédtablazatban bevezetett kodok alkalmazasaval sziikséges feltlintetni, melyek a
kovetkezbk:

Telefon technolégia tipusa 3 Leiras

PSTN halézaton megvalésitott analdg kilén vonald, valamint analég ikervonald,
helyhez kotott hangatviteli szolgaltatas

Analég

Az ISDN2 "B" csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatornan

ISDINZ =B csatorna nyujtott helyhez kotoétt hangatviteli szolgaltatas

Az ISDN30 "B" csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebesség(i) hangatviteli
csatornan nyujtott helyhez kétdtt hangatviteli szolgaltatas

A szélessavu (pl. xDSL, bérelt vonal, Ethernet, optikai), vagy koaxialis el6fizetdi
VoIP/NVoCATV végzddtetési halézatokon IP protokollon nyujtott helyhez kétott telefon
szolgaltatas

Amennyiben a kodtablazatban nem szerepel a Szolgaltato altal hasznalt

Egyéb, fel nem sorolt valamely technolégia, akkor az adott technolédgia vonatkozasaban az 'EGY' kodot
technolégia kell bejeldini és a ’Szolgaltatoi megjegyzések’ lapon (a kérdiv utolso
munkalapjan) kell részletezni, hogy milyen technoldgia(k)rél van szé.

ISDN30 "B" csatorna




FOGALMAK

Eht.: 2003. évi C. tdrvény az elektronikus hirkdzlésrél.

Behivokartyaval inditott hivas: belfdldi és/vagy nemzetkdzi hivasok lebonyolitasanak olyan mdédja, amikor a 14/2020. (XI1.15.) NMHH rendelet szerinti
hivoszam tarcsazasa el6tt az eléfizetd a szolgaltatas igénybevételének kezdeményezésére szolgald specialis szamot és behivokartyaja szamat, valamint PIN
- kodot tarcsaz. A szolgaltatoval kotott megallapodas alapjan a hivé helyhez kotott el6fizetd ,A” szama felhasznalasaval az eljaras egyszerisithet6.

Behivokartyas szolgaltatas: behivokartyaval inditott hivasokat lehetéveé tevd szolgaltatas.
Belfoldi hivas: minden olyan hivas, amelyet belféldén kezdeményeznek és belfoldon végzédik.

Bérelt vonal: azon elektronikus hirkdzl6 eszk6zok 6sszessége, amelyek a haldzati végpontok kdzott transzparens atviteli kapacitast biztositanak, de nem
tartalmazzak a felhasznalé altal vezérelhetd kapcsold funkcidkat.

Bérelt vonali hozzaférés: bérelt vonalon létesitett, helyhez kotott telefonszolgaltatas igénybevételét lehetévé tevd elbfizetéi hozzaférés.
CS: kozvetitévalasztas (Carrier Selection), lasd a ,Kozvetitévalasztas” fogalmat.

CS dijcsomag: a kdzvetitévalasztasos szolgaltatashoz kapcsolédoéan kialakitott dijcsomag.

Csomagaras dijcsomag: a helyhez kotott telefonszolgaltatast mas szolgaltatassal egylitt, csomagarban értékesiti a szolgaltato.
Dijcsomag: az eléfizetdnek nyujtott eléfizetdi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozo alapveté dijszabas.

DSL halézat: e kérddiv vonatkozasaban telefonszolgaltatast is nyujté olyan halézat, amely a fémes érparok hangfrekvencias savjan fellili frekvenciatartomanyt
digitadlisan modulalt jelek atvitelével hasznalja ki.

Egyszeri dij: az el6fizetéi hozzaférési pont bekapcsolasaért az eléfizetének egyetlen alkalommal felszamitott dij.

Eléfizetd (Eht. 188. § 24. pontja szerint): olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag vagy mas szervezet, aki
vagy amely a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatas nyujtdjaval ilyen szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé szerzédéses viszonyban all.

Eléfizetési dij: minden olyan — az igénybevétel mértékétél (a forgalomtdl) fuiggetlen — dij, amelyet a szolgéltatdé a szolgaltatas el6fizetéi hozzaférési ponton
keresztll valo igénybevételének lehetéségéért, a szolgaltatas rendelkezésre allasaért szamit fel az eléfizetének.
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El6fizet6i hozzaférési pont (Hozzaférési pont) (Eht. 188. § 25. pontja szerint): azon halézati végpont, amelyen keresztiil az eléfizetd, vagy felhasznald egy
elektronikus hirkdzl6 végberendezés fizikai és logikai csatlakoztatasa révén halézati funkciokat és a halézaton nyujtott szolgaltatasokat vehet igénybe.

El6fizet6i hozzaférést nyujto szolgaltaté (Eht. 188.§ 26. pontja szerint): azon elektronikus hirkozlési szolgaltatd, amely valamely elektronikus hirk6zl6
halézathoz vagy annak részéhez elektronikus hirkdzl6 végberendezés nyilvanosan elérhet6 elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok igénybevétele céljabdl térténd
fizikai és logikai csatlakoztatasara vonatkozéan az eléfizet8ivel el6fizetdi szerz8dést kotott.

El6fizetdi szolgaltatas (Eht. 188.§ 27. pontja szerint): a nyilvanosan elérhetd, az Eht. értelmében haldzati szolgaltatasnak nem minésuilé elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas.

Felhatalmazason alapulé Rendelet Az Eurdpai Bizottsag az (EU) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az Unié egészében egységes
maximalis mobil hivasvégzddtetési dij és az Unié egészében egységes maximalis vezetékes hivasvégzddtetési dij meghatarozasaval t6rténé kiegészitésérdl
sz0l6 (EU) 2021/654. szamu Felhatalmazason alapulé Rendelete (a tovabbiakban: ,Felhatalmazason alapulé Rendelet”), mely szabalyozza a Hivasvégzddtetés
szolgaltatas 2021. julius 1. napjatdl kotelez6en alkalmazandé dijat.

Forgalmi dij: a beszéd 6sszekdttetés idbétartama szerint fizetend6 dij.

FTTB (Fibre to the Building — fényvezetd szal az épiiletig): olyan hozzaférési halézat, melyben a fényvezetd szal az eléfizeté helyiségét is tartalmazo
éplleten — vagy azonos tulajdonu éplletegyuttes valamely épuiletén — beliil, vagy annak kiilsé falatél 2 m-nél nem tavolabb végzddik és ehhez az eléfizeté nem
fényvezetd szallal csatlakozik.

FTTC (Fibre to the Cabinet — fényvezetd szal a kabinetig): olyan hozzaférési halézat, melyben a fényvezetd szal kdzteriileten tobb mint 2 méterre végzdik
barmely épulet kilsé falatél és ehhez az eléfizeté nem fényvezetd szallal csatlakozik. llyen lehet jellemzben a szolgaltaté utcai kabinetje, de ennek részhalmazat
képezi az FTTC vagy FTTCurb (Fibre to the Curb — fényvezet6 szal a jardaig).

FTTH (Fibre to the home — fényvezetd szal a lakasig): olyan hozzaférési halézat, melyben az eléfizets fényvezetd szallal van csatlakoztatva és a csatlakozasi
pont a lakason belll vagy kivil, annak kilsé falatol 2 méternél nem tavolabb helyezkedik el. (Az eléfizetd nincs megkilénbdztetve magan vagy uzleti, vagy mas
szempontbdl, igy a ,H” (lakas) lehet lakas, iroda, telephely vagy barmi mas helyiség, ahol az eléfizetd a csatlakozast igényli.)

Halézati szerz6dés (Eht. 188. § 49. pontja alapjan): a halézati szolgaltatasok igénybevételére, azokhoz valé hozzaférésre iranyuld, szolgaltatok vagy
szolgaltaté és valamely vallalkozas kozotti szerzddés, ideértve a hozzaférésre és dsszekapcsolasra iranyuld szerz8dést, tovabba a linearis médiaszolgaltato
és a msorterjeszt6é k6zotti, misorterjesztés igénybevételére iranyuld szerzddést is.

Halézati szolgaltatas (Eht. 188. § 50. pontja szerint): hozzaférési illetve dsszekapcsolasi szolgaltatas nyuljtasa mas szolgaltaté vagy vallalkozas szamara,
illetve az ezek nyujtasahoz szikséges kiegészité szolgaltatasok.

Halézati végpont (Eht. 188. § 51. pontja alapjan): az a fizikai és logikai csatlakozasi pont, amelyen keresztil a végfelhasznalé hozzafér vagy hozzaférhet a
nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézathoz. A halézati végpont azonositasara kapcsolassal vagy iranyitassal miikddé halézatok esetén egyedi, a végfelhasznaloi
névhez vagy cimhez kapcsolhaté halézati cim szolgal.
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Helyhez kotott internet szolgaltatas: helyhez kotott eléfizetdi hozzaférési ponton keresztiil igénybe vehetd internet-hozzaférés szolgaltatas (lasd az "Internet-
hozzé&férés szolgaltatds" fogalom meghatarozasat).

Helyhez kotott telefonszolgaltatas (Eht 188.§ 53. pontja szerint): helyhez kotott halézati végponton keresztiil igénybe vehetd nyilvanosan elérheté
telefonszolgaltatas, amely nem minéstl nyilvanosan elérheté mobil radidtelefon-szolgaltatasnak.

Helyi hivas: a helyhez kotott telefonhaldzatban olyan 6sszekottetésen lebonyolitott eléfizetdi forgalom, amelynek mind a hivo, mind a hivott hozzaférési pontja
ugyanazon telepulésen belll talalhaté.

Hivasdij: a kapcsolasi dij és a forgalmi dij.

Hivasdij bevétel: kiskereskedelmi bevételek esetén az eléfizetd altal hivasonként és a beszéd-0sszekottetés idétartama szerint fizetett dijak. Nagykereskedelmi
viszonylatban forgalmi bevétel az adott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasért, a beszéd-6sszekottetések idétartama és/vagy adatmennyisége utan beszedett
dijak.

Hivaskezdeményezés: a hivaskezdeményezés (nagykereskedelmi) forgalmi szolgaltatds, hivas tovabbitasa a hivé eléfizet6 hozzaférési pontjardl az
O0sszekapcsolasi pontig.

Hivasvégzdédtetés forgalmi szolgaltatas (az Eht. 188. § 63. pontja szerint): hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott eléfizetd hozzaféreési
pontjara.

Hozzaférési haldzat: a nyilvanos helyhez koétott elektronikus hirk6zl6 halozatban a hozzaférési aggregacidos pontot az eléfizetéi hozzaférési pontokkal
0sszekotd haldzatrész.

Hozzaférési pont: az a foldrajzi hely, ahol a szolgaltaté halézata kapcsolatba 1ép az eléfizetével (eléfizetdi hozzaférési pont az Eht. 188. §. 25. szerint.), vagy
a masik szolgaltaté halézatadval 6sszekapcsolas vagy hozzaférés érdekében, és ahol a két szolgéltatdbnak a szolgéltatas nyujtdsaért véllalt felel6ssége
elhatarolédik egymastol.

Internet-hozzaférés szolgaltatas (az Eht. 188. § 67. pontja szerint): a nyilt internet-hozzaféréssel és az EU-n bellli szabalyozott hirkdzlési szolgaltatasokra
vonatkozo kiskereskedelmi dijakkal kapcsolatos intézkedések meghozatalardl, tovabba a 2002/22/EK irdnyelv és az 531/2012/EU rendelet mdédositasardl sz616,
2015. november 25-i 2015/2120/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 2. cikkének 2. pontjaban meghatarozott szolgaltatas.

Kapcsolasi dij: a hivas felépitéséért, hivasonként fizetendd dij.
Kapcsoldeszkoz: olyan eszk6zok, amelyek részt vesznek a telefon 6sszekottetések felépitésében, illetve iranyitasaban.

Kozvetitdévalasztas: az elektronikus hirkdzlési szolgaltato elbfizetéjének az a lehet8sége, hogy a hivott eléfizeté vagy szolgaltatas eléréséhez megvalassza a
kozvetitd szolgaltatot, amely az eléfizetéi hozzaférést nyujtd szolgaltatoval dsszekapcsolason keresztll nyilvanosan elérheté telefonszolgaltatast nydjt. A
kozvetitévalasztas a kdvetkez6 médokon valésulhat meg:

12



-0
NVHH

o Kozvetito-elovalasztas: az el6fizetd szerz6désben koti ki a kdzvetitd szolgaltatot és a hivas kozvetitévalasztod elétét alkalmazasa nélkil lehetséges.

o Hivasonkénti kozvetitévalasztas: az el6fizeté egy-egy hivashoz a kdzvetitd szolgaltatdt szolgaltatd-valaszto el6tét tarcsazasaval - az esetleges
elévalasztastol is eltéréen - hatarozza meg.

Kozvetitd szolgaltaté: azon elektronikus hirk6zlési szolgaltatd, amely az eléfizetbi hozzaférést biztositd szolgaltatoval kotott haldzati szerz6dése vagy az
el6fizetdi hozzaférést nyujté szolgaltatoval kotott haldzati szerz6déses jogviszonyban allé harmadik elektronikus hirkozlési szolgaltatéval kétott megallapodasa
alapjan biztositja az el6fizet6 valasztasa szerinti esetekben a hivott eléfizeté vagy szolgaltatas elérését.

Kozvetitd szolgaltatas: kozvetitd szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas a kdzvetitévalasztas megvaldsitasa érdekében.
KTV halézat: a kérddiv vonatkozasaban a telefonszolgaltatast is nyujtd, koaxialis, vagy HFC (optikai és koaxialis) kiépitési szélessavu halézat.

Lakossagi el6fizet6: az a természetes személy el6fizetd, aki ugy nyilatkozott, hogy gazdasagi tevékenységi korén kivil veszi igénybe az eléfizetéi szolgaltatast
(megegyezik az Eht. 188. § 13. szerinti egyéni elbfizetdvel).

Lakoéparki alkozpont: a kérddiv vonatkozasaban a lakoparki alkdzpont kategériaba tartozik valamennyi ,Végfelhasznal6i hozzaférés felett rendelkezé
vallalkozas” altal biztositott hangatviteli csatorna, vagyis a plaza alkbézpontok is, minden olyan hangatviteli csatorna, mely tovabbértékesitésre kerll a
laképarki/plaza-szolgaltaté altali Gj elektronikus hirkézlési szolgaltatas krealasa nélkiil.

Menedzselt telefonszolgaltatas: olyan nyilvanosan elérhetd helyhez kotott telefonszolgaltatas, amely esetében a szolgaltatas nyujtdja a minéségi szint
vallalasa nélkili (best effort alapu) szolgaltatas nyujtashoz képest magasabb mindségi szintet vallal a szolgaltatasra vonatkozoéan.

Mobil radiételefon-halézat (Eht. 188. § 86. pontja szerint): olyan foldfelszini elektronikus hirk6zl6 haldézat, amely a nagy terlleten mozgdé igénybe vevék kozott
lehetdvé teszi a kétiranyd kommunikaciot.

Mobil radiételefon szolgaltatas (Eht. 188. § 87. pontja szerint): olyan nyilvdnosan elérhet6 telefonszolgaltatas, amelynek soran e szolgaltatds nagy térben
mozgo barmely eléfizet6je mobil radiodtelefon-halézat halézati végpontjan csatlakoztatott berendezésrél inditott hivassal kommunikalhat egy masik halézati
végponttal. E szolgaltatas beszédatvitelre, valamint az ehhez kapcsolddé szolgaltatasokra és egyéb szolgaltatasokra (példaul adatatviteli szolgaltatasok, révid
szbveges Uzenetklldés) szolgal.

Mobiltelefon szolgaltatas: olyan beszédatvitelt biztositd nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatas, amelynek soran e szolgaltatas nagy térben mozgd barmely
eléfizetdje — mobil radiotelefon halézat halézati végpontjan csatlakoztatott — nem helyhez kétott berendezésrdl inditott hivassal kommunikalhat egy mésik
hal6zati végponttal, amelynek elérése a 14/2020. (XI1.15.) NMHH rendeletben meghatarozott valasztasi eljaras utjan lehetséges. E szolgaltatas beszédatvitelre,
valamint az ehhez kapcsolddé szolgaltatasokra és egyéb szolgaltatasokra (példaul adatatviteli szolgaltatasok, rovid széveges lizenetkildés, WAP, GPRS alapu
szolgaltatasok) szolgal.

Mobil internet-hozzaférés szolgaltatas (13/2011. NMHH rendelet 2. § 12. pontja szerint): olyan radiétavkézlé halézaton megvaldsuld internet-hozzaférési
szolgaltatas, amelyet a végfelhasznal6 a szolgaltatasi terlleten belll mozgas kdzben is igénybe vehet.
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Nem lakossagi elé6fizeté: olyan eléfizetd, amely nem tartozik a lakossagi eléfizeték korébe.

Nemféldrajzi szam (Eht. 188. § 96. pontja szerint): a nemzeti szdmozasi tervben meghatédrozott olyan szam, amely nem féldrajzi szdm, kuléndsen a
mobilszamok, a dijmentes és az emelt dijas szolgaltatas hivoszamai, tovabba a gépek kdzotti szolgaltatasok hivészamai.

Nem menedzselt telefonszolgaltatas: olyan nyilvanosan elérhet§ helyhez kotott telefonszolgéltatas, amely esetében a szolgaltatds nyujtdja mindségi szint
vallalasa nélkil (best effort alapon) nyujtja a hangszolgaltatast.

Nemzetkdzi forgalom: a helyhez kétott telefonhalézatban olyan 6sszekoéttetésen lebonyolitott el6fizetdi forgalom, amelynél vagy a hivo, vagy a hivott eléfizetd
vagy szolgaltatas hozzaférési pontja Magyarorszag teriletén kivil talalhato.

Nemzetkodzi hivas: olyan hivas, amelyben a hivott eléfizeté vagy szolgaltatas eléréséhez nemzetkdzi elététet kell tarcsazni.

Nomadikus (helytdl fiiggetlen) telefonszolgaltatas: a 14/2020. (XI.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti 21-es (Nomadikus telefonszolgaltatas)
szolgaltatas, vagy olyan telefonszolgaltatas, amely a hivasok kezdeményezése és fogadasa céljabol a nyilvanos elektronikus hirkdzlé halézatok tetszéleges,
az alkalmazott technoldgiatdl fliiggetlen IP alapu adatatvitelt biztosité el6fizetéi hozzaférési pontjan elérhetd, azaltal hogy a szolgaltatashoz valé hozzaférés
nincs egy adott eléfizetdi hozzaférési ponthoz vagy eszkdzhoz rendelve (14/2020. (X11.15.) NMHH rendelet 2. § 16. pontja).

Nyilvanos elektronikus hirk6zl6 halézat (Eht. 188.§ 101. pontja szerint): teljesen vagy elsésorban nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
nyujtasara hasznalt halézati végpontok koézoétti informacidatvitelt tamogatd elektronikus hirkdzlési halozat.

Nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatas (telefonszolgaltatas vagy hangszolgaltatas) (Eht. 188.§ 103. pontja szerint): nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgaltatas, amely nemzeti vagy nemzetkdzi szamozasi tervben szerepld hivoszam vagy hivészamok segitségével kdzvetlenll vagy kdzvetve lehetbvé teszi
hivasok kezdeményezését és fogadasat.

Nyilvanos telefonhalézat: olyan, az Eht. 188. § 101. pontja szerinti nyilvanos elektronikus hirk6zl6 halozat, amelyen részben vagy egészben nyilvanosan
elérhetd telefonszolgaltatast nyujtanak, illetve amely alkalmas halézati végpontok kozott beszéd, tovabba mas kommunikaciora, igy kilondsen a telefax és
adatkommunikaciora.

Nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézat (Eht. 188. § 101. pontja szerint): teljesen vagy elsésorban nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtasara
hasznalt halézati végpontok kézotti informacidatvitelt tdmogatd elektronikus hirk6zlé haldzat.

Nyilvanos telefonallomas (Eht. 188. § 104. pontja szerint): barmely felhasznalé szamara nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatas igénybevétele céljabol
hozzaférhetbvé tett elektronikus hirk6zl6 végberendezés. A szolgaltatas dijanak kiegyenlitése torténhet pénzérmével, bankkartyaval, illetve egyéb készpénzt
helyettesits fizetési eszkdzzel.

Onallé dijcsomag: csak helyhez kotétt telefonszolgaltatast tartalmazo dijcsomag. Onallénak tekintendd a nem csak helyhez kététt telefonszolgaltatast
tartalmazé dijcsomag abban az esetben is, ha a szolgaltaté a helyhez kétott telefonszolgaltatas mellett mas hirkézlési szolgaltatast is nyujt az eléfizetének, de
azt nem csomagarban értékesiti.
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Osszekapcsolasi pont: az a foldrajzi hely, ahol az Eht. 188. § 106. pontja szerinti dsszekapcsolas étrejon.

Osszekapcsolas (Eht. 188.§ 106. pontja szerint): egyazon vagy kiilénbdzé elektronikus hirkdzlési szolgaltatok altal hasznalt elektronikus hirkdzld haldzatok
fizikai és logikai csatlakoztatasa, annak érdekében, hogy az egyik szolgaltaté felhasznaldi informaciét cserélhessenek ugyanezen vagy masik szolgaltato
felhasznaldival, illetve elérhessenek mas szolgéltatok altal nyujtott szolgaltatasokat. A szolgaltatast az 6sszekapcsoldsban részes felek vagy a halézatukhoz
hozz&féréssel rendelkezd més szolgéltatok nyujthatjak.

Pontkod: a 14/2020. (XI11.15.) NMHH rendelet 3. melléklete szerinti jelzéspont kod.

Radiés helyi hurok (RLL): olyan vezeték nélkiili elérés(i analdg telefonhalézati hozzaférés, amelyet a vezetékes halézat meghosszabbitasaként alkalmazva
nyujthaté helyhez kotott telefonszolgaltatas.

Szolgaltaté: az adatszolgaltatast eldiré hatarozatban adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.

TV szolgaltatas: helyhez kotott televizids misorterjesztési szolgaltatas, ahol a mlsorterjesztési szolgaltatas megegyezik az Eht. 188. § 89. pontjaban talalhaté
misorterjesztés szolgaltatas meghatarozasaval. Helyhez kotott misorterjesztés esetében az eléfizeté vevékésziléke helyhez kotott.

Telefonvonal (Vonal): az El6fizet6i hozzaférés fizikai megvaldsulasa telefon szolgaltatas megvaldsitasa érdekében.
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1. ALTALANOS ADATOK

1.1. A SZOLGALTATO KOMMUNIKACIOS ADATAI
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1 Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)
9 1.1. A Szolgaltaté kommunikacios adatai

3 Szolgahtatd Kitoltd Kitohisass feloibalchg vazetd
A helyhe koot
telefonseolgatutey | ‘elefomsxolgaitatis

: inditbenak dbtoma (ha  TeOSzintasének -
Cegegyrekszama 2020.12.31 utds datuma (ha 2021.12.31. Nave Telelopsrama  E.mall cime Vezold nave Boosrtasa Telefonazama  Email come
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CORMA ¥ maegszintetie)
¥ SIS CLEEHIwN FORMATUM EETEHMNN

A helyhez hoton

) Kétjuk CSAK az 5. sorba irjon adetokar! Kérjuk toltse ki az osszes cellat oz 5. sorban, az AD, GM osziopokban, &3 ha szikséges. oz EF oszlopokban k!

Az adatlapok kitoltésével kapcsolatos alapveté informaciokért olvassa el a Kitoltési utmutaté 3-10. oldalan talalhaté ,Fontos
informaciok a kérddiv kitoltésével kapcsolatban” c. részt.

Szolgaltato kodja:

A Szolgaltatd hatdésag altal megkuldétt — a hatarozatban is szerepld — egyedi azonositdé kddja. ,Szolgaltatd”: az adatszolgaltatast el6ird hatarozatban
adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.

A kodot csak ezen az adatlapon kell megadni (automatikusan atirédik a tobbi adatlapra). Formatum: 9999-E azaz 4 szamjegy kotéjel (-) nagy E.
A Szolgaltaté kédot a hatarozat elején a szolgaltaté adatai kozoétt talalja.

Szolgaltatdé neve:

A Szolgaltaté hatalyos cégjegyzékben talalhaté hivatalos megnevezése.

Szolgaltatd cégjegyzékszama (vallalkozodi igazolvany szama):

A Szolgaltaté hatalyos, belfoldi vagy kilféldi cégjegyzékben talalhaté cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozo vallalkozoéi igazolvany szama.

Formatum: a cégjegyzékben (XX-XX-XXXXXX, ahol X egy szam 0-9-ig), igazolvanyban talalhaté formatum (AZ-XXXXXX, ahol ’AZ’ betlk A-t6l Z-ig — X (5
vagy 6) szam kotojellel elvalasztva), kulfoldi cégjegyzékszam esetén a kulféldi cégjegyzékben talalhaté formatum.
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Szolgaltatdé postacime:

Az a postacim, ahova a Szolgaltat6 a leveleket kéri és minden esetben at is veszi. Elemei: iranyitészadm, varos, cim vagy postafiok.

A helyhez kotott telefonszolgaltatas inditasanak datuma:

Abban az esetben sziikséges kitdlteni, ha a Szolgaltaté a helyhez kététt telefonszolgaltatast 2020.12.31. utan inditotta. Formatum: EEEEHHNN (EvH6Nap
elvalasztas nélkiil, ha sziikséges, allitsa &t a cella formatumat 'Altalanos’-ra, hogy a megfelel6 formatumban tudja megadni a datumot).

A helyhez kotott telefonszolgaltatds megsziintetésének datuma:

Abban az esetben sziikséges kitdlteni, ha a Szolgaltaté a helyhez kotott telefonszolgaltatas nydjtasat 2021.12.31-én, vagy el6tte megsziintette. Formatum:
EEEEHHNN.

Kitolté neve:

A kérddiv kitoltését érdemben végzd felel6s személy neve. Azon természetes személy neve, aki a kérddiv kitoltésében operativ és felel6s modon részt vesz,
és szlikség esetén a Szolgaltatd képviseletében a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdésaggal az adatok tekintetében érdemben egyuitt tud mikodni.

Kitolt6 telefonszama:

A kitolté mobil vagy vezetékes telefonszama, amin keresztlil munkaidében kozvetlendl elérheté (Kérjuk ne adjon meg kézponti szamot!). Formatum: Budapest:
061xxxxxxX, vidék: 06kkxxxxxx, mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kérzetszam és x egy szam 0-9-ig).

(Ha a megadott szdm — az Excel beallitasai miatt — datumma alakul, illetve a 0 eltlinik, elé egy "’ ” jel /aposztrof/ tehet6.)

Kitolté e-mail cime:

A kitolté e-mail cime a Szolgaltatonal.

Vezetd neve:

A Kitoltd kdzvetlen felettesének, vagy a cégen belll annak a felettesnek a neve, aki a kitdltésért felel.

Vezetd beosztasa:

A felel6s vezetd beosztasa a Szolgaltatonal.
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Vezet6 telefonszama:

A megadott vezetdé mobil vagy vezetékes telefonszama, amin keresztiil munkaidében kozvetlendl elérheté (Kérjik ne adjon meg kézponti szamot!). Formatum:
Budapest: 061xxxxxxXx, vidék: 06kkxxxxxx, mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kdrzetszam és x szamot takar 0-9—ig).
(Ha a megadott szdm — az Excel bedllitasai miatt — datumma alakul, illetve a 0 eltlinik, elé egy "’ ” jel /aposztrof/ tehetd.)

Vezetd e-mail cime:

A vezetd e-mail cime a Szolgaltatonal.
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1.2. A helyhez kotott telefonszolgaltatas altalanos jellemzéi
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Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

1.2. A helyhez kotott telefonszolgaltatas altalanos jellemzéi
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FONTOS, hogy a Szolgaltaté az adatlap kitoltését a 'C’, 'D’ és 'E’ oszlopok kitoltésével kezdje, mivel az itt megadott adatok alapjan a tablazat 19.
soraban fekete félkovér betiivel megjelené6 munkalapszamok jelzik, hogy a Szolgaltaténak melyik adatlapokat kotelezé kitoltenie.

s

A tablazatban a Szolgaltatonak (a kérdodivet kitolté vallalkozasnak) a 'C’ oszlopban az ’igen’’nem’ valaszok megadasaval jelolnie kell, hogy a
megadott médon nyujtott-e szolgaltatast 2021-ben. Amennyiben valamelyik megadott médon nyujtott szolgaltatast, akkor —a 12-15. sorok kivételével
(részleteket lasd lentebb) — a ’D’ oszlopban meg kell adnia az adott szolgaltatas eléfizetdinek vagy igénybevevdinek szamat, az '’E’ oszlopban pedig
a szolgaltatas helyhez kotott telefonvonalainak szamat (’igen’ valasz kijelolését kovetéen a vonatkozé cella kifehéredik).

Az adatlapot a 2021. december 31-i allapotnak megfeleléen kell kitolteni. Ha a Szolgaltaté 2021 soran az adott médon nyujtotta a helyhez kotott

telefonszolgaltatast, de ezt 2021. december 31-én, vagy el6tte megsziintette, akkor megsziintetés idépontjat kozvetleniil megel6zé allapotnak
megfelelden kell kitolteni az adatlapot.

19



-0
NVHH

Kérem az adatok titkos (zart) kezelését (igen, ez az lzleti titkot tartalmazod (telijesen kitoltott) valtozat; igen, ez a titokmentes valtozat; nem):

A Szolgaltat6é az Eht. 33.§ (2) bekezdése alapjan nyilatkozhat arrél, hogy beadvanya tartalmaz-e olyan adatokat, amelyek titkos (zart) kezelését
szikségesnek tartja, valamint egy kilon iratvaltozatban megjeldlheti ezeket az adatokat.

Az egyes sorok tartalma:
*’igen, ez az Uzleti titkot tartalmazo (teljesen kitdltott) valtozat’ illetve ’igen, ez a titokmentes valtozat’

Abban az esetben, ha Szolgaltaté beadvanya tartalmaz olyan adatot, amelynek titkos (zart) kezelését sziikségesnek tartja, koteles két iratvaltozatot
késziteni és azokat bekiildeni. Készitenie kell egy nem titkos (teljesen kitoltott) valtozatot, valamint egy olyan valtozatot, amely a zart kezelésii
adatokat nem tartalmazza.

‘igen, ez az zleti titkot tartalmazo (teljesen kitoltott) valtozat’ valasztasa arra az iratvaltozatra vonatkozik, amely a zart kezelési adatokat is tartalmazza, tehat
az adatlapot a Kitoltési utmutaténak megfeleléen kitdltve kell bekildeni.

‘igen, ez a titokmentes valtozat’ valasztasa arra az iratvaltozatra vonatkozik, amely a zartkezelés(i adatokat nem tartalmazza, tehat az adatlapokat Kitoltési
utmutaténak megfeleléen kitdltve ugy kell bekildeni, hogy azokban ne szerepeljenek a Szolgaltato lzleti titkat képezé adatok.

*'nem’, a nem valasszal a Szolgaltaté arrél nyilatkozik, hogy beadvanya nem tartalmaz olyan adatot, amelynek zart kezelését sziikségesnek tartja. Ebben az
esetben egyetlen iratvaltozat készul.

Adott médon nyujtott-e eléfizetbi szolgaltatast 2021-ben (igen, nem):

Az ’igen’ vagy 'nem’ valaszokkal a Szolgaltatd arrdl kell, hogy nyilatkozzon, hogy az adott sorban meghatarozott médon 2021-ben nyujtott-e helyhez kotott
telefonszolgaltatast. Csak ’igen’ vagy ‘'nem’ valasz adhat6. Minden sort ki kell télteni.

Az egyes sorok tartalma:

o Sajat tulajdonu hozzaférési haldézaton, sajat (zemeltetésben: A Szolgaltatd sajat tulajdond hozzaférési halézaton megvalositott helyhez kotott
telefonszolgaltatast nyujt, a telefonszolgaltatas Gzemeltetdje a Szolgaltaté. 2021. december 31-i vagy a szolgéltatds megszintetésének datuma szerinti
allapot szerint.

e Sajat tulajdonu hozzaférési halbzaton, mas vallalkozas lizemeltetésében: A Szolgaltatd sajat tulajdonu hozzaférési halézaton megvalésitott helyhez kétott
telefonszolgaltatast nyujt, a telefonszolgaltatas lizemeltet6je nem a Szolgaltatd. 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti
allapot szerint.

o Telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézaton, sajat lizemeltetésben: A hozzaférési haldézat (vagy annak egy része) nem a Szolgaltatéd
tulajdondban van, de a helyhez koétott telefonszolgaltatas nyujtasahoz a Szolgaltaté a tulajdonostdl felhatalmazassal (szerz6déssel) rendelkezik (pl.
hurokatengedés), a telefonszolgaltatas lGzemeltetdje a Szolgaltatdé. Nem tartozik ebbe a koérbe a kdzvetitévalasztassal vagy kozvetitd-elévalasztassal
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nyujtott szolgaltatas, valamint a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva nyujtott IP-alapu telefonszolgaltatas. 2021. december
31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

o Telefonszolgaltatas nydjtasara atengedett hozzaférési halézaton, mas vallalkozas lizemeltetésében: A hozzaférési halézat (vagy annak egy része) nem a
Szolgaltato tulajdonaban van, de a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz a Szolgaltatéd a tulajdonostol felhatalmazassal (szerzédéssel) rendelkezik
(pl. hurokatengedés), az Gizemelteté nem a Szolgaltatdé. Nem tartozik ebbe a kérbe a kdzvetitbvalasztassal nyujtott szolgaltatas, valamint a mas szolgaltaté
helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva nyuijtott IP-alapu telefonszolgaltatas. 2021. december 31-i vagy a szolgéltatas megszintetésének datuma
szerinti allapot szerint.

o Mas szolgaltato helyhez kétoétt internet szolgéltatasat felhasznalva: Mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasan keresztil nyujtott helyhez kétott
telefonszolgaltatas 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

o Kozvetitb-elbvalasztassal: Kozvetité-elbvalasztasos szolgaltatast nyujt 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot
szerint.

o Hivasonkénti kbzvetitbvalasztassal: Hivasonkénti kdzvetitévalasztasos szolgaltatast nyujt 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének
datuma szerinti allapot szerint.

o Behivokartyas szolgaltatassal: Behivokartyaval nyujtott szolgaltatas. 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megszintetésének datuma szerinti allapot
szerint.

o Nyilvanos allomast lizemeltet. Nyilvanos allomast Gizemeltet 2021. december 31-i vagy a szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

El6fizetok, igénybe vevék szama [db]:

Az adott — a C oszlopban ’igen’-nel jelolt — szolgaltatasnyujtasi médhoz tartozo eléfizetbk szamat kell megadni darabban, 2021. december 31-i, vagy a
szolgaltatas megszlintetésének datuma szerinti allapot szerint.

o Kozvetit6-el6valasztas nyujtasa esetén a szolgaltatast 2021-ben igénybe vevék szamat kell megadni.
o Hivasonkénti kdzvetitévalasztas esetén az adott cellat nem kell kitdlteni.

o Behivokartyas szolgaltatas esetén az adott cellat nem kell kitdlteni.

e Nyilvanos allomas lzemeltetése esetén az adott cellat nem kell kitélteni.
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Helyhez kotott telefonvonalak széama [db]:

Az adott — a C oszlopban ’igen’-nel jeldlt — szolgaltatasnyujtasi médhoz tartozoé telefonvonalak szamat kell megadni darabban, 2021. december 31-i, vagy a
szolgaltatas megsziintetésének datuma szerinti allapot szerint.

o KOzvetité-elbvalasztas nyujtasa esetén az adott cellat nem kell kitélteni.
e Hivasonkénti kdzvetitbvalasztas esetén az adott cellat nem kell kitdlteni.
o Behivokartyas szolgaltatas esetén az adott cellat nem kell kitdlteni.

(A vonalszam meghatarozaséat lasd a ,Fogalmak” részben-> Telefonvonal)

Telefonvonalak szamanak megadasakor a kdvetkezdkre kell figyelemmel lenni:
e Analdg technolégia esetében a telefonvonalak szama egyenlé a hangatviteli csatornak szamaval.

e ISDN2 technolégia esetében a telefonvonalak szama egyenl6 a ,B“ csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatorna szamaval — beleértve az
ISDN f6évonal ,B* csatorndkra atszamitott szamat.

e ISDN30 technolodgia esetében a telefonvonalak szama egyenl® az ISDN30 ,B“ csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebességi) hangatviteli csatorna szamaval
— beleértve az ISDN févonal ,B“ csatornakra atszamitott szamat.

o VoIP és egyéb technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé azon egyedi féldrajzi azonositoval rendelkezd vonalak szamaval, amelyeken egyideji
hivas bonyolithato.

Amennyiben a Szolgaltaté az 1.2 adatlap 'C' oszlopanak minden celldjaban 'nem’ valaszt ad meg, abban az esetben az 1.1. és 1.2. adatlapok mellett
ki kell toltenie és be kell nyuajtania a 9.0_Nyilatkozat munkalapon talalhaté nyilatkozatot is!
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1.2.a Az lizemeltetésre szerzodott vallalkozas(ok) adatai

A - C
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

1.2.a Az Uzemeltetésre szerzodott vallakozas(ok) adatai
A2 GZemeiteléore arerpioo valakozas(on)
Clrmm

L N R L N -

Az adatlapot akkor kell kitolteni, ha a Szolgaltaté mas vallalkozas lizemeltetésében (is) nyujtja a helyhez kotott telefonszolgaltatast (vagyis az 1.2
adatlap 8. vagy 10. soraban ’igen’ valaszt adott meg).

Az adatlapot annak az id6pontnak megfelel6en kell kitdlteni, amely id6pontra vonatkozéan a Szolgaltaté az 1.2. adatlapot kitoltotte.

Uzemeltetésre szerzédott vallalkozas neve:

A telefonszolgaltatast Gizemeltet6 vallalkozas, a hatalyos cégjegyzékben talalhaté hivatalos megnevezése.

Uzemeltetésre szerzédott vallalkozas cime:

A telefonszolgaltatast zemeltet6 vallalkozas cime, ahol postai uton elérheté.

Uzemeltetésre szerz6dott vallalkozas cégjeqyzékszama (vallalkozdéi igazolvany szama):

A telefonszolgaltatast Gzemeltetd vallalkozas hatalyos, belféldi vagy kulféldi cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama vagy az egyéni vallalkozo vallalkozéi
igazolvany szama.

Formatum: a cégjegyzékben (XX-XX-XXXXXX, ahol X egy szam 0-9-ig), igazolvanyban talalhatd formatum, kilfoldi cégjegyzékszam esetén a kilfoldi
cégjegyzékben talalhaté formatum.
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2. HELYHEZ KOTOTT TELEFONSZOLGALTATAS

2.1.1. Sajat eléfizetdi hozzaférésrdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé nettd arbevétel

A 5 ¢ D £ i G H |
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)
secigonsi voss [

2.1.1. Sajat elofizetdi hozzaférésrol inditott hivasok mennyisége és a hivasokbol szarmazo netto arbevétel

Kapcsolas! és forgalmi
dijakbol szanmazd nettd

CONDIRS KA ERNE, Kapesoldsszam Forgalom arbevéts!

2zZegmens

Idoszak Tolepalis nev Kod Korzetszam Hivasirany

(lakossaal,
nem Inkossagi)

& |

Az adatlapon megadott kapcsolasszam, forgalom és netté arbevétel adatok nem tartalmazhatjiak a mas szolgaltaté helyhez kotétt internet
szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetdi hozzaférésekrdl, a kozvetitévalasztassal, behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol
inditott hivasok adatait! Ezeket a megfelelé adatlapokon (2.2, 2.3, 2.4, 8.1, 8.2) kell megadni.

Id6szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

(8, M, N)

Telepulés név:

Magyarorszagi telepiilésnév, telepilésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepiilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kédok”
adatlapon talalhatoé formaban és szamozassal kérjiik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepllésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végén (illetve id6szak kbzben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepilés KSH kod:

A telepiilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kod megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepilésnek a KSH
kédjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végeén (illetve idészak kézben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepliléslista és a teleplilés kddok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhatok meg.
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Korzetszam:

A 14/2020. (XII.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszdmok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Hivasirany (B, M, N):

A felhasznaldk altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézdjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:

e Belfoldi (B): Minden belfoldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, tavolsagi, nem féldrajzi és internet iranyu hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldézatba iranyulé hivasok;

o Nemzetkdzi (N): nemzetkozi iranyu hivasok.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indito eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ‘lakossagi’ vagy ‘nem lakossagi’ lehet
(idézbjelek nélkdl).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté6 meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam az elbfizet6k altal a Szolgaltatdé sajat eléfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgaltaté szamara
telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizeti hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, idészak, telepulés, kérzetszam, hivasirany,
eléfizetdi szegmens szerinti bontasban [db].
o Nem tartalmazza a mas szolgaltatdé helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetdi hozzaférésekrdél, a kézvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.

Forgalom [perc]:

Az elbfizetdk altal a Szolgéltatdé sajat eléfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgéltatdé szamara telefonszolgaltatas
nyujtasara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok id6tartama, id&szak, teleplilés, kdrzetszam, hivasirany, el6fizetéi
szegmens szerinti bontasban [perc].
¢ Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetéi hozzaférésekrél, a kozvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrél inditott hivasok adatait.

Kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [Ftl:

Adott idészakra vonatkozo kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevételt egylittesen kell ebben az oszlopban megadni, telepiilés, hivasirany
és el6fizeti szegmens szerinti bontasban [Ft].
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Kapcsolasi dijakbol szarmazo nettd arbevétel az eléfizeték altal a Szolgaltaté sajat eléfizetéi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat,
valamint a Szolgaltaté szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési haldzat eléfizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében,
iddszak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany, eléfizet6i szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatdsat felhasznalva kialakitott el6fizetéi hozzaférésekrél, a
kozvetitévalasztassal, behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokroél inditott hivasok adatait.

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az eléfizetdk altal a Szolgaltato sajat eléfizetSi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint
a Szolgaltaté szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halozat eléfizetdi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, id6szak,
telepllés, korzetszam, hivasirany, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetéi hozzaférésekrdl, a
kdzvetitévalasztassal, behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrdl inditott hivasok adatait.

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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2.1.2. Sajat eléfizetdi hozzaférésrdl inditott hivdsok mennyisége

A B C D E F G H
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

szolgattats kodja || N

2.1.2. Sajat elofizetdi hozzaférésraol inditott hivasok mennyisége

- e Telepiilés KSH . . L Eléfizetoi ..
ldészak Telepiilés név Kkéd Korzetszam Hivasirany szegmens Kapcsolasszam Forgalom

(lakossagi,

(B, M, N) nem lakossagi)

[db] [perc]

Az adatlapon megadott kapcsolasszam és forgalom adatok nem tartalmazhatjak a mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva
kialakitott el6fizetdi hozzaférésekrdl, a kozvetitovalasztassal, behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokroél inditott hivasok adatait!
Ezeket a megfelel6 adatlapon (2.2, 2.3, 2.4, 8.1, 8.2) kell megadni.

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Teleplilés név:

Magyarorszagi telepiilésnév, telepilésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulések és kédok”
adatlapon talalhato formaban és szamozassal kérjiik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepilésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végeén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepiulés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepllésnek a KSH
kédjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepliléslista és a telepulés kddok a ,Telepllések és kdédok” adatlapon talalhatok meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (X11.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kérzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Hivasirany (B, M, N):
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A felhasznaldk altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idéz6jelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kévetkezd:
e Belfoldi (B): Minden belfoldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, tavolsagi, nem féldrajzi és internet iranyu hivasok stb.);
e Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon haldézatba iranyulé hivasok;
e Nemzetkozi (N): nemzetkézi iranyd hivasok.

El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagqi):

A hivasokat indito eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy ‘'nem lakossagi’ lehet
(idézdjelek nélkul).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam az elbfizet6k altal a Szolgaltatdé sajat eléfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgaltaté szamara
telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési haldzat el6fizetdi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, idészak, teleplilés, korzetszam, hivasirany,
el6fizetdi szegmens szerinti bontasban [db].

¢ Nem tartalmazza a mas szolgaltatdé helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetéi hozzaférésekrél, a kozvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.

Forgalom [perc]:

Az elbfizetdk altal a Szolgéltatdé sajat eléfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint a Szolgéltatdé szamara telefonszolgéltatas
nyujtasara atengedett hozzaférési halézat el6fizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok id6tartama, id&szak, teleplilés, kérzetszam, hivasirany, el6fizetéi
szegmens szerinti bontasban [perc].
¢ Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotétt internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetdi hozzaférésekrdl, a kdzvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok adatait.
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2.2. Kozvetitd szolgaltatoként nyujtott kozvetitévalasztasos (CS) hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé nettd arbevétel

: A i c 0 E F G H |
1 Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. evi adatok)

by 2.2. Kbzvelitd szolgaltatoként nyujtott kozvetitdvalasztasos (CS) hivasok mennyisége és a hivasokbol szarmazoé nettd arbevétel

Kapcsolasi és forgalmi
dijakbal szdrmard nend

Tolopide KSH Eiditzosti Kapcsolisszam Fotgalom tbovéeel

Tabepiilés név Yo Korzetazim Hivisitany sTogmens

{H, M. N) ".‘":"""‘9‘ R eral) [perc]

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Telepulés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkul, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kodok”
adatlapon talalhatoé formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a teleplilésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végén (illetve idészak kdzben tortént megszintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepiilésnek a KSH
kodjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végeén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepliléslista és a teleplilés kddok a ,Telepllések és kdédok” adatlapon talalhatok meg.

Koérzetszam:

A 14/2020. (XII.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kérzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Hivasirany (B, M, N):
A felhasznaldk altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kévetkez:
e Belfoldi (B): Minden belféldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, tavolsagi, nem féldrajzi és internet iranyu hivasok stb.);

e Mobil (M): belféldi mobil radiételefon halézatba iranyuld hivasok;
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e Nemzetkozi (N): nemzetkézi iranyd hivasok.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indito eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valo tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak ’lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet
(idézdjelek nélkul).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

Kapcsolasszam [db]:

A Szolgaltatd, mint kodzvetitd szolgaltatdé kézremiikddésével megvalosult hivasok (kdzvetitd szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) kapcsolasszama, idészak,
telepilés, koérzetszam, hivasirany szerinti bontasban [db].

Forgalom [perc]:

A Szolgaltatd, mint kodzvetitd szolgaltatd kozremiikodésével megvaldsult hivasok (kdzvetitd szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) idétartama, idészak, telepiilés,
korzetszam, hivasirany szerinti bontasban [perc].

Kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazoé netté arbevétel [Ft]:

Adott idészakra vonatkoz6 kapcsolasi és forgalmi dijakbol szarmazé nettdé arbevételt egylttesen kell ebben az oszlopban megadni, telepilés, hivasirany,
el6fizeti szegmens szerinti bontasban [Ft].

Nett6é arbevétel kapcsolasi dijakbadl [Ft]:

A Szolgaltatd, mint kdzvetité szolgaltatd kdézremiikddésével megvaldsult hivasok (kdzvetitd szolgaltatoként ,elnyert” hivasok) kapcsolasi dijaibol
szarmazé nettd arbevétel, id6szak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

Netto arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

A Szolgéltatd, mint kdzvetitd szolgaltaté kdzremikddésével megvaldsult hivasok (kdzvetitd szolgaltatoként elnyert” hivasok) forgalmi dijaibdl szarmazé
nettd arbevétel, idészak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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2.3. Behivokartyaval inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé nettdé arbevétel

A B C D E

1 Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

M szolgaltats kodja ]
i 2.3. Behivokartyaval inditott hivasok mennyisége és a hivasokbol szarmazo netto arbevétel

Kapcsolasi és forgalmi
dijakbol szarmazé nettd
Idészak Hivasirany Kapcsolasszam Forgalom arbevétel

(B, M, N) [db] [perc] [F

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Hivasirany (B, M, N):

A felhasznaldk altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézdjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:
e Belf6ldi (B): Minden belf6ldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, tavolsagi, nem féldrajzi és internet irdnyu hivasok stb.);
¢ Mobil (M): belféldi mobil radiételefon halézatba iranyuld hivasok;
e Nemzetkdzi (N): nemzetkozi iranyu hivasok.

Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam a Szolgaltato altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [db].

Forgalom [perc]:

Hivasok id6tartama a Szolgaltato altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban [perc].

Kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazoé nettdé arbevétel [Fi]:

Adott id8szakra vonatkoz6 kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazd nettd arbevételt egyittesen kell ebben az oszlopban megadni, hivésirany szerinti
bontasban [Ft].

Nett6 arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Ft]:
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Kapcsolasi dijakbdl szarmazoé netté arbevétel a Szolgaltaté altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban
[Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Nettd arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazé netté arbevétel a Szolgaltaté altal kibocsatott behivokartyakkal inditott hivasok esetében, hivasirany szerinti bontasban
[Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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2.4. Sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazé netté arbevétel

A B C 0 E F G H
1 Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

, [y

il 2.4, Sajat halozat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok mennyisége és a hivasokbdl szarmazd netté arbevétel
Kapcsoliasi @3 forgaimi

dijekbol szdrmazs nettd
Telepulés név Teldepilés KSH kod Koczetszam Hivasitany Kapesolasszam Fargalom arbevitel

8 |

Idészak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Telepulés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kodok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

Telepilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kadja. A KSH teleplléslista és a telepiilés kddok a , Teleplilések és kdédok” adatlapon talalhaték meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (XII.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti korzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Hivasirany (B, M, N):

A felhasznalok altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhaté meg (idézdjelek nélkil), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezd:
e Belfoldi (B): Minden belfoldi iranyu hivas a belféldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, tavolsagi, nem féldrajzi és internet iranyu hivasok stb.);
e  Mobil (M): belféldi mobil radiotelefon haldzatba iranyulé hivasok;
o Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi iranyu hivasok.
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Kapcsolasszam [db]:

Kapcsolasszam a sajat haldzat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ideértve mind az érmés, mind a kartyas nyilvanos telefonallomasokrol
inditott hivasok kapcsolasszamat, id6szak, telepilés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban [db].

Forgalom [perc]:

Hivasok idétartama a sajat halézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében ideértve mind az érmés, mind a kértyas nyilvanos telefonallomasokrol
inditott hivasforgalmat, idészak, telepuilés, korzetszam, hivasirany szerinti bontasban [perc].

Kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [Fil:

Adott id6szakra vonatkozé kapcsolasi és forgalmi dijakbdl szarmazd netté arbevételt egyittesen kell ebben az oszlopban megadni, telepilés és hivasirany
szerinti bontasban [Ft].

Nettd arbevétel kapcsolasi dijakbdl [Ft]:

Kapcsolasi dijakbol szarmazé netté arbevétel a sajat haldézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ideértve mind az érmés, mind a
kartyas nyilvanos telefonallomasokon lebonyolitott hivasforgalombdl szarmazé bevételt, idészak, telepulés, kdrzetszam, hivasirany szerinti bontasban
[Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
Nett6 arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazd nettd arbevétel a sajat haldézat nyilvanos telefonallomasairdl inditott hivasok esetében, ideértve mind az érmés, mind a
kartyas nyilvanos telefondllomasokon lebonyolitott hivasforgalombdl szarmazé bevételt, id8szak, telepulés, kérzetszdm, hivasirany szerinti bontdsban
[Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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3.0. Eldfizetdk, telefonvonalak és véqgzddtetések szama a helyhez kotott telefon halézatban technolégiai bontasban az idészak végén
(december 31.)

Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. evi adatok)

S—

3.0. Elofizetok, telefonvonalak és hozzaférések szama a helyhez kotott telefon halézatban technologiai bontasban az idészak végén (december 31.)

TELEFON hoxzaféres Telefonvonalak szama nz  Hozzalérésok szama az
Eldfizetdk szdma az IS0sznk végén doszak végén
Mdszak végan

A ) technologia
Telopalés név Tedepulés KSH kod (melléhnlt Eldfizedi szegmens

1. Kodwablazat alapjan)

% {tnkossagi,
iy nem lakossagl) [db]

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idézéjelek nélkil) minden sorban.

Teleplilés név:

Magyarorszagi telepiilésnév, telepilésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A teleplilésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepilések és kdédok”
adatlapon talalhato formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a telepillésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végén (illetve id6szak kdzben tértént megsziintetés esetén a megsziintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepiulés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepllésnek a KSH
kédjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végeén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepiiléslista és a telepiilés kodok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhaték meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (XI1.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszdmok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Telefon hozzaférés technoldgia kédja:

Ebben az oszlopban a mellékletben talalhaté 1. Kodtablazatban szerepld technologiak kodjait kell feltlintetni az alkalmazott technolégia(k)nak megfeleléen.
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e Amennyiben a kodtablazatban nem szerepel a Szolgaltaté altal hasznalt valamely technoldgia, akkor ebben az oszlopban az adott technolégia
vonatkozasaban az 'EGY' kédot kell bejeldlni és a 'Szolgaltatéi megjegyzések’ lapon (az Excel kérddiv utolsé munkalapjan) kell részletezni, hogy
milyen technoldgiardl van szo.

¢ A nyilvanos allomasok kulén technolégia koddal rendelkeznek (NYILV). A nyilvanos allomés esetében az ’ElSfizet6k szama az idészak végen’
oszlopban a nyilvanos allomasok darabszamat kell megadni. A nyilvanos allomasok darabszamat ezen a kddon (NYILV) kell feltiintetni, az alkalmazott
technologiatdl fuggetlendl. Mas technoldgia kddokon nyilvanos allomas nem szerepelhet. (Pl: az analdg érparon megvaldsitott nyilvanos allomasok
szamat nem az analdg érparaknal, hanem a NYILV kéddal kell szerepeltetni.)

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Annak feltiintetése, hogy a hangatviteli csatornak lakossagi, vagy nem lakossagi eléfizetékhoz tartoznak-e. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet
(idézojelek nélkdl).
e A nyilvanos telefonallomasok NYILV’ kéd a Telefon hozzaférés technoldgia oszlopban) esetében a ’lakossagi’ értéket kell beirni.

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

El6fizetbék szama az id6szak végén [db]:

El6fizet6k szama az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én), telepiilés, el6fizetéi szegmens és telefon hozzaférés technologiaja szerinti bontasban [db].
o A Szolgaltatotol kézvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az eléfizetdszam meghatarozasa soran!

e Nyilvanos allomasok esetében a nyilvanos allomasok darabszamat a 'Telefonvonalak szama az idészak végén (db) oszlopban szikséges feltiintetni,
itt minden vonatkozo6 sorban ’0’ értéket sziikséges feltlintetni.

Telefonvonalak szdma az id6szak végén [db]:

Helyhez kotott telefon hozzaférésekhez tartozé telefonvonalak szama az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én), telepilés, eléfizetéi szegmens, és a
telefon hozzaférés technolégiaja és el6fizetéi szegmens szerinti bontasban [db].

o A Szolgaltatotol kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetéket nem kell figyelembe venni a telefonvonalak szdmanak meghatarozasa
soran!

¢ Nyilvanos allomasok esetében a nyilvanos allomasok darabszamat sziikséges feltlintetni.
(A vonalszam meghatarozéasat lasd a ,Fogalmak” részben-> Telefonvonal (Vonal))

Telefonvonalak szamanak megadasanal a kdvetkez8kre kell figyelemmel lenni:
e Analodg technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenld a hangatviteli csatornak szamaval.

e ISDN2 technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé a ,,B* csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatorna szamaval — beleértve az
ISDN févonal ,B* csatornakra atszamitott szamat.
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e ISDN30 technolégia esetében a telefonvonalak szama egyenlé az ISDN30 ,B* csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebességii) hangatviteli csatorna
szamaval — beleértve az ISDN févonal ,B“ csatornakra atszamitott szamat.

e VoIP és egyéb technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé azon egyedi foldrajzi azonositéval rendelkezé vonalak szamaval, amelyeken
egyideji hivas bonyolithato.

Hozzaférések szama az idészak végén [db]:

A Szolgaltato eléfizetdi részére aktivalt helyhez kotott telefonszolgaltatassal rendelkezd eléfizetdi hozzaférési pontok szama az id6szak utolsé napjan (2021.
december 31-én), telepllés, eléfizet6i szegmens és telefon hozzaférés technoldgiaja bontasban [db].

o A Szolgaltatotdl kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni a hozzaférések szamanak meghatarozasa
soran!

¢ Nyilvanos allomasok esetében a nyilvanos allomasok darabszamat a 'Telefonvonalak szama az idészak végén (db) oszlopban sziikséges feltlintetni,
itt minden vonatkozé sorban ’0’ értéket szikséges feltlintetni.

(A 'Hozzaférés’ fogalom meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben ’Eléfizetsi hozzaférési pont (Hozzaférési pont)’ alatt.)
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4.1.1.a Elofizetoszam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefonhalézatban

A B C D E F G H J

szolgaltats kodja ||| NN

4.1.1.a Elofizetészam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefon halézatban (kdzvetitd szolgaltatoként nyujtott kozvetitdvalasztasos szolgaltatas nélkiil)

Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

Szolgaltatasok parhuzamos
igénybevételének

Telepiilés KSH Elsfizetsi Kombinacior Elsfizetok szama  Elofizetési Eldfizetési és egyszeri
dijakbol szarmazo nettd

Kérzetszam (mellékelt 2. Kodtablazat az idészak véaén  hénapok szama
F = arbevétel

Elcfizetési és egyszeri dijakbol
szarmazo netto arbevételbdl a
helyhez kotott
telefonszolgaltatasra jutd rész

Telepiilés név .
kod szegmens e

(lakossagi,

LEEELGEET )] ([EESATSS I, [Fd

A 4.1.1.a adatlap kitoltése soran a kozvetitovalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eldfizeték adatait nem kell figyelembe venni!

Id6szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Telepulés név:

Magyarorszagi telepiilésnév, telepilésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kédok”
adatlapon talalhato formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a teleplilésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve idészak kdzben tértént megszintetés esetén a megszintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kéd megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepiilésnek a KSH
kédjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepliléslista és a teleplilés kddok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhatok meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (X11.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):
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Az elsfizeték lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézé&jelek nélkiil).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi:

A szolgéltatas kombinacidkat a mellékletben talalhatoé 2. Kédtablazat kategéridit (2K, 4K, 6K, 7K) alkalmazva kell megadni.

e A szolgaltataskombinaciok meghatarozasa kizarolag az eléfizetok altal a Szolgaltatétdl igénybe vett szolgaltatasok korén alapul, az
igénybevétel egyéb jellemzditdl fiiggetlenil. (A besorolas szempontjabdl nincs jelentésége példaul, hogy a tébb szolgéltatas igénybevételéhez
kapcsolodik-e kedvezmény; az eléfizetd a szolgaltatasokat egy, vagy tobb szerzddés keretében veszi-e igénybe; egy, vagy tdbb szamlat kap-e; egy-
vagy tobb eléfizetdi azonositdval rendelkezik-e stb.)

e A szolgaltatdskombinaciok besorolasanal csak a helyhez kotott szolgaltatasokat kell figyelembe venni. A besorolas szempontjabdl nincs
jelentésége annak, hogy a szolgaltatasok parhuzamos igénybevétele kiterjed-e mobilinternet és/vagy mobiltelefon szolgaltatasokra. A mobil
szolgaltatasokat tartalmazo szolgaltatas kombinaciokat a parhuzamos igénybevétel altal érintett helyhez kotott szolgaltatasok (telefon, internet, TV)
alapjan kell besorolni.

El6fizet6k szama az id6szak végén [db]:

El6fizet6k szama az id6szak utolsd napjan (2021. december 31-én), idészak, telepuilés, el6fizetdi szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacioé szerinti
bontasban [db].

o A Szolgaltatotol kézvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az eléfizetdszam meghatarozasa soran!

El6fizetési honapok szama [db]:

Az eléfizetési honapok szdma az adott idészakban telepulés, eléfizet6i szegmens, szolgéltatas igénybevételi kombinacié szerinti bontasban [db].

Az eléfizetési honapok szama alatt azon hénapok 6sszességét értjik, amely hdnapokban az eléfizetdk felé az adott szolgaltatas igénybevételi kombinacio
szamlazasra kerUlt. (Ez megegyezik az egyes hénapok eléfizetésszdmanak éven beluli kumulélt értékével. Példaul, ha januarban 10, februarban 12, marciustdl
decemberig 14 elbfizetés volt, akkor az eléfizetdi hdnapok szama az évre vonatkozéan: 10+12+10*14=162 db.)

e A Szolgaltatotdl kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd elbfizetbket nem kell figyelembe venni az eléfizetési honapok szamanak
meghatarozasa soran!

El6fizetési és eqyszeri dijakbdl szarmazd nettd arbevétel [Ft]:

A ,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi” oszlopban megadott szolgaltataskombinacidban foglalt szolgéaltatdsok adott id6szakra vonatkozo
egyuttes, el6fizetési és egyszeri dijakbol szarmazd nettd arbevételét kell ebben az oszlopban megadni, idészak, telepllés, el6fizetdi szegmens, szolgaltatas
igénybevételi kombinacio szerinti bontasban [Ft].

Példaul: helyhez koététt telefon + helyhez kétott internet kombinacié esetén (4K kod a mellékletben talalhaté 2. Kédtablazatban) a parhuzamosan igénybe vett
helyhez kotott telefon és a helyhez kotott internet szolgaltatasbdl szarmazd bevételt kell szerepeltetni.
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(Az Elbfizetési dij” és az ,Egyszeri dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

e A Szolgaltatotdl kdzvetitbvalasztdsos szolgéltatast igénybe vevé elbfizetdktél szarmazd bevételeket nem kell figyelembe venni az eléfizetési és
egyszeri dijakbdl szarmazo netté arbevétel meghatarozasa soran!

El6fizetési és eqyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonra jutd rész [Ftl:

A ,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinaciéi” oszlopban megadott szolgaltataskombinacidban foglalt helyhez kotott telefonszolgaltatas adott
id6szakra vonatkoz6 el6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazé nettd arbevételét kell ebben az oszlopban megadni, id6szak, telepulés, kdrzetszam, el&fizetdi
szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacié szerinti bontasban [Ft].

Példaul: helyhez kotott telefon + helyhez kététt internet kombinacié esetén (4K kéd a mellékletben talalhaté 2. Kédtablazatban) csak a helyhez kotott telefon
szolgaltatasbol szarmazé bevételt kell szerepeltetni.

(Az ,Elbfizetési dij” és az ,Egyszeri dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

A 7"Szolgéltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacidi” oszlop 2K’ értékéhez tartozd sorokban (tehat ahol az eléfizetd csak helyhez kotott
telefonszolgaltatast vesz igénybe a Szolgaltatotol) az eléfizetési és egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonra jutd résznek meg
kell egyeznie az el6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazd nettd arbevétel értékével (I’ és 'J’ oszlopban szerepld érték megegyezik).

e A Szolgaltatétdl kozvetitbvalasztasos szolgaltatast igénybe vevd elbfizetoktdl szarmazod bevételeket nem kell figyelembe venni az eléfizetési és
egyszeri dijakbol szarmazé netté arbevételbdl a helyhez kotétt telefonra jutd rész meghatarozasa soran!
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4.1.1.d Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé diicsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras" (telefon és/vaqy TV és/vagy
internet egyben) dijcsomagokat is.

G " |
Helyhez kdtott telefonszolgaltatas 2022 (2021. evi adatok)

E S Liaipiiald wOoe
4.1.1.d Helyhez ke telsfonsrolghitatist tartaimaze dicsomagok felscroldsa, belebrive 2 “caomagiras” (teinfon saivagy TV ésivagy Internst sgyben) dijcsomagokat is
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Az adatlapot a Szolgaltaté valamennyi, 1000-nél tobb eléfizetével rendelkezé helyhez ko6tott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagjara
vonatkozoéan ki kell tolteni.

Idészak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd8iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

A dijcsomag neve, vagy azonositéja:

A dijcsomag Altalanos Szerzédési Feltételekben (ASZF) feltiintetett neve (kddja) vagy a dijcsomag egyedi azonositasara alkalmazott elnevezés.

A dijcsomag tipusa:

A dijcsomag tipusanak meghatarozasa. Csak az '0nallé’ vagy 'csomagaras’ vagy 'CS’ valasz adhaté (idéz6jelek nélkiil).

o A kozvetitbvalasztasos szolgaltatashoz kapcsoldédéan kialakitott dijcsomagokat - fliggetlendl attél, hogy onalld, vagy csomagaras dijcsomagrél van
sz06 - a 'CS’ kategériaban kell feltiintetni.

]

(A ,dijcsomag”,,6nallé dijcsomag’, ,csomagaras dijcsomag” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A dijcsomag lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése, annak megfeleléen, hogy melyik el6fizet6i szegmens szamara elérheté.
Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek nélkiil).

Ha az adott dijcsomag lakossagi és nem lakossagi el6fizeték részére is elérhetd, akkor a lakossagi és nem lakossagi el6fizeték részére értékesitett dijcsomagok
adatait kulon sorban kell megadni.

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizet6 meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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A dijcsomag szolgaltatastartalma:

A dijcsomag szolgaltatastartalmat a mellékletben talalhaté 2b. Koédtablazat kategdriait alkalmazva kell megadni.

A szolgaltatastartalom meghatarozasa egyrészt az eléfizetdk altal igénybe vett szolgaltatasok kdrén, masrészt az igénybevétel jellemzéin alapul. Egy eléfizetd
tobb szolgaltatast is magaban foglalé szolgaltatascsomag tipusba (4B, 6B, 7B, 2C, 4C, 6C, 7C) abban az esetben sorolhato be:

e Ha az el6fizet6 olyan dijcsomagra fizet el6, amelyben 1évd elektronikus hirkozlési szolgaltatasok dnalléan nem fizethettk el (példaul a dijcsomagban
helyhez kotott internet és helyhez kotott telefon szolgaltatas van, és sem a helyhez kotott internet, sem pedig a helyhez kotott telefonszolgaltatas nem
fizethetd elé 6nalléan).

e Ha az eléfizeté olyan dijcsomagra fizet el6, amelyben tobb elektronikus hirkozlési szolgaltatas van és ezek koziil az egyik szolgaltatas csak a masikra
valo elbfizetés esetén fizethetd el (példaul a dijcsomagban misorterjesztési szolgaltatas és helyhez kotétt telefon szolgaltatas van, de csak a
misorterjesztési szolgaltatas fizethet6 el 6nalléan, a telefon szolgaltatasra viszont csak azok fizethetnek el6, akik misorterjesztési szolgaltatasra is
el6fizetnek).

e Ha az eléfizetd tdbb kiilonbdz8 elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra vonatkozo dijcsomagra fizet el6, ugyanakkor a Szolgaltaté az egydttes el6fizetés
esetében az elbfizetd részére az alabbi kedvezmények valamelyikét biztositja:
o allandé anyagi jellegli kedvezmény (példaul kedvezményes dij)

o allandé nem anyagi jellegl kedvezmény (példaul lebeszélhetd percek, kdzoés szamla)

Mobil szolgaltatast is tartalmazo szolgaltatascsomag tipus esetében (2C, 4C, 6C, 7C) nincs jelentdsége annak, hogy az eléfizeté milyen mobil szolgaltatasra
fizet el6 (mobiltelefon, mobilinternet), de a fenti feltételeknek teljesdilnie kell.

A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés az eldfizetési dij ellenében ingyenes hivasokat biztosit (igen/nem):

Attdl figgben, hogy a dijcsomag az eléfizetési dij ellenében ingyenes (tehat kilén forgalmi dijpan nem térittetett), a helyhez koétott telefon hozzaférésrdl inditott
hivasokat biztosit-e az eléfizeté szamara, az 'igen’, vagy a 'nem’ valaszt kell megadni (idéz6jelek nélkiil).

A dijcsomag eléfizetési dijanak nettd listaara az idészak végén [Ft]:

Az adott dijcsomag esetében az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én) érvényes, az el6fizetési dijra vonatkozoé nettd listaar [Ft]. Amennyiben az adott
dijcsomag értékesitése az adott id6szakban megsziint, akkor a megsziinéskori listaarat kell szerepeltetni.

A dijcsomagra vonatkozo eléfizetések szama az idészak végén [db]:

Az adott dijcsomag esetében az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én) meglévé eléfizetések szama [db].

A dijcsomagra vonatkozo el&fizetési hdnapok szama [db]:

A dijcsomag eléfizetési hénapjainak szama az adott idészakban [db].
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Az elbfizetési hdnapok szama alatt azon hénapok Osszességét értjik, amely hdnapokban az eléfizeték felé az adott dijcsomag szamlazasra keriilt. (Ez
megegyezik az egyes hdnapok elbfizetésszdmanak éven bellli kumulalt értékével. Pl. ha januarban 10, februarban 12, mérciustél decemberig 14 eléfizetés
volt, akkor az el6fizet6i honapok szama az évre vonatkozéan: 10+12+10*14=162 db.)

A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésekrdl inditott hivasok kapcsolasszama [db]:

Kapcsolasszam az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotétt telefon hozzaférésrdl inditott hivasok esetében az adott idészakban [db].

A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésekrdl inditott hivasok forgalma [perc]:

Az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésrél inditott hivasforgalom az adott idészakban [perc].

A dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés el6fizetési dija ellenében biztositott ingyenes beszédforgalmon felil inditott hivasok forgalma [perc]:

Az adott dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférésrél inditott teljes hivasforgalom és azon hivasforgalom kiilonbsége, amelyet az adott dijcsomagra
eléfizetdk az eléfizetési dij ellenében ingyenesen (tehat kilén forgalmi dijpban nem téritve) forgalmaztak az adott id6szakban [perc].

¢ Azon dijcsomagok esetében, ahol a dijcsomagban foglalt helyhez kotott telefon hozzaférés az eléfizetési dij ellenében nem biztosit ingyenes hivasokat
(az 'F’oszlopban adott valasz: 'nem'), a megadott értéknek meg kell egyeznie az A dijcsomagban foglalt helyhez k&tott telefon hozzaférésekrél inditott
hivasok forgalma” valtozo értékével.

A dijcsomag dijaibdl szarmazé dsszes nettd arbevétel [Fil:

Adott idészakra vonatkozéan az adott dijcsomagra vonatkozé egytuttes, kapcsolasi, forgalmi, egyszeri és eléfizetési dijakbdl szarmazd nettd arbevételt kell
ebben az oszlopban megadni, a megnevezett dijcsomagok estében, dijcsomag tipusa, eléfizetéi szegmens és a dijcsomag szolgaltatastartalma szerinti
bontasban [Ft].

A dijcsomag egyszeri dijaibol szarmazo nettd arbevétel [Ft):
Az adott dijcsomag esetében az egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az adott idészakban [Ft].

(Az ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

A dijcsomag el6fizetési dijaibdl szarmazo nettd arbevétel [Ft):

Az adott dijcsomag esetében az eléfizetési dijakbdl szarmazd nettd arbevétel az adott idészakban, a kiegészitd (kényelmi) szolgaltatasok dijaibdl
szarmazé arbevétel nélkil [Ft].

A dijcsomag kapcsolasi dijaibol szarmazo nettd arbevétel [Ft):

Az adott dijcsomag esetében az el&fizeték altal a helyhez kététt hozzaférésrél inditott hivasok kapcsolasi dijaibdl szarmazé nettd arbevétel az adott
id6szakban [Ft].

(A ,kapcsolasi dij” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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A dijcsomag forgalmi dijaibdl szarmazdé nett6 arbevétel [Fi]:

Az adott dijcsomag esetében az eléfizetdk altal a helyhez koétott hozzaférésrdl inditott hivasok forgalmi dijaibol szarmazé nettd arbevétel az adott
id6szakban [Ft].

(A ,forgalmi dij” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

A dijcsomag dijaibdl szarmazé dsszes nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé rész [Ftl:

Az adott id8szakra vonatkozd, a dijcsomag dijaibdl szarmazé 6sszes nettd arbevételbdl a helyhez kotott telefonszolgaltatasra esé részt kell ebben az oszlopban
megadni a megnevezett dijcsomagok esetében, dijcsomag tipusa, el6fizetéi szegmens és a dijcsomag szolgaltatastartalma szerinti bontasban [Ft].
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4.1.2.a Elofizetoszam és telefonvonalak szama helyhez kotott telefonhalézatban

Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)
seoiganarc o [
4.1.2.a Elofizetdszam és telefonvonalak szama a helyhez kotott telefon halézatban az idoszak végén (december 31.)

Sralgattatasok parbuzamos
ipényhevéteianek kombinacioi Telefonvonalak szams ne
(mnlidhalr 2, Xodialibizm EIONze10M szhmn nx Winzah vigen

i alagjan) \dbezak vegdn

Telepules név

Tolnpalos KSH
\ed

{lakossagl,

et Sakoveii} (2K AK SR TK)

A 4.1.2.a adatlap kitoltése soran a kozvetitdvalasztasos szolgaltatast igénybe vevé eléfizeték adatait nem kell figyelembe venni!

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Teleplilés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH teleplilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepulések és kédok”
adatlapon talalhat6é formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.). Nomadikus szolgaltatas esetén
annak a teleplilésnek a nevét kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végén (illetve idészak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés
idépontjaban) telepitve volt.

Telepiulés KSH kod:

A teleplilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kédja. Nomadikus szolgaltatas esetén a KSH kod megadasanal a Szolgaltaténak annak a telepulésnek a KSH
kodjat kell megadnia, ahol a szolgaltatas az id6szak végeén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megszintetés idépontjaban) telepitve volt. A
KSH telepiiléslista és a telepiilés kodok a ,Teleplilések és kddok” adatlapon talalhaték meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (XII.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszdmok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

Az eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valo tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy ‘nem lakossagi’ lehet (idézéjelek nélkiil).
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(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinaciodi:

A szolgaltatas kombinaciokat a mellékletben talalhato 2. Kédtablazat kategoriait alkalmazva kell megadni.

e A szolgaltataskombinaciok meghatarozasa kizarolag az el6fizetok altal a Szolgaltatotol igénybevett szolgaltatasok korén alapul, az
igénybevétel egyéb jellemzéitél fiiggetleniil. A besorolas szempontjabdl nincs jelentdsége példaul, hogy a toébb szolgaltatas igénybevételéhez
kapcsolodik-e kedvezmény; az eléfizetd a szolgaltatasokat egy, vagy tobb szerz6dés keretében veszi-e igénybe; egy, vagy tébb szamlat kap-e; egy-
vagy tobb eléfizetdi azonositdval rendelkezik-e stb.

o A szolgaltatdskombinaciok besorolasanal csak a helyhez ko6tott szolgaltatasokat kell figyelembe venni. A besorolas szempontjabdl nincs
jelentésége annak, hogy a szolgaltatasok parhuzamos igénybevétele kiterjed-e mobilinternet és/vagy mobiltelefon szolgaltatasokra. A mobil
szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatas kombinaciokat a parhuzamos igénybevétel altal érintett helyhez kotott szolgaltatasok (telefon, internet, TV)
alapjan kell besorolni.

El6fizet6k szama az id6szak végén [db]:

El6fizet6k szama az id6szak utolsé napjan (2021. december 31-én), telepuilés, korzetszam, el6fizetéi szegmens, szolgaltatas igénybevételi kombinacié szerinti
bontasban [db].

o A Szolgaltatotol kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetbket nem kell figyelembe venni az el6fizetészam meghatarozasa soran!

Telefonvonalak szama az id6szak végén [db]:

Helyhez kotott telefon hozzaférésekhez tartozé telefonvonalak szama az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én), teleplilés, korzetszam, a telefon
hozzaférés technoldgiaja és eléfizetdi szegmens szerinti bontasban [db].

o A Szolgaltatétol kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevd eléfizetéket nem kell figyelembe venni a telefonvonalak szamanak meghatarozasa
soran!

¢ Nyilvanos alloméasok esetében a nyilvanos allomasok darabszamat szikséges feltlintetni.
(A vonalszam meghatarozéasat lasd a ,Fogalmak” részben-> Telefonvonal (Vonal))

Telefonvonalak szamanak megadasanal a kdvetkezékre kell figyelemmel lenni:
e Analdg technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenld a hangatviteli csatornak szamaval.

e |ISDNZ2 technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé a ,B* csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatorna szamaval — beleértve az
ISDN févonal B csatornakra atszamitott szamat.

e ISDN30 technolégia esetében a telefonvonalak szama egyenlé az ISDN30 ,B* csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebességi) hangatviteli csatorna
szamaval — beleértve az ISDN f6vonal ,B“ csatornakra atszamitott szamat.
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e VoIP és egyéb technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé azon egyedi foldrajzi azonositéval rendelkezé vonalak szamaval, amelyeken
egyidejd hivas bonyolithatd.
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4.1.2.b Netté arbevétel helyhez kotott telefonszolgaltatasbdl

A B C D

1 Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

4 szolgatats kodja [
3 4.1.2.b Nettd arbevétel helyhez kotott telefonszolgaltatasbol

Helyhez kotott telefonszolgaltatas
kapcsolasi és forgalmi dijaibol Helyhez kitott telefonszolgaltatas elofizetési és
Iddszak Eléfizetdi szegmens szarmazo nettd arbevétel egyszeri dijaibol szarmazo nettd arbevétel

(lakossagi,
5 nem lakossagi)

[Ft] [Ft]

A 4.1.2.b adatlap nem tartalmazhatja a mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva nyujtott telefonszolgaltatas, a
kozvetitdvalasztasos szolgaltatas, a behivékartyaval nyujtott szolgaltatas bevételeit, valamint a nyilvanos telefonallomasok miikodtetésébdl
szarmazé, a 2.2, 2.3., 2.4., 8.1., 8.2. tablazatokban mar feltiintetett bevételeket! Ezeket az adatokat a megfelelé adatlapokon (2.2.,2.3.,2.4.,8.1., 8.2)
kell megadni.

Id6szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagqi):

Az eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valo tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy 'nem lakossagi’ lehet (idézéjelek nélkiil).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizet6 meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Helyhez kotott telefonszolgaltatas kapcsolasi és forgalmi dijaibdl szarmazd nettd arbevétel [Ft]:

Adott id6szakra vonatkozo kapcsolasi és forgalmi dijakbol szarmazoé nettd arbevételt egyiittesen kell ebben az oszlopban megadni, telepiilés, kdrzetszam,
hivasirany szerinti bontasban [Ft].
Netto arbevétel kapcsolasi dijakbol [Ft]:

Kapcsolasi dijakbdl szarmazo netto arbevétel az eldfizetdk altal a Szolgaltatd sajat el6fizeti hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint
a Szolgaltaté szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, eléfizetdi
szegmens szerinti bontasban [Ft].

o Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetdi hozzaférésekrél, a kdzvetitévalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrdl inditott hivasok bevételeit.
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(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Netto arbevétel forgalmi dijakbdl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az eléfizetk altal a Szolgaltatd sajat eléfizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu halézat, valamint
a Szolgaltaté szamara telefonszolgaltatas nyljtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizetéi hozzaféréseit is) inditott hivasok esetében, eléfizetdi
szegmens szerinti bontasban [Ft)].

¢ Nem tartalmazza a mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgéltatasat felhasznélva kialakitott eléfizet6i hozzaférésekrél, a kozvetitbvalasztassal,
behivokartyaval, valamint nyilvanos telefonallomasokrol inditott hivasok bevételeit.

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Helyhez kotott telefonszolgaltatas egyszeri és eléfizetési dijaibol szarmazd nettd arbevétel [Ft]:

A helyhez koétott telefonszolgaltatas adott id6szakra vonatkozo egytittes, el6fizetési és egyszeri dijakbdl szarmazé nettd arbevételét kell ebben az oszlopban
megadni, eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [Ft].

e Nem tartalmazza a mas szolgaltatdé helyhez koétott internet szolgaltatasat felhasznalva kialakitott eléfizetéi hozzaférések el6fizetSitél szarmazéd
el6fizetési és egyszeri dijbevételeket.

e Tartalmazza a kozvetitbvalasztasos el6fizet6ktdl szarmazo eléfizetési és egyszeri dijbevételeket (amennyiben ilyen bevétele keletkezik).
Egyszeri dijakbol szarmazé nett6 arbevétel [Ft:
Az egyszeri dijakbdl szarmazd nettd arbevétel az adott idészakban [Ft].

(Az ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

El6fizetési dijakbol szarmazé nettd arbevétel [Ft):
Az elbfizetési dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az adott id6szakban, a kiegészité (kényelmi) szolgaltatasok dijaibdl szarmazo arbevétel nélkal [Ft].

(Az ,elbfizetési dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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6.1. Mas szolgaltaténak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok netté arbevétele és forgalma

A B C D E F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

6.1. Mas szolgaltatonak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok nettd arbevétele és forgalma

Tarsszolgaltato Tarsszolgaltato Osszekapcsolasi szolgaltatas kadja

Rhace neve cégjegyzékszama  (mellékelt 3. Kodtablazat alapjan)

Forgalom Nettd arbevétel

(HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR)

Idészak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Tarszolgaltatd neve:

Azon tarsszolgaltatdk — hatalyos cégjegyzékben szereplé - megnevezése, amelyek szamara nyujtott dsszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok utan a
Szolgaltatonak az adott id6szakban bevétele szarmazott.

Tarszolgaltatd cégjegyzékszama (vallalkozéi igazolvany szama):

A tarszolgaltaté hatalyos, belfoldi vagy kilféldi cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozo vallalkozéi igazolvany szama.

Formatum: a cégjegyzékben (XX-XX-XXXXXX, ahol X egy szam 0-9-ig), igazolvanyban talalhaté formatum, kilfoldi cégjegyzékszam esetén a kilfoldi
cégjegyzékben talalhaté formatum.

Osszekapcsolasi szolgaltatas kddja (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR):

A Szolgaltaté altal a tarsszolgaltaténak nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatast azonositd kod, a mellékletben talalhaté 3. Kodtablazatnak megfeleléen.
Csak a 3. Kodtablazatban szereplé kédok adhatéak meg!

e Ha a Szolgaltatdé nem tudja elkiléniteni a belfoldi helyhez kotott iranya és a belfoldi mobil iranyu hivasok kapcsan nyujtott hivasvégzddtetési
szolgaltatas forgalmat és bevételeit, akkor a belfdldi hivasvégzédtetési szolgaltatds vonatkozasaban a HVB kédot haszndlja és a ’Szolgaltatéi
megjegyzések’ munkalapon jelezze, hogy a mas szolgaltatonak nyujtott belfoldi hivasvégz&dtetési szolgaltatasok vonatkozdsaban nem tudta a helyhez
kotott és mobil iranyt megkiilénboztetni.
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Forgalom [perc]:

A Szolgéltatd altal nyujtott dsszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok percforgalma, idészak, tarsszolgaltatd, 6sszekapcsolasi szolgaltatéds szerinti bontasban
[perc].

e Hivasvégzdbdtetési szolgaltatasok esetén (HVB és HVM kdédok a mellékletben talalhaté 3. Kédtablazatban):

A forgalmat abban az esetben is meg kell adni, ha a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket mas

vallalkozas végzi, a Szolgaltatd megbizasabdl. Ha az adatok nem allnak a Szolgéltaté rendelkezésére, akkor azokat szikséges beszereznie attol
a vallalkozastél, amelyik a halozati tevékenységet végzi.

Csak a Szolgaltato sajat eléfizetSinél végzddtetett forgalmat kell megadni, a Szolgaltato altal mas vallalkozas szamara végzett hivasvégzédtetési
szolgaltatas forgalmat nem.

Netté arbevétel [Ft]:

A Szolgaltaté altal nyujtott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok nettd arbevétele idészak, tarsszolgaltatd, dsszekapcsolasi szolgaltatas szerinti bontasban.

Belfoldi helyhez kotott és belfoldi mobil iranya hivasvégzédtetési szolgaltatdsok esetén (HVB és HVM koédok a mellékletben talalhatd 3.
Kodtablazatban):

Amennyiben a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket a Szolgaltaté megbizasabol mas vallalkozas
végzi, és a hivasvegzddtetési dijat is a megbizott vallalkozas szedi be és azt nem tovabbitja, azaz nincs ilyen jogcimen bevétel, akkor a bevétel

oszlop kitdltendd cellaiban ’-1’ értéket kell szerepeltetni (idéz6jelek nélkll). Ha az adatok nem allnak a Szolgaltaté rendelkezésére, akkor azokat
szukséges beszereznie attdl a vallalkozastdl, amelyik a halozati tevékenységet végzi.

Csak a Szolgéltatd sajat el6fizetdinél végzddtetett forgalom utani arbevételt kell megadni, a Szolgéltatd altal mas vallalkozads szdmaéra végzett
hivasvégzddtetési szolgaltatasbol szarmazo arbevételt nem.

o Belfoldi tranzit szolgaltatas esetén (BTR kdéd a mellékletben talalhatd 3. Kédtablazatban) figyelmen kivil kell hagyni a harmadik szolgaltaténak
tovabbadott végzidtetési dijbevételt.
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6.2. Mas szolgaltatoktdl igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos raforditasok és forgalom

A B C D E F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. evi adatok)

6.2. Mas szolgaltatoktdl igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatdsokkal kapcsolatos
raforditasok és forgalom

Tarsszolgaltate Tarsszolgaltato Osszekapcsolasi szolgaltatas kadja

neve cégjegyzekszama  (mellékelt 3. Kodtablazat alapjan) Forgalom Raforditas

(HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR)

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Tarszolgaltatd neve:

Azon tarsszolgaltatok — hatalyos cégjegyzékben szereplé — megnevezése, amelyekidl igénybe vett Osszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok utan a
Szolgaltatonak az adott id6szakban raforditasa keletkezett.

Tarszolgaltatd cégjegyzékszama (vallalkozéi igazolvany szama):

A tarszolgaltaté hatalyos, belfoldi vagy kilféldi cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama, vagy az egyéni vallalkozo vallalkozéi igazolvany szama.

Formatum: a cégjegyzékben (XX-XX-XXXXXX, ahol X egy szam 0-9-ig), igazolvanyban talalhaté formatum, kalfoldi cégjegyzékszam esetén a kulfoldi
cégjegyzékben talalhaté formatum.

Osszekapcsolasi szolgaltatas kdédja (HKE, HVB, HVM, HVN, ODH, BTR):

A Szolgaltaté altal a tarsszolgaltaténak nyujtott 6sszekapcsolasi szolgaltatast azonositd kod, a mellékletben talalhaté 3. Kédtablazatnak megfeleléen. Csak a
Kédtablazatban szerepl kdédok adhatéak meg!
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Forgalom [perc]:

e A Szolgaltat6 altal mas szolgaltatoktol igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok percforgalma, idészak, tarsszolgaltatd, 6sszekapcsolasi
szolgaltatas szerinti bontasban [perc]. (Ha az adatok nem elérhetéek, azokat meg kell kérni a Tarsszolgaltatdé partnertél a megadott kritériumok
figyelembevételével!).

— A forgalmat abban az esetben is meg kell adni, ha a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket mas
véllalkozas végzi, a Szolgéltaté megbizdsabdl. Ha az adatok nem &llnak a Szolgaltaté rendelkezésére, akkor azokat szlikséges beszereznie attdl a
véllalkozastdl, amelyik a halozati tevékenységet végzi.

— Csak a Szolgaltaté sajat eléfizetéi szamara nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolddo forgalmat kell megadni.

Raforditas [Ft]:

A Szolgaltaté altal igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok raforditasai, idészak, tarsszolgaltatd, dsszekapcsolasi szolgaltatas szerinti bontasban
[Ft].

e Hivasvégzddtetési szolgaltatasok esetén (HVB, HVM, HVN kédok a mellékletben taldlhaté 3. Kodtablazatban) amennyiben a helyhez kotott
telefonszolgaltatas nyujtasahoz sziikséges haldzati tevékenységeket a Szolgaltatd megbizasabdl mas vallalkozas végzi, és a hivasvégzdédtetési dij
elszamolasat is a megbizott vallalkozas végzi, és azt kozvetlenil nem szamlazza tovabb, azaz nincs ilyen jogcimen kifizetés, akkor a raforditas oszlop
kitéltend6 cellaiban a ’-1’ értéket kell szerepeltetni (idézéjelek nélkil). Ha az adatok nem allnak a Szolgaltaté rendelkezésére, akkor azokat sziikséges
beszereznie attdl a vallalkozastol, amelyik a halézati tevékenységet végzi.

e A hivasvégzdidtetési szolgaltatashoz kapcsolddo raforditasok kdzott csak a Szolgaltatd eldfizetdi altal inditott hivasokhoz kapcsolodo raforditasokat
kell megadni.

o Belfdldi tranzit szolgaltatas esetén (BTR kdd a mellékletben talalhatd 3. Kodtablazatban): nem tartozik ide a harmadik szolgaltatonak tovabbadandd,
végzddtetéssel kapcsolatos raforditas. Ezt a raforditast a hivasvégzddtetéssel kapcsolatos raforditasok kozott kell kimutatni.
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6.3. A hivasvéqgzddtetés nagykereskedelmi tarifai az idészak végén

A B c
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

6.3. A hivasvégzodtetés nagykereskedelmi tarifai az idészak végén (december 31.)

Hivasirany kodja (mellékelt 4. Kodtabla

alapjan)

Ilddszak Hivasvégzodtetési dij

2021 (A,B.C.D) [Ftiperc]

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Hivasirany kédja (A, B, C, D):

A hivasirany kodja a 4. Kodtablazatban szerepld kategoériaknak megfeleléen. A 4. Kédtablazatban kialakitott hivasirany megnevezések a Felhatalmazason
alapulé Rendelet tartalmanak megfeleléen kerltek kialakitasra.

(A ,Felhatalmazéson alapulé rendelet” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Hivasvégzddtetési dij [Ft/perc]:

Az alkalmazott netté végzddtetési dij az id6szak utolsd napjan (2021. december 31-én) [Ft/perc]. Az eredmeényt 3 tizedes jegyre kerekitve kérjuk megadni! Ha
a Szolgaltaté ASZF-ében szerepel a dij, de az OFt, akkor az adott értéket sziikséges feltlintetni. Amennyiben a Szolgaltaté nem alkalmaz végzédtetési dijat
(vagy végzdédtetési dijbol szarmazé bevétel nem a Szolgaltatonal keletkezik), -1’ értéket kell szerepeltetni

Amennyiben a Szolgaltaté Hivasvégzddtetési dijra vonatkozé adatot nem gydijt, nem tart nyilvan, azt be kell szereznie a nagykereskedelmi szolgaltatasra
szerz8dott Szolgaltatoé partne(ek)tél olyan formaban (pl. kapcsolas vagy mas azonosité/szam), ami alapjan a tablazat szerinti bontas megadhaté.
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6.4. Osszekapcsolas megvaldsitasa (2021. dec. 31-én)

A 3 C D £
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

suoganns i [

6.4. Osszekapcsolas megvalositasa (2021. dec. 31-én)

Osszebopesolodd  Osszehapesolddd
partner partnes Osszekapcsolisi pont cime

megnevezese céyjegyzékszama

Osszekopcsolds  Osszekaposolin
jnlinge mikija

(PSTN.PSTN,
IP-PSTH,
1PF)

(batfold,

(irdnyitbszam, telepulésndy, utcandy, hazszam) fo——)

Osszekapcsolddd partner megnevezése:

Azon szolgaltatok megnevezése, amelyek halézataval a Szolgaltaté halozata kézvetlenll 6sszekapcsolddott a 2021. december 31-i allapot szerint.

Osszekapcsolddo partner cégjegyzékszama (vallalkozoi igazolvany szama):

Azon szolgaltatdk hatalyos, belfoldi vagy kilféldi cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszama (vallalkozoi igazolvany szama), amelyek halézataval a Szolgaltato
halézata kézvetlenil 6sszekapcsolddott a 2021. december 31-i allapot szerint.

Formatum: a cégjegyzékben (XX-XX-XXXXXX, ahol X egy szam 0-9-ig), igazolvanyban talalhaté formatum, kalfoldi cégjegyzékszam esetén a kulfoldi
cégjegyzékben talalhaté formatum.

Osszekapcsolddd pont cime (irdnyitdszam, telepiilésnév, utcanév, hdzszam):

Az 6sszekapcsolasi pont cime. Iranyitdszam, telepilésnév, utcanév, hazszam formaban.

Osszekapcsolas jellege (belféldi/nemzetkdzi):

Az 6sszekapcsolas jellege, attol fliggéen, hogy az adott 6sszekapcsolassal a Szolgaltaté belfdldi vagy nemzetkdzi halézathoz csatlakozott a 2021. december
31-i allapot szerint. Ebbe az oszlopba csak ’'belfldi’ vagy 'nemzetkdzi’ szoveg irhaté (idézéjelek nélkdl).

Osszekapcsolas modja (PSTN-PSTN / IP-PSTN / IP-IP):

Annak megadasa, hogy az dsszekapcsolas PSTN-PSTN, IP-PSTN, vagy IP-IP hal6zatok kdzoétt valdsult-e meg a 2021. december 31-i allapot szerint.
Ebbe az oszlopba csak 'PSTN-PSTN’, 'IP- PSTN’, vagy 'IP-IP’ szbveg irhato (idéz6jelek nélkil).
A kategoériak jelentése:
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— ’IP- PSTN’: a Szolgaltaté az IP haldézatabdl media gateway-en keresztil csatlakozik a belféldi/nemzetkdzi PSTN halézathoz, vagy PSTN halézatabol
media gateway-en keresztul csatlakozik a belféldi/nemzetkdzi IP halézathoz.

— ’IP-IP’: a Szolgaltat6 az IP halézatabdl kdzvetlenul IP-n csatlakozik a belféldi/nemzetkézi haldézathoz.
— ’'PSTN-PSTN’.

Ha azonos osszekapcsolodo partner esetén tobbféle 6sszekapcsolasi jelleg, 6sszekapcsolasi mod volt érvényben 2021. december 31-én, akkor
minden érvényben lévé kombinaciora és minden 6sszekapcsolasi pontra kiilén sort kell kitélteni!
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8.1. Helyhez kotott telefonszolgaltatds mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval — bevételek

A B C D E F
Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

8.1. Mas szolgaltato helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nydjtott helyhez kotott telefonszolgaltatas - bevételek

Eléfizetdi szegmens Eléfizetési és egyszeri dijakbol Hivasdijakbol szarmazé Hivasvégzddtetési dijakbol
szarmazo kiskereskedelmi nettd kiskereskedelmi nettd szarmazé nagykereskedelmi
arbevétel arbevétel netto arbevétel

Szolgaltatasnydjtas modja kod
{mellékelt 5. Kodtablazat alapjan)

[{ELGEEET N
nem lakossagi)

1.2,3) [Fd [Fd [Fd

Az adatlapot csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a Szolgaltaté 2021-ben nyujtott mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak
felhasznalasaval helyhez kotott telefonszolgaltatast (és ezt be is jelolte az 1.2. adatlapon).

Helyhez kotott telefonszolgaltatasnak a jelen adatlap vonatkozasaban kizarélag azok a hangszolgaltatasok mindsiilnek — és az adatlapot ezekre
kiterjed6en kell csak kitolteni — amelyek esetében a felhasznal6é a hagyomanyos helyhez kotott telefonkésziilék kezelésével azonos médon tud hivast
inditani, vagy hivast fogadni (telefonkagylé felemelése, illetve tarcsazas). Nem tartoznak ide azok a hangszolgaltatasok, ahol a felhasznalonak egyéb
eszkozoket (szamitogép) kell kezelnie a hangszolgaltatas hasznalatahoz.

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd&iv tekintetében az id6szak oszlopban a 2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Szolgaltatasnyujtas modija (1, 2, 3):

Ebben az oszlopban kell megadni, hogy a Szolgaltaté milyen mod(ok)on nyujtotta a telefonszolgaltatast. A szolgaltatasnyujtas médjanak jeldlésére csak a
kovetkezd, az 5. kodtablazatban megadott kddok adhatéak: (1, 2, 3). A szolgaltatasnyujtas kodok jelentését és értelmezését az 5. kodtablazat tartalmazza.

Ha adott id6szakban a Szolgaltaté tobb médon is nytjtott telefonszolgaltatast, akkor a kiilonb6zé médok kaédjait kiilon sorokban kell feltiintetni.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):

A hivasokat indit6 eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy ‘'nem lakossagi’ lehet
(idézéjelek nélkdl).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizet6 meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

El6fizetési és eqyszeri dijakbdl szarmazo kiskereskedelmi nettd arbevétel [Ftl:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetéi altal az adott id6szakban fizetett el6fizetési és egyszeri
dijakbdl szarmazd nettd arbevétel [Ft].
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o Az arbevételben szerepeltetni kell a 14/2020. (X11.15.) NMHH rendelet szerinti hivdszamok biztositasaért kapott arbevételt is, ha ezt a Szolgaltatd az
el6fizetési dijon fellli kulén dij ellenében biztositja az eléfizetéi szamara.

(Az ,elbfizetési dij” és ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Hivasdijakbdl szarmazé kiskereskedelmi nettd arbevétel [Ft]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod el6fizetdi altal az adott id6szakban kezdeményezett hivasok dijaibdl
szarmazd nettd arbevétel [Ft].

(A ,hivasdij” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)

Hivasvégzddtetési dijakbdl szarmazé nagykereskedelmi netté arbevétel [Ft]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyuijtasi mod eléfizetéinél végzddtetett hivasforgalom hivasvégzddtetési dijaibol
szarmazd, mas szolgaltatotdl kapott nettd arbevétel [Ft].
(A ,hivasvégzdbdtetés” meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
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8.2. Helyhez kotott telefonszolgaltatdas mas szolgaltatd helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval — volumenek

Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

szolgattats kodja ||
8.2. Mas szolgaltaté helyhez kitott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas - volumenek

TelepulésKSH . Szolgaltatasnyajtas médja kod iR e Elsfizetdk szama az Elsfizetsktdl induld Elsfizetdknél

el el kédja (mellékelt 5. Kodtablazat alapjan) idészak végén (dec. 31.) Fmelrn T e

[(ELGEETN
nem lakossagi)

2021 1,2,3) [db] [perc] [perc]

Az adatlapot csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a Szolgaltaté 2021-ben nyujtott mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak
felhasznalasaval helyhez kotott telefonszolgaltatast (és ezt be is jelolte az 1.2. adatlapon, valamint kitoltotte a 8.1. adatlapot is).

Helyhez ko6tott telefonszolgaltatasnak a jelen adatlap vonatkozasaban kizarélag azok a hangszolgaltatasok mindsiilnek — és az adatlapot ezekre
kiterjed6en kell csak kitolteni — amelyek esetében a felhasznal6é a hagyomanyos helyhez kotott telefonkésziilék kezelésével azonos médon tud hivast
inditani, vagy hivast fogadni (telefonkagylé felemelése, illetve tarcsazas). Nem tartoznak ide azok a hangszolgaltatasok, ahol a felhasznalénak egyéb
eszkozoket (szamitogép) kell kezelnie a hangszolgaltatas hasznalatahoz.

Id6szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérd@iv tekintetében az id6szak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idéz&jelek nélkil) minden sorban.

Telepulés név:

Magyarorszagi telepiilésnév, telepilésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepiilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kodok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

Telepiulés KSH kod:

A teleplilés adatszolgaltataskor érvényes KSH kddja. A KSH telepliléslista és a teleptilés kddok a , Teleplilések és kodok” adatlapon talalhaték meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (X11.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

Szolgaltatasnyuijtas modja (1, 2, 3):
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Ebben az oszlopban kell megadni, hogy a Szolgaltaté milyen mod(ok)on nyujtotta a telefonszolgaltatast. A szolgaltatasnyujtas modjanak jeldlésére csak a
kovetkez8, az 5. kédtablazatban megadott kddok adhatéak (1, 2, 3). A megadott kod(ok)nak —értelemszeriien- egyeznie kell a 8.1. munkalapon megadott
koddal/kodokkal.

A szolgaltatasnyujtas kodok jelentését és értelmezését az 5. kddtablazat tartalmazza.

Ha adott id6szakban a Szolgaltaté tobb médon is nyujtott telefonszolgaltatast, akkor a kiilonb6zé modok kaédjait kiilon sorokban kell feltiintetni.

El6fizetéi szegmens (lakossagi, nem lakossagqi):

A hivasokat indité eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy ‘nem lakossagi’ lehet
(idézojelek nélkal).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

El6fizeték szadma az idészak végén (dec. 31.) [db]

Az adott ("Szolgaltatasnyujtas modja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetinek szama az idészak utolsé napjan (2021. december 31-
én) [db].

El6fizet6ktol induld forgalom [perc]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas maddja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetsi altal kezdeményezett hivasforgalom [perc].

Eléfizetbéknél végzbdtetett forgalom [perc]:

Az adott (,Szolgaltatasnyujtas maddja” oszlopban meghatarozott) szolgaltatasnyujtasi mod eléfizetéinél végzddtetett hivasforgalom [perc].

Ha a Szolgaltaté ezt az adatot nem gydjti, nem tartja nyilvan, az be kell szereznie a nagykereskedelmi szolgéltatds nyujtdséra szerzddott Szolgaltatéd
partne(ek)tél olyan bontasban (pl. kapcsolas vagy mas azonositd/szam) ami alapjan a tablazat szerinti bontas megadhato.
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100 vagy annal kevesebb eléfizetével rendelkezé szolgaltatok adatszolgaltatasa

A B C D E F G H

szolgattato kod || T

Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok)

100 vagy annal kevesebb eléfizetdvel rendelkezd szolgaltatok adatszolgaltatasa

e Helyhez kotott telefonszolgaltatas

Elafizetsi Telefon technologia tipusa Eléfizetdk sza Telefonvonalak iitasabol sza - 6

Idészak Telepiilés KSH kod Korzetszam GHEEtol (mellékelt 6. Kodtablazat Olzelok szama az - o, 4 ma az idészak 'Y UI1ASAD0]SZAIMAZO Osszes Netio
szegmens alapjén) idoszak végén végén arbevétel

[{ELGELETHN

nem lakossagl)  (ANA. 12, 130, VOIP, EGY) [db] [db] [Fi

Ha Szolgaltaté az 1.2 adatlap 'D' és ’E’ oszlopanak valamelyikében 2021. december 31-re, vagy a szolgaltatas megsziintetésének idépontjara
vonatkozoéan 100 db, vagy 100 db alatti el6fizetorél és/vagy telefonvonal-szamrol szamol be, abban az esetben az 1.1. és 1.2. adatlapokon kiviil
elégséges a ,,100 vagy annal kevesebb elfézetével rendelkez6 szolgaltatok adatszolgaltatasa” adatlap kitoltése és benyujtasa (abban az esetben is
ha azt mas Szolgaltaté internetszolgaltatasat felhasznalva nyujtja!)

Id&szak (2021):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Jelen kérdiv tekintetében az idészak oszlopban a ‘2021’ értéket kell megadni (idézdjelek nélkul) minden sorban.

Teleplilés név:

Magyarorszagi telepulésnév, telepulésrész bontas nélkil, de budapesti kerlletek szerinti bontasban. (A telepllésrészek adatait a megfeleld telepilésre kell
Osszegezni.) A teleplilések nevét a KSH telepilés allomany szerinti megnevezéssel kell szerepeltetni, a budapesti kerlleteket a ,Telepllések és kodok”
adatlapon talalhaté formaban és szamozassal kérjik megadni (Budapest 01. ker., Budapest 02. ker., ... Budapest 23. ker.).

Telepilés KSH kod:

A telepllés adatszolgaltataskor érvényes KSH kadja. A KSH telepuléslista és a telepiilés kddok a , Teleplilések és kdédok” adatlapon talalhaték meg.

Korzetszam:

A 14/2020. (XII.15.) NMHH rendelet 1. melléklete szerinti kdrzetszamok, valamint a 21-es SHS szam. Megadasa minden korzet esetén kotelezd, beleértve az
SHS=21 esetét is.

El6fizet6i szegmens (lakossagi, nem lakossagi):
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A hivasokat indito eléfizetdk lakossagi, vagy nem lakossagi szegmensbe valé tartozasanak feltiintetése. Ertéke csak 'lakossagi’ vagy ‘'nem lakossagi’ lehet
(idézdjelek nélkul).

(A lakossagi/nem lakossagi el6fizeté meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

Telefon technoldgia tipusa (ANA, 12, 130, VOIP, EGY):

El6fizeték szama az id6szak végén [db]:

El6fizet6k szama az id6szak utols6 napjan (2021. december 31-én), id6szak, telepiilés, kdrzetszam, a telefon hozzaférés technologiaja és el6fizetéi szegmens
szerinti bontasban [db].

Telefonvonalak szama az id6szak végén [db]:

Helyhez kotott telefon hozzaférésekhez tartozo telefonvonalak szama az idészak utolsé napjan (2021. december 31-én), telepiilés, korzetszam, a telefon
hozzaférés technologiaja és eléfizetéi szegmens szerinti bontasban [db].

e A Szolgaltatotol kozvetitévalasztasos szolgaltatast igénybe vevo eléfizetéket nem kell figyelembe venni a telefonvonalak szamanak meghatarozasa
soran!

¢ Nyilvanos allomasok esetében a nyilvanos allomasok darabszamat sziikséges feltlintetni.
(A vonalszam meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben-> Telefonvonal (Vonal))

Telefonvonalak szamanak megadasanal a kdvetkezékre kell figyelemmel lenni:
e Analdg technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenld a hangatviteli csatornak szamaval.

e ISDN2 technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé a ,,B* csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatorna szamaval — beleértve az
ISDN févonal ,B* csatornakra atszamitott szamat.

e ISDN30 technolégia esetében a telefonvonalak szama egyenlé az ISDN30 ,B* csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebességil) hangatviteli csatorna
szamaval — beleértve az ISDN f6évonal ,B* csatorndkra atszamitott szamat.

e VoIP és egyéb technoldgia esetében a telefonvonalak szama egyenlé azon egyedi foldrajzi azonositéval rendelkezé vonalak szamaval, amelyeken
egyidejl hivas bonyolithatd.

Helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasabol szarmazo 0sszes nettd arbevétel [Ftl:

Adott idészakra vonatkozoan az egytittes kapcsolasi, forgalmi, egyszeri és eléfizetési dijakbdl szarmazoé nettd arbevételt kell ebben az oszlopban megadni,
telepuilés, eléfizetéi szegmens és telefon technoldgia szerinti bontasban [Ft]. (Végzddtetési szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek nem tartoznak ide).

Netto arbevétel kapcsolasi dijakbol [Ft]:
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Kapcsolasi dijakbdl szarmazo netté arbevétel az eléfizetdk altal a Szolgaltato sajat el6fizetdi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu haldzat, valamint
a Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyuljtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizetéi hozzaféréseit, mas szolgaltaté helyhez kététt internet
szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizetSi hozzaférésekrdl, valamint kdzvetitdvalasztassal, behivokartyaval, esetleg nyilvanos telefonallomasokrol)
inditott hivasok esetében, eléfizetdi szegmens szerinti bontasban [Ft].

(A kapcsolasi dij meghatarozasat lasd a ,Fogalmak” részben.)
Netto arbevétel forgalmi dijakbadl [Ft]:

Forgalmi dijakbdl szarmazé nettd arbevétel az elbfizetdk altal a Szolgaltatd sajat eléfizetéi hozzaféréseirdl (beleértve a sajat tulajdonu héldzat, valamint
a Szolgaltatd szamara telefonszolgaltatas nyujtasara atengedett hozzaférési halézat eléfizetéi hozzaféréseit, mas szolgaltaté helyhez kotétt internet
szolgaltatasat felhasznalva kialakitott el6fizet6i hozzaférésekrél, valamint kdzvetitGvalasztassal, behivokartyaval, esetleg nyilvanos telefonallomasokrol)
inditott hivasok esetében, el6fizetdi szegmens szerinti bontasban [Ft].

(A forgalmi dij meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
Egyszeri dijakbdl szarmazo netté arbevétel [Ft]:
Az egyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az adott idészakban [Ft].

(Az ,egyszeri dij” meghatarozasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)

El6fizetési dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [Ft]:
Az elbfizetési dijakbdl szarmazo nettd arbevétel az adott id6szakban, a kiegészit (kényelmi) szolgaltatasok dijaibol szarmazo arbevétel nélkil [Ft].

(Az ,elbfizetési dij” meghatarozéasat lasd a ,,Fogalmak” részben.)
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Helyhez kotott telefonszolgaltatas 2022 (2021. évi adatok) 9.0. Nyilatkozat
Amennyiben a Szolgaltatd az 1.2 adatlap 'C’ oszlopaban a kitdithetd cellak mindegyikében a 'nem’
walaszt jeléli meg, az 1.1 -es &5 1.2-es adatlapok mellett ki kell téltenie &5 be kell kiildenie az alabbi . , , "~ , . . " ,
Nyilatkozatot is! Abban az esethen, ha a Szolgaltate helyhez kititt telefonszelgaltatast nem nydjtott a Amenny|ben a Szolgaltato az 1.2 adatlap C OSZIOpanak minden kitolthetd soraban a

wonatkozo idészakban [elSfizetdje nem volt, abbol bewveétele nem szarmazott), adatszolgaltatasi

kitelezstisége = kitsliot 1.1, 1.2 adatlapok, valamint 2 kitSltst & alairt albbi Nyilatkozat Hatassg | NEM’ Valaszt jeldlte meg, az 1.1 -es és 1.2-es adatlapok mellett ki kell téltenie és be kell

részére t6rténb megkilldésével teljesdl nyujtania a 9.0 adatlapon talalhatd Nyilatkozatot is.
Nyilatkozat A Nyilatkozaton feltiintetett 1-6. pontok kozll a Szolgaltato egyet (a Szolgaltato helyzetére
vonatkozo jellemz8bbet) sziikséges kivalasztani és azt X-el jeldlni a tablazat utolsé
Szolgdlatékéa[ ] Seolgdiait neve | oszlopaban. Amennyiben a Szolgaltatd a 6. pontot (egyéb) valasztja, valasztasat
A Szolgaltsté nem télti ¥i sz adstlapokst sz sldbbi indokick) mistt (vélssszon & ‘B oszlopbd) :;zalgéltst:'na indokolnia sziikséges az Indoklas mezében (ahol az indoklas szovegét folyamatosan —
ﬂg:—lg::}iﬁ;{_ enter nélkll — szikséges begépelni).
==l |

1. A Szolgaltatc az adatszolgaltatassal erintett idoszakban &s azt megeldzden sem

| itott helyhez Kttt telefonszolgaitatst. Amennyiben a Szolgaltatd az adott idészakban nem nyujtott helyhez kotott
2. A Szolgitaté s helyhes kotot telefonszolgéitatés nyijtist az scatszolgéitatéssal telefonszolgéltatast (eléfizetéje nem volt, illetve helyhez kotott telefonszolgaltatas
(| STt t9cszsket megelGzien megsziniste nyujtasédbdl nem szarmazott jovedelme), adatszolgaltatasi kotelezettsége abban az
2. A Szolgaltaté a helyhez kbtott telefonszolgéltatés nyljtdsét az adstszolgéltatéssal esetben tekinthetd teljesitettnek, ha a Nyilatkozatot kinyomtatva, cégszer(ien alairva, az

grintett idészakot kdvetden kezdte meg.

——— — 1.1 és az 1.2. adatlapokkal egydtt postai vagy elektronikus uton (Adatkapu) eljuttatja a
n:;:_g;‘qz?l-lzt:l}lgsltsm]:gut:}d nelkil, sz adstszolgaltstassal erintett idcszskot megeldzten HatéSég réSZére

5. A helyhez kbtott telefonszclgaltatas az adatbekerési idoszakban szerepelt a
Szolgaltatd ajdnlatai kozitt, eléfizetdje ugyanakkor nem volt, arbevétele helyhez bttt
telefonszolgaliatashol nem keletiezett.

8. Egyéb [INDOKOLAS KOTELEZD az alabbi szivegdobozban).

Indokolas (s sriveget folytonossn, sz ENTER lenyomass nelkil gépelje bel)

Kelt: 2022 ... hd | nap
P.H

cégszeru alairas

FIGYELMEZTETES
& fenti nyisthozat nem befondsona & SoigAnats slektronikus hirkdziesdl 52860 2005, i C. 1érveny T6. § (B3) bekezassével a

befelentéshen kizdit sgatokban bekivetkezett valtoZaS0H, valamint 82 elektronikus hirkizks: s2oigaitatasok nyljtésdnak
megsziintetése vonatkozdsiban megdlapitott bejeientési kitelezettséet, valamint az oft Kiktdsha helyezett
jogkdvethezmenyek slkaimazhatosagat.
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MELLEKLET: KODTABLAZATOK

1. Kédtablazat az ,,El6fizetok, telefonvonalak és hozzaférések szama a helyhez kotott telefon halézatban technolégiai
bontasban az idészak végén” adatlap ,, TELEFON hozzaférés technoldgia” oszlopahoz:

1. Kédtablazat a "3.0. El6fizetok, telefonvonalak és végzddtetések szama a helyhez kotott telefon halézatban technolégiai bontasban az idé6szak
végén (december 31.)" adatlap "Telefon hozzaférés technolégia” oszlopahoz

Helyhez kotott telefon hozzaférés technologia Kaéd Definicio

Analég érpar PSTN halézaton megvaldsitott analdg kilén vonald, valamint analdg ikervonalu, vezetékes hangatviteli csatornak.

Az ISDN2 "B" csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatorna - beleértve az ISDN févonal "B" csatornakra
atszamitott szamat (2 beszédcsatorna).

ISDN30 "B" csatorna 130 Az ISDN3O B csatorna va}gy’ISDN-PRAI(primer sebességli) hangatviteli csatorna - beleértve az ISDN févonal "B"
csatornakra atszamitott szamat (30 beszédcsatorna).

Az analég misorterjesztésre is alkalmas, az el6fizeténél koaxialis kabelben végz6dé kabeltelevizios hozzaféréseken
biztositott hangatviteli csatornak.

ISDN2 "B" csatorna 12

Telefon kabelteleviziés (Koax, HFC) hozzaférésen KOAX

Az eléfizetd lakasaig (ingatlanaig) fényvezetd szallal csatlakozd (FTTH) hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak. Az

LR [Pl e FTTH "FTTH" meghatarozasat lasd a Kitoltési utmutatd "Fogalmak" részében.

A hozzaférési halézatban vegyes optikai kiépitési halézatok (FTTB, FTTC) esetén alkalmazott kapcsolt Ethernet
VEECR AR R = GG E R A G Cr 2 21 R ETHLAN | technologiaju hozzaféréseken nyuijtott hangatviteli csatornak. Az "FTTB, FTTC" meghatarozasat lasd a Kitoltési atmutato
"Fogalmak" részében.

A DSL technolégiaju hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak. A "DSL" meghatarozasat lasd a Kitdltési utmutatd

Telefon DSL hozzaférésen DSL f "o o
Fogalmak" részében.

A radiés helyi hurkokon (RLL) nyuijtott hangatviteli csatornak. A radids helyi hurok meghatérozasat lasd a Kitoltési utmutato

Telefon radios helyi hurok (RLL) hozzaférésen RLL "Fogalmak" részében.

Telefon szélessavu vezeték nélkili hozzaférésen WLAN | Szélessavu vezeték nélkili hozzaféréseken nyujtott hangatviteli csatornak.

Bérelt vonali hozzaféréseken nyuijtott hangatviteli csatornak. A "Bérelt vonal" és a "Bérelt vonali hozzaférés" meghatarozasat

R BV | lasd a Kitsltési atmutaté "Fogalmak” részében.

Nyilvanos telefonallomasok hangatviteli csatorndinak szama a technolégiatdl fiiggetlenil. A "nyilvanos telefonallomas”

et i G i) NYILV meghatarozasat lasd a Kitoltési utmutato "Fogalmak" részében.

Amennyiben a kddtablazatban nem szerepel a Szolgaltato altal hasznalt valamely technoldgia, akkor az adott technoldgia
Egyéb, fel nem sorolt technolégia EGY vonatkozasaban az 'EGY' kddot kell bejeldini és a 'Szolgaltatéi megjegyzések’ lapon (a kérd&iv utolsé munkalapjan) kell
részletezni, hogy milyen technoldgiardl van szé.

65



-0
NVI-H

2. Kédtablazat a 4.1.1.a és 4.1.2.a adatlapok ,,Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacidi”’ oszlopaihoz:

2. Kodtablazat a "4.1.1.a. El6fizetoszam és arbevételi adatok a helyhez kotott telefon halézatban (kozvetité szolgaltatoként nyujtott
kozvetitovalasztasos szolgaltatas nélkiil)", valamint a "4.1.2.a.El6fizet6szam a helyhez kotott telefon halézatban az idészak végén (december

31.)" adatlapok "Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacidi" oszlopaihoz

Szolgaltatasok parhuzamos igénybevételének kombinacioi Kéd Definicié

Azok az eléfizetdk, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotott internet és TV szolgaltatasok kdzul az

SRRl R Ll idszak utolsé napjan csak a helyhez kététt telefonszolgaltatast vették igénybe a Szolgaltatotol.

Azok az eléfizetdk, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotott internet és TV szolgaltatasok kdzul az
Helyhez kotott telefon+TV 4K idészak utolsd napjan a helyhez kotott telefon és a TV szolgaltatast vették igénybe a Szolgaltatétol. (A "TV
szolgaltatas" meghatarozasat lasd a Kitdltési utmutaté "Fogalmak" részében.)

Azok az eléfizetdk, amelyek a helyhez kotott telefon, helyhez kotétt internet és TV szolgaltatasok kozil az
id6szak utolsd napjan a helyhez kotott telefon és a helyhez koétott internet szolgaltatast vették igénybe a
Szolgaltatétol. (A "Helyhez kotott internet szolgaltatas" meghatarozasat lasd a Kitoltési utmutaté "Fogalmak”
részében.)

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet 6K

Azok az eléfizeték, amelyek az idészak utolsd napjan a helyhez koététt telefon, helyhez koétott internet és TV

PR [ T L e el et AL 7K | szolgaltatasok kéziil mindharom szolgaltatast igénybe vették a Szolgaltatotdl.
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2b. Kédtablazat a 4.1.1.d adatlap ,,Dijcsomag szolgaltatastartalma” oszlopahoz:

2b. Kédtablazat a "4.1.1.d Helyhez kotott telefonszolgaltatast tartalmazé dijcsomagok felsorolasa, beleértve a "csomagaras” (telefon és/vagy TV
és/vagy internet egyben) dijcsomagokat is" adatlap "Dijcsomag szolgaltatastartalma"” oszlophoz

Dijcsomag szolgaltatastartalma

Csak helyhez kotott telefon
Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet

Helyhez kotott telefon+TV
Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet+TV

Csak helyhez kotott telefon + mobil szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet + mobil szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+TV + mobil szolgaltatas

Helyhez kotott telefon+ helyhez kotott internet+TV + mobil szolgaltatas

Kéd

Definicié

Csak helyhez kotott telefon szolgaltatast tartalmazé szolgaltatas csomag

4B Helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatéas csomag

6B Helyhez kotott telefon + helyhez kotott TV szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatas csomag

7B Helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet +helyhez kotétt TV szolgaltatasokat tartalmazé
szolgaltatas csomag

2C | Helyhez kotott telefon + mobil szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatas csomag

4C | Helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet + mobil szolgaltatasokat tartalmazo szolgaltatas csomag

6C Helyhez kotott telefon + helyhez kotott TV szolgaltatas + mobil szolgaltatasokat tartalmazo szolgaltatas
csomag

7c Helyhez kotott telefon + helyhez kotott internet +helyhez kététt TV szolgaltatas + mobil szolgaltatasokat

tartalmazdé szolgaltatas csomag
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3. Kédtablazat a 6.1. és 6.2. adatlap ,,0sszekapcsolasi szolgaltatas kédja” oszlopaihoz:

3. Kodtablazat a "6.1. A hivasvégzddtetés nagykereskedelmi tarifai az id6szak végén (december 31.)" és a "6.2. Mas szolgaltatoktol igénybe vett
osszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos raforditasok és forgalom" adatlapok "Osszekapcsolasi szolgaltatas kédja" oszlopaihoz

Osszekapcsolasi szolgaltatas

megnevezése

Hivaskezdeményezés

Hivasvégzddtetés
(belfoldi helyhez kotott irany)

Hivasvégzddtetés
(belféldi mobil irany)

Nemzetkozi hivasvégzddtetés

Osztott dijas hivasok

Belféldi tranzit

Meghatarozas a 6.1. tabla esetén
(Mas szolgaltatoknak nyuijtott 6sszekapcsolasi forgalmi
szolgaltatasok)

A hivas tovabbitasa a hivo eléfizeté hozzaférési pontjardl az
Osszekapcsolasi pontig.

Meghatarozas a 6.2. tabla esetén
(Mas szolgaltatoktol igénybe vett 6sszekapcsolasi forgalmi
szolgaltatasok)

A hivas tovabbitasa a hivo eléfizeté hozzaférési pontjardl az
Osszekapcsolasi pontig.

HVB

Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol inditott hivas
tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrél a hivott eléfizetd
hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az dsszekapcsolasi
pont belféldon talalhaté. (Helyhez kotott - helyhez kotétt iranyu
hivas végzddtetése)

Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol inditott hivas
tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrél a hivott helyhez kotott telefon
eléfizeté hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az
osszekapcsolasi pont belféldon talalhato. (Helyhez kotoétt - helyhez
kotott iranyu hivas végzddtetése)

HVM

Mobil telefon el6fizetdi hozzaférési pontrdl inditott hivas
tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrol a hivott eléfizetd
hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az 6sszekapcsolasi
pont belféldon talalhato. (Mobil - helyhez kotott iranyud hivas
végzddtetése)

Helyhez kotott telefon eléfizetéi hozzaférési pontrol inditott hivas
tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott mobiltelefon eléfizetd
hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az 6sszekapcsolasi pont
belféldon talalhato. (Helyhez kotott - mobil iranyu hivas végzédtetése)

HVN

Hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott eléfizetd
hozzé&férési pontjara, abban az esetben, ha az 6sszekapcsolasi
pont nem belf6ldon talalhatd. (Nemzetkozi - helyhez kotétt iranyu
hivas végzddtetése)

Hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott eléfizeté
hozzaférési pontjara, abban az esetben, ha az 6sszekapcsolasi pont
nem belféldon talalhaté. (Helyhez kotott - nemzetkdzi iranyd hivas
végzdbdtetése)

ODH

Osztott dijas hivasok: Azon hivasok, amelynél a hivas az Internet,
vagy behivokartyas tarsszolgaltaté elérési pontjara iranyul és az
elérés percdijat részben, vagy egészben a tarsszolgaltato fizeti
halézati szerz6dés keretében a Szolgaltaté részére.

Osztott dijas hivasok: Azon hivasok, amelynél a hivas az Internet,
vagy behivokartyas tarsszolgaltaté elérési pontjara iranyul és az
elérés percdijat részben, vagy egészben a Szolgaltato fizeti halozati
szerz8dés keretében a tarsszolgaltatd részére.

BTR

Belféldi tranzit forgalmi szolgaltatas: hivas tovabbitasa egyik
Osszekapcsolasi pontrél a masik 6sszekapcsolasi pontra.

Belfdldi tranzit forgalmi szolgaltatas: hivas tovabbitasa egyik
osszekapcsolasi pontrél a masik 6sszekapcsolasi pontra.

9

(A ,hivaskezdeményezés”, ,hivasvégzddtetés’, ,elbfizetdi hozzaférési pont”, ,6sszekapcsolasi pont” meghatarozését lasd a ,Fogalmak” részben.)
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4. Kédtablazat a 6.3 adatlap "Hivasirany megnevezése" oszlopahoz

4. Kédtablazat a "6.3 A hivasvégzdédtetés nagykereskedelmi tarifai az id6szak végén" adatlap "Hivasirany megnevezése" oszlophoz

Hivasirany megnevezése

Eurépai Unidn beliil inditott hivas

Eurépai Uniodn kiviilrél inditott hivas, Felhatalmazason alapulo
rendelet Melléklet

Eurépai Uniodn kiviilrél inditott hivas, nem magasabb rata

Eurépai Unioén kiviilrél inditott hivas, magasabb rata

Leiras

Eurdpai Unidn belul inditott hivas

Eurdpai Unidn kivilrél, olyan fél részérél inditott hivas, amely szerepel a Felhatalmazason alapulo
rendelet Mellékletének jegyzékében

Eurépai Unioén kivilrél, olyan fél részérdl inditott hivas, amelynek tarifaja az unids hivészamokrol
inditott hivasok végzédtetéséért a Felhatalmazason alapuld rendeletben meghatarozott szintnél
nem magasabb

Eurdpai Union kivulrél, olyan fél részérdl inditott hivas, amelynek tarifaja az unios hivészamokrol
inditott hivasok végzddtetéséért a Felhatalmazason alapulé rendeletben meghatarozott szintnél
magasabb
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5. Kédtablazat a 8.1, 8.2 adatlapok ”Szolgaltatasnyujtas modja kéd” oszlopaihoz:

5. Kodtablazat a "8.1. Mas szolgaltaté helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas -
bevételek"” és a "8.2. Mas szolgaltato helyhez kotott internet szolgaltatasanak felhasznalasaval nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas -
volumenek" adatlapok "Szolgaltatasnyujtas modja" oszlopokhoz

Szolgaltatas nyujtas médja 0 Ertelmezés

Mas szolgaltato internete A Szolgaltatd a menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltato altal nyujtott kiskereskedelmi internet szolgaltatas felhasznalasaval nyujtja. A
szerzédéssel (menedzselt) Szolgaltaté az internet szolgaltatéval a telefonszolgaltatas nydjtasara vonatkozéan szerzédéses viszonyban all.

Mas szolgaltato internete 2 A Szolgaltatd a nem menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltaté altal nyuijtott kiskereskedelmi internet szolgaltatas felhasznalasaval
szerz6édéssel (nem menedzselt) nyujtja. A Szolgaltato az internet szolgaltatoval a telefonszolgaltatas nyujtasara vonatkozdan szerzédéses viszonyban all.

Mas szolgaltato internete szerzédés 3 A Szolgaltatd a nem menedzselt telefonszolgaltatast mas szolgaltato altal nyuijtott kiskereskedelmi internet szolgaltatas felhasznalasaval
nélkiil nyujtja. A Szolgaltaté az internet szolgaltatoval a telefonszolgaltatas nyujtasara vonatkozdéan nem all szerz6déses viszonyban.
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6. Koédtablazat a”100 vagy annal kevesebb eléfizetovel rendelkezé szolgaltatok adatszolgaltatasa” adatlapp , Telefon
technolédgia tipusa” oszlopahoz:

6. Kédtablazat a "100 vagy annal kevesebb eléfizetével rendelkezé szolgaltaték adatszolgaltatasa™ adatlap "Telefon technolégia tipusa"
oszlopahoz

Telefon technolégia tipusa Kéd

ANA

Analég

ISDN2 "B" csatorna

ISDN30 "B" csatorna

VoIP/VoCATV

Egyéb, fel nem sorolt
technolégia

Ertelmezés

PSTN halézaton megvaldsitott analdg kildn vonald, valamint analdg ikervonall, helyhez kétott hangatviteli
szolgaltatas

Az ISDN2 "B" csatorna vagy ISDN-BRA (alapsavu) hangatviteli csatornan nyujtott helyhez kététt hangatviteli

12 szolgaltatas
130 Az ISDN30 "B" csatorna vagy ISDN-PRA (primer sebességii) hangatviteli csatornan nyujtott helyhez kétott
hangatviteli szolgaltatas
VOIP A szélessavu (pl. xDSL, bérelt vonal, Ethernet, optikai), vagy koaxialis el6fizet6i végzbdtetési halézatokon IP
protokollon nyujtott helyhez koétott telefon szolgaltatas
Amennyiben a kodtablazatban nem szerepel a Szolgaltaté altal hasznalt valamely technoldgia, akkor az adott
EGY |technolégia vonatkozasaban az 'EGY' kddot kell bejeldini és a 'Szolgaltatoi megjegyzések’ lapon (a kérdGiv

utolsé munkalapjan) kell részletezni, hogy milyen technoldgia(k)rél van szo.
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1. FUGGELEK: Ellen6rz6 program (Ellenor HK tel 2022 V1.xla)
hasznalata

Az ellenérzé program célja:

A Hatosag a programmal segit abban, hogy a Szolgaltaté sajat maga tudja ellendrizni, illetve javitani az adatszolgaltatasaban (a kitoltott Excel kérd&ivben)
jelentkezd hibakat. Az ellenérzé program hasznalata elésegiti, hogy a segitségével feltart hibak javitasa utan olyan adatlapok alljanak el6, amelyekben hibas,
hianyos adatok mar nem szerepelnek és igy elektronikusan feldolgozhatdk. Az ellenérzé program nem csak feltarja a hibakat, hanem alapvetd utmutatast is ad
a hibak értelmezéséhez, javitasahoz.

A program futtatdsa hozzajarul a Szolgaltatdé és a Hatdésag kodzotti rovidebb és hatékonyabb adatszolgaltatashoz, mindkét oldalon jelentés er&forrasokat
megtakaritva.

Az ellenérzd program felépitése:

Az ellen6rz6 program 6sszegydijti a formai, szintaktikai, egyes tartalmi és az adatlapok k6zotti 6sszefliggésbeli hibakat és iranymutatast ad azok kijavitasahoz.
Az ellenérzé program a hibakat egy kiilon hibalapon gydijti ki ahol egy 'ugréponttal’ (link a hiba helyére) illetve egy hosszabb szdveges javitasi Utmutatoval segiti
a kénnyebb korrekcidt. Az ellendrzé program a legtdbb esetben a hiba helyén, a cella jobb felsd sarkaban, egy révid megjegyzéssel is segiti a javitast.

Az ellen6rzés harom, egymasra épulé részbdl all:
1. Szintaktikai ellenérzés: lres sorok kisziirése az adatsorok kozul.

2. Szintaktikai ellendrzés: Ures, helytelenil kitdltdtt mezdk (nem a Kitdltési Gtmutatonak megfeleléen kitoltétt un. dimenziés mezék /pl.: kddok a
kédtablabdl, negativ szamok, tért szdmok /kivéve, ahol megengedett/ stb.)

3. Osszefliggés ellendrzés az adattablak kozott.

A Szolgaltatoé az egyes ellendrzési Iépéseket egymas utan, az esetlegesen felmertlt hibak javitasa utan tudja inditani. Amig a felmerdlt hibak nincsenek javitva,
addig a kdvetkez6 ellenérzési szint nem indithatd. A kdvetkez6 ellenérzési szintre vonatkozé korlatozas oka, hogy az alacsonyabb szint( ellenérzés altal feltart
hibak 6nmagukban tovabbi hibakat eredményezhetnek a magasabb szintii ellenérzésben, megsokszorozva a hibak, illetve a hibasorok szamat.
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Az ellen6rzé program hasznalata:

Téltse ki az adatlapokat a Kitoltési utmutatéban leirtak figyelembevételével és mentse el az Excel fajlt.

A Hatarozatot tartalmazé PDF fajl mellékleteként talalhaté Ellenor HK2022 V1 .xls fajlt, vagy - papir alapu hatarozat esetén - a CD mellékleten talalhaté
Ellenor_HK2022.xla allomanyt mentse le, majd toltse be (.xla kiterjesztés esetén ugy, mintha egy xIs kiterjesztésii excel fajl lenne >dupla kattintas).
Amennyiben sziikséges, a felugré parbeszédpanelen engedélyezze a makrok futtatasat (,Makrok engedélyezése” valaszlehetéség).

= Az Excel fels6 menlsoraban meg kell jelennie a 'Bévitmények’ nevli menlUpontnak.
FAJL KEZDGLAP BESZURAS LAPELRENDEZES KEPLETEK ADATOK VELEMENYEZES MNEZET BOVITMENYEK

o ¥ Kivégd . .| = :
M o Kivagds Calibri 110 ~|A" A | = == | ¥ - | E°Sortoréssel tobbsorba ||Altalinos
Er hdsmals- -

= Amennyiben a dupla kattintast kdvetéen a parbeszédpanel nem jelenik meg és a menusoron sem tlinik fel a ‘Bévitmények’ menupont, akkor az
Excel beallitasait modositsa oly médon, hogy az engedélyezze a makrék inditasat. Ezt a hasznalt verziétol fliggéen az Excel sugdban leirtaknak
megfelel6 moédon teheti meg.

(A fejezet végén van egy Tipp az Az ellenér hasznalata Office 2016-ban cim alatt)
3. A’Bévitmények’ menipontra kattintva feltlinik az NMHH ellenér lenyil6 ablak, a lenyitott ablakban az *1. fordulé’ meniipont.

Futassa le az elsé koros ellenérzést. Valassza ki az ’1. forduld’ menipontot és adja meg az ellenérizendé fajl (vagyis a kitoltott kérdSivet tartalmazé
Excel fajl) nevét a felugro parbeszédablakban.

Ezt kdvetben a kitoltott kérdbivet tartalmazo Excel fajl elsé munkalapjaként 1étrejon a 'Hibalista’ nevii munkalap. A bal alsé sarokban elindul a
hibakeresés hosszara utald (%-0s) jelz8sor. Az ellenbrzés végén egy ablakban kiirasra keril, hogy az elsé kords ellenbrzés talalt-e hibat vagy sem.

Az ellenbrzés végeéig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen médon!
5. Amennyiben

a. a hibalista nem (res, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az elsd koros ellendrzést az *1. forduld’ mentpont
kivalasztasaval.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kdvetkezd Iépésre.

6. Futassa le a masodik koros ellendrzést. Ezt megteheti a sikeres 1. kords ellenérzést kdvetden felugré parbeszédablakban az ,Indulhat-e az
ellen6rzés kovetkezd Iépése?” kérdésre adott ’Igen’ valasszal. vagy a 'Bévitmények’ mentpont’'NMHH ellenér’ lenyilé ablakaban a ’2. fordulé’ mentipont
kivalasztasaval.

Ezt kdvetben a 'Hibalista’ munkalapon a bal alsé sarokban elindul a hibakeresés hosszara utald (%-0s) jelzésor. Az ellen6rzés végén egy ablakban
kiirasra kertl, hogy a masodik koros ellenérzés talalt-e hibat vagy sem.

Az ellenbrzés végeig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen médon!
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10.

Amennyiben

a. ahibalista nem Ures, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az ellendrzés els6 és masodik korét. Ez azt jelenti,
hogy a 4. ponttdl Ujra végre kell hajtania az ellen6rzés 1épéseit azzal az eltéréssel, hogy a 4. pontban nem kell megadnia az ellenérizendd fajl
nevét.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kdvetkezé lépésre.

Futassa le a harmadik koros ellenérzést. Ezt megteheti a sikeres 2. kéros ellenérzést kdvetéen felugré parbeszédablakban az ,Indulhat-e az
ellen6rzés kovetkezd Iépése?” kérdésre adott ’Igen’ valasszal, vagy a 'Bévitmények’ menipont ’'NMHH ellenér’ lenyilé ablakaban a ’3. fordulé’ menipont
kivalasztasaval.

Ezt kdvetéen a 'Hibalista’ munkalapon a bal alsé sarokban elindul a hibakeresés hosszara utald (%-os) jelzdsor. Az ellenérzés végén egy ablakban
kiirasra kertl, hogy a harmadik kéros 6sszefliggés ellenérzés talalt-e hibat vagy sem.
Az ellen6rzés végéig ne kapcsolja ki a gépet, ne szakitsa meg a program futasat semmilyen moédon!
Amennyiben
a. a hibalista nem Ures, javitsa ki a felsorolt hibakat, mentse el az adatlapot és inditsa el ismét az ellenérzés elsd, masodik és harmadik korét. Ez
azt jelenti, hogy a 4. ponttdl uUjra végre kell hajtania az ellendrzés lépéseit azzal az eltéréssel, hogy a 4. pontban nem kell megadnia az
ellen6rizend6 fajl nevét.
Felhivjuk a figyelmét, hogy a harmadik kérds ellendrzés soran kivételes esetben — az atlagostdl jelentésen eltéré forgalmi vagy gazdalkodasi
jellemzék esetén — jelentkezhet olyan hiba sor, amely a Szolgaltaté megitélése szerint nem hiba. Ezt megfeleld indoklassal a 'Szolgaltatoi

megjegyzések’ lapon (az Excel kérd8iv utols6 munkalapjan) jelezheti a Hatosag felé, igy a Hatosag ezt a kérddivek ellenérzése soran
figyelembe tudja venni és az ezzel kapcsolatos hianypoétlas indokolt esetben elkerilhetd.

b. a hibalista Ures, ugorjon a kovetkezd lépésre.

Ha a hibalista a hdrom ellenérzési kor lefuttatasa utdn nem jelez hibat, vagy csak olyan sorok maradtak benne, amit a Szolgéltaté megfelel6 mélységben
és részletességgel indokolt a ’Szolgaltatéi megjegyzések’ lapon (az Excel kérd8iv utolsé munkalapjan), az adatlap ellendrzése lezarult. Az
ellen6rzéshez szikséges kezel§ felilet a ’'Bévitmények’ menidpont 'NMHH ellendr’ lenyilé ablakaban az ’Ellendrzés befejezése’ menupont
kivalasztdsaval szliintethet6 meg.

A hibalista értelmezéséhez:

A hibalista az ellen6rzd program futtatasa utan a kérdgivet tartalmazoé Excel fajl 'Hibalista’ nev(i elsé munkalapjan jelenik meg.

A hibalista 'C’ oszlopa tartalmazza a hibailizenetekhez tartozé ellenérzési feltételek azonositdjat. Amennyiben a hibaiizenettel kapcsolatban megjegyzése,

kérdése van, erre az azonositéra hivatkozzon.

A hibalista 'H' oszlopa tartalmazza az ugréhivatkozast (linket), amelyre kattintva a hibatizenet altal érintett hibas cellara ugorhat. A hibas cellak narancssarga
szinnel jeldltek és a cellakhoz a hibat réviden leird megjegyzés is tartozik, amely a cella folé vitt kurzorral (egérmutatéval) jelenitheté meg.

A hibalista ’K' oszlopa tartalmazza a hiba részletes leirasat.
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Ha ugyanabbdl a tipusu hibabdl tébb is eléfordul, akkor az elsé el6fordulast kovetéen az 'és még tovabbi x ilyen hiba’ szdveg jelenik meg a 'K’ oszlopban.
Ezekhez a tovabbi hibakhoz nem tartozik ugréhivatkozas, viszont az érintett adatlapokon az 6sszes hibas cella narancssarga szinnel, illetve a kapcsolédoé
megjegyzessel megjeldlésre kerul.

A tdbb adatlapot érintd hibalizenetek esetében nem jelenik meg ugrohivatkozas és a hibas cellak nem kerllnek megjeldlésre. Ezekben az esetekben a hiba
részletes leirasa (a hibalista 'K’ oszlopaban) segit a hibas adatok beazonositasaban.

Tipikus hibak és javitasuk:

- Duplikalt sorok: A hibalistaban a hibas adatlapon megjelené 'ugrépont’ az elsé duplikacidhoz ugrik, és a hibalapon jelzi, hogy mely paraméterek
mentén értelmezi az azonos adatsorokat. Javitas: a duplikalt adatok torlése, vagy 6sszevonasa egy sorra.

- Ures sor: A megadott adatok kézétt teljesen kitdltetlen sor talalhaté. Javitas: Térélje az iires sort (a program nem veszi figyelembe a forméazott lires
sorokat az adatlapok végén, de ha megjegyzést fiiz a tablahoz, akkor a megjegyzést és az adatsorok utan hagyott Ures sort, vagy sorokat hibanak
fogja értékelni).

- Ures cella, helytelen kitéltés (nem a megengedett értékekkel valé feltdltés pl.: tort szam beirasa, negativ érték, képlet, hivatkozas beirasa): A
hibalistaban minden egyes adatlapra vonatkozéan kiirasra kertl a hibat tartalmazé sor, valamint 'ugrépont’ talalhaté a hiba helyéhez (cella), az érintett
adatlapon a hibas cella szinezéssel kerlil megjelolésre és a cella sarkaban a hibanak megfelel6 rovid megjegyzés keril megjelenitésre. Javitas: A
cella kitoltése a Kitoltési utmutatéban leirtak figyelembevételével.

- Telepiilésrész név megadasa: A Telepllés neve nem szerepel a mellékelt KSH allomanyban. Javitas: A teleplilésrész adatok 6sszevonasa azzal a
telepuléssel, ahol a telepulésrész talalhaté és a sor torlése. (Célszer( létrehozni egy kapcsolé téblat nagy allomanyok esetén, amiben a rész
telepulésnevekhez a f6 telepllés név van rendelve és igy arra lehet 6sszegezni.)

- Hibas KSH kod: A teleplilésnévhez megadott KSH kéd nem felel meg a kédlistaban megadottnak. Tipikus hiba a budapesti un. 6sszevont KSH kod
hasznalata a kerileti KSH kodok helyett. Nomadikus szolgaltatas esetén a telepulésnév és a KSH kéd megadasanal annak a telepilésnek a nevét és
KSH kaodjat kell megadni, ahol a szolgaltatas az idészak végén (illetve id6szak kdzben tortént megsziintetés esetén a megsziintetés idépontjaban)
telepitve volt. Javitas: A mellékelt KSH kodok hasznalata, esetleg a KSH kodok cella tipusanak atallitasa.

- Evszamok elirasa, nem a Kitoltési utmutatéban megadott értékkészletek, nem a kédtablakban megadott kédok hasznalata. Javitas: a megadott
értékkészletek, kédtabla kédok hasznalata.

- Hianyos kitoltés 1.: Minden, a Szolgaltat6 altal kitoltétt adatlap minden megkezdett soranak minden cellajaban kell adatnak vagy értéknek lennie.
Tipikus hiba: az évszam csak az els6é adatsorban szerepel a tobbiben nem. Javitas: Az Ures cellak kitdltése a megfelel6 adatokkal.

- Hianyos kitoltés 2.; A tablak kozotti 6sszefiiggések miatt az egyes adatlapok adatai megjelennek tébb tablan is, igy ha az egyik tablan megjelentetiink
adatot, azt a masik tablaban is szerepeltetni szikséges. pl.: a 2.1.1. vagy 2.1.2. tablakban megadott Mobil iranyu hivasforgalomnak meg kell jelennie
(mint bontas) a 6.2 nagykereskedelmi raforditas és forgalom 'HVM’ bontasban is. Javitas: az adott tablaban az adatok kiegészitése.

- Osszefiiggés eltérések 1: Az adatlapokon egyes adattipusok mas-mas bontasban jelennek meg, de dsszesitésben, nagysagrendben nem térhetnek
el. Példaul a 4.1.1.a. adatlapon megadott arbevétel adatok telefonszolgaltatasra jutd része és a 4.1.1.d. adatlapon csomagonként megadott arbevétel
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adatok telefonszolgaltatasra juto része kdzotti eltérés nem lehet nagyobb, mint 10%. A program csak az eltérést jelzi, az eltérés mértékét nem. Javitas:
az adatok fellilvizsgalata utan valamelyik, vagy mindkét adatlapon az adatokat korrigalni kell a valésagnak megfelel6en.

- Osszefiiggés eltérések 2: a 2.1.1 vagy a 2.1.2 adatlapon megadott forgalom adott hivasiranyban jelentésen nagyobb vagy kisebb, mint a 6.2.
adatlapon megadott, azonos hivasiranyu forgalom, vagy az adott id6szak - telepiilés — szegmens kombinacié hianyzik a 2.1.1., 2.1.2 vagy a 4.1.1.a-
4.1.2.a tablabdl.

Ha a hibakiirast nem tudja értelmezni vagy nem elég vilagos a Kkiirt hiba okanak leirasa, kérjik, el6szor keresse meg a Kitdltési utmutatdéban az adott
adattabla(k)hoz tartozé leirast, ha ez sem segiti a probléma megoldasaban, vegye fel a kapcsolatot a Hatésag kapcsolattartojaval a Hatarozatban megadott
elérhetéségeken (e-mail, telefon).

Az ellendr hasznalata Office 2016-ban

File menu -> Bedllitasok -> BOvitmények
Kezelés -> Listabol:Excel bévitmények -> Ugras Tallézas -> XLA file kivalasztasa -> Ok -> BSvitményt aktivalni a listaban (pipa)

File menii -> Bedllitasok -> Adatvédelmi kdzpont -> Adatvédelmi kdzpont beallitasai Megbizhaté helyek -> Uj hely hozzaadasa -> Tallézas -> Az XLA file
konyvtaranak kivalasztasa -> Ok

Ezutan meg fog jelenni egy "Bévitmények" meniiszalag, ahol az NMHH bévitmény gombjara kattintva elindithaté az ellenérzés.
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