r‘l‘T]h"'] NEMZETI MEDIA- ES
HIRKOZLESI HATOSAG

ELNOK

Ugyiratszam: HF/1944-18/2011.

Targy: piacmeghatarozas, a jelents piaci
erbvel rendelkezb szolgaltaték azonositasa
és kotelezettségek elbirasa (2. piac)

HATAROZAT

A Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotétt telefonhaldzatbhdl” elnevezési
nagykereskedelmi piac azonositasdra, az érintett piacokon fennall6 verseny
hatékonysaganak elemzésére, az érintett piacokon jelentds piaci erével rendelkezé
szolgaltatok azonositasara, illetve a jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltaték szamara
jogszabalyban meghatarozott kbtelezettségek elbirasara hivatalbdl inditott eljaras soran

megallapitottam,
hogy a fenti piacon harom elkllénlt érintett piac azonosithaté:

1. Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez Kkotott telefonhaldézatbél a  Magyar
Kdztarsasag teriletének az elektronikus hirk6zlé halézatok azonositéinak nemzeti felosztasi
tervérdl sz6lo 164/2005.(VIII.16.) Korm. rendelet (tovabbiakban: ANFT) 1. sz. mellékletének
2.1.3". pontja alapjan meghatarozott, 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49,
52, 53, 54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99
hivészamu szamozasi terlletein (a tovabbiakban: 1. sz. érintett piac).

2. Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézatbédl a  Magyar
Koztarsasag teruletének az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott,
24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63, 66, 68, 88, 89, 95 hivoszamu szamozasi teriletein (a
tovabbiakban: 2. sz. érintett piac).

3. Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez Kkotétt telefonhaldzatbél a  Magyar
Koztarsasag teruletének az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott,
29 hivészamu szamozasi teriletén (a tovabbiakban: 3. sz. érintett piac).

' A szamozasi korzethez tartozd teleplilések listajat lasd a Hatésag www.nmhh.hu honlapjan az ,NHH
korabbi oldala”, ,Azonositégazdalkodas”, ,Nyilvantartasok”, ,Azonositégazdalkodasi nyilvantartas”,
,FOldrajzi szamok” rovatban



Ezen érintett piacokon a fennallé verseny hatékonysagat elemeztem és jelent8s piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként azonositottam az alabbi szolgaltatokat:

1. Az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.-t (1013 Budapest,
Krisztina krt. 55., cg: 01-10-041928, a tovabbiakban: Magyar Telekom, illetve MT).

2. A 2. szamu érintett piacon az Invitel Tavkozlési Szolgaltatdé Zrt.-t (2040 Budadrs,
Puskas T. u. 8-10., cg: 13-10-040575, a tovabbiakban: Invitel).

3. A 3. szamu érintett piacon a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft.-t (1092
Budapest, Kinizsi u. 30-36., cg: 01-09-366290, a tovabbiakban: UPC).

Az elkulonult érintett piacokon jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatoként azonositott
Magyar Telekom, Invitel, valamint UPC (tovabbiakban kilén-kilon ,Kotelezett Szolgaltaté”,
vagy ,Kotelezett” és egyilttesen ,Kotelezett Szolgaltatok™) tekintetében a jelen
hatarozatban (a tovabbiakban ,jelen hatarozat” vagy ,Hatarozat”) az alabbi
kotelezettségeket hataroztam meg:

A) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejiiként azonositott Magyar
Telekomra és Invitelre a Nemzeti Hirkozlési Hatésag Tanacsa (a tovabbiakban ,,NHH
Tanacsa” vagy ,Tanacs”) DH-26149-18/2007. szamu hatarozataban kirétt, az
elektronikus hirkozlésrél szé6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 102-103. §
szerinti ,, atlathatésag” kotelezettséget az alabbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott UPC vonatkozasaban pedig
az alabbiak szerint

eldirom:

A1 Az 1. szamu érintett piacon jelentds piaci erével rendelkezé Magyar Telekomra
vonatkozé atlathatésag kotelezettség tartalma.

Az 1. szamu érintett piacon jelentds piaci erdével rendelkezd szolgaltatoként azonositott
Magyar Telekom tekintetében a DH-26149-18/2007. szamu hatarozatban kirétt, az Eht. 102.-
103. § szerinti ,atlathatésag” kotelezettséget az alabbiak szerint médositom:

A Magyar Telekom koteles a jelen hatarozat rendelkezd részének C) pontjaban
meghatarozott szolgaltatasok (alap- és kiegészitd szolgaltatasok) nyujtasara vonatkozé
referenciaajanlat készitésére az Eht. 103. §-a alapjan. A koételezettség teljesitése soran a
Magyar Telekom tovabbra is koteles megfelelni a DH/20227-7/2009. szamu hatarozatban
jévahagyott referenciaajanlatdban foglalt feltételeknek, azonban amennyiben a
DH-26149-18/2007. szamu hatarozathoz képest jelen hatarozatban modositott kotelezettség
azt szlkségessé teszi — ideértve azt az esetet, amikor a Magyar Telekom részére a jelen
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hatarozat alapjan benyujtott koéltségszamitasok szerint jévahagyott, vagy az EIndk altal
megallapitott dijak eltérnek a DH/20227-7/2009. szamu hatarozatban jovahagyott
referenciaajanlat dijaitol — a Magyar Telekom koteles a referenciaajanlatat az Eht. 67/B. §-a
szerinti eljarasban modositani és azt a Hatarozat kézlésétél szamitott 30 napon beldl — jelen
hatarozat B) pontjaban foglalt koételezettség koérében teljesitendd koltségszamitasok
benyujtasaval és az igazgatasi szolgaltatasi dij megfizetésének igazolasaval egyidejlleg —
az Elndknek jovahagyasra benyujtani.

A referenciaajanlat modositasa soran a Magyar Telekom tovabbra is koteles megfelelni a
referenciaajanlatokrél, haldozati szerz8désekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok
részletes szabalyairdl szolé 277/2003. (X11.24.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Hszr.)
foglalt kovetkez6 szakaszoknak: 14. §, 16-19. §, 24. §, 25. § (1), 27. §, 29-35. §, 36. § [a (3)
bekezdés kivételével], valamint 37. §, melyek alkalmazdsanal az NHH helyett NMHH, a
Tanacs helyett az EIndk értendé.

Az Eht. 102. § szerinti kotelezettség keretében a Magyar Telekom koteles a
referenciaajanlataban megajanlott 6sszekapcsolasi pontokra és interfészekre vonatkozé
informaciokat (ezek elhelyezkedése, technoldgiaja stb.) internetes honlapjan kilén is
kézzétenni, kilonods tekintettel a ,hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségek” C/1. és C/2. pontjaban meghatarozott valtozasok, illetve a tervezett
valtozasok vonatkozasaban, a tervezett Iétesités, megszintetés, athelyezés vagy modositas
idépontjanak, foldrajzi helyének és az Uj halozati interfészeknek a feltlintetésére. Ha a
Magyar Telekom altal k6zzétett vonatkozé adatokban valtozds kdvetkezik be, a Magyar
Telekom 3 napon belll koételes a megvaltozott adatok honlapjan torténdé megfelelé
kozzétételére. A Magyar Telekomnak a naprakész adatok elérhet6ségét, az internetes
honlap azonosité webcimét (URL-jét) a referenciaajanlataban szerepeltetnie kell.

A referenciaajanlatot tartalmazo internetes azonosité cimet (URL) a Magyar Telekom a jelen
kotelezettség hatalybalépését koveté 30 napon belll koteles a Hatésagnak bejelenteni
elektronikus levélben az atlathatosag@nmhh.hu cimen a Hatésag honlapjan (www.nmhh.hu)
valé kdzzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, a Magyar Telekom 3
napon belll kételes bejelenteni a valtozast a Hatosagnak.

A Magyar Telekom az Eht. 67/A. § (5) bekezdése szerinti hivatalbol vagy az Eht. 67/B. §-a
szerinti kérelemre torténd, az EIndk altal jovahagyott médositasoknak megfeleléen koteles
tovabbra is nyujtani a hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatast és az ahhoz kapcsolodo,
referenciaajanlatban szabalyozott egyéb szolgaltatasokat.

A jelen pontban kiszabott atlathatésag kotelezettség az 1. sz. érintett piacon jelentés piaci
erejlként azonositott Magyar Telekomot a hatarozat kézlését kdvetd naptol terheli.

Al2 A 2. szamu érintett piacon jelentés piaci erével rendelkezé Invitelre vonatkozé
atlathatosag kotelezettség tartalma.

A 2. szamu érintett piacon jelent6s piaci erével rendelkez6 szolgaltatoként azonositott Invitel
tekintetében a DH-26149-18/2007. szamu hatarozatban kir6tt, az Eht. 102.-103. § szerinti
.atlathatosag” kotelezettséget az alabbiak szerint médositom:



Az Invitel koteles a jelen hatarozat rendelkezé részének C) pontjaban meghatarozott
szolgaltatasok (alap- és kiegészité szolgaltatasok) nyujtasara vonatkozé referenciaajanlat
készitésére az Eht. 103. §-a alapjan. A kételezettség teljesitése soran tovabbra is kételes
megfelelni a DH/3385-5/2009. szamu hatarozatban jévahagyott referenciaajanlataban foglalt
feltételeknek, azonban amennyiben a DH-26149-18/2007. szdmu hatarozathoz képest jelen
hatarozatban médositott kotelezettség azt szilkségessé teszi — ideértve azt az esetet, amikor
az Invitel részére a jelen hatarozat alapjan benyuijtott kéltségszamitasok szerint jovahagyott,
vagy az EInok altal megallapitott dijak eltérnek a DH/3385-5/2009. szamu hatarozatban
jévahagyott referenciaajanlat dijaitdl — az Invitel koteles a referenciaajanlatat az Eht. 67/B. §-
a szerinti eljarasban modositani és azt a Hatarozat kdzlésétél szamitott 30 napon beltl —
jelen hatarozat B) pontjaban foglalt kotelezetiség korében teljesitendd koltségszamitasok
benyujtasaval és az igazgatasi szolgaltatasi dij megfizetésének igazolasaval egyidejileg —
az Elndknek jovahagyasra benyujtani.

A referenciaajanlat médositasa soran az Invitel tovabbra is kdteles megfelelni a Hszr.-ben
foglalt kdvetkez6 szakaszoknak: 14. §, 16-19. §, 24. §, 25. § (1), 27. §, 29-35. §, 36. § [a (3)
bekezdés kivételével], valamint 37. §, melyek alkalmazasanal az NHH helyett NMHH, a
Tanacs helyett az EInék értendé.

Az Eht. 102. § szerinti kotelezettség keretében az Invitel kételes a referenciaajanlataban
megajanlott &sszekapcsolasi pontokra és interfészekre vonatkozé informaciokat (ezek
elhelyezkedése, technolégiaja stb.) internetes honlapjan kilon is kozzétenni, kulénos
tekintettel a ,hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek” C.1. és C.2.
pontjaban meghatarozott valtozasok, illetve a tervezett valtozasok vonatkozasaban, a
tervezett létesités, megsziintetés, athelyezés vagy moddositas id6épontjanak, foldrajzi
helyének és az Uj halozati interfészeknek a feltlintetésére. Ha az Invitel altal kdzzétett
vonatkozé adatokban valtozas kdvetkezik be, az Invitel 3 napon belil kbteles a megvaltozott
adatok megfeleld kozzétételére. Az Invitelnek a naprakész adatok elérhet6ségét, az
internetes honlap azonosité webcimét (URL-jét) a referenciaajanlataban szerepeltetnie kell.

A referenciaajanlatot tartalmazo6 internetes azonosité cimet (URL) az Invitel a jelen
kotelezettség hatalybalépését kdveté 30 napon belll koteles a Hatdosagnak bejelenteni
elektronikus levélben az atlathatosag@nmhh.hu cimen a Hatésag honlapjan (www.nmhh.hu)
valo kdzzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, az Invitel 3 napon belll
koteles bejelenteni a valtozast a Hatosagnak.

Az Invitel az Eht. 67/A. § (5) bekezdése szerinti hivatalbdl vagy az Eht. 67/B. §-a szerinti
kérelemre torténd, az EIndk altal jovahagyott modositasoknak megfeleléen koteles tovabbra
is nyujtani a hivaskezdeményezés forgalmi szolgéltatdst és az ahhoz kapcsolddo,
referenciaajanlatban szabalyozott egyéb szolgaltatasokat.

A jelen pontban kiszabott atlathatosag kotelezettség a 2. sz. érintett piacon jelentés piaci
erejukeént azonositott Invitelt a hatarozat kozlését kovetd naptdl terheli.



A/3 A 3. szamu érintett piacon jelentds piaci erével rendelkez6 UPC-re vonatkozé
atlathatosag kotelezettség tartalma.

A 3. szamu érintett piacon jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatéként azonositott UPC
tekintetében az Eht. 102.-103. § szerinti ,atlathatdosag” kotelezettséget az alabbiak szerint
irom el6:

A UPC koteles a jelen hatarozat rendelkez6 részének C) pontjaban meghatarozott
szolgaltatasok (alap- és kiegészit6 szolgaltatasok) nyujtasara vonatkozé referenciaajanlat
készitésére az Eht. 103. §-a alapjan. A koételezettség teljesitése soran a UPC tovabbra is
koteles megfelelni a DH-5634-17/2008. szamu hatarozattal — a UPC jogel6dje, a Monor
Telefon Kft. altal benyuljtott, de mar a UPC vonatkozasaban - jovahagyott
referenciaajanlataban foglalt feltételeknek, azonban amennyiben valamely, jelen
hatarozatban el6irt kotelezettség azt szikségessé teszi — ideértve azt az esetet, amikor a
UPC részére a jelen hatarozat alapjan benyujtott koltségszamitasok szerint jovahagyott,
vagy az EIndk altal megallapitott dijak eltérnek a DH/5634-17/2008. szamu hatarozatban
jévahagyott referenciaajanlat dijaitdl — a UPC koteles a referenciaajanlatat az Eht. 67/B. §-a
szerinti eljarasban modositani és azt a Hatarozat kdzlésétél szamitott 30 napon belll — jelen
hatarozat B. pontjaban foglalt kotelezettség korében teljesitendé koltségszamitasok
benyujtasaval és az igazgatasi szolgaltatasi dij megfizetésének igazolasaval egyidejileg —
az Elndknek jovahagyasra benyujtani. A referenciaajanlat médositasa soran a UPC koteles
megfelelni a Hszr.-ben foglalt kovetkezd szakaszoknak: 14. §, 16-19. §, 24. §, 25. § (1), 27.
§, 29-35. §, 36. § [a (3) bekezdés kivételével], valamint 37. §, melyek alkalmazasanal az
NHH helyett NMHH, a Tanacs helyett az EIndk értendé.

Az Eht. 102. § szerinti kotelezettség keretében a UPC koételes a referenciaajanlataban
megajanlott 6sszekapcsolasi pontokra és interfészekre vonatkozé informaciokat (ezek
elhelyezkedése, technoldgidja stb.) internetes honlapjan kilon is kdzzétenni, kulonds
tekintettel a ,hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos koételezettségek™ C.1. és C.2.
pontjaban meghatarozott valtozasok, illetve a tervezett valtozasok vonatkozasaban, a
tervezett létesités, megszintetés, athelyezés vagy moddositas id6épontjanak, foldrajzi
helyének és az Uj halézati interfészeknek a feltlintetésére. Ha a UPC altal kozzétett
vonatkozé adatokban valtozas kévetkezik be, a UPC 3 napon belll kételes a megvaltozott
adatok megfelel§ kézzétételere. A UPC-nek a naprakész adatok elérhetéségét, az internetes
honlap azonosité webcimét (URL-jét) a referenciaajanlataban szerepeltetnie kell.

A referenciaajanlatot tartalmazé internetes azonosité cimet (URL) a UPC a jelen
kételezettség hatalybalépését kéveté 30 napon belll kételes a Hatdésagnak bejelenteni
elektronikus levélben az atlathatosag@nmhh.hu cimen a Hat6sag honlapjan (www.nmhh.hu)
valé kdzzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, a UPC 3 napon belll
koteles bejelenteni a valtozast a Hatésagnak.

A UPC az Eht. 67/A. § (5) bekezdése szerinti hivatalbdl vagy az Eht. 67/B. §-a szerinti
kérelemre torténd, az EIndk altal jbvahagyott modositasoknak megfeleléen kdteles tovabbra
is nyujtani a hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatast és az ahhoz kapcsolddo,
referenciaajanlatban szabalyozott egyéb szolgaltatasokat.

A jelen pontban kiszabott atlathatosag kotelezettség a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci
erejliként azonositott UPC-t a hatarozat kdzlését kdvetd naptol terheli.
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B) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott Magyar
Telekomra és Invitelre az NHH Tanacsa DH-26149-18/2007. szamu hatarozataban kirétt,
az Eht. 108. § szerinti ,,kéltségalapusag és dijak ellendrizhetésége” kotelezettséget az
alabbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott UPC vonatkozasaban pedig
az alabbiak szerint

eléirom:

B/1 Az 1. szamu érintett piacon jelentds piaci erével rendelkezé6 Magyar Telekomra
vonatkozé koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége kotelezettség tartalma.

Az 1. szamu érintett piacon jelentés piaci erbvel rendelkezé szolgaltatoként azonositott
Magyar Telekom tekintetében a DH-26149-18/2007. szamu hatarozatban kirétt, az Eht. 108.
§ szerinti ,koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége” kotelezettséget az alabbiak szerint
modositom:

A Magyar Telekom a jelen hatarozat rendelkezd részének C) pontjaban elGirt
nagykereskedelmi forgalmi szolgaltatasokat koltségalapu dijakon koteles nyujtani. Az
altalanos, regionalis és orszagos hivaskezdeményezési szolgaltatasokra vonatkozé
koltségalapu dijakat jelen hatarozat rendelkezd részének jelen pontjaban, valamint a 4.
szamu, a "Nagykereskedelmi hozzaférés a helyhez kotott halozat (fizikai) infrastrukturajahoz
(beleértve a részleges vagy teljes atengedést)" nagykereskedelmi piacra vonatkozdan
meghozott HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkezd részének |. szamu mellékletében
meghatarozott tartalommal és az ott leirtak szerint a LRIC koéltségszamitasi moédszer
alkalmazasaval koételes kialakitani. Fentieken tul mas hivaskezdeményezési forgalmi dij nem
hatarozhat6é meg.

Abban az esetben, ha a Magyar Telekom a hivaskezdeményezés forgalmi dijat valamely
viszonylatban nem percdij, hanem adatmennyiség alapjan kivanja elszamolni, megfeleld,
statisztikai adatokkal alatamasztott szamitasokkal bizonyitani koteles, hogy az
adatmennyiség alapjan elszamolt dij egyenértékii percdija nem haladja meg a részére a
joévahagyott vagy megallapitott hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas percdijat.

A Magyar Telekom a referenciaajanlatdban meghatarozott kiegészité szolgaltatdsokat
ugyancsak koltségalapu dijakon koételes nyujtani. Ezen koltségalapu dijakat a
Hszr. 37. §-ban, valamint a HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkezd részének |. szamu
mellékletének F/4. pontjaban foglalt szabalyok szerint kdteles kialakitani.

A Magyar Telekom a kéltségalapu dijakat a jelen hatarozat kézlésétél szamitott 30 napon
belll kételes az EIndkhoz jévahagyas végett benyujtani.

A Magyar Telekom koteles alatamasztani, bizonyitani az Elndk szamara, hogy az altala
kiszamitott dijak koltségalapuak, és azokat a HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkez6
részének |. szamu mellékletében meghatarozott kdltségszamitasi modszertan, illetve a Hszr.
37. §-ban foglalt elbirasok szerint alakitotta ki.
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Amennyiben a Magyar Telekom koltségalapu dijai megfelelnek az elektronikus hirkdzlésre
vonatkozé szabalyoknak, az Elndk a Magyar Telekom referenciaajanlatanak jovahagyasa
targyaban hozott hatarozataban jovahagyja azokat.

Amennyiben a Magyar Telekom nem nyujtia be az EIndkhdéz kéltségalapu dijait, vagy a
benyujtott kérelem hianyos, nem biralhat6é el, és az EIndk altal elrendelt hianypoétlas sem
vezetett eredményre, tovabba, ha a Magyar Telekom altal kialakitott dij nem felel meg az
elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabédlyoknak, az EIndk a Magyar Telekom altal
alkalmazandé dijak tekintetében a Magyar Telekom referenciaajanlatanak jovahagyasa
targyaban hozott hatarozataban az Eht. 108. § (5) bekezdésben foglaltak szerint dont.

A Magyar Telekom dijanak Hatdsag altali megallapitasahoz, a koéltségek ellenérzésére a
Hatésag az Eht 108. § (1) bekezdés c) pontjanak megfeleléen BU LRIC moddszert is
felhasznalhat.

A jelen pontban kiszabott kdltségalapusag kotelezettség azon részkdtelezettsége, miszerint
a Magyar Telekom a koltségalapu dijakat a jelen hatarozat kdzlésétél szamitott 30 napon
belll kételes az EIndkhdz jovahagyas végett benyujtani, a hatarozat kdzlését kévetd napon
Iép hatalyba.

Az EIndk altal jovahagyott vagy megdllapitott forgalmi és kiegészitd szolgaltatasokra
vonatkozé dijak jelen hatarozat kdzlését kovetd 121. napon Iépnek hatalyba, és ettdl a naptdl
kezdve alkalmazanddéak azzal, hogy az NHH Tanacsa é&ltal a DH-20227-7/2009. sz.
hatarozatban jovahagyott vagy megallapitott dijakat a Magyar Telekom koteles a hatarozat
kozlésétél szamitott 120. napig alkalmazni (a koltségalapusag koételezettség dijak
alkalmazasara vonatkozo részkotelezettsége).

B/2 A 2. szamu érintett piacon jelentds piaci erével rendelkez6 Invitelre vonatkozé
koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége kotelezettség tartalma.

A 2. szamu érintett piacon jelentés piaci erbvel rendelkezé szolgaltatékeént azonositott Invitel
tekintetében a DH-26149-18/2007. szdmu hatarozatban kir6tt, az Eht. 108. § szerinti
.Koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége” kotelezettséget az alabbiak szerint mddositom:

Az Invitel a jelen hatarozat rendelkez6 részének C) pontjaban eldirt nagykereskedelmi
forgalmi szolgaltatasokat koltségalapu dijakon koteles nydjtani. Az Invitel ennek keretében
az egyes forgalmi szolgaltatasok esetében a kdvetkezd képlet segitségével az Elndk altal
meghatarozott dijakat kbteles alkalmazni:

a) Az Invitel altal az altalanos hivaskezdeményezés szolgaltatasra alkalmazando dij
= Magyar Telekom 2011. évi altalanos dija + (Invitel DH-3385-5/2009. sz.
hatarozattal jovahagyott és/vagy megallapitott ,Helyi hivaskezdeményezés
szolgaltatas” dija — Magyar Telekom 2011. évi altalanos dija) * 30%,

b) Az Invitel altal a regionalis hivaskezdeményezés szolgaltatasra alkalmazandé dij
= (Magyar Telekom 2011. évi regionalis dija / Magyar Telekom 2011. évi
altalanos dija) * Invitel 2011. évi altalanos dija,



c) Az Invitel altal az orszagos hivaskezdeményezés szolgaltatasra alkalmazando dij
= (Magyar Telekom 2011. évi orszagos dija / Magyar Telekom 2011. évi
altalanos dija) * Invitel 2011. évi altalanos dija,

ahol a Magyar Telekom 2011. évi altalanos, regionalis és orszagos dija a Magyar Telekom
megfelelé forgalmi szolgaltatasara (altalanos, regionalis és orszagos hivaskezdeményezés)
vonatkozéan a jelen hatarozat alapjan benyujtott koltségszamitasa szerint az Elndk altal
jévahagyott dij vagy a részére megallapitott dij, az Invitel 2011. évi altalanos dija pedig az a)
pontban meghatarozott képlet alapjan az EIndk altal meghatarozott dij.

Az EInok jelen hatarozat rendelkezé részének C) pontjaban elSirt nagykereskedelmi forgalmi
szolgaltatasok dijait a fenti képlet alapjan az Invitel referenciaajanlatanak jovahagyasa
targyaban hozott hatarozataban hatarozza meg.

Abban az esetben, ha az Invitel a hivaskezdeményezés forgalmi dijat valamely
viszonylatban nem percdij, hanem adatmennyiség alapjan kivanja elszamolni, megfeleld,
statisztikai adatokkal alatamasztott szamitasokkal bizonyitani koteles, hogy az
adatmennyiség alapjan elszamolt dij egyenértékli percdija nem haladja meg a részére a
joévahagyott vagy megallapitott hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas percdijat.

Az Invitel a referenciaajanlatdban meghatarozott kiegészitd szolgaltatasokat ugyancsak
koltségalapu dijakon koteles nyujtani. Ezen koltségalapu dijakat a Hszr. 37. §-ban, valamint
a HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkez6 részének |I. szamu mellékletének F/4. pontjaban
foglalt szabalyok szerint koteles kialakitani.

Az Invitel a referenciaajanlatdban meghatarozott kiegészité szolgaltatdsokra vonatkozoé
koltségalapu dijakat a jelen hatarozat kozlésétél szamitott 30 napon belll koételes az
EIn6khéz jévahagyas végett benyujtani.

Az Invitel koteles alatamasztani, bizonyitani az EIn6k szamara, hogy az altala a kiegészité
szolgaltatasokra vonatkozéan kiszamitott dijak kdltségalapuak, és azokat a HF/44-11/2011.
sz. hatarozat rendelkezd részének |. szamu melléklet F/4. pontjaban foglalt szabalyok, illetve
a Hszr. 37. §-ban foglalt el6irasok szerint alakitotta ki.

Amennyiben az Invitel koltségalapu dijai megfelelnek az elektronikus hirkozlésre vonatkozo
szabalyoknak, az EIndék az Invitel referenciaajanlatanak jovahagyasa targyaban hozott
hatarozataban jovahagyja azokat.

Amennyiben az Invitel a kiegészité szolgaltatasokra vonatkozéan nem nyujtia be az
EIlndkhoéz koltségalapu dijait, vagy a benyujtott kérelem hianyos, nem biralhato el, és az
EIndk altal elrendelt hianypétlas sem vezetett eredményre, tovabba, ha az Invitel altal
kialakitott dij nem felel meg az elektronikus hirkdzlésre vonatkoz6 szabalyoknak, az EIndk az
Invitel altal alkalmazandd dijak tekintetében az Invitel referenciaajanlatanak jévahagyasa
targyaban hozott hatarozataban az Eht. 108. § (5) bekezdésben foglaltak szerint dont.

A jelen pontban kiszabott kéltségalapusag kotelezettség azon részkotelezettsége, miszerint
az Invitel a kiegészit6 szolgaltatasokra vonatkozd kéltségalapu dijakat a jelen hatarozat
kozlésétél szamitott 30 napon belll kételes az EIndkhdz jévahagyas végett benydjtani, a
hatarozat kozlését kdvetd napon Iép hatalyba.



Az EInok altal jévahagyott vagy megallapitott forgalmi és kiegészité szolgaltatasokra
vonatkozé dijak jelen hatarozat kdzlését kdvetd 121. napon Iépnek hatalyba, és ettdl a naptdl
kezdve alkalmazanddak azzal, hogy az NHH Tanacsa 4&ltal a DH-3385-5/2009. sz.
hatarozatban jovahagyott vagy megallapitott dijakat az Invitel kdteles a hatarozat kozlésétél
szamitott 120. napig alkalmazni (a koltségalapusag kotelezettség dijak alkalmazasara
vonatkozo részkotelezettsége).

B/3 A 3. szamu érintett piacon jelentés piaci erével rendelkez6 UPC-re vonatkozé
koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége kotelezettség tartalma.

A 3. szamu érintett piacon jelentds piaci erével rendelkez6 szolgaltatéként azonositott UPC
tekintetében az Eht. 108. § szerinti ,koOltségalapusag és dijak ellendrizhetésége”
kotelezettséget az alabbiak szerint irom el6:

A UPC a jelen hatarozat rendelkez6 részének C) pontjaban el8irt nagykereskedelmi forgalmi
szolgaltatdsokat koltségalapu dijakon koételes nyujtani. A UPC dijainak értékét a Magyar
Telekom 2011. évi altalanos dijai alapjan, az EIndk hatarozza meg a kovetkez6 képlet
segitségével:

A UPC Aaltal az altalanos hivaskezdeményezési szolgaltatasra alkalmazando dij =
Magyar Telekom 2011. évi altalanos dija + (UPC DH-5634-17/2008. sz.
hatarozattal jéovahagyott és/vagy megallapitott ,Hivaskezdeményezés forgalmi
szolgaltatas” dija — Magyar Telekom 2011. évi altalanos dija) * 30%,

ahol a Magyar Telekom 2011. évi altalanos dija a Magyar Telekom megfelelé forgalmi
szolgaltatasara (altalanos hivaskezdeményezés) vonatkozdéan a jelen hatarozat alapjan
benyujtott koltségszamitasa szerint az EIndk altal jovahagyott dij vagy a részére
megallapitott dij.

Az EIndk jelen hatarozat rendelkezé részének C) pontjaban eléirt nagykereskedelmi forgalmi
szolgaltatasok dijait a fenti képlet alapjan a UPC referenciaajanlatanak jovahagyasa
targyaban hozott hatarozatdban hatarozza meg.

Abban az esetben, ha a UPC a hivaskezdeményezés forgalmi dijat valamely viszonylatban
nem percdij, hanem adatmennyiség alapjan kivanja elszamolni, megfeleld, statisztikai
adatokkal alatamasztott szamitasokkal bizonyitani kdteles, hogy az adatmennyiség alapjan
elszamolt dij egyenértékli percdija nem haladja meg a részére jovahagyott vagy
megallapitott hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas percdijat.

A UPC a referenciaajanlatdban meghatarozott kiegészité szolgaltatdsokat ugyancsak
koltségalapu dijakon koteles nyujtani. Ezen koltségalapu dijakat a Hszr. 37. §-ban, valamint
a HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkez6 részének |I. szamu mellékletének F/4. pontjaban
foglalt szabalyok szerint kételes kialakitani.

A UPC a referenciaajanlatdban meghatarozott kiegészitd szolgaltatasokra vonatkozé
koltségalapu dijakat a jelen hatarozat kozlésétél szamitott 30 napon belll koételes az
EIn6khéz jévahagyas végett benyujtani.

A UPC koteles alatamasztani, bizonyitani az EIndk szamara, hogy az altala a kiegészitdé
szolgaltatdsokra vonatkozdéan kiszamitott dijak  koltségalapuak, és azokat a
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HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkezd részének I. szamu melléklet F/4. pontjaban foglalt
szabalyok, illetve a Hszr. 37. §-ban foglalt el6irasok szerint alakitotta ki.

Amennyiben a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott UPC koltségalapu
dijai megfelelnek az elektronikus hirkézlésre vonatkozd szabalyoknak, az EIlnék a UPC
referenciaajanlatanak jévahagyasa targyaban hozott hatarozataban jévahagyja azokat.

Amennyiben a UPC a kiegészit6 szolgaltatdsokra vonatkozéan nem nyujtja be az EIndkhoz
koltségalapu dijait, vagy a benyujtott kérelem hianyos, nem biralhat6 el, és az EIndk altal
elrendelt hianypétlas sem vezetett eredményre, tovabba, ha a UPC Aaltal kialakitott dij nem
felel meg az elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabalyoknak, az EIndk a UPC altal
alkalmazand¢ dijak tekintetében a UPC referenciaajanlatanak jovahagyasa targyaban hozott
hatarozataban az Eht. 108. § (5) bekezdésben foglaltak szerint dént.

A jelen pontban kiszabott koltségalapusag kotelezettség azon részkotelezettsége, miszerint
a UPC a kiegészitd szolgaltatasokra vonatkozo koéltségalapu dijakat a jelen hatarozat
kozlésétél szamitott 30 napon belll kételes az EIndkhéz jévahagyas végett benydjtani, a
hatarozat kozlését kdveté napon 1ép hatalyba.

Az EInok altal jévahagyott vagy megallapitott forgalmi és kiegészit§ szolgaltatasokra
vonatkozé dijak jelen hatarozat kdzlését kdvetd 121. napon Iépnek hatalyba, és ettdl a naptdl
kezdve alkalmazanddéak azzal, hogy az NHH Tanacsa altal a DH-5634-17/2008. sz.
hatarozatban jovahagyott vagy megallapitott dijakat a UPC koételes a hatarozat kozlésétél
szamitott 120. napig alkalmazni (a koltségalapusag kotelezettség dijak alkalmazasara
vonatkozo részkotelezettsége).

C) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott Magyar
Telekomra és Invitelre az NHH Tanacsa DH-26149-18/2007. szamu hatarozataban kirott,
az Eht. 106. § szerinti ,hozzaféréssel és oOsszekapcsolassal kapcsolatos”
kotelezettséget az alabbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott UPC vonatkozasaban pedig
az alabbiak szerint

eléirom:

A Kotelezett Szolgaltatok kotelesek a hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas nyujtasara,
valamint a szolgaltatas igénybevételéhez szikséges meghatarozott haldzati elemekhez,
szolgaltatasokhoz valé hozzaférés és a kapcsolodd kozos eszkdzhaszndlat biztositasara az
erre vonatkozo6 igény esetén (alap- és kiegészitdé szolgaltatasok nyujtasanak kotelezettsége).
A kotelezettség minden olyan hozzaférésrél kezdeményezett hivasra kiterjed, amelyet az 1.
szamu, a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi
felhasznalok szamara” elnevezésl piacon hozott DH-8664-18/2010 sz. hatarozat ezen
utébbi piac részévé nyilvanitott.
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A Kotelezett Szolgaltatok jelen kotelezettség keretében a kinalt forgalmi szolgaltatasok
kialakitasa soran a kovetkez6 terlleti szinteket kulonbdztethetik meg:

a) altaldanos hivaskezdeményezés (ha a hivast indité el6fizetét kiszolgald
kapcsoléberendezés és az Osszekapcsolasi pont ko6zoétt nincs tovabbi PSTN
kapcsolokdzpont, vagy ha a hivdo és az Osszekapcsolasi pont azonos szamozasi
korzethez tartozik),

b) regionalis hivaskezdeményezés (ha a hivast inditdé el6fizetét kiszolgald
kapcsoléberendezés és az dsszekapcsolasi pont kozoétt a hivas legalabb egy PSTN
tranzitkbzponton megy keresztul),

c) orszagos hivaskezdeményezés (ha a hivast inditd eléfizetét kiszolgald
kapcsoléberendezés és az O0sszekapcsolasi pont kdzott a hivas legalabb két PSTN
tranzitkzponton megy keresztiil).

Magasabb tertleti szintli forgalmi szolgaltatasokhoz tartozé dijazas kialakitasa csak akkor
lehetséges, ha a Kotelezett Szolgaltatdé az orszagos hivaskezdeményezés szolgaltatas
mellett regiondlis és altalanos, a regionalis hivaskezdeményezés szolgaltatas mellett pedig
altalanos hivaskezdeményezés szolgaltatast is felajanl.

Fenti a)-c) pont alatt felsorolt hivaskezdeményezési szolgaltatasokon Kkivil mas
hivaskezdeményezési szolgaltatdas nem értelmezhetd. Az ezen pontokban alkalmazott
Osszekapcsolasi pont fogalma magaban foglalja a C/1 fejezet c) pontjaban meghatarozott
egypontos 6sszekapcsolasi pontokat is, azoknak kitlintetett szerepe a dijazas szempontjabodl
nincs.

C/1. Osszekapcsolasi pontok
A kotelezettség teljesitése soran a Kotelezett Szolgaltato

a) jelen hatarozat kozlését kovetben nem vonhatja vissza indokolatlanul a
szolgaltatasaihoz, illetve eszkdzeihez korabban biztositott hozzaféréseket.

b) jelen hatarozat kdzlését kdvetden, ajanlat esetén, az Eht. 86. §-aval dsszhangban,
kételes halézatat mas elektronikus hirkozlési szolgaltatok halézataval 6sszekapcsolni.

c) a jelen hatarozat kdzlését kdvetd 30 napon belll az Invitel az altala meghatarozott
kézpontjaban, a Magyar Telekom pedig Budapesten, valamint legalabb egy dunantuli
és egy, a Dunatdl keletre esd regionalis kdzpontjaban koételes kialakitani olyan
Osszekapcsolasi ponto(ka)t, amelyeken keresztll minden eléfizetéje elérheti a Jogosult
Szolgaltaté haldzatat (egypontos 6sszekapcsolasi pont).

d) a jelen hatarozatban foglalt kotelezettség alapjan kijelolt hozzaféréseknek
foldrajzilag egybe kell esniltk a 3. szamu, a ,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii piacra vonatkozé HF/1948-2/2011.
hatarozat rendelkezé részének D. pontjaban foglalt kotelezettség alapjan kijelolt
hozzaférésekkel.
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e) ha a Kotelezett Szolgaltaté olyan IP alapu, csomagkapcsolt 6sszekapcsolasi
pontokat is létesit, ahol a jogosult szolgaltatoknak igény esetén lehetbségik van
koézvetlen IP-IP alapu 6sszekapcsolédasra, az ilyen dsszekapcsolasi pontok foldrajzi
helyeit tetsz6legesen meghatarozhatja, azonban ezeken a pontokon csak altalanos
hivaskezdeményezés szolgaltatas nyujthato.

C/2. Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos szabalyozas

A C/1. pont a) alpontjaban foglalt kdtelezettség keretében a Kotelezett Szolgaltatd valamely
Jogosult Szolgaltato részére elérhetévé tett 6sszekapcsolasi pontjat indokolt esetben is csak
akkor szlintetheti meg, helyezheti at, vagy médosithatja a technoldgiai valtozasok hatasara
(pl. Uj generaciés halozatokra valo attérés miatt), ha ez iranyld szandékat a Jogosult
Szolgaltatéknak és a Hatésagnak legalabb 3 évvel korabban bejelenti, és ezzel egyidejlileg,
az ,atlathatésag” kotelezettség keretében szabalyozott modon az internetes honlapjan
kdzzéteszi. EI6 6sszekapcsolassal nem rendelkezé (kijeldlt, de nem hasznalt) sszekottetési
pont esetében az el6zetes bejelentési és kdzzétételi kdtelezettség 12 hédnap.

A Kotelezett és a Jogosult Szolgaltaté irasban megegyezhet 3 évnél révidebb, kélcsdndsen
elfogadhaté idében. A kdlcséndsen elfogadhatd kitétel minden egyes, az dsszekapcsolasi
pont megvaltoztatasa altal érintett szolgaltatéra vonatkozik. A Kotelezett Szolgaltaté abban
az esetben is eltérhet a 3 éves id6tavtdl, ha sajat kdltségén biztositja az eredeti és az yj
Osszekapcsolasi pont kozott a forgalom atvitelét, és/vagy a technoldgiai valtozasnak
megfeleld illesztését. A Kotelezett Szolgaltatd mindkét esetben koteles a valtozast a Hatésag
részére bejelenteni és az ,atlathatéosag” kotelezettség keretében szabalyozott mddon,
internetes honlapjan kézzétenni.

Az IP alapu, csomagkapcsolasu 0Osszekapcsolasi pontok |étrehozasara iranyuld
halézatfejlesztési terveit a Kotelezett Szolgaltatd az dsszekapcsolasi pontok foldrajzi
helyének és haldzati interfészének megjeldlésével ugyancsak koteles legalabb hat hénapos
id6tavra rendszeresen el6re nyilvanossagra hozni.

A fentiek teljesitése soran tovabbra is figyelembe kell venni a terlleti szinteknek a C. fejezet
elején kozolt meghatarozasat, valamint a C/1. pont d) alpontjaban megjeldlt kotelezettséget.

A jelen pontban kiszabott hozzaféréssel kapcsolatos kotelezettségek az 1., 2. és 3. sz
érintett piacon jelentdés piaci erejiként azonositott Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat
kozlését kdvetd naptdl terhelik.
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D) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott Magyar
Telekomra és Invitelre az NHH Tanacsa DH-26149-18/2007. szamu hatarozataban kirott,
az Eht. 105. § szerinti ,,szamviteli szétvalasztas” kotelezettséget az alabbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott UPC vonatkozasaban pedig
az alabbiak szerint

eldirom:

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent6s piaci erejiként azonositott Kételezett Szolgaltato az
EInbk 4. piacra vonatkozé HF/44-11/2011. sz. hatarozata rendelkezd részének IlI.
mellékletében meghatarozott szabalyok szerint koteles Uj szamviteli szétvalasztasi
kimutatast késziteni és az EIndkhéz az Eht. 68. § (1) bekezdése szerinti id6pontig
jévahagyas céljabol — az igazgatasi szolgaltatasi dij megfizetésének egyidejli igazolasa
mellett — benyujtani. Ezen kotelezettséget a ra mas piacokon kirdtt szamviteli
kotelezettségekre tekintettel, azokkal Osszehangoltan, egy egységes szerkezetben
elkészitett beadvanyban koteles teljesiteni. Ha a Koételezett Szolgaltatd helyhez kotott és
mobil elektronikus hirkozlési Uzleti teruletekkel is rendelkezik, akkor a két Uzleti terulet
szétvalasztasara és a mobilpiaci Uzleti terlletre vonatkozéan az EInék HF/1595-3/2011.
szamu hatarozata rendelkezd részének |. szamu mellékletében foglalt szabalyokat koteles
alkalmazni.

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent6s piaci erejliiként azonositott Kdtelezett Szolgaltatéd
altal benyujtott szamviteli szétvalasztasi kimutatast az EIndk az Eht. 68. § szerinti
eljarasaban hagyja jéva. A DH-26149-18/2007. szamu hatarozat alapjan az 1., 2. és 3. sz.
érintett piacon jelentés piaci erejiként azonositott Kotelezett Szolgaltatot terhelé6 szamviteli
szétvalasztas kotelezettség a jelen hatarozat kdzlésének napjat kdvetd napon hatalyat veszti
azzal, hogy a folyamatban 1év6, a szamviteli szétvalasztasi kimutatasok jovahagyasara
vonatkozo eljarasokban még a DH-26149-18/2007. szamu hatarozatban foglalt kdtelezettség
szerint kell eljarni.

A jelen pontban kiszabott szamviteli szétvalasztas kotelezettség az 1., 2. és 3. sz. érintett
piacon jelentés piaci erejliként azonositott Koételezett Szolgaltatét a hatarozat kozlését
kovetd naptdl terheli.

Amennyiben jelen hatarozat jogerére emelkedését kévetéen barmely Kotelezett Szolgaltato
tekintetében jogutddlas kdvetkezik be, akkor a kies6 Ugyfél helyébe a polgari jog szerinti
jogutddija(i) 1ép(nek), és a jogelédre jelen hatarozatban megallapitott kotelezettségek ezen
jogutddo(ka)t terhelik.
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Egyetemes (altalanos) jogutddlas esetén a jogel6dot jelen hatarozat alapjan terheld
valamennyi kételezettség annak a jelen hatarozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és
tartalmahoz igazodva terheli a jogutédlassal |étrejott szolgaltato(ka)t.

Amennyiben jelen hatarozatban jelentés piaci erejiként azonositott szolgaltatdé a
tevékenysége végzésének feltételeit a felek akaratelhatarozasa alapjan harmadik személy
szolgaltatd(k)ra atruhazza (lgyleti vagy egyedi jogutédlas), ugy ezen harmadik szolgaltaté(k)
a korabbi jelent6s piaci ereji szolgaltatd jogutddjanak minésul(nek), és terhelik a jogeléd
jelent6s piaci ereji szolgaltatét terhelé valamennyi kotelezettség, a jelen hatarozatban
meghatarozott tartalommal.

Jelen hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A Hatarozat felllvizsgalata a hatarozat
kozléstél szamitott 30 napon bellil a Févarosi Birésaghoz cimzett, az EIndkh6z 3 példanyban
benyujtott keresettel kérhet6. Amennyiben a felperes targyalas tartasat kéri, abban az
esetben errél a keresetlevélben nyilatkoznia kell.

A keresetlevél benyujtasanak e hatarozat végrehajtasara nincs halaszto hatalya.
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Indokolas

A hatosagi eljarast az NHH Tanacsa inditotta meg az Eht. 2011. augusztus 3. napjat
megel6z6en hatalyos 14. § (1) bekezdés c) pontja alapjan, az Eht. 2011. augusztus 3. napjat
megel6zéen hatalyos 10. § (1) bekezdés f) pontjaval megallapitott hataskorben.

A hatdsagi eljaras folyamataban a Tanacs vonatkozé hatésagi hataskore a 2010. évi LXXXII.
torvény 41. § (2) bekezdése alapjan 2010. augusztus 11. napjan az EInékhoéz kerdlt. A 2010.
évi LXXXII. térvény 1. §-a alapjan a torvény hatalyba Iépésével, 2010. augusztus 11. napjan
létrejott a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdésag, amely a Nemzeti Hirkozlési Hatdsag
jogutdédja (a tovabbiakban egylttesen: Hatésag). Ebbdl kovetkezéen a folyamatban [évé
hatésagi eljarasban 2010. augusztus 11. napjatél az EIndk jart el vonatkozé hatdsagi
hataskoérében. A hivatkozott jogszabalyvaltozas alapjan a Hatarozat indokolasaban a
tényallas torténetleirdsdban a Tanacs szerepel 2010. augusztus 11-ig, mivel a vonatkozé
eljarasi cselekményeket tényszerien a Tanacs gyakorolta, majd az Uj kdzigazgatasi szerv
megalakulasat kdvetden végzett eljarasi cselekmények vonatkozasaban az Indokolasban az
EIndk, mint a fenti hataskort gyakorlo szerv kerdlt feltintetésre.

Eleget téve az Eht. 65. § (1)* bekezdésében foglaltaknak — az Eht. 10. § (2) bekezdése
alapjan az Eht. 10. § (1) bekezdés e) pontjaban foglalt hataskdrben eljarva ismételten
lefolytattam az Eht. 62-65 § rendelkezései szerinti, a piacmeghatarozasra, a jelentés piaci
erbvel rendelkezd szolgaltatd azonositasara és kotelezettségek elbirasara, hatalyban
tartasara, valamint médositasara iranyuld eljarasat. Az EIndk a targyi eljaras soran az Eht., a
8/2009. (X.9.) MeHVM rendelettel médositott 16/2004. (IV.24.) IHM rendelet® (tovabbiakban:
R.), valamint az Eurdépai Uni6 Bizottsaga 4&ltal kiadott bizottsagi iranymutatasok (igy
kilénésen a 2002/C 165/03 sz. Iranymutatdas, a tovabbiakban: Iranymutatas) altal a
piacmeghatarozas és a piacelemzés koérében meghatarozott jogalkalmazéi elvek és
szempontok, valamint az ott rogzitett modszertan, eljarasjogi intézmények, eszkozok,
fogalmak, meghatarozasok alapjan, tovabba a korabbi piacelemzési eljarasok soran
kikristalyosodott jogalkalmazo6i gyakorlat szerint jart el.

A Tanacs a piacelemzési eljaras lefolytatasa érdekében az Eht. 2011. augusztus 3. napjat
megel6z8en hatalyos 52. § (2) bekezdése, valamint a fenti idépontban hatalyon Kkivdl
helyezett 151. § (1) és (2) bekezdései alapjan 30 napos hataridé tlizésével 2008. janius 4.
napjan a DH-18927-1/2008., illetve a DH-18927-2/2008. sz. hatarozataival, 2009. aprilis 16.
napjan pedig a DH-14078-1/2009. DH-14087-2/2009. illetve a DH-14078-3/2009. sz.
hatarozataival adatszolgaltatasi kotelezettséget irt el a hatdésag altal nyilvantartott
valamennyi aktiv, helyhez kotott telefon szolgaltatast nyujté szolgaltaté (a tovabbiakban
.Szolgaltatok”) szamara. A Szolgaltatékat terhel6 adatszolgaltatasi kotelezettség
meghatarozasara a piacelemzési eljarast megel6z6, annak eredményes lefolytatasa

22011. augusztus 2-aig az eljaras az Eht. 2011. augusztus 3. napjat megel6zéen hatalyos 52-57. §-
aiban megallapitott szabalyok szerint folyt, az egyes elektronikus hirkozlési targya torvények
modositasardl szolé 2011. évi CVII. térvény 2011. augusztus 3-an hatalyba 1&ép6 71. § (3) bekezdése
alapjan a torvény rendelkezéseit a folyamatban lévé — igy jelen piacelemzési — eljarasban is
alkalmazni kell. A Hatarozat sziikség szerint utal a korabban hatalyos rendelkezésekre.

® 16/2004. (IV. 24.) IHM rendelet a piacmeghatarozas, a piacelemzés és a jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltaték azonositasa, valamint a rajuk vonatkozd koételezettségek elbirasa soran
alkalmazando alapelvekrdl
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érdekében meginditott, az adatszolgaltatas mellett a megismert adatok feldolgozasat és
értékelését is magaban foglald piacfelligyeleti ellenérzési tipusu eljaras keretében kerllt sor,
melynek soran a hatésag a felligyelt piac szerkezete, a piacon jelenlévd piaci szerepl6k
kozotti viszonyrendszer, az altaluk nyujtott szolgaltatasok vonatkozasaban szerzett olyan
informacidkat, adatokat és tapasztalatokat, melyek alapjan a fellgyelt piac érdemi vizsgalata
kérében megalapozottabb dontést hozhatott.

Az adatszolgéltatasi kotelezettség keretében benyujtott adatok mennyisége és minésége
tekintetében a Tanacs megallapitotta, hogy a vonatkozé piacokon a kéztudomasu tények
alapjan az 0Osszes, gazdasagi ereje alapjan szamitasba vehetd szolgaltaté teljesitette
adatszolgaltatasi kotelezettségét. Az adatszolgaltatas eredményeként a Tanacs
Osszesitette, és rendszerbe foglalta a Szolgaltatdkiol beérkezett adatokat. A piacelemzési
eljarasban a tényallas tisztazasa koérében az EIndk az ekként eléallitott adattablakat
alkalmazta az eljaras eredményeként meghozott dontések és megallapitasok kell6
megalapozasahoz.

Az adatszolgaltatdas korében megismert adatokon tulmen6en vizsgalatra keriltek a
JHivaskezdeményezés  nyilvdnos  helyhez  kététt  telefonhalézatbol”  elnevezési
nagykereskedelmi piac elemzése szempontjabdl relevans, nyilvanosan (pl.: a Szolgaltatok
honlapjan, statisztikakban) hozzaférheté adatok, a tarshatésagok altal nyilvanossagra hozott
informaciok, az IRG és az ERG nyilvanosan elérhetd honlapjain foglaltak, valamint a
Hatésag sajat nyilvantartasainak adatai. Az adatszolgaltatas dsszesitett adatain tul az
eljarasban felhasznalasra kerultek a Kézponti Statisztikai Hivatal altal 1étrehozott Orszagos
Statisztikai Adatgydjtési Program (a tovabbiakban: OSAP) hirkozléssel 0Osszefiiggd
elemzései is. Ezek altalaban az OSAP 1707 szamu ,A tavkézlési tevékenység évkozi
adatai” elnevezeési statisztikaira tAmaszkodnak.

A Tanacs az ekként rendelkezésére allo adatokat és informaciokat 6sszességében értékelte
és megallapitotta, hogy az el6z6 piacelemzési eljarashoz hasonléan tovabbra is indokolt a
R. 1. sz. melléklete szerinti piacok kozul a 2. szamu, a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos
helyhez kététt telefonhaldzatbdl” elnevezésli nagykereskedelmi piac elemzését elvégezni.
Az adatszolgaltatas és a beérkezett adatok feldolgozasa egy olyan 6sszevont bizonyitasi
eljarasra iranyuld folyamat, amelynek célja a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzatbol” elnevezésli nagykereskedelmi piac tekintetében az adott piaccal
Osszefligg6 eljarasi jogviszony targyanak és az Eht. 2011. augusztus 3. napjat megel6z6éen
hatdlyos 27. § szerinti konkrét Ugyfelek korének, azaz az egyes hatdsagi eljarasok
alanyainak meghatarozasa volt. A beérkezett adatok feldolgozasanak eredményeként a
Tanacs tisztazta a jelen eljarasban lgyfélnek minésulék korét, és megallapitotta, hogy a
jelen eljarasban azok a szolgaltatok mindsilnek ugyfélnek, akik az adott piacon ténylegesen
szolgaltatast nyujtanak. A Tanacs a piacelemzési eljaras meginditasarél 2009. november
12-én kelt, DH-29175-1/2009. szamu végzésében értesitette az Ugyfeleket.

Az érintett piacok megallapitasara, az érintett piacokon fennall6 verseny és annak
hatékonysaga elemzésére, az egyes érintett piacokon jelentds piaci erével rendelkezé
szolgaltaték azonositasara, valamint a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatokat terheld
kotelezettségek meghatarozasara iranyulé eljaras egy tobb, egymasra épllé szakaszbal alld
kbzigazgatasi eljaras. Az Eht. 62. § (1) bekezdése alapjan az EIndk azonositja a piacokat;
elemzi az azonositott piacokon fennalld versenyt, illetve annak hatékonysagat és
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amennyiben azokon a verseny nem hatékony, azokat érintett piacnak nyilvanitja, majd
azonositja az érintett piacokon a jelentés piaci er6vel rendelkezd szolgaltatot, illetve
szolgaltatokat, tovabba a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatora, illetve szolgaltatokra
az Eht. XI-XIV. fejezetében foglalt kotelezettségek kozil a piacelemzés alapjan feltart
versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget ir
elé, vagy a jelentés piaci erdvel rendelkezé szolgaltatora korabban, a jelen piacelemzési
eljarast megel6z6en megallapitott legalabb egy kotelezettséget fenntart, illetve médositja azt.
Eljarasom soran a versenyjog vonatkoz6 szabalyai, valamint a jogszabalyokban és az
eurdpai unios joganyagokban meghatarozottak szerint, a magyar elektronikus hirkozlési piac
sajatossagainak figyelembevételével jartam el.

A piacelemzési eljaras érdekében — azt megelé6zéen — lefolytatott piacfelligyeleti ellenérzési
tipusu eljaras keretében rendszerezett és feldolgozott adatok és informaciok értékelése
alapjan, valamint az Eht. 65. § (1) bekezdésében (a 2011. augusztus 3. napjat megel6zéen
hatalyos térvény szerint 57. § (1) bekezdésben) foglalt, a piacelemzés ismételt lefolytatasara
iranyuld  torvényi kotelezettségének eleget téve a Tanacs inditotta meg a
JHivaskezdeményezés  nyilvanos  helyhez  kétott  telefonhalézatbol”  elnevezési
nagykereskedelmi piac vonatkozasaban a piacelemzési eljarast.

Az eljaras els6 lépéseként meghataroztam az érintett piacokat a R. 1. sz. mellékletében
meghatarozott 2. szamu, a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez  kotott
telefonhalézatbol” elnevezésli nagykereskedelmi piac vizsgalatabél kiindulva és
megallapitottam, hogy a fenti szolgaltatasi piacon belil meghatarozhaté harom elkulonalt
piac érintett piacnak minésdul.

Az érintett piac meghatarozasat kdvetd szakaszokban kerult sor — az indokolasban foglaltak
szerint — az érintett piacokon fennallé verseny, illetve annak hatékonysaganak elemzésére, a
jelentds piaci er6vel rendelkez6 szolgaltatok kijeldlésére, valamint e szolgaltatokra az
Eht.-ban meghatarozott korben kotelezettségek elbirasara.

A piacmeghatarozasra, a jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatdé azonositasara és
kotelezettségek elbirasara, hatalyban tartasara, valamint modositasara iranyuld eljarast
lezaré jelen hatarozat jogi, kdzgazdasagi és miiszaki Osszetettsége specialis hatarozati
strukturat igényel. Ennek megfeleléen a jelen hatarozat rendelkezé részéhez a
HF/44-11/2011. sz. hatarozat két kilon melléklete kapcsolddik, amelyek egyrészt a
.Szamviteli szétvalasztas” korében teljesitendd kimutatas, masrészt a ,koltségalapusag és a
dijak ellendrizhetésége” kotelezettség kdrében teljesitendd TD-LRIC koltségmodell
elkészitéséhez és benyujtasahoz fiz6d6 kotelezettség teljesitésének tartalmat és formajat
hatarozzak meg. A jelen hatarozat indokolasa is magan hordozza a Hatarozat targyanak
sajatossagabdl fakadd jellemzéket, melyek szerint a jelen hatarozat indokolasaban
meghatarozasra, valamint részletesen bemutatdsra keril a piacmeghatarozds, a
piacelemzés, a jelent6s piaci er6vel rendelkezd szolgaltatok azonositasanak, valamint a
jelen hatarozat rendelkez6 részében meghatarozott kotelezettségek értékelésének menete,
amely a jelen hatarozat rendelkez6 részében el8irt egyes kotelezettségek részletes
indokolasaval zarul.

A jelen hatarozatban foglalt hatésagi dontés indokolasa azon tul, hogy magaban foglalja a

hatosagi eljaras egészének folyamatat, egylttesen, Osszefliggésében tartalmazza a

ténybeli, azaz a feltart relevans kézgazdasagi és miszaki tényallasi elemeket, a tényallas
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tisztazasanak rendszerét, a tények, bizonyitékok hatésagi jogalkalmazashoz szikséges
értékelését, és a tényekbdél az egyedi lgyre levonhaté kdvetkeztetéseket, valamint a jogi
indokolast is, amelynek keretében az érdemi ddntéshez, jogérvényesitéshez vezetd
valamennyi eljarasi és anyagi jogi normat tételesen és részletez6en megjeldlt és azok
egyedi Ugyre vonatkoz6 alkalmazasa, értelmezése, tartalma és jelentésége is egyértelmiien
szerepel a hatarozatban. Ezen tulmendéen a jelen hatarozat indokolasaban részletesen és
kilén kitértem a jelen hatarozat meghozatala soran alkalmazott Osszetett mérlegelési
szempontrendszerre, a mérlegelést megalapozo tényallasi elemekre, a mérlegelési jogkort
biztositd jogszabalyi keretekre, valamint az egyedi Ugy tényallasan és a vonatkozo jogi
normakon alapul6 jogalkalmazoéi érdemi mérlegelés, értékelés bemutatasara is.

A targybani eljarasban a dontés meghozatala érdekében elvégzett részletes elemzést az
Indokolas ,A” fejezete tartalmazza, az alabbiak szerint:

I. Az adott piac meghatarozasa és érintettségének megallapitasa
Il. Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositasa
lll. Kotelezettségek kirovasa.

A jelen hatarozat indokolasa ,,A” fejezetének Il. része szerint lefolytatott vizsgalatok alapjan a
jelent6s piaci erejliként azonositott szolgaltatékra az Eht.-nak a ,Jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatok kotelezettségei” cimi Xll. fejezetében meghatarozott, és azok kdzul
a Tanacs DH-26149-18/2007. szamu hatarozataban kirdtt kotelezettségek kozil jelen
hatarozattal az atlathatdosag, a szamviteli szétvalasztas, a koltségalapusag és dijak
ellenérizhetésége kotelezettséget, valamint a hozzaféréssel és Osszekapcsolassal
kapcsolatos kotelezettségeket médositottam, illetve eldirtam a rendelkezé részben foglaltak
szerint.

Az atlathatosag kotelezettség pontos tartalmat és az annak alkalmazasara vonatkozo
részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezé részének A) pontja, a kéltségalapusag és
dijak ellendrizhetdésége kotelezettség pontos tartalmat és az annak alkalmazasara vonatkozo
részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezd részének B) pontja, a hozzaféréssel és
0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség pontos tartalmat és az alkalmazasara
vonatkozé részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezd részének C) pontja, mig a
szamviteli szétvalasztasi kotelezettséget jelen hatarozat rendelkezé részének D) pontja
tartalmazza.

Az Eht. 20. § (1) bekezdés a), b) és c) pontja alapjan a Hatésag és a versenyhatdésag az
elektronikus hirkézlési piaci versenyt érintd kérdésekben a verseny védelmének
kovetkezetes érvényre juttatasa, illetve az egységes jogalkalmazas elémozditasa érdekében
szorosan egyuttm(kodik, igy kulondsen az elektronikus hirkozlési piac érintett piacainak
meghatarozasaval, az érintett piacon fennallé verseny elemzésével, a jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatok azonositasaval és a rajuk vonatkozd kotelezettségek el6irasaval
kapcsolatos eljarasokban. A Hatésag e kotelezettségének megfeleléen a targybani eljarasa
soran megvalosult a Gazdasagi Versenyhivatallal (a tovabbiakban: GVH) torténé
egyuttmikodés, egyeztetés, ennek soran a versenyhatésag szakmai allaspontjat
megismertem. Az egyuttmikddés részletei a hatarozat Indokolasanak ,B” fejezetében
kerilnek kifejtésre.
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Az Eht. 2011. augusztus 3. napjat megel6zéen hatalyos 36. § (1) bekezdésében
meghatarozott egyeztetési kotelezettségének (nemzeti konzultacid) eleget téve 2011.
februar 24-én a Hatdsag internetes oldalan, illetve 2011. marcius 18-an a Hivatalos Ertesitd
22. szamaban kodzzétettem a hatarozat tervezetét.

Az érdekeltek szamara a hatarozattervezetnek a Hatdsag internetes oldalan torténd
kozzétételétél szamitva 20 nap allt rendelkezésre az észrevételeik megtételére.

A UPC 2011. marcius 16. napjan benyuijtott kérelmében a HF/1944-1/2011. szamu — 2011.
februar 24. napjan kozzétett — hatarozattervezettel kapcsolatos észrevételeire vonatkozé
benyujtasi hataridd meghosszabbitasat kérte, amely kérelmet — az Ugyfeleket a Ket. 51. §
(1) bekezdése alapjan megilleté nyilatkozattételi jog gyakorlasarél valo tajékoztatas mellett —
a HF/1944-4/2011. szamu végzésemben elutasitottam.

A hatarozattervezetre a nemzeti konzultacié soran, az Eht. 2011. augusztus 3. napjat
megel6z6en hatalyos 36. § keretében beérkezett észrevételek feldolgozasat, a figyelembe
vett, illetve a figyelembe nem vett észrevételeket, valamint azok figyelmen kivil hagyasanak
indokait ezen hatarozat Indokolasanak ,C” fejezete tartalmazza.

Az érdekeltekkel torténd egyeztetés lefolytatasat kdvetéen, az Eht. 2011. augusztus 3.
napjat megel6zéen hatalyos 65. § (1) bekezdése alapjan a targybani hatarozat tervezete
részletes indokolassal egyutt 2011. majus 20-an megklldésre Kkerllt az Eurdpai
Bizottsagnak és a tagallami elektronikus hirkdzlési szabalyozd hatésagoknak, miutan a
hatarozattervezetben foglaltak hatassal lehetnek a tagallamok kozotti kereskedelemre,
tekintettel a Keretiranyelv* (38) szakaszara, mely alapjan, a tagallamok kozotti
kereskedelmet érint6 intézkedések olyan intézkedések, amelyek kdzvetlen, vagy kozvetett,
tényleges vagy potencidlis befolyast gyakorolhatnak a tagallamok koézotti kereskedelem
aramlasara oly médon, amely az egységes piac akadalyat képezheti. Ezek kbézé olyan
intézkedések tartoznak, amelyek jelentds hatast gyakorolnak a mas tagallamokban talalhato
uzemeltetbkre, vagy felhasznalokra, igy példaul amelyek a mas tagallamok felhasznaldéira
érvényes arakat érintik.

Jelen hatarozatot az Eurépai Bizottsag és a tagallami elektronikus hirkézlési szabalyozé
hatdésagok altal a tervezetekre tett észrevételek, kifogasok figyelembevételével hoztam meg.

A részletes indokolasra, illetve a megkildésre vonatkozo szabalyokra iranyaddak az Eurdpai
Bizottsagnak ,A Bizottsag ajanlasa az elektronikus hirkdzl§ halézatok és elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok kdzds keretszabalyozasardl szold 2002/21/EK eurdpai parlamenti
és tanacsi irdnyelv 7. cikke szerinti bejelentésekrél, hataridékrdl és konzultaciokrél” cimd,
2008. oktober 15-én kiadott ajanlasaban [C(2008) 5925 végleges] foglaltak. Ezen eljaras
részletei e hatarozat Indokolasanak ,D” fejezetében kertlilnek kifejtésre.

A jogorvoslati tajékoztatas az Eht. 45. § (1) és (3) bekezdésén, a kozigazgatasi hatdsagi
eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szélé 2004. évi CXL. térvény (tovabbiakban:
Ket.) 72. § (1) bekezdés da.) pontjan, valamint a polgari perrendtartasrol szolé 1952. évi lll.
torvény 338. § (1)-(2) bekezdésén alapul.

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK Iranyelve az elektronikus hirkézlé halézatok és
elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok kézds keretszabalyozasardl
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A. fejezet
I. PIACMEGHATAROZAS

I.1. A piacmeghatarozas menete

A piacmeghatdrozds soran a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatbdl” piac vizsgalatabdl indultam ki, a R. 1. szamu mellékletében szerepld piac
elnevezésének megfeleléen.

A piacmeghatarozas elsé Iépéseként a szolgaltatasi piac azonositdsa soran a
jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat alapul véve meghataroztam a piacmeghatarozas
kiindulépontjaul szolgalé szolgaltatasok pontos tartalmat.

Ezt kovetben azonositottam a vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozé kiskereskedelmi
piacot, majd a kiskereskedelmi és a nagykereskedelmi piacon egyarant elvégzett keresleti és
kinalati helyettesitési elemzéssel megvizsgaltam, hogy a piacmeghatarozas elsé Iépésében
azonositott, a piacmeghatarozas kiindulépontjat jelentd szolgaltatasnak vannak-e
helyettesitd szolgaltatasai, amelyek a vizsgalt szolgaltatasi piac hataraira hatast
gyakorolhatnak.

A vizsgalt szolgaltatasi piac meghatérozasa utan kerilt sor a piac foldrajzi hatarainak
megallapitasara.

A piac meghatarozasat kdvetéen megvizsgaltam, hogy a piac az ex ante szabalyozas
szempontjabdl érintett piacnak tekinthet6-e a Magyar Koztarsasag teruletén.

.2. Fogalommeghatarozasok

A ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” nagykereskedelmi
piac vizsgalatahoz a kiindulasi alapot az Eht. 188. §-aban szabalyozott fogalmak kézil a 7.,
1., 13., 14, 15, 16., 18., 22, 25, 27., 34., 35, 36., 37., 40., 41., 42., 50., 53., 55., 56.,
57.a), 66., 68., 69., 84., 86., 87., 89., 97. 111. pontokban5 , valamint a Hszr. 3. § (1)
bekezdése 1-7., 9-16., 18-20. pontjaiban, (2) bekezdése 1.1., 1.3. pontjaiban és a 36. § (4)
bekezdés a) és b) alpontjaiban szereplé meghatarozasok jelentették.®

I.3. Kiindulé szolgaltatas és relevans jellemzdinek vizsgalata

> Az Eht. 188. § 16., 35., 36., 41., 56., 68., 69., 86., 111. pontjainak az egyes elektronikus hirkozlési
targyu térvények modositasarol szolo 2011. évi CVII. térvény altal modositott, 2011. augusztus 3-atol
hatélyos szOvege szerint.

°A piacelemzési eljaras soran a Hatésag a 2011. augusztus 3. napjat megel6z6en hatalyos Eht. 188.
§ 5., 8., 44, 52., 58., 59., 68., 96., 98. és 102. pontjaiban meghatarozott definiciékat az ott foglalt
tartalommal is figyelembe vette, melyeket az Eht. 2011. augusztus 3. napjat kdvetben hatalyos
szdvege nem vagy moédositott tartalommal szabalyoz.
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A szolgaltatasi piac meghatarozasa soran a kiindulé szolgaltatas azonositasanal a R. |.
szamu mellékletében, illetve a Bizottsag 2007/879/EC Ajanlasanak (a tovabbiakban:

LAjanlas”) mellékletében szereplé6 ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott
telefonhal6zatbdl” elnevezésli nagykereskedelmi piacbdl indultam ki.

Az Ajanlashoz kapcsol6dé Explanatory Note-ban a Bizottsag a relevans piachoz tartozo
szolgaltatasként azonositia a helyhez kotétt ,beszédcéld” hivaskezdeményezést és a
helyhez kététt internet hivaskezdeményezést’. A kiinduld szolgaltatas meghatarozasa soran
figyelembe vettem tovabba az Ajanlas mellékletében a piacfelsorolasban jelen piacra
vonatkozdéan meghatarozott kdvetelményt, mely szerint: ,Ezen ajanlas alkalmazasaban a
hivaskezdeményezés magaban foglalja a hivastovabbitast, és ugy kell meghatarozni, hogy
nemzeti szinten 6sszhangban legyen a helyhez koététt nyilvanos telefonhalézaton nyujtott
tranzitszolgaltatasok és hivasvégzédtetés piaca szamara kijeldlt hatarokkal.”

A fent leirtak alapjan, az Eht. értelmez8 rendelkezései kdzott talalhaté meghatarozassal
0sszhangban, kiindulé szolgaltatasként a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatbdl” forgalmi szolgaltatast (a tovabbiakban: ,Hivaskezdeményezés forgalmi
szolgaltatas”) azonositottam, ahol a ,Hivaskezdeményezés” megfelel az Eht. 188. § 51.
pontjaban definialt forgalmi szolgaltatasnak®, mig a ,nyilvanos helyhez koététt telefonhalézat”
tartalma megfelel az Eht. 188. § 42. pontjaban talalhaté meghatarozasnak.

A kiindulé szolgaltatas a Bizottsag piacdefiniciojaval dsszhangban magaban foglalja mind a
beszédcélu hivasok, mind az Internet elérésre iranyuld hivasok eljuttatdsat az
O0sszekapcsolasi pontig. A kiinduld szolgaltatas részletes tartalma ennek megfeleléen a
kovetkez6képpen hatarozhaté meg:

— sajat el6fizetd altal kezdeményezett helyi és belfoldi telefonhivasok tovabbitasa a
hivaskezdeményezési szolgaltatast igénybevevé (tovabbiakban: jogosult) szolgaltaté
halézatanak dsszekapcsolasi pontjara;

— sajat el6fizet6 altal kezdeményezett nemzetkozi telefonhivasok tovabbitasa a jogosult
szolgaltatd halézatanak ésszekapcsolasi pontjara;

— sajat el6fizetd altal kezdeményezett Internet hivasok tovabbitasa az Internet
hivaskezdeményezés szolgaltatast kérdé szolgaltatdé halézatanak oOsszekapcsolasi
pontjara, amennyiben az Internet hivoszam erre utalé informaciot tartalmaz.

A kiindulé szolgaltatas Eht. szerinti meghatarozasa technolégiasemleges. Ez azt jelenti, hogy
a kiindulé szolgaltatas az 6sszekapcsolas technologiai megvalositastol fliggetlenil magaban
foglal minden, a definicionak (ti. hivas eljuttatasa az dsszekapcsolasi pontig) megfeleld
szolgaltatast. Ennek megfeleléen a hivaskezdeményezés szolgaltatast egyforman

" Explanatory Note (C(2007)5406) 4.2.1. pont (26. oldal): ,The relevant market is considered to
comprise call origination for telephone calls and for the purpose of accessing dial-up Internet service
rovision.”

g,,For the purposes of this Recommendation, call origination is taken to include call conveyance,
delineated in such a way as to be consistent, in a national context, with the delineated boundaries for
the market for call transit and for call termination on the public telephone network provided at a fixed
location.”

o Hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatés: halozati szolgaltatas, hivas tovabbitasa a hivo eléfizetd
hozzéaférési pontjardl az dsszekapcsolasi pontig
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értelmezem abban az esetben, ha az 6sszekapcsolas szabvanyos PSTN interfészen,
valamint, ha IP alapu vagy egyéb technoldgiaju csatlakozason torténik.

Mindazonaltal a megel6z6 piacelemzési eljarasokhoz képest a szolgaltatdok
halézatfejlesztései (kabelhalézatok helyhez kététt hangszolgaltatasra valé alkalmassa tétele,
Ujgeneracios haldzati fejlesztések stb.) nyoman a piac hatarai szélesedtek. Ezért, bar az Eht.
szerinti meghatarozas technoldgiatél fuggetlendl minden tipusu hozzaférésen nyujtott
hivaskezdeményezést magaban foglal, a piacmeghatarozas soran helyettesitési
lehetéségként vizsgaltam a fényvezetds, a DSL, a bérelt vonali, valamint a mobil
halézatokon nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatasokat.

A kiindulé szolgaltatas Jogosult Szolgaltatdk altali igénybevételéhez a gyakorlatban tovabbi,
kiegészit§ szolgaltatasok igénybevételére van szukség. llyenek lehetnek tdbbek kozott:

— forgalommérés és a forgalmi dijak szamlazasa a szolgaltatast igénybevevd jogosult
szolgaltato felé;

— el6fizetbéi szamlazasi adatok atadasa a jogosult szolgaltaténak;

— egyluttmikdédés a szolgaltatast igénybevevé szolgaltatéval a hibakeresés és a
hibaelharitas terén;

— aHszr. V. fejezete szerinti kiegészitd szolgaltatasok.

A kiindulé szolgaltatas azonositasa utan megvizsgaltam a kiindulé szolgaltatasnak megfelelé
tartalmu, bejelentett, ténylegesen nyujtott szolgaltatasokat:

A hazai piacon a szolgaltatas kinalatat a Tanacs DH-26149-18/2007., azt megel6z&en pedig
DH-664-137/2005. hatarozataiban jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatok altal
nyujtott hivaskezdeményezés szolgaltatasok jelentik (kordbban 5, jelenleg 3 Kotelezett
Szolgaltaté). A Jogosult Szolgéaltatok a kiinduld szolgaltatast a kozvetitévalasztashoz
kapcsoléddan, jellemzbéen helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasa céljabdl veszik
igénybe. Az Internet hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatds a jelen piacelemzés
készitésekor nem volt felmérhetd, mert a szolgaltatok adataibol az tlnt ki, hogy azok ilyen
szolgaltatast a vizsgalt években nem nyujtottak.

.4. A nagykereskedelmi piachoz kapcsolédé kiskereskedelmi piac vizsgalata

1.4.1. Kapcsolddo kiskereskedelmi piacok

A piacmeghatarozas soran a 2. szamu vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozo
kiskereskedelmi piacokat is megvizsgaltam, mivel a kiskereskedelmi piacokon lehetséges
helyettesités altalaban befolyasolja a nagykereskedelmi piac hatarait. Az elektronikus
hirkozlési nagykereskedelmi szolgaltatasok tébbségére ugyanis a szarmaztatott jelleg a
jellemzd. Nevezetesen a  kiskereskedelmi igény felmerllésekor keletkezik a
nagykereskedelmi szolgaltatas iranti igény (hivaskezdeményezés, hurokbérlet, bitfolyam,
stb.).

A kapcsolodd kiskereskedelmi piac meghatarozasa soran az |.3. pontban meghatarozott
kiindulé szolgaltatasbdl indultam ki. A kapcsolddd kiskereskedelmi piac meghatarozasa
soran a kovetkezbket tartottam szem elbtt: A kapcsolddd kiskereskedelmi piac magaban
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foglalja egyrészt azon kiskereskedelmi szolgaltatasok Osszességét, amelyek a kérdéses
nagykereskedelmi szolgaltatasok felhasznalasaval nyujthatok (pl. hivaskezdeményezés —
kozvetitbvalasztasos forgalom). Masrészt az ezen szolgaltatasokkal egy kiskereskedelmi
piacba tartozé szolgaltatasok (pl. nem kodzvetitbvalasztasos beszédhivas) és a hozzajuk
kapcsolédéd szarmaztatott szolgaltatasok (pl. forgalom—hozzaférés) is a kapcsoldédéd
kiskereskedelmi piac részét alkotjak. Ennek alapjan elsédleges kapcsol6do kiskereskedelmi
piacként a helyhez kotott telefonhalézaton, eléfizetbk szamara nyujtott forgalmi
szolgaltatdsok piacat (a tovabbiakban: ,kiskereskedelmi forgalmi piac”), masodlagos
kapcsolddd kiskereskedelmi piacként a helyhez kotott telefonhaldzaton, eléfizeték szamara
nyujtott hozzaférési szolgaltatasok piacat (a tovabbiakban: ,kiskereskedelmi hozzaférési
piac”) azonositottam. A kiskereskedelmi piacba a leirtak alapjan beletartoznak a vertikalisan
integralt vagy vallalatcsoporton bellli szolgaltatéknak a belsé teljesitményekre alapozott
kiskereskedelmi szolgaltatasai is.

1.4.1.1 Kiskereskedelmi forgalmi piac

1.4.1.1.1. Kiskereskedelmi forgalmi piac tartalma

A kiskereskedelmi forgalmi piac vizsgalatanak elsé lépéseként attekintettem a piacon
ténylegesen nyujtott, és igénybe vehetd szolgaltatasokat. Megallapitottam, hogy a kiindulé
kiskereskedelmi forgalmi szolgaltatas alapvet6 jellemzéi az alabbiak:

— a szolgaltatas helyhez kotott eléfizetéi hozzaférési pontrél érhetd el
— az elbfizetd a kdvetkezb tipusu hivasokat képes inditani
— belféldi hivas
— helyi/korzeti
— 0rszagos
—nem foldrajzi szam hivasa
— nemzetkdzi hivas

Az azonositott szolgaltataselemek felsorolasa nem kizarélagos, ezen felll a szolgaltatok
természetesen kinalhatnak az tgyfeleknek egyéb — kiegészit6 jellegli — szolgaltatasokat is,
ez azonban nem valtoztat azon a helyzeten, hogy a kapcsol6do kiskereskedelmi piac
Iényegét az el6fizetdk altal inditott hivasok jelentik.

1.4.1.1.2 Keresleti helyettesités kiskereskedelmi forgalmi piacon

Az 1.3. pontban meghatarozott kiindulé szolgaltatas Eht. szerinti meghatarozasa
technolégiasemleges. Ennek megfeleléen a kapcsolddo kiskereskedelmi piacokon nyujtott
szolgaltatdsokba is a megvaldsitas technologiajatol fliggetlendl beletartozik minden olyan
szolgaltatas, amely kdzvetlentl vagy kézvetve a kiindul6 szolgaltatasra épul. Mindazonaltal a
megel6z8 piacelemzési eljarasokhoz képest a szolgaltaték halézatfejlesztései (Ujgeneracios
halozati fejlesztések stb.) nyoman uj technolégiak jelentek meg, illetve tdmegessé valtak,
ezért szlkségesnek tartottam ezekre az Uj megoldasokra vonatkozéan a megfeleld
helyettesitési vizsgalatok elvégzését. A lehetséges helyettesitési lehetéségek vizsgalata

23



soran azokat a technoldgiai megoldasokat vizsgaltam, amelyeket a korabbi tanacsi
hatarozatok'® a kapcsol6dé kiskereskedelmi forgalmi piacokon nem azonositottak.

A vizsgalatok soran a kovetkezé helyettesitési lehetéségek kertltek attekintésre:
El&fizetdi hivasok helyettesitése

e szélessavu (DSL) hozzaférésrdl inditott el6fizet6i hivasok,

o fényvezetds hozzaférésrél inditott eléfizetsi hivasok,

e Dbérelt vonali hozzaférésrél inditott el6fizetdi hivasok,

e mobil radidtelefon haldézat hozzaférésrél inditott el6fizet6i hivasok.

1.4.1.1.2.1. Szélessavu hozzaférésrol inditott eléfizetdi hivasok altali helyettesités

Az ERG allasfoglalasanak'' figyelembe vételével megallapitottam, hogy az IP alapu
hozzaférésnek 4 kategériaja van:

a) végberendezések (szamitégépek vagy IP telefonok) kézoétti hangkapcsolat,
amelyben sem a hivo, sem a hivott nem rendelkezik ANFT hivoszammal, ill. sem a
PSTN-bdl, sem a PSTN felé nincs atjaras;

b) olyan kapcsolat, amelynél a végberendezésrél lehet hivni az ANFT szerinti
szammal el6fizet6t, de a hozzaférés ANFT szerint nem érhet6 el;

c) olyan kapcsolat, amelynél a végberendezés ANFT hivészammal elérhet6, de
hasznaldja nem tud hivni PSTN eléfizet6t;

d) olyan kapcsolat, amelynél a hozzaférés ANFT hivészammal hivhaté és onnan
is hivhatok az ANFT szerinti hivészamu el&fizeték.

Ahhoz, hogy az eléfizetd képes legyen hivasok inditasara, a kdvetkez6 feltételek teljesulése
szlkséges:

— a haszndlonak legyen szamitégépe (terminal adapterrel, mikrofonnal és
hangszoéréval, megfeleld programmal stb.), vagy IP telefonja, mint végberendezés,
amely szilkséges a szolgaltatashoz val6é hozzaféréshez,

— a hasznalénak legyen megfelel6 szoftvere,
— ahasznalénak legyen szélessavu hozzaférése.

Az a)-d) pontokban felsorolt valtozatok kézul egyedil a d) pontban talalhaté valtozat képes
telies mértékben funkcionalisan helyettesiteni a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhaldzatrol
inditott hivasokat. Az arakat vizsgalva elmondhatd, hogy a szélessavu hozzaféréshez
kapcsolddd telefon ajanlatok jelen vannak a piacon, aruk hasonlé (illetve tobb szolgaltatéd
gyakorlataban megegyezik) a hagyomanyos vonalkapcsolt termékek araival. A fent leirtak
alapjan megallapitottam, hogy a szélessavu hozzaférésekrdl inditott el6fizetdi hivasok abban
az esetben a kiskereskedelmi forgalmi piac részének tekintheték, ha az eléfizet6 ANFT
szerinti hivoszamot kap és hivasaihoz ANFT szerinti hivoszamokat hasznal.

A tovabbiakban részletesen is kitérek a jellemz&en szélessavi hozzaférést biztosito
fényvezet6s és bérelt vonali hozzaférésekrdl inditott hivasok altali helyettesitésre.

1.4.1.1.2.2. Fényvezetds hozzaférésrél inditott eléfizetdi hivasok altali helyettesités

'% DH-2073-15/2007.szamu Tanacsi hatarozat (3-5. piac), valamint
DH-2083-15/2007.szamu Tanacsi hatarozat (4-6. piac)
" ERG (07) 56rev2: ERG Common Position on VolP
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A fényvezetbs hozzaférések teljes mértékben alkalmasak arra, hogy azokon az eléfizeték az
1.4.1.1.1. pontban felsorolt, a kapcsol6do kiskereskedelmi piac lényegét alkotd hivasinditasi
szolgaltatasokat igénybe vegyék. A fényvezetds hozzaférésekrdl inditott hivasok minésége
megfelel a PSTN hivasok min&ségi szinvonalanak. Funkciondlisan tehat a fényvezetds
hozzaférésrdl inditott hivasok a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhalozatrdl inditott hivasok
helyettesitéinek tekinthet6k. Kisebb funkcionalis kilénbségek felfedezheték ugyan
(szUinetmentesség, dial-up elérhetésége), de a kiskereskedelmi piac I1ényegi tartalmat jelentd
forgalmi szolgaltatasok helyettesithetéségét ez nem befolyasolja.

Elérhetéségi szempontbdl vizsgalva az lathaté, hogy a fényvezetds haldzatok
fejlesztésének korai stadiumaban a fényvezetés hozzaférés és igy az ilyen haldézaton inditott
hivasok lehetésége még csak kis szamu el6fizeté szamara elérheté. A valtasi lehetéség
tehat egyelére keves el6fizet6 szamara lehetséges. Ez a szam az optikai halézatok
fejlesztése nyoman az elemzés elbretekinté idétavjan varhatéan folyamatosan né.

Az arak, illetve a valtasi koltségek nem szabnak gatat a helyettesitésnek. A fényvezetds
hivasok arai nem kulonboztethetéek meg mas hozzaférésekrdl inditott hivasok araitél, s az
el6fizetd valtasi kdltségei altalaban nem jelentések hivasszolgaltatas valtoztatas esetén.

A fent leirtak alapjan a fényvezetds hozzaférésrél inditott eléfizetdi hivasokat a
hagyomanyos PSTN, illetve kabelhalozatrdl inditott hivasok helyettesitéjeként azonositottam.
Ezért megallapitottam, hogy a fényvezetés hozzaférésekrdl inditott el6fizetdéi hivasok a
kiskereskedelmi forgalmi piac részét képezik.

1.4.1.1.2.3. Bérelt vonali hozzaférésrdl inditott el6fizetsi hivasok altali helyettesités

Altalaban megallapithatd, hogy a bérelt vonalon keresztiil megvaldsitott eléfizetoi
hozzaférések szintén alkalmasak arra, hogy azokon az eléfizeték az 1.4.1.1.1. pontban
felsorolt, a kapcsolodd kiskereskedelmi piac lényegét alkotd hivasinditasi szolgaltatasokat
igénybe vegyék. A bérelt vonali hozzaférésekrdl inditott hivasok minésége is megfelel a
PSTN hivasok min&ségének. Funkciondlisan sincs kilénbség a PSTN, illetve kabel
halézatrol inditott hivasok, valamint a bérelt vonali hivasok kozott, Ebbdl kovetkezéen a
bérelt vonalrdl inditott hivasok a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhaldzatrdl inditott hivasok
helyettesitéinek tekinthetdk.

Elérhetéségi szempontbdl vizsgalva az lathaté, hogy a bérelt vonalon keresztil
megvalodsitott elbfizetdi hozzaférés és igy az ilyen halézaton inditott hivasok lehetésége a
gyakorlatban inkabb a nem lakossagi el6fizeték szamara elérhetd (szamukra kinalnak a
szolgaltatok ilyen tipusu hivasokat) a magas bérelt vonali havidijak miatt. A valtasi lehetéség
megvan az (inkabb Uzleti) elbfizeték szamara, kildonos tekintettel arra, hogy emelkedik azon
alternativ telefonszolgaltatok szama, melyek Uzleti réseket kutatva bérelt vonali
hozzaférésekkel kivanjak hivasszolgaltatasaikat nyujtani.

Az arak, illetve a valtasi koltségek nem szabnak gatat a helyettesitésnek. A bérelt vonali
hivasok arai nem kuldnbdztethetéek meg mas hozzaférésekrdl inditott hivasok araitél, s az
el6fizetd valtasi koltségei altalaban nem jelentések hivasszolgaltatas valtoztatas esetén.
Egyébként a bérelt vonalrdl inditott hivasok esetében az eléfizetd altal fizetendd vonalbérleti
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dijak atalanydijak (azaz nem forgalom fligg6ek), igy a forgalmi piacon az eléfizeté szamara
indifferens, hogy kdzvetlenll vagy bérelt vonali hozzaférésen keresztll inditja hivasait.

Ennek alapjan megallapitottam, hogy a bérelt vonali hozzaférésrél inditott el&fizetdi
hivasokat a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhal6zatrdl inditott hivasok helyettesitdjeként
azonositottam. Ezért megallapitottam, hogy a bérelt vonali hozzaférésekrdl inditott el6fizet6i
hivasok a kiskereskedelmi forgalmi piac részét képezik.

1.4.1.1.2.4. Mobil hozzaférésrél inditott eléfizetdi hivasok altali helyettesités

A telefonszolgaltatasok esetében a fix-mobil helyettesitési folyamat tipikusan a kdvetkezd
harom fazisban zajlik:

1. avezetékes mellé mobil készllék vasarlasa,

2. a forgalom atterel6dése mobilra (részben a mobil arak csokkenése, részben a
kényelem miatt, részben pedig azért, mert egyre tdbb ember érhetd el
mobiltelefonon, a fix-mobil hivas pedig dragabb, mint a mobil-mobil),

3. az alacsony vezetékes forgalom miatt a fix el6fizetés lemondasa, mivel annak
fenntartasa nem éri meg.

A kiskereskedelmi forgalmi piacok tekintetében a 2-es fazist kell mérlegelni a fix-mobil
helyettesités vizsgalatahoz. A vizsgalatok soran a kiskereskedelmi forgalmi piacok esetében
a kovetkez6 tényezbket vizsgaltam:

— Funkcionalis egyez8ség és kulldnbség
—  Attérés, valtasi akadalyok

Funkcionalis egyezbség és kiilbnbség

A mobil hozzaférések teljes mértékben alkalmasak arra, hogy azokon az el6fizeték az
1.4.1.1.1. pontban felsorolt, a kapcsol6do kiskereskedelmi piac lényegét alkotd hivasinditasi
szolgaltatdsokat igénybe vegyék. Funkcionalisan tehat a mobil hozzaférésrdl inditott hivasok
a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhalozatrdl inditott hivasok helyettesitéinek tekintheték.
Kisebb funkcionalis kilénbségek felfedezheték ugyan, de a kiskereskedelmi piac lényegi
tartalmat jelent6 forgalmi szolgaltatasok helyettesithetéségét ez nem befolyasolja.

A Hatdsag altal folyamatosan végzett piackutatasi vizsgalatok is alatamasztjak, hogy a
helyhez kotott hivasokat a fogyasztok tobbsége szamara funkcionalisan helyettesitheti a
mobil hivas. Ugyanakkor ez forditott irdnyban nem all fenn: a mobil tébbletfunkcionalitdsa a
mobilitas és a személyhez koétottség (nagyobb valdszinliséggel ér célba a hivas). A hivott
partner kdzvetlen és azonnali elérhetésége a megkérdezettek 2/3-anak fontos — a mobil
hozzaférés sokkal lényegesebb a fogyasztdk szamara a vezetékes kapcsolatnal'.

Attérés, véltasi akadalyok

2 NMHH kutatas, 2009. mércius, benne Szonda | psos felmérés 2008.
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Az attérés, valtasi akadalyok vizsgalata soran két fogyasztoi szegmens kiilonboztetheté meg
a helyhez kotott eléfizetéssel rendelkezé haztartasok kozoétt (hiszen ez a kiindulasként
vizsgalt piac):

— mobil telefonnal nem rendelkezé haztartasok (2009: 21%, 2010: 17%"?)
— mobiltelefonnal is rendelkez6 haztartasok (2009: 79%, 2010: 83%)

Az elsé csoport szamara a forgalmi helyettesités jelentés koéltséggel jar (mobil hozzaférés és
telefon beszerzése), tehat komoly valtasi koltségek Iépnek fel, ami a helyhez kotott hivasok
egy kismértékl, de tartdos aremelkedése esetén visszatartdé erbként hat. A masik csoport
szamara a helyettesitésnek nincsen komoly akadalya (a mobil hasznalattdl valé idegenkedés
sem jelentés ebben a csoportban). A masodik csoport aranya folyamatosan né.

Vezetékes és mobiltelefonnal rendelkezd haztartasok rﬁ.}
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Bazis: Osszes haztartas
1. abra: Vezetékes és mobiltelefonnal rendelkez6 haztartasok
Forras: ARIOSZ -NMHH

A belféldi forgalmi dijak viszonylag magas sajat arrugalmassagara utal az adat, mely szerint
a vezetékes belfoldi forgalmi dijak 1-2 Ft-os emelésére a vezetékes telefonnal rendelkezd
haztartasok kozel fele — a haztartasok 12%-a jelentésen, 6tdéde kismértékben — csdkkentené
a belfoldi forgalmat (Id. 2. abra). (A nemzetkdzi hivasok esetében a forgalom visszafogas
meg jelentdsebb, mig a helyi hivasoknal némileg gyengébb, azonban ez a lényeges
kovetkeztetéseket nem valtoztatja meg.)

3 A csak vezetékessel rendelkez6k aranyat (9%) elosztjuk az dsszes vezetékessel rendelkez6
aranyaval (43%+9%) —Id. 1. abra
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Mit tenne, ha a dragabb hivasiranyok
(tavolsagi/haldzaton kivili/mobil) dija 1-2 forinttal
emelkedne?

HEnem befolyasolna
kismértékben csdkkentenék
Mjelentds mértékben csokkentenék
W egyaltalan nem hivhanak ilyen szamokat
nem szoktak ilyen szamokat hivni
ENT/NV

Bazis: Vezetékes elifizetéssel rendelkezd haztartasok

2. abra: Kis, de szignifikans dijemelés hatasa a forgalomra
Forras: NMHH kutatas 2010

Ha megvizsgaljuk, hogy azok a haztartasok, amelyek csdkkentették volna belfoldi vezetékes
forgalmukat, milyen helyettesitési lehet6séget vettek volna igénybe, az lathatd, hogy a minta
fele a mobiltelefont jeldlte meg.

A vezetékes belfoldi hivasok csokkenését hogyan poétolnak? (2009-ben
5%-nal nagyobb gyakorisagu valaszok)

Mobil telefonnal 46%
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% 2008

3
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Bazis: A belfoldi forgalmi dij 10%-os emelése esetén a vezetékes
belfoldi hivasaikat korlatozni szandékozé haztartasok

Semmivel, nincs szilkség helyettesitésre

Interneten keresztiil telefonalnanak

3. dbra: Vezetékes belfoldi hivasok helyettesitése
Forras: NMHH kutatas- Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi felhasznalok kérében 2009
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A fent leirtak alapjan tehat a vezetékes telefonnal rendelkezé haztartasok korilbelil
harmada reagalna a vezetékes belféldi dijak 1-2 Ft-os ndvekedésére a belfdldi hivasok
kisebb-nagyobb visszafogasaval és a mobil forgalom novelésével. llyen mértéki
helyettesitésnél mar felmerilhet, hogy a belféldi vezetékes dijak kismértéki, de tartds
emelése nem valdsithatd meg profitabilisan. A helyettesités lehetéségét ugyanakkor tobb
tényez6 is gyengiti. Az egyik ilyen tényez6 az el6fizeték forgalmi dijakkal kapcsolatos
tudatossaga, amely a hiiségszerz6dések, az elbfizetésekbe csomagolt forgalmi
szolgaltatdsok (ingyenes vagy kedvezményes hivasok), illetve a flat rate jellegl ajanlatok
tdmegessé valasa kovetkeztében meglehetésen alacsony (a vezetékes ugyfelek 50%-a /1.
és 4. kategoria a 4. abran/ ilyen dijcsomagot vesz igénybe). Egy masik, a helyettesités
lehetéségét korlatozoé tényez6 a két szolgaltatas jelentés (bar csokkend) arkilonbsége
amelyet nem minden hivasi szituacidban és fogyasztéi csoportnal kompenzal a mobil
tobbletfunkcionalitdsa. Tovabb korlatozza a helyettesités lehet6ségét, hogy még a
helyettesitésrél nyilatkozé haztartasok esetében sem biztos, hogy az adott haztartas minden
tagja képes a vezetékes hivasok kivaltasara (pl. nincs mobiltelefonja). Ezért a teljes
vezetékes forgalom csdkkenése a gyakorlatban sokkal kisebb lehet, mint ami a kérdésekre
adott valaszokbdl kdvetkezne.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Részhen, vagy egészben lebeszélhetd
havidiju csomagra .

Alapcsomagra, atlagos havidiju és
percdija csomag (nem lebeszélhetd)

Alacsony havidiju, de magas percdiju,
Un. minimal csomag -

30%

Magas havidiju, valamely napszakban
vagy hivasiranyban korlatlan csomag =

egyéb, NT/NV F

Bazis: Vezetékes elifizetéssel rendelkezd haztartasok

4. abra: Vezetékes telefon dijcsomagok megoszlasa
Forras: NMHH kutatas - Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi felhasznalok kérében 2010

A fent leirtak alapjan megallapitottam, hogy bar a kiskereskedelmi forgalmi piacon az
eléfizeté haztartasok jelentés hanyada (nagyjabél harmada) nyilatkozott ugy, hogy a
vezetékes forgalmi dijak egy esetleges emelkedésére a mobil forgalom novelésével
reagalna, a tényleges helyettesithetéség vizsgalata soran a valtast jelentésen korlatozé
tényezOket tartam fel, amelyek kdvetkeztében egy tényleges aremelés esetén valdszinileg a
haztartasok joval kisebb hanyada és kisebb mértékben helyettesitené a belfoldi hivasokat
mobil hivasokkal.
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Ennek megfeleléen jelen piacelemzés soran a mobil hozzaférésrol inditott el6fizet6i
hivasokat még nem azonositottam a hagyomanyos PSTN, illetve kabelhalozatroél
inditott hivasok kozeli helyettesitdjeként.

1.4.1.1.3 Kinalati helyettesités kiskereskedelmi forgalmi piacon

A kinalati helyettesités elemzése annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy kismértékd, de
jelentds és tartés aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok belathato
idén belil'™ belépnek a piacra. Amennyiben ilyen vallalkozasok léteznek, az a keresleti
helyettesitésre vonatkozé vizsgalatok soran meghatarozott piac hatarainak modositasat
indokolhatja.

A piacra lépési korlatok vizsgalata azt mutatja, hogy bar a piacra lépésnek jogi korlatai
nincsenek (a szolgaltatas bejelentése utan a szolgaltatas nyujtasa azonnal megkezdhet6), a
strukturalis korlatok olyan jelentések, amelyek dnmagukban megakadalyozzak uj belépbk
piacra lépését. A szolgaltatas inditdsa ugyanis jelentds kezdeti beruhazast (pl. szamlazas,
egyéb halozati beruhazasok, stb.) igényel még abban az esetben is, ha a piacra 1ép6
szolgaltatd nem épit ki sajat hozzaférési infrastruktarat, hanem mas szolgaltatotol bérli a
megfeleld hozzaférési szakaszt. A jelentés beruhazasi szilikséglet mellett jelentés
meéretgazdasagossagi hatranyok is jelentkeznek az Uj belépd szamara. Tovabbi jelentds
belépési korlatot jelentenek az adminisztracioval kapcsolatos koltségek (el6fizeté szolgaltatd
valtasaval kapcsolatos egyszeri koltségek, szlkséges halézati szerz6dések megkdtése,
stb.). Mindezeket figyelembe véve nem varhatd, hogy a forgalmi dijak egy kismértékd (5-
10%-0s), de jelent6s és tartés aremelkedésének hatasara a piacon mar jelen 1évé szereplék
mellett uj vallalkozasok lépnek be a piacra.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy olyan elektronikus hirkdzlési
piaci szereplék, amelyek a kiskereskedelmi forgalmi szolgaltatasok aranak kismértékii
(5-10%-0s), de tartés aremelkedésének hatasara roévid tavon helyhez kotott
kiskereskedelmi forgalmi szolgaltatast inditananak a keresleti helyettesités soran leirt
technolégiaktol eltéré technoldgiaval, nincsenek jelen a hazai piacon, tehat kinalati
oldalrél nem indokolt a keresleti helyettesitési vizsgalat soran meghatarozott piac
bévitése.

1.4.1.1.4 A Kkiskereskedelmi forgalmi piacra vonatkozé helyettesitési vizsgalatok
osszefoglalasa

Az elvégzett keresleti és kinalati oldali vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a jelen
hatarozat targyat képezé nagykereskedelmi piachoz kapcsolddd kiskereskedelmi forgalmi
piachoz a helyhez kotott hozzaférés megvaldsitasi technoldgigjatol fuggetlenll hozzatartozik
minden helyhez kotott eléfizetdi hozzaférési pontrél inditott belféldi (helyi, orszagos, nem
foldrajzi szamra iranyuld), illetve nemzetkdzi hivas.

'* a belathato idé meghatarozasa az adott piac jellemzéitdl fligg, a vizsgalat soran 1-2 éves idétav volt
a feltételezés
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1.4.1.2 Kiskereskedelmi hozzaférési piac

A hivaskezdeményezési szolgaltatdsok masik kapcsolddé piaca a kiskereskedelmi
hozzaférési szolgaltatasok piaca. A hozzaférési szolgaltatasokat azért kell kapcsol6do
piachak tekinteni, mert egyrészt a hivasok lebonyolitdsahoz sziikség van hozzaférésre,
masrészt a hozzaférés a forgalmi szolgaltatasokbdl szarmaztatott kereslet. Hozzaférést
azért vesznek az emberek, hogy képesek legyen azon hivasokat inditani.

Az azonositott kapcsolédd kiskereskedelmi piac megegyezik a DH-8664-18/2010. szamu
hatarozatban meghatarozott kiskereskedelmi piaccal. A hivatkozott Hatarozatban
részletesen megvizsgaltam a piacon bejelentett, ténylegesen nyujtott szolgaltatasokat,
részletes keresleti és kinalati helyettesitési vizsgalatokkal meghataroztam a piac hatarait. Az
elvégzett vizsgalatok kovetkez6képpen foglalhatéak dssze.

1.4.1.2.1. Kiskereskedelmi hozzaférési piac tartalma

A kiskereskedelmi hozzaférési piac vizsgalatanak elsé lépéseként a DH-8664-18/2010.
szamu hatarozatban attekintettem a piacon ténylegesen nyujtott, és igénybe vehet6
szolgaltatasokat. Részletesen vizsgaltam a bejelentett szolgaltatas alapvetd jellemzéit,
amely a kévetkez6képpen foglalhatd dssze:

— a szolgaltatas helyhez kotott eléfizetéi hozzaférési ponton érhetd el
— a szolgaltatas kérébe tartozik
— hozzaférés létesitése és lizembe helyezése
— hozzaférés fenntartasa és hibaelharitas
— a szolgaltatas lehetévé teszi az el6fizetd szamara telefonhivasok inditasat és
fogadasat

1.4.1.2.2. Keresleti helyettesités kiskereskedelmi hozzaférési piacon

Az elvégzett keresleti oldali vizsgalatok soran a kovetkezé helyettesitési lehetéségek
keriltek attekintésre:

e mobil radidtelefon hozzaférés
o szélessavu hozzaférésen keresztlli, IP alapu hozzaférés
e Dbérelt vonali hozzaférés

Mobil radiotelefon hozzaférés

A mobil radidtelefon hozzaféréssel kapcsolatos helyettesitési vizsgalatok az 1.4.1.1.2.4.
pontban ismertetett harom fazisu fix-mobil helyettesités harmadik fazisanak vizsgalatat
jelentik. A DH-8664-18/2010. szamu hatarozatban a helyettesitési vizsgalatok soran
jelentds, a helyettesitést gatlo tényezdket tartam fel, ugy mint:

e a mobilra valo attérés korlatai  (szamhordozhatésag,  araranyok,
hlségszerzédések, stb.)

e a vezetékes elérhetbség fontossaga, biztonsaga, azonosithatésaga,
megszokottsaga

e a fogyasztok vezetékes telefonalashoz kapcsolddd életkori és hasznalati pozitiv
attitGdjei

e afelhasznalodk jelentés korének mobilhasznalattol valé idegenkedése
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e az Internet, valamint az Gzleti szolgaltatasok vezetékes vonalhoz kétédése

e a komplex dijcsomagok kedvezd vezetékes arukapcsolasa

e a vezetékes koltségek mobilénal alacsonyabb volta

e a vezetékes hozzaférés dijemelésére helyettesitéssel reagald felhasznaldk nem
jelentés hanyada, a helyettesités tendencigjat és meértékét mutaté idésorok
hianya

e az EU fix-mobil egyuttélésre utalé eddigi tapasztalatai

Mindezek alapjan a mobil radiételefon hozzaférést a DH-8664-18/2010. szamu hatarozatban
nem azonositottam a helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesitdjeként. Az ezt
megalapozé kérulmények azéta sem valtoztak érdemben, ezért a mobil hozzaférést a jelen
hatarozatban sem azonositom a kiskereskedelmi hozzaférési piacon helyettesitd
szolgaltataskeént.

Szélessavu hozzaférésen keresztiili, IP alapt hozzaférés

A DH-8664-18/2010. szamu hatarozatban megallapitottam, hogy a telefonszolgaltatast a
szélessavu hozzaférésen keresztil biztositd, IP alapu hozzaférés abban az esetben
tekintheté a helyhez kotétt hozzaférési piac részének, ha az eléfizet6 ANFT szerinti
hivészamot kap és hivasaihoz ANFT szerinti hivoszamokat hasznal. Az ezt megalapozo
koérilmények azota sem valtoztak érdemben, ezért a részleges helyettesités tovabbra is
fennall.

Bérelt vonali hozzaférés

A DH-8664-18/2010. szadmu hatarozatban megvizsgaltam annak lehet6ségét, hogy a bérelt
vonali hozzaférés (mint a hozzaférési piac része) milyen mas szolgaltatasokkal
helyettesithet6. Ebben elvi megfontolasokbdl megallapitottam, hogy a bérelt vonal — ha az
atnyulik egy masik szolgaltatd terliletére — a masik szolgaltaté hozzaférésével lenne
helyettesithet6, ha azt egyéb, miiszaki-gazdasagi feltételek lehetévé tennék. llyen esetek
csak akkor fordulhatnanak el6, ha a hozzaférés egy virtualis maganhalozat része lenne,
amely szolgaltatas azonban csak ugyanannak a szolgaltaténak a halézataban nyujthaté. igy
a mas halézat terilletére atnyualé hozzaférés nem helyettesitheté a masik szolgaltatd
hozzaférésével.

1.4.1.2.3 Kinalati helyettesités kiskereskedelmi hozzaférési piacon

A DH-8664-18/2010. szamu hatarozatban a kinalati helyettesitési vizsgalatok soran a
kovetkez6 lehetbségeket vizsgaltam:

¢ nem nyilvanos (maganhalédzattal rendelkezd) helyhez kotott telefon tevékenységet
végz§ vallalkozasok,

e aramszolgaltaté vallalatok PLC™ technoloégiaval,

e olyan vezetékes/kabeles misoreloszté szolgaltatok, melyek telefonszolgaltatast
még nem nyujtanak.

A felsorolt lehet6ségek vizsgalata alapjan nem azonositottam kinalati oldali helyettesitési
lehetéséget. Az ezt megalapozé korilmények azota sem valtoztak érdemben, ezért jelen

' power Line Communication
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hatarozatban sem hataroztam meg kinalati helyettesitési lehetéségeket a kiskereskedelmi
hozzaférési piacon.

1.4.1.2.4 A kiskereskedelmi hozzaférési piacra vonatkozd helyettesitési vizsgalatok
osszefoglalasa

Az elvégzett keresleti és kinalati oldali vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a jelen
hatarozat targyat képezd nagykereskedelmi piachoz kapcsolddo kiskereskedelmi hozzaférési
piachoz a helyhez kotott hozzaférés megvaldsitasi technoldgiajatol fuggetlenll hozzatartozik
minden helyhez kotott el6fizetéi hozzaférés, amennyiben az lehetévé teszi az elbfizetd
szamara az ANFT szerinti hivodszamon valo6 elérhetéséget és az el6fizeté hivasaihoz ANFT
szerinti hivoszamokat hasznal.

I.5. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

A nagykereskedelmi piac meghatarozasa soran olyan helyettesitési lehetéségeket kerestem,
amelyek modosithatjdk a vizsgalt piac hatarait. A vizsgalatok soran az 1.3. pontban
technolégiasemleges modon meghatarozott kiinduld szolgaltatasbdl indultam  ki. (A
kiskereskedelmi piaci helyettesitési vizsgalatok alatamasztottdk a technoldgiasemleges
megkodzelités helyességét.)

1.5.1. Keresleti helyettesités

A nagykereskedelmi keresleti helyettesités vizsgalata soran a kovetkezd lehetéségeket
vizsgaltam:

e hivaskezdeményezés helyettesitése infrastruktira atengedés nagykereskedelmi
szolgaltatassal,

e hivaskezdeményezés helyettesitése kdzeli bitfolyam éatengedés nagykereskedelmi
szolgaltatassal

e hivaskezdeményezés helyettesitése orszagos bitfolyam atengedés nagykereskedelmi
szolgaltatassal.

1.5.1.1. Helyettesités infrastruktura atengedés nagykereskedelmi szolgaltatassal

A helyettesités célja, hogy a szolgaltatd a kivalasztott el6fizetét masképpen érje el, mint a
hivaskezdeményezés igénybevétele utjan. A koltségek 6sszehasonlitasa azt mutatja, hogy a
hivaskezdeményezés szolgaltatas igénybevétele esetén a kdvetkezd dijelemek meriinek fel
az igénybevevd részére:

e hivaskezdeményezés forgalmi dijai (Ft/perc),

o kiegészitd dijak a Hszr. 30. § (2) bekezdése a), b), ¢), d), eb), ec), ed), ef) alpontjanak
és a targyalt piacon érvényes hatalyos referenciaajanlatnak megfeleléen.

Infrastruktura atengedés esetén a koltségek:

e hurokatengedés eléfizetdbnkénti egyszeri és havidija,
e a hivasok koncentraciojanak a jogosultnal felmerilé tébbletkoltségei,

33



o kiegészité dijak a Hszr. 30. § (2) bekezdése a), d), e) alpontjanak és a
HF/44-11/2011. sz. hatarozat szerinti hatalyos referenciaajanlatnak megfeleléen,
beleértve az utébbiban meghatarozott épitbmérnodki hozzaférési dijakat és felhordd
halézati hozzaférési dijakat is.

A koltségek o6sszehasonlitdsat nagyban megneheziti, hogy a hurokatengedéshez
kapcsolddod kéltségek egyrészt fliggenek az adott eléfizeté helyétdl, masrészt a hozzaférési
technoldgiatdl és a rendelkezésre allo, atengedhetd épitémeérnoki Iétesitményektdl. A teljes
értékli helyettesitést kizarja, hogy az el6éfizetd hozzaférések egy részénél, kildéndsen a
misoreloszté halézati, az allanddhelyli radidés és a szélessavu hozzaféréseken létesitettek,
nem tartoznak az atengedhetd hozzaférések kézé, ugyanakkor a ,Hozzéaférés nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara”
megnevezésl 1. sz. piacon hozott DH-8664-18/2010 sz. hatarozat ezekre is kiterjesztette a
kozvetitbvalasztas kotelezettségét. A becslések azt mutatjdk, hogy az atengedés
eléfizeténként felmerild koltségei magasan felilmuljak a hivaskezdeményezés egy
eléfizetére es6 és hatékony szolgaltatora szamitott forgalmi dijait. Ennek megfeleléen a nem
életszer(l, hogy a hivaskezdeményezés nagykereskedelmi dijainak 10-15%-0s ndvekedése
hatdsara a nagykereskedelmi szolgéltatds vasarloi attérnének az infrastruktura atengedés
nagykereskedelmi szolgaltatasainak igénybevételére.

Fentiek alapjan az infrastruktira atengedés szolgaltatasait nem azonositottam a

hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas helyettesitdjeként.

[.5.1.2. Helyettesités kozeli bitfolyam hozzaférésen nyuijtott nagykereskedelmi szolgaltatas
igénybevétele utjan

A kozeli bitfolyam hozzéaférés elvileg™ elsésorban internet szolgaltatas hozzaférése céljabol
vehetd igénybe, de természetesen nem kizart, hogy megfelel6 minéség esetén azt
felnasznaljak IP alapu (szélessavu) telefon szolgaltatasra is. A kozeli bitfolyam-hozzaférés
koltségviszonyai hasonléak az infrastruktira atengedéshez, azzal a kilénbséggel, hogy a
bitfolyam-hozzaférés felhordé6 haldzatanak savszélesség igénye tobbszdrdése a
hagyomanyos telefon kapcsolat felhordé6 halézataénak, raadasul magas mindségi
koévetelmények mellett.

A helyettesitést er6sen korlatozza az a koérlilmény is, hogy a helyettesités csak olyan
eléfizetbk elérésére lenne felhasznalhatd, akiknek hozzaférése egyidejlileg telefon és
szélessavu alkalmazasok igénybe vételére is hasznalhaté. Ennek megfeleléen nem
életszer(l, hogy a hivaskezdeményezés nagykereskedelmi dijainak 10-15%-0s ndvekedése
hatdsara a nagykereskedelmi szolgaltatas vasarléi kézeli bitfolyam hozzaférést igényelnének
annak érdekében, hogy azon IP alapu telefon szolgaltatast nyujtsanak.

A fent leirtak alapjan a kozeli bitfolyam hozzaférést nem azonositottam a
hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas helyettesitojeként.

'® Jelenleg egyetlen szolgaltaté sem vesz igénybe helyi, illetve kdzeli bitfolyam hozzaférést.
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1.5.1.3. Helyettesités orszagos bitfolyam hozzaférésen nyujtott nagykereskedelmi
szolgaltatas igénybevétele utjan

Ismeretes, hogy telefon szolgaltatas orszagos bitfolyam-hozzaférés segitségével csak
nagyon szigord minéségi kdvetelmények mellett nyujthatd, amely kévetelmények nem
szlikségesek egyszeri, ,best effort” jellegl internet szolgaltatashoz. Ez természetes, mivel a
nagykereskedelmi bitfolyam-hozzaférés szolgaltatdsanak a bevezetése els6sorban az
internet elérési penetracio ndvelését szolgalta.

Emellett a hivasok célba juttatdasahoz a jogosult kézvetité szolgaltatébnak rendelkeznie kell
megfeleld kapcsold halozattal, amelyen keresztll a hivasokat képes tovabbitani a teljes
orszagos, a nemzetkozi és a mobil telefon halézat barmely eléfizetéjéhez.

A koltségek 6sszehasonlitasakor figyelembe kell venni a kovetkezéket:

e az orszagos bitfolyam-szolgaltatds hozzaférési pontjai az orszagban koncentraltan
talalhatok, tehat a hivaskezdeményezéssel ellentétben, a jogosult kozvetitd
szolgaltatd nem kapcsolddhat dssze a tarsszolgaltatok helyi haldzataval,

e a ,Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” megnevezésl, 5. sz. piacon hozott
HF/56-13/2011. sz. hatarozatban el6irt ,retail minus” arképzés eredménye nehezen
vethetd 6ssze a jelen piacon eldirt LRIC alapu arképzés eredményeivel.

Ugyanakkor a helyettesitést itt is erésen korlatozza az a koériimény, hogy a helyettesités
csak olyan eléfizet6k elérésére lenne felhasznalhatd, akiknek hozzéaférése egyidejlileg
telefon és szélessavu alkalmazasok igénybevételére is hasznalhaté. Ennek megfeleléen
nem életszerli, hogy a hivaskezdeményezés nagykereskedelmi dijainak 10-15%-0s
ndévekedése hatasara a nagykereskedelmi szolgéltatas vasarléi orszagos bitfolyam
hozzaférést igényelnének annak érdekében, hogy azon IP alapu telefon szolgaltatast
nyujtsanak.

A fent leirtak alapjan az orszagos bitfolyam hozzaférést nem azonositottam a
hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas helyettesitéjeként.

1.5.2. Kinalati helyettesités

A kinalati helyettesités elemzése annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy kismértékl, de
jelentds és tartés aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok belathato
idén beliil'” belépnek a piacra alternativ szolgaltataskinalattal.

Megvizsgaltam a szoba joheté vallalkozasokat, melyeknek meglévé halézata alapvetéen
alkalmas e szolgaltatasok nyujtasara. Megallapitottam, hogy harom ilyen lehetséges
vallalkozastipus létezik, melyek részben alkalmas infrastrukturaval rendelkeznek, s ezek az
alabbiak:

e a vezetékes misorelosztd szolgaltatok,

e a nem nyilvanos (maganhaldzattal rendelkez8) helyhez kotott telefon tevékenységet

végz6 vallalkozasok, és
e az aramszolgaltaté vallalatok.

' A belathato idd meghatarozasa az adott piac jellemzditdl fligg, a vizsgélat soran 1-2 éves id6tav volt
a feltételezés.
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A helyettesitd szolgaltatod piacra lépési korlatainak vizsgalata alapjan megallapithato, hogy a
jogi korlatok jelentéktelenek, a szolgaltatas bejelentése utan a szolgaltatas nyujtasa azonnal
megkezdhet6'®.

A strukturalis korlatok vizsgalata soran megallapitottam, hogy a piacra lépés a meglévd
infrastrukturan tdalmenden jelentés beruhazasokat igényel. llyenek: a kiskereskedelmi
szolgaltatas, mint a targyalt nagykereskedelmi szolgaltatds megalapozasa, a kovetkezd
intézkedéseket igényli, pl.:

— telefon szolgaltatast is nyujté vezetékes miisorelosztd halozat esetén a fejallomas
csatlakoztatasa egy tovabbi telefonhalézat valamely kapcsolékdzpontjahoz a CMTS
egység megfeleld programozasa mellett;

— maganhalézattal rendelkezd vallalkozas telefonhalézata esetén az elfizetdi
nyilvanos halézat kiépitése, 6sszekapcsolas a telefonhalézattal, a szamlazoé rendszer
kiépitése;

— aramszolgaltatdé halézat esetén a vivéfrekvencias athidalé halézat kiépitése, az
el6fizetdi hozzaférés eszkozei, 6sszekapcsolas a nyilvanos halézattal;

— értékesitési haldzat kiepitése.

Megallapitottam azonban, hogy a hivaskezdeményezés nagykereskedelmi szolgéltatas
nyujtasaban a szolgaltatok nem érdekeltek, hiszen az igénybevevdk megtakaritjak azt a
jelentds infrastrukturalis beruhazast, amelyet a hivaskezdeményezés szolgaltatast nyujtd
szolgaltatdé korabban elvégzett, ugyanakkor a kiskereskedelmi piacon a konkurenciat erésiti.
Ezért a kozvetitbvalasztas kotelezettsége csak a jelent6s piaci ereji szolgaltatokra lett
kotelezettségként kivetve, annak érdekében, hogy az alternativ szolgaltatok ennek
segitségével megerésodve, képessé valjanak sajat infrastruktara kiépitésére is. Annak, hogy
a korabban kozvetitévalasztasra kotelezett jelentds piaci ereji szolgaltatok mellett Uj piaci
szerepld is megjelenjen, az a feltétele, hogy ezen szerepld elérje a kotelezettség hatdésagi
kiszabasahoz szikséges piaci erét. Ennek valdszinlsége rendkivil csekély és a piacra
Iépés igy sem 6nkéntes, hanem hatdsagi beavatkozas eredménye lenne.

Ebbdl kdvetkezden a vizsgalt piacon nem szamolok direkt arkorlatozé hatassal, azaz, ha a
hivaskezdeményezési nagykereskedelmi szolgaltatas &raiban 5-10%-os mértékd, tartos
aremelkedés kovetkezik be, ez nem vonja maga utan azt, hogy ezen nagykereskedelmi
szolgaltatast az eddigiekben nem nyujté vallalkozas megkezdi a hivaskezdeményezési
nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtasat

Tekintettel a fentiekre, megallapitottam, hogy a piacon jelenleg nem érdekelt meglévd
vallalkozasok (jogi és beruhazasi akadalyok miatt) varhatéan nem fognak révid idé
alatt atallni erre a piacra, igy kinalati helyettesités jelenleg a piacon nem varhaté.

'® az Eht. 77. § (1) bekezdése
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.6. ,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatbdl” szolgaltatasi
piac tartalma

A korabbiakban ismertetett részletes kiskereskedelmi és nagykereskedelmi piaci
helyettesitési  vizsgalatok alapjan a R. mellékletének 2. pontjdban talalhato
,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatbol” piac a Bizottsag
piacdefiniciojaval 6sszhangban, technolégiatol fliiggetlenlil magaban foglal minden olyan
szolgaltatast, amely a helyhez kotétt hozzaférési pontrdl inditott beszédcélu hivasok,
valamint az Internet elérésre iranyuld hivasok dsszekapcsolasi pontig valé eljuttatasat jelenti,
illetve ahhoz szilkséges.

I.7. A piac foldrajzi kiterjedésének meghatarozasa

Amennyiben a piacelemzés soran felmeril, hogy az adott piacon orszagosan a
versenyfeltételek nem tekintheték homogénnek, akkor részletes elemzést kell lefolytatni azon
foldrajzi egységek azonositasara, amelyeken belll a verseny homogén. Ennek megfeleléen
a piac foldrajzi kiterjedését a homogén versenyfeltételek vizsgalata alapjan hataroztam meg.

A homogeén versenyfeltételeket strukturalis és magatartasi tényez6k vizsgalatan keresztil
értékeltem.

A strukturalis tényez8k kozott alapvetéen a piaci strukturaval kapcsolatos olyan jellemzéket
vizsgaltam, mint a szolgaltatok szama (piacon aktiv szolgaltatdk szama, sajat platformon
szolgaltatok aranya), illetve a piaci részesedések alakulasa (piaci részesedések nagysaga,
kiemelt részesedések vizsgalata, sajat platformon szolgaltatok részesedése).

A magatartasi tényezdk a szolgaltataskinalat és az arazas terlleti jellemzbinek vizsgalatat
jelentette. Ennek soran olyan kérdésekre kerestem a valaszt, hogy mely terlleteken van
egységes szolgaltatas-kinalat, azonos (és mas tertletektél kiilénb6z8) arak, mely terlleteken
hirdetnek egységesen, alkalmaznak egységes marketing akcidkat a szolgaltatok.

Mivel a vizsgalt hivaskezdeményezés szolgaltatds nyujtasanak alapfeltétele, hogy a
szolgaltatd rendelkezzen elbfizetOkkel, ezért a szolgaltatas foldrajzi piacainak vizsgalata
soran indokolt a hozzaférési piacok foldrajzi kiterjedését is vizsgalni.

A homogenitas vizsgalatot a kdvetkez6 foldrajzi alapegységekre vonatkozéan végeztem el:

— Jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatok fdldrajzi piacai (volt koncesszids
terlletek)
— Szamozasi teruletek

|.7.1. Strukturalis tényezo6k vizsgalata

1.7.1.1. Jelent6s piaci erejiiként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncesszids

teriletek)
1.7.1.1.1. A Magyar Telekom féldrajzi piaca:

A Magyar Telekom kiskereskedelmi piaci részesedése (a hozzaférések szamat és a
kezdeményezett forgalmat is tekintve) a kabelmodemes szolgaltatok térnyerésének
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koszonhetbéen egy abszolut értékben csdkkend piacon csdkkend tendenciat mutat,
ugyanakkor tovabbra is kiemelkedéen magas.

5. abra: MT piaci részesedése févonalszam, illetve arbevétel alapjan
Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa

A versenytarsak szama folyamatosan névekvd tendenciat mutat, mind a kiskereskedelmi
forgalmi, mind a kiskereskedelmi hozzaférési piacokon, kdszénhetéen az Uj piaci szereplék
megjelenésének, az Uj belépbk piaci részesedése azonban tovabbra is tdredéke a
piacvezet6 szolgaltatéénak.

A Magyar Telekom nagykereskedelmi piaci részesedése — mely a belsé teljesitéseket is
magaban foglalja — szintén csdkkend, de tovabbra is kiemelkedéen magas.

Ennek megfeleléen a vizsgélt fdldrajzi egységet a Magyar Telekom magas
nagykereskedelmi részesedése és a szétaprozddott konkurencia, mint strukturalis tényezdk
jellemzik.

1.7.1.1.2. Az Invitel féldrajzi piaca:

Az Invitel kiskereskedelmi piaci részesedése (a hozzaférések szamat és a kezdeményezett
forgalmat is tekintve) a kabelmodemes szolgaltaték térnyerésének kdszdnhetben egy
abszolut értékben csokkené piacon csokkend tendenciat mutat, ugyanakkor tovabbra is
kiemelked6en magas.

38



6. abra: Invitel piaci részesedése fovonalszam, illetve arbevétel alapjan
Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa

Az Invitel nagykereskedelmi piaci részesedése — mely a belsd teljesitéseket is magaban
foglalja — szintén csokkend, de tovabbra is kiemelked6en magas.

A versenytarsak szama a Magyar Telekom terlletéhez hasonléan folyamatosan ndvekvd
tendenciat mutat, mind a kiskereskedelmi hivas, mind a kiskereskedelmi hozzéaféresi
piacokon, az uj belépbk piaci részesedése azonban tovabbra is téredéke a piacvezet6
szolgaltatéénak.

Ennek megfeleléen a vizsgalt féldrajzi egységet az Invitel magas nagykereskedelmi
részesedése és a szétaprozddott konkurencia, mint strukturalis tényezok jellemzik.

1.7.1.1.3. A UPC féldrajzi piaca (volt Monortel terllet)

A UPC kiskereskedelmi piaci részesedése (a hozzaférések szamat és a kezdeményezett
forgalmat is tekintve) elsésorban a Magyar Telekom kabelmodemes haldzati fejlesztésének
kdszdnhetben egy abszolut értékben csdkkend piacon enyhén csdkkend tendenciat mutat,
ugyanakkor tovabbra is kiemelked6en magas.
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7. abra: UPC piaci részesedése févonalszam, illetve arbevétel alapjan
Forrés: Szolgéltatok adatszolgaltatasa

A UPC nagykereskedelmi piaci részesedése — mely a belsé teljesitéseket is magaban
foglalja — szintén csokkend, de tovabbra is kiemelked6en magas.

A UPC érintett foldrajzi teriletén — 29-es kdrzet — a piaci szereplék kis szama jellemzé, a
versenytars lényegében csak a masik két inkumbens szolgaltaté rendkivil alacsony piaci
részesedéssel.

Ennek megfeleléen a vizsgalt foldrajzi egységet a UPC magas nagykereskedelmi
részesedése és a kis szamu szerepl6vel és nagyon alacsony részesedéssel jellemezhet6
konkurencia, mint strukturalis tényezdk jellemzik.

1.7.1.2. Szamozasi korzetek szerinti vizsgalat

Ha a jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncesszios
terlletek) szerinti vizsgalatnal részletesebben, szamozasi kérzetenként vizsgaljuk meg a
piaci strukturat, akkor azt lathatjuk, hogy a korabban egy inkumbens szolgaltatéhoz tartozé
szamozasi korzetek hasonldé és a mas inkumbens szolgaltatbhoz tartozé szamozasi
korzetektdl szignifikdnsan eltérd piaci strukturaval jellemezhetéek. Ez azt tdAmasztja ala, hogy
a strukturalis szempontot vizsgalva a volt koncesszids terliletek szerinti foldrajzi piac
meghatarozas teljesiti a homogenitasi feltételt.

1.7.1.3. A strukturdlis vizsgalatok 0sszegzése

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a jelenleg jelentés piaci
erejliiként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncessziés teriiletek) a
strukturalis kritériumok alapjan elkulénult foldrajzi egységeket alkotnak.
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|.7.2. Magatartasi tényezdk vizsgalata

A strukturdlis vizsgalat csak a magatartasi vizsgalat eredményével tortént 6sszevetést
kovetéen vezethet el a foldrajzi piacok szabatos meghatarozasaig. A foldrajzilag
Osszetartoz6 terlletek igazolasahoz tovabbi sziikséges érv a teriletenként eltérd, de adott
terlleten belll tartosan egységes szolgaltataskinalat és ar alkalmazasa.

1.7.2.1. Jelentés piaci erejiként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncesszids

tertletek)

A jelenlegi jelentds piaci ereji szolgaltatdk sajat volt koncesszids terileteiken beltl 6nallé,
mas jelentds piaci ereji szolgaltatok volt koncesszids terlleteire jellemzd szolgaltatasi
csomagoktdl eltéré szolgaltatasi csomagokat és arakat alkalmaznak.

A szolgaltatasok arai kozott tapasztalhatd terlleti kilonbségek az elmult években
csokkentek. A tendencia mutatja a magyar piac azon sajatossagat, miszerint a kilénb6z6
terGleteken tevékenykedd szolgaltaték hatnak egymasra, igy dijaikkal igazodtak egymashoz,
de bizonyos mértékli, nem elhanyagolhaté — a jelenlegi jelentés piaci erejl szolgaltatok volt
koncesszids terlleteihez igazodoé — eltérés mara is megmaradt.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan a jelenlegi jelentds piaci ereji szolgaltatok foldrajzi piacait
az arak meghatarozasa szempontjabol homogén terlleteknek talaltam.

|.7.2.2. Szamozasi korzetek szerinti vizsgalat

A magatartasi tényez6k szamozasi korzetek szerinti vizsgalatanal a strukturalis szempontok
vizsgalata soran tapasztaltakhoz hasonld koévetkeztetésre juthatunk. A jelentds piaci
erejiként azonositott szolgaltatok a volt koncesszios terlleteiken belil nem tesznek
kilénbséget az egyes szamozasi korzetek esetében a szolgaltatasi dijak és a csomagok
kialakitasa soran. Ennek megfeleléen magatartasi oldalrél sem indokolt a volt koncesszios
terlletek szerinti meghatarozasnal sziikebb foldrajzi piacot azonositani.

1.7.2.3. A magatartasi vizsgalatok 6sszegzése

Magatartasi szempontbol a volt koncesszios teriiletek tekinthetdok a legkisebb
homogén féldrajzi egységnek, ennél kisebb elkiiloniilt teriileti egységeket nem volt
lehetséges azonositani.

1.7.3. Foldrajzi vizsgalat 6sszegzése, azonositott foldrajzi piacok

A strukturdlis és magatartasi vizsgalatok eredményének Osszegzése alapjan a JPE
szolgaltatok volt koncesszios teriiletei hatarozhatéak meg olyan foldrajzi piacként,
ahol a versenyfeltételek kiillon-kiilon homogének és szignifikansan kiilonbéznek a
tobbi teriilet versenyfeltételeitol.

Ez a harom foldrajzi piac az orszag teljes tertletét lefedi. A foldrajzi piacok mindegyikében
megallapithatd, hogy egyetlen szolgaltaté szamara a versenyfeltételek kedvezdbbek, mint
minden mas szolgaltatd szamdara. Ez a kedvezdbb feltételek kozott levd szolgaltato,
mindegyik esetben megegyezik a volt koncesszios szolgaltatéval.
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A homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi teruleteket az 1. tablazat
tartalmazza.

Foldrajzi piacok |Szamozasi teriiletek szamai Volt koncessziés szolgaltaté

1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44,
45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56,

1. féldrajzi piac 59,69, 72,73,74,75,76,77, 78, Magyar Telekom
79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94,
96, 99

2. foldrajzi piac |7 2> 27 28,32, 33,57, 62, 63, Invitel
' J21 p 66, 68, 88, 89, 95

3. féldrajzi piac |29 UPC

1. tdblazat: Homogén versenyfeltételekkel rendelkezé féldrajzi piacok
(Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa)

Az elvégzett vizsgalatok alapjan a kévetkezd foldrajzi piacokat azonositottam:

1. szamu foldrajzi piac: a Magyar Koztarsasag terliletének — az ANFT 1. sz.
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott — 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 82, 83,
84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99 hivoszadmu szamozasi teruletei;

2. szamu foldrajzi piac: a Magyar Koztarsasag teruletének — az ANFT 1. sz
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott — 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63,
66, 68, 88, 89, 95 hivoszamu szamozasi teriletei;

3. szamu foldrajzi piac: a Magyar Koztarsasag terlletének — az ANFT 1. sz
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott — 29. hivoszamu szamozasi
terllete.

I.8. Piacmeghatarozas eredményeként azonositott piacok

A szolgaltatasi és foldrajzi piacok vizsgalata utan harom elkulonult piacot hataroztam meg,
amelyek a kévetkezdk:

1. Helyhez kotott nyilvanos telefonhalozatbdl inditott hivaskezdeményezés szolgaltatas
az 1. szamu foldrajzi piacon (tovabbiakban: 1. szamu érintett piac, 1. szamu piac);

2. Helyhez kotott nyilvanos telefonhalézatbdl inditott hivaskezdeményezés szolgaltatas
a 2. szamu féldrajzi piacon (tovabbiakban: 2. szamu érintett piac, 2. szamu piac);

3. Helyhez koétott nyilvanos telefonhalézatbdl inditott hivaskezdeményezés szolgaltatas
a 3. szamu fdldrajzi piacon (tovabbiakban: 3. szamu érintett piac, 3. szamu piac).
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1.9. Az érintett piac vizsgalata

Az EU Bizottsag a 2003/311/EC sz. Ajanlasanak Mellékletében felsorolt piacok ex ante
szabalyozasi szempontbdl valo érintettségét harom feltétel vizsgalataval allapitotta meg:

1. Magas és nem atmeneti belépési korlatok Iétezése a piacon
2. Hatékony versenyhez valo6 kdzeledés
3. A versenyjog (ex post) alkalmazasanak elégtelensége

Az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan a hatésag eljarasa soran — a jogszabalyok keretei kozott
— koteles figyelembe venni a Keretiranyelv'® 19. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott
bizottsagi ajanlasokat. A Bizottsag a korabbi 2003/311/EC sz. Ajanlas felllvizsgalata alapjan
kiadott 2007/879/EC  Ajanlas mellékletében 2. szamu piacként megjeldlt, a
»Hivaskezdemeényezés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzatbol” elnevezési piacot
ex ante piacszabalyozasi szempontbdl ismételten érintettnek mindsitett piacként nevezte
meg.

A 2007/879/EC Ajanlas (17) cikke kimondja, hogy a mellékletben szereplé piacok
meghatarozasa a fenti harom kritérium alapjan toértént. Az Ajanlashoz flizétt Explanatory
Note® 2.2 pontja pedig tartalmazza, hogy a mellékletben szerepld piacok tekintetében a
Bizottsag azzal a feltételezéssel él a nemzeti hatésagok felé, hogy a harmas kritérium teszt
ezen piacok tekintetében teljesll, ezért a nemzeti hatésagoknak nem szikséges ujbdl
megvizsgalnia a harom kritérium fennallasat.

Tekintettel a 2007/879/EC Ajanlas fentebb emlitett (17) cikkére és a kapcsolédo
Explanatory Note emlitett 2.2 pontjaban foglaltakra, a harmas kritérium teszt jelen
eljarasban torténé elvégzése nélkiil is megallapithattam, hogy a
»Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatbdl” elnevezési
mindharom magyarorszagi piac szabalyozasi szempontbdl érintettnek tekintendé.

¥az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK Iranyelve az elektronikus hirkdzlé halozatok és elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok kézos keretszabalyozasardl

% Commission Staff Working Document, Explanatory Note, Accompanying document of the Commission
Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the
Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services
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. PIACELEMZES, JELENTOS PIACI EROVEL RENDELKEzZO
SZOLGALTATOK AZONOSITASA

11.1. Jelentds piaci erovel rendelkezé szolgaltatdk azonositdsanak menete

(piacelemzés)

A piacmeghatarozas soran megallapitottam, hogy mindharom meghatarozott piac
szabalyozasi szempontbol érintettnek tekintendd, ezért szikséges az érintett piacokra
vonatkozdan a piacelemzés elvégzése és szikség esetén jelentds piaci erével rendelkezd
szolgaltatok kijeldlése.

A jelentds piaci erbvel rendelkezd szolgaltatdé (a tovabbiakban: JPE szolgaltaté) —
O0sszhangban az Eht. 62. § (3) bekezdésében irtakkal — az a vallalkozas, amely valamely
érintett piacon, amelyen a gazdasagi verseny nem hatékony, egyedul (a tovabbiakban:
onallé eréfélény) vagy mas szolgaltatéval kézésen (a tovabbiakban: kozos eréfolény)
gazdasagi er6folényben van. A gazdasagi er6félény olyan gazdasagi helyzet, amely lehetévé
teszi, hogy a vallalkozas tevékenységét a versenytarsaktdl, a vevoktdl és végsd soron a
fogyasztoktol nagymértékben fiiggetlendl folytassa.

A piac elemzése soran az Irdnymutatas 78. pontjaban, a piaci er6 megitéléséhez szikséges
kovetkez6 szempontok figyelembevételével jartam el:

- piaci részesedés

- a vallalkozas mérete

- ellendrzb szerep a nehezen megkettézhett infrastruktura felett

- technoldgiai elényok vagy felsébbrendiiség

- a kiegyenlitd vasarléer6 hianya vagy alacsony szintje

- kénnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzigyi forrasokhoz

- aru/szolgaltatasi diverzifikacio

- méretgazdasagossag

- valaszték-gazdasagossag

- vertikalis integracio

- fejlett forgalmazdi és értékesitési halozat

- a potencialis verseny hianya

- a terjeszkedés akadalyai

A felsorolt szempontok eltéré relevanciaval birnak a ,Hivaskezdeményezés nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatbdl” elnevezésli piac vizsgalata szempontjabdl, a teljesség
igénye miatt azonban a kevésbé relevans kritériumok vizsgalataval is foglalkoztam,
amelynek soran indokoltam, hogy miért tekintem e szempontokat az adott érintett piac
vonatkozdsaban kevésbé jelentésnek.

Az elmult id6szak piaci folyamatai szlikségessé tették a piaci erd atvitelének vizsgalatat is.

Az 6nallo eréfolény vizsgalatat kdvetéen kerllt sor a kozos eréfolény vizsgalatara.
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11.2. Onallé eréfolény értékelése

11.2.1. Piaci részesedés

A nagykereskedelmi piacon alapvetéen kétféle piaci részesedés szamithato:

— naturaliaban (volumen alapjan) és
— értékben (arbevétel alapjan).

Az arbevétel alapjan szamitott piaci részesedés abban az esetben hordoz tébb informaciét
az eréfélényes helyzetrél, a piaci struktura szerkezetérél, mint a volumenmutaté, ha a piacon
a tényleges tranzakciok szerepe a dontd, mint példaul a kiskereskedelmi piacokon. A
nagykereskedelmi piacok esetén azonban, amennyiben a szolgaltatas nyujtoja a
nagykereskedelmi piachoz kapcsolédd kiskereskedelmi piacon is jelen van és a
kiskereskedelmi piacon a szolgaltatast vertikalisan integralt szolgaltatoként nyujtja (ez
mindharom jelenlegi JPE szolgaltatéra igaz), a szolgaltatas nyujtasahoz szikséges belsd
teljesitmény nem jelenik meg tranzakcidként, igy abbdl kereskedelmi arbevétel sem
keletkezik. A 8. abra és a 10. abra j6l szemlélteti a ténylegesen megjelend nagykereskedelmi
tranzakcidk (kékkel) és a belsé teljesitményeket is tartalmazé kiskereskedelmi tranzakciok
kozotti egy nagysagrendnyi kildnbséget.

A helyhez kotott telefon piaci kis- és nagykereskedelmi
arbevételek alakulasa (MFt)

220000,0
200000,0
180000,0
160 000,0
140000,0
120000,0
100 000,0
80000,0
60000,0
40000,0
20000,0
0,0

m Osszes nagykereskedelmi
arbevétel

m Osszes kiskereskedelmi
arbeveétel

2006 2007 2008

8. abra: Helyhez kotott kis- és nagykereskedelmi arbevételek
Forrés: Szolgéltatok adatszolgéltatasa
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A kozvetitovalasztas részesedése a
beszédforgalombol (2004 - 2008)
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B Kozvetitdvalasztasos hivasok forgalma
=1 Osszes beszédcélu forgalom
Kézvetitévalasztas/6sszes forgalom, %

9. dbra: A kozvetitévalasztas részesedése a beszédforgalombaél
Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa

A jelenlegi JPE szolgaltatékon kivil masok hivaskezdeményezés nagykereskedelmi forgalmi
szolgaltatast nem nyujtottak. Ennek megfeleléen a tényleges nagykereskedelmi tranzakciok
arbevételét és a forgalmat is tekintve a jelenlegi JPE szolgaltatok nagykereskedelmi piaci
részesedése sajat foldrajzi piacukon 100% volt.

Hivaskezdeményezés
Szolgaltatoé Tarsszolgaltato arbevétel | forgalom
M Ft ezer perc
. Magyar Telekom
Invitel :
Osszesen
BT Limited Magyarorszagi Fioktelepe
DUNAKANYAR-HOLDING Kft.
GTS Datanet Kift.
Magyar Telekom Inte.rware Rt.
Invitel
Telia Sonera International Carrier Kft.
UPC
Osszesen
Invitel
UPC Magyar Te!ekcfm’ .
4\V/OICE Tavkozlési Kft.
Osszesen

2. tablazat: A hivaskezdeményezési nagykereskedelmi szolgaltatast nyajtok
hivaskezdeményezési arbevétel és forgalmi adatai (2008)
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llyen esetekben a volumen alapu (jelen esetben a hozzaférések szama, vagy a
kiskereskedelmi forgalom alapjan szamitott) piaci részesedés (amennyiben a piacon elvileg
nyujthaté szolgaltatasok kellé mértékben homogének, és funkcionalisan
O0sszehasonlithatéak) megbizhatébb képet ad a piaci eré megitélésérdl.

A jelenlegi JPE szolgaltatok piaci részesedése a meghatarozott piacokon (sajat volt
koncesszios teruletik) a hozzaférések szama alapjan a kévetkezdképpen alakult:

10. abra: Piaci részesedések a hozzaférések szama alapjan
Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa
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Az inditott forgalmat tekintve a kovetkez6 részesedések adodtak:

11. abra: Piaci részesedések az inditott forgalom alapjan
Forras: Szolgaltatok adatszolgaltatasa

A naturalidaban szamolt részesedéseket vizsgalva elmondhatd, hogy mindharom szolgaltato
kiemelked6en magas piaci részesedéssel rendelkezik a sajat féldrajzi piacan, amely mar
dénmagaban megalapozza ezen szolgaltatok jelentds piaci erejlivé nyilvanitasat?®'.

11.2.2. A potencialis verseny hianya, a terjeszkedés akadalyai

A potencialis verseny hatasa akkor érvényesul, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara
hosszabb tavon beléphetnek a piacra helyettesité szolgaltatast el6allité vallalkozasok. A
potencidlis verseny tehat tulajdonképpen a kinalati helyettesités hosszabb tavon torténd
megvaldsulasanak tekinthetd.

Egy ilyen hosszabb tavu helyettesitésnek mar a lehetésége is visszatarthatja a piacon Iévd
szolgaltatokat attdl, hogy araikat jelentés mértékben megnéveljék (vagy jelentésen a
kompetitiv szint felett tartsak). Ha egy, az adott érintett piacon er6folényes helyzetben |évd
szolgaltaté piaca hosszabb tavon az uj belépbk altal ,tamadhaté” piac, az a szolgaltatd
tevékenységét, a piaci eréfdlénnyel valo esetleges visszaélését mar az adott piaci viszonyok
kozott is korlatozhatja.

Az Iranymutatas 75. pontja alapjan kivételes esetektdl eltekintve a mar eldontott jogesetek alapjan a
nagyon nagy — 50%-ot meghaladd — piaci részesedés dnmagaban bizonyiték a dominans helyzet
meglétére.
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A potencialis verseny elemzése tehat a kinalati helyettesités kapcsan attekintett szempontok
hosszabb tavra kitekintd vizsgalatat teszi szikségessé. A kinalati helyettesités soran
megallapitdsra kerllt, hogy a piacra lépés strukturalis korlatai olyan jelentések, amelyek
onmagukban megakadalyozzak Uj belépbk piacra Iépését. A jelentds beruhazasi szikséglet,
az Uj belép6 méretgazdasagossagi hatranya olyan tényezék, amelyek hosszabb tavon (az
elemzés elbretekinté idétavjan mindenképpen) is érvényesiilnek, igy az Uj belépbk altal
jelentett fenyegetés nem korlatozza az eréfélényes helyzet kialakulasanak lehetéségét.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy a potencialis verseny és a terjeszkedés
akadalyai nem korlatozzak az eréfélényes helyzet kialakulasanak lehetdségét az
érintett piacokon.

11.2.3. A vallalkozas mérete

A piaci er6folény megitélésének fontos szempontja a vallalkozas méretének vizsgalata, mert
a nagy méret kihasznalasa lehet6séget teremt a piaci verseny kuldonbdzé terlletein
(termelés, beszerzés, pénzlgy, értékesités, marketing, K+F, stb.) az elényszerzésre.

A vizsgalt  piacokon meglévé  szolgaltatasok  jellegébdl (nagykereskedelmi
hivaskezdeményezés), illetbleg az e piacokon mikddd volt koncesszios szolgaltatok — a
11.3.1 pontban kifejtett — monopolhelyzetébdl fakadéan a nagy méretbél szarmazé
elényszerzési lehetéség nem értelmezhetdé a nagykereskedelmi piacon. Mivel azonban
a volt koncesszids szolgaltatok a nagykereskedelmi szolgaltatasnak megfeleld belsd
teliesitményt is el6allitanak sajat kiskereskedelmi Uzletdguk szamara, ezért a nagyobb
vallalkozasméretb8l szarmazé elénydk jelentésen erdsithetik a volt koncesszids szolgaltatok
piaci erejét a kapcsoldédd kiskereskedelmi piacokon. A fent leirtak miatt szlkségesnek
tartottam részletesebben is megvizsgalni a volt koncessziés szolgaltatok méretével
kapcsolatos kiilénb6z6 mutatokat.

Az azonositott érintett piacokon piacvezetd szolgaltatok kilonbdzé, a vallalkozas méretét és
pénzigyi helyzetét jellemzd mutatoéit a 3. tablazat mutatja be.
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Invitel 166 134 | 169,7 | 13,3 | 148,4| 20,1 | 130,6 | 63920 | 10429 | -745 -17 449 | 12 515
Magyar Telekom 965252 | 43,7 | 37,1 | 39,4 | 51,1 | 174,4 |527 502| 93 679 | 98 625 | -85 589 | 5972
UPC 250651 | 23,1 | 22,9 | 43,5 3,4 |148,8| 64391 ({12877 | 1725 17 745 38

3. tablazat: A vizsgalt vallalkozasok mérete a 2008. évben

A 3. tablazatbdl megallapithatd, hogy a vallalkozasméretet vizsgalva a hivaskezdeményezési
nagykereskedelmi szolgaltatast kizardlagosan nyujté szolgaltatok kozul a mobil Gzleti
terllettel is rendelkez6 Magyar Telekom kiemelkedik. Ugyanakkor mindharom szolgaltato
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esetében elmondhato, hogy sajat foldrajzi piacan a vallalkozasméretet tekintve kiemelkedik a
tobbi — alternativ — szolgaltatbhoz képest.

Az azonositott nagykereskedelmi piacokon kinalatukkal jelenlévé volt koncesszios
szolgaltatékon kiviil, nincs olyan, a helyhez kotott telefonszolgaltatasok
kiskereskedelmi piacan sajat infrastruktiraval szolgaltatast nyuajté szolgaltaté,
amelyik pénziigyi ereje, vallalati mérete alapjan oO6sszemérheté lenne a volt
koncesszibs szolgaltatokkal.

11.2.4. Konny( vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzlqyi forrasokhoz

Tekintettel arra, hogy minden tavkézlési infrastruktira kiépitése jelentés beruhazast igényel
€s a beruhazasok megtérilési ideje kozép-, illetve hosszu tavu, ezért a
tékepiacokhoz/pénziigyi forrasokhoz valé hozzaférés meghatarozo jelentéségi a tavkozlési
vallalatok szamara. A t6kepiacokhoz és pénzlgyi forrasokhoz t6rténé hozzaférést
nagymeértékben meghatarozza az adott szolgaltatd piaci részesedése, vagyoni, pénzigyi
helyzete és jovedelmezbsége, tulajdonosi hattere, stratégiaja, valamint az Ugyvezetés
stabilitdsa és reputacioja. Amennyiben valamely vallalkozas a fenti szempontok alapjan jobb
megitélésnek orvend, kdnnyebben juthat pénzigyi forrasokhoz és ebbdl szamottevd piaci
elénye szarmazhat.

Az adott érintett piacon a potencialis belépdk, illetve a piacon mar jelenlévé szolgaltatdk sajat
helyi halézatainak fejlesztési lehetéségei szempontjabdl relevans kérdés annak vizsgalata,
hogy az egyes szerepl6k milyen feltételekkel képesek kilsé forrasokat bevonni
fejlesztéseikbe.

Ezt vizsgalva megallapithatdé, hogy pénzlgyi szempontbdl nagyobb kockazatot jelent egy
mar meglévé helyi halézat mellett egy uj, de alapvetéen ugyanolyan szolgaltatasok
nyujtasara képes halozat kiépitése, igy egy ilyen fejlesztés, mint projekt finanszirozasa az
iparagi elvart hozamszintnél valdszinlileg csak rosszabb feltételekkel finanszirozhaté. Ez
jelentés elényt jelent a volt koncesszids szolgaltatok szamara a volt koncesszids
terlleteiken.

A piacon tevékenykedd vallalatok altalanos vallalati forrasokbdl (vallalati kétvény-, esetleg
részvénykibocsatas, vallalati hitelfelvétel stb.) is finanszirozhatjak eléfizetéi hozzaférési
halézatépitési fejlesztéseiket. Ennek feltételei alapvetéen azon mulnak, hogy milyen a
vallalat altalanos pénzigyi megitélése a forrast biztosité szerepl6k (hitelezé bankok, iparagi
befektetési alapok) részérél. Ennek kapcsan is megallapithaté a volt koncessziés
szolgaltatéok jelentés eldnye, a legerdsebb hattérrel a helyhez kotott halézatok
tulajdonosai koézill a jelenlegi JPE szolgaltatok, koéziliuk is kiemelkedve a Magyar
Telekom rendelkeznek, stabil pénzaramuknak (cash flow), magas (lizemi)
nyereségességi szintjiknek készénhetéen.

[1.2.5. Ellen6rz6 szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktira felett

Az infrastrukturaval, mint belépési korlattal az elemzés mar a piac meghatarozasa soran is
foglalkozik. A nehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés vizsgalata dontéen
muszaki-technolégiai illetve gazdasagi elemzés alapjan torténik.
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Fontos piacra lépési korlatot jelentenek az esetleges piacra |épés azon koltségei, amelyeket
a piacra |épbnek be kell fektetnie a szolgaltatas infrastrukturalis feltételeinek biztositasa
érdekében, de ezek a piac elhagyasakor nem térlinek meg. A potencialis piacralépd csak
akkor vallalja ezeket a beruhazasi koltségeket, ha kilatasa van arra, hogy mind a beruhazas
koéltségei, mind a szolgaltatas elkerllhet6 koltségei megtériilnek az arbevételbdl.

Megallapitottam, hogy a vizsgalt szolgaltatasi piac esetében a meglévé infrastruktira
duplikalasa gazdasagilag indokolatlan, magas elsullyedt koltségekkel jar, amelyek
megtérilését a helyhez kotott hangszolgaltatasok bevételei nem biztositjak.

Nincs tehat olyan potencidlis szolgaltaté, aki a megtérilés reményében képes lenne
vallalkozni egy-egy terlleten belll egy teljes, nyilvanosan elérhet6 helyhez kotott haldzat
kiépitésére, amelyen a hivaskezdeményezés szolgaltatast nyujtani képes. Megallapitottam,
hogy a helyhez kotott telefonhalézatok nehezen megkettézhetd infrastruktiranak
szamitanak, amelynek tulajdonlasa, illetve ellenérzése erésiti a szolgaltatd piaci erejét. A
vizsgalatok alapjan kideriilt, hogy az azonositott piacokon az adott teriiletnek
megfelelé volt koncesszios szolgaltatok rendelkeznek a legkiterjedtebb ellenérzéssel
a nehezen megkettézheté infrastruktura felett.

11.2.6. Vertikalis integracio

A vertikdlis integraci® megvalosulasa esetén egy vallalkozas (esetleg tobb azonos
érdekkorbe tartoz6 vallalkozas) az értéklanc kulonbdzd szintjein elhelyezkedd piacokon
egyarant jelen van. Az ilyen szolgaltatd a termelési folyamat kilonbdzé szintjeinek egy
vallalkozason beliili integralasa miatt képes a jobb arak elérésére (pl. eltéré belsé és kiilsé
arak meghatarozasaval) és ebbdl fakaddan a piaci elényszerzésre. A helyhez kotott piacon
ilyen szolgaltatok szinte kizarélag a szabalyozas ala es6 JPE szolgaltatdk, hiszen a tdbbi,
sajat haldzattal rendelkezé versenytars (pl. kabelmodemes szolgaltatdk) tényleges
nagykereskedelmi szolgaltatast nem is nyujt, mikozben persze teljesen integralt mikodést
folytat az értéklanc mentén. Azaz a vertikalis integracionak, mint eré6félényt megalapozo
tényallasnak csak a szabalyozott szolgaltatasok (tehat a verseny szolgaltatasalapu
szelete) kapcsan van értelmezheté hatasa.

A nagykereskedelmi szolgaltatas kinaldja, mint a raépulé kiskereskedelmi piac aktiv
szereplbje a kiskereskedelmi piacon elénydsebb helyzetben van azaltal, hogy a
kiskereskedelmi szolgaltatas nyujtasahoz szikséges ,inputot”, a nagykereskedelmi
szolgaltatast, a kiskereskedelmi piac egyéb szereplbivel ellentétben nem kényszerul a
nagykereskedelmi piacon beszerezni, illetve Onalléan, U szolgaltatasként el&allitani
(utébbinak jelentds Uj beruhazasi igénye aldl is mentesul).

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfelelé6 volt
koncesszidés szolgaltatok a szolgaltatasalapu kihivokkal szemben jelentés elénnyel
rendelkeznek a vertikalis integraciobdl szarmazoé elényok kihasznalasa révén.

11.2.7. Méretgazdasagossag

A méretgazdasagossag forrasa a termelésndvekedés révén elérhetd fajlagos
koltségcsokkenés. A méretgazdasagossag elemzése és megitélése a piaci részesedéssel, a
vallalatmérettel, valamint az alkalmazott technoldgiaval, az infrastruktiraval kapcsolatos
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adatok alapjan valésithatdé meg. A méretgazdasagossagi hatas azt takarja, hogy egy adott
szolgaltatas kibocsatasanak novekedésével a termelés atlagkdltsége (egységnyi outputra
juté input) csdkken. (Ez a fix kdltségekre vezethetd vissza.)

Minél nagyobb kezdeti beruhazast igényel egy ipardag, annal jelent6sebb
méretgazdasagossagi hatasok jelentkezhetnek.

Ez a piaci elény nem értelmezheté az érintett piacokon a mar jelen lévé
nagykereskedelmi szolgaltatast harmadik fél szamara is kinal6 piaci szereplék kozott,
hiszen mind a harom azonositott piacon jelenleg egyetlen tényleges elad6 talalhaté.
Ertelmezheté ugyanakkor a harom érintett piacon a méretgazdasagossagbdl fakadé relativ
piaci elény a jelenlegi nagykereskedelmi piaci szerepl6k (volt koncesszios szolgaltatok), az
oda a kindlati helyettesités révén elvileg belépni képes szolgaltatok (szélessavu
kabelhal6zatok tulajdonosai), illetve a nagykereskedelmi piacra (sajat infrastrukturaval) uj
szerepléként belépd szolgaltatok viszonylatdban. Az érintett piacokat vizsgalva
megallapithatd, hogy a piaci részesedések, a piacra |épés ideje, a korabban kiépult
hozzaférési halézat jelentés méretgazdasagossagi elényt nyujtanak a volt koncesszids
szolgaltatoknak a korabbi koncesszids terileteiken.

(Mindazonaltal az is megallapithaté, hogy a harom azonositott piacon eltér6 a
méretgazdasagossagi hatas mértéke.)

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfelelé volt koncesszios
szolgaltatok jelentés méretgazdasagossagi elénnyel rendelkeznek az adott piacra késébb
belépd szolgaltatokkal szemben, ami az eréfélényes helyzetiiket erésiti.

[1.2.8. Valasztékgazdasagossag

A valasztékgazdasagossag hatasa abbdl ered, hogy az egységnyi kibocsatasra es6
koltségek csdkkennek annak kdvetkeztében, ha ugyanazon vallalkozas egy termékét vagy
szolgaltatasat még egy vagy tdbb mas termékkel, szolgaltatassal egyltt, kdzds termelési
folyamatban allitja el6.

A koltségmegtakaritas abbdl szarmazik, hogy e termékek és szolgaltatasok esetében azonos
eljarasokat, folyamatokat alkalmaznak. Halézati infrastrukturat igénylé szolgaltatasok esetén
jelentds valasztékgazdasagossagi hatast biztosithat a szolgaltaté szamara az, hogy tdbb
szolgaltatasat is alapvetéen ugyanazt az infrastrukturat igénybe véve nyujtja. Az a piaci
szerepld, amely képes ennek realizalasara nyilvanvaléan szamottevé elényre tehet szert
azon versenytarsaival szemben, amelyek viszont képtelenek erre.

Az érintett piacokon, ha a halézat kapacitasat tébb szolgaltatas kézott osztjak meg, ezaltal
koltségmegtakaritas érhetd el. A nagyobb valasztékgazdasagossag alkalmas piaci elény
szerzésére.

Megallapitottam, hogy az érintett piacokon a volt koncessziés szolgaltatok ezen a
téren elényben vannak, hiszen ezek a szolgaltaték nyujtanak egyszerre helyhez koétott
telefon, szélessavu, bérelt vonali, esetenként miisorterjesztési, valamint adatatviteli
szolgaltatast is (mely altalanossagban egylttesen nem all fenn a nem JPE szolgaltaték
esetében), ami altal a kozos koltségek tobb lizletag k6zott oszthatok fel.
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11.2.9.Technoldgiai el6nyok vaqgy fels6bbrendliség

Technoldgiai elény abban az esetben érvényesul, ha valamely érintett piacon olyan Uj
technologia van jelen, amely valamely szolgaltatd szamara lehetévé teszi valamely
szolgaltatas(ok) olcsébb, hatékonyabb és/vagy magasabb szintli nyujtasat. Ez a szempont
tehat elsGsorban tobb szolgaltatdé viszonylataban értelmezheté. Ez a piaci elény nem
ertelmezhetd az érintett piacokon a mar jelen 1évé nagykereskedelmi szolgaltatast harmadik
fél szamara is kinald piaci szerepldk kdzo6tt, hiszen mind a harom azonositott piacon jelenleg
egyetlen tényleges eladé talalhaté. Ertelmezheté ugyanakkor a harom érintett piacon a
technoldgiai elénydkbél fakadd elény a jelenlegi nagykereskedelmi piaci szereplék (volt
koncessziés szolgaltatdk), az oda a kinalati helyettesités révén elvileg belépni képes
szolgaltatok (szélessavu kabelhalézatok tulajdonosai), illetve a nagykereskedelmi piacra
(sajat infrastrukturaval) uj szerepléként belép6 szolgaltatok viszonylataban.

A szolgaltatok egy része hasonlé tipusu infrastrukturaval rendelkezik. A tobbi piaci szerepld
pedig masok infrastrukturajan keresztil tud tevékenykedni, melyre az Eht. ad lehet6séget.
Az Ujabb technologidk alkalmazasara (pl. VolP) lIényegében minden szereplének van
lehetésége.

A kutatas-fejlesztési raforditasok tekintetében megallapitottam, hogy ilyen tevékenységet a
piaci szerepl6k nem végeznek, miszaki-technoldgiai téren — eltekintve egyes egyetemi,
féiskolai projektek tamogatasatdl — a gyartdkra tamaszkodnak.

A hélézatok technolégiai fejlesztése soran az Uj belép6k IP alapu halézataik folytan elényre
tettek szert, azonban a kotelezett szolgaltatdk ezt az elényt fényvezetés haldzati
fejlesztéseikkel kompenzalni tudjak.

A fejlesztési iranyokat vizsgalva elmondhaté, hogy a piaci erét valamelyik platformnal
egyoldalian, szamottevéen ndveld technolégiai elény a mai és kézeljovében lathato
igények ismeretében nem nevezheté meg.

11.2.10. Aru/szolgaltatasi diverzifikacio

Az aru/szolgaltatasi diverzifikacié az azonositott nagykereskedelmi piacok szempontjabdl
korlatozottan értelmezheté, mivel a fogalom alapvetéen a kiskereskedelmi piacokhoz
kéthetd, ahol az elad6 a nagyszamu felhasznalé réteg igényeihez Ugy prébal igazodni, hogy
a termékeit min6éségi jellemzéiben vagy a szolgaltatas igénybevételi, dijazasi feltételeiben
megklldonbozteti. llyen eset, amikor a szolgaltatok a piacon nyujtott szolgaltatasokat a
versenytarsaktdol — megkuldonbdztetheté  mddon, pl. specidlis csomagban, mas
szolgaltatasokkal egyutt kinaljak. Ez a gyakorlat kdnnyen vezethet versenykorlatozashoz,
amennyiben egyes szolgaltatasok kizarélag csomagban vasarolhatok meg, illetve ha az
egyik piacon nyujtott szolgéltatas igénybevételét a szolgaltatok mas piacon nyujtott
szolgaltatas(ok) igénybevételével kapcsoljak 6ssze. Az ilyen gyakorlat lehetéséget teremthet
a csomagot képzd szolgaltaté szamara a piaci elényszerzésre.

Az érintett nagykereskedelmi piacon az aru/szolgaltatasi diverzifikacid korlatozottan
értelmezhet6: A piacon lévd érintett szolgéltatdk mindegyike kozel azonos mUiszaki
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képességekkel rendelkezd kapcsoldeszkézoket” haszndl, ezek legfeliebb csak az
alkalmazott szoftvervaltozatokban kilénbézhetnek egymastél, ami a kiegészitd
szolgaltatasok (supplementary services) valasztékaban okozhat jelentéktelen kiuldnbségeket.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy a szolgaltatasok diverzifikaciéja, mint
vizsgalati szempont az érintett piacok szempontjabél kevésbé relevans, a vizsgalt
piacokra a szolgaltatasok diverzifikacidéja nem jellemzé.

11.2.11. Fejlett forgalmazdi és értékesitési halozat

A fejlett forgalmazédi és értékesitési halézatnak féleg a kiskereskedelmi piacokon (illetve a
tobbszereplés nagykereskedelmi piacokon) van szerepe a piaci er6 megitélése
szempontjabdl. Az azonositott piacok egyszerepl8s nagykereskedelmi piacok, amelyeken a
megallapodasok szinte minden esetben tarsszolgaltatdi targyalasok eredményeként jonnek
létre. Ennek megfeleléen a fejlett forgalmazoi és értékesitési halézatbdl szarmazd piaci
elényszerzés az azonositott piacokon nem értelmezheté.

A fent leirtak alapjan megallapitottam, hogy ez a szempont a jelentés piaci erd
megitélése szempontjabol az érintett piacokon nem relevans.

11.2.12. Kiegyenlitd vasarléerd hianya vagy alacsony szintje

Vevoéoldali kiegyenlitd vasarldéeré alatt a nagy vevOk azon képességét kell érteni, hogy
ésszerl idén belll megfelel6 alternativ megoldasra (hatékony megtorlas vagy mas cég
szolgaltatasainak igénybevétele) képesek atallni, ha szallito arat emel, vagy hatranyosan
modositja a szallitasi feltételeket.

A nagykereskedelmi szolgaltatas vasarléi a jelenlegi nagykereskedelmi szolgaltatasi
kinalatot, illetve a potencialis verseny vizsgalatanal leirt motivaciot figyelembe véve
nincsenek alkupozicidban, mert adott terlleten gyakorlatilag csak egy szolgaltatétdl képesek
igénybe venni az adott nagykereskedelmi szolgaltatast. Ennek oka az érintett piacok kvazi
monopol jellegében rejlik, melyben nincs valos helyettesitési lehetéség, a volt koncesszios
szolgaltatokon kivil mas szolgaltatok igénybevétele csak elvi lehetéségként merilhet fel.
Tovabb gyengiti a vevdk alkuerejét, hogy a nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtdéja nem
kényszerll arra, hogy a szolgaltatas potencialis (vallalatcsoporton kivili, tehat harmadik
félnek szamitd) igénybevevdjének értékesitse a szolgaltatast, mivel a vallalaton, illetve
vallalatcsoporton bellil sajat maga integralt szolgaltatasként a kiskereskedelmi piacon képes
értékesiteni azt (Id. vertikalis integracio). Emiatt a nagykereskedelmi piac szereplSinek
kiegyenlité vasarldereje alacsony, érdemben nem képes ellensulyozni a nagykereskedelmi
szolgaltatas nyujtodjanak eréfolényét.

A fent leirtak alapjan megallapitottam, hogy az azonositott érintett piacokon a volt
koncesszids szolgaltatok piaci erejét nem korlatozza kiegyenlité vasarléeré.

11.3. Jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatdk azonositasa az érintett piacokon

22 AXE, EWSD és ADS tipusok, melyek egy korabbi rendszervalasztd tender keretében honosodtak
meg Magyarorszagon és amely tipusokat az uj piacra lépdk is hasznalnak, valamint IP alapu
hal6zatrészeikben korszer(i atlép6 és utiranyité (gateway, router) eszk6zodket alkalmaznak.
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Az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom, a 2. szamu érintett piacon az Invitel és a 3.
szamu érintett piacon a UPC esetében a piaci részesedések dnmagukban megalapozzak a
jelentds piaci erejii minésitést és a tovabbi kritériumok vizsgalata soran sem tartam fel a
piaci erét korlatozoé tényezét.

Ennek megfeleléen az érintett piacokon a fenti kritériumok vizsgalata alapjan jelentés
piaci erével rendelkezé szolgaltatoként azonositottam az alabbi szolgaltatokat:

1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.-t,
2. szamu érintett piacon az Invitel Tavkozlési Zrt.-t,

3. szamu érintett piacon a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kift.-t.

11.4. Piaci ero atvitelének vizsgalata

Az Eht. 62. § (4) bekezdése el6irja annak vizsgalatat, hogy van-e olyan, szomszédos (azzal
szoros kapcsolatban [év8) piacon jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatd, amely
gazdasagi erejét atviheti egyik piacrol a masikra.

Targyi piac a kdvetkezd piacokkal lehet szomszédos kapcsolatban:

— Vertikalis szomszédsag: Az Ajanlas és a R. szerinti 1. szamu piaccal lehetséges,
hiszen a hivasinditashoz szilikség van valamilyen hozzaférésre. Mindegyik fenti
szolgaltatd mindkét piacon jelen van, és azért képes erejét az egyikr6l a masikra
atvinni.

— Horizontalis szomszédsag: Az Ajanlas és a R. szerinti 3. szamu piaccal lehetséges,
hiszen altaldban azonosak a partnerszolgaltaték. Mindegyik fenti szolgaltatdé mindkét
piacon jelen van, és azért képes erejét az egyikrél a masikra atvinni.

Tekintettel arra, hogy az Ajanlas és a R. szerinti 1. sz. piacon ugyanazokat a
vallalkozasokat azonositottam jelentds piaci erejiiként, mint amelyek a targyi érintett
piacokon donté részesedéssel birnak, a piaci eré atvitelének vizsgalata megerdsiti
ezen vallalkozasok jelentds piaci erejlivé minésitését az érintett piacokon.

1.5. K6z0s eréfolény vizsgalata

Vizsgaltam annak lehet6ségét, hogy két, vagy tobb - versenyjogi értelemben - fiiggetlen
vallalkozas azonos érintett piacon térténd, azonos idén beliili tevékenysége, magatartasa
megvalositja-e a kdzos eréfolény tényallasat.

A Bizottsag Iranymutatasat is figyelembe véve, k6zos eré6folény akkor alakul ki, ha két, vagy
tobb vallalkozas versenytarsaikkal és vevikkel, végsé soron a fogyasztdkkal szemben
Iényegében ugyanolyan helyzetben van, mint amilyenben egyetlen er6folényben lévé
vallalkozas lenne. Ehhez természetesen szikséges a kd0zOs érdekeltség, tehat az érintett
vallalkozasoknak érdekében all a tobbi, érintett piacon levd szolgaltatoval szemben kdzbsen
eréfdolényes helyzet kialakitasa (pl. tdbbiek kiszoritdsa). Ebbél természetesen az is
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kovetkezik, hogy az érintett két, vagy tdobb vallalkozas kdzott nincs hatékony verseny az
érintett piacon (pl. a piac felosztasa).

Megallapitottam, hogy mindharom azonositott piacon és a kapcsolodo kiskereskedelmi
piacon is a piacvezetd szolgaltatd (az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom, a 2.
szamu érintett piacon az Invitel, a 3. szamu érintett piacon a UPC) olyan eréfélénnyel bir (Id.
onallo eréfolény vizsgalata), ami teljességgel sziikségtelenné teszi annak mas szolgaltatoval
valé megosztasat.

A fent leirtak alapjan nem allapitottam meg ko6zos eréfolényt, ennek megfeleléen nem
azonositottam k6zos eréfélényben lévd szolgaltatokat az érintett piacokon.
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Ill. KOTELEZETTSEGEK MEGALLAPITASA

Az Eht. 62. § (1) bekezdés b) pontja elbirja, hogy az Elnéknek az érintett piacokon
azonositott, jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatdkra a piacelemzés altal feltart
versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget
meg kell allapitania, vagy a korabban jogszabalyban, vagy a Hatésag hatarozataban
megallapitott legalabb egy kotelezettséget fenn kell tartania, vagy moédositania.

lil.1. Altalanos célok

A kotelezettségek meghatarozasa soran messzemendkig szem elétt tartottam az Eht.
2. §-ban lefektetett altalanos célokat. A kotelezettségek kirovasa soran térekedtem arra,
hogy a Kkirott kotelezettségek biztositsak az elektronikus hirkdzlési piac zavartalan,
eredményes miikodését és fejlédését, az elektronikus hirkdzlési tevékenységet végzék és a
felhasznalok érdekeinek védelmét, tovabba a tisztességes, hatékony verseny kialakulasanak
és fenntartasanak elésegitését.

111.2. Alkalmazott elvek

A kotelezettségek meghatarozasa soran az altalanos célokon kivil az Eht. 62. § (1) és a 63.
§ (1) bekezdéseiben foglaltaknak is megfeleléen a kdvetkezé elveket vettem figyelembe:

— A Kkotelezettségeknek a hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez  kotott
telefonhalézatbél piacan uralkodé versenyhiany kévetkezményeinek orvoslasara kell
iranyulniuk.

— A kirétt kotelezettségeknek a feltart versenyt korlatozé akadalyok altal indokoltaknak
és azokkal aranyosaknak kell lennilk.

— A Kkirott kotelezettségek nem okozhatnak aranytalan terheket a szolgaltatok szamara.

— A kotelezettségeknek a lehetd legteljesebb mértékben alkalmazkodniuk kell a
meghatarozott piacok sajatossagaihoz.

111.3. Az EInok altal kir6hato kotelezettségek

Az Eht. a nagykereskedelmi szolgaltatasi piacokon a kdvetkez§ kotelezettségek elbirdasat
teszi lehetévé* az EIndk szamara:

— ATLATHATOSAG

— EGYENLO ELBANAS

— SZAMVITELI SZETVALASZTAS

— HOZZAFERESSEL ES OSSZEKAPCSOLASSAL KAPCSOLATOS
KOTELEZETTSEGEK

- AKOzZOS ESZKOZHASZNALAT ES HELYMEGOSZTAS KULONOS SZABALYAI

— KOLTSEGALAPUSAG ES A DIJAK ELLENORIZHETOSEGE

2 Eht. XII. fejezet
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111.4. Az alkalmazott kotelezettségek kivalasztasa

Az Eht. alapjan, amennyiben az EIndk a piacelemzés soran egy vallalkozast jelent6s piaci
erejiként azonosit, akkor ,a piacelemzés altal feltart, versenyt korlatozé akadalyok altal
indokolt, azokkal aranyos meértékl kotelezettséget vagy kotelezettségeket ir el a XI-XIV.
fejezetben meghatarozott kotelezettségfajtak kozil, vagy hatalyaban fenntartja, illetve
modositia a jelentds piaci erével rendelkez6 szolgaltatbkra korabban megallapitott
kotelezettségeket.”. Ez a gyakorlatban a kdvetkez6 feladatok elvégzését teszi
szUkségessé:

— A versenyprobléma azonositasa
— Aranyos és indokolt kotelezettségek értékelése
— Aranyos és indokolt kotelezettségek meghatarozasa

111.4.1. A versenyprobléma azonositasa

111.4.1.1. Versenyprobléma: gazdasagi er6folény az érintett piacokon

A piacmeghatarozas alapjan azonositott piacokon tortént piacelemzés soran
megallapitottam, hogy mind a harom érintett piacon talalhaté egy szolgaltatd, amely az adott
piacon jelentés piaci erbvel rendelkezik, amely lehetévé teszi szamukra, hogy
tevékenységuket a versenytarsaktol, a vevoktdl és végsé soron a fogyasztoktol
nagymértékben fliggetleniil folytassak, azaz, hogy versenytorzit6 magatartast tanusitsanak.

111.4.1.2. Az er6folénybdl fakado lehetséges piactorzitd magatartasok, piaci torzulasok

A hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzatbdl piacanak sajatossagaibol
adodoéan a piacon a gazdasagi eréfolényes helyzetbdl szarmazoé lehetséges piaci torzulasok
részben strukturalis jelleglek, részben pedig a piac kinalati szerepl6inek versenykorlatozé
magatartasabodl fakadhatnak. A piacon lehetséges piactorzité magatartasok, piaci torzulasok
kézul az alabbiak érdemelnek megkulilénboztetett figyelmet:

111.4.1.2.1. A hivaskezdeményezési szolgaltatas nyujtasanak megtagadasa

OO

hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas nyujtasanak el6irasa (Eht. 106. §) nélkil az
elemzés id6pontjaban fennallé piaci kérilmények mellett a versenyt tdmaszté szolgaltatok
piacra lépése a gyakorlatban indokolatlanul nehézzé valna. Ennek hianyaban ugyanis csak
sajat, onallo, az el6fizet6i pontig tartd halozat kiépitésével Iéphetnének be a piacra.

Megallapitottam, hogy Uj, nem jelent6s piaci ereji szolgaltaték altal kiépitett helyhez kotott
halézatok megjelenése az elemzés jovébeli vizsgalt idétavja alatt a gazdasagi valsag
hatasainak is ko&szonhetbéen csak korlatozott mértékben — kizarélag helyhez kotott
hangszolgaltatas nyujtasa céljabdl pedig egyaltalan nem — varhatd, ezért a hozzaférés és a
szolgaltatasnyujtdas megtagadasaval a nagykereskedelmi piacon jelentés piaci ereji
szolgaltatok képesek kiszoritdé magatartast folytatni a kapcsolddo kiskereskedelmi piacon.

> Eht. 63. § (1)
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szlkebb értelemben vett forgalmi szolgaltatasra, hanem a kapcsoldédd berendezésekre és
felszerelésekre is vonatkozhat. Mindazonaltal a szik keresztmetszetet jelentd
berendezésekhez valé hozzaférés biztositasa még nem szinteti meg, nem kliszobdli ki az
Osszes versenyproblémat.

A halézatok technoldgiai fejlédése miatt bekdvetkezd, a rézhaldzatrdl Ujgeneracios (optikai,
esetleg mas) halézatra torténd valtas soran potencialis versenyproblémat idézhet eld, hogy
megvaltozik, csdkken az dOsszekapcsolasi pontok szama. Az 6sszekapcsolasi pontok
megszintetése azonban - amennyiben ez a Jogosult Szolgaltatd szamara nem
transzparens maédon, tervezhetéen torténik — jelentésen rontja a Jogosult Szolgaltatok
beruhazasainak megtérilését, nehezen elviselhetd elsullyedt koltségeket eredményez
szamukra.

A piacon mikddd jelentds piaci ereji szolgéltatd szamos ar- és nem arjellegli eszkdzt

kiskereskedelmi piacra kiterjessze.
111.4.1.2.2. Arjelleg(i versenytorzité magatartasok

A kozvetitbvalasztas, a hivaskezdeményezés kotelez6 nyujtasanak elbirasa, valamint a szik
keresztmetszetet jelentd halozati infrastrukturahoz valé hozzaférési jogosultsag biztositasa
mellett is bekOvetkezhet a piaci verseny arjellegi eszkdzokkel torténd torzitdsa, ami
drasztikusan noveli a volt koncesszids szolgaltatokkal versenyre kel cégek koltségeit,
nagymértékben rontja az allokacidos mechanizmusok hatékonysagat, tovabba kedvezétlen
fogyasztoi, joléti hatasokat idéz el6. A piacon lehetséges arjellegli versenytorzitd
magatartasok koézil az alabbiak érdemelnek megkulonbdztetett figyelmet:

Ardiszkriminacio

Az ardiszkriminacidé leggyakoribb megnyilvanulasi formaja lehet, ha a nagykereskedelmi
szolgaltatas nyujtasara kotelezett, vertikalisan integralt jelentés piaci ereji szolgaltaté a sajat
belsé elszdmolasdban hasznalt arnal magasabb aron értékesiti nagykereskedelmi vasarloi
részére nagykereskedelmi szolgaltatasat, annak érdekében, hogy jelentésen megdragitsa,
és ezzel versenyképtelenné tegye az altaluk nyuijtott kiskereskedelmi szolgaltatasokat.

A koltségalapu arak alkalmazasanak (108. §) kotelezettsége képes orvosolni az
ardiszkriminaciét, ahol a méret- és valasztékgazdasagossagbeli kiildnbségekre is tekintettel
kell lenni.

Tulz6 arazas/keresztfinanszirozas

A Kkozvetitbvalasztas biztositasara, a hivaskezdeményezési szolgaltatas nyujtasara
kotelezett JPE szolgaltatd a tényleges koltségeit messze felilmulé nagykereskedelmi ar
érvényesitésére torekedhet. Megfelel6 arszabalyozas hianyaban ennek nincs akadalya.
Amennyiben a szabdlyozas a jelentds piaci erejl szolgaltatd szamara kozvetitévalasztas,
illetve nagykereskedelmi szolgaltatasnyujtasi kotelezettséget ir el, akkor a tulz6 arazas
lehet az az eszkdz, amelyet a kotelezett szolgaltatd arra hasznalhat fel, hogy a

59



versenytarsak piacra torténd belépését nehezitse vagy megakadalyozza, ami a versenyt
torzitja és ellehetetleniti az optimalis allokaciot.

A leirt probléma megnyilvanulasi formaja lehet az arprést okozd arazas, amelyet a
szolgaltaté &ltalaban a nagykereskedelmi tulzo ar alkalmazasaval ér el. Arprés esetén a
nagykereskedelmi arakon felil a kiskereskedelmi piacon kialakult arak mellett a
kiskereskedelmi szolgaltatas veszteséges, mert a nagykereskedelmi és a kiskereskedelmi
arak kozotti arrés nem fedezi a kiskereskedelmi tevékenység koltségeit.

Ahogyan az ardiszkriminacié esetében, ugy a tulzé nagykereskedelmi araknal is a
kéltségalapu arak alkalmazasanak (108. §) kdtelezettsége képes orvosolni a problémat, ahol
a méret- és valasztékgazdasagossagbeli kilénbségekre is tekintettel kell lenni. A
keresztfinanszirozas nem kivant hatasai kimutatasanak adekvat szabalyozasi eszkdze a
szamviteli szétvalasztas (105. §) alkalmazasa, melynek eredménye egyben iranymutatast is
ad a keresztfinanszirozassal érintett masik piac(ok) szabalyozasi 1épéseire.

111.4.1.2.3. Nem arjellegli versenytorzitdé magatartasok

A piaci verseny nem arjellegl eszkdzokkel torténd torzitdsara altalaban akkor kerulhet sor,
ha az arszabalyozas kovetkeztében az ardiszkriminacio lehetésége korlatozott. A lehetséges
nem arjellegll versenytorzitd eszkozok, és azok hatdsmechanizmusa az alabbiakban
foglalhat6 Gssze:

Az informécié visszatartasa

Ennek legaltalanosabb megvaldsulasi médja, ha a nagykereskedelmi piacon JPE-nek
min&sulé hivaskezdeményezési szolgaltatast nyujté szolgaltatd olyan — sok esetben relevans
— informacidval latja el kiskereskedelmi agazatat vagy a vallalatcsoportjahoz tartozé és a
kapcsolddé kiskereskedelmi piacon tevékenykedé szolgaltatot, amelyet nem juttat el annak
versenytarsaihoz. Az ex-ante szabalyozas hianya esetén tehat a kotelezett szolgaltatd képes
lehet arra, hogy a vallalatcsoportjahoz tartozé és a kapcsolddd kiskereskedelmi piacon
tevékenykedd szolgaltatét jelentés versenyelbényhdz juttassa a mas szolgaltaténak el nem
jutatott informacioé révén, és ezzel végsd soron piaci erejének fenntartasat vagy erdsitését
szolgdlja. A jelen hatdrozatban vizsgalt piaccal kapcsolatban ilyen informacié lehet az egyes
Osszekapcsolasi pontok forgalmi adatai, a forgalom napi idébeli eloszlasa, a helymegosztas
lehetéségei és igénybevételének feltételei, stb.

Az atlathatésag (102. §), valamint ennek keretében a referenciaajanlat (103. §) készitési
kételezettség, mint a jelent6s piaci ereji szolgaltatora kirdhatd kotelezettség hatékony
eszkdz az informaciok visszatartasaval szemben.

Indokolatlan elGirasok, kévetelmények

Indokolatlan el8irasok, kovetelmények megallapitasara elsésorban a hivaskezdeményezés
szolgaltatas technologiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatarozasakor kerul sor.
Egyértelmlien a versenyt torzitd eszkdz lehet a miiszaki paraméterek tulzott részletezése, a
szabvanyokban szereplé paramétereken messze tulmutatd miliszaki paraméterek
alkalmazasa, melyek technolégiai eszkdzokkel is konzervaljgk a hivaskezdeményezés
szolgaltatast nyujté inkumbens helyhez kotoétt vezetékes szolgaltatok piacvezetd pozicidjat.

(Utdbbira egyébként a hazai jogosult szolgaltatdk is tdbbszor tettek panaszt.)
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llyen indokolatlan elbiras lehet az is, hogy amennyiben a jogosult szolgaltaté a
hivaskezdeményezési szolgaltatast az altala nyujtando kozvetitészolgaltatas érdekében
kivanja igénybe venni, kénytelen legyen Osszekapcsoldsi pontot létesiteni a kotelezett
minden helyi kdézpontjanal, vagy minden szamozasi terlleten akkor is, ha a kotelezett
szolgaltatasi terllete tébb szamozasi teriletre terjed ki.

A megfeleléen részletezett referenciaajanlat (103. §) készitésének kotelezettsége képes
gatat szabni az indokolatlan el&irasok, kdvetelmények alkalmazasanak.

111.4.1.2.4. Megallapitasok

Az érintett piacokat megvizsgalva megallapitottam, hogy a I.4.1.2.1.-111.4.1.2.3.
pontokban ismertetett lehetséges versenytorzitdé magatartasok szabalyozas hijan
felléephetnek az érintett piacokon. Ebbdl adoédéan sziikkség van szabalyozoi
intézkedések meghozatalara, illetve fenntartasara, amelyek elésegitik a lehetséges
versenyt torzité hatasok csokkentését, eldsegitve ezzel a verseny kialakulasat és a
fogyasztoéi érdekek jobb érvényesiilését.

111.4.2. Aranyos és indokolt kdtelezettségek értékelése

Minden, az EIndk altal kirétt kotelezettségnek az Eht.-ban lefektetett altalanos célokat kell
szolgalnia. Ezen fellll a kdtelezettségeknek a piacelemzés alapjan feltart lehetséges versenyt
korlatozé akadalyok altal indokoltaknak, azokkal aranyosaknak kell lenniiik®®. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a koételezettségek:

— Indokoltak, tehat megfelelnek a probléma természetének.
— Aranyosak, tehat megfelelnek a probléma sulyanak .

Az Eht. XII. Fejezete lehetbvé teszi az EIndk szamara kulonb6zé kotelezettségek kirovasat a
jelent6s piaci erejiként azonositott szolgaltatékra, meghatarozott versenyproblémak esetén.
Ezek a kotelezettségek a Ill.3. pontban kertltek felsorolasra.

A lehetséges piactorzité magatartasok vizsgalata soran minden esetben megvizsgaltam
(n.4.1.2.1.-11.4.1.2.3. pontok), hogy melyek azok az Eht-ban meghatdrozott
kotelezettségek, amelyek a leginkabb képesek az adott lehetséges piactorzito
magatartasformak kezelésére/megelézésére. A piactorzitd magatartasok és a szabalyozasi
eszkdzok dsszerendelése lathato a 4. tablazatban.

* Eht.63. §. (1)
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Piactorzité6 magatartas Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség

Kozwetitévalasztas (Eht. 111. §) /mas piacon kirott/

Hozzaférés, szolgaltatas nyujtasanak megtagadasa Hozzaférési kitelezettség (Eht. 106. §)

Ardiszkriminacio Koltségalapusag (Eht. 108. §)

Koltségalapusag (Eht. 106. §),

Tulzé arazas/keresztfinanszirozas Szamvitel szétvalasztas (Eht. 105. §)

Az informacid visszatartasa Atlathatésag (Eht. 102-103. §)

Indokolatlan el&irasok, kdvetelmények Atlathatésag (Eht. 102-103. §)

4. tablazat: Lehetséges piactorzité magatartasformak és a kezelésiikre alkalmas
kotelezettségek

A 111.4.1. pontban elvégzett vizsgalatok alapjan kiderult, hogy a felsorolt lehetséges
piactorzitd magatartasformak szabalyozas hianyaban felmerilhetnek a nyilvanos helyhez
kotott  telefonhalozatbol  torténé  hivaskezdeményezés azonositott piacain, valamint
azonositasra kerlltek azok a kotelezettségek, amelyek alkalmasak a lehetségesen felmertild
piactorzitd magatartasformak megel6zésére/kezelésére (tehat megfelelnek a probléma
természetének). A 4. tablazatban felsorolt kotelezettségek tehat a feltart lehetséges versenyt
korlatozé akadalyok altal indokoltaknak tekintheték, ezért kirovasuk indokolt.

A kotelezettségek meghatarozasa soran részletesen vizsgaltam, hogy a felsorolt szabalyozoi
eszk6z6k milyen formaban alkalmasak leginkabb a feltart versenyprobléma
kovetkezményeinek — ti. a leirt versenytorzité magatartasok lehetéségének — orvoslasara.

[11.4.2.1. Atlathatésag

Az Eht. 102. § alapjan az EIn6k hatarozataban atlathatd mikodést biztositd kotelezettséget
irhat el6 a jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatdé szamara dsszekapcsolassal, illetve
hozzaféréssel kapcsolatban, és elbirhatja a szolgaltatd szamara meghatarozott informacidk
nyilvanossagra hozatalat. Az Eht. 102-103. §-ai szerinti ,atlathatésag” kotelezettség
el6irasanak egyik alapvetd célja, hogy a Kotelezett Szolgaltaté &ltal nyujtott
nagykereskedelmi szolgaltatasok bizonyos feltételei a Jogosult Szolgaltatok szamara
nyilvanosak, megismerheték legyenek. Ugyanakkor az atlathatosag kotelezettségét minden
esetben valamilyen mas kotelezettséggel egyutt célszerl kiszabni, igy mas kotelezettségek
teljesitésének, illetve gyakorlati megvaldsulasanak eszkézeként is szolgal.

Az atlathatésag a hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzatbol
elnevezési piacon els6sorban a jelentés piaci erejli szolgaltatdk altal nyujtott szolgaltatasok
részletes (szerz6dési) feltételeinek — beleértve az igénybe vehet6 nagykereskedelmi forgalmi
és kiegészitd jellegli szolgaltatasok arait — nyilvanossagra hozasat jelentheti. Ez segit a
lehetséges versenyellenes magatartasformak (elsésorban a nem arjellegli versenytorzitéd
magatartasformak, igy példaul informacié visszatartasa, indokolatlan el&irasok)
megelbzéseben, lathatova tételében; a Jogosult vagy esetleg még csak a piacra belépni
szandékoz6 szolgaltatok szamara is transzparens, a megalapozott Uzleti tervezést lehetévé
tevd, illetve segqitd viszonyok alakulnak ki, amely ezen kotelezettség hianyaban mas
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eszkdzzel nem érhetd el. Az atlathatéosag ilyen értelemben a nyilvanossag és az
ellendrizhetéség eszkbdzeként hatékonyan szolgalja a halézati szerzé6déskotési kdtelezettség
megfeleld érvényesilését, visszatarthatja tovabba a Kotelezett Szolgaltatdkat a halozati
szerz6dések korében a versenyellenes, egyoldalu, szolgaltatas-ellenszolgaltatas
egyensulyat kizaré szerz6déses feltételek alkalmazasatol. Mivel a felsorolt versenyellenes
magatartasformak a nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételének minden terlletén
jelentkezhetnek, ezért az atlathatdésag kovetelményének a hozzaféréssel kapcsolatos
miszaki paraméterekre, az alkalmazott szabvanyra, a halozati topoldgiara is vonatkoznia
kell, beleértve a nagykereskedelmi szolgaltatas-hozzaférési pontok foldrajzi helyét. A
nagykereskedelmi szolgdltatds igénybevétele miszaki feltételeinek atlathatésaga azért is
elengedhetetlen, mert a Kotelezett Szolgaltatdkkal 6sszekapcsolasi jogviszonyt Iétrehozni
kivand Jogosult Szolgaltatéknak ismerniik kell a Kotelezett szolgaltatok halézatanak
alapvetd tulajdonsagait ahhoz, hogy az dsszekapcsolas miszakilag zavarmentes legyen,
tovabba, hogy sajat el6fizetbik részére biztonsagosan és elére vallalt minéségil szolgaltatast
tudjanak nyujtani. A Koételezett Szolgaltatokkal dsszekapcsolasi jogviszonyra lépd Jogosult
Szolgaltaték tobbsége tovabba — tekintettel arra, hogy kozvetitévalasztas szolgaltatast
vesznek igénybe a Kotelezett Szolgaltatoktdl és az eléfizeték felé igy, mint kozvetitd
szolgaltato jelennek meg — a Kotelezett Szolgaltatd halozatat is igénybe veszi az elbfizetsi
szolgaltatasok nyujtasahoz, ezért elére vallalt, meghatarozott mindségl eléfizetd
szolgaltatdsok nyujtasara ezen koételezettség nélkil — amely ki kell, hogy terjedjen a
hibabejelentés, hibaelharitas és a minéségbiztositas terén kifejtendd egyuttmikddésre is — a
Jogosult Szolgaltatok nem lennének képesek.

Emellett az atlathatdésag képes megakadalyozni annak a lehetéségét is, hogy egy Kotelezett
Szolgaltaté a kilonb6zd Jogosult Szolgaltatdkkal kiilénb6zé feltételek mellett vagy kiilonb6z6
dijakon kosson haldzati szerz6déseket, elébnyben részesitve vagy hatranyba hozva ezzel
egyes versenytarsakat a piacon.

Az atlathatésag kovetelményébe a tartalmi és formai elGirdsoknak megfelel
referenciaajanlatoknak az erre kotelezett szolgaltatok részérél torténd publikalasanak
kételezettsége is beletartozhat, mivel az Eht. 103. § (1) bekezdése értelmében a Hatésag az
atlathatésag biztositasa érdekében tobbek kozott elbirhatja a hatarozataban foglaltaknak
megfeleld bontasu és részletezettségll referenciaajanlat készitését, a nyilvanossagra
hozanddé adatok korét és a nyilvanossagra hozatal médjat. Az atlathatésag el6irdsa a
referenciaajanlat tételi kotelezettség altal az emlitett versenyproblémabdl szarmazé
esetleges piactorzitd magatartasok koézil megfeleléen képes kezelni a nem arjellegi
problémak jelentés részét, valamint az arjellegli lehetséges problémak koézil az
ardiszkriminacios magatartast.

A referenciaajanlat készitésére kotelezett szolgaltatok az Eht. 103. § (3) bekezdése alapjan
a referenciaajanlatahoz annak hatalya alatt kdtve vannak barmely Jogosult Szolgaltatoval
szemben, attol halézati szerz6déseikben még a Jogosult Szolgaltatd beleegyezésével sem
térhetnek el. Ennek megfeleléen a referenciaajanlat kozzétételével — tekintettel arra, hogy az
Eht. 103. § (3) bekezdése szerint annak hatalya alatt attol sem a Kotelezett, sem a Jogosult
Szolgaltaté nem térhet el — elérhetd, hogy a Kotelezett Szolgaltaték az dsszekapcsolassal
kapcsolatban létrejové jogviszonyok esetében valamennyi Iényeges szerzddéses ajanlati
feltételt a kdtelez6 hatdsagi jovahagyas kdvetkeztében ugy hatadrozzak meg, hogy azzal a
Jogosult Szolgaltatok piacra 1épését indokolatlanul ne akadalyozzak vagy nehezitsék, azaz
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az azonositott piaci problémat ne realizalhassak. A hivaskezdeményezés nagykereskedelmi
szolgaltatds esetében elengedhetetlen az atlathatésag kotelezettsége koérében a
referenciaajanlat-készitési kotelezettség kiszabasa illetve fenntartasa, mivel ezen
szolgaltatas esetében a bonyolult miszaki, kbzgazdasagi és jogi feltételrendszer elemei
kézil szamos elem Kotelezett Szolgaltatdo altali — eréfélényébél adodé — egyoldala
meghatarozasa 6nmagaban alkalmas arra, hogy a piacon a versenyt nehezitse, vagy
ellehetetlenitse. A piaci szerepl6k kozotti aszimmetriat ezért els6sorban az Elndk altal
elézetesen jovahagyott referenciaajanlat tudja biztositani, amely tobbek k6zott a Jogosult
Szolgaltatdk jelzései alapjan olyan jogi, kdzgazdasagi és miiszaki feltételrendszer egységes
alkalmazasat teszi kdtelezéveé a Kotelezett Szolgaltatok szamara, amely kizarja részukrél az
azonositott piaci problémak fenntartasat, igy elsésorban az informacié visszatartasat, és az
indokolatlan eléirasok, kévetelmények meghatarozasat.

Az NHH Tanacsa a DH-26149-18/2007. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran
is kirétta az atlathatésag kotelezettségét, a fentiekben elvégzett vizsgalatok pedig azt
tamasztjak ald, hogy az eréfolény és az abbél fakadd lehetséges piactorzitd
magatartasok tovabbra is indokoltta teszik ezen kotelezettség fenntartasat.

Jelen hatarozatban Uj referenciaajanlat készitésére nem, csak a jovahagyott
referenciaajanlatuk médositasara kételezem a Magyar Telekomot és az Invitelt, a kdvetkezé
okok miatt:

e A jelenleg hatalyos referenciaajanlatok feltételrendszere a jelen hatarozatban
azonositott piaci problémakat megfeleléen kezeli, a jovahagyasuktdl szamitott
idészak alatt nem mertilt fel — akar a Jogosult Szolgaltatok altal jelzett, akar a jelen
vagy mas hatésag mas eljarasa soran észlelt — jelentds piaci kérilmény, illetve nem
kovetkezett be olyan jogszabalyvaltozas, amely indokoltta és szlikségessé tette volna
a Kotelezett Szolgaltatok részérdl Uj referenciaajanlat készitését. A jelen
hatarozatban foglalt referenciaajanlatot érinté kotelezettségek modosulasa — azok
terjedelmére tekintettel — megfeleléen kezelhetéek az Eht. 67/A. § (5) bekezdése és
67/B. §-a szerinti modositasi eljarasokban is.

e A fentieknek megfeleléen - mivel a kotelezettségek koérében szerepel a
hivaskezdeményezési dij meghatarozasa - a szolgaltatdk kotelesek az Uj dijszamitas
eredményének megfeleléen referenciaajanlatukat az Eht. 67/B. § szerinti eljarasban
modositani.

o A referenciaajanlat szerint megvaldsitott hivaskezdeményezés nagykereskedelmi
szolgaltatasnak lehetévé kell tennie a Jogosult részére, hogy elérhesse a Kotelezett
valamennyi helyhez kotott telefon eléfizet6jét, beleértve azokat, amelyek IP alapu
hozzaférési halézaton keresztlil érhetdk el, igy kilondsen a misorelosztdé, DSL és
fényvezetds hozzaféréssel rendelkezd telefon eléfizetbket. Ezaltal amennyiben a
referenciaajanlatok nem technoldgiasemlegesen kezelték a jelen hatarozat altal
szabalyozott szolgaltatasokat, akkor az szintén a referenciaajanlat Eht. 67/B. §-a
szerinti modositast igényli.

o Mivel a Kdtelezett Szolgaltatd jovahagyott referenciaajanlata a Kotelezett Szolgaltato
halézatdhoz csatlakozé és a jovében csatlakozni kivand szolgaltaték szamara a dijon
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kivil azt a masik alapveté informaciot is tartalmazza, hogy hol és milyen
technoldgiaval valdsithatd meg a csatlakozas, az esetlegesen megvaldsitott, vagy
tervezett médositasoknak is naprakészen a jogosult szolgaltatok rendelkezésére kell
allniuk. A haloézatok technologiai fejlédése miatt bekdvetkezd, a rézhaldzatrol
Ujgeneracios (optikai, esetleg mas) halézatra toérténd valtassal kapcsolatban az
Osszekapcsolasi pontokkal kapcsolatos atlathatésag még hangsulyosabba valik.
Ennek érdekében a kotelezést kiegészitettem azzal, hogy a jovahagyott
referenciaajanlat csatlakozé pontjaiban bekodvetkezett vagy tervezett valtoztatasokat
a Kotelezett Szolgaltatéok internetes honlapjukon naprakészen kotelesek
nyilvantartani és az informacié elérhetéségének helyét (URL) magaban a
referenciaajanlatban is fel kell tlintetni. Ez a kotelezés kilondsen vonatkozik az
Osszekapcsolasi  kotelezettségnél  szabalyozott 3  évre elére  torténd
valtozasbejelentésre, az esetleges valtoztatasra vonatkozé  szolgaltatoi
megallapodasokra és a kedvezményezett szolgaltatoknak jarulékos koltséget nem
okozo egyoldalu valtoztatasokra is.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatok a Kotelezett Szolgaltaték referenciaajanlatat
a lehetd legegyszerlibb modon megtalaljak, kiegészitettem a Kotelezett Szolgaltatokra
vonatkozé koételezést azzal is, hogy kotelesek a Hatdsag részére bejelenteni, hogy internetes
honlapjukon hol talalhaté a referenciaajanlatuk (az elérhetéség URL-je). Ennek segitségével
a Hatésag nyilvantartasba veheti, és a honlapjan kézzéteheti a referenciaajanlatok pontos
elérhet6ségét.

A UPC-t uj referenciaajanlat benyujtasara kotelezem, tekintettel arra, hogy a UPC el&szo6r
kerilt jelent6s piaci erejl szolgaltatoként azonositasra jelen piacon. Mivel a UPC jogelddje, a
Monor Telefon Kft. mar készitett ezen piacra vonatkozéan korabban referenciaajanlatot, és
ez az ajanlat jelenleg is hatalyban van, és a UPC a jogutddlas folytan eszerint kell, hogy
eljarjon, ezért a UPC szamara az Uj referenciaajanlat elkészitése nem jelent nagyobb terhet,
mint a Magyar Telekomnak vagy az Invitelnek, hiszen a kotelezettség teljesitése
gyakorlatilag ezen hatalyban Iévé referenciaajanlat médositasat jelenti.

A kotelezettség teljesitése a fent leirtak alapjan nem jelent aranytalan terhet egyik
szolgaltaté esetén sem, mivel referenciaajanlatot az érintett jelentds piaci erejii szolgaltatok
eddig is készitettek, illetve jogutdédként azt alkalmaztak, azaz ez az eldiras egy korabbi
ajanlat aktualizalasat igényli.

111.4.2.2. Kbltségalapusag és dijak ellenérizhetésege

Az Eht. 108. §-a lehetbvé teszi az EIndk szamara koltségalapusaggal kapcsolatos
kotelezettségek elbirasat az 6sszekapcsolasi vagy hozzaférési szolgaltatasok tekintetében,
amennyiben a piacelemzés a hatékony verseny hianyat tarta fel és ennek kdévetkeztében
kotelezettségek hijan az érintett szolgaltatok indokolatlanul magas dijakat vagy arprést
alkalmazhatnak. Ez a szabalyozasi lehetéség a gyakorlatban kuldnbdzé arszabalyozasi
eszk6zok és koltségelszamolasi kotelezettségek alkalmazasat jelenti.

A Kkoltségalapusag és dijak ellenbrizhetésége kotelezettség a korabban vizsgalt piactorzitd
magatartasformak kozul megfeleléen képes kezelni az arjellegli versenyproblémakat
(ardiszkriminacio, tulzott arazas/keresztfinanszirozas).
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A szigoru koltségalapu arszabalyozas alkalmazasa alapvetéen azon infrastruktiara
elemekhez kapcsoléddéan lehet indokolt, amelyek megkettézésére nincs realis esély az
elemzés eléretekintd idétavja alatt, illetve amelynek megkett6zése gazdasagi szempontbol
nem életképes beruhazas. Megallapitottam, hogy a csak hosszu tavon (illetve esetleg még
hosszu tavon sem) megkettézhetének itélt infrastrukturdhoz valdé hozzéaférés esetén egy
alkalmas koéltségmodell szamitasain alapulé szabalyozott ar alkalmazasa indokolt.
Allaspontom  szerint a hivaskezdeményezés szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges
infrastruktura ilyennek tekintheté.

A fentiek alapjan az érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatokat a
hivaskezdeményezés tekintetében koltségalapu arak alkalmazasara kotelezem, amely
koltségalapu arak kiszamitasanal a szolgaltatok a LRIC (hosszu tavi ndvekmeényi
koltségszamitas) koltségszamitasi mdodszertant kotelesek alkalmazni. A koltségalapu arak
megallapitasara alkalmazott modszer kivalasztasa soran szem el6tt tartottam, hogy a
kotelezettségek kirovasa soran a szabdlyozasnak a versenyhiany kovetkezményeinek
orvoslasara kell torekednie. A kotelezettségként elbirt LRIC modszer alkalmazasaval
kialakitott kdltségalapu nagykereskedelmi ar (amely magaban foglalja a befektetett téke piaci
kockazatnak megfelel6 megtérilését is) a kdzgazdasagi elmélet szerint megfelel annak az
arnak, amely tokéletes verseny esetén hosszu tavon kialakulna (kompetitiv dijszint).

A kompetitiv arszint meghatarozasdhoz tehat nemzetkdzileg elismert és alkalmazott
modszer a hosszu tavi novekményi koéltségszamitas (LRIC), amely meghatarozott
kbzgazdasagi alapelvekre épil. A moddszertan I|épéseire az Eurdpai Kozosségi
dokumentumok is tartalmaznak elSirasokat, ugyanakkor egy-egy orszagon belll a
megvalodsitas konkrét részleteit a nemzeti hatésagok feladata szabalyozni.

A jelen hatarozatban foglalt TD-LRIC kéltségmodell alapjan kialakitott és az EInok altal
jévahagyott kompetitiv dij lehetévé teszi, hogy a Kotelezett Szolgaltatéval halozati
hozzéaférési jogviszonyra 1épd Jogosult Szolgaltatd olyan versenyképes aron vegyen igénybe
nagykereskedelmi szolgaltatasokat a Kotelezett Szolgaltatétdl, amely egyszerre biztositja a
Kotelezett Szolgaltatdé felmerllé koltségeinek megtérilését, és a verseny folytan a
kiskereskedelmi arak versenyarakhoz valé kozeledését.

A fentiek alapjan az arszabalyozas (a jelen hatarozatban meghatarozott mas
kotelezettségekkel egyltt) megfelelé eszkdz a feltart piaci probléma (és az altala okozott
lehetséges versenytorzitd6 magatartas) orvoslasara.

A lehetséges versenytorzité magatartasformak (ardiszkriminacio, tulzé arazas) nemcsak a
forgalmi szolgaltatasok arain keresztil, de a forgalmi szolgaltatasok igénybevételéhez
elengedhetetlentl sziikséges kiegészitd szolgaltatasok aran keresztll is megvalésulhatnak.
A koltségalapusag ebben az esetben is megoldast jelent a feltart piaci probléma orvoslasara.

Az NHH Tanacsa a DH-26149-18/2007. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran
is kirétta a koltségalapusag kotelezettségét, a fentiekben elvégzett vizsgalatok pedig
azt tamasztjak ala, hogy az er6folény és az abbdl fakadd lehetséges piactorzité
magatartasok tovabbra is indokoltta teszik ezen kotelezettség fenntartasat.

Jelen hatarozatban a Magyar Telekomot TD-LRIC koltségszamitasi modszer szerinti
koltségmodell kialakitasara és jovahagyasra torténd benyujtasara és az ennek megfeleld
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koltségalapu forgalmi dijak alkalmazasara kotelezem a rendelkezé részben leirtaknak
megfeleléen. Az Invitelt és a UPC-t nem koételezem TD-LRIC koéltségmodell kialakitasara és
benyujtasara, hanem ehelyett a rendelkezd részben megallapitott 6sszefliggés alapjan a
Hatésag altal kiszamitott és megallapitott forgalmi dijakat kotelesek alkalmazni. A forgalmi
szolgaltatasok koltségszamitasaval kapcsolatos kotelezettségek kialakitasa soran a
kovetkez6 szempontokat tartottam szem el6tt:

— Az Eurépai Bizottsag 2009. majus 7-én kozzétette 2009/396/EK szamu Ajanlasat (A
Bizottsag Ajanlasa az EU-ban a helyhez kotott és mobil végzddtetési dijak
szabalyozoi kezelésérdl), amelyben a helyhez koétott végzédtetési dijak terlletén
dijszimmetriat iranyoz el6, a dijak megallapitasara pedig az alulrél felfelé (BU)
epitkez6 modszer alkalmazasat javasolja. Az Uj dijszamitasi modszer alkalmazasara
a tagallami szabalyozé hatésagoknak legkésébb 2012. december 31-ig (kivételes
esetben 2014. julius 1-jéig) kell attérnitk. Tekintettel az azonositott helyhez kotott
hivasvégzédtetési és a helyhez kotétt hivaskezdeményezési piacok kozotti
dsszefliggésre®® valamint arra a tényre, hogy a hivaskezdeményezés és
hivasvégzédtetés forgalmi szolgaltatasok dontéen azonos halézati elemeket
hasznalnak, nem indokolt eltérd koltségszamitasi megkdzelités alkalmazasa a két
piac esetében. Ennek megfeleléen mindkét piac esetében a szabalyozoi cél a BU-
LRIC modszer alkalmazasaval kiszamitott szimmetrikus koltségalapu dijak
alkalmazasa.

— Figyelembe véve egy 6nalld, helyhez kététt halézatra vonatkozé BU-LRIC modszer
szerint felépitett kdltségmodell kialakitasanak iddigényét, tekintettel a piacelemzési
folyamat jelen ciklusa lezarasanak szikségességére, jelen eljards soran még nem
volt lehetséges a BU-LRIC koltségmodell kialakitasa, ezért tovabbra is a korabbi,
felulrél lefelé épitkezd (TD-LRIC) alkalmazasara volt szukség.

— A Kkoltségalapusag kotelezettség részletszabalyainak kialakitasa soran, a BU-LRIC
modell felépitéséig is szukségesnek tartottam a bizottsagi ajanlasban elvarasként
megfogalmazott dijszimmetria iranyaba valé elmozdulast.

— Az Invitel és a UPC szamara meghatarozott dijkialakitasi modszer kialakitdsa soran
tekintettel voltam arra, hogy az Invitel és a UPC altal (az NHH Tanacsanak
hatarozatai alapjan) jelenleg alkalmazott dijak és a Magyar Telekom dijai kozo6tt
jelentds a kilénbség. Ezért a Magyar Telekom dijainak megfelel6 dijszint azonnali
alkalmazasa zavart okozhatna a két Kotelezett Szolgaltaté gazdalkodasaban.

— Az Invitel esetében megallapitottam, hogy a DH-3385-5/2009. sz. hatarozattal
jévahagyott referenciaajanlatban szereplé ,Egypontos hivaskezdeményezés forgalmi
szolgaltatas” dijabdl a regiondlis és az orszagos hivasvégzddtetési dij kilon-kilon
nem vezethetd le. Ezért ezeket a dijakat ugy hatarozom meg, hogy az Invitel altal

% 1d. a Bizottsag relevans piacok tartozé 2007/879/EC Ajanlasanak mellékletében szerepld

,Hivaskezdeményezés nyilvdnos helyhez kotétt telefonhalozatbdl” piachoz  kapcsolddéan
megfogalmazott kdvetelményt, mely szerint: ,Ezen ajanlas alkalmazasaban a hivaskezdeményezés
magaban foglalja a hivastovabbitast, és ugy kell meghatarozni, hogy nemzeti szinten dsszhangban
legyen a helyhez kotott nyilvanos telefonhdlézaton nyujtott tranzitszolgaltatasok és hivasvégzédtetés
piaca szamara kijelolt hatarokkal.”
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alkalmazando regionalis és orszagos dijak és az Invitel altalanos végzddtetési dija
kézti arany ugyanakkora legyen, mint a Magyar Telekom szamara jévahagyott vagy
megallapitott regionalis és orszagos dij aranya a Magyar Telekom &ltalanos dijahoz.
Ezzel biztosithatd, hogy az Invitel dijai regionalis és orszagos szinten is a Magyar
Telekom dijaihoz igazodjanak.

Hangsulyozando, hogy az Eht. 108. § (1) bekezdése nem fogalmaz meg egymassal
Osszefliggd és/vagy konjunktiv feltételeket, ezaltal az Eht. fenti és 108. §-ban fogalt
egyéb rendelkezések alapjan sincs akadalya annak, hogy a 108. § (1) bekezdés a)-c)
pontjaiban foglalt kotelezettségek koézil a hatdésag csak az a) pontban foglalt
.KOltségalapu dijak alkalmazasara vonatkozé kotelezettséget” irja el6, mint ahogyan
annak sem, hogy az a) és b) pontban foglalt kotelezettség egyuttesen kertiljon
alkalmazasra. Az Eht. fenti szakasza alapjan annak sincs akadalya, hogy a koételezett
szolgaltatok egyik csoportja részére mind az a) és b) pontban foglalt kotelezettség,
mig mas csoportjanak csak az a) pontban foglalt kételezettség keriljén elbirasra.

A Kkotelezettség részletszabalyainak kialakitasa soran térekedtem a szolgaltatéi
terhek lehetséges csokkentésére ezért eltekintek attol, hogy az Invitel és a UPC TD-
LRIC koltségszamitasi mdédszer szerinti kéltségmodellt adjon be. A Hatésag 2002. év
ota kiséri figyelemmel a forgalmi dijak alakulasat, illetve hagyja jéva a Koételezett
Szolgaltaték altal benyujtott kdltségmodelljeit. Ezek a kdltségmodellek el6szér még a
multbeli  koltségeken alapuléd teljesen felosztott koltségek koltségszamitasi
modszerén alapultak, majd a Hatésag a tagorszagi gyakorlatnak megfeleléen attért a
TD-LRIC koltségszamitasi modszerre. A Hatésag az elmult években a
koltségmodellek ellenérzése és jovahagyasa soran betekintést nyert minden
Kotelezett Szolgaltatd koltségstrukturajaba; ennek alapjan mérhette és modellezhette
a hatékony szolgaltaté ismérveit. A hosszu évek tavlatdban a Magyar Telekom
.produkalta” a legalacsonyabb arszintet — ennek alapjan a Hatésag ugy véli, hogy a
Magyar Telekom kozelithet a hipotetikus leghatékonyabb szolgaltatéi statuszhoz.
Kilon ki kell emelni, hogy a majdani eurdpai unioés ajanlasnak megfelelé BU-LRIC
arszinthez val6 fokozatos kdzelitést csak ugy lehet elvégezni, ha a tébbi szolgaltatd
arszintjét a leghatékonyabb szolgaltaté arszintjéhez kozelitjik, a fokozatossag
azonban nem biztosithatd akkor, ha a valamennyi szolgaltatd sajat modellt készit. Az
egységes BU-LRIC dijak bevezetéséig ezen atmeneti szabalyozassal mindegyik
Kotelezett szolgaltatd biztositékot kap arra, hogy a dijak cstkkenése fokozatosan
valdsul meg, elkeriilve az esetleges nagyobb dijcsOkkentésbdl szarmazoé szolgaltatoi
terheket. Az Invitel és UPC ezen feliil mentesiil a modellkészités koltségei aldl. igy
meggy6zédésem szerint az Invitel és a UPC forgalmi dijainak kdzelitése a Magyar
Telekom forgalmi dijaihoz a meghatarozott dijkialakitasi mdédszer alapjan egyrészt
aranyos kotelezés, masrészt elésegiti a szolgaltatéi terhek csdkkentését.

A fent részletezett mérlegelési szempontok alapjan a 2-3. szamu érintett piacokon jelentds
piaci erejiként azonositott szolgaltatok esetében a rendelkezd részben megadott képletben
szereplé 30%-os érteket, mérlegelési jogkérommel élve, becsléssel allapitottam meg. A
képletet — értelemszerlien — kilén-kildon alkalmazom a csucsideji és a kedvezményes
id6szakokra vonatkozé dijtételek megallapitasahoz.
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Fontosnak tartottam, hogy az Invitel és a UPC esetében az el6irt dijcsokkenés olyan
modositast eredményezzen, amely a dijak egymashoz valé kozelitésében jelentés
elérelépést jelent és megteremti a lehet6séget a forgalmi dijak elére kiszamithato,
tervezhetd, hatarozott mértékii csokkentésére, forgalmi dijszimmetria megvaldsitasara,
ugyanakkor a Kotelezett Szolgaltaték gazdalkodasa tekintetében elviselhet terhet jelent.
Hangsulyozni kivanom, hogy a Hatdésag a becsult 30%-o0s értéket ugy alakitotta ki, hogy
figyelembe vette azt, hogy hazank elkbtelezte magat amellett az EU Bizottsagi elvaras
mellett, hogy a hatékony szolgéaltatdé koltségszintjet BU-LRIC modszer szamitasaval
hatarozza meg a tagorszagoktol elvart idépontig. Ezen id6pontig a javasolt dijkialakitasi
mobdszer egyrészt atmeneti id6szakra vonatkozd szabalyozasi Iépcsét hatarozott meg —
ezzel is kozelitve a hatékony szolgaltatd feltételezett koltségszintighez -, masrészt a
dijkialakitas soran a Hatésag figyelembe vette a magyar piac sajatossagait, azaz azt, hogy
kiszamithatd, beadllt érett forgalmi piacokrdl van sz6. Az elemzések soran a Hatdésag
természetesen megvizsgalta a tagorszagok forgalmi piacain érvényes szabalyozast is.
Ennek alapjan, valamint a szabdalyozasi cél elérése, azaz a BU-LRIC mddszerre torténd
atallas érdekében az aranyossag szem elétt tartasaval hataroztam meg a 30%-os értéket.

Bar jelen hatarozat a fent részletezett okok miatt még nem tartalmaz a BU-LRIC mddszer
felhasznalasaval kiszamitott dijak alkalmazasara vonatkozé kotelezettséget, a kiszamithaté
szabalyozas megvaldsulasanak érdekében szilkségesnek tartom annak a hangsulyozasat,
hogy amennyiben a kovetkezd piacelemzési kdrben esetlegesen feltart versenyprobléma és
az ennek kovetkeztében felmerild potencialis versenytorzité magatartasformak tovabbra is
szlkségessé teszik a koltségalapusag kotelezettség kirovasat, akkor a dijakat a Bizottsag
vonatkozé ajanlasanak megfeleléen, BU-LRIC moddszertan felhasznalasaval fogom
meghatarozni.

A DH-26600-25/2007. hatarozat |. szamu mellékletében foglaltakhoz képest a
hivaskezdeményezésre vonatkoz6 — a HF/44-11/2011. sz. hatarozat |. szdmu mellékletében
meghatarozott — LRIC kodltségszamitasi modszer elbirasai néhany helyen médosultak, illetve
aktualizalasra kerultek.

Ezen moédositasok egyrészt néhany maddszertani pontositas, masrészt pedig az idékdzben
lezajlott technoldgiai fejlédés vonatkozasaban kerlltek megfogalmazasra. A médszertan
alapvetéen megegyezik az el6z8 hatarozat rendelkezd részének |. szamu mellékletében
szereplével, néhany pontban a jobb érthetéség és az egyértelmiiség novelése érdekében
kerillt pontositasra. A technolégiai fejlédés soran Uj technolégiak jelentek meg és emelédtek
be a szolgaltatasi piacba, emiatt egyes, technoldgiailag kotott definiciokat, megnevezéseket
modositani kellett, hogy azok az Uj technologiakkal kibéviilt szolgaltatasok tekintetében is
ertelmezheték legyenek. Megallapitottam tovabba, hogy a koételezettség teljesitése nem
jelent aranytalan terhet egyik szolgaltaté esetén sem, mivel TD-LRIC koltségszamitast a
Magyar Telekom eddig is készitett, annak alkalmazasaban gyakorlata van, igy annak tovabbi
alkalmazasa nem jelent érdemi tobbletterhet. Ugyanakkor a forgalmi dijak TD-LRIC alapu
szamitasanak elhagyasa jelentésen tehermentesiti az Invitelt és a UPC-t. A kiegészitd
szolgaltatdsok dijainak szédmitdsa szintén nem jelent érdemi tobbletterhet, mivel a
szolgaltatok kotelezettségei kozott eddig is szerepelt az ezekkel kapcsolatos koltségalapu
arak kialakitasa.
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A halézatok fejlesztése nyoman egyre novekszik azon szolgaltatdk szama, amelyek
halézatuk és a Kotelezettek halézatéanak 6sszekapcsolasa sordn elényben részesitik a
teliesen IP alapu Osszekapcsolast. Ennek érdekében valamennyi Kotelezett Szolgaltatd
esetében lehetbve tettem az adatmennyiségen alapuld elszamolast.

@ B

12. abra: IP alapu 6sszekapcsolas

A fenti abra azt mutatja, amikor az (A) szolgaltaté IP alapu halézata kézvetlendl, IP alapu
Osszekapcsolasi ponton keresztil csatlakozik a szintén IP alapu halézattal rendelkezé (B)
szolgaltatbhoz. Noha ekkor nincs csomagkapcsolt—aramkérkapcsolt atalakitas, a vezérlési
és vonali jelzések sem kerulnek ra a 7-es jelzéhalozatra, és lehet, hogy a forgalom csak az
atvitt adatmennyiség alapjan hatarozhaté meg mas technoldgiai kérnyezetben. Mivel az IP
alapu 0Osszekapcsolas a hivaskezdeményezés terén meglévé monopdliumokat nem
valtoztatja meg, a koltségalapusag kotelezettségét ilyen esetekben is fenn kell tartani. Ennek
érdekében tortént az a kotelezés, hogy amennyiben a hivaskezdeményezési dij elszamolasa
nem percdij alapjan, hanem a beszédcsomagok 4&ltal képviselt adatmennyiség alapjan
torténik, a Kotelezett Szolgaltatonak megfeleld, statisztikai adatokkal alatamasztott
szamitasokkal kell igazolnia a Hatésag felé, hogy az adatmennyiséggel ekvivalens, percdijra
atszamitott hivaskezdeményezési dij nem haladja meg a jévahagyott mindenkori
hivaskezdeményezési percdijakat.

A fent leirtak alapjan megallapitottam, hogy a koételezettség fenntartasa a rendelkezé
részben meghatarozott moédon az azonositott versenyproblémaval aranyosnak
tekinthet6 és valamennyi jelentés piaci erejii szolgaltaté esetén indokolt.

111.4.2.3. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. lehet6séget teremt az EInOk szamara, hogy hozzaféréssel és 0sszekapcsolassal,
(valamint k6zds eszkdzhasznalattal, illetve helymegosztassal) kapcsolatos kotelezettségeket
irjon el6 a jelent6s piaci erejl szolgaltaték szamara.

Ennek keretében az EIndk tobbek koézott halézati elemekhez, szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés biztositasat, tovabba az ehhez kapcsolodo kozods eszkdzhasznalat biztositasat
irhatja eld.

llyen kotelezettséget az EIndk kildéndsen akkor irhat eld, ha a hozzaférés megtagadasa, a
korabbi hozzaférés visszavonasa vagy hasonl6 hatassal jaré ésszeritlen feltételek kikotése
a Hatésag mérlegelése szerint megakadalyozna a hatékony piaci verseny kialakulasat az
el6fizetéi szolgaltatasok terén, és ebbdl eredéen az el6fizeték érdekeivel ellentétes
eredményre vezetne.
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A hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség megfelelé alkalmazasa a
korabban vizsgalt piactorzité magatartasformak kozil megfeleléen képes kezelni a
hozzaférés megtagadasat, valamint képes lehet megel6zni az indokolatlan el6irasok,
kovetelmények kikotését. llyen indokolatlan koévetelmény lehet az, ha a Kotelezett
Szolgaltatd el6irja, hogy a Jogosult Szolgaltatd kételes dsszekapcsolasi pontot létesiteni
minden helyi telefonkézpontban, vagy minden szamozasi terileten (ha a Kotelezett
egyébként tdbb szamozasi terllettel rendelkezik).

Az NHH Tanacsa a DH-26149-18/2007. sz. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirétta ezen kotelezettséget, amelyet megalapozo tények azéta sem valtoztak Iényegesen. A
végfelhasznaldk altal igénybevett szolgaltatas nyujtasahoz szikséges infrastruktira tovabbra
is a Kotelezett Szolgaltaté tulajdonat képezi, igy a szolgaltatas nyujtasanak lehet6sége
tovabbra is flgg az infrastrukturahoz valé hozzaféréstél. A hozzaférés hianydban nem
lehetséges a Jogosult Szolgaltatok szamara a kiskereskedelmi piacon valé megjelenés, azaz
nem tudjak a potencidlis ugyfeleiket kiszolgalni. A hozzaférés kotelezettségének fenntartasa
viszont képes biztositani, hogy a nagykereskedelmi szolgaltatas érdemben megvalodsuljon,
azaz a Jogosult Szolgaltaté képes legyen 6sszekapcsolddni a Kotelezett Szolgaltatoval és
annak halézatahoz hozzaférve ugyfeleit kiszolgalni.

A lehetséges piactorzitd6 magatartasformak vizsgalata alapjan tehat ugy értékeltem,
hogy a Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatbél piacahoz
tartoz6 szolgaltatasok tényleges igénybevehetdéségének érdekében indokolt és
aranyos a hozzaféréssel és 0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség fenntartasa
a rendelkez6 részben meghatarozott médositasokkal.

A technoldgiai fejlédés, a halézatok fejlesztése nyoman megvaltozott az azonositott
szolgaltatasi piac hatara, ennek megfeleléen valtozott a hozzaférési kotelezettség altal
érintett szolgaltatasok kore, igy médosult a Kotelezett altal kdtelezéen nyujtandd szolgaltatas
tartalma is. A szabalyozas technoldgiasemleges, ami azt jelenti, hogy a Kotelezett
Szolgaltaténak az alkalmazott technolégiatol figgetlenidl minden, az érintett piachoz tartozo
hozzaférésére (illetve az azokrdl kezdeményezett hivasokra) vonatkozik a hozzaférési
kotelezettség.

A rendelkez6 részben tortént valtozasok — az el6z6 hatarozat kapcsan felgydlt
tapasztalatokat is figyelembe véve — egyrészt az egyértelmisitést szolgaljak, masrészt a
folosleges beruhazasok elkeriilését célozzak és elejét veszik annak, hogy a jogosultak
kiszolgaltatott helyzetbe keruljenek.

Az egyértelmisitést szolgalja, hogy a rendelkezd részben meghatarozasra kerlltek azok a
terlleti szintek, amelyekre vonatkozoan a Kotelezett Szolgaltatok forgalmi szolgaltatasokat
alakithatnak ki. A meghatarozas célja egyértelmive tenni, hogy a regionalis és az orszagos
hivaskezdeményezés szolgéaltatas csak a hagyomanyos PSTN strukturaban értelmezhetd,
annak fiiggvényében, hogy a hivo elbfizetét kiszolgald kapcsoléberendezés és az
Osszekapcsolasi pont kozott a Kotelezett hélozatdban tovabbi egy vagy két PSTN
kapcsoldkdzpont talalhatdé. Amennyiben a hivo eléfizet6ét kiszolgald kapcsoldberendezés és
az Osszekapcsolasi pont kozoétt nincs tovabbi PSTN kapcsolékdzpont, akkor a
hivaskezdeményezés szolgaltatds altalanos  hivaskezdeményezés  szolgaltatasnak
tekintendé. (llyen altaldanos hivaskezdeményezés szolgaltatast jelent a PSTN
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Osszekapcsolas helyi szintie is.) Az igy meghatarozott regionadlis, illetve orszagos
hivaskezdeményezés szolgaltatds nem minden egyes hivasra kulén-kuldn, hanem a
Kotelezett Szolgaltatd altal adott szamozasi korzetben levd el6fizetét kiszolgalo
kapcsoléberendezés és az dsszekapcsolasi pont kozott biztositott alap elérési Utvonalra
értelmezheté.

Tovabbi megkétés, hogy a magasabb szintli hivaskezdeményezési dijazas csak akkor
alkalmazhat6, ha a Koételezett Szolgaltatdé az orszagos hivaskezdeményezés szolgaltatas
mellett regionalis és altalanos, a regionalis hivaskezdeményezés szolgaltatas mellett pedig
altaldnos hivaskezdeményezés szolgaltatast is felajanl. Ezzel a megkoétéssel biztosithatd,
hogy a Jogosult Szolgaltatdé ne legyen kénytelen a Kotelezett Szolgaltatd magasabb szinti
hivaskezdeményezés szolgaltatasat igénybe venni, ha szamara gazdasagosabb a
kezdeményezett forgalmat az alacsonyabb szinti hivaskezdeményezés szolgaltatast
kiszolgalé dsszekapcsolasi pontnal atvenni. A jelenlegi haloézati struktura és a kialakult
gyakorlat szerint magasabb szintli hivaskezdeményezés szolgaltatast csak a Magyar
Telekom és az Invitel biztosit. Minthogy a szabalyozas célja a legujabb, hatékonyabb
technolégiak elterjedésének dszténzése és miutan a hagyomanyos PSTN technolégia, ahol
ez a megkullénbdztetés értelmezhetd, nem tekinthetd ilyennek, az altalanos dijazason tul a
magasabb szintl dijazas kiterjesztését ujabb szolgaltatokra nem teszem lehetévé.

Jelen kotelezés keretében, a szolgaltatasok biztonsaganak, illetve a Jogosult Szolgaltatok
Osszekapcsolasi beruhazasanak védelmében, elbirasra kerllt, hogy a jelen hatarozat
megjelenése el6tt meglevé dsszekapcsolasi pontokat a Kotelezett Szolgaltatok elbzetes
figyelmeztetés nélkil nem szilntethetik meg és nem moédosithatjak azok technoldgiajat. A
rendelkezés célja, hogy kizarja annak a lehet6ségét, hogy a mar megvaldsult, él6
0sszekapcsolasi pontok megszuntetésével, athelyezésével vagy a kapcsolodas jellemzdinek
(technolégiajanak) megvaltoztatasaval a Kotelezett Szolgaltaték arra kényszeritsék a
Jogosult Szolgaltatékat, hogy U 0Osszekapcsolasi pontokon és/vagy megvaltoztatott
technoldgiai feltételek szerint atalakitott formaban legyenek kénytelenek atvenni a
hivaskezdeményezési forgalmat, indokolatlan koltségeket okozva ezzel a Jogosult
Szolgaltatéknak.

Jogos indok lehet egy Osszekapcsolasi pont megszintetésére, athelyezésére vagy a
csatlakozas médjanak megvaltoztatdsara, ha a Koételezett Szolgaltatdé haldzatfejlesztése,
korszer(isitése az Osszekapcsolasi pontok szamanak természetes csbdkkenésével vagy
atalakitasaval jar (példaul a PSTN kapcsolasi struktura lecserélése [P alapu halozati
elemekre, amely a kapcsoléeszk6zok koncentraciojat az eddiginél is nagyobb mértékben
teszi lehetévé, stb.). A Jogosult Szolgaltaték részére azonban ilyen esetekben megfelel6
felkészulési id6t kell biztositani, hogy a megvaltozott korllményekhez alkalmazkodni
tudjanak. Ezért egy mar meglévd Osszekapcsolasi pont megszintetése vagy athelyezése
csak akkor valik lehetségessé, ha a Kotelezett Szolgaltatd ezt a szandékat az érintett
kedvezményezett szolgaltatoknak és a hatésagnak a megszintetés, athelyezés vagy
modositas elbtt legalabb 3 évvel bejelenti, és ezzel egyidejlleg honlapjan kdzzéteszi. A 3
éves el6zetes bejelentési kotelezettséget az indokolja, hogy biztositani kell, hogy az
alternativ szolgaltatok legalabb 3 évvel az 6sszekapcsolasi pontok, példaul a helyi kdzpontok
megszintetése el6tt megfeleld tajékoztatast kapjanak és erre felkészilhessenek. Ez a
hataridé 3 évnél rovidebb is lehet, ha a szolgaltaté az dsszekapcsolasi ponton teljes kdrlen
egyenértékl szolgaltatast biztosit. A 3 éves szabalytdl eltérni abban az esetben van
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lehetésége a Kotelezett Szolgaltatbnak, ha az &sszekapcsolasi pont megsziintetése,
athelyezése vagy modositasa a Jogosult Szolgaltato(k) érdekeit nem sérti, errdl
megallapodnak és a megallapodast a Hatésagnak bejelentik. A Kotelezett Szolgaltatéd
megszintetheti, athelyezheti vagy modosithatja valamely 6sszekapcsolasi pontjat akkor is,
ha a Jogosult Szolgaltatéval nem tud megegyezni, azonban a régi és az Uj 6sszekapcsolasi
pont kozott sajat maga a sajat koltségén biztositia a Jogosult Szolgaltatéhoz tartozé
forgalom atvitelét, vagy az uj technoldgianak megfeleld atalakitdsat, vagyis a Kotelezett
Szolgaltatd intézkedése miatt a Jogosult Szolgaltatot nem éri hatrany. A kiszamithatdésag és
a valtozasok atlathatésaga érdekében mindkét esetben a Kotelezett Szolgaltatd internetes
honlapjan valo kézzétételi kdtelezettséget irtam el6. Az internetes honlapon vald kdzzététel
maodjat az atlathatosag kotelezés keretében hataroztam meg.

A lehetséges piactorzit6 magatartdsformak vizsgalata soran megallapitottam, hogy
indokolatlan el6irasnak, kovetelménynek tekinthetd, ha a Kotelezett Szolgaltaté megkoveteli
a Jogosult Szolgaltatétél, hogy minden helyi telefonkdzpontban, vagy minden szamozasi
terlleten (ha a Kotelezett tdbb szamozasi terllettel rendelkezik) 6sszekapcsolasi pontot
létesitsen. Ez a kdvetelmény 6nmagaban alkalmas lehet a piacra |1épés megakadalyozasara,
illetve indokolatlan, nem hatékony beruhazasra kényszeriti a nagykereskedelmi szolgaltatast
igénybevev® szolgaltatdkat. Egy zsugorodd, csotkkené forgalommal jellemezhetd piacon
ilyen, a Kotelezett altal tamasztott kovetelményeket, el6irasokat a halézati sziik
keresztmetszetek sem indokolhatnak. A nem hatékony beruhazasok elkerulése, valamint az
ismertetett lehetséges piactorzitd magatartas megel6zése érdekében elbirtam, hogy az
altalanos 06sszekapcsolasi kotelezettségen tulmenden, az Invitel az altala meghatarozott
kdzpontjaban, a Magyar Telekom pedig Budapesten, valamint legalabb egy dunantuli és egy,
a Dunatol keletre es6 regionalis kdézpontjaban koételes kialakitani olyan 6sszekapcsolasi
pontokat, amelyeken keresztll minden eléfizet6je elérheté a Jogosult Szolgaltatdé szamara
(egypontos Osszekapcsolas). A Magyar Telekom vonatkozasaban a kotelezés valtozasat
(egypontos Osszekapcsolast Budapesten és legalabb két, a megadott terlleti bontasban
elhelyezked6 regionalis kdzpontjaban kell biztositania) a halézat kiterjedése és Budapest-
kdzpontusaga, valamint a Magyar Telekom altal biztositott egypontos 6sszekapcsolassal
kapcsolatos szabalyozoi tapasztalat indokolja. A Magyar Telekom altal biztositott egy pont
elhelyezkedése (Szolnok) és annak a Magyar Telekom referenciaajanlataban is megadott
kapacitaskorlatja nem biztositja a szabalyozds azon célkitlzését, hogy igény esetén a kis
alternativ szolgaltatéknak ne kelljen a Magyar Telekom minden egyes szamozasi korzetében
Osszekapcsolasi pontot létesiteni, vagy indokolatlanul nagy tavolsagbdl csatlakozni. Ez
indokolatlan, nem hatékony beruhazasra kényszeritheti az alternativ szolgaltatokat, amely a
korabban leirtak alapjan ellentmond a szabalyozas céljainak. Budapest kotelezd elbirasat
indokolja az is, hogy a legtdbb alternativ szolgaltato itt taldlhaté és részikre jelentds
koltségnoveld tényezd lehet, ha a Magyar Telekom az egypontos hozzaférését valamely
vidéki regionalis kdzpontjara korlatozza. Az Invitel volt koncesszios terulete lényegesen
kisebb a Magyar Telekom terlleténél, ezért az Invitel szamara u(jabb egypontos
Osszekottetést biztositd 6sszekapcsolasi pontok kijeldlését nem tartom indokoltnak.

Az egypontos 6sszekapcsolasi pont dijazas szempontjabdl nem megkulonbdztetett pont, az
alkalmazhat6 dijtétel a rendelkez6 rész C/1 pontjaban meghatarozott terileti szintek szerint
kell, hogy torténjék, a hivo eléfizetd és az atadasi pont kdzti tertleti viszony fliggvényében.
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A halézatok fejlesztése nyoman egyre novekszik azon szolgaltatdk szama, amelyek
halézatuk és a Kotelezettek halézatéanak 6sszekapcsolasa sordn elényben részesitik a
teliesen IP alapu dsszekapcsolast. A Kotelezettek szabadon hatarozhatnak az IP alapu,
csomagkapcsolt 6sszekapcsolasi pontok létesitésérdl, ugyanakkor — az EU Bizottsag NGA
Ajanlasaval 6sszhangban — a rendelkezd részben foglaltaknak megfeleléen 6 honapos
id6tavlatra elére kotelesek megadni, hogy fejlesztési terveik szerint terveznek-e, és ha igen,
akkor hol terveznek olyan 6sszekapcsolasi pontokat létesiteni, ahol a Jogosult Szolgaltaték
koézvetlenil IP alapu 6sszekapcsolodast valdsithatnak meg. E kotelezést azért tartottam
szlkségesnek, hogy a korszer(i halozati elemeket alkalmazé vagy ilyeneket fejlesztd
szolgaltatok redlis képet kapjanak arrél, hogy mikor, hol és milyen feltételekkel tudnanak mas
IP alapu haldzatokhoz kozvetlenll kapcsolddni, megtakaritva ezzel a hagyomanyos PSTN
halézatok kdvetelményeinek megfelel6 atalakitasok koltségeit.

I11.4.2.4. Szamviteli szétvalasztas

A szamviteli szétvalasztasi kotelezettség alapjan a Hatdésag tdbbek kozoétt elbirhatja a
jelentés piaci erbvel rendelkezd szolgaltatd szamara nagykereskedelmi arai atlathatova
tételét, tovabba egyéb, az atlathaté mikddéssel, egyenlé elbanassal kapcsolatos
kotelezettség ellen6rzéséhez sziikséges adatok szolgaltatasat.

A szamviteli szétvalasztas a vallalat egészét atfogdéan a vallalat teljes tevékenységét
leképezi. A szamviteli szétvalasztasi kotelezetiség elbirja a Kotelezett Szolgaltaté szamara,
hogy elkildnitetten kezelje a kiskereskedelmi és a nagykereskedelmi tevékenységét. A
szamviteli szétvalasztas olyan szabalyoz6é eszkdz, amely tobb célt szolgal. Biztositja a
szolgaltaté gazdalkodasanak szabalyozdi szempontbdl valo atlathatésagat, azaz atlathatova
teszi az egyes szolgaltatasokkal (jelen esetben kiemelten a hivaskezdeményezés forgalmi
szolgaltatassal) kapcsolatos koltségeket, bevételeket, raforditasokat, a keresztfinanszirozas
€s az egyenld elbanas kotelezettség ellendrzéséhez szikséges adatokat, a
nagykereskedelmi dijak kialakitdsaval kapcsolatos Uzletagi koltséginformacidkat. Mivel a
Kotelezettnek tevékenységeit gazdasagilag onalléan mikodd Uzletagakkent kell a szamviteli
szétvalasztas soran kimutatni, biztosithaté az egyenld elbanas szamviteli elve teljesilésének
nyomon kovetése a nagykereskedelmi arak ismeretében és a transzferarak atlathatova
tételével, cégen belul és cégen Kkivlul nyujtott hasonldé szolgaltatas ellenértékének
vonatkozasaban.

Mindezekbdl kdvetkezéen ennek a szabalyozd eszkdznek az alkalmazasaval jelentésen
befolyasolhatoé az adott piacon jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatd piaci viselkedése,
el6irasaval megel6zhetéek a piaci folyamatokra kedvezétlen szolgaltatéi magatartasok. lly
modon ez a kotelezettség tdmogatja mind az atlathatdsaggal kapcsolatos koételezettség,
mind az egyenldé elbanas, mind a jelen hatarozattal szintén eléirt és az alabbiakban
indoklasra kerll6 koltségalapu arkialakitas ellenérzését. A kotelezettség betartasa ezen
tulmenden elb6seqiti az arjellegill lehetséges egyéb versenyproblémak (a vizsgalt piacon tulzé
arazas, keresztfinanszirozas) kezelését.

A teljes atlathatésag és ellenérizhetéség csak a szamviteli szétvalasztason keresztll

valésithatd meg. Ezért szlkségesnek tartottam a szamviteli szétvalasztasra vonatkozo

kotelezettség ismételt kirovasat, azonban megallapitottam, hogy ©6nmagaban ennek a
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kotelezettségnek az alkalmazasa nem elegendd a hivaskezdeményezés forgalmi
szolgaltatas koltségalapu szintre valo csokkentésére, illetve koltségalapu szinten tartdsara,
mivel az csak az egyes koltségkategoriak osztalyozasat és a raforditdsok egyszerUsitett
ellen6rzéseét teszi lehetbve.

Megitélésem szerint a kotelezettség teljesitése nem jelent aranytalan terhet egyik szolgaltaté
esetén sem, mivel szamviteli szétvalasztasi kimutatast az 1. és 2. piacon Kotelezett
Szolgaltatok eddig is készitettek, annak alkalmazasaban gyakorlatuk van, a 3. piacon
Kotelezett Szolgaltatd pedig jogelédje vonatkozasaban készitett szamviteli szétvalasztasi
kimutatast, igy annak tovabbi alkalmazasa nem jelent érdemi tobbletterhet a Kotelezett
Szolgaltaték szamara.

Megallapitottam tehat, hogy a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség eldsegiti az
arjellegii lehetséges versenytorzité6 magatartasok (tulzé arazas/keresztfinanszirozas)
kezelését, valamint az Eht. 105. § (2) bekezdésével Osszhangban az atlathaté
miikédéssel kapcsolatos koételezettség, illetve az egyenlé elbanas kotelezettség
teljesitésének ellendrzését, ezért ennek a kotelezettségnek a 4. piacra vonatkozo
HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szamu melléklet szerinti fenntartasa aranyos és
indokolt.

Az NHH Tanacsa a DH-26149-18/2007. sz. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirétta ezen kotelezettséget, amelyet megalapozé tények azéta sem valtoztak lényegesen.

A szamviteli szétvalasztasi kotelezettség pontos tartalmanak meghatarozasakor (lasd:
HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szamu melléklet) a Tanacs DH-26149-18/2007. szamu
hatérozatanak |I. szamu mellékletében foglalt szabalyokhoz képest egyrészt az id6kdzben
lezajlott technologiai fejlédés kerllt kovetésre, amelynek soran Uj technolégiak jelentek meg
és emelddtek be a szolgaltatasi piacba. Ennek érdekében pontositasra, kibdvitésre kerlltek
az elkuldnitetten kimutatandd (zletdgakon belll értelmezendd egyes szolgaltatasok,
valamint az ezekhez kapcsolddé kimutatasok a bevételekre vonatkozdéan. Egyes,
technoldgiailag kotott definicidkat, megnevezéseket azért kellett médositani, hogy az Uj
technoldgiakkal kibévilt szolgaltatasok tekintetében is értelmezheték legyenek. Mas
esetekben kifejezetten az volt a médositas indoka, hogy a kimutatasok technolégiasemleges
modon (tehat attdl fuggetlendl, hogy a szolgaltatok milyen technologia alkalmazasaval
nyuijtjak a szolgaltatasokat) tartalmazzak a megkivant adatokat.

Valtoztatasokat indukalt tovabba az is, hogy a fent emlitett hatarozathoz képest idékdzben
megjelent a Tanacs DH-25712-47/2008. szamu hatarozata a mobil hivasvégzédtetési piac
elemzésérdl, amely rendezte a mobil és helyhez kotott Uzleti terllettel egyarant rendelkezd
szolgaltatok szamviteli szétvalasztasi kimutatasara vonatkozé specialis szabalyokat; igy
ezek a szabalyok kikerlltek a 4. piacra vonatkozé HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szamu
mellékletébél. Mindezen valtoztatasokat a szabalyozott teriiletek szamviteli szétvalasztasi
kimutatasokban torténé egyértelmien elkulondlt megjelenitése tette sziukségessé.
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111.5. Joqutodlas esetén alkalmazando szabalyok

Jelen eljaras a Ket. hatalybalépését kdvetben hivatalbdl kertilt meginditasra.

Az Eht. 23. §-a szerint a Hatésag a Ket. rendelkezéseit az Eht-ban foglalt eltérésekkel
alkalmazza. Az eljaras lefolytatasanak jelentés részében csak a Ket. 16. §-a tartalmazott
mind az eljaras soran, mind a hatarozat jogerére emelkedését kovetd jogutddlassal
kapcsolatos el6irasokat. Bar az Eht. 2011. augusztus 3. napjan hatalyba Iépett 26. §-a
kifejezetten és a Ket.-t6l eltéréen szabdlyozza a jogutddlast, azonban jelen hatarozat és
eljaras sajatossagai okan indokoltnak lattam jelen hatarozat rendelkezé részében
részletesen és pontosan rogziteni a hatarozatban el6irt, illetve modositott kotelezettségek
kapcsan a jogutodlas esetén a Kotelezett Szolgaltatd(k), illetve jogutddja(ik) altal
alkalmazandé szabalyokat.

A rendelkezé rész Il. pontjaban foglalt szabalyok elbirasara az alabbi ok miatt volt szlikség:

e Bar az Eht. 26. § (2) bekezdése szerint a joger6s hatarozattal kotelezett tgyfél
helyébe - amennyiben a koételezettség célja és jogalapja a jogutdéddal szemben is
fennmarad - a Kotelezett Szolgaltaté jogutddja 1ép, de az Eht. 62-65. §-a szerinti
eljaras olyan specialis, altalaban kotelezettségek kiszabasaval is egydutt jaré hatdsagi
eljaras, amelyben a kotelezettségek jogutddlasardl célszerli specidlisan is
rendelkezni.

A hatarozat rendelkezé része — figyelemmel az eljaras és hatarozat altalanostol eltérd,
specidlis jogi jellegére — kilon szabalyt tartalmaz egyetemes (altalanos) és az egyedi
(Ugyleti) jogutddlas esetére.

e Egyedi (lUgyleti) jogutodlas esetén — figyelemmel az Eht. 26. § (2) bekezdésében
foglalt rendelkezésre — az Ugyleti jogutédo(ka)t terheli a jogeléd jelentés piaci ereji
szolgaltatot terhel6 valamennyi kotelezettség, az azt kirovd hatarozatban
meghatarozott tartalommal. Az lgyleti jogutddlas esetén tehat a jogutdd valamennyi
— jelen hatarozatban kiszabott, Kotelezett Szolgaltatot terheld — kotelezettséget a
hatarozatban foglaltak szerinti tartalommal koteles tovabbra is jogfolytonosan
teljesiteni.

e Egyetemes (altalanos) jogutodlas eseteit a gazdasagi tarsasagokrol széld 2006. évi
IV. torvény (a tovabbiakban: Gt.) hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a felek
maganjogi viszonyaiba torténd beavatkozasra — igy a Gt. szerinti jogutddlasi formak
(tarsasagi formavaltas, egyesllés, szétvalas) eseteinek kilon vizsgalatara -
hatédskorrel nem rendelkezem, ezért csak az Eht. 26. § (2) bekezdése altal is
szabalyozott altalanos jogutodlas esetére altalanossagban és csak a hatarozattal
erintett kotelezettségekre vonatkozoan rendeztem a jogutddlas kérdéset. Az Eht.-ban
szabalyozott, az EIndk altal kiszabhatd kotelezettségek egyrészt dnmagukban is
valtozatos képet mutatnak aszerint, hogy azok miképpen terhelik a Koételezett
Szolgaltatdékat, masrészt az Eht. hatalybalépését kévetéen mar az EIndk hatarozza
meg a jelentés piaci erejii szolgaltatokat terhelé kotelezettségek pontos tartalmat,
ezért az altalanos jogutodlas esetére elbirt rendelkezés szerint a jelentds piaci ereji
szolgaltatot jelen hatarozat alapjan terhel6 kotelezettség annak hatarozatban
meghatarozott céljahoz, jellegéhez és tartalmahoz igazodva fogja terhelni a
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jogutddlassal létrejott szolgaltato(ka)t. Ebbdl kdvetkez6en mindig a jogutédlas konkrét
esetében allapithatdé meg az, hogy a jogutdédot miképpen terhelik a korabbi
kotelezettségek, figyelembe véve azt, hogy az Eht. értelmében a Kotelezett
Szolgaltatd jogutddjat csak akkor nem terhelik a jogeléddel szemben jogerés
hatarozatban megallapitott kotelezettségek, ha a kotelezettség célja és jogalapja a
jogutéddal szemben mar nem all fenn.
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B. fejezet

Egyilittmikodés a Gazdasagi Versenyhivatallal

A Gazdasagi Versenyhivatal észrevételei a HF/1944-1/2011. szamu
hatarozattervezethez

A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) az elektronikus hirkdzlésrél szél6 2003.
évi C. térvény (a tovabbiakban: Eht.) 20. §-ara, illetve a Hatésag és a GVH kdzotti
egyuttmikodési megallapodas 6. fejezetére és kiilondésen annak 6.2 pontjara hivatkozva
arrél tajékoztat, hogy az EIn6k targyban megjeldlt hatarozattervezeteire vonatkozéan a
tervezetekkel egyetért, azokhoz részletes észrevételt nem kivan tenni.

Mindemellett jelzi, hogy a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl
sz0l6, tobbszor modositott 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 38. § (2)
bekezdése értelmében a jov6ben folytatandd versenyfelligyeleti eljarasokban a jelen
allaspontban foglaltak a GVH Versenytanacsat nem koétik. Ennek megfeleléen a targyban
megjeldlt elektronikus hirkdzlési piacokkal kapcsolatos konkrét versenyfelligyeleti
eljarasokban a GVH Versenytanacsa az EIn6k hatarozataiban meghatarozottdl eltéré
piacokat hatarozhat meg, illetbleg az egyes vallalkozasok piaci helyzetét, gazdasagi
eréfélényes poziciojat eltéréen itélheti meg. Tekintettel a jogbiztonsag és a jogalkalmazas
kiszamithatésaganak altalanos kovetelményére, valamint a két hatdésag véleménye kozotti
eltérések indokolt voltara, a GVH az ilyen ligyek vizsgalati szakaszaban a két hatésag kozott
létrejott megallapodasnak megfeleléen a jogalkalmazas egységének megbrzése érdekében
konzultalni fog a Hatésaggal.

A GVH észrevételében megfogalmazott allaspontjat tudomasul veszem.
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C. fejezet

Egyeztetés az érdekeltekkel

A Szolgaltatok és tarsadalmi szervezetek észrevételei a hatarozat tervezetéhez

Az aladbbiakban a hozzaszoldk levelében kifejtett észrevételeit 6sszefoglalva idézem,
valaszaimmal egyutt.

cn

A Magyar Telekom észrevételei a HF/1944-1/2011. szamu hatarozattervezethez

1.1 Altalanos észrevételek

1.1.1 A Magyar Telekom észrevételében célszerlinek tartotta a dijakra vonatkozéan egy
fels6 korlat alkalmazasat, amely igazodna a Kotelezett Szolgaltatok koltségalapu dijahoz, és
alkalmazasaval elérhetdé lenne, hogy az elbfizetbk szamara meghirdetett belfdldi helyhez
kotott telefonszolgaltatast kinald halézatok dija ne haladja meg egyes esetekben az emelt
dijas vagy nemzetko6zi hivasszolgaltatasok arat.

A szolgaltatd észrevételét a helyhez kotott hivaskezdeményezési piacon nem tudtam
értelmezni, hiszen egyrészt a hivaskezdeményezési dijak egyértelmiien szabalyozottak a
JPE szolgéaltatok esetében, tehat nem értelmezheté ,dijakra vonatkozoan” felsé korlat
alkalmazasa. Masrészt a hivaskezdeményezési piacra nem varhatdé olyan uj szolgaltato
belépése, mely JPE-nek mindsiil, s6t e piacon eddig nem érdekelt uj szolgaltatd belépése
sem valészinii. Igy a hivéskezdeményezési piacon kizarhaté olyan uj, JPE szolgéltaté
megléte, melyre nem vonatkozik hatalyos szabalyozas.

1.1.2 A technoldgia-semlegesség elvét szem el6tt tartva indokoltnak tartotta az érintett piac
meghatarozasanal a kabelhalézatok figyelembevételét, mivel a UPC jelentés halozattal
rendelkezik a szdmozasi teruleten kivul is.

A vizsgalatok soran mind a kapcsol6do kiskereskedelmi piac, mind a nagykereskedelmi piac
meghatarozasa soran figyelembe vettem a kabelhal6zatokat is. Felhivom a szolgaltatd
figyelmét arra, hogy mind a KTV telefon hozzaférés, mind a KTV telefon hivas piacok eleve
részei a hozzaférési, illetve forgalmi kiskereskedelmi piacoknak. A hatarozattervezet 1.6
pontjabol pedig vilagosan kideriil, hogy az azonositott nagykereskedelmi szolgaltatasi piac
technolégiatdl fiiggetlentil magaban foglal minden olyan szolgaltatast, amely a helyhez kétoétt
hozzaférési pontrdl inditott beszédcélu hivasok, valamint az Internet elérésre iranyuld
hivasok 6sszekapcsolasi pontig val6 eljuttataséara iranyul, illetve ahhoz sziikséges.

1.2 Eszrevételek a hatarozattervezet Rendelkezd rész C) pontjahoz

1.2.1 Az ,altalanos hivaskezdeményezés” meghatarozasanak — az alabbiakban athuzassal
és alahuzassal jelolt — modositasat javasolta, mivel a technolégia-semlegesség szellemében
a PSTN kiemelése mar nem iddszerd, és félreértésekre adhat okot (ezért kérte a PSTN
kifejezés torlését a regiondlis és orszagos hivaskezdeményezés fogalmabdl is), valamint
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szerinte a budapesti primer korzet elsédlegesen a létez6 (potencialis) tUgyfélszam, illetve a
meglévd és lehetséges elérési lehetéségek mentén megkildnbdztetett kezelést igényel:

.a) altalanos hivaskezdeményezés (ha a hivast indit6 elbfizet6t kiszolgald
kapcsoléberendezés és az &sszekapcsolasi pont k6zétt nincs tovabbi PSTN
kapcsolékézpont, illetve-ha a hivo és a hivott azonos szamozasi kérzetbe tartozik), kivételt
képez ez aldl a budapesti primer kbrzet”

A szolgaltatdé szévegmaodositasi javaslatat nem fogadtam el a kbvetkezé okok miatt:

A regiondlis és orszagos hivaskezdeményezés megkllbnbéztetését az altalanos
hivaskezdeményezéstbl kizarélag a PSTN térténelmileg kialakult, jelenleg még élé
rendszerstrukturaja indokolja, a korszerii (pl. IP alapt) hélozatokban az altalanos,
regionalis, és orszagos hivaskezdeményezés megkiilénbbztetése nem is értelmezheto.
Hatarozatomban jelzem, hogy ezt a megkiilbénbbztetést kizardlag a PSTN halézat esetében,
idélegesen kivanom fenntartani.

Indokolatlannak tartom tovabba megkilénbéztetni és kiemelni a budapesti primer kérzetet,
mert se mérete, se lehetséges elérési lehetbségei a hivaskezdeményezések tipusat nem
valtoztatiak meg.

1.3 Eszrevételek a hatarozattervezet Rendelkezé rész C/1. pontjahoz

1.3.1 A C/1. ¢) pontban leirt kdtelezettség indokolatlan terhet ré6 a Magyar Telekomra, és az
elmult évek tapasztalatai sem tdmasztjak ala ilyen jellegl koételezettség kiszabasat. Nem
zarkozott el attol, hogy tovabbi két helyen is felajanljon orszagos egypontos 6sszekapcsolasi
lehetbséget, de csak a meglévd struktiura és kapacitasi lehetéségek mentén, adott esetben
kapacitaskorlatok felallitasa mellett. Valés piaci igény esetén, figyelembe véve a
rendelkezésre allé halézati kapacitasokat, biztositja az orszagos egypontos ésszekapcsolasi
lehetbséget.

Hivatkozott a Hatésag DH/9203-16/2005. szamu hatarozatara, melyben a HF/1944-1/2011.
sz. hatarozattervezettel ellentétben az kerult megallapitasra, hogy a Magyar Telekom &ltal az
eljarasban benyujtott megvaldsithatésagi tanulmanybdl ,kideriil, hogy mivel a GTS Datanet
regionalis szinten kéri a hivasok atadasat, ez mar nem forgalom-semleges megoldas, hanem
a primer és szekunder kbzpont kbzOtti szakaszt addicionélisan terheli, mégpedig minden
egyes helyi kbzvetitbvalasztasos hivas esetén kétszeresen (hivaskezdeményezés és —
végzddtetés viszonylataban egyarant). A Magyar Telekom tehat jogosan allapitia meg a
megvalosithatésagi tanulméanyban, hogy a megvalosithatosag kbvetkezményeit primer
kérzetenként kell megvizsgalni, figyelembe véve a vizsgalt primer kérzet 6sszes szekunder
kbzponthoz vald csatlakozasanak a forgalomatereszté képességét, és ezt egybevetve a
hosszu tavu forgalmas Orai statisztikakkal.” ,A Magyar Telekom megvalosithatosagi
tanulmanyabdl kideriil, hogy a primer kérzetek déntd tobbségében a szabadon értékesithetd
kapacitas minimalis, tehat a GTS-Datanet igénye a legtébb esetben a forgalom-iranyitasi
tartalék kapacitas rovasara teljesitheté csak. Ugyanakkor a GTS-Datanet igénye az esetek
tbbbségében nem 16g bele az lzemviteli tartalékba, ami azt jelenti, hogy a GTS-Datanet
igénye szerint berendezett helyi kézvetitbvalasztas varhatoan a primer kérzetek nagy
részében a halézat hibatlan allapotaban nem okoz tulterhelést, a halézat rendelkezésre
allasa a helyi hivasok regionalis ponton térténd atadasa esetén nem csbkken.
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Ugyanakkor az is lathaté a Magyar Telekom altal megadott értéekekbdl, hogy a GTS-Datanet
igénye szinte az 0Osszes primer kérzetben csak a forgalomiranyitasi tartalék terhére
teljesitheté. Ez Osszhatasaban annyit jelent, hogy a halézat megbizhatésaga viszont
csbkkeni fog a regionalis hivasatadas esetén, természetesen primer kbrzetenként eltéré
modon.”

A Magyar Telekom kétszint(i halézati strukturajat a korabban hatalyos strukturatervnek®
megfeleléen alakitotta ki, mely meghatarozta a koézcélu tavbeszél6-halézat funkcionalis
szerkezetét, részhaldzatokra tagolasat, azok feladatkorét és kapcsolatat, valamint az egyes
részhal6zatokban hasznalatos kapcsolasi funkciokat, és azok kotelezd6 egymashoz
rendelését. A strukturatervnek megfelel6en kialakitott haldézatara épliléen alakitotta ki az
Osszekapcsolasi modelljét, és ezen modell, valamint a raépllé szolgaltatasok is a Magyar
Telekom kétszintl halozati kiépitésének figyelembevételével lettek kialakitva. A meglévd
halézat atalakitasa olyan viszonylati forgalmak szamara, amelyeket nem terveztek ra,
hatalmas koltségekkel jarna. Amennyiben a helyi forgalmat meg kellene jaratnia a regionalis
tarsszolgaltatok kérésének megfeleléen, akkor ezekre a nyaldbokra egy alacsonyabb
hierarchia szinten eddig sikeresen kezelt forgalomtipus (nagy mennyiséggel) fog
kétszeresen is kerllni, mellyel veszélyeztetné nemcsak a mas tarsszolgaltatok, hanem a
sajat nemzetkdzi és tavolsagi hivasait is. Jelenleg a helyi forgalmak regiondlis atadasa a
tavkozlési szektor egészére nézve karos, az egyenlé elbanas elve alapjan az ilyen
fogalomatadasi precedens gyakorlatta valna a szolgaltatok korében, amellyel indokolatlan és
a technologia kifutasa miatt tobb esetben nehezen megvaldsithatd fejlesztésekbe
kényszeritené a Magyar Telekomot, veszélyeztetve az eddig nagy megbizhatésaggal
egyuttmikddé rendszereiket. Amennyiben regionalis szinten ad at a Magyar Telekom helyi
forgalmat, és ez altalanos elvarasként jelenik meg a tarsszolgaltatok részérdl,
forgalomndvekedéssel és extra kapacitasigénnyel kell szamolnia.

Ezen indokokbdl a Magyar Telekom kérte kotelezettség pontositasat azzal a kitétellel, hogy
az egypontos atadasi kotelezettség kiterjesztésére csak objektiv miszaki okok megléte
esetén kerilhessen sor, a meglévé szabad kapacitasok terhére, vagy halozatfejlesztési
igény esetén az egyszeri koltségek felszamolasaval. Megjegyezte, hogy a 2005. évi
helyzethez képest a Magyar Telekom PSTN halozatanak forgalma valamelyest csdkkent,
azonban a halézatok folyamatos racionalizalasa kbézben kapacitasok kerlltek
megszintetésre, a szabad kapacitasok aranya nem valtozott.

Az egypontos 6sszekapcsolas kotelezést azért irtam el6, mert a lehetséges piactorzitd
magatartasformak vizsgalata soran megallapitottam, hogy indokolatlan elGirasnak
tekinthets, ha a Kételezett Szolgaltatd megkéveteli a Jogosult Szolgaltatotol, hogy minden
helyi telefonkézpontban, vagy minden szamozasi teriileten (ha a Kételezett t6bb szamozasi
tertilettel rendelkezik) 6sszekapcsolasi pontot létesitsen. Ez a kbvetelmény énmagaban
alkalmas lehet kiszoritasra, illetve indokolatlan, nem hatékony beruhazasra kényszeriti a
nagykereskedelmi szolgaltatast igénybevevé szolgaltatokat.

Mint azt a hatarozattervezet I11.4.2.3 pontjaban részletesen indokoltam — figyelembe véve a
Magyar Telekom halézatanak méretét és struktarajat, - a forgalom jobb megoszlasahoz
vezet, ha orszagosan egyetlen egypontos Osszekapcsolasi pont helyett harom darab
egypontos O6sszekapcsolasi pont biztositia a szolgaltatast, leréviditve az Ssszekéttetések

21 26/1993. (1X. 9.) KHVM rendelet
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létesitéséhez sziikséges gerinchalézati szakaszokat. Ugyanakkor elfogadom, hogy a
Magyar Telekom ezt a szolgaltatast az djonnan kijelblendé egypontos O6sszekapcsolasi
pontokon csak kapacitaskorlatokkal tudja teljesiteni. Felhivom ugyanakkor a Magyar
Telekom figyelmét arra, hogy kapacitaskorlat esetén, tébb helyen is kijelélhet egypontos
0sszekapcsolasi pontokat. A tényleges helyzet elbiralasa — a jelenlegi gyakorlatnak
megfelel6en — a referenciaajanlat jovahagyasa keretében fog megtérténni.

A Magyar Telekom altal hivatkozott 2005. évi, GTS-Datanettel kapcsolatos jogvitara valé
utalas jelen esetben azért nem fogadhaté el, mivel egy jogvitaban csak az adott pillanatban
fennallo jogi helyzetrdl (a hatalyos jogszabalyok, referenciaajanlatok, stb. alapjan) sziilethet
déntés, melynek a joviben létrejévé helyzetekre nézve nincs kbzvetlen jogkbvetkezménye.
A 2005-6s jogvita keletkezésekor még nem létezett egypontos Osszekapcsolasi
kételezettség, melyet épp ezen jogvita tanulsagaként vezetett be a Hatésag a jogvitat
kévetb piacelemzési hatarozataban.

1.4 Eszrevételek a hatarozattervezet Rendelkezd rész C/2. pontjahoz

1.4.1 A Magyar Telekom megjegyezte a C/2 pont elsé bekezdéséhez kapcsoldéddan, hogy
halézatfejlesztési tervei és beruhazasai sohasem kerlilnek 12 hénapon tulmutaté idépontra
elére meghatarozasra, ezért nincs lehet6sége a jelen gazdasagi helyzetben arra, hogy
barmiféle halézatfelszamolasi szandékot 5 évvel el6ére jelezzen a hatésag és a Jogosult
Szolgaltaték felé. A technologia dinamikus fejlédése miatt 5 év alatt akar egész rendszer
architekturak valhatnak elavultta, melyek leselejtezése a szolgaltatok érdeke. Jelentbs
tobbletkoltséget indukal ezen rendszerek tovabbi fenntartasa, mely a szokasos Uzletvitel
kereteibe nem illeszthet6. Ezen indokok alapjan kérte az 5 éves id6tartam 12 honapra
csOkkentését.

Megitélésem szerint a nemzeti szabalyozé hatésagnak biztositania kell, hogy a Jogosult
Szolgaltatok — befektetéseik védelme és ujabb befektetéseik tervezhetbsége érdekében —
az 0sszekapcsolasi pontok, példaul a helyi kbzpontok megsziintetése elétt kell6 idében
megfelel6 tajékoztatast kapjanak, és ezekre a valtozasokra felkésziilhessenek. Mérlegelve
azonban a Magyar Telekom érveit, kérésének részben helyt adok oly médon, hogy a
hatarozattervezetben szerepl6 5 éves id6tartamot 3 évre mérsékelem. Az ennél révidebb
id6tartam viszont megitélésem szerint mar aranytalanul veszélyeztetné a Jogosult
Szolgaltatok érdekeit. Felhivom a Magyar Telekom figyelmét, hogy a szabalyozas rugalmas
a megadott id6tartam tekintetében, mivel az 3 évnél révidebb is lehet, ha az
Osszekapcsolasi pont megsziintetése, athelyezése vagy modositasa a Jogosult
Szolgaltatok érdekeit nem sérti, err6l megallapodnak, vagy ha a Kételezett oly médon
szlinteti meg az 6sszekapcsolasi pontot, hogy az a Jogosultaknak tébbletterhet nem okoz.

Ugyanakkor a kijeldlt, de Jogosultak altal igénybe nem vett 6sszekapcsolasi pontok esetén
indokolatlan a Koételezettet a jelzett mértékben korlatozni, ezért ezen esetekre a hataridét 12
hénapra csbkkentettem.

Fentieknek megfeleléen a hatarozattervezetben — minden Kotelezett Szolgaltaté
vonatkozasaban — az 5 éves hatarid6t 3 évre mddositottam, a rendelkezé rész
C/2. pontjanak els6é bekezdése pedig kiegésziil az alabbi mondattal:

,EI6 6sszekapcsolassal nem rendelkezé (kijelblt, de nem hasznélt) 6sszekéttetési pont
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esetében az elézetes bejelentési és kbzzétételi kbtelezettség 12 honap.”
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C/2

Az INVITEL észrevételei a HF/1944-1/2011. szamu hatarozattervezethez
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D. fejezet

A notifikacids eljaras eredménye

Az EIndk az érdekeltekkel torténd egyeztetést kdvetéen az Eht. 2011. augusztus 3. napjat
megel6zéen hatalyos 65. § (1) bekezdése valamint a 2002/21/EK. Iranyelv 7. cikk (3)
bekezdése alapjan 2011. majus 20-an bejelentette a tervezetet — annak részletes
indokolasaval egyutt - az Eurdpai Bizottsagnak és a tagallami elektronikus hirkdzlési
szabalyozo6 hatésagoknak (a tovabbiakban: Bejelentés).

A Bejelentés az alabbi dokumentumokat tartalmazta:

a) kisérd levél és a 2008. oktéber 15-én megjelent C(2008)5925 Ajanlasban elbirt formaju
notifikacios 6sszefoglalé (Summary Notification Form) angol nyelven,

b) az egyeztetés az érdekeltekkel keretében érkezett észrevételek alapjan atdogozott
hatarozattervezet magyar nyelven,

¢) a GVH hatarozat-tervezetre vonatkozé szakmai allaspontja magyar nyelven, és
d) a szolgaltatok altal adott észrevételek magyar nyelven.

Az EIndk a b) és d) pontban foglalt dokumentumok kapcsan azzal a kérelemmel fordult az
Eurdpai Bizottsaghoz, hogy a dokumentum egyes részeit - szolgaltatéi kérésre tekintettel —
az Eurdpai Bizottsag bizalmas informacioként kezelje. Ennek megfeleléen a dokumentumot
az EIndk két — Uzleti titkot tartalmazd, illetve nem tartalmazé — valtozatban kildte meg a
Bizottsag részére.

A Bejelentést az Eurépai Bizottsag HU/2011/1223 szamon 2011. majus 20-an vette
nyilvantartasba.

A Bejelentéssel kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag 2011. junius 1-én kiegészit6 informaciok
szolgaltatasat kérte. A Bizottsag a kiskereskedelmi piac helyzetére, kulonds tekintettel a
szélessavu hangszolgaltatas piaci jelenlétére, valamint a koltségalapu dijmegallapitas
érvényesilésére kérdezett ra.

A Hatésag a megjeldlt hataridében (2011. junius 6-an) elklldte valaszat, amelyben az
Eurépai Bizottsag altal kért, a tervezetben foglalt szabalyozast alatamaszté informaciokat
részletesen kifejtette.

A Bejelentéssel indult eljaras lezarasaként az Eurdpai Bizottsag 2011. junius 20-an kelt
magyar nyelv( levelet kildétt, amelyben az alabbi észrevételt tette.

Az arszabalyozasi kotelezettséggel kapcsolatos bejelentési kotelezettség

Mivel a Hatésag fenntartja a jogot, hogy szukség szerinti elSirja az arak modositasat, a
Bizottsag emlékezteti a magyar szabalyoz6 hatésagot, hogy a nagykereskedelmi hozzaférési
arak megallapitasara vagy modositasara iranyuld valamennyi szabalyozé intézkedést a
keretiranyelv 7. cikkének (3) bekezdése alapjan be kell jelenteni.

85



Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002. marcius 7-i 2002/21/EK Iranyelve ("Keretirdnyelv")
7. cikk (3) bekezdése szerint azon tagallami intézkedések esnek a cikk hatalya ala, amelyek
a piacok azonositasara és meghatarozasara, illetve a kételezettségek elbirasara,
modositasara, visszavonasara iranyulnak, és befolyasolnak a tagallamok ko6zotti
kereskedelmet.

A Hatéség a piacon jelentés piaci erével rendelkezé inkumbens szolgaltatokkal szemben
kiszabta a referenciaajanlat készitési kotelezettséget is, és a referenciaajanlatnak részét
képezik a Magyar Telekom kéltségmodellje alapjan meghatarozott dijak is. Ez esetben a
Hatésag azonban nem a JPE hatarozatban megallapitott kbtelezettség tartalmat moédositja
vagy kételezettséget allapit meg, hanem a referenciaajanlat jovahagyasara iranyuld 6nallé
hatosagi eljaras keretében vizsgaélja azt, hogy a kételezett szolgaltatok eleget tesznek-e a
JPE hatarozatban megallapitott kbtelezettségliknek, azaz ez az eljaras a JPE hatarozatban
foglalt kbtelezettséq teljesitésének ellenbrzésére iranyul.

A Hatésag — a Magyar Telekom vonatkozasaban — valéban fenntartja a jogot, hogy sziikség
szerint el6irja az arak modositasat, de csak akkor, ha a koételezett szolgaltaté a
referenciaajanlat jovahagyasara iranyuld eljaras kérében nem nydjtia be a kéltségalapu
dijait, vagy a benyujtott kérelem hianyos, nem birélhato el, és az elrendelt hianypotlas sem
vezetett eredményre, tovabba, ha a kételezett szolgaltato altal kialakitott dij nem felel meg az
elektronikus hirkézlésre vonatkozd szabalyoknak. Abban a nem vart esetben, ha az arak
hatésag altali modositasara keriilne sor, a hatésag az erre vonatkozé doéntését a
Bizottsagnak meg fogja kiildeni.

Az alternativ szolgaltatok altal kiszamitott dijak megéllapitasardl kilén hatarozat nem
szliletik, azokat a kételezett szolgaltatok kételesek megallapitani a JPE hatarozatban
megadott képlet alapjan. A dijak helyességének ellenérzése pedig piacfeliigyeleti eljaras
keretében térténik.

Budapest, 2011. augusztus 23.

PH.

Szalai Annamaria sk.

elnok

A hatarozatot kapjak:
1.) A cimjegyzékben megjeldlt szolgaltatok
2.) Irattar
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