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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdosag
Elnok

PS/10257-186/2023. szamu hatarozattervezet

Ugyiratszam: PS/10257-186/2023.

Targy: Piacmeghatarozas, a jelent6s piaci erével
rendelkez6 szolgaltatok azonositasa és
kotelezettségek elbirdasa (1/2014. piac)

Ugyintéz6:  Baracsi Krisztina
Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Elndke (a tovabbiakban: EIndk) a ,Hivasvégzbdtetés egyedi,
nyilvadnos helyhez kotott telefonhaldzatban” megnevezési nagykereskedelmi piac azonositasara, az
érintett piacon fennallé verseny hatékonysaganak elemzésére, az érintett piacon jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatok azonositasara, illetve a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatok szamara
jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek elbirasara hivatalbdl inditott eljaras soran

megallapitotta,
hogy a fenti piacon a kévetkez8 133 elkllonilt érintett piac azonosithaté:

1. Hivasvégz4dtetés a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 1. szamu piac).

2. Hivasvégzédtetés a DIGI Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 2. szamu piac).

3. Hivasvégzdidtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkorlen Miikddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 3. szamu piac).

4. Hivasvégzddtetés a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 4. szamu piac)

5. Hivasvégzddtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 5. szamu piac)
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Hivasvégzbdtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 6. szamu piac)

Hivasvégzidtetés az ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 7. szamu
piac)

Hivasvégzoédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszt6é és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 8. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszord és Radidhirkozlési Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 9.
szamu piac)

Hivasvégz&dtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 10. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 11. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 12. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 13. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez koétott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 14. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 15. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a BORSODWERB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 16. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 17. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Calgo Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 18. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Calliotel Tavkozlési Fejlesztd és Tanacsado, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 19.
szamu piac)

Hivasvégzédtetés a CBN Telekom Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott

telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 20. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Celldomolki Kabeltelevizid Mlsorelosztd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 21. szamu piac)

Hivasvégzddtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 22. szamu
piac)
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Hivasvégz6dtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 23. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 24. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Comnica Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 25. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 26. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 27. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 28. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 29. szamu piac)

Hivasvégzddtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 30. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 31. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 32. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 33. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 34. szamu piac)

Hivasvégzidtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkértien Mik6dé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 35. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az Epax Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 36. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 37. szamu piac)

Hivasvégzbédtetés az ES Innotel Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 38. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizids, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 39.
szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az ExpertCom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 40. szamu piac)



-0

NVH-H

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Hivasvégzdédtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsado Korlatolt Felel6sségu
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 41. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 42. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 43. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatod Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 44. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Gergi Halé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 45. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 46. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 47. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 48. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a H1 Komm Tavkézlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 49. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezé Felelésségil Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 50. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a HelloVoip Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 51. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 52. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 53. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 54. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel§sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 55. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Inphone Adatfeldolgozé és Informaciods Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 56. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Intellihome Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 57. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatéaban (a tovabbiakban: 58. szamu
piac)
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Hivasvégzbdtetés az Invinetwork Korlatolt Felel§sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 59. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 60. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felel§sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 61. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 62. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 63. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a KabelszatNet-2002 Misoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 64. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 65. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Kapos-NET Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 66. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a: KOMPas.tech GMBH nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 67. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikacids Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 68. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Kdlcsdn-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 69. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a Last-Mile Telekommunikaciés Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 70. szamu
piac)

Hivasvégzbdtetés az LRT-COM Téavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez koétott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 71. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az LRT-KTV Tavkdzlési Szolgéltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 72. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt Felel8sségl Tarsaséag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 73. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a MaximoNet Hirkozlés Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 74. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézatadban (a tovabbiakban: 75. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 76. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 77. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Mikrohalé Tavkozlési, Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 78. szamu piac)

Hivasvégzidtetés a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 79. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az MVM NET Tavkoézlési Szolgaltatéd Zartkériien Mikdédd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 80. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 81. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 82. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 83. szamu piac)

Hivasvégzidtetés a Net-Tv Zartkorlien Mkddd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 84. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a NISZ Nemzeti Inffokommunikacioés Szolgaltaté Zartkorlien Mikédd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 85. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltaté Nyilvanosan Mikédd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 86. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 87. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés az N-System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 88. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 89. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az OfficeLink Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 90. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 91. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 92. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 93. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltatéd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 94. szamu piac)

Hivasvégzb6dtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 95. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés a PARISAT Tavkdzlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 96. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgéltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 97. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 98. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 99. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 100. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkérien Mikodé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 101. szamua
piac)

Hivasvégzd&dtetés a Rebell Telecommunication Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 102. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 103. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkérien Mikddo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 104. szamua
piac)

Hivasvégzdédtetés az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 105. szamu piac)

Hivasvégzdidtetés az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt Felelsségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 106. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Saghy-Sat Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 107. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 108. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 109. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 110. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 111. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés a Tarr Epit6, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban (a tovabbiakban: 112. szamu piac)
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

Hivasvégzidtetés a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 113. szamu
piac)

Hivasvégzdédtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 114. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 115. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Tiszafiiredi Kabeltévé Szdvetkezet nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 116. szamu piac)

Hivasvégzoédtetés a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 117. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Toldinet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 118. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 119. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a United Telecom Zartkériien Mikddd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 120. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségil Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 121. szamu piac)

Hivasvégzoédtetés a VGreen Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 122. szamu piac)

Hivasvégzddtetés a ViDaNet Kabeltelevizios Szolgaltatd Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 123. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a VIPTEL Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 124. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Virtual Communications Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 125. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a VNM Tavkdzlési Zartkorien Mikods Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 126. szamu piac)

Hivasvégzdbdtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kotétt telefonhdlézataban (a tovabbiakban:
127. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Voxbone S.A. nyilvadnos helyhez koététt telefonhalézataban (a tovabbiakban:
128. szamu piac)

Hivasveégzbdtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhélézataban (a tovabbiakban: 129. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Xyton Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 130. szamu piac)
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131. Hivasvégzddtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez

kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 131. szamu piac)

132. Hivasvégz&dtetés a ZNET Telekom Zartkérlien Miikddé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez

kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 132. szamu piac)

133. Hivasvégzddtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvanos helyhez kotott

telefonhalézataban (a tovabbiakban: 133. szamu piac)

Az EIndk ezen érintett piacokon a fennalld verseny hatékonysagat elemezte és jelent8s piaci erbvel
rendelkezd szolgaltatdként azonositotta az aldbbi szolgaltatokat:

Az 1. szdmu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvdnosan Miik6dd
Részvénytarsasagot (székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérut 36., cg: 01-10-041928);

A 2. szamu érintett piacon a DIGI Tavkoézlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi Tarsasagot
(székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 35., cg: 01-09-667975);

A 3. szamu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkoézlési Zartkoriien Mikodd
Részvénytarsasagot (székhelye: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2., cg: 01-10-044159);

A 4. szamu érintett piacon a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhelye: 1121
Budapest, Konkoly-Thege ut 29-33., cg: 01-09-160172);

Az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye:
1149 Budapest, Angol utca 34., cg: 01-09-291494);

A 6. szamu érintett piacon a 4VOICE Tavkoézlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
1134 Budapest, Kassak Lajos utca 11-13. 3. em. 22., cg: 01-09-710487);

A 7. szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgaltatéd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 3., cg: 01-09-569352);

A 8. szamu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltatd Korlatolt
Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1133 Budapest, Gogol utca 13., cg: 01-09-919558);

A 9. sz&mu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Misorszéré és Radiohirkozlési
Zartkor(ien Miikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 1119 Budapest, Petzval J6zsef utca 31-33.,
cg: 01-10-042190);

A 10. szamu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 9022 Gyér, Apaca utca 49., cg: 08-09-008652);

A 11. szamu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli
Tarsasagot (székhelye: 4060 Balmazujvaros, Vasut sor 1/a., cg: 09-09-013539);

A 12. szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV-t (székhelye:
Belgium, B-1030 Brussels, Boulevard du Roi Albert Il, 27, cg: BE 0866 977 981);

A 13. szamu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségi Tarsasagot
(székhelye: 1188 Budapest, Szé&Isé utca 51., cg: 01-09-962367);

A 14. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 2310 Szigetszentmiklos, Tokoli ut 58., cg: 13-09-223954);
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A 15. szamu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2051 Biatorbagy, Tancsics Mihaly utca 17., cg: 13-09-
073988);

A 16. szamu érintett piacon a BORSODWEB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 27. 2. em. 1., cg: 05-09-007640);

A 17. szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe-t (székhelye:
1112 Budapest, Boldizsar utca 4., cg: 01-17-001367);

A 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 8000
Székesfehérvar, Moricz Zsigmond utca 17., cg: 07-09-026754);

A 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkozlési Fejleszté és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1111 Budapest, Bartok Béla ut 20. Fsz.
3., cg: 01-09-926995);

A 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot (székhelye: 1143
Budapest, Stefania ut 16. 1. em. 2., cg: 01-09-320066);

A 21. szamu érintett piacon a Cellddémolki Kabeltelevizié Miisorelosztd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasagot (székhelye: 9500 Cellddmdlk, Kossuth utca 14., cg: 18-09-105516);

A 22. szamu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1096 Budapest, Haller utca 26. 3. em. 2., cg: 01-09-888368);

A 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye:
1037 Budapest, Gyoégyszergyar utca 58. Fsz., cg: 01-09-948383);

A 24. szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep-t
(székhelye: 1062 Budapest, Andrassy ut 100., cg: 01-17-001238);

A 25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye: 1119
Budapest, Mohai ut 38., cg: 01-09-895207);

A 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésség
Tarsasagot (székhelye: 1026 Budapest, Torocké ut 3. 3. em. 1., cg: 01-09-163307);

A 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 4034 Debrecen, Koldnia utca 1., cg: 09-09-008620);

A 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1037 Budapest, DomoszI6 utja 46/A. A ép. 1., cg: 01-09-888601);

A 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl
Tarsasagot (székhelye: 6000 Kecskemét, Izsaki ut 2. 1. em. 16., cg: 03-09-120756);

A 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.-t (székhelye:
Spanyolorszag, 48009 Bilbao, Plaza de Euskadi 5., cg: A95469433);

A 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésseégi
Tarsasagot (székhelye: 1165 Budapest, Margit utca 114., cg: 01-09-682492);

A 32. szamu érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Mikodé
Részvénytarsasagot (székhelye: 7624 Pécs, Budai Nagy Antal utca 1., cg: 02-10-060286);
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A 33. szamu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 3700 Kazincbarcika, Szegf(i utca 21., cg: 05-09-007887);

A 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkodzléselektronikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 6325 Dunatetétlen, Jozsef Attila utca 25., cg: 03-09-117754);

A 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikacios Zartkorlen
Miik6d6é Részvénytarsasagot (székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Nador utca 28., cg: 15-10-040299);

A 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 6725 Szeged,
Tisza Lajos utca 10., cg: 06-09-021143);

A 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH.-t (székhelye: Svajc, 8424 Embrach,
Hardstrasse 26., cg: CHE-223.843.803);

A 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1145
Budapest, Bacskai utca 29. B ép., cg: 01-09-927274);

A 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1012 Budapest, Varfok utca 3., cg: 01-
09-908410);

A 40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1134
Budapest, Csango utca 32. 9. em. 1., cg: 01-09-698324);

A 41. szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadoé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2330 Dunaharaszti, Dézsa Gydrgy ut 49., cg: 13-09-
104875);

A 42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 6900 Makd, Bajcsy-Zsilinszky Ltp. 4. A ép. B Iph. 4. em. 13,,
cg: 06-09-021072);

A 43. szamu érintett piacon a Foéldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 4031 Debrecen, Gyolcsos utca 25/C., cg: 09-09-008785);

A 44. szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 8800 Nagykanizsa, Platan sor 4., cg: 20-09-060189);

A 45. szamu érintett piacon a Gergi Halé Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 1087 Budapest, Szazados ut 15-17/D., cg: 01-09-728231);

A 46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal utca 1. Fsz., cg: 15-09-067789);

A 47. szamu érintett piacon a Gloster Telekom Tavkoézlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 1. A/2. ép., cg: 13-09-208675);

A 48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V.-t (székhelye: Hollandia,
1119 Schiphol-Rijk, Koolhovenlaan 120, cg: 76003043);

A 49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkoézlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Téarsasagot (székhelye: 1111 Budapest, Bertalan Lajos utca 26. 3. em. 2., cg: 01-09-172732);

Az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervez Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 4220 Hajdub6szérmény, Radnéti Miklos u. 1., cg: 09-09-010114);

11



NVH-H

Az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 2230
Gyomrd, Hatar utca 4/A 1. ép. 2. Ihaz, cg: 13-09-175543);

Az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 8360 Keszthely, Bercsényi Miklés utca 35., cg: 20-09-062084);

Az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasagot
(székhelye: 1027 Budapest, Horvat utca 14-24., cg: 01-09-923495);

Az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye: 1047
Budapest, Foti ut 56., cg: 01-09-962805);

Az 55. szamu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 3849 Forrd, Fé utca 95., cg: 05-09-006626);

Az 56. szamu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informécios Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1118 Budapest, Rétkéz utca 5., cg: 01-09-562494);

Az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 2142 Nagytarcsa, Déri Miksa utca 4., cg: 13-09-172671);

Az 58. szamu érintett piacon az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 5600 Békéscsaba, Jokai utca 23. 7. ép., cg: 04-09-
006891);

Az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1012
Budapest, Marvany utca 17., cg: 01-09-342536);

A 60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot
(székhelye: 2040 Budadrs, Edison utca 4., cg: 13-09-190552);

A 61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye:
2040 Budadrs, Edison utca 4., cg: 13-09-119848);

A 62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 1047 Budapest, Kéarolyi Istvan utca 10., cg: 01-09-962358);

A 63. szamu érintett piacon az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felelsségi
Tarsasagot (székhelye: 9700 Szombathely, Rakdczi utca 1., cg: 18-09-105611);

A 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Misoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 8500 Papa, Budai Nagy Antal ut 8., cg: 19-09-510665);

A 65. szamu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye:
1097 Budapest, Konyves Kalman koérut 36., cg: 01-09-997095);

A 66. szamu érintett piacon a Kapos-NET Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 7400 Kaposvar, Iranyi Daniel utca 10., cg: 14-09-303623);

A 67. szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH-t (székhelye: Ausztria, 1070 Wien,
Lindengasse 56., cg: FN 461303m-73Fr17901/16z-2);

A 68. szamu érintett piacon a KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1114 Budapest, Kemenes utca 8. félem. 3., cg: 01-09-
702746);
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A 69. szamu érintett piacon a Kodlcsdn-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felel8sségi
Tarsasagot (székhelye: 5000 Szolnok, Hunyadi Janos at 30. 2. em. 6., cg: 16-09-014427);

A 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikéaciés Kereskedelmi és Szolgaltatéd
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 7635 Pécs, Jakabhegyi Ut 27., cg: 02-09-072035);

A 71. szamu érintett piacon az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl
Tarsasagot (székhelye: 1047 Budapest, Foti ut 56., cg: 01-09-962870);

A 72. szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot
(székhelye: 1047 Budapest, Foti ut 56., cg: 01-09-962861);

A 73. szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10., cg: 01-09-989806);

A 74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirkézlés Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot (székhelye:
5900 Oroshaza, Kossuth utca 10-12. 7. em. 59., cg: 04-09-009564);

A 75. szamu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11-15. 4. em. 04004., cg: 01-09-
723645);

A 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 6000 Kecskemét, Nagykérdsi utca 12., cg: 03-09-100793);

A 77. szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 9026 Gy6r, Kagylo utca 1. Fsz. 1., cg: 08-09-015148);

A 78. szamu érintett piacon a Mikrohalé Tavkozlési, Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1105 Budapest, Martinovics tér 4/a., cg: 01-09-197099);

A 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 9200 Mosonmagyarovar, Erkel Ferenc utca 10., cg: 08-09-
021691);

A 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkdrien Mikodé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1119 Budapest, Petzval Jézsef utca 31-33., cg: 01-10-047348);

A 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 4600 Kisvarda, Kdlcsey utca 2. A ép., cg: 15-09-067756);

A 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkoézlési és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Nefelejcs utca 2. A ép., cg: 20-09-076111);

A 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkdzlési, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 4034 Debrecen, Koldnia utca 1., cg: 09-09-012123);

A 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkérlien Mik6dé Részvénytarsasagot (székhelye: 6430
Bacsalmas, Szent Janos utca 17., cg: 03-10-100590);

A 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zartkériien Mikédé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cg: 01-10-041633);

A 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkdzlési Szolgaltaté Nyilvanosan Mikodé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1074 Budapest, Dohany utca 20. 4. em. 24., cg: 01-10-046480);
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A 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 2030 Erd, Berzsenyi Daniel utca 17., cg: 13-09-154545);

A 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkoézlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 6771 Szeged, Gyar utca 43., cg: 06-09-011461);

A 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS-t (székhelye: Franciaorszag,
75017 Parizs, 32 rue Guersant, cg: 438 568 222);

A 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1138
Budapest, Vaci ut 188., cg: 01-09-194726);

A 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 1152 Budapest, Szentmihaly ut 167-169. Nyugati ép. 2.em.F214C02, cg:
01-09-880493);

A 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2800 Tatabanya, Komaromi utca 64. 1. em. 2., cg: 11-09-
026919);

A 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felel8sségli Tarsasagot (székhelye:
6000 Kecskemét, Széchenyi kérut 29., cg: 03-09-133658);

A 94. szamu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 1125 Budapest, Kiss Aron utca 9., cg: 01-09-723926);

A 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 5900 Oroshaza, Nagyatadi u. 43., cg: 04-09-006548);

A 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 3700 Kazincbarcika, Epiték Utja 54., cg: 05-09-004399);

A 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasagot
(székhelye: 7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21., cg: 14-09-303731);

A 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2900 Komarom, Matyas kiraly utca 6., cg: 11-09-001352);

A 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 8000
Székesfehérvar, Moricz Zsigmond utca 17., cg: 07-09-026073);

A 100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 2510 Dorog, Matyas kiraly utca 11/A., cg: 11-09-
005405);

A 101. szamu érintett piacon a PR-TELECOM Tavkdzlési, Kereskedelmi és Szolgaltatéd
Zartkoriien Mikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 45., cg: 05-
10-000347);

A 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkérien Mikddé
Részvénytarsasagot (székhelye: 2483 Gardony, Vorésmarty utca 68., cg: 07-10-001471);

A 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasagot
(székhelye: 6728 Szeged, Fondgyari ut 13. 12. ép., cg: 06-09-013309);
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A 104. szamu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkdrien
Miikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 19. 4. em., cg: 01-10-046912);

A 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasagot (székhelye: 9372 Csapod, Ciraki utca 11., cg: 08-09-013641);

A 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikécios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1214 Budapest, Banya utca 37. 1. em. 8., cg: 01-09-
356649);

A 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 7754 Boly, Ady Endre utca 9., cg: 02-09-065500);

A 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 9027 Gyér, Egyenléség ut 28., cg: 08-09-002425);

A 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 1093 Budapest, Galya utca 6., cg: 01-09-907962);

A 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V.-t (székhelye: Belgium, 3100 Leuven,
Greenhill Campus Interleuvenlaan 15/A., cg: 000022222);

A 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1161 Budapest, Rakosi Ut 51., cg: 01-09-290202);

A 112. szdmu érintett piacon a Tarr Epit6, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelsségi
Tarsasagot (székhelye: 7100 Szekszard, Kadarka utca 18., cg: 17-09-000720);

A 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelezé és Szolgaltatd
Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhelye: 8654 Sagvar, F6 utca 2/N., cg: 14-09-305399);

A 114. szam érintett piacon a Telnyx Ireland Limitedet (székhelye: irorszag, T23 AT2P Cork,
Unit 3d North Point House, New Mallow Road, cg: 585144);

A 115. szamu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 5900 Oroshéza, Bercsényi utca 18/A, cg: 04-09-01-6324);

A 116. szamu érintett piacon a Tiszafuredi Kabeltévé Szdvetkezetet (székhelye: 5350 Tiszaflred,
Szd8l6si ut 3/a., cg: 16-02-001782);

A 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1117 Budapest, Budafoki ut 70., cg: 01-09-696164);

A 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasagot
(székhelye: 1144 Budapest, Firedi utca 19/D ép. A. Iph. 4. em. 16., cg: 01-09-952461);

A 119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye:
8500 Papa, Rakéczi Ferenc utca 3., cg: 19-09-508856);

A 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkérlien M{ik6dé Részvénytarsasagot
(székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 3. 4. em. 405., cg: 01-10-049351);

A 121. szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felelésségi Tarsasagot (székhelye:
1112 Budapest, Balatoni ut 2. A ép. 5. em., cg: 01-09-735941);
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A 122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 9024 Gyér,
Orgona utca 10., cg: 08-09-034273);

A 123. szamu érintett piacon a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltaté Zartkorlien Mik6dé
Részvénytarsasagot (székhelye: 9024 Gydr, Orgona utca 10., cg: 08-10-001830);

A 124. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel§sségl Tarsasagot (székhelye: 6721
Szeged, Fels6 Tisza-part 19-20. 3. em. 14., cg: 06-09-018745);

A 125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1107 Budapest, Fert6 utca 8., cg: 01-09-977960);

A 126. szamu érintett piacon a VNM Tavkdzlési Zartkorlien Mikéds Részvénytarsasagot
(székhelye: 1016 Budapest, Mészaros utca 60. B ép. 4. em. 3., cg: 01-10-049673);

A 127. szamu érintett piacon a Vonage B.V.-t (székhelye: Hollandia, 1043AP Amszterdam,
Basisweg 10, cg: 34223740);

A 128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A.-t (székhelye: Belgium, 1050 Brisszel, Avenue
Louise 489., cg: VAT BE 478.928.788);

A 129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 5420 Turkeve, Sods Istvan utca 13., cg: 16-09-009745);

A 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felelésségi Tarsasagot (székhelye: 5838
Magyardombegyhaz, Zalka Maté utca 61., cg: 04-09-013465);

A 131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sség(i Tarsasagot
(székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 53., cg: 20-09-060557);

A 132. szamu érintett piacon a ZNET Telekom Zartkériien Miikodd Részvénytarsasagot
(székhelye: 8800 Nagykanizsa, Magyarkanizsa utca 2., cg: 20-10-040332);

A 133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc.-t (székhelye: USA, 95113 San
Jose, 55 Almaden Boulevard, Suite 600, cg: 7000105);

Az EIndk az elkilénlt érintett piacokon jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatokra (a
tovabbiakban kilon-kulon Kételezett Szolgaltaté, vagy Kotelezett és egyittesen Kotelezett
Szolgaltatok) a jelen hatarozatban (a tovabbiakban: jelen hatarozat vagy Hatarozat) az alabbi
kotelezettségeket hatarozta meg:

A) Az Elnok az 1., 2., 3.,4.,6.,7., 8.,9.,,10., 11.,13., 15, 16., 18., 20., 21., 22., 23., 26., 28., 29., 31.,
32, 33, 34, 35, 36., 37., 38., 39., 40., 41., 42., 43., 45., 46., 49., 51., 52,, 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69.,70.,71.,72.,73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82, 83., 84., 85., 86., 87., 88.,
90., 91., 94., 95., 96., 97., 98., 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113.,
115., 116., 117., 118., 119, 121., 123., 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirétt, az elektronikus hirk6zlésrél sz616 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Eht.) 102-103. § szerinti ,,atlathatéosag” kotelezettséget az alabbiak szerint

modositja:
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az 5.,12.,14.,17., 19, 24, 25., 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93,
103., 110., 114., 120., 122, 127., 133. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként
azonositott szolgaltatok vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint

eléirja:

Az Eht. 102 § szerinti kotelezettség keretében a Kotelezett Szolgaltato:

— koteles a ,hivasvégzdédtetés egyedi nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatban”
nagykereskedelmi szolgaltatas (a tovabbiakban: ,helyhez kotott hivasvégzodtetés
szolgaltatas”) tekintetében alkalmazott hivasvégzddtetési dijat internetes honlapjan
nyilvanossagra hozni a jelen hatarozat kozlésétél szamitott 15 napon belll, illetve ezen
idépontot kdvetéen valamennyi valtozas esetén a valtozast megel6zéen 30 nappal oly médon,
hogy az a nyité honlapjardl legfeljebb két Iépésben elérhetbek legyenek.

— koteles a szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételeit internetes honlapjan
nyilvdnossagra hozni a jelen hatarozat kzlésétdl szamitott 60 napon belll, illetve ezen
idépontot kovetéen valamennyi valtozas esetén a valtozast megel6zéen 30 nappal oly médon,
hogy azok a nyit6é honlapjardl legfeljebb két Iépésben elérhetdek legyenek. A szolgaltatas
nyujtasara és igénybevételére vonatkozo feltételeknek legalabb a kdvetkezéket tartalmaznia
kell:

a) az 0sszekapcsolas altalanos feltételeit;
b) az ajanlattételre, a halozati szerz6dés megkdtésére, modositasara és megsziinésére
vonatkozo szabalyokat;

c) az 0sszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjait, beleértve azok médositasait a
jelen hatarozat rendelkezd részének I. D) pontjaban meghatarozott feltételekkel;

d) az 6sszekapcsolas lehetséges mlszaki megoldasait;

e) a megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokat;

f) a szolgaltatasminéséget, beleértve az Uzemeltetés és karbantartas feltételeit;

g) az 0sszekapcsolasi interfészek megjeldlését;

h) akiegészitd', tamogato és emelt szintli szolgaltatasokat;

i) afelek kdzotti egyluttmikodés szabalyait az egylttmikddési kotelezettség korében.

Abban az esetben, ha a Kotelezett Szolgaltatd a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast
nem kozvetlenll, sajat halézata interfészén keresztiil, hanem kizarélag valamely harmadik
szolgaltaté 6sszekapcsolasi pontjan keresztil valdsitja meg, a Kotelezett Szolgaltaté a
szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételei nyilvanossagra hozatalaval
kapcsolatos kotelezettségének oly modon is eleget tehet, hogy honlapjan megnevezi e
harmadik szolgaltatét, és a vonatkozo feltételek tekintetében megfeleléen hivatkozza a
harmadik szolgaltaté sajat honlapjan kozzétett feltételeit. A szolgaltatasnyujtas és
igénybevétel feltételeivel kapcsolatos nyilvanossagra hozatali kdtelezettség ilyen modon
torténd teljesitésének minden esetben biztositania kell, hogy a fenti a)-i) pontokban foglalt — a
Kotelezett Szolgaltatéra vonatkozéan meghatarozott — feltételekrél valamennyi Jogosult
Szolgaltato tajekozédni tudjon;

' Azon szolgaltatas, amely az adott 6sszekapcsolas megvaldsitasahoz, illetve az adott sszekapcsolasi ponton a
végzdbdtetési forgalmi szolgaltatas igénybevételéhez nélkiilozhetetlen.
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— koteles tovabba a fenti adatokat tartalmazdé internetes azonosité cimet (URL) a jelen
kotelezettség hatalybalépését kdvetd 30 napon belll a Hatésag felé elektronikus levélben
bejelenteni az atlathatosag@nmhh.hu cimen, a Hatésag honlapjan (www.nmhh.hu) valé
kozzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, a Kbtelezett Szolgéltato erre
vonatkozo bejelentését 3 napon belll kételes megtenni.

A jelen pontban kiszabott atlathatdsag kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatot a hatarozat kozlését
kovetd naptol terheli.

B) Az EIn6k az1., 2., 3.,4.,6.,7.,8.,9.,10., 11, 13, 15., 16., 18., 20., 21., 22,, 23., 26., 28., 29., 31.,
32, 33, 34, 35, 36., 37., 38., 39., 40., 41., 42, 43., 45., 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69.,70.,71.,72.,73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82, 83., 84., 85., 86., 87., 88.,
90.,91.,94., 95, 96., 97., 98., 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112, 113,,
115., 116., 117, 118., 119, 121., 123, 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirétt, az Eht. 104. § szerinti ,,egyenlé elbanas” koételezettséget az alabbiak
szerint

modositja:

az5.,12.,14.,17.,19,, 24, 25., 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93,
103., 110., 114., 120., 122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként
azonositott szolgaltatok vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint

eléirja:

A Kotelezett Szolgaltatd a jelen hatarozat rendelkezé részének I. D) pontjaban meghatarozott
szolgaltatasok nyujtasakor

a) a lényegét tekintve azonos szolgaltatasokat nyujté mas szolgaltaték vonatkozasaban,
Iényegét tekintve azonos korilmények kdzott, Iényegét tekintve azonos feltételeket
alkalmazzon;

b) legalabb ugyanolyan feltételekkel, legalabb ugyanolyan minéségl szolgaltatasokat és
informaciét nydjtson masok szamara, mint amelyeket sajat szolgaltatasaikra, illetve barmely
altala iranyitott mas szolgaltaté szolgaltatasaira alkalmaz.

Az a) pontban el8irt egyenld elbanasnak ki kell terjednie a kiegészitd szolgaltatasok ellenértékének
meghatarozasa soran figyelembe vett szempontokra, az alkalmazott eljarasra, illetve szamitasi
modszerre.

A jelen pontban kiszabott egyenld elbanas kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatét a jelen hatarozat
kozlését kovetd naptdl terheli.

C) AzEIndk az1.,2,3.,4.,6.,7.,8.,9.,10.,11.,13., 15,, 16., 18, 20., 21., 22, 23., 26., 28., 29., 31.,
32,33, 34,35, 36., 37, 38.,39.,40.,41,, 42., 43,, 45, 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69., 70., 71.,72.,73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84., 85., 86., 87., 88.,
90., 91., 94., 95., 96., 97., 98., 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113.,
115, 116., 117., 118., 119, 121, 123., 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. érintett piacokon
jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu hatarozataban
kirott ,,koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége” kotelezettség alkalmazasat megsziinteti.
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D) Az EIn6k az1., 2., 3.,4.,6.,7.,8.,9.,10., 11,13, 15., 16., 18., 20., 21., 22,, 23., 26., 28., 29., 31.,
32,33, 34,35, 36., 37, 38, 39., 40., 41., 42, 43., 45., 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69.,70.,71.,72.,73., 74.,75.,76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84., 85., 86., 87., 88.,
90.,91.,94., 95, 96., 97., 98., 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112, 113,,
115., 116., 117., 118., 119., 121., 123, 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatékra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirétt, az Eht. 106. § szerinti ,,hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos”
kotelezettséget az alabbiak szerint

médositja:

az5.,12.,14.,17., 19, 24, 25., 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93.,
103., 110., 114., 120., 122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként
azonositott szolgaltatok vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint

eldirja:

A Kotelezett Szolgaltatd koteles a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyudjtasara, valamint a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges meghatarozott halozati elemekhez, szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés és a kapcsolodod k6zos eszkdzhasznalat biztositasara az erre vonatkozo igény esetén.

D.1. Osszekapcsolasra vonatkozé kotelezettség

A Kételezett Szolgaltatd jelen hatarozat kozlését kdvetben, erre irdnyuld ajanlat esetén, koteles
halézatat mas elektronikus hirkdzlési szolgaltatok haldzataval 6sszekapcsolni.

A Kotelezett Szolgéltatd jelen hatarozatban foglaltak alapjan az 6sszekapcsolas megvaldsitasaért
és/vagy a helyhez koétott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasaért fennallé felelésségét nem
befolyasolja, hogy az 6sszekapcsolast, a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatast a sajat
eszkdzeivel, vagy mas vallalkozastél bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzdkkel,
vagy szolgaltatasokkal valdsitja meg, illetve nyuijtja.

Amennyiben az 6sszekapcsolas megvaldsitasaban, a helyhez koétott hivasvégzédtetés szolgaltatas
nyujtasaban az ilyen eszk6zOket biztosité vagy szolgaltatast nyujté mas vallalkozas (igy kildnésen a
halézati szolgaltatast nyujtoé szolgaltatd, e pont alkalmazasaban a tovabbiakban: k6zremiikodo
vallalkozas) is részt vesz, a Kotelezett Szolgaltatd koteles az e vallalkozéssal kotott
megallapodasaban (halézati szerz6désben) az 6sszekapcsolas megvaldsitasanak, a helyhez koétott
hivasvégzddtetés szolgaltatas nyuljtasanak feleldsségi viszonyait is érintd feltételeket illetéen
egyértelmlen megallapodni. A Kételezett Szolgaltatd kételes a megallapodasaban (halézati
szerz8désben) e korben biztositani azt, hogy a Kotelezett Szolgaltatét az 6sszekapcsolassal
kapcsolatosan e hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalyok alapjan
terheld kotelezettségek megfeleléen érvényesiiljenek.

A fenti kovetelmények teljesitése esetén a Kotelezett Szolgaltaté nem koteles kdzvetleniil halozati
(6sszekapcsolasi) szerz8dést kdtni a Jogosult Szolgaltatéval, amennyiben a kézrem(ikddé vallalkozas
és a Jogosult Szolgaltatd kozott haldzati (6sszekapcsolasi) szerz6dés van hatalyban, vagy a
kozrem(kodo vallalkozas és a Jogosult Szolgaltatd haldzati (6sszekapcsolasi) szerzédést kot, és e
szerz8désben foglalt feltételek biztositjak a Kotelezett Szolgaltatét az 6sszekapcsolassal
kapcsolatosan a jelen hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalyok
alapjan terheld kotelezettségek érvényesilését.
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Jelen hatdrozat kdzlését kdvetben a Kotelezett Szolgéltaté nem vonhatja vissza indokolatlanul a
szolgaltatasaihoz, illetve eszkdzeihez korabban biztositott hozzaféréseket.

D.2. Hivasvégzodtetés szolgaltatas nyujtasa

A Kotelezett Szolgaltatd koteles a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasara. A helyhez
kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas az Eht. 188. § 63. pontjanak megfelel6 szolgaltatas, ahol az
el6fizetSi hozzaférési pont nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban talalhatd. A Kotelezett
Szolgaltatoé terlleti szintek vagy technoldgiai megvalositas, illetve egyéb szempontok szerint
megkuldnbdztetett helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast nem alakithat ki.

D.3. Kiegészit6é szolgaltatasok nyujtasanak kotelezettsége

A jelen hatarozat rendelkez6 rész I. D.1.-l. D.2. pontjaban meghatarozott kotelezettségekhez
kapcsoloddan a Kotelezett Szolgaltatd koteles mindazokat a kiegészitd szolgaltatasokat nyujtani,
amelyek szlikségesek a halézatok jelen hatarozat rendelkezé rész I. D.1. pontjaban el8irt
Osszekapcsolasahoz, illetve a jelen hatarozat rendelkezd rész I. D.2. pontjaban eldirt szolgaltatas
igénybevételéhez.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltato is képes valamely kiegészité szolgaltatas nyujtasara, a Kotelezett
Szolgaltaté nem kotelezheti a Jogosult Szolgéltatét annak igénybevételére és a Kotelezett Szolgaltatd
koteles lehet6vé tenni a Jogosult Szolgaltatdé szdmara, hogy a fenti tevékenységet sajat maga is
elvégezhesse, indokolt esetben a Kotelezett Szolgaltatd altal biztositott fellgyelet mellett.

A Kotelezett Szolgaltatd csak olyan kiegészitd szolgaltatasok igénybevételét irhatja el a Jogosult
Szolgaltaté szamara, amelyek az adott 6sszekapcsolas megvaloésitasahoz, illetve az adott
Odsszekapcsolasi ponton a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas igénybevételéhez
nélkuldzhetetlenek.

Amennyiben az adott kiegészité szolgaltatas a Kotelezett Szolgaltaté allaspontja szerint egy adott
Osszekapcsolas megvaldsitasahoz nélkuldzhetetlen, a Jogosult Szolgaltatdé ugyanakkor vitatja annak
jogossagat, a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltatoé kérésére koteles a Jogosult Szolgaltatéd
szamara az adott kiegészitd szolgaltatds pontos tartalmanak leirasat, valamint a Kételezett
Szolgaltatonak az adott kiegészité szolgaltatas nélkildzhetetlenségét bizonyité részletes indokolasat
a Jogosult Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani. A Jogosult Szolgaltatd szamara atadott
indokolasnak legalabb a kévetkezbket tartalmaznia kell:

e akiegészitd szolgaltatas leirasa: miiszaki jellemz8k, a szolgaltatas keretében végzett
tevékenységek részletes ismertetése, kilon jelezve a szolgaltatas egészének, vagy
egyes elemeinek Jogosult Szolgaltaté altali megvaldsithatésagat;

o akiegészitd szolgaltatas nélkildozhetetlenségét alatamaszto részletes indokolast;

e akiegészit szolgaltatas dijanak megallapitasa soran figyelembe vett szempontokat, a dij
megallapitasa soran alkalmazott szamitasi moédszert.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé az indokolas alapjan vitatja az adott kiegészitd szolgaltatas
szlikségességét, akkor a Hatosagnal jogvitas eljarast kezdeményezhet.

Kétiranyu 6sszekapcsolasra vonatkozo specialis szabalyok

Kétiranyu forgalmat lebonyolité 6sszekapcsolasi ponton torténé 6sszekapcsolas — fliggetlendl attal,
hogy a kétiranyu forgalom hany dsszekapcsolasi porton/linken valésul meg — esetén a Kotelezett
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Szolgaltaté nem irhatja el a Jogosult Szolgéltaté szamara olyan tevékenységekhez kapcsolodd
kiegészitd szolgaltatasok igénybevételét, amelyek mind a Kotelezett Szolgaltaté, mind a Jogosult
Szolgaltatd oldalan felmerilnek. Amennyiben az adott kiegészité szolgaltatas a Kotelezett Szolgaltatd
allaspontja szerint olyan tevékenységhez kapcsolédik, amely kizardlag a Kotelezett Szolgaltato
oldalan mertl fel, a Jogosult Szolgaltatdé ugyanakkor vitatja ezt, a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult
Szolgaltato kérésére koteles a Jogosult Szolgaltatd szamara az adott tevékenység, és az ahhoz
kapcsolodo kiegészit szolgaltatas pontos tartalmanak leirasat a Jogosult Szolgaltatd rendelkezésére
bocsatani. A Jogosult Szolgaltaté szamara atadott leirasnak tartalmaznia kell az 6sszekapcsolas
megvaldsitasa soran felmertild tevékenység részletes ismertetését, kiilon indoklassal arra
vonatkozoan, hogy a tevékenység, illetve egyes elemei kizardlag miért csak a Kotelezett Szolgaltato
esetében merllhetnek fel. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az indokolas alapjan vitatja, hogy az
Osszekapcsolashoz kapcsolddé tevékenyseég kizardlag a Kotelezett Szolgaltaté esetében mertil fel,
akkor a Hatosagnal jogvitas eljarast kezdeményezhet.

Kétiranyu forgalmat lebonyolité 6sszekapcsolasi ponton torténé 6sszekapcsolas esetén, amennyiben
valamely kiegészit§ szolgaltatashoz kapcsolodé tevékenység csak a Kotelezett Szolgaltatd oldalan
merdl fel, a Kotelezett Szolgaltaté a kiegészitdé szolgaltatas igénybevételi feltételeit

e améltanyossag, és
e arendelkezb rész |. B. pont szerinti kils6é-belsé egyenld elbanas, és

o afelek kapcsolddo terheinek és kdzos érdekeltségének a figyelembe vételével koteles
kialakitani.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltato vitatja, hogy az igénybevételi feltételek megfelelnek ezen
szempontoknak, akkor a Hatésagnal jogvitas eljarast kezdeményezhet.

D.4. Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos szabalyozas

A jelen hatarozat rendelkez6é részének I. D.1. pontjaban foglalt kotelezettség keretében a Kotelezett
Szolgaltatd valamely Jogosult Szolgaltato részére elérhetévé tett 6sszekapcsolasi pontjat indokolt
esetben is csak akkor szlintetheti meg, helyezheti at, vagy médosithatja technoldgiai valtozasok
hatasara, ha ez iranyu szandékat a Jogosult Szolgaltatoknak és a Hatésagnak legalabb 2 évvel
korabban bejelenti, és ezzel egyidejlileg, az ,atlathatdsag” kotelezettség keretében szabalyozott
maédon az internetes honlapjan kézzéteszi. EI6 dsszekapcsolassal nem rendelkezé (kijeldlt, de nem
hasznalt) 6sszekapcsolasi pont esetében az elézetes bejelentési és kozzétételi kdtelezettség 6 hénap.

A Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltatd irasban megegyezhet 2 évnél révidebb,
koélcsdndsen elfogadhatd idében. A kdlcsdndsen elfogadhato kitétel minden egyes, az
Osszekapcsolasi pont megvaltoztatasa altal érintett szolgaltatasra vonatkozik. A Kotelezett Szolgaltatd
abban az esetben is eltérhet a 2 éves id6tavtol, ha sajat koltségén biztositja az eredeti és az U]
Osszekapcsolasi pont kdzott a forgalom atvitelét, és/vagy a technoldgiai valtozasnak megfelel
illesztését. A Kotelezett Szolgaltatd mindkét esetben koteles a valtozast a Hatdsag részére bejelenteni
és az ,atlathatésag” kotelezettség keretében szabalyozott médon, internetes honlapjan kézzétenni.

D.5. A halézati szerz6dés megkotése, médositasa, tartalmanak egyéb feltételei és megsziinése

D.5.1. Alkalmazandé jog

A Kotelezett Szolgaltatét a jelen hatarozatban elSirt haldzati szolgaltatasok nyujtasara vonatkozéan —
a szerz6dés megkotésére iranyuld, a jelen hatarozat szerinti kezdeményezés (ajanlat) esetén —
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szerz8déskotési kotelezettség terheli. A haldzati szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az
elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalyok rendelkezései megfeleléen irdnyadok.

A haldzati szerz6désnek legalabb az Eht. 88. § (2) bekezdés szerinti elemeket tartalmaznia kell.

D.5.2. A halézati szerz6dés megkétése és modositasa

Jogosult ajanlata

A Kotelezett Szolgaltatd koteles érdemben nyilatkozni a Jogosult Szolgaltatd haldzati szerz6dés
megkotésére vonatkozo ajanlatara, ha az — az ajanlat benyujtasakor vagy az esetleges
hianypotlasokat kovetéen — legalabb az alabbi informacidkat tartalmazza:

a) a Jogosult Szolgaltaté azonositasara szolgal6 adatai,
b) a Jogosult Szolgaltatd szerz6déskotésre irdnyuld kifejezett nyilatkozata,

c) a haloézati szolgaltatas(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgaltato igénybe kivan

venni,
d) a szerz6désnek a Jogosult Szolgaltatéd altal igényelt idétartama,
e) a Jogosult Szolgaltatd altal igényelt 6sszekapcsolasi pontok szama és megjeldlése,
f) aJogosult Szolgaltaté altal igényelt interfészek,

g) a Jogosult Szolgaltatonak a kdzos eszkdzhasznalattal, kiiléndsen a helymegosztassal
kapcsolatos igényei, illetve erre vonatkozo ajanlata,

h) a Jogosult Szolgaltato altal tervezett forgalom mértéke, iranya és iranyok kézotti megoszlasa,

az igényelt forgalomiranyitasi rend.

Halbzati szerz6dés megkbtése

a) A Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon beltl kdteles értesiteni a
Jogosult Szolgaltatét az ajanlat megérkezésérél. Amennyiben az ajanlat nem vagy nem megfelel6en

tartalmazza a jelen hatarozat rendelkez6 rész I. D.5.2. A halozati szerzédés megkétése és

maodositasa cim Jogosult Ajanlata alcim szerinti adatokat és ezért a halozati szerz6dés megkotése a
Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint nem lehetséges, legkésdbb az ajanlat megérkezésérdl vald

értesitéssel egy id6ben a Kotelezett Szolgaltaté megfeleld, ésszer(i hataridé tlizésével — amely nem

lehet kevesebb, mint 5 nap — felhivhatja a Jogosult Szolgaltatét az ajanlat elbiralasahoz és a

szerz6dés megkdtéséhez szikséges tovabbi adatok, iratok, informaciok, nyilatkozatok benyujtasara
(tovabbiakban: alaki hianypotlas). A Kételezett Szolgaltatd a fenti 5 napos hataridén belil elkildott

hianypétlasban nem jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtasara a Jogosult Szolgaltatét
csak akkor hivhatja fel a szerz8déskotési eljards soran, ha az ujabb alaki hianypétlas szikségessége

az el6z8 hianypotlas Jogosult Szolgéltato altali teljesitésének hidnyossagai miatt merdlt fel.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd a hianypoétlasnak a hataridén belll nem tesz eleget, a Kotelezett

Szolgaltatd az ajanlatot a felhivasban megjeldlt hataridé eredménytelen elteltét koveté 10. napot
kovetéen indokolas nélkil — az alaki hianypotlas nem teljesitésének tényére torténd utalassal —

irasban elutasithatja. Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltaté ujabb ajanlatot

tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

b) Ha a Kotelezett Szolgaltaté megitélése szerint az ajanlat elfogaddsa miszaki okok miatt nem

megalapozott, az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belul koteles errdl értesiteni a Jogosult

Szolgaltatot irasban, indokolassal — amennyiben sor kerllt ra, az elvégzett megvaldsithatésagi
vizsgéalatok eredményével ellatva —, megjeldlve a véleménye szerint miszakilag indokolt ajanlat
feltételeit.
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Amennyiben a miszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhatd, akkor a Kotelezett
Szolgaltaté a fenti 20 napos hataridén beliil a mlszaki megalapozottsag tekintetében megfeleld,
ésszer( hatarid6 tlizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pétldlagos adatkozlést (a
tovabbiakban: pétlélagos adatkozlés) igényelhet a Jogosult Szolgaltatétdl. Az ajanlat objektiv
mUiszaki megalapozatlansagardél szol6 értesitésre nyitva allé hataridébe az alaki hianypétlasra, illetve
a potldlagos adatkdzlésre iranyulé felhivas Kotelezett Szolgaltato altali kikildésétdl az alaki
hianypotlasra iranyulé felhivasra adott valasz, illetve a potldlagos adatkdzlés Kotelezett Szolgaltatd
altali kézhezvételéig tarté id6szak nem szamit be.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a pétidlagos adatkdzlésnek a hataridén belll nem tesz eleget, a
Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a potldlagos adatkdzlésben megjeldlt hataridd eredménytelen
elteltét kdvetd 10. napot kdvetben erre tekintettel — a potldlagos adatszolgaltatas nem teljesitésére
torténd utalassal — irasban elutasithatja. Az elutasitds nem akadalya annak, hogy a Jogosult
Szolgaltatod ujabb ajanlatot tegyen a Kételezett Szolgaltato felé.

Amennyiben a Kételezett Szolgaltato az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belll nem értesiti
irasban, indokolassal, a szilkség szerint elvégzett megvaldsithatésagi vizsgalatok eredményével
ellatva, és a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat feltételeinek megjeldlésével a Jogosult
Szolgaltatot, akkor e hataridé elteltét kdvetéen az ajanlatot objektiv miiszaki okbdl nem utasithatja el.

Miszaki okok miatti elutasitas esetén — amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az elutasitast nem vitatja
és megvaldsithatdsagi vizsgalatokra sor kertilt — az elutasitas alapjaul szolgalé megvalodsithatosagi
vizsgalatok koltségét a felek 50-50%-0s aranyban viselik. Az elutasitas kézhezvételétdl szamitott 10
napon bellil a Jogosult Szolgaltatd, vagy az altala megbizott fliggetlen szakérté a miszaki
megvaldsithatésag tekintetében miszaki vizsgalatot végezhet, amely vizsgalathoz a Kotelezett
Szolgéltatd kételes megadni minden szikséges segitséget. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté
vizsgalata azt allapitja meg, hogy a szerz6déskotés objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges,
akkor a Jogosult Szolgaltaté viseli mind a Kételezett Szolgaltatd, mind az altala elvégzett vizsgalatok
koltségét. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté vizsgalata alapjan a szerz6déskdtés miszakilag
lehetséges, a Kotelezett Szolgaltato viseli mind az altala, mind a Jogosult Szolgaltaté altal végzett
vizsgalat koltségét. A Kotelezett Szolgaltatot ebben az esetben az érintett halozati szolgaltatas
tekintetében szerz8déskotési kdtelezettség terheli és a Jogosult Szolgaltatéd altal megkulldétt vizsgalati
dokumentacié kézhezvételétdl szamitott 5 napon belll kdteles a szerz6dés tervezetét a Jogosult
Szolgaltatod részére megkildeni. A szerzddést a Jogosult Szolgaltaté szerzédéstervezetre adott
valaszanak Kotelezett Szolgéltato altali kézhezvételétdl szamitott 5 napon belul kell megkdtni. Ebben
az esetben — ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint a szerz6dés megkotése elektronikus
hirkdzlést érintd jogat vagy jogos érdekét sérti — kérheti a Hatdsagtol jogvitas eljaras lefolytatasat.

A halozati szerz6dést az ajanlat kézhezvételétdl — vagy, amennyiben a fenti a) pont szerint
hianypoétlasra hivta fel a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltatét, akkor a hianypétlas, illetve a
hianytalan ajanlat Kotelezett Szolgaltatd altali kézhezvételétdl — szamitott 40 napon belul kell
megkotni. E hataridébe nem szamit bele a fenti b) pontban foglaltak szerinti pétldlagos adatkézlésre
vonatkozo igény Kotelezett Szolgaltato altali elkiildésétdl a Jogosult Szolgaltato altal teljesitett
poétlidlagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltato altali kézhezvételéig tartd idészak.

Amennyiben a Koételezett Szolgaltaté a szerz6déskotésre nyitva allé hataridén belll az ajanlatra
érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

Halozati szerz6dés modositasa
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A) Halbzati szerz6dés moédositasa a Jogosult Szolgaltatd vagy a Kételezett Szolgaltaté
kezdeményezésére

A hélozati szerz6dés modositasat mind a Jogosult Szolgaltatd, mind a Kételezett Szolgaltatéd
kezdeményezheti. A haldzati szerz6dés mddositasat kezdeményezé fél ajanlatanak legalabb az
alabbi tartalmu informacidkat tartalmaznia kell:

a)
b)
c)
d)
e)

Azonositasra szolgalé adatok;

A szerz6dés modositasara iranyuld kifejezett nyilatkozat;

A médositassal érintett szerz6dés megnevezése (szerz6désszam vagy egyéb azonositd);
A szerzddés modositassal érintett részeinek megjeldlése;

A tervezett modositas tartalma.

A felek az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon beltl kdtelesek megallapodni a
szerz6désmaodositasi targyalasok megkezdésérdl, azok menetérdl.

A hélozati szerz6dés modositasa az alabbiak szerint johet létre:

a)

b)

A szerz8désmodositas létrejon a szerz6dés modositasat kezdeményez6 félnek az arra
vonatkozo ajanlata masik fél altali kézhezvételetdl szamitott 30 napon belll a feleknek a
szerz6désmaodositas targyaban létrejott kozds megegyezésével, mely idétartamba a
szerz6dés modositasahoz sziikséges esetleges mUiszaki vizsgalatok idétartama nem szamit
bele.

Amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés modositasara vonatkozo ajanlatra az ajanlat
masodik alkalommal torténé megkulildését kdvetden sem nyilatkozik érdemben, azt
elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés modositasa létrejon a valaszadasi hataridé utolso
napjaval. A szerz8désmodositast kezdeményez6 félnek a megkuldétt ajanlatokhoz
kapcsoldddan legalabb a megkeresett fél altali kézhezvételtél szamitott 10 napos hatarid6t
kell biztositania a megkeresett fél szdmara az ajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A
szerz6désmodositast kezdeményez6 fél az ajanlat ismételt megkildését kovetéen
eredménytelentil eltelt valaszadasi hataridé lejartat kdvetd 5 napon belll kételes a
szerz6désmabdositas létrejottérdl, idépontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a Koételezett Szolgaltatd a Jogosult Szolgéltatd részére ajanlatot kild a halézati
szerz6dés médositaséara, a Jogosult Szolgaltaté pedig a valaszadasra nyitva allé hataridén
belll a Kételezett Szolgaltaté részére az eredeti ajanlataban foglaltaktdl eltérd tartalmu
ajanlatot kild vissza, és erre az ellenajanlatra a Kotelezett Szolgaltaté a kézhezvételétdl
szamitott 10 napon belill érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a
szerz6dés maodositasa az ellenajanlat tartalma szerint jon Iétre a Kbtelezett Szolgaltatd
szamara nyitva all6 valaszadasi hatarid6 utolsé napjaval. A Jogosult Szolgaltaté a valaszadasi
hataridé leteltét kdvetéen 5 napon belll kételes a szerz6désmabdositas létrejottérdl,
idépontjardl és tartalmarol a Kotelezett Szolgaltatot tajékoztatni.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltatd részére ajanlatot kild a haldzati
szerz8dés modositasara, a Kotelezett Szolgaltatd pedig a valaszadasra nyitvaalld hataridén
belll a Jogosult Szolgaltato részére az eredeti ajanlatdban foglaltaktél eltérd tartalmu ajanlatot
kild vissza, és erre az ellenajanlatra a Jogosult Szolgaltatd az ellenajanlat masodik
alkalommal t6rténé megkuildését kdvetden sem nyilatkozik érdemben azt elfogadottnak kell
tekinteni, és a szerz6dés modositasa az ellenajanlat tartalma szerint 6n létre a Jogosult
Szolgaltaté szamara nyitva all6é valaszadasi hataridd utolsé napjaval. A Kételezett
Szolgaltatonak a megkuldétt ellenajanlathoz kapcsolédéan minden megkuildés esetén
legalabb a Jogosult Szolgaltaté altali kézhezvételtél szamitott 10 napos hataridét kell
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biztositania a Jogosult Szolgaltaté szamara az ellenajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A
Kotelezett Szolgaltatd az ellenajanlat ismételt megkildését kovetéen eredménytelendl eltelt
vélaszadasi hataridé lejartat kdveté 5 napon belil kdteles a szerz6désmébdositas |étrejottérdl,
idépontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a felek az ajanlatnak a megkeresett fél altali kézhezvételét kovetd 30 napon belll nem
tudnak megallapodni a halézati szerz6dés moédositasardl, az elektronikus hirkdzlést érintd jogaban
vagy jogos érdekében sértett fél az Eht. 57. § alapjan kérheti jogvitas eljaras lefolytatasat a
Hatdsagtol.

B) A hélbzati szerz6dés kételezé modositasdnak esetei

A felek kotelesek:

a) az EIndk halozati szerzddés feltételeit meghatarozé dontésének mddosulasa esetén az EIndk
dontésének kozlésétdl,

b) a haldzati szerz8désre vonatkozd, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkézlésre
vonatkozo szabalynak mindsild jogszabalynak a halozati szerz&dés feltételeit érinté mddon
torténd mddositasa esetén e jogszabaly hatalyba |épésétdl

szamitott 60 napon belll a halézati szerz6dést az a-b) pontban foglalt dontés, jogszabaly tartalmanak
megfeleléen modositani, kivéve, ha az EIndk dontése vagy a jogszabaly eltéréen rendelkezik. A
halézati szerz6dés modositasanak fenti eseteit és a médositasra vonatkozo eljarast a Kotelezett
Szolgaltatdé a honlapon nyilvanossagra hozott szolgaltatasnyujtasi feltételeiben koteles feltiintetni.

Jelen B) A halézati szerz6dés kételez6 médositasanak esetei cimben foglalt halézati szerz6dés
modositas esetében az A) Halézati szerz6dés modositasa a Jogosult vagy a Kételezett Szolgaltato
kezdeményezésére cimben foglalt rendelkezések megfeleléen iranyadok és alkalmazandok azzal a
kivétellel, hogy amennyiben a felek a hal6zati szerz6dés kotelez6 mddositasa esetén a fenti a-d)
pontokban megallapitott kezd8 idéponttél szamitott 60 napon belll nem tudnak megallapodni a
halozati szerz6dés modositasardl, az Eht. 57. § alapjan barmely fél kérheti jogvitas eljaras
lefolytatasat a Hatosagtol.

D.5.3. Halozati szerzédés teljesitése

A Kotelezett Szolgaltatd — a felek kozotti eltéré megallapodas hianyaban — az 6sszekapcsolast és a
halézati szolgaltatasok nyujtasat a lehetséges legkorabbi idépontban, de legkésdbb a szerz6déskotést
koévetd 30 napon belll kdteles megvaldsitani, illetve megkezdeni.

Amennyiben az 6sszekapcsolashoz és a haldzati szolgaltatasok igénybevételéhez tovabbi miszaki
vizsgalatok elvégzésére van szikség, akkor a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba a
vizsgalatok elvégzésének id6tartama nem szamit bele.

Amennyiben az 6sszekapcsolashoz és a haldzati szolgaltatasok igénybevételéhez helymegosztas
kialakitasara, illetve egyéb, jelent6s atalakitasra van sziikség, akkor a helymegosztas kialakitasahoz,
illetve az atalakitashoz szlikséges id6étartam — amely nem lehet tébb, mint 30 nap — nem szamit bele a
teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba. Amennyiben a helymegosztas kialakitasahoz,
illetve az atalakitashoz épitési engedélyre van szlikség, az épitési engedély iranti kérelmet a
Kotelezett Szolgaltatd a szerz6déskotést kovetd 15 napon belll kdteles benyujtani. A helymegosztas
kialakitasara, illetve a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba nem szamit bele a
helymegosztas kialakitasahoz, illetve az atalakitdshoz sziikséges épitési engedély iranti kérelem
benyujtasara meghatarozott 15 napos idétartam, illetve az épitési engedély iranti kérelem
benyujtasatél az épitési engedély véglegessé valasaig szamitott idétartam.
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A szerz8dés teljesitése soran a felek kotelesek kdlcséndsen egyuttmikddni, igy kuléndsen a
kovetkez§ terlleteken:

a) zavarelharitas,

b) hibaelharitas,

c) karbantartas,

d) fejlesztés, igy kuldndsen az dsszekapcsolasi pont athelyezése,
e) adatkozlés és adatvédelem,

f) az el6fizet6 szamanak atadasa,
g) szamhordozas,
h) hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az el&fizetdi dijszamlazas,

i) egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolas.

A Kotelezett Szolgaltatd a hibaelharitasra vonatkozé hataridét oly médon kételes meghatarozni, amely
lehetbve teszi a Jogosult Szolgaltaté szdmara az elektronikus hirkdzlési el6fizetSi szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6l6 22/2020. (XIl. 21.) NMHH rendelet (a tovabbiakban: Eszr.) 22. §-aban
(vagy a jelen hatarozat idébeli hatalya alatt esetlegesen e rendelet 22. §-a helyébe 1ép6 Uj §-aban
illetve a jelen hatarozat id8beli hatalya alatt esetlegesen e rendelet helyébe 1€p6 Uj jogszabaly
tartalmilag megfelelé §-aban) meghatarozott, eléfizet6i szolgaltatashoz kapcsol6dé mindségi
kévetelmények teljesitését.

A Kotelezett Szolgaltaté nem korlatozhatja a Jogosult Szolgaltatd szabalyszer( szolgaltatasnyuijtasat,
kivéve, ha a Jogosult Szolgaltatdé halézataban keletkezett hiba veszélyezteti a Kotelezett Szolgaltato
elektronikus hirkozlési eszkbzének biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

D.5.4. Halozati szerz6dés megsziinése

A halbzati szerz6dés megszinik:

a) Ha a Jogosult Szolgaltaté a halézati szerz6désben meghatarozott, legalabb 60 napos
felmondasi id6vel a szerz8dést felmondja (rendes felmondas). A Jogosult Szolgaltatd koteles
a felmondast irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a Kotelezett Szolgaltatoval a felek kozotti
kapcsolattartasra irdnyado6 szabalyok szerint k6zdIni.

b) Ha barmely fél — kizardlag a lent felsorolt esetekben megengedett — rendkiviili felmondassal
él, amely esetben koételes a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli nyilatkozatba foglalni, és
a masik féllel a felek kozotti kapcesolattartasra iranyadoé szabalyok szerint k6zolni. A felek
kizardlag az alabbiak szerint jogosultak rendkivili felmondasra:

e azonnali hatallyal a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél
elézéleg — legalabb 30 napos hataridd tlizésével, a jogkdvetkezményekre torténd
figyelmeztetéssel — felszdlitotta a szerz6désszegd masik felet a szerz6désszegés
megszintetésére, és a hataridé eredménytelendl telt el;

e azonnali hatallyal a halézat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél
elézdleg — legalabb 15 napos hataridé tizésével, a jogkdvetkezményekre torténé
figyelmeztetéssel — felszdlitotta a szerz6désszegd masik felet a szerz6désszegés
megszintetésére, és a hataridé eredménytelendl telt el;

¢ azonnali hatallyal a masik fél egyéb, a honlapon nyilvanossagra hozott
szolgaltatasnyujtasi feltételekben nevesitett sulyos szerz6désszegése esetén;
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e azonnali hatallyal, ha a masik fél felszamolasat elrendeld jogerés végzeés kdzzétételre
kerdl, illetve a kényszertdrlési eljaras meginditasardl rendelkezé végzést a cégbirdsag
kozzéteszi;

e azonnali hatallyal, ha a Jogosult Szolgaltaté mar nem mindsiil elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak;

e ha valamelyik fél a végelszamolasat hatarozza el, a masik fél a végelszamolas
meginditasarol sz616 dontés tudomasara jutasatol, a masik féllel egyeztetett
idépontra, ennek hianyaban a tudomasszerzéstdl szamitott 60. napra élhet rendkivili
felmondassal.

A halézat egységének veszélyeztetése miatti rendkiviili felmondas nem akadalya a szerz6dés
teljesitésének korlatozasara vonatkoz6 szerz6désben meghatarozott jog gyakorlasanak, igy a
szolgaltatas szlineteltetésének vagy a halézat egységét veszélyezteté masik fél ideiglenes
lekapcsolasanak.

c) A halézati szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban, ha a hatarozott id6 eltelt;
d) A felek kbz6s megegyezésével;

e) Ha az egyik fél jogutod nélkil megszinik;

f) Haugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kotelezett Szolgaltato;

g) Ha a Kotelezett Szolgaltaté a jelen hatarozat rendelkez6 rész |. pontjaban foglalt
szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a Hatésag dontése alapjan mar nem all fenn és a
Kotelezett Szolgaltatd a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésétél szamitott 60
napos felmondasi idével a haldzati szerz8dést felmondja;

h) Ha a Kételezett Szolgaltaté a jelen hatarozat rendelkezé rész . pontjaban foglalt
szolgaltatasnyujtasi kdtelezettsége a jelen piaci hatarozatban el6irt rendelkezésbél adoddan
valamely dsszekapcsolasi pont esetén mar nem all fenn és az adott 6sszekapcsolasi pontra
vonatkozo szerz6dést a felek k6z6s megegyezéssel megszintetik, vagy amennyiben a
Jogosult Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltaténak az adott 6sszekapcsolasi pontot érintd
szerz6dés kd6zds megegyezéssel valdo megszlntetésére vonatkozd kezdeményezésére annak
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll nem reagal, és a Kotelezett Szolgaltaté ezt kbvetéen
60 napos felmondasi idével a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésének utolsé
napjaval a hal6zati szerz8dést felmondja.

A jelen I. D. pontban kiszabott hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség a
Kotelezett Szolgaltatot a hatarozat kozlését kdvets naptdl terheli.

E) Az EIndk az 1., 2., 3. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott
szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu hatarozataban kirétt, az Eht. 105. §-a szerinti
»Szamviteli szétvalasztas” kotelezettség alkalmazasat a hatarozat kézlését kovetd nappal
megsziinteti.

Amennyiben jelen hatarozat rendelkez6 rész I. pontjaban hivatkozott Eht. §-ok és/vagy bekezdések
szamozasa az Eht. esetleges médositasa miatt jelen hatarozat hatalya alatt valtozik, akkor a
hatarozatban hivatkozott § és/vagy bekezdés helyett az azonos tartalmu § és/vagy bekezdés
értelemszeriien alkalmazando.
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Az EInék a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban a 18., 22., 37., 71., 74., 104., 132. szamu érintett
piacokon jelent8s piaci erejliként azonositott BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel8sségl Tarsasag (székhelye: 4090 Polgar, Tancsics utca 39., cg: 09-09-012847), a BTM 2003
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 4130 Derecske, Kdztarsasag
ut 128., cg: 09-09-009351, a Canal+ Luxembourg S.a.r.l. (székhely: L-1246 Luxemburg, Rue Albert
Borschette 4., cg: B87905), a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzugyi Tanacsado és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (székhely: 2000 Szentendre, Kalvaria ut 41. A ép., cg: 13-09-081176), az
ITSource Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi Tarsasag (székhely:
1135 Budapest, Petnehazy utca 70-72. cg: 01-09-727283), a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 4273 Hajdubagos, Ady Endre utca 14., cg: 09-09-009635),
és az OPTICON Telekommunikaciés Halozati Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely:
6000 Kecskemét, Széchenyi korut 29., cg: 03-09-105950) jelentds piaci erével rendelkezd
szolgaltatokként valé azonositasat megszinteti.

Az EIn6k a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagra, a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasagra,
a Canal+ Luxembourg S.a.r.l.-re, a DUNAKANYAR-HOLDING Pénziigyi Tanacsado és Szolgaltato
Korlatolt Felel6ésségll Tarsasagra, az ITSource Informatikai és Telekommunikacids Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagra, a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésség(i
Tarsasagra és az OPTICON Telekommunikaciés Halézati Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagra korabban kiro6tt kotelezettségek alkalmazasat a hatarozat kdzlését kovetd nappal
megszinteti.

Amennyiben jelen hatarozat jogerére emelkedését kdvetéen barmely szolgaltatd tekintetében
jogutddlas kdvetkezik be, akkor a kiesd tugyfél helyébe a polgari jog szerinti jogutddja(i) 1ép(nek), és a
jogelédre a jelen hatarozatban kirétt kotelezettségek e jogutddo(ka)t terhelik.

Egyetemes (altalanos) jogutddlas esetén a jogel6dot jelen hatarozat alapjan terhel valamennyi
kotelezettség annak a jelen hatdrozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és tartalmahoz igazodva
terheli a jogutédo(ka)t.

Amennyiben jelen hatarozatban jelent8s piaci erejliként azonositott valamely szolgaltaté a
tevékenysége végzésének feltételeit a felek akaratelhatarozasa alapjan harmadik személy
szolgaltato(k)ra atruhazza (ligyleti vagy egyedi jogutddlas), ugy e harmadik szolgaltato(k) a korabbi
szolgaltaté jogutédjanak mingstl(nek), és terheli az(oka)t a jogeldd szolgaltatét terheldé valamennyi
kotelezettség, a jelen hatarozatban meghatarozott tartalommal.

Az EIndk hatarozata ellen fellebbezésnek helye nincs. Az EIndk hatarozataval szemben kézigazgatasi
per kezdeményezhetd, a Févarosi Térvényszékhez cimzett keresetlevelet a hatarozat kozlésétdl
szamitott harminc napon beliil kell az EIn6khéz benyujtani. A targyalas tartasat a felperes a
keresetlevélben kérheti. A keresetlevelet az elektronikus tigyintézés és bizalmi szolgaltatasok
altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi. CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) 9. § (1)
bekezdése szerinti felperes és jogi képviseld kizardlag elektronikus uton, a jogszabalyban
meghatarozott médon terjesztheti eld.

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatalyosulasara halaszt6 hatalya nincs. Akinek jogat, jogos
érdekét a kdzigazgatasi tevékenység vagy az azzal el6idézett helyzet fenntartasa sérti, a kdzvetlenil
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fenyeget6 hatrany elharitasa, a vitassa tett jogviszony ideiglenes rendezése, illetve a jogvitara okot
ado allapot valtozatlan fenntartasa érdekében a birdsagtdl az eljaras soran barmikor azonnali
jogvédelmet kérhet.

Indokolas

Az elektronikus hirkdzlésrél szl 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban: Eht.) 10. § (2) bekezdése
alapjan, az Eht. 10. § (1) bekezdésének 5. pontjaban foglalt hataskdrben eljarva ismételten
lefolytattam az Eht. 62-66. §-a szerinti, a piacmeghatarozasra, a jelentds piaci erével rendelkez8
szolgaltaté azonositasara és kotelezettségek elbirasara, hatalyban tartasara, valamint médositasara
iranyul6 eljarast (a tovabbiakban: piacelemzési eljaras).

A piacelemzési eljaras soran az Eht. 62. § (2) bekezdése, valamint az Eht. 24. § (2) bekezdése
alapjan, az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kédex létrehozasardl szolo 2018. december 11-i (EU)
2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (a tovabbiakban: Kédex) 38. cikk (1) bekezdése
alapjan kiadott bizottsagi ajanlasokban, igy kiléndsen a az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kodex
létrehozasardl sz6l6 (EU) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan elézetes
szabalyozas ala vonhaté érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és szolgaltataspiacokrol
sz0l6 (EU) 2020/2245 Ajanlasban (a tovabbiakban: 2020/2245/EU Ajanlas), illetve az Eurdpai
Bizottsag az (EU) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az Unié egészében egységes
maximalis mobil hivasvégz&dtetési dij és az Unié egészében egységes maximalis vezetékes
hivasvégzddtetési dij meghatarozasaval torténd kiegészitésérél szolé (EU) 2021/654. szamu
Felhatalmazason alapul6é Rendeletében (a tovabbiakban: Felhatalmazason alapulé Rendelet)
foglaltak, valamint az Eurépai Unié Bizottsaga altal kiadott bizottsagi iranymutatasok, igy kiléndsen a
2018/C 159/01. szamu iranymutatas (a tovabbiakban: Iranymutatasok) altal a piacmeghatarozas és a
piacelemzés kdrében meghatarozott jogalkalmazéi elvek és szempontok, valamint az ott rogzitett
maodszertan, eljarasjogi intézmények, eszk6zok, fogalmak, meghatarozasok, a versenyjog vonatkozo
szabalyai, a korabbi piacelemzési eljarasok soran kialakult jogalkalmazoi gyakorlat (igy féként a
Févarosi itélétabla 2.Kf.27.418/2008/11 és 2.Kf.27.139/2010/6. szamu, valamint a Legfelsébb Birdsag
Kfv.IV.37.230/2007/7. és Kfv.IV.38.118/2010. szamu itéletei) és a magyar elektronikus hirkdzlési piac
sajatossagainak figyelembevételével jartam el. Az eljaras soran figyelembe vettem tovabba a
piacelemzéssel és a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatok dnkéntes kotelezettségvallalasaval
kapcsolatos szabalyokrél sz6l6 16/2020. (XII. 17.) NMHH rendeletben (a tovabbiakban: 16/2020.
NMHH rendelet) foglaltakat.

Jelen piacelemzési eljaras el6zményeként az elektronikus hirkdzl6 halézatok és elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok kézos keretszabalyozasardl szold 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv alapjan elézetes szabalyozas ala vonhato érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék-
és szolgaltataspiacokrdl szolo 2014. oktéber 9-i 2014/710/EU bizottsagi ajanlas (a tovabbiakban:
2014/710/EU Ajanlas) mellékletében szereplé 1. szamu ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott
hivasvégzddtetés nyilvanos telefonhalézatokbdl” (a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban:
,=Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban”) elnevezési piacot ex ante
szabdlyozés szempontjabdl érintett piacként azonositottam, amelynek figyelembe vételével
lefolytattam a PC/27174/2017. szamu piacelemzési eljarast és meghoztam a PC/27174-33/2017.
szamu hatarozatot, amelyben 144 érintett piacot, illetve az érintett piacokon jelentés piaci erével
rendelkezd szolgéltatdkat azonositottam és ezen jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatokra az
Eht. XI-XIV. fejezeteiben foglalt kotelezettségeket irtam el6.
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Tekintettel arra, hogy az Eht. 65. § (1) bekezdésének 2020. december 20-ig hatalyban 1évé
rendelkezése szerint a piacelemzést az érintett piacokon az EIndk rendszeresen, de legalabb az el6z6
piacelemzési és kotelezettség elGirdsaval kapcsolatos eljaras befejezését kdveté harom, illetve az
Eht. 65. § (1) bekezdésének 2020. december 21-t8l hatalyba 1€p6 rendelkezése szerint 6t éven belll
ismételten elvégzi, ezért a piacelemzési eljaras megfeleld el6készitése, valamint a piacelemzési
eljaras eredményeként valamennyi relevans adat figyelembevételével torténd megalapozott
dontéshozatal érdekében az Eht. 47. § (1) bekezdése a) pontja alapjan, a 2018-2021. targyévek
tekintetében a lenti tablazatban felsorolt hatarozataimmal, 30 illetve 60 napos hatarid6 tizésével — az
Eht. 47. § (4) bekezdése szerinti figyelmeztetés mellett — adatszolgaltatasra koteleztem a Hatésag
altal nyilvantartott, a jelen hatarozatban vizsgalt piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz
tartozo kiskereskedelmi piacon szolgaltatast nyu;jté szolgaltatokat (a tovabbiakban jelen részben:
Adatszolgaltatok). A hatarozatot nem-, vagy nem megfeleléen teljesité Adatszolgaltatokat a lenti
tablazatban felsorolt hatarozatokkal kdteleztem adatszolgaltatasra. A lenti tablazatban felsorolt
hatarozatokon tilmenéen a PS/280/2023. igyiratszamu eljarasban meghozott hatarozataimmal a
szolgaltatasnyujtas feltételei, illetve miszaki megoldasa tekintetében adatszolgaltatasra koteleztem
azon elektronikus hirkdzlési szolgaltatokat, amelyek a Hatésag nyilvantartasa szerint helyhez kotott
telefon szolgaltatast nyujtanak, annak érdekében, hogy megallapithatd legyen, hogy milyen
mértékben, modon és miiszaki megoldassal valésitjak meg a helyhez kotott telefonhivasok
végzddtetését (a jelen bekezdésben ismertetett adatszolgaltatasi hatarozatok alapjan benyuijtott
adatok a tovabbiakban: NMHH piacelemzési adatbekérés).

Helyhez kotott telefon 2019 (2018. évi adatok)

PC/11290/2019., PC/25774/2019., PC/8792/2020., PC/8876/2020., PC/8877/2020., PC/20703/2020.,
PC/22623/2020., PC/22632/2020., PC/24868/2020., PC/10131/2021., PP/4187/2022.

Helyhez kotott telefon 2019 (2018. évi adatok)

PC/20904/2020., PC/26410/2020., PC/29132/2020., PC/29622/2020., PC/8193/2021., PC/9130/2021.,
PC/10132/2021., PC/11169/2021., PP/4188/2022.

Helyhez kotott telefon 2020 (2019. évi adatok)

PC/20904/2020., PC/26410/2020., PC/29132/2020., PC/29622/2020., PC/8193/2021., PC/9130/2021.,
PC/10132/2021., PC/11169/2021., PP/4188/2022.

Helyhez kotott telefon 2021 (2020. évi adatok

PC/14795/2021., PC/22087/2021., PC/22088/2021., PC/23213/2021., PC/24271/2021.,
PC/24588/2021., PC/2482/2022., PP/4189/2022., PP/6094/2022.

Helyhez kotott telefon 2022 (2021. évi adatok)

PC/17359/2022.

A beérkezett adatokat a jelen eljarasban feldolgoztam az eljaras eredményeként meghozott déntések
és az ott foglalt megallapitasok kell6 megalapozasahoz.

Az adatszolgéltatds kdrében megismert adatokon tulmenéen megvizsgaltam a targybani
nagykereskedelmi piac elemzése szempontjabdl relevans, nyilvanosan (pl. a Szolgaltatok honlapjan,
statisztikakban, Altalanos Szerzédési Feltételekben) hozzaférheté adatokat, valamint a Hatdsag sajat
nyilvantartasainak adatait is.
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Az adatszolgaltatas eredményeként 6sszesitett adatokon tul a piacelemzési eljarasban az alabbi
tanulmanyokat hasznaltam fel:

— Az Ariosz Kft. ,Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztéinak vizsgalata — haztartasi felmérés,
2022” (a tovabbiakban: NMHH lakossagi piackutatas 2022),

— A Bellresearch Kft. ,Az elektronikus hirkdzlési piac fogyasztéinak vizsgalata — tzleti felmérés,
2022” (a tovabbiakban: NMHH lizleti piackutatas 2022).

A 2014/710/EU Ajanlas melléklete szerinti 1. szamu ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott
hivasvégzddtetés nyilvanos telefonhaldzatokbdl” elnevezésii piacot a 2020/2245/EU Ajanlas mar nem
mindsitette ex ante piacszabalyozasi szempontbdl érintettnek, azonban a 2020/2245/EU Ajanlas (45)
preambulumbekezdése szerint: ,,A hatalyos szabalyozasi kételezettségek modositasanak vagy
fenntartasanak mérlegelésekor a nemzeti szabalyozé hatésagoknak a harom kritérium vizsgalatat a
2003/311/EK bizottsagi ajanlas, a 2007/879/EK ajanlas és a 2014/710/EU ajanlas mellékleteiben
felsorolt, de ezen ajanlés mellékletében mar nem szereplS piacok esetében is el kell végeznitk.”

Tekintettel arra, hogy a PC/27174-33/2017. szamu hatarozat hatalyban Iévé kételezettségeket irt el6 a
jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatdkra, megallapitottam, hogy ezen nagykereskedelmi
piacon indokolt a piacelemzési eljaras ismételt lefolytatasa, illetve a piac ex ante szabalyozas
szempontjabdl valé érintettségének vizsgalata, ezért az Eht. 62. § (1) és (6) bekezdései, valamint 63.
§ (1) és (4) bekezdései alapjan a piac érintettségérél, valamint a szolgaltatok jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként torténd azonositasanak fenntartasarol vagy megsziintetésérdl, illetve ezzel
kapcsolatban a kir6tt kotelezettségek fenntartasarol, médositasarol vagy megsziintetésérdl,
esetlegesen Uj jelent8s piaci erejl szolgaltato(k) azonositasardl, illetve Uj kotelezettség(ek) eldirasarol
sz0l6 dontés meghozatala érdekében piacelemzési eljaras meginditasarol dontottem.

Az NMHH piacelemzési adatbekérés soran teljesitendd és teljesitett adatszolgaltatas, és a beérkezett
adatok feldolgozasa egy olyan, a piacelemzési hataskorrel kapcsolatos hatésagi feladatok ellatasahoz
szikséges adatok 6sszegylijtésére és megismerésére iranyuld hatdésagi eljaras, illetve folyamat,
amelynek célja a targybani nagykereskedelmi piac tekintetében az adott piaccal 0sszefliggd eljarasi
jogviszony targyanak és a konkrét tgyfelek kérének, azaz a hatdsagi eljaras alanyainak
meghatarozasa volt.

A beérkezett adatok feldolgozasanak eredményeként tisztaztam a jelen eljarasban tgyfélnek
mindsiilék korét. Az ligyfelek meghatarozasa soran figyelemmel voltam a Févarosi itélétabla
2.Kf.27.284/2006/11. szamu jogerds itéletében foglaltakra és megallapitottam, hogy a jelen eljarasban
azok a szolgaltatok mindsulnek tgyfélnek, akiket a jelen hatarozatban vizsgalt piac piacelemzési
eljarasanak megfeleld el6készitése soran a megalapozott dontéshozatal érdekében a PS/280/2023.
szamu eljarasban adatszolgaltatasra koteleztem annak érdekében, hogy megallapithaté legyen, hogy
a jelen hatarozatban vizsgalt piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz tartoz6 helyhez kétott
telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacan szolgaltatast nydjtanak-e. Az eljaras meginditasardl a
PS/10257/2023. f6szamu, 2-181. alszamu végzésekkel értesitettem az tigyfélnek minéstild
szolgaltatokat.

A piacelemzési eljaras egy tébb, egymasra éplilé szakaszbol allo kézigazgatasi eljaras. Az Eht.

62. § (1) bekezdése alapjan az EIndk azonositja az érintett piacokat; elemzi az érintett piacokon
fennall6 versenyt, valamint annak hatékonysagat, és amennyiben azokon a verseny nem hatékony,
azonositja az érintett piacokon a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatot, szolgaltatdkat, valamint
az Eht. 62. § (1) b) pontja, illetve 63. § (1) bekezdése alapjan a jelentds piaci erével rendelkezd
szolgaltatéra, szolgaltatdkra az Eht. XI-XIV. fejezetében foglalt kotelezettségek kozll a piacelemzés
alapjan feltart versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy
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kotelezettséget ir eld, vagy a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatéra korabban, a piacelemzés
elsé elvégzését megeldzben jogszabalyban, vagy azt kdvetéen a hatarozataban megallapitott
legalabb egy koételezettséget hatalyaban fenntart, illetve médositja azt.

Az eljaras elsd lépéseként a 2014/710/EU Ajanlas mellékletében meghatarozott 1. szama, a
sNagykereskedelmi, helyhez kotott hivasvégzddtetés nyilvanos telefonhaldzatokbdl” (a PC/27174-
33/2017. szamu hatarozatban: ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvadnos helyhez kétott telefonhalézatban”)
megnevezésl nagykereskedelmi piac vizsgalatabdl kiindulva meghataroztam az érintett piacokat, és
megallapitottam, hogy a fenti piacon belll meghatarozhatd, 133 elkilénilt piac érintett piacnak
mindsul. Az érintett piacok meghatarozasat kdvet§ szakaszokban kertilt sor — az indokoldsban
foglaltak szerint — az érintett piacokon fennalld verseny, illetve a verseny hatékonysaganak
elemzésére, a 133 érintett piac mindegyikén jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatok kijeldlésére,
e szolgaltatokra az Eht.-ban meghatarozott kérben kotelezettségek eléirasara, valamint hét, a
PC/27174-33/2017. szamu hatarozatommal jelentds piaci erejl szolgaltatdként azonositott, de
helyhez kotott telefonszolgaltatast mar nem nyujtod elektronikus hirkozlési szolgaltatd jelentés piaci
erejl szolgaltatoként valé azonositasanak, tovabba az ott kirott kotelezettségek alkalmazasanak
megszlntetésére.

A piacelemzési eljarast lezaré jelen hatarozat jogi, kbzgazdasagi és miszaki 6sszetettsége specialis
hatérozati strukturat igényel. A Hatarozat indokolasa is magan hordozza a piacelemzési dontés
targyanak sajatossagabdl fakado jellemzdket, melyek szerint a jelen hatarozat indokolasaban
meghatarozasra, valamint részletesen bemutatasra keril a piacmeghatarozas, a piacelemzés, a
jelent6s piaci erével rendelkez8 szolgaltaték azonositasanak, a jelen hatarozat rendelkezd részében
meghatarozott kotelezettségek értékelésének mikéntje, folyamata, a jelen hatarozat rendelkezé
részében elbirt egyes kotelezettségek, valamint a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt
kotelezettségek visszavonasanak részletes indokolasa.

A jelen hatarozatba foglalt hatdsagi dontés indokolasa azon tul, hogy magaban foglalja a hatésagi
eljaras egészének folyamatat, egylttesen, dsszefiiggéseiben tartalmazza a ténybeli, azaz a feltart
relevans kézgazdasagi és miszaki tényallasi elemeket, a tényallas tisztazasanak rendszerét, a
tények, bizonyitékok hatdsagi jogalkalmazashoz sziikséges értékelését, és a tényekbdl az egyedi
ugyre levonhaté kdvetkeztetéseket, valamint a jogi indokolast is, amelynek keretében az érdemi
dontéshez, jogérvényesitéshez vezeté valamennyi eljarasi és anyagi jogi normat tételesen és
részletezéen megjeldltem és azok egyedi ligyre vonatkozé alkalmazasa, értelmezése, tartalma és
jelentésége is egyértelmiien szerepel a hatarozatban. Ezen tulmen&en a hatarozat indokolasaban
részletesen és kuldn kitértem a jelen hatarozat meghozatala soran alkalmazott 6sszetett mérlegelési
szempontrendszerre, a mérlegelést megalapozoé tényallasi elemekre, a mérlegelési jogkort biztositd
jogszabalyi keretekre, valamint az egyedi Ggy tényallasan és a vonatkozé jogi normakon alapulé
jogalkalmazdi érdemi mérlegelés, értékelés bemutatasara is.

A targybani eljarasban a dontés meghozatala érdekében elvégzett részletes elemzést az Indokolas
,A” fejezete tartalmazza, az alabbiak szerint:

I. Piacmeghatarozas

Il. Piacelemzés, jelentds piaci erejl szolgéaltatok azonositasa

[ll. Kételezettségek megallapitasa

IV. Kotelezettségek visszavonasa

V. Jogutddlas esetén alkalmazando6 szabalyok

Az indokolas ,A” fejezetének Il. részében foglaltak szerint lefolytatott vizsgalatok alapjan a jelent6s
piaci erejliként azonositott szolgaltatokra az Eht. ,Jelents piaci erével rendelkez6 szolgaltatok
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kotelezettségei” cimi XlI. fejezetében meghatarozott, és a PC/27174-33/2017. szamu hatérozatban
kirétt kotelezettségek kozil jelen hatarozattal az atlathatésag, az egyenlé elbanas, illetve a
hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget, az 1., 2., 3., 4.,6.,7., 8., 9., 10, 11,
13., 15, 16., 18., 20., 21., 22., 23., 26., 28., 29., 31., 32,, 33., 34, 35, 36., 37., 38., 39., 40., 41., 42,
43.,45.,46.,49.,51.,52,, 53, 54.,56., 57., 58., 62., 63., 64., 65, 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75.,
76.,77.,78.,80.,81.,82.,83, 84,85, 86.,87.,88., 90,91, 94,95, 96.,97., 98, 99, 100., 101,
102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112, 113,, 115., 116., 117., 118., 119., 121., 123., 124,
125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott
szolgaltatok vonatkozasaban a rendelkezd részben foglaltak szerint médositottam, mig az 5., 12., 14,
17.,19.,24., 25, 27.,30.,44.,47.,48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93., 103., 110.,
114., 120., 122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltatok
vonatkozasaban pedig Uj kotelezettségkeént elbirtam. Ezen kivil az 1., 2., 3.,4.,6.,7., 8., 9., 10, 11,
13., 15, 16., 18., 20., 21., 22., 23., 26., 28., 29,, 31., 32,, 33., 34, 35, 36., 37., 38., 39., 40., 41., 42,
43.,45.,46.,49.,51.,52.,, 53, 54., 56., 57., 58., 62., 63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75.,
76.,77.,78.,80.,81., 82,83, 84,85, 86.,87.,88.,90.,91., 94,95, 96., 97, 98., 99, 100., 101,
102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112, 113,, 115., 116., 117., 118., 119., 121, 123., 124,
125.,126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiként azonositott
szolgaltatdk vonatkozasaban a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt kéltségalapusag és
dijak ellenérizhet6sége kotelezettséget, valamint a 1., 2. és 3. szamu érintett piacokon jelentés piaci
erejliként azonositott szolgéltatdk vonatkozasaban a szamviteli szétvalasztas kotelezettséget
visszavontam. Az atlathatosag koételezettség pontos tartalmat és az annak alkalmazasara vonatkozé
részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezé részének I. A) pontja, az egyenlé elbanas
kotelezettség pontos tartalmat és az alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokat jelen hatarozat
rendelkezd részének |. B) pontja, a koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége kotelezettség
visszavonasat jelen hatarozat rendelkezd részének I. C) pontja, a hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal
kapcsolatos kotelezettség pontos tartalmat és az alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokat jelen
hatarozat rendelkez6 részének I. D) pontja, mig a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség
visszavonasat jelen hatarozat rendelkezd részének |. E) pontja tartalmazza. A PC/27174-33/2017.
szamu hatarozatban jelent8s piaci erejl szolgéaltatoként azonositott BICOMIX Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag, a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag, a Canal+ Luxembourg S.a.r.l.-re, a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzigyi
Tanacsado és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag, az ITSource Informatikai és
Telekommunikacios Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag, KABLEX Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag és az OPTICON Telekommunikacios Halozati Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségll Tarsasag jelentds piaci erejl szolgaltatoként valé azonositasat, tovabba az e
szolgaltatokra ott kirott kotelezettségek alkalmazasat a hatarozat rendelkezé részének Il. pontja
szerint megszintettem.

Az Eht. 20. § (1) bekezdés a-c) pontja alapjan a Hatdésag és a versenyhatdsag az elektronikus
hirkdzlési piaci versenyt érintd kérdésekben a verseny védelmének kdvetkezetes érvényre juttatasa,
illetve az egységes jogalkalmazas elémozditdsa érdekében szorosan egyuttmikddik, igy kildndsen
az elektronikus hirkdzlési piac érintett piacainak meghatarozasaval, az érintett piacon fennallé verseny
elemzésével, a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltaték azonositasaval és a rajuk vonatkozé
kotelezettségek eldirasaval kapcsolatos eljarasokban. A Hatésag e kotelezettségének megfeleléen
jelen eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatallal (a tovabbiakban: GVH) tortént egytttm{ikodés,
egyeztetés soran a GVH szakmai allaspontjat megismertem. Az egyiittmikddés keretében a Hatésag
a PS/10257-X/2023. szamu levelében 2023. aprilis 28-an megkiildte a jelen hatarozat tervezetét a
GVH részére annak érdekében, hogy a GVH azzal kapcsolatos allaspontjat megismerje. A GVH a
PS/10257-X/2023. szamon, 2023. ...-én érkezett levelében megkildte a hatarozattervezetre
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vonatkozo allaspontjat és észrevételeit. Az észrevételek és az azokhoz kapcsolddo valaszaim a jelen
hatérozat indokolasanak ,B” fejezetében kerlinek kifejtésre.

Jelen hatarozat tervezetét PS/10257-186/2023. szamon 2023. aprilis 28-an, az Eht. 40. § (1)
bekezdés a) pontjanak megfeleléen, az érdekeltekkel folytatott egyeztetés érdekében kdzzétettem. Az
érdekeltek szdmara a hatarozattervezetnek a Hatdsag internetes oldalan térténd kdzzétételéts!
szamitva 30 nap &llt rendelkezésre az észrevételeik megtételére. Az érdekeltekkel folytatott
egyeztetés soran, az Eht. 40. § (8) bekezdése keretében beérkezett észrevételek feldolgozasat, a
figyelembe vett, illetve a figyelembe nem vett észrevételeket, valamint azok figyelmen kival
hagyasanak indokait a Hatarozat indokolasanak ,C” fejezete tartalmazza.

Az érdekeltekkel torténé egyeztetés lefolytatasat valamint a fentiekben részletezett eljarasi
intézkedések megtételét kdvetden, az Eht. 71. § (2) bekezdése alapjan jelen hatarozat tervezete
részletes indokolassal egyitt PS/10257-X/2023. szamon 2023. ...-an megkuldésre kerllt az Eurdpai
Bizottsagnak, az Eurépai Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozok Testliletének (a tovabbiakban: BEREC)
és a tagallami elektronikus hirk6zlési szabalyoz6 hatésagoknak, mivel a hatarozattervezetben
foglaltak hatassal lehetnek a tagallamok kozotti kereskedelemre.

Jelen hatarozatot az Eurdpai Bizottsag, a BEREC és a tagallami elektronikus hirkdzlési szabalyozé
hatésagok altal a tervezetre tett észrevételek, kifogasok figyelembevételével hoztam meg. Az Eht.
24. § (2) bekezdése alapjan a részletes indokolasra, illetve a megkuldésre az Eurdpai Bizottsagnak a
Kodex 38. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott bizottsagi ajanlasok és a kapcsolodo
iranymutatasok iranyaddak. Ezen eljaras részletei az Indokolas ,D” fejezetében kerilnek kifejtésre.

A piacelemzési eljaras soran eljarasi koltség nem mertilt fel, igy annak megallapitasat, illetve a
koltségek viselésérdl torténd rendelkezést melléztem.

A Hatdsag az Eht. 43. § (2) bekezdésének a) pontja alapjan e hatarozatot internetes honlapjan
kb6zzéteszi.

Az Eht. 23.§-a alapjan az EIndk jelen eljarasban az altalanos kézigazgatasi rendtartasrél sz6l6 2016.
évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) rendelkezéseit az Eht.-ban foglalt eltérésekkel és
kiegészitésekkel alkalmazza.

A jogorvoslattal kapcsolatos tajékoztatas az Akr. 114. § (1) bekezdésén, a kbzigazgatasi
perrendtartasrol szolo 2017. évi l. térvény (tovabbiakban: Kp.) 13. § (3) bekezdés a) pont aa)
alpontjan, a 39. § (1) és (6) bekezdésein, a 48. § (1) bekezdésének /) pontjan, 50. §-an, a 77. § (2)
bekezdésén, tovabba a Kp. 29. § (1) bekezdésére figyelemmel a polgari perrendtartasrél sz616 2016.
évi CXXX. térvény 608. §-an, valamint az E-tgyintézési tv. 9. § (1) bekezdésén alapul.

A. fejezet
I. PIACMEGHATAROZAS

l.1. A piacmeghatarozas menete

A piacmeghatérozas soran a ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott hivasvégzédtetés nyilvanos
telefonhalézatokbdl” piac vizsgalatabdl indultam ki.
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A szolgéltatasi piac azonositasa soran elsé 1épésben a jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat
alapul véve meghataroztam a piacmeghatarozas kiindulépontjaul szolgalé szolgaltatas pontos
tartalmat, vizsgaltam a piacon ténylegesen nyujtott szolgaltatasokat.

Ezt kdvetben kerllt sor a ,hivo fél fizet’-elv (Calling Party Pays, a tovabbiakban: CPP-elv)
piacmeghatarozasra gyakorolt hatasainak vizsgalatara, majd azonositottam a vizsgalt
nagykereskedelmi piachoz tartozé kiskereskedelmi piacot, végul a kiskereskedelmi és a
nagykereskedelmi piacon egyarant elvégzett keresleti és kinalati helyettesitési elemzéssel
megvizsgaltam, hogy a piacmeghatarozas els6 1épésében azonositott, a piacmeghatarozas
kiindulopontjat jelentd szolgaltatdsnak vannak-e helyettesitd szolgaltatasai, amelyek a vizsgalt
szolgaltatasi piac hataraira hatast gyakorolhatnak.

A vizsgalt szolgaltatasi piac meghatarozasa utan kerult sor a piac féldrajzi hatarainak megallapitasara.

A piac meghatarozasat kdvetéen megvizsgaltam, hogy a piac az ex ante szabalyozas szempontjabdl
érintett piacnak tekinthet6-e Magyarorszag tertletén.

l.2. A kiinduld szolgaltatas meghatarozasa

A szolgéltatasi piac meghatarozdsa soran a kiinduld szolgéltatas azonositasanal a 2014/710/EU
Ajanlas mellékletében szerepl6 ,Nagykereskedelmi, helyhez koétott hivasvégzddtetés nyilvanos
telefonhalézatokbdl” (,Wholesale call termination on individual public telephone networks provided at a
fixed location”) elnevezésl nagykereskedelmi piacbdl indultam ki. A vizsgélt piac a Bizottsag
2020/2245/EU Ajanlasban mar nem szerepel érintett piacként. A Hatésag a piacra vonatkozo korabbi
hatarozatokban a piac tartalmat (illetve eredeti, angol megnevezését) pontosan leképez6, az Eht.
fogalomhasznalatanak megfeleld, ,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatban” megnevezést alkalmazta. Jelen hatarozat a korabbi gyakorlattal 6sszhangban, a
hivatkozott indokok alapjan a piac megnevezésére utébbi magyar nyelvii megnevezést alkalmazza,
ami ugyanakkor semmilyen tartalmi eltérést nem jelent, a vizsgalt piac tartalmaban teljes mértékben
megfelel a 2014/710/EU Ajanlasban talalhatd 1. szamu piacnak, illetve a Bizottsag 2020/2245/EU
Ajanlasahoz kapcsolédd Explanatory Note2-ban (a tovabbiakban: Explanatory Note) a Bizottsag altal
vizsgalt, am érintettként mar nem azonositott piacnak. Az elmondottak alapjan, az Eht. értelmez8
rendelkezései k6zott talalhatdé meghatarozassal 6sszhangban, kiinduld szolgaltatasként a
,<Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” forgalmi szolgaltatast (a
tovabbiakban: ,Helyhez ko6tott hivasvégzédtetés szolgaltatas”) azonositottam, ahol a
.Hivasvégzdédtetés” megfelel az Eht. 188. § 63. pontjaban definialt hivasvégz&dtetés forgalmi
szolgaltatasnak, mig a ,nyilvanos helyhez kététt telefonhalézat” az Eht. 188. § 53. pontja szerinti
helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasat lehetéve tevd Eht. 188. § 22. pontja szerinti elektronikus
hirk6zl6 halozat.

A Kiinduld szolgaltatds ennek megfelel6en a hivasok eljuttatédsat jelenti az 6sszekapcsolasi ponttdl a
hivott eléfizeté hozzaférési pontjara, ahol az eléfizetdi hozzaférési pont nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézathoz tartozik.

2 Commission staff working document Explanatory Note accompanying the document Commission
Recommendation on relevant product and service markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive (EU) 2018/1972 of the European Parliament and of
the Council of 11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code, Brussels,
18.12.2020 SWD(2020) 337 final
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A Kiindul6 szolgaltatds meghatarozasa technoldgiasemleges, tehat az dsszekapcsolas és a hivas
eljuttatasanak technoldgiai megvaldsitasatol fliggetlenll magaban foglal minden, a kiindulo
szolgaltatas meghatarozasanak megfelel6é szolgaltatast.

Ahhoz, hogy valamely szolgaltaté képes legyen a kiindul6 szolgaltatas nyujtasara, alapvetéen
szlkséges, hogy
— Rendelkezzen sajat nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézattal vagy ahhoz vald hozzaféréssel.
A Kiindulo szolgaltatds meghatarozasanak megfeleléen a hivott eléfizetdi hozzaférési pont
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézathoz tartozik, ami feltételezi, hogy a végzédtetd
szolgaltaté sajat nyilvanos helyhez kotott telefonhalézattal vagy mas szolgaltatd haldézatahoz
valo hozzaféréssel rendelkezik.

—  Osszekapcsolddjon mas szolgaltatokkal. A kiinduld szolgaltatas nyujtasahoz a halézatok
Osszekapcsolasara van szikség. Az 6sszekapcsolas és a helyhez kotott hivasvégzédtetés
szolgaltatas nyujtasa megvaldsithato sajat eszkdzdkkel, vagy mas vallalkozastol bérelt, vagy
barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzokkel vagy szolgaltatdsokkal.

— Rendelkezzen hivoszammal (szammezével). A hivasoknak a hivott el6fizetd eléfizeti
hozzaférési pontjara térténd eljuttatasahoz sziikséges, hogy a végzddtetd szolgaltatd
rendelkezzen a hivott fél azonositasahoz, illetve a hivas iranyitasahoz sziikséges
hivoszammal (az ehhez sziikséges szammezdvel).

A leirtak alapjan tehat megallapithatd, hogy a kiindul6 szolgéltatas nyujtdsa nem csak abban az
esetben képzelhetd el, ha a helyhez koététt telefonszolgaltatast nyujté elektronikus hirkdzlési
szolgaltaté sajat helyhez kotott telefonhalézattal rendelkezik, hanem olyan esetekben is, amikor
valamely helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujtoé szolgaltatd az eléfizetdi szolgaltatas és a helyhez
kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyljtasahoz szikséges megfeleld halozati hozzaférést mas, sajat
helyhez kotott telefonhaldzattal rendelkezd szolgaltatotol veszi igénybe. Hasonldan, az
Osszekapcsolas esetében sem alapvet6 feltétel, hogy az sajat eszkdzdkkel és/vagy sajat
megvaldsitasban térténjen. Ebben az esetben a mas szolgaltatokkal valé 6sszekapcsolas és a
hivasok végzddtetése az eléfizetd szolgaltatdja és az dsszekapcsolast, hivasvégzddtetést lebonyolitd
szolgaltato kozotti haldzati szerzé6désben foglalt megallapodasnak megfeleléen valdsul meg3.

A kiindul6 szolgaltatds mas szolgaltatok altali igénybevételéhez a gyakorlatban tovabbi, kiegészitd
szolgaltatasok igénybevételére van sziikség. llyenek lehetnek tobbek kdzott:

— halézatok 6sszekapcsolasahoz szukséges szolgaltatasok;

— helymegosztas, kd6zds eszkdzhasznalat;

— egyeb kiegészit szolgaltatasok.
A kiindul6 szolgaltatas azonositasa utan megvizsgaltam a kiindulé szolgaltatasnak megfeleld tartalmu,
bejelentett, ténylegesen nyujtott szolgaltatasokat. Az elvégzett vizsgalatok alapjan a kdvetkez6

szolgaltatok nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatdban megvaldsuld hivasvégzddtetést
azonositottam a kiindulé szolgaltatasnak megfelel6 tartalmu szolgaltatasként:

— Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mikddé Részvénytarsasag

— DIGI Tavkozlési és Szolgaltatéd Korlatolt Felelésségi Tarsasag

3 Elsfordulhat, hogy a haldzati szerzédés az 6sszekapcsolas és a hivasok végzédtetése tekintetben kdzvetlen
rendelkezést nem tartalmaz, ez azonban nem valtoztat azon a tényen, hogy a sajat eléfizetéihez iranyuld hivasok
esetében a végso rendelkezés joga az elbfizetdé szolgaltatdjanak kezében van.
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— Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkoriien Mikodd Részvénytarsasag
— 3C Tavkozlési Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag

— ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltato Korlatolt Felel§sségl Tarsasag

—  ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoéré és Radidhirkdzlési Zartkdériien Mikodé
Részvénytarsasag

— ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Belgacom International Carrier Services SA/NV

— BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— BORSODWEB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe

— Calgo Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— Calliotel Tavkozlési Fejlesztd és Tanacsadd, Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag

— CBN Telekom Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Celldomolki Kabeltelevizié Misorelosztd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt Felelésségl Tarsasag
— Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep

— Comnica Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségll Tarsasag

— Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.

— Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Miikddé Részvénytarsasag

— DUAL-PLUS Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkérien Mikodé Részvénytarsasag
— Epax Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Ephone Schweiz GmbH.

— ES Innotel Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

— EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizids, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag
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— ExpertCom Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
— FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
— Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Gergi Hal6é Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felel6ésségil Tarsasag

— Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

— GTT Communications Netherlands B. V.

— H1 Komm Tavkdzlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— HelloVoip Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Inphone Adatfeldolgozé és Informacidés Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Intellihome Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
— Invinetwork Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— InviTechnocom Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— KabelszatNet-2002 Miisoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Kapos-NET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— KompaaS.tech GmbH

— KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Kbolcsén-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Last-Mile Telekommunikaciés Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
— LRT-COM Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag

— Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
— MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Mikrohald Tavkozlési, Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— MosonTelecom System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
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— MVM NET Tavkoézlési Szolgaltaté Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag

— NARACOM Informatikai Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

— Netfone Telecom Tavkoézlési és Szolgaltatéd Korlatolt Felelsségii Tarsasag

— Net-Portal Tavkézlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Net-Tv Zartkérlien Mikddd Részvénytarsasag

— NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkérlien Miikddé Részvénytarsasag

— Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatd Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag

— Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag

— N-System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— NTT Cloud Communications SAS

— OfficeLink Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— PARISAT Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

-  PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag

— PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkortien Mikodd
Részvénytarsasag

— Rebell Telecommunication Zartkérlien Miikéd6 Részvénytarsasag

— RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkérlien Miikod6é Részvénytarsasag

— RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— Saghy-Sat Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— SpaceChecker N.V.

— Szamosnet Informatikai és Telekommunikacioés Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

- Tarr Epit8, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségii Tarsasag

— Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag

— Telnyx Ireland Limited

- TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
— Tiszaflredi Kabeltévé Szovetkezet

— TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
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— Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Triotel Tavkdzlési Korlatolt Felelé6sségii Tarsasag

— United Telecom Zartkériien Mik6d6 Részvénytarsasag

— VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— VGreen Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltaté Zartkérlien Miikodé Részvénytarsasag
— VIPTEL Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Virtual Communications Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

— VNM Téavkozlési Zartkorlen Miikddé Részvénytarsasag

— Vonage B.V.

— Voxbone S.A.

— Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
— Xyton Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— ZNET Telekom Zartkérien Miikdéd6 Részvénytarsasag

— Zoom Voice Communications Inc.

A felsorolt szolgaltatok kozil tdbb az 6sszekapcsolast, illetve a hivasvégzédtetés szolgaltatast mas
vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzdkkel, vagy szolgaltatasokkal
valdsitja meg.

1.3. A hivo fél fizet elv (CPP-elv) és kovetkezményei

A végzbdtetési piacok vizsgalata soran kiemelt figyelmet kap a hivo fél fizet elvének (CPP-elv)
vizsgalata.

A CPP-elv szerint a hivas teljes kdltségét magaban foglald hivasdijat a hivast kezdeményezd elbfizetd
viseli. A hivo el6fizetd szolgaltatdjanak a hivassal kapcsolatos koltségei kozott a hivas
végzddtetéséért a hivott el6fizetd szolgaltatdjanak fizetendd végzdodtetési dij is megjelenik. A hivott
eléfizeté nem fizet az altala fogadott hivas végzddtetéséért.

A CPP-elv hatasai elsésorban a kapcsolodé kiskereskedelmi piac vizsgalata soran jelentkeznek. Egy
adott szolgaltatasi piac hatarainak megallapitasa az adott szolgaltatasra vonatkozé
armeghatarozassal kapcsolatos magatartast korlatozoé tényez6k vizsgalatat igényli. A két legfébb ilyen
korlatozo tényezd a nagykereskedelmi piacon, illetve a kapcsolddd kiskereskedelmi piacon
esetlegesen eléforduld keresleti és a kinalati helyettesités (illetve hosszabb tavon a potencialis
verseny?) lehetdsége. A végzddtetés dijanak meghatarozasaval kapcsolatos magatartast a
kapcsolodoé kiskereskedelmi piacon a hivott, illetve a hivé fél magatartasa korlatozhatja. A korabban
elmondottaknak megfeleléen a CPP-elv érvényesuilése esetében a végzddtetési dijat nem a hivott fél
fizeti, hanem a hivo fél szolgaltatdja, végsé soron a hivo fél, ami azt is jelenti, hogy a végzddtetd
szolgaltato eléfizetdi — mivel a végzdodtetés koltségét nem 6k viselik — nincsenek tisztaban a
szolgaltatdjuk altal alkalmazott végzédtetési dij nagysagaval, illetve annak valtozasaval, igy a

4 Az Iranymutatas 27. pontja alapjan a potencialis versenyt nem a piac meghatarozasanak szakaszaban, hanem
annak értékelésekor kell figyelembe venni, hogy a piacon tényleges verseny valdsul-e meg.
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végzddtetd szolgaltatora sajat fogyasztoi feldl csak abban az esetben nehezedhet nyomas a
végzddtetési dijainak alacsonyan tartasara, amennyiben a végz&dteté szolgaltaté fogyasztoi
érzékenyek a hivo fél kdltségeire. A CPP-elv kdvetkeztében — mivel a végzidtetés koltségét a hivé fél
fedezi — a végzd6dtetd szolgaltatéra nyomas elsésorban a hivasvégzddtetést megvasarld szolgaltatéd
eléfizetdi (a hivast indit6 eléfizetdk) feldl érkezhet. A kiskereskedelmi piaci helyettesitési vizsgalatok
soran ennek megfeleléen kiemelt szerepet kap a hivoé fél magatartasanak vizsgalata.

l.4. A nagykereskedelmi piachoz kapcsolodo kiskereskedelmi piac vizsgalata

1.4.1. A kapcsolddo kiskereskedelmi piac tartalma

A piacmeghatarozas soran a vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozé kiskereskedelmi piacot is
megvizsgaltam, mivel a kiskereskedelmi piacon lehetséges helyettesités altalaban befolyasolja a
nagykereskedelmi piac hatarait. Az elektronikus hirkdzlési nagykereskedelmi szolgaltatasok
tobbségére ugyanis a szarmaztatott jelleg a jellemzd. Nevezetesen a kiskereskedelmi igény
felmerilésekor keletkezik a nagykereskedelmi szolgaltatas iranti igény (hivasvégzédtetés, fizikai vagy
virtualis hozzaférési szolgaltatdsok stb.).

A kapcsolodé kiskereskedelmi piac meghatarozasa soran az |.2. pontban meghatarozott kiindulo
szolgaltatasbdl indultam ki. Megéllapithatd, hogy a hivasvégzédtetés nagykereskedelmi
szolgaltatashoz nem tartozik olyan kiskereskedelmi piac, ahol a hivasvégzédtetés szolgaltatas 6nalld
termékként megjelenne. A vizsgalt kiskereskedelmi piac magaba foglalja az 6sszes olyan
kiskereskedelmi piacot (illetve azok részeit), amelyek a helyhez kotétt telefonhalézatban végzddtetett
hivasokon alapulé kiskereskedelmi szolgaltatasokat is tartalmaznak. A kapcsolodo kiskereskedelmi
piac a gyakorlatban donté részben — (de nem kizardlagos jelleggel) — a kévetkez6 tipusu hivasokat
foglalja magaban:

— mobil — helyhez koétott iranyu hivasok, ahol az indit6 és a fogadd haldzat eltéré szolgaltatéhoz

tartozik,

— helyhez kotott — helyhez kotétt irdanyd hivasok, ahol az indit6 és a fogadd halozat eltérd
szolgaltatéhoz tartozik.

Keresleti és kinalati helyettesités vizsgalata

Ahogy korabban — a CPP-elv hatasainak vizsgalata soran — megallapitottam, egy adott szolgaltatasi
piac hatarainak megallapitasa az adott szolgaltatast nyujté vallalkozasnak az armeghatarozassal
kapcsolatos magatartasat korlatozo6 tényez8k vizsgalatat igényli. A két legfébb korlatozé tényezé a
keresleti, illetve a kinalati helyettesités lehetésége. A keresleti és kinalati helyettesités mérésének egy
lehetséges vizsgalati mdédszere a hipotetikus monopolista teszt, amely arra keresi a valaszt, hogy
valamely termék vagy szolgaltatas aranak egy kismértékdl, de észrevehetd és tartés emelkedése
esetén a fogyasztok és a versenytarsak hogyan reagalnanak. Amennyiben a hipotetikus monopolista
aremelése a keresett mennyiség csdkkenése miatt nem valdsithaté meg profitabilisan, az a
helyettesitési lehetdségek tovabbi vizsgalatat és a piac hatarainak esetleges médositasat teheti
sziikségessé®. A kovetkezbkben a keresleti és kinalati oldali helyettesitési vizsgalatok soran a
hipotetikus monopolista teszt itt részletezett gondolati keretét hasznalom fel.

5 IrAnymutatasok 29. pontja alapjan
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1.4.2. Keresleti helyettesités a kiskereskedelmi piacon

A keresleti helyettesités vizsgalata soran arra keresem a vélaszt, hogy a nagykereskedelmi termék
aranak egy kismérték( (5-10%°9), de észrevehetd és tartés emelkedésének hatasara a fogyasztdk
csokkentik-e olyan mértékben a fogyasztasukat, amely az aremelést nem teszi profitabilissa. A
nagykereskedelmi piaci aremelést a kiskereskedelmi piacon mind a hivé, mind a hivott fél
magatartasa megakadalyozhatja, ugyanakkor mindkét fél magatartasat alapvetéen behatéaroljak a
rendelkezésre allé helyettesitési lehetéségek.

Ennek megfeleléen a kdvetkez6kben kildn vizsgalom a hivé, illetve a hivott fél magatartasat, illetve a
felek szamara rendelkezésre all6 helyettesitési lehetéségeket.

1.4.2.1. Hivo fél magatartasa

A hivo fél egy adott iranyu hivassal kapcsolatos koltségeinek a ndvekedésére alapvetéen a kovetkezd
maodokon reagalhat:

— csOkkenti a hivasforgalmat az adott iranyba/minden iranyba;
— mas szolgaltatassal helyettesit;

— szolgaltatét valt;

— lemondja a szolgaltatast.

Annak, hogy a hivo fél barmilyen felsorolt médon valtoztasson a magatartasan, alapvetd feltétele,
hogy a hivo fél érzékelje a végzddtetési dij emelkedésébdl szarmazd koltségnovekedést, tudataban
legyen annak, hogy a koltségndvekedés egy adott iranyd forgalomhoz kapcsolddoé végzédtetési dij
emelkedésének kdszonhetd. A helyettesités lehetéségét ezen kivil a rendelkezésre allo helyettesitési
lehetéségek is behataroljak.

Jol lathato tovabba, hogy valamennyi lehetéség elsédlegesen a hivo fél szolgaltatéjanak a bevételeit
érinti, amit szintén figyelembe kell venni a vizsgalatok soran.

A kovetkez6kben a leirtaknak megfeleléen megvizsgalom, hogy a végz&dtetési dij kismértékd, 5-10%-
os emelkedése milyen hatast gyakorolna a kiskereskedelmi piaci dijakra és igy a hivo fél
magatartasara, majd megvizsgaljuk a hivo fél esetleges helyettesitési lehetéségeit.

1.4.2.1.1. Hivo tudatossaga a végzédtetési dij névekedésével kapcsolatban

Végzdbdtetési dij nbvekedés altal okozott kbltségndvekedés mértéke

A végzdbdtetési dij ndvekedés hatdsainak elemzése soran elsd lépésként annak a vizsgalatara van
sziikség, hogy a végzdédtetési dij 5-10%-0s ndvekedése mekkora koltségnovekedést okoz a
kiskereskedelmi dijakban. Attél fliggéen, hogy hivé fél altal fizetett hivasdijnak mekkora részét teszi ki
a végzbdtetés koltsége, a hatés eltér6 lehet. A kdvetkez6 tablazat azt mutatja be, hogy — kulénb6z8
végzddtetési dij/hivasdij aranyok mellett — mekkora dijnévekedéssel szamolhat a hivd, amennyiben a
szolgaltatoja a végzédtetési dij ndvekedését teljes egészében az adott iranyu hivas hivasdijaban
érvényesiti.

6 Iranymutatasok 38. pont
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1. tablazat cime: Végzddtetési dij novekedésének hatasa a hivasdijra

Dijndvekedés mértéke
5% 10%
2% 0,1% 0,2%
Koltséghanyad 5% 0,25% 0,5%
(végzddtetési dij/hivasdij) 10% 0,5% 1%
15% 0,75% 1,5%

A tablazatbél megallapithatd, hogy még 10%-os koltséghanyad? és 10%-os végzdidtetési dij
ndvekedés, valamint a végzddtetési dij ndvekedés teljes egészében az adott iranyu hivas dijaban
torténd fedezete mellett is minddssze 1% a dijndvekedés mértéke. Ha megvizsgaljuk, hogy a
végzldtetési dij nGvekedése mennyivel ndveli a mobil, illetve a helyhez kotott telefonszolgaltatas
eléfizetdinek telefonszolgaltatassal kapcsolatos koltségeit, akkor — feltételezve, hogy a helyhez kotott
végzldtetési dijakkal érintett hivasokbdl szarmazé bevételek a mobil szolgéltatok esetében az dsszes
telefonszolgaltatasbdl szarmazd bevétel 1%-at8, mig a helyhez kotott telefonszolgaltatok esetében az
Osszes telefonszolgaltatasbol szarmazoé bevétel koriilbellil 10%-at® teszik ki — megallapithatd, hogy a
mobil, illetve helyhez kotott telefonszolgéltatas eléfizetéi havi kiadasainak ndvekedése még a
végzddtetési dij ndvekedés teljes tovabbharitasa esetén is elhanyagolhatd, 0,0005%, illetve 0,045%
alatt marad.

VégzGbdtetési dij tovabbharitasanak modja — tarifastruktira vizsgélata

A végzddtetési dij emelkedésébdl szarmazo koltségndvekedés hivo fél altali érzékelését és a
koltsegndvekedés okanak a hivo fél altali beazonosithatdésagat az is befolyasolja, hogy a hivo fél
szolgaltatéja — amennyiben tovabbharitja — milyen mdédon haritja tovabb a végzédtetési dij
ndvekedését. A kérdés megvalaszolasa érdekében a helyhez kotott iranyu hivasok dijazasaval
kapcsolatos szolgaltatoi gyakorlat attekintésére is szikség van.

7 A mobil-helyhez kotott iranyl hivasokbol szarmazé és a helyhez kotott-helyhez kotétt iranyd hivasokbol
szarmazo fajlagos bevételek alapjan és 0,2880 Ft/perc végzédtetési dij figyelembe vételével kalkulalhaté
kéltséghanyad mindkét hivasirdny esetén 2-3%. A szamitasok sordn mind a mobil halézatbdl bejévé hivasok,
mind pedig a helyhez kotétt halézatbdl bejové hivasok esetén konzervativ becslésként 5%-os koltséghanyadot
feltételeztem.

8 Az 1%-o0s arany a mobil szolgaltatok piacelemzési adatszolgéltatasainak felnasznalasaval az egyes
hivasiranyokba inditott forgalmak megoszlasa alapjan kiszamitott becsult érték, ami valamennyi helyhez kotétt
telefonhal6zatba kimend hivast figyelembe vesz. Amennyiben a hipotetikus dijemelés hatasat csak egy helyhez
kotott telefonhalézatba iranyuld hivasok esetén vizsgalnank, az arany még ennél is alacsonyabb lenne. Ez
azonban a végkovetkeztetésen — 1% alatti 6sszkdltség-névekedés — nem valtoztat.

9 A 10%-os arany a legnagyobb vezetékes szolgaltatok szamviteli szétvalasztasi beadvanyai és az egyes
hivasiranyokba inditott forgalmak megoszlasa alapjan kiszamitott becsult érték, ami valamennyi helyhez kotétt
telefonhaldzatba iranyuld hivast figyelembe vesz. A tényleges arany — figyelembe véve, hogy a hivasok egy része
halézaton belll marad — ennél alacsonyabb. Tovabba, amennyiben a hipotetikus dijemelés hatasat csak egy
helyhez koétott telefonhalézatba iranyuld hivasok esetén vizsgalnank, az arany még ennél is alacsonyabb lenne.
Ez azonban a végkdvetkeztetésen — 1% alatti dsszkoltség-névekedés — nem valtoztat.
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A helyhez koétott és a mobil szolgéltatdk altal alkalmazott tarifakat vizsgalva megallapithatd, hogy a
hazai piacon a halézatbdl kimené és helyhez kotott halézatban végzddtetett hivasok esetén mind a
helyhez kotott, mind a mobil szolgaltatok egységes dijakat alkalmaznak, tehat a dijakban jellemz&en
nem alkalmaznak a hivott helyhez kotétt halozattol figgé megkuldnbdztetést. A helyhez kotott iranyu
hivasok esetében alkalmazott dijak szintjében a helyhez kotott €s a mobil szolgaltatdk esetében
eltérések azonosithatok, a mobil szolgéltatok esetében jellemzéen magasabb dijakkal talalkozhatunk.
A mobil szolgaltatok esetében egyre elterjedtebb a kimend helyhez kététt iranyban is lebeszélheté
percek alkalmazasa. A helyhez kotott szolgaltatok esetében, — noha mar tébb vallalkozas is kinal
helyhez kotétt iranyban lebeszélhetd perceket tartalmazé dijcsomagot —, ez még kevésbé jellemzé,
szamos vallalkozas csak halézaton beliili lebeszélhetéséget kinal. Az elmult években széles kdrben
elterjedtek a piacon az eléfizetési dij ellenében bizonyos iranyokban nagy mennyiségi vagy korlatlan
hivasforgalmat kinal6 dijcsomagok is. Bar néhany helyhez kétott dijcsomag esetén a szolgaltatok
tovabbra is alkalmaznak napszak szerinti megklldnboztetést, a csomagok dontd tébbségében ilyen
megkulldnbdztetés mar nem fedezhetd fel.

Koltségndvekedés fogyasztok altali érzékelése és a fogyasztéi reakciok

A korabbiakban megvizsgaltam a végzddtetési dij novekedésének a hivo fél koltségeire gyakorolt
hatasait és megallapitottam, hogy a végzddtetési dij kismértékl (5-10%), de észrevehet6 és tartos
emelkedése hatasara — a végzddtetési dijnbvekedés teljes egészében az adott iranyu hivas dijaban
torténd fedezete mellett is — elhanyagolhaté mértékben (joval 1% alatt) névekednek a fogyasztok adott
iranyu hivassal kapcsolatos koltségei. A hazai piacon alkalmazott tarifakat vizsgalva kizarhato, hogy a
szolgaltatok egy adott helyhez kotott hivasirannyal kapcsolatos kdltségeik ilyen mérték
ndvekedésének hatasara oly modon alakitjak at a tarifarendszeriket, hogy a kimené helyhez kotott
irdanyban (illetve a mobil szolgaltatok esetén valamennyi kimend belfdldi iranyban) alkalmazott
egységes dijak alkalmazasa helyett egy adott hivasirany esetében eltérd dijakat alkalmaznak és igy
lemondanak az el&fizet6ik szamara kénnyen atlathatd, j6l kommunikalhatd, egyszerlibb szamlazast
biztositd arképzésrol. Ehelyett a végzddtetési dijjal kapcsolatos, jelentéktelennek tekintheté
koltségndvekedést — amennyiben tovabbadjak — a szolgaltatdk valdszinilsithetéen az alkalmazott
tarifastruktura keretein belll érvényesitenék eléfizet6ik felé, tehat az el6fizetési dijak emelésével
és/vagy az egységes percdijak emelésével. (Valoészinisithet6 az is, hogy a koltségndvekedés
tovabbharitdsa nem egységesen érintené a teljes eldfizetéi bazist, a kilénb6z8 — publikus és nem
publikus — dijcsomagokra el6fizeté fogyasztok esetében eltéré mértékl dijemelés valésulna meg.) Ez
a kovetkezoket jelentené:

— avégzddtetési dij nOvekedésének a hatasa — ahogyan korabban kiszamoltam — a fogyasztok
szamara a telefonszolgaltatas koltségeinek gyakorlatilag észrevehetetlen mértéki
emelkedésében jelentkezne,

— afogyasztok nem lennének tisztaban a kéltségndvekedés okaval, tehat, hogy a kdltségeik egy
adott irdnyu hivas koéltségének névekedése miatt néttek meg.

ValdszinUsithetd, hogy az eléfizeték a koltségeik ilyen elhanyagolhatdé mértéki valtozasat nem
érzékelik és emiatt nem is valtoztatnak telefonalasi szokasaikon. Amennyiben az eléfizet6k mégis
érzékelik a koltségndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatjak hivasi szokasaikat, akkor ez a
koltségndvekedés okaval kapcsolatos fogyasztéi ismeret hianya és a piacon alkalmazott egységes
dijak miatt valoszinilsithetéen nem csak a kdltségndvekedéssel érintett hivasiranyt érinti, hanem a
keresett mennyiség csdkkenése megoszlik tdbb hivasirany k6zott. Ez azt is jelenti, hogy a
végzdadtetési dij ndvekedéssel érintett iranyd forgalom csodkkenése jéval alacsonyabb, mint abban az
esetben, ha a végzdidtetési dij nOvekedéssel kapcsolatos tdbbletkdltség csak az érintett hivasirany
dijaban kerul érvényesitésre.
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A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a végz&dtetési dij egy kismértékl (5-10%), de észrevehets és
tartés emelkedésének a hatasat az eléfizeték Iényegében nem érzékelnék, ennek megfeleléen nem
valoszinUsithetd, hogy a hivasi szokasaikon oly médon véltoztatnanak, hogy a keresett mennyiség
csokkenése kdvetkeztében kiesd bevételek miatt a végzddtetési dij emelése nem volna
megvaldsithatd profitabilisan. A végzédtetési dij egy kismeértékl (5-10%), de észrevehetd és tartds
emelése tehat profitabilisan megvaldsithatd, ami a keresleti helyettesités elégtelen szintjére utal.

1.4.2.1.2. Helyettesitési lehetéségek

Az el6z8 pontban megallapitottam, hogy a nagykereskedelmi termék aranak egy kismértékd, de
észrevehetd (5-10%) és tartés emelkedése esetén nem valdszin(, hogy a dijndvekedés a fogyasztok
szamara érzékelhetben és beazonosithatéan megjelenne a kiskereskedelmi szolgaltatas araban, igy
nem valdszinl, hogy attérnének valamely alternativ megoldasra. Ennek ellenére megvizsgéltam azt a
feltételezett esetet is, amikor az eléfizet6k szamara a végzdédtetési dij emelkedése egyértelmien és
érzékelhet6en megjelenik az érintett hivasirany kiskereskedelmi dijaban és ez az adott iranyu hivas
helyettesitésére dsztdnzi Sket. Ennek soran a kdvetkezd lehetéségeket vizsgaltam, mint a helyhez
kotott halozatba iranyuld hivas lehetséges helyettesitd szolgaltatasait:

— Mobiltelefonra iranyulé hivas,
— Nem menedzselt VolP hozzaférésre iranyul6 hivas,
— Halézaton belili hivas.

Mobiltelefonra iranyuld hivas

A mobiltelefonra iranyuld hivassal torténd helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a
helyettesitést a mobiltelefon szolgaltatas objektiv tulajdonsagai nem korlatozzak. A mobiltelefonra
iranyuld hivas funkcionalisan teljes mértékben képes helyettesiteni a helyhez kotétt telefonra iranyulo
hivast. A helyettesités a gyakorlatban azonban tébb oldalrdl is korlatozott:

— A helyettesités lehet6ségét valamelyest korlatozza, hogy a helyettesités a gyakorlatban csak
abban az esetben valésithatdé meg, ha a helyhez koététt telefonon felhivni kivant személy
rendelkezik mobiltelefonnal, és a hivé fél ismeri a hivott fél telefonszamat. Sok esetben a hivo
fél nem ismeri feltétlendl a helyhez kététt telefonszamon felhivni kivant személy mobil
telefonszamat is (igy pl. hivatalos tgyekben).

— A helyettesités lehet6ségét a hazai piacon a mobil és a helyhez kététt szolgaltatok altal
alkalmazott tarifastruktura jelent6sen lecsokkenti. A helyettesités szempontjabdl kilén kell
vizsgalni a helyhez kotott szolgaltaték és a mobil szolgaltatok dij-meghatérozasi gyakorlatat. A
helyhez kotott dijcsomagokban a mobil iranyu hivasok dijai a legtobb esetben lényegesen
meghaladjak a helyhez kotott haldzatba iranyulé hivasok percdijait. Ez azt jelenti, hogy a
helyhez kotott iranyd hivasok dijanak kismérték('© emelkedése érdemben nem valtoztatna a
helyhez kotott-mobil és a helyhez kotott-helyhez kotétt hivasok dijai k6zotti aranyokat, ami a
helyettesités ellenében hat. A mobil dijcsomagokban a mobil és helyhez kétott haldzatokba
iranyulé kimend forgalom dija jellemzden azonos. Korabban, a végzédtetési dij emelésének a
dijakra gyakorolt hatasainak vizsgalata soran megallapitottam, hogy nem valészinisithetd,

10 A korabban leirtaknak megfeleléen — mivel a végzédtetési dij/hivasdij arany a magasabb kiskereskedelmi dijak
miatt a mobil-helyhez kotétt iranyu hivasok esetén alacsony (1% korli) — a végzédtetési dijndvekedés teljes
egészében a mobil-helyhez kotétt iranyd hivasok dijan keresztil torténd atharitasa esetén 0,1% alatti érték
adaddik.
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hogy egy 5-10%-0s végzddtetési dijemelés miatt a szolgaltatdk modositananak a
tarifastrukturajukon, igy az eredeti (mobil-helyhez kotott hivas) és a helyettesité (mobil-mobil
hivas) szolgaltatas dijanak egyez6sége miatt az eléfizeték a gyakorlatban nem valtananak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a mobiltelefonra iranyulé hivas nem tekinthet6é a helyhez kotott
telefonra iranyulo hivas helyettesitéjének.

Helyettesités nem menedzselt VolP hivassal

A nem menedzselt VolP szolgéltatasok jellemz&en a nyilvanos interneten keresztil elérheté
hangszolgaltatasok, melyeknek a hozzaférés szempontjabdl két esete kiilonboztetheté meg:

— nem menedzselt VolIP szolgaltatasok szamitdgépre, illetve mobiltelefonra telepitett
alkalmazas segitségével (a tovabbiakban: alkalmazassal megvaldsulé VolP szolgaltatas),

— nem menedzselt VoIP szolgaltatasok alkalmazas hasznalata nélkll, az el&fizetdi végponton
elhelyezett port-adapter alkalmazasaval (a tovabbiakban: alkalmazas nélkiil megvalésulé
VoIP szolgaltatas).

Az alkalmazassal megvalosuld VolP szolgaltatas nem biztosit allandd, felhasznaloéi beavatkozas
nélkuli hozzaférést a hangszolgaltatashoz. A hivas inditdsahoz és fogadasahoz a végberendezés (pl.
szamitdgép) bekapcsolasa és az internet halézathoz vald csatlakoztatasa sziikséges. A hivasok
fogadasa jellemz6en nem a hagyomanyos telefonszolgaltatas esetében megszokott médon, hanem
az internetes alkalmazas fellletén keresztil lehetséges. A funkcionalitasban meglévd kulénbségek
tehat mar 6nmagukban jelentésen leszikitik a helyettesités lehetéségét, hiszen a gyakorlatban a
helyettesitéshez a hivott félnek és a hivo félnek " is rendelkeznie kell a nem menedzselt VolP
szolgaltatas hasznalatat lehetévé tevs internet hozzaféréssel*? és a megfelels alkalmazassal, valamint
a hivott félnek ,bekapcsolt allapotban” kell lennie. Tovabb korlatozza a helyettesités lehetéségét, hogy
az alkalmazassal megvalosuld VolP szolgaltatas esetén a hangatvitel minésége nem biztositott,
tekintettel az internet célu adatatvitel minéségi szint vallalasa nélkiili (best effort) jellegére. A leirtak
alapjan megallapitottam, hogy az alkalmazassal megvaldsuldé hozzaférések esetében a
funkcionalitasbeli kilonbségek és a mindségbeli eltérések miatt nem valdszindlsithetd, hogy egy 5-
10%-0s végzddtetési dijemelés miatt a felhasznaldk kritikus része a hivasait alkalmazassal
megvaldsitott VolP hozzaférésre iranyuld hivassal helyettesitené. Ennek megfeleléen
megallapitottam, hogy a szamitégépes alkalmazassal megvaldsuld VolP hozzaférésre iranyuld hivas
nem tekinthetd a helyhez kétott telefonhalézatban végzédtetett hivas helyettesitéjének.

Az alkalmazas nélkil megvalosuld VolP szolgaltatas esetében a telefonszolgaltatashoz valé
hozzaférés a végponton elhelyezett elektronikus hirkdzl6 végberendezésen a hagyomanyos médon
torténik: a felhasznalod hivasokat az elektronikus hirkozlé végberendezéshez csatlakozé, vagy abba
integralt telefonkésziiléken talalhaté szamok tarcsazasaval indithat, bejové hivasokat telefonkagyld
felemelésével fogadhat. Az alkalmazas nélkil megvaldsuld VolP szolgaltatas felhasznaldi
beavatkozas nélkili allandé hozzaférést biztosit a hangszolgaltatashoz és lehetévé teszi a hivasok
fogadasat, amennyiben az internetkapcsolat mikodik. A szolgaltatas ebben az esetben is feltételezi

" A szamitogépes alkalmazassal megvaldsulo VolP szolgaltatas esetében a leirtak alapjan az ANFT szerinti
szamok hasznalata nem jellemzé, igy a gyakorlatban a hivé is csak a megfelelé szamitogépes alkalmazas
hasznalataval képes elérni a hivott felett.

12 |akossagi piackutatasi adatok szerint 2022-ben a helyhez kotétt telefon hozzaféréssel rendelkez6 haztartasok
85%-a, a nem lakossagi el6fizetkkel kapcsolatos piackutatas adatai alapjan a vezetékes telefon hozzaféréssel
rendelkez6 legalabb 10 f&s szervezetek 100%-a rendelkezett vezetékes vagy mobilinternet hozzaféréssel.
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az internet hozzaférés meglétét, ugyanakkor — az alkalmazassal megvalésuld VolP szolgaltatastol
eltéréen — a hozzaféréshez a legtdbb esetben szamozasi terv szerinti szam is tartozik, ami biztositja a
szdmozasi terv szerinti hivhatésagot. A hangatvitel mindsége viszont ebben az esetben sem
biztositott (best effort jelleg). A helyettesités tehat a funkcionalitas tekintetében nem korlatozott és a
szolgaltatas minéségével kapcsolatos korlatok sem olyan mértékliek, amelyek énmagukban
megakadalyozndk a helyettesitést. A szolgéltatas elérhetésége ugyanakkor jéval korlatozottabb, mint
az alkalmazassal megvaldsuld VolP szolgaltatas esetén, hiszen a szolgaltatas eléréséhez nem
elegendé az internet hozzaférés megléte és a megfeleld alkalmazas telepitése, hanem a
beszédkapcsolat felépitéséhez sziikséges elektronikus hirkdzl6 végberendezés telepitésére, illetve
el6fizetSi szerz6dés megkotésére is sziukség van. Az alkalmazas nélkul megvalésulé VolP
hozzaférések szama az elmult 5 évben nem valtozott érdemben, a hazai piacon hozzavetéleg 15-20
ezer db volt a 2020-as évben is, ami a helyhez kotott telefon hozzaférések szamahoz képest
elhanyagolhaté mennyiség. llyen alacsony szintli elérhetéség mellett még abban az esetben sem
valészinUsithetd, hogy egy 5-10%-os végzddtetési dijemelés miatt a felhasznalok kritikus része a
hivasait alkalmazas nélkil megvaldsitott VolP hozzaférésre iranyuld hivassal helyettesiti, ha
valamennyi ilyen hozzaféréssel is rendelkezd eléfizetéhdz iranyuld hivas tekintetében megvaldsul a
helyettesités. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az alkalmazassal megvalésulé VolP
hozzaférésre iranyuld hivas nem tekinthetd a helyhez kotétt telefonhalézatban végzédtetett hivas
helyettesitéjének.

Helyhez kététt telefonhéldzaton beliili hivas

A fogyaszté szdmara helyettesitési lehetéségként jdhet szdba, hogy a kilénb6z8 halézatok kdzott
megvaldsuld, adott helyhez kotott telefonhalézatban végz8dé hivast az adott halézaton belll inditott
hivassal helyettesitse. Az adott helyhez kétott haldzaton belili hivas — mint a halézaton kivilrél inditott
és az adott helyhez koétott halézatban végzédtetett hivas lehetséges helyettesitdje — vizsgalata két
szempontbdl tértént. Egyrészt attekintettem azon feltételeket, amelyek a hivo fél oldalardl ahhoz
szlikségesek, hogy élhessen ezzel a helyettesitési lehetéséggel, masrészt megvizsgaltam, hogy a
halézaton bellli hivas lehet6sége milyen irdnyba befolyasolhatja a végz&dtetési dijat megemeld
helyhez kotott szolgaltaté armeghatarozasi gyakorlatat (tehat a helyettesitési lehetéség valdban
nyomast gyakorol-e a végzddtetési dijakra).

Ahhoz, hogy a hivé fél szaméra a halézaton bellli hivas, mint helyettesitési lehetéség megvaldsithato
legyen, szikséges, hogy rendelkezzen a hivott fél helyhez kotott telefonszolgaltatéjahoz tartozé
eléfizetdi hozzaféréssel. Ennek a lehet8ségét a gyakorlatban a helyhez kététt halézatok elérhetésége,
illetve az U] eléfizetés létesitésével kapcsolatos jelentds addicionalis kdltségek jelentésen korlatozzak.
Ennek megfeleléen nem valdszinlsithetd, hogy egy 5-10%-0s végzédtetési dijemelés — ami a
korabban elmondottak miatt a kiskereskedelmi dijakban jéval kisebb névekedést eredményez — miatt
az el6fizetdk kritikus tbmege valasztana a halézaton bellli hivassal torténé helyettesités lehetéségét.

A jelen pontban vizsgalt helyettesitési lehetéség a végzédtetési dijat megemeld szolgaltatd
bevételeire gyakorolt hatas szempontjabdl specidlis. A helyettesitési lehetéség eredményeként
ugyanis a végzddtetési dijat megemeld szolgaltatd a kiskereskedelmi piacon Uj eléfizetéket és
bevételeket szerezhet, igy a végzddtetési dij miatt esetlegesen kies6 végzbdtetési bevételeket
kompenzalhatjak, sét, Iényegesen meg is haladhatjak a megndvekedett kiskereskedelmi piaci
bevételek, ami azt jelenti, hogy a végz&dtetd szolgaltaté végzddtetési dijjal kapcsolatos magatartasa
meég keveésbé korlatozott.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a helyhez kétott telefonhaldzaton bellili hivas nem tekinthetd a
kldnb6z6 haldzatok kdzoétt megvaldsuld, helyhez kotott haldzatban végzédtetett hivas
helyettesit6jének.
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1.4.2.2. A hivott fél magatartasa

Amennyiben a hivott fél érzékeli, hogy a végzddtetési dij nGvekedésének hataséara a felé iranyuld
hivasforgalom cstkken, akkor a hivasvégzdédtetési dijat megemel§ sajat szolgaltatdjara a kdvetkezé —
a bejovd hivasokat helyettesité/kivaltd — magatartdsokon keresztul gyakorolhat nyomast:

— visszahivja az 6t hivot;

— lemondja a szolgaltatast/szolgaltatét valt.

Annak, hogy a hivott fél barmilyen felsorolt médon valtoztasson a magatartasan, alapvetd feltétele,
hogy a hivott fél érzékelje a végzddtetési dij emelkedésébdl szarmazo forgalomcsdkkenést, tudataban
legyen annak, hogy a forgalomcsdkkenés egy adott iranyu forgalomhoz kapcsolédé végzddtetési dij
emelkedésének kdszonhetd és a forgalomcsdkkenés ténylegesen befolyasolja a hivott fél
magatartasat. A helyettesités lehetéségét ezen kivil a rendelkezésre allo helyettesitési lehetéségek is
behataroljak.

A CPP-elvbél fakaddan a hivott fél nem fizet a hivasok fogadasaért, a végzdédtetési dij emelkedését
tehat kdzvetlenll nem érzékeli. A hivott fél a végzddtetési dij emelés hatasat csak abban az esetben
érzékeli, hogyha az a feléje iranyuld forgalom csdkkenésében is jelentkezik. A korabbiakban
megallapitottam, hogy a végzddtetési dij egy kismértéki (5-10%), de észrevehet6 és tartos
emelkedésének a hatasat a hivo fél nem, vagy csak korlatozott mértékben érzékeli és a hivasi
szokasain egyaltalan nem vagy csak kismértékben valtoztat. Megallapitottam azt is, hogy amennyiben
a hivé mégis érzékeli a kdltségndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatja hivasi szokasait, akkor
ez a koltségndvekedés okaval kapcsolatos fogyasztoi ismeret hianya és a piacon alkalmazott
egységes dijak miatt valészinlsithetéen nem csak a koltségndvekedéssel érintett hivasiranyt érinti,
hanem a keresett mennyiség csékkenése megoszlik tébb hivasirany kozétt. Ez a hivott fél
szempontjabdl azt jelenti, hogy a végzddtetési dij nGvekedés hatasara valoszinlsithetéen nem vagy
csak elhanyagolhaté mértékben valtozik a felé iranyuld forgalom, és amennyiben mégis cstkken a
hivott felé irdnyul6 forgalom, akkor — ahogyan a hivé fél — a hivott fél sem lesz tisztaban azzal, hogy a
forgalomcsokkenés a végzddtetési dij ndvekedésének kdszonhetd. A leirtak alapjan nem
valoszinUsithetd, hogy a hivott fél valtoztat a hivasi szokasain — tehat él valamelyik felsorolt
helyettesitési lehetdséggel — a végzddtetési dij sajat szolgaltatoja altal torténd 5-10%-0s emelésének
hatésara.

1.4.3. Kinalati helyettesités a kiskereskedelmi piacon

A kinalati helyettesités elemzése annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy kismértéki, de észrevehetd és
tartds aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozdsok jelentés addicionalis kdltségek
nélkdl belathatoé idén belll helyettesité termékkel belépnek a piacra és a helyettesités eredményeként
az aremelés nem valik profitabilissa. Amennyiben ilyen vallalkozasok léteznek, az a keresleti
helyettesitésre vonatkozo vizsgalatok soran meghatarozott piac hatarainak médositasat indokolhatja.

A vizsgalt kiskereskedelmi szolgaltatas szempontjabdl kinalati helyettesitésrél akkor beszélhetiink, ha
a végzbdtetési dij egy kismértéki, de észrevehets és tartés emelésének hatasara uj vallalkozasok
Iépnek a piacra és a végzddtetési dijemeléssel érintett hivasiranyba 6k végzddtetik a hivast a
felhasznaldk szamara. A kinalati helyettesitésnek olyan mértéklinek kell lennie, aminek
eredményeként a végzddtetési dij emelése nem valdsithatdé meg profitabilisan.

A kinalati helyettesités lehet6ségét kizarja az a teruletileg és technikailag behatarolt helyzet, hogy
egyik helyhez kotott szolgaltatdé sem képes egy masik szolgaltatéhoz tartozé eléfizeténél hivast
végzbdtetni, mivel az adott, ANFT szerinti cimzés alapjan a hivast csak sajat szolgaltatdja képes
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tovabbitani az eléfizet6hdz, erre sem a piacon levd versenytarsak, sem a potencialis Uj belépdk
fizikailag nem képesek. Ez a megallapitas a hivasvégzddtetés szolgaltatast mas vallalkozastdl bérelt,
vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszk6z0kkel, vagy szolgaltatasokkal megvalositd
szolgéltatok esetében is érvényes, hiszen — bar ebben az esetben a végzédtetés fizikai lebonyolitasat
nem az eléfizetéi hozzaférést biztosité szolgaltaté valdsitja meg — a hivas végzdédtetése a harmadik
vallalkozassal kotott haldzati szerzé6dés alapjan torténik.

A vizsgalatok eredményét 6sszefoglalva, a kinalati helyettesités esetében arra a kdvetkeztetésre
jutottam, hogy kinalati oldalrél nincs helyettesitési lehetéség, ennek megfeleléen a kapcsoldédé
kiskereskedelmi piac kinalati oldalarél nem nehezedik nyomas a hivast végz&dtets szolgaltatora a
végzbdtetési dij meghatarozasa soran, ezért nem lattam indokoltnak a kapcsolodo kiskereskedelmi
piac kinalati oldalrdl torténd szélesitését.

1.4.4. A kiskereskedelmi piacon elvégzett helyettesitési vizsgalatok eredménye

A kiskereskedelmi piac vizsgalata soran megallapitottam, hogy a helyhez kétott hivast végzédtetd
szolgéltatéra sem a piac keresleti, sem a kinalati oldalarél nem nehezedik nyomas a végzddtetési
dijanak meghatarozasa soran, nem azonositottam sem keresleti, sem kinalati oldalrdl olyan
helyettesité szolgaltatasokat, amelyek a kapcsolddo kiskereskedelmi piac hatarainak szélesitését
indokolndk. Ennek megfeleléen a nagykereskedelmi piacon fennallé helyettesités vizsgalata soran az
[.2. pontban meghatarozott kiindulé nagykereskedelmi szolgaltatasbdl (Helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatas) indultam Kki.

.5. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

A nagykereskedelmi piac hatarainak megallapitasa a kapcsolddo kiskereskedelmi piachoz hasonléan
az adott szolgaltatast nyujto véllalkozasnak az armeghatarozassal kapcsolatos magatartédséat korlatozé
tényez6k vizsgalatat igényli. A két legfébb ilyen korlatozoé tényez6 ebben az esetben is az esetlegesen
eléfordulod keresleti és a kinalati helyettesités (illetve hosszabb tavon a potencidlis verseny)13
lehetbsége.

1.5.1. Keresleti helyettesités a nagykereskedelmi piacon

A nagykereskedelmi piacon szolgaltatdk allnak egymassal szemben, ezért a keresleti helyettesités
vizsgélata soran a végzd&dtetést igénybe vevd szolgaltatok valasztasi lehetéségeit elemeztem. A
keresleti helyettesités szempontjabdl kiemelkedd fontossagu, hogy a végzddtetést igénybe vevd
szolgaltatok részérdl megjelend kereslet szarmaztatott keresletnek tekinthet6, amely tgyfeleik
hivaskezdeményezésébdl fakad. Fontos kiemelni tovabba, hogy a végz8dtetést igénybe vevd
szolgaltatoknak tgyfeleik hivasat mindenképpen tovabbitaniuk kell, kényszervasarlasroél van tehat szo,
ami a helyettesités lehetbségét behatarolja.

A kiskereskedelmi piaci vizsgalatokhoz hasonldan a keresleti helyettesités vizsgalata soran a
nagykereskedelmi piacon is arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy a hivasvégzddtetés dijanak egy
kismérték(, de észrevehetd és tartés emelkedése hatasara a végzédtetést megvasarld szolgaltatok
csOkkentik-e olyan mértékben a szolgaltatas igénybevételét, amely az aremelést nem teszi
profitabilissa. Mivel a korabban leirtaknak megfelel6en a végzddtetés szolgaltatas esetében

3 Az Iranymutatas 27. pontja alapjan a potencialis versenyt nem a piac meghatarozasanak szakaszaban, hanem
annak értékelésekor kell figyelembe venni, hogy a piacon tényleges verseny valdsul-e meg.
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kényszervasarlasrél van szé, tehat az eléfizetik hivasait a szolgaltatdknak mindenképpen el kell
juttatniuk a hivott félhez, ezért az igénybevételi mennyiség csdkkentése csak abban az esetben
lehetséges, ha a végzidtetést megvasarld szolgaltatok rendelkezésére all valamilyen tényleges
helyettesitési lehetdség. Mivel jelenleg nem érhetd el olyan megoldas, amely lehetévé tenné, hogy
egy adott helyhez kotott szamra iranyuld hivast az adott szamhoz tartozé szolgaltatétél eltéré
szolgaltatd tovabbitsa, ezért nem azonosithaté olyan helyettesitési lehetéség, amely a
hivasvégzddtetés dijanak egy kismértéki, de észrevehetd és tartdés emelése esetén a
hivasvégzdédtetést megvasarld szolgaltaték szamara lehetévé tenné a valtast.

A leirtak alapjan nem azonositottam olyan keresleti oldali helyettesitési lehet6ségeket, amelyek a
nagykereskedelmi piac hatarainak szélesitését indokolnak, ennek megfeleléen nem bdvitettem a
szolgaltatasi piacot.

I.5.2. Kinalati helyettesités a nagykereskedelmi piacon

A kinalati helyettesités elemzése a nagykereskedelmi piacon is annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy
kismérték(, de észrevehetd és tartds aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok
jelent6s addicionalis koltségek nélkul, belathatd idén belll helyettesitd termékkel belépnek a piacra és
a helyettesités eredményeként az aremelés nem valik profitabilissa (direkt arkorlatozé hatas). Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a végz&dtetés dijanak emelkedése esetén a végzddtetést igényld
szolgaltaté az adott szolgaltatdhoz tartozd szamokra iranyulé hivasok végzédtetését egy ujonnan
belépb szolgaltatétdl is meg tudja vasarolni. Amennyiben ilyen vallalkozasok léteznek, az a
nagykereskedelmi keresleti helyettesitésre vonatkozé vizsgalatok soran meghatarozott piac
hatarainak modositasat indokolhatja. A kinalati helyettesitést, a kapcsolédé kiskereskedelmi piaccal
kapcsolatban leirtakhoz hasonléan ebben az esetben is alapvetéen lehetetlenné teszi az a helyzet,
hogy egyik helyhez kotott szolgaltatdé sem képes egy masik szolgaltatéhoz tartozé el6fizetéi ponton
hivast végzddtetni, tehat a nagykereskedelmi piaci belépésre nincs lehetéség. Ezen a helyzeten Uj
szolgaltatok megjelenése sem valtoztatna. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy nem azonosithatdk
olyan vallalkozasok, amelyek a keresleti helyettesités eredményeként azonositott szolgaltatasok
aranak egy kismértéki (5-10%-os), de észrevehetd és tartos emelkedése hatasara belathato idén
belil helyettesité termékkel [épnének a piacra, ennek megfeleléen a direkt arkorlatozé hatas
vizsgalata alapjan nem bdvitettem tovabbi szolgaltatasokkal a keresleti helyettesitési vizsgalatok
soran azonositott nagykereskedelmi piacot.

A helyettesit6 termékkel belépd szolgaltatok altal kifejtett direkt arkorlatozd hatas mellett azonban
indokolt az indirekt — a kiskereskedelmi piacon keresztil megjelené — arkorlatozé hatés vizsgalata is.
Indirekt arkorlatoz6 hatasrél abban az esetben beszélhetiink, ha valamely nagykereskedelmi ar
emelése az aremelés kiskereskedelmi piaci hatasai miatt nem valdsithatd meg profitabilisan. Az
indirekt hatas vizsgalata soran a nem menedzselt VolP szolgéltatdsok altal a végzddtetési dijakra
kifejtett arkorlatoz6 hatas meglétét vizsgaltam. A nem menedzselt VolP szolgéltatasok
versenynyomasaroél abban az esetben beszélhetiink, ha a helyhez kotott hivasvégzédtetés aranak
esetleges emelkedésével jard tobbletkdltséget a hivasvégzédtetést megvasarld szolgaltatd
tovabbharitja a kiskereskedelmi eléfizetdjére, aki ennek hatasara attér a nem menedzselt VolP
hivasokra és ezaltal a hivott fél is attérne a nem menedzselt hivasokra csokkentve helyhez kotott
telefon hivasait, amelynek hatasara a helyhez kétott halézattal rendelkez8 szolgaltatéd lecsdkkentené a
korabban megemelt hivasvégz8dtetési dijat.

Ugyanakkor, ahogyan az a [35] — [37] szakaszokban részletesen kifejtésre kerult, még 5-10 %-os
végzldtetési dij nOvekedés teljes egészében az adott irdnyu hivas kiskereskedelemi dijaban torténé
fedezete mellett is mind6ssze 4%-os lenne a kiskereskedelmi dijnOvekedés mértéke. Figyelembe véve
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azonban a hazai piacon alkalmazott tarifakat, kizarhatd, hogy a szolgaltatok egy adott helyhez kotott
hivasirannyal kapcsolatos koltségeik 5-10%-0s névekedésének hatasara oly modon alakitjak at a
tarifarendszeruket, hogy a kimend iranyban alkalmazott egységes dijak alkalmazasa helyett egy adott
hivasirany esetében eltérd dijakat alkalmaznak és igy lemondanak az eléfizet6ik szamara kénnyen
atlathato, jol kommunikalhato, egyszerlibb szamlazast biztosité arképzésrél. Ehelyett a végzédtetési
dijjal kapcsolatos koéltségndvekedést — amennyiben tovabbadjak — a szolgaltatok valdszinlsithetéen
az alkalmazott tarifastruktura keretein belll érvényesitenék eléfizet6ik felé, tehat az eléfizetési dijak
emelésével és/vagy az egységes percdijak emelésével. Ebben az esetben a fogyaszté havi
kiadasainak ndévekedése még a végzdidtetési dij ndvekedés teljes tovabbharitasa esetén is 1 % alatt
maradna.

Ezek alapjan valdszinisithet8, hogy az eléfizeték a kdltségeik ilyen elhanyagolhaté mérték
valtozasat nem érzékelik és emiatt nem is valtoztatnak telefonalasi szokdsaikon. Amennyiben az
eléfizetdk mégis érzékelnék a koltségndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatnak hivasi
szokasaikat, megvizsgaltam azt a feltételezett esetet is, amikor mindezt a nem menedzselt VolP
hivasokkal teszik.

Ahogyan az az [54] — [567] szakaszokban részletesen kifejtésre kerllt, bar vannak, akik a helyhez
kotott hivasaik helyettesitésére hasznaljak a nem menedzselt VolP hivasokat, a felhasznalok kritikus
témege nem feltétlendl helyettesitéként hasznélja a nem menedzselt VolP hivasokat. Tekintettel arra
a tényre is, hogy ha a hivé vagy a hivott fél nem rendelkezik internet eléfizetéssel, akkor a nem
menedzselt VolP szolgaltatas ara valdjaban abszolut korlatként jelentkezik, hiszen nem valészin(,
hogy a hivo fél sajat hivaskoltségeinek — hivasvégzédtetési dij kismértékl nbvekedése esetén —, vagy
a hivott fél a hivo fél koltségeinek csokkentése végett — pusztan a nem menedzselt VolP
szolgaltatasok elérhetésége érdekében — internet eléfizetést I1étesitsen. Ugyanakkor amennyiben a
hivé és a hivott fél is rendelkezik internet el6fizetéssel, ami biztositja a nem menedzselt VolP
szolgaltatasok hasznalatat, akkor nem jelentkezik addicionalis koltség a felek szamara. Mivel ez
utdbbi esetben — ami a szolgaltatas névekvé elérhetéségébdl addddéan nem ritka — a nem menedzselt
VolIP szolgaltatas gyakorlatilag ingyenes, ezért a helyhez kététt iranyd hivasok dijanak kismértéki
emelkedése érdemben nem valtoztatna a VolP-hivas és a hagyomanyos maddon inditott hivas dijai
kozotti aranyokon, a végzédtetési dij ndvekedése tehat valdszinisithetéen érdemben nem
befolyasolna a két szolgéltatas igénybevételének egymashoz viszonyitott mértékét. Amennyiben tehat
a felhasznalok egy része helyhez kétott hivas helyett inkabb nem menedzselt VolP hivast folytat, az
alapvetben nem a végzdédtetési dij esetleges ndvekedésének a kdvetkezménye. Mindezek alapjan a
nem menedzselt VolP hivasok nem fejtenek ki versenynyomast a helyhez kétott hivasokra, és ezaltal
a helyhez kotott hivasvégzddtetésre sem.

A leirtak alapjan nem azonositottam olyan kinalati oldali helyettesitési lehet6ségeket, amelyek a
nagykereskedelmi piac hatarainak szélesitését indokolnak, ennek megfeleléen nem bévitettem a
szolgaltatasi piacot.

.6. A ,Hivasvégzodtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban”
szolgaltatasi piac tartalma

A piacmeghatarozas soran a ,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatban”
elnevezési haldzati szolgaltatdsbdl indultam ki. A vizsgélt id8szakban szdzharmincharom szolgaltatot
azonositottam, amelyek tényleges szolgéltatast nyujtottak. A szolgéltatashoz kapcsolédo
kiskereskedelmi és a nagykereskedelmi piac vizsgalata soran nem azonositottam keresleti vagy
kinalati helyettesitési lehetdségeket. Ennek megfeleléen szolgaltatasi piacként a ,Hivasvégzédtetés
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egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” szolgaltatas piacat azonositottam. Ennek
megfeleléen, a piacon ténylegesen nyujtott szolgaltatasok vizsgalata alapjan szazharmincharom a
piac meghatarozasanak megfeleld, elkilonilt szolgaltatasi piacot hataroztam meg:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Hivasvégzdidtetés a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mikddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkdriien Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz&dtetés a 3C Tavkdzlési Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzdidtetés az ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszté és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radidhirkozlési
Zartkoérien Mikddd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzd6dtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a BORSODWEB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzoédtetés a Calgo Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

52



NVH-H

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

20.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

Hivasvégzbdtetés a Calliotel Tavkdzlési Fejlesztd és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a CBN Telekom Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Celldomolki Kabeltelevizid Mlsorelosztd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fioktelep nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasveégzédtetés a Comnica Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felel8sségii
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Miikddsd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

HivasvégzdOdtetés a Duna-Tav Tavkdzléselektronikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkor(en
Mi{kodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az Epax Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés az ES Innotel Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Hivasvégzédtetés az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az ExpertCom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltatd és Tanacsadé Korlatolt
Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés a Gergi Halé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzd6dtetés a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzddtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvadnos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a HelloVoip Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségu
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzo6dtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzdédtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az Inphone Adatfeldolgozo és Informacios Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.
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58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

Hivasvégzbdtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltatoé és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felel§sségl Tarsaséag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a KabelszatNet-2002 Misorelosztd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzoédtetés a Kapos-NET Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés a KompaaS.tech GmbH nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikacids Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Kblcson-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés a Last-Mile Telekommunikacids Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

HivasvégzOdtetés az LRT-KTV Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzd6dtetés a Magyar Telekommunikacids és Informatikai Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a MaximoNet Hirkozlés Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzobdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.
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78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

Hivasvegzédtetés a Mikrohalé Tavkozlési, Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzddtetés az MVM NET Tavkodzlési Szolgaltatd Zartkdriien Mikodo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasveégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzodtetés a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Net-Tv Zartkorlien Mik6d6 Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltatdé Zartkoriien Mikédo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés a Nordtelekom Tavkoézlési Szolgaltaté Nyilvanosan Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban.

Hivasvégzidtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzodtetés az N-System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés az OfficeLink Korlatolt Felel6sségil Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felelsségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzodtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.
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97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.
111.

112.

113.

114.
115.

116.

Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgéltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Rebell Telecommunication Zartkérlien Miikddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzd&dtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorlen Mikodo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Saghy-Sat Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzoédtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez koététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kétoétt telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Tarr Epitd, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsség(i
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelezd és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségll Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban.

Hivasvégzdidtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkodzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés a Tiszafuredi Kabeltéve Szdvetkezet nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.
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117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.
128.
120.

130.

131.

132.

133.

Hivasvégzdidtetés a TLT Telecom Tavkdzlési és Informatikai Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Toldinet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzdédtetés a United Telecom Zartkorlien Mikddd Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzoédtetés a VGreen Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés a ViDaNet Kabeltelevizios Szolgaltatdé Zartkoriien Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VIPTEL Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Virtual Communications Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz&dtetés a VNM Tavkdzlési Zartkorlien Mikéds Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.
Hivasvégzdidtetés a Voxbone S.A. nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Xyton Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbédtetés a ZNET Telekom Zartkoérlen Mikédd Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvdnos helyhez kotott
telefonhalézataban.

.7. A piac foldrajzi kiterjedésének meghatarozasa

Az Iranymutatasok 48. pontjanak megfeleléen a foldrajzi piac egy olyan teriiletet foglal magaban, ahol
a versenyfeltételek hasonléak vagy kelléen homogénnek tekintheték és amely teriileten tapasztalhaté
versenyfeltételek eltérnek a szomszédos terlletektdl. Az Explanatory Note 2.5. pontja alapjan a piac
foldrajzi kiterjedésével kapcsolatos vizsgalatoknak a kiskereskedelmi piacon tapasztalhaté
versenyviszonyok vizsgalatabdl kell kiindulnia abban az esetben is, ha a piacelemzés
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nagykereskedelmi piacokra iranyul'4. Az Iranymutatasok 47. pontja alapjan a foldrajzi piac hatarainak
meghatarozasa soran a keresleti és kinalati helyettesités szempontjainak figyelembe vétele
szlkséges.

Az ERG fdldrajzi piacok meghatarozasaval kapcsolatos k6zos allaspontja’® és ezzel 6sszhangban a
BEREC kozos allaspontja'® (amely allaspont az ERG kozos allaspontjaban foglaltakat tovabbra is
altalanosan érvényesnek tekinti) a féldrajzi piacok meghatarozasaval kapcsolatban a kévetkezé
tovabbi szempontokban esetlegesen meglévé foldrajzi eltérések vizsgalatat tartja sziikségesnek:

— Belépési korlatok;

— Szolgaltatok szama;

— Piaci részesedések;

— Arazasi gyakorlat és az arak kiildnbségei;

— Esetleges egyéb szempontok: marketing/értékesitési stratégiaban meglévé eltérések,
szolgaltatastulajdonsagokban meglévé eltérések, kereslet foldrajzi eltérései.

A belépési korlatok a piaci belépés keresleti és kinalati oldali sz(ik keresztmetszeteit takarjak. A
szolgaltatdszam és a piaci részesedés strukturalis jelleglinek tekinthets vizsgalati szempontok, mig a
tovabbi felsorolt feltételek magatartasi jellegliek, a piaci szerepl6k magatartasi jellemzéit irjak le.

A szolgaltatasi piac meghatarozasa soran elkilonilt piacokként azonositottam az egyes szolgaltatdk
halézataban torténd hivasvégzddtetést. A szolgaltatasi piac foldrajzi kiterjedését tehat alapvetéen az
egyes haldzatok kiterjedése hatarozza meg. Megallapithatd, hogy az egyes halézatok kiterjedése és
féldrajzi elhelyezkedése jelentdsen eltér egymastdl, teljes, orszagos lefedettségl halozattal egyetlen
szolgaltaté sem rendelkezik.

A féldrajzi piac meghatarozasa soran az egyes szolgaltatasi piacok tekintetében elkilondlten kell
vizsgalni, hogy az adott szolgaltatasi piacon beliil a versenyfeltételek kelléen homogénnek
tekinthet6k-e, vagy indokolt szlikebb foldrajzi terlletre kiterjedd piacok elkildnitése. Amennyiben a
piacelemzés soran felmerul, hogy az adott piacon a versenyfeltételek nem tekintheték homogénnek,
akkor részletes elemzést kell lefolytatni azon féldrajzi egységek azonositasara, amelyeken belll a
verseny homogeén.

A felsorolt tényezdk vizsgélata alapjan az azonositott szolgaltatasi piacokon a kévetkezd
megallapitasok tehetdk:

— AKkinélati helyettesitéssel kapcsolatos vizsgélatok soran megallapitottam, hogy egyik helyhez
kotott szolgaltatd sem képes egy masik szolgaltatohoz tartozé eléfizet6i hozzaférési ponton
hivast végzddtetni, ezért a végzbdtetési piacon abszolut belépési korlat érvényesiil. A
belépési korlat az adott szolgaltatasi piac egészére teljesul, foldrajzi eltérések nélkul. Az
abszolut belépési korlat alapvetéen behatarolja a piacon szolgaltatast nyujtd szolgaltatok
szamat és igy a piaci részesedést is. Ennek megfeleléen a szolgaltatasi piac egészére és

4 NRAs should first assess whether there are any variations in competition at retail level, assuming, according to
the modified Greenfield approach, the absence of SMP based regulation.”

5 ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies) — 2008. oktober

6 BEREC Common Position on geographical aspect of market analysis (definition and remedies) — 2014. janius
5.
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annak barmely kisebb, tetszélegesen kivalasztott féldrajzi egységére is teljestl, hogy egy
hivasvegzddtetés szolgaltatast nyujtd szolgaltaté talalhatd 100%-os piaci részesedéssel.

A foldrajzilag elkllonilt arak meghatarozasa abban az esetben sem valészinisithetd, ha a
végzddtetési dijak nem szabalyozottak. A differencialt dijak alkalmazasa ellen szdl, hogy
forgalomoptimalizalasra a dijak féldrajzi szempontok szerinti differencialasa nem alkalmas
(illetve a csokkend helyhez kotott hivasforgalom és az IP-alapu megoldasok terjedésével
nincs is ra sziikség), a bevételi szempontok teljesllése pedig az egységes dijak
alkalmazasaval is biztosithato. Osszevetve mindezt a megvalositas jelentés koltségigényével
(szamlazasi rendszer fejlesztése) és bonyolultsagaval, a bevezetés varhatd nehézségeivel (pl.
valészinUsithetd jogvitas és versenyjogi eljarasok) még dijszabalyozas nélkili esetben sem
valoszinUsithetd, hogy a helyhez kotott telefonszolgaltatok a dijaik féldrajzi szempontok
szerinti differencidlasa mellett dontenének.

Az esetleges egyéb szempontok (marketing/értékesitési stratégidban meglévd eltérések,
szolgaltatastulajdonsagokban meglévé eltérések, kereslet foldrajzi eltérései) jelen esetben a
szolgaltatas ,homogenitasa”, nagykereskedelmi jellege és a kereslet szarmaztatott jellege
miatt nem relevansak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az egyes szolgaltatasi piacokon bellil a versenyfeltételek
homogénnek tekinthetk, ezért nem indokolt szlikebb foldrajzi terlletre kiterjedd piacok elkilonitése.
Ennek megfeleléen — 6sszhangban a halézatok lefedettségével — megallapitottam, hogy minden
egyes azonositott szolgaltatasi piac foldrajzi kiterjedése megegyezik a szolgaltatasi piachoz tartozé
szolgaltatd nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatanak kiterjedésével. (Ezek a foldrajzi piacok a
halézatok kiépitettségének fliggvényében jellemz&en egymassal atfedésben lehetnek.)

.8. Piacmeghatarozas eredményeként azonositott piacok

A szolgaltatasi és foldrajzi piacok vizsgalata utan szazharmincharom elk(ilonilt piacot hataroztam
meg, amelyek a kdvetkez8k:

1.

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikddé Részvénytarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 1. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DIGI Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 2. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkorlien Mikods Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 3. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés a 3C Tavkdzlési Korlatolt Feleldsségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 4. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 5. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 6. szamu piac).

Hivasvégzidtetés az ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 7. szamu
piac).

60



NVH-H

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Hivasvégzédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 8. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszéré és Radidhirkozlési
Zartkoriien Mikodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 9. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 10. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 11. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 12. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 13. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 14. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 15. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BORSODWEB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 16. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 17. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a Calgo Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 18. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a Calliotel Tavkdzlési Fejlesztd és Tanacsadd, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban:
19. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 20. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés a Celldomolki Kabeltelevizid Mlsoreloszté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 21. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 22. szamu
piac).

Hivasvégzd6dtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 23. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 24. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a Comnica Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 25. szamu piac).
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Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 26. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 27. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kétoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 28. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 29. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 30. szamu piac).

Hivasvégz&dtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 31. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkdriien Miilkodé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 32. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 33. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 34. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkériien Mikédé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 35. szamu
piac).

Hivasvégzdidtetés az Epax Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 36. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 37. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés az ES Innotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 38. szamu piac).

Hivasvégzidtetés az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizids, Kereskedelmi és Szolgéltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a tovabbiakban:
39. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés az ExpertCom Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 40. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsado Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 41. szamu
piac).

Hivasvégzdidtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Téarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 42. szamu
piac).
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Hivasvégzbdtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 43. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatod Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 44. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Gergi Halé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségi Tarsasag
nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 45. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Giganet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 46. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 47. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 48. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a H1 Komm Tavkdzlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 49. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 50. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a HelloVoip Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 51. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 52. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 53. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 54. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 55. szamu piac).

Hivasvégzddtetés az Inphone Adatfeldolgozo és Informacios Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 56. szamu piac).

Hivasvégzddtetés az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 57. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Téarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 58. szamu
piac).

Hivasvégzdidtetés az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 59. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 60. szamu piac).
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Hivasvégzdédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 61. szamu piac).

Hivasvégz&dtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 62. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 63. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a KabelszatNet-2002 Misoreloszto és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 64. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 65. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Kapos-NET Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 66. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a KompaaS.tech GmbH nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 67. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikacios Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 68. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Kdlcson-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezel Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 69. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a Last-Mile Telekommunikaciés Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 70. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 71. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés az LRT-KTV Tavkozlési Szolgéltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 72. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt Felel8sségl Téarsaséag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban (a tovabbiakban: 73. szamu piac).

Hivasveégzbdtetés a MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 74. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhéldézataban (a tovabbiakban: 75. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhélézataban (a tovabbiakban: 76. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhélézataban (a tovabbiakban: 77. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Mikrohal6é Tavkdzlési, Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 78. szamu piac).
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Hivasvégzidtetés a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 79. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az MVM NET Tavkézlési Szolgaltatd Zartkdriien Mikdédd Részvénytarsasag

nyilvadnos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 80. szamu piac).

Hivasveégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez

kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 81. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasag

nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 82. szamu piac).

Hivasveégz&dtetés a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 83. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Net-Tv Zartkdrlien Mik6dd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 84. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkorlien Mikoédd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 85. szamu
piac).

Hivasvégz6dtetés a Nordtelekom Tavkdzlési Szolgaltaté Nyilvanosan Mikédé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhal6zataban (a tovabbiakban: 86. szamu
piac).

Hivasvégzdédtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 87. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az N-System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 88. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 89. szamu piac).

Hivasvégzddtetés az OfficeLink Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 90. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felelsségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 91. szamu piac).

Hivasvégzdbdtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 92. szamu piac).

Hivasvégzddtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 93. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 94. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 95. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 96. szamu piac).
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Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgéltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 97. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 98. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 99. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 100.
szamu piac).

Hivasvégzédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien

Miikodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 101.

szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Rebell Telecommunication Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 102. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 103. szamu piac).

Hivasvégzdldtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 104. szamu
piac).

Hivasvégzddtetés az RLAN Internet Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 105. szamu piac).

Hivasvégzidtetés az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 106.
szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Saghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban (a tovabbiakban: 107. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 108. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban (a tovabbiakban: 109. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kététt telefonhalézatédban (a
tovabbiakban: 110. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacids Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 111.
szamu piac).

Hivasvégzddtetés a Tarr Epitd, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 112. szamu piac).
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

Hivasvégzbdtetés a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 113.
szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 114. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 115. szamu piac).

Hivasvégzoédtetés a Tiszafiiredi Kabeltévé Szdvetkezet nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 116. szamu piac).

Hivasvégzoédtetés a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 117. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a Toldinet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 118. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 119. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a United Telecom Zartkérllen Mikédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 120. szamu piac).

Hivasvégzoédtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 121. szamu piac).

Hivasvégzodtetés a VGreen Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 122. szamu piac).

Hivasvégzd6dtetés a ViDaNet Kabeltelevizios Szolgaltaté Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 123. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a VIPTEL Korlatolt Felel8sségl Téarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 124. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a Virtual Communications Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 125. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a VNM Tavkdzlési Zartkorlien Mikéd6 Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 126. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban:
127. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a Voxbone S.A. nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban:
128. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 129. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Xyton Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 130. szamu piac).

67



-0

[69]

[70]

[71]

[72]

(73]

[74]

[75]

NVH-H

131. Hivasvégzbdtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 131. szamu piac).

132. Hivasvégzddtetés a ZNET Telekom Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 132. szamu piac).

133. Hivasvégzidtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 133. szamu piac).

1.9. A piacok érintettségének vizsgalata

Az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan a Hatésag eljarasa soran — a jogszabalyok keretei kdzott —
koteles figyelembe venni a Kédex 38. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott bizottsagi ajanlasokat és
a kapcsolddo iranymutatasokat. A Bizottsag a 2020/2245/EU Ajanlas mellékletében a 2014/710/EK
Ajanlas szerinti 1. szamu piacot ex ante piacszabalyozasi szempontbdl nem mindsitette érintett
piackeént.

A Bizottsag 2020/2245. szamu Ajanlasanak (7) cikke kimondja, hogy a Kédex 67. cikkének (1)
bekezdésével 6sszhangban az el6zetes szabalyozasi kdtelezettségek megallapitasa kizarélag azokon
a piacokon indokolt, amelyek esetében a 67. cikk (1) bekezdésének a), b) és c) pontjaban
meghatarozott harom kritérium mindegyike teljesil. Ezzel 6sszhangban rogziti a 16/2020. NMHH
rendelet 3. § (1) bekezdése, hogy az EIndk az Eurdpai Bizottsdgnak az érintett termék- és
szolgaltataspiacokrol sz6l6 ajanlasaban szerepld piactdl eltérd piacot érintettként csak a harom feltétel
egyduttes teljeslilése esetén azonosithat. Ezek a feltételek a kdvetkezok:

o Magas és nem atmeneti belépési korlatok létezése a piacon;
o Hatékony versenyhez val6 kdzeledés;

e Aversenyjog (ex post) alkalmazasanak elégtelensége.

Tekintettel a 16/2020. NMHH rendeletben rogzitett kotelezettségre, a harmas kritérium teszt jelen
eljarasban torténd elvégzése elengedhetetlen annak megallapitasahoz, hogy a ,Hivasvégzédtetés
egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii mind a szazharmincharom
magyarorszagi piac szabalyozasi szempontbdl érintettnek tekintendé-e.

A harom feltétel kumulativ, egymasra épil és mindharom feltételnek teljesiilnie kell ahhoz, hogy
valamely piac ex ante szabalyozasi szempontbdl érintettnek legyen tekinthetd.

A tovabbiakban a ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatban” azonositott
nagykereskedelmi piacainak érintettségét vizsgalom a fenti kritériumok alapjan. A vizsgalatok
kovetkeztetései mind a szdzharmincharom piac esetében érvényesek.

1.9.1. Magas és tartos belépési korlatok

Magas és tartds belépési korlatokrél egy adott piacon akkor beszélhetink, ha a piac strukturalis
és/vagy jogi-szabalyozasi jellemzdi nem teszik lehetévé a piacra vald belépést. Magas és tartos
belépési korlatok fennallasa esetén még egy, a piacon lévé(k)nél hatékonyabb vallalkozas sem képes
arra, hogy a piacra tartésan belépjen és ott megmaradjon. A magas és tartds belépési korlatok ily
maodon akadalyozhatjak a hatékony verseny kialakulasat a piacon, ami — a belépési korlatok mdgotti
verseny elégtelen szintje, illetve az ex post versenyjogi beavatkozas elégtelensége esetén — ex ante
szabalyozéi beavatkozast indokolhat a vizsgalt piacon.

A 2020/2245. szamu Ajanlashoz fliz6tt Explanatory Note a belépési korlatok két fajtajat kiloniti el, a
strukturalis és jogi-adminisztrativ korlatokat. Strukturalis korlatok abban az esetben léteznek, ha a
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fennalld keresleti szint és az alkalmazott technoldgia jellemzdi, valamint a kapcsolédé
koltségviszonyok alapjan a piacra Iépés szempontjabol egyenlétlen feltételekkel szembesiil a
korabban piacra Iép6 (és ott jelentds pozicidkat szerz§ vallalat) és egy késdbb piacra 1ép6 cég. Jogi és
adminisztrativ korlatok akkor érvényesuilnek, amikor a belépére vagy belépni szandékozéra nézve
hatranyos feltétel forrasa nem gazdasagi jellegl, hanem a piacon érvényeslil jogszabalyi,
adminisztrativ vagy egyéb allami szabalyozas kdvetkezménye.

A jelen hatarozatban azonositott piacokra torténé belépést a fennalld strukturalis korlatok, ezen belil
pedig elsédlegesen az alkalmazott technoldgia jellemzéi lehetetlenné teszik. Ahogyan azt a
nagykereskedelmi és a kapcsolddo kiskereskedelmi piaci kinalati helyettesitési vizsgalatok soran
megallapitottam, az alkalmazott miiszaki megoldasok nem teszik lehetéve, hogy adott szolgaltatdbhoz
tartozo el6fizetdnél, illetve hivoszamon mas szolgaltatd végzbdtesse a beérkezé hivasokat. Ez a
technolégiai sziik keresztmetszet athidalhatatlan és varhatéan a szabalyozas teljes el6retekint6
idétavjan fennall.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a ,,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii piacon magas és tartos, a piaci belépés
lehetdségét kizaré belépési korlatok érvényesiilnek. A piacok ex ante szabalyozasi
szempontbdl valé érintettségével 6sszefiiggésben vizsgalandé harom kritérium koziil tehat az
elsd nem teljesiil.

1.9.2. A hatékony versenyhez valo kozeledés

A hatékony versenyhez val6 kdzeledés esete akkor all fenn, ha az adott piacon a kilsé szabalyozéi
beavatkozas megsziintetése esetén a piac az 6nszabalyoz6 mechanizmusai révén a kulsé
szabalyozasi beavatkozas céljat a vizsgalt idétavon belil elérné. Ennek megfeleléen a hatékony
versenyhez vald kdzeledés vizsgalata soran annak az attekintése szikséges, hogy léteznek-e olyan
piaci mechanizmusok, amelyek a verseny er6sddésére utalnak, illetve csdkkentik az el6z6 pontban
azonositott belépési korlat szerepét. A hatékony versenyhez valo kdzeledés vizsgalata soran nem
statikus, hanem dinamikus szemléletben, el6éretekinté mdédon, a médositott zldmez&s megkdzelités
alkalmazasaval kell eljarni.

A leirtak alapjan tehat a hatékony verseny vizsgalata a belépési korlatok ,mogott” kibontakozé piaci
verseny vizsgalatat jelenti. A hatékony versenyhez valé kdzeledés nem jelenti sziikségszerlen azt,
hogy a hatékony verseny a vizsgalt szabalyozasi id6szakban (az adott piacelemzés el6retekinté
idétavjan) — a rendelkezésre allo piaci informaciok, bizonyitékok alapjan — megvaldsul, a hatékony
versenyhez vald kézeledés mar akkor megallapithatd, ha a piaci folyamatokbdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy a hatékony verseny az el6relathaté jovében az adott piacon eldirt ex ante
szabalyozas nélkil megvalosul.

Az ERG harmas kritériumrendszer alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatasa a kdvetkez6 tényezék
vizsgalatat javasolja a hatékony versenyhez valé kdzeledés vizsgalata soran:

— Piaci részesedések alakulasa;

— Arak alakulasa, arazasi gyakorlat;

— A nehezen megkett6zhetd infrastruktura feletti ellenérzés;
— Termék/szolgaltatasi diverzifikacio;

— Terjeszkedés akadalyai;

— Potencialis verseny.

69



-0

(80]

(81]

(82]

(83]

(84]

NVH-H

A médositott zé6ldmez8s megkdzelitésnek megfeleléen az egyes szempontok vizsgalata soran a jelen
hatarozatban azonositott piacon korabban kirétt kotelezettségeket nem vettem figyelembe, ennek
megfeleléen a piaci helyzetet az azonositott piacon a korabbi piacelemzési hatarozatban kirott
kotelezettségeket figyelmen kivil hagyva elemeztem.

Piaci részesedések alakulasa

A piaci részesedés vizsgalata azt mutatja, hogy az azonositott piacokon jelen levé szolgaltatok
tovabbra is 100%-os piaci részesedéssel rendelkeznek és — a belépési korlatok vizsgalata soran
emlitett technoldgiai szlik keresztmetszetek tartds fennalldsa miatt — a szabalyozasi idészak alatt
ebben a helyzetben nem varhaté valtozas.

Arak alakulasa, drazési gyakorlat

A jelen hatarozatban azonositott nagykereskedelmi piacokon nyujtott szolgaltatas dija szabalyozott, a
szolgaltatok a helyhez koétott hivasvégzddtetést a Felhatalmazason alapulé Rendelet altal
meghatarozott, az Uni6 egészében kotelezéen alkalmazando, a helyhez kotott telefon
hivasvégzddtetési szolgaltatas nyljtasara vonatkozé egységes dij ellenében nyujtjak. Az uniés szinti
arszabalyozas nem tekinthetd a jelen hatarozatban azonositott piachoz kapcsol6do, piacelemzési
eljaras eredményeként kirott kotelezetiségnek, ennek megfeleléen a vizsgalatok soran indokolt a
figyelembevétele.

Az unios dijszabalyozas keretében meghatarozott, a versenypiaci szintnek megfelelé mértéki
koéltségalapu dij a hatékony nagykereskedelmi piaci verseny kialakulasat nem képes biztositani,
ugyanakkor a kapcsolddé kiskereskedelmi piacokon a helyhez koététt telefon hivasvégzddtetés
szolgaltatas ara tekintetében megfeleléen tamogatja a hatékony verseny kialakulasat. A leirtak alapjan
megallapitottam, hogy — bar a piac 6nszabalyoz6 mechanizmusai 6nmagukban nem biztositjak a dijak
versenypiaci szint(i alakulasat és a hatékony verseny kialakulasat a nagykereskedelmi és a
kapcsolodo kiskereskedelmi piacokon — az uniods szintli arszabalyozas alkalmas arra, hogy a hatékony
verseny hianyaban a végzddtetési dijakkal kapcsolatban felmertld arjellegii versenyproblémakat
orvosolja.

A nehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenbrzés

A nehezen megkettézhetd infrastruktira feletti ellenérzés a helyhez kotott hivasvégzédtetés piacan a
végz8dtetéshez sziikséges halézati elemek feletti ellenérzést takarja. Amennyiben a szolgaltatas
nyujtdsahoz szikséges kritikus infrastrukturahoz tébb szolgéltatd is hozzafér, az hozzajarulhat a
hatékony verseny kialakulasahoz. A kinalati helyettesités és a belépési korlatok vizsgalata soran
megallapitottam, hogy a végzd&dtetés megvaldsitasa soran alkalmazott miiszaki megoldasok nem
teszik lehetéve, hogy adott szolgaltatéhoz tartozé eléfizetdnél, illetve hivészamon mas szolgaltatd
végzbdtesse a beérkezd hivasokat. Ez azt jelenti, hogy a szolgaltatas nyujtasahoz szikséges
infrastruktdra megkettézése a fennallé technoldgiai korldtok miatt nem lehetséges, és a
végzddtetéshez sziikséges infrastruktura elemek felett a végz&dtetd szolgaltaté kizardlagos
ellen6rzést gyakorol (fliggetlendl attél, hogy a végzddtetés sajat vagy bérelt halézati elemeken
keresztll valosul meg). A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott
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piacokon a nehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés a hivasvégzidtetést nyijtd
szolgaltaté magatartasat nem korlatozza és nem jarul hozza a hatékony verseny kialakulasahoz.

Termék/szolgaltatasi diverzifikacio

A szolgéltatasi diverzifikacidé azt a gyakorlatot takarja, amikor a szolgéltaték a piacon nyujtott
szolgéltatasokat a versenytarsaktdl megkulénbdztetheté mddon, pl. specidlis csomagban, més
szolgaltatasokkal egyutt kinaljak. A szolgaltatasi diverzifikacio, mint versenyszempont vizsgalata
ennek megfelelen tdbb versenyzd szolgaltatd piaci gyakorlatanak 6sszehasonlité vizsgalatat jelenti.
Mivel a jelen hatarozatban azonositott piacok egyszerepl8s piacok, ezért e szempont
versenyhelyzetre gyakorolt hatdsa a gyakorlatban nem vizsgalhaté.

Terjeszkedés akadalyai

A terjeszkedés akadalyainak vizsgalata a piacra kés6bb belépd szolgaltatdk ndvekedését, piaci
terjeszkedését akadalyozo6 objektiv korldtok meglétének vizsgélatat jelenti. Amennyiben a
terjeszkedés akadalyozott, illetve objektiv felsé korlatja van, az a piaci versenyt is alapvetéen
behatarolja. A jelen hatarozatban azonositott piacok egyszerepl8s piacok, a piaci belépés technoldgiai
oldalrdl akadalyozott, ezért e szempont a hivasvégzédtetést nyujtd szolgaltaté magatartasat nem
korlatozza, és nem jarul hozz4 a hatékony verseny kialakulasahoz.

Potencialis verseny

Potencialis versenyrdl akkor beszéliink, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara hosszabb tavon a
piacra helyettesité szolgaltatast el6allité vallalkozasok Iéphetnek be. Tehat a potencialis verseny a
kinalati helyettesités hosszabb tavon torténé megvaldsulasanak tekintheté. Egy ilyen hosszabb tavu
helyettesitésnek mar a lehetdsége is visszatarthatja a piacon lévd szolgaltatokat attodl, hogy
tevékenységuket a versenytarsaktol, a vevéktdl és végsd soron a fogyasztoktol nagymértékben
fuggetlenil folytassak, igy példaul elzarkbézzanak a szolgaltatas nyujtasatél, vagy araikat jelent6s
mértékben megndveljék (vagy jelentésen a kompetitiv szint felett tartsak). Ha egy piac hosszabb tavon
az Uj belépék altal ,megtamadhatd” piac, az a piacon jelen 1évd szolgaltatok tevékenységét, a piaci
eréfolénnyel vald esetleges visszaélést mar az adott piaci viszonyok kdz6tt is korlatozhatja.

A kinalati helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a helyettesitést alapvetéen
lehetetlenné teszi az a technoldgiailag behatarolt helyzet, hogy egyik helyhez koétott telefon szolgaltatd
sem képes egy masik szolgaltatéhoz tartozé eléfizetdi hozzaférési ponton hivast végzddtetni, tehat a
végzddtetési piacra torténd belépésre nincs lehetéség. A belépési korlatok vizsgalata soran
megallapitottam tovabba, hogy ez a technoldgiai szlik keresztmetszet tartésan, a szabalyozas teljes
el6retekintd id6tavjan fennall, ami azt jelenti, hogy a potencialis verseny hosszabb tavon sem mertl fel
a jelen hatarozatban azonositott piacokon.

A 2. tablazat a hatékony versenyhez valé kdzeledés egyes kritériumai vizsgalatanak eredményeit
Osszefoglaléan mutatjak be a jelen hatarozatban azonositott piacokon.

2. tablazat cime: Hatékony versenyhez val6 kézeledés vizsgalata a ,,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii piacokon)

Kritérium Piaci részesedések alakulasa

A vizsgalat eredménye 100%-os piaci részesedés a teljes elbretekint6 id6étavon.
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Kritérium Arak alakulasa, arazasi gyakorlat

A vizsgalat eredménye Az arak alakulasa a piaci verseny oldalarél nem korlatozott, az egységes
eurdpai szabalyozas eredményeként a végzddtetési dijak a versenyarnak megfelel§ szinten kerlinek
meghatdrozasra

Kritérium A nehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés

A vizsgalat eredménye A nehezen megkettézhetd infrastrukturdhoz csak a hivasvégzddtetést nyuijtd
szolgaltato fér hozza.

Kritérium Termék/szolgaltatasi diverzifikacio

A vizsgalat eredménye Nem alkalmazhaté szempont.

Kritérium Terjeszkedés akadalyai

A vizsgalat eredménye Piaci belépés és terjeszkedés nem lehetséges.
Kritérium Potencialis verseny

A vizsgalat eredménye Potencialis verseny kialakulasa kizarhato

A kiskereskedelmi helyettesitési vizsgalatok soran megvizsgaltam a nem menedzselt VolP hivasokkal
valo helyettesitést és megallapitottam, hogy ezek a szolgaltatasok kiskereskedelmi szinten sem
képesek helyettesiteni a helyhez koétott haldzatba iranyuld hivasokat, ennek megfeleléen nem
bévitettem a piacot a nem menedzselt VolP szolgaltatassal, illetve az ilyen hozzaférésen végzidtetett
hivasokkal. Elképzelheté ugyanakkor, hogy ezek a szolgaltatasok valamekkora versenynyomast
gyakorolnak a helyhez kotott szolgaltatok arazasara, ilyen médon kozvetetten befolyasolhatjak a
verseny hatékonysagat. Az [54] — [58] szakaszokban részletesen kifejtésre kertilt, hogy vannak olyan
eléfizetdk, akik a helyhez kotott hivasaik helyettesitésére hasznaljak a nem menedzselt VolP
hivasokat, a felhasznalok kritikus tomege nem feltétlenill helyettesitéként hasznalja a nem menedzselt
VolP hivasokat. A hivo és hivott felhasznaldk egy részénél, akik nem rendelkeznek internet
eléfizetéssel, a versenynyomas nem jelentkezik, hiszen ebben az esetben a nem menedzselt VolP
szolgaltatas ara valdjaban abszolut korlatként jelentkezik. Ha a hivo és a hivott fél is rendelkezik
internet eléfizetéssel, ami biztositja a nem menedzselt VolP szolgaltatdsok hasznalatat, akkor nem
jelentkezik addicionalis koéltség a felek szamara. Ez utébbi esetben a nem menedzselt VolP
szolgaltatas gyakorlatilag ingyenes, ezért ez hatast gyakorolhat a helyhez kététt hivasok arazésara.
Megallapithatd ugyanakkor, hogy ez a hatas a helyhez kétott és mobil telefonszolgaltatas
igénybevételi adataiban nem azonosithaté (a helyhez kététt és mobil telefonszolgaltatas
igénybevétele érdemben nem valtozott az elmult id6szakban). Megallapithat6 tovabba, hogy az
eléfizetések egyre nagyobb hanyadat kitev, az eléfizetési dij ellenében jelentds, vagy korlatlan
hivasforgalmat biztosito dijcsomagok mellett (ahol az addicionalis hivasforgalom koéltsége az eléfizetd
szamara gyakorlatilag nulla) az esetleges helyettesitésbdl szarmazé versenynyomas nem jelentkezik.
A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a nem menedzselt VolP hivasok nem fejtenek ki
versenynyomast a helyhez kotott hivasokra, és ezaltal a helyhez kotott hivasvegzddtetésre sem.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott piacokon a verseny
nem hatékony, a piacok ex ante szabalyozasi szempontbdl valé érintettségével
osszefiiggésben vizsgalandé harom kritérium koziil tehat a masodik kritérium sem teljesiil.

Hatékony verseny hianyaval ésszefliggd versenyproblémak
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A hatékony verseny vizsgalataval sszefuggésben, tovabba a harmadik kritérium vizsgalatanak
megalapozasa érdekében szikségesnek tartottam annak vizsgalatat, hogy szabalyozas hianyaban
milyen jellegl versenykorlatozé magatartdsformak mertlhetnek fel a jelen hatarozatban azonositott
piacokon.

A jelen hatarozatban azonositott piacok jellemzdi, tehat a piaci belépés akadalyozottsaga és az elad6
oldali monopolhelyzet, alapvetden lehetéséget ad a versenyellenes magatartasformak kialakulasanak.
A piacszerkezet miatt felmeriil6 lehetséges versenyproblémak egy része arjellegl, masik része nem
arjellegli lehetséges versenytorzité magatartasformat takar.

Az arjellegli versenytorzit6 magatartasformak kérében a helyhez kotétt telefon hivasvégzédtetés
piacan szabalyozas hianyaban az arak tulzé6 moédon, a versenypiacon elérheté arnal magasabb
mértékben térténé meghatarozasa (tulz6 arazas), az egyes dsszekapcsolasi partnerek, illetve a sajat
kiskereskedelmi terillet és az 6sszekapcsolasi partnerek iranyaban alkalmazott eltéré dijak
alkalmazasa (ardiszkriminacio), tovabba a tulzé arazasbdl szarmazoé tébbletbevételek mas piacokon
zajlé versenyben torténd elényszerzés miatti atcsoportositasa (keresztfinanszirozas) egyarant
el6fordulhat. A helyhez kotott hivasvégzddtetés piacan alkalmazott arak vizsgalata soran jelen
pontban korabban megallapitottam, hogy a végz&dtetési dijak esetében a tagallami szint(
szabalyozast egyseéges, unids szintli szabalyozas valtotta fel. Az unids szinten meghatarozott
egyseéges dij az arjellegil versenytorzité magatartasformak kozvetlen eléfordulasanak lehetéségét
megszunteti, ugyanakkor azt nem képes megakadalyozni, hogy egyes specidlis piaci helyzetekben (pl.
nemzeti piaci sajatossagokbol adéddan) a nem arjellegll versenytorzité magatartasformakhoz
kapcsoloddan arjellegii problémak is felmeruljenek (ezzel kapcsolatban lasd bévebben a nem
arjellegl versenytorzité magatartasformak vizsgalatat).

A nem arjellegl versenytorzité magatartasformak kézil a helyhez koététt hivasvégzddtetés piacan
szabalyozas hianyaban a hozzaférés megtagadasa, az indokolatlan elGirasok, kdvetelmények
alkalmazasa, illetve az informaciok visszatartasa, diszkriminativ felhasznalasa mertlhet fel.

A hozzaférés megtagadasa a jelen hatarozatban azonositott piacok esetében a haldézatok
Osszekapcsolasatdl, illetve a hivasvégzédtetés és az egyéb, az 6sszekapcsolashoz és a
hivasvégzddtetés igénybevételéhez sziikséges szolgaltatdsok nyujtasatél vald elzarkozast jelentheti.
A jogszabalyi kdrnyezetet vizsgalva megallapithatd, hogy mind a Kodex, mind az Eht. altalanos
egyluttmikodési kotelezettséget (amibe a szerzdéskotés kotelezettsége nem tartozik bele) ir el6 a
szolgaltatok szamara a hal6zatok 6sszekapcsolasaval, illetve az azokhoz valé hozzaféréssel
kapcsolatban (beleértve az 6sszekapcsolassal kapcsolatos johiszem( targyalasok lefolytatasat), az
0sszekapcsolasra, illetve a végzédtetési szolgaltatas nyujtasara vonatkozdéan ugyanakkor nincs
kdzvetlen jogszabdlyi kotelezés. A hozzaférés megtagadasanak eléforduldsa a végzddtetési piacokon
abban az esetben valdsziniibb, ha az 6sszekapcsolast igényl6 szolgaltatdé és a megkeresett
szolgaltaté halézata kdzott jelentés méretbeli kiildnbség van és/vagy a két szolgaltaté valamely
kiskereskedelmi piacon (helyhez kétott telefonszolgaltatas és/vagy mobil telefonszolgaltatas)
versenytars. Ez a piaci konstellacié jellemz6 a hazai piacra, a végzédtetést igénybe vevd helyhez
kotott telefonszolgaltatast nydjté szolgaltatok kdzott ugyanis nagy szamban (hozzavetéleg 100
szolgaltato) fordulnak el6 kis- és kdzepes méretl szolgaltatok, ezért az 6sszekapcsolas és a
hivasveégzddtetés szolgaltatas nyujtasanak megtagadasaval kapcsolatos 0sztonzottség szabalyozas
hianyaban a hazai piacon egyes szolgaltatok iranyaban magasabb lehet. A hozzaférés biztositasatol
torténd elzarkdzasra a nagyobb méretii szolgaltatdk a hosszu tavu versenyelénydk miatt még abban
az esetben is 6sztdnzoéttek lehetnek, ha 6nmagaban az 6sszekapcsolas jévedelmi egyenlege pozitiv
lenne szamukra.
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A hozzaférés megtagaddsat, tehat a kdzvetlen dsszekapcsolastol és a hivasok végzédtetésétdl vald
elzarkozast az 6sszekapcsolast igényld szolgaltatd kdzvetett — tehat harmadik szolgaltaté vagy
szolgéltatok kozbeiktatasaval megvaldsitott — 6sszekapcsolassal elméletileg ki tudja kiiszébdini, a
versenytorzulas azonban ebben az esetben is megvaldsul, hiszen az 6sszekapcsolas csak
tobbletkoltségek aran valdsithatd meg. A tranzit szolgaltatd kdzbeiktatasa a tranzit szolgaltaté altal
felszamitott dijon keresztil jelentésen megndvelheti a hivasok eljuttatasanak koltségét. Ebben az
esetben a szabalyozott végz&dtetési dij sem képes kikliszdbdlni a versenytorzitast, hiszen az arjellegi
piactorzitas nem a végzédtetési dijakon, hanem a tranzit dijak miatti kdltségndvekedésen keresztul
jelentkezik. (Természetesen eléfordulhat olyan eset, amikor a hivasvégzddtetést igényl6 szolgaltato
koltséghatékonysagi megfontolasokbdl, sajat Uzleti dontése alapjan tranzit szolgaltatét vesz igénybe a
hivasok eljuttatasahoz, ez azonban a hozzaférés megtagadasaval kapcsolatos megallapitasokat nem
befolyasolja.)

A kozvetlen dsszekapcsolastol és a hivasok végzddtetésétdl vald elzarkdzashoz hasonlo kiszoritd
hatassal jarhat, ha a hivasvégzédtetést nyujtd szolgaltatd valamely, az 6sszekapcsolas és a
hivasvégzdédtetés megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges kiegészit6 szolgaltatas nyujtasat
megtagadja vagy jelentésen megdragitja.

Szintén piactorzité hatasu lehet, amennyiben a hivast végzddtetd szolgaltatd indokolatlan el6irasokat
vagy kdvetelményeket tdmaszt az igénybevevd szolgaltatdk felé. Indokolatlannak tekintheté minden
olyan el6iras, amely nem sziikséges a hivasvégzddtetés szolgaltatas igénybevételéhez, de megndveli
a szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak koltségeit vagy az igénybevétel csbkkenéséhez vezet. A
hivasvégzddtetés szolgaltatds esetében indokolatlan el6irasok, kdvetelmények megallapitasara mind
a szolgaltatas technolégiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatarozasa, mind a
szolgaltatasnyujtas miszaki feltételeinek meghatarozasa tekintetében sor kertilhet. Az indokolatlan
el6irdsok, kdvetelmények tamasztasa, mint lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma
szabalyozas hianyaban felmertilhet a helyhez kétott hivasvégzddtetés nagykereskedelmi piacan és
kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolodé kiskereskedelmi piacain. Az
indokolatlan el8irasok, feltételek alkalmazasa val6szinlibb, ha az dsszekapcsolast igénylé szolgaltatéd
és a hivasvégzddtetést nyujtd szolgaltaté halézata kdzott jelentds méretbeli kiildnbség van és/vagy a
két szolgaltato valamely kiskereskedelmi piacon versenytars, ugyanakkor hasonlé méret( szolgaltatok
kozott is el6fordulhat, amennyiben az 6sszekapcsolasi viszonyok nem kiegyensulyozottak (pl. csak az
egyik szolgaltatd 6sszekapcsolasi pontjan kertilnek 6sszekapcsolasra a haldézatok). Ahogyan
korabban megallapitottam, a hazai piacon a végz&dtetést igénybe vevd helyhez kotott
telefonszolgaltatdst nyujté szolgaltatok k6zo6tt nagy szdmban (hozzavetéleg 100 szolgéltatd) fordulnak
el6 kis- és kdzepes méretl szolgaltatok, ezért az 6sszekapcsolasi kapcsolatok nagy részeére igaz,
hogy az dsszekapcsolasi partnerek kdzott jelentés méretbeli kildnbségek vannak, ami azt is jelenti,
hogy szabalyozas hidnyaban az indokolatlan eldirasok vagy kdvetelmények alkalmazasara vald
Osztdnzottség a hazai piacon egyes szolgéltatok iranyaban magasabb lehet.

Szabalyozas hianyaban a végzddtetést nyujtoé szolgaltatoknak lehetéségik van arra, hogy az egyes
igénybevevék szamara — indokolatlanul — eltéré miszaki kdvetelményeket alakitsanak ki, sét, a
mUszaki kovetelményeket akar minden igényl6 esetén eltéré mddon alakitsak ki. Az eltérd,
atlathatatlan mlszaki kévetelmények alkalmazasa jelentés koltségeket okozhat a versenytars
szolgaltatok szamara és az 6sszekapcsolassal kapcsolatos Uzleti tervezést jelentésen
megnehezitheti.

Az dsszekapcsolas esetén alapveté mlszaki feltétel az 6sszekapcsolasi pont elhelyezkedése,
miszaki kialakitasa. Szabalyozas hianyaban a hivasvégzdédtetést nyljté szolgaltatéknak lehetéségik
van arra, hogy az 6sszekapcsolasi pont helyét a versenytarsak koéltségeit névelé médon alakitsak ki,
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helyezzék at, esetlegesen a kdzvetlen 6sszekapcsolas lehetéségét bizonyos vagy az 6sszes
szolgaltaté iranyaban megsziintessék (ezzel kapcsolatban lasd feljebb a tranzit szolgaltaté
igénybevételéhez kapcsolddé piactorzité hatasokat), illetve miiszakilag nem indokolt redundans
és/vagy eltérd foldrajzi helyen megvalésitott 6sszekapcsolast, vagy mas indokolatlan feltételt irjanak
el6 az 6sszekapcsolast igényl6 szolgaltatok szamara. Szabalyozas hianyaban piaci zavarokat
okozhat, amennyiben az 6sszekapcsolasi pontok esetleges foldrajzi vagy technoldgiai migraciéja
soran a végzdOdtetést nyujté szolgaltaté indokolatlanul irredlisan révid — a versenytarsak kéltségeit
jelentésen noveld és az Uzleti tervezést nehezitd — hataridéket hataroz meg az dsszekapcsolasi
partnerek szamara.

Indokolatlan miszaki feltételnek tekinthetd, ha a hivasvégzddtetést nyujté szolgaltaté olyan kiegészitd
szolgaltatas igénybevételét irja el6 az 6sszekapcsolasi partner szamara, ami miszakilag nem
indokolt, illetve az 6sszekapcsolas megvaldsitasahoz nem szikséges.

Szabalyozas hianyaban a végzddtetést nyljtoé szolgaltatoknak arra is lehetéséguk nyilik, hogy a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges informacio visszatartasaval, illetve diszkriminativ
felhasznalasaval a versenytarsak koltségeit jelentésen megndveljék. Az informacio visszatartasa,
illetve diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasa
a végzbdtetési piacokon — a hozzaférés megtagadasahoz hasonldéan — abban az esetben
valdszinlibb, ha az dsszekapcsolast igényld szolgaltatd és a megkeresett szolgaltaté halézata k6zott
jelentés méretbeli kiilbnbség van és/vagy a két szolgaltaté valamely kiskereskedelmi piacon
versenytars. Ahogyan korabban megallapitottam, a hazai piacon az 6sszekapcsolasi kapcsolatok
nagy részére igaz, hogy az dsszekapcsolasi partnerek kézott jelentés méretbeli kildnbségek vannak,
ami azt is jelenti, hogy szabalyozas hianyaban az informacio visszatartasara, illetve diszkriminativ
felhasznalasara vald 6sztonzottség a hazai piacon egyes szolgaltatok iranyaban magasabb lehet.

A helyhez koétott hivasvégzdidtetés piacan az 6sszekapcsolasi pontok elhelyezkedésével, az
Osszekapcsolas miiszaki megvaldsitasaval kapcsolatos informaciok alapveté fontossagunak
tekintheték, ezen informéaciok megismerhetésége nélklilézhetetlen az 6sszekapcsolas kiépitéséhez,
ebbél kdvetkezben ezen informaciok visszatartasa Gnmagaban alkalmas arra, hogy az
Osszekapcsolast késleltesse, illetve szélsGséges esetben megakadalyozza. Az informaciok
hozzaférhetéségének hidnyaban a hivasvégzddtetést nyljté szolgaltatd az 6sszekapcsolasra valéd
Osztonzottségeétdl fliggden kilonbséget tehet az 6sszekapcsolast igénylé szolgaltatok kdzott az
Osszekapcsolassal kapcsolatos alapvet6 informaciok tekintetében, ami kisebb szolgaltatok esetében
6nmagaban alkalmas arra, hogy az 6sszekapcsolast ellehetetlenitse. (Megjegyzendd, hogy az
Osszekapcsolasi feltételekkel kapcsolatos atlathatésag hianya az esetlegesen eléforduld
versenykorlatozé magatartasformak hatésagi, illetve versenyhatdsagi ellenérzését is jelentésen
megneheziti.) Megvaldsult 6sszekapcsolas esetén alapveté fontossagu informacioé az ésszekapcsolas
jovébeli hozzaférhetéségével kapcsolatos, az 6sszekapcsolasi pont megsziintetéséhez,
athelyezéséhez, technoldgiajanak megvaltoztatasaval kapcsolatos informacié. Ennek hianyaban az
O0sszekapcsolasi partnerek nem értesiinek idében a jévébeli valtozasokrdl, ami az Uzleti tervezést
jelentésen megneheziti, jelentds tobbletkdltséget okozhat az 6sszekapcsolast igénybe vevd
szolgaltatok szamara, szélséséges esetekben pedig forgalmi zavarokat is el6idézhet.

A lehetséges versenykorlatozé magatartasformak vizsgalatanak eredményeként
megallapitottam, hogy a helyhez kotott hivasvégzodtetés jelen hatarozatban azonositott
piacain szabalyozas hianyaban a nem arjellegii versenytorzité6 magatartasformak koziil a
hozzaférés megtagadasa, az indokolatlan eléirasok, kovetelmények alkalmazasa, illetve az
informaciok visszatartasa, diszkriminativ felhasznalasa el6fordulhat. A hazai piac specialis
jellemzdi — tehat a nagyszamu kis- és kozepes méretii helyhez kétott telefonszolgaltaté
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jelenléte, ezzel 6sszefliggésben az 6sszekapcsolasban részt vevé felek kdzotti méretbeli
kiilonbsége — egyes 0sszekapcsolasi viszonylatokban kiilonosen 6sztonzotté teheti a
hivasvégzdédtetést nyljtdé szolgaltatékat a vizsgalt versenykorlatozé magatartasformak
kovetésére.

1.9.3. A versenyjogi (ex post) eszk6zok alkalmazasanak elégtelensége

Az el6zBekben ismertetett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a ,Hivasvégzddtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kététt telefonhalézatban” elnevezési piacon magas, a belepést megakadalyozoé
belépési korlatok érvényesiilnek, és hosszabb tavon sincs esély a hatékony verseny iranyaba térténd
elmozdulasra Magyarorszagon.

Az Explanatory Note 2.2. (iii) pontja a kévetkezd szempontokat emliti, amelyek alapjan arra a
kovetkeztetésre lehet jutni, hogy a versenyjog modszerei Snmagukban nem elegendéek. Ezek az
esetek:

e piaci problémanak megfeleld szabalyozoi beavatkozas dsszetett, bonyolult feladat;
o ismétl6dd és/vagy idéigényes beavatkozasok (vizsgalatok) elkerillhetetlenek;

e aszabalyozasi kérnyezet kiszamithatésaga kiemelkedd jelentéségu.
A feladat 6sszetettsége

A ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kététt telefonhalézatban” elnevezési piac jelentds
belépési korlatokkal jellemezhetd, az eladdi oldalon egyszerepl8s piac. A hirkdzlési piacon
meglehetésen gyakori ez a piaci szerkezet, amely a magas elsillyedt koltségek, a
méretgazdasagossagi hatasok (természetes monopolhelyzet) kovetkeztében egyarant eléfordulhat. Az
ilyen szerkezet(i piacokon potencialisan felmeriilé piaci torzulasok részben strukturalis jellegliek
lehetnek, részben pedig a piac kinalati szerepl6inek versenykorlatozé6 magatartasabdl fakadhatnak és
érinthetik az arakat is. A korabbiakban megallapitottam, hogy szabalyozas hianyaban a nem arjellegi
magatartasformak kozil a hozzaférés megtagadasa, az indokolatlan eléirasok, kovetelmények
alkalmazasa, illetve az informaciok visszatartasa, diszkriminativ felhasznalasa eléfordulhat a piacon,
illetve a kiegészitd szolgaltatdsok tekintetében arjellegl versenykorlatozé magatartasformak is
jelentkezhetnek. A felsorolt lehetséges piactorzité magatartdsformak elé6fordulasanak lehetésége
szlkségesseé teszi az 6sszekapcsolassal és a hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos
egységes, a szolgaltatdsnyujtas miszaki, jogi és (kisebb részben) kdzgazdaségi feltételeire kiterjedd
egységes szabalyok kialakitasat. A hozzaférés megtagadasanak, illetve az indokolatlan elGirdsok,
koévetelmények alkalmazasanak megakadalyozasa érdekében a szabalyozénak meg kell hataroznia
az 6sszekapcsolasi kotelezettség részletes tartalméat, ami magaban foglalja a kételez8en nyujtandé
alap- és kiegészitd szolgaltatas(ok) pontos tartalmanak elGirdsat, az 6sszekapcsolasi pontok
kialakitasaval, megsziintetésével, athelyezésével, a haldzati szerz6dések kezdeményezésével,
megkdtésével, megsziintetésével kapcsolatos szabalyok (beleértve az ajanlat visszautasitas
lehetséges eseteinek rogzitését), valamint az 6sszekapcsolasi partnerek egyenlé elbanason alapuld
kezelésének feltételeit. Az informacidk visszatartasanak, illetve diszkriminativ felhasznalasanak
megakadalyozasa érdekében a szabalyozdénak ki kell alakitania az 6sszekapcsolassal
Osszefliggésben az dsszekapcsolasi partnerekkel kotelez6en megosztandg, illetve kézzéteendd
informaciok korét, illetve az 6sszekapcsolasi partnerek kdzotti egylttmikodés szabalyait. Ez a
szabalyozéi beavatkozas specialis iparagi ismereteket igényel, ami kiterjed az dsszekapcsolasi piac
mikodésének, az dsszekapcsolas miiszaki megvalésitasi lehetéségeinek és az sszekapcsolashoz
kapcsolodo haldzati szerz6dések tartalmaval és a haldzati szerz6dések megkotésével kapcsolatos
specidlis szabalyok ismeretére. Ezekre a szertedgazo ismeretekre a versenyjog alkalmazasa soran
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altalaban nincs szlkség, illetve, ha ilyen jellegli vizsgalatokat a versenyfelligyeleti ellendrzés soran
végezneK is, arra altalaban valamely versenysérelem kivizsgalasa menetében utdlag, célszeriien
jelent6s kilsé erdforrasok felhasznalasaval kertl sor, belsé kompetencia hianyaban. Ezzel szemben
az elmult évtizedekben alkalmazott ex ante szabalyozasi eszkdzdk részletes kidolgozasa, id6rél-idére
torténd felligyelete és fellilvizsgalata kapcsan az agazati szabalyozas soran elkerilhetetlenné valt a
szukséges ismeretek elsajatitasa, és a tobb évtizedes tapasztalattal rendelkez6 dgazati szabalyozas
kisebb id&igénnyel és rutinszerlien tudja megitélni a specialis iparagi (miszaki, kbzgazdasagi, jogi)
ismereteket igényl6, a versenyfelligyelet soran vagy jogvitas tgyek keretében felmerilé problémakat.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a tovabbra is fennallé
potencialis nem arjellegii piaci problémanak megfelel6 szabalyozéi beavatkozas és ellendrzés
Osszetett, bonyolult feladat, amely specialis, agazati jellegii miiszaki-jogi-k6zgazdasagi
ismereteket igényel.

Ismétlédé és/vagy idGigényes beavatkozasok (vizsgalatok) elkerlilhetetlenek

A szabalyozoi feladat 6sszetettségének vizsgalata soran megallapitottam, hogy az 6sszekapcsolassal
és hivasvégzdédtetéssel 6sszefiiggésben felmerild lehetséges versenytorzité magatartasformak
kezelése a szolgaltatasnyujtas miiszaki, jogi és (kisebb részben) kdzgazdasagi feltételeire kiterjedd
egységes szabalyok kialakitasat teszi szilkségessé. A szabalyok ex ante szabalyozas keretében
torténd kialakitasanak hianyaban a versenyproblémak kezelésére csak versenyhatdsagi eljaras
keretében kerulhet sor, amelyen keresztil — figyelembe véve, hogy az utélagos, ex post szabalyozéi
beavatkozas soran a versenyhatdsag csak a vizsgalt esetre vonatkozéan tehet megallapitdsokat,
illetve réhat ki kotelezettségeket, a jovdbeli visszaéléseket megakadalyozo altalanos szabalyozasi
keret kialakitasara nincs lehetésége — a szabalyozas koherencidja, egységessége kevésbé lenne
biztosithatd. Tovabbéa az 6sszekapcsolasi kapcsolatok szamossaga miatt valészinisithetd, hogy a
versenyproblémakat csak folyamatosan ismétlédé ex post szabalyozo6i beavatkozassal lehetne — csak
az adott vizsgalt esetre vonatkozdan — kezelni. Ez a probléma a hazai piacon, ahol nagyszamu kis- és
kézepes méretii helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujtd szolgaltatéd van jelen, fokozottan
jelentkezhet. Tovabbi problémat jelent a versenyhatésagi beavatkozas idéigényessége. Ex post
versenyszabalyozas esetén ugyanis, amennyiben a verseny sérelme valdszinlsithetd, a
versenyhatésag meginditja vizsgélatat, amelynek soran azonositja az arut/szolgaltatast,
meghatarozza a relevans piacot, annak foldrajzi hatarait, elemzi a piacot stb. Miutan a versenyjog az
egyes elektronikus hirkozlési piacokra vonatkozoan részletes szabalyokat nem tartalmaz, illetve a
versenyhatésag nem rendelkezik ezekre vonatkozéan részletekbe mend, naprakész ismeretekkel,
tapasztalatokkal, igy a tényallas tisztazasa, illetve altalaban a panasszal kapcsolatos jogi, miszaki,
kézgazdasagi értékelés bonyolult, iddigényes folyamat. A vizsgalat ideje alatt raadasul a szolgaltatd
esetleges visszaélésszeril gyakorlata a tarsszolgaltatok és az érintett fogyasztok szamara tovabbra is
kart okozhat. Ebbél adéddan az ismétlédd, gyors és hatékony rendezést igényld, nem arjellegl
problémak kapcsan felmertld versenyfelligyeleti, illetve vitas ligyek versenyjogi vizsgalata, amelyen
egy-egy szolgaltatonak a piacra lépése, illetve a piacon maradasa mulhat, akar fél évet is igénybe
vehet, és ezaltal nem jelenthet hatékony alternativat.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a potencialis piaci
problémanak megfelelé szabalyozé6i beavatkozas és ellendrzés ismétlé6do, idéigényes feladatok
végrehajtasat igényli, amely hatékonyan az ex ante szabalyozas keretében valésithaté meg.

A szabalyozasi kérnyezet kiszamithatésaga

A gazdalkodas feltételeinek, a piaci kdrnyezetnek a kiszamithatésaga els6rend(i fontossagu a piaci
szerepl6k szamara az lzleti tervezés szempontjabol. Szabalyozott piacok esetében a szabalyozasnak
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kiemelt szerepe van a kiszdmithatésag megteremtésében. Ebben a tekintetben — bar a versenyjog
altalanos jellegli — minden egyes eset megitélése egyedi, a vizsgalt visszaélés bizonyitasatol és
sulyossagatdl fiiggé kimenetell. Tovabba a versenyjog alkalmazasa soran 6nmagéban az a tény,
hogy valamely vallalkoz6 gazdasagi eréfélénnyel rendelkezik még nem elegendd valamely
kotelezettség kirovasahoz. Ehhez bizonyitani kell, hogy a gazdasagi eréfélénnyel torténd visszaélés
megtortént. Ezzel szemben az ex ante szabalyozas részletes, egyes konkrét kérdések szintjén
kiszamithaté mikddési és megtérilési korilményeket hataroz meg, valamint a jelentds piaci erével
valo visszaélés bizonyitasa az ex ante szabalyozas keretei kdzott nem szikséges, az erre vald
képesség megallapitdsa megalapozza a kotelezettség kirovasat. Mindezek miatt az ex ante
szabalyozas lényegesen nagyobb biztonsagot és kiszamithatésagot jelent a piaci szereplék szamara,
mint a versenyjog altaldnos szabalyai altal biztositott védelem.

Szabdalyozott kdrnyezetben a szolgaltatok tisztaban vannak vele, hogy amennyiben az
Osszekapcsolas terén nem az elvart magatartast tanuasitjak, ugy minden esetben szamithatnak a
versenyprobléma révid aton térténd, hatékony kivizsgalasara. Tekintettel arra, hogy ezzel minden
szerepld elézetesen tisztaban van, igy az ennek megfeleléen kialakult varakozasaik is visszatarté
er6ként hatnak és alakitjdk magatartasukat. Mindez azonban kénnyen megvaltozhat, amennyiben a
piaci szereplék szembesiilnek azzal, hogy a tovabbiakban mar nem vonatkozik rajuk az eddigi
szabalyozas.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a kiszamithaté szabalyozoéi
kornyezet az ex ante szabalyozason keresztiil alakithaté ki hatékonyan.

1.9.4. Erintett piac

A harmas kritérium teszt elvégzése utan megallapitottam, hogy a ,,Hivasvégzodtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezési mind a szazharmincharom
magyarorszagi piac szabalyozasi szempontbdl érintett piacnak tekintendd, a nemzeti
koriilmények vizsgalatat kévetden.

. PIACELEMZES, JELENTOS PIACI EROVEL RENDELKEzZO
SZOLGALTATOK AZONOSITASA

11.1. A jelentds piaci erovel rendelkez6 szolgaltatok azonositasanak menete
(piacelemzés)

A piacmeghatarozas eredményeként szazharmincharom elkulondlt érintett piacot azonositottam, ezért
sziikséges az érintett piacokra vonatkozdan a piacelemzés elvégzése és szlikség esetén jelentés
piaci erével rendelkez6 szolgaltatok kijeldlése.

A jelentds piaci erével rendelkez6 szolgaltatd — 6sszhangban az Eht. 62. § (4) bekezdésében
foglaltakkal — az a vallalkozas, amely valamely érintett piacon, amelyen a gazdasagi verseny nem
hatékony, egyedil (6nallé er6félény) vagy mas szolgaltatoval, szolgaltatokkal kb6zdsen (k6zds
eroéfolény) gazdasagi eré6félényben van. A gazdasagi eré6félény olyan gazdasagi helyzet, amely
lehetévé teszi, hogy a vallalkozas a tevékenységét a versenytarsaktol, a vevoktdl és végsé soron a
fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil folytassa.
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A piac elemzése soran az Iranymutatas 58. pontjaban, a piaci eré megitéléséhez szikséges
kovetkezd szempontok figyelembevételével jartam el:

[112]

[113]

[114]

[115]

piaci részesedeés

belépési korlatok

terjeszkedés akadalyai

a vallalkozas mérete

ellen6rzd szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett
technoldgiai elényok vagy felsébbrendliség

a kiegyenlit6 vasarléeré hianya vagy alacsony szintje

koénny( vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénziigyi forrasokhoz
termék/szolgaltatasi diverzifikacio

kozvetett és kdzvetlen haldzati hatas

méretgazdasagossag

valasztékgazdasagossag

vertikalis integracio

fejlett forgalmazdi és értékesitési haldzat

hosszu tavu, tartés hozzaférési megallapodasok

kiszorito jellegli magatartast lehetdévé tevd szerz6déses kapcsolatok
a potencialis verseny hianya

a terjeszkedés akadalyai

A felsorolt szempontok eltérd relevanciaval birnak a ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézatban” elnevezés( piac vizsgalata szempontjabdl. A kovetkezd szempontokat —
azok jelentéségére valo tekintettel — kiemelten vizsgaltam:

piaci részesedés
belépési korlatok

terjeszkedés akadalyai

kiegyenlitd vasarlderd hianya vagy alacsony szintje
potencidlis verseny hianya

A teljesség igénye miatt azonban a kevésbé relevans kritériumok vizsgalataval is foglalkoztam,
amelynek soran indokoltam, hogy miért tekintem e szempontokat az adott érintett piac
vonatkozasaban kevésbé jelentésnek.

11.2. Az onallé erofolény értékelése

11.2.1. Jelentés szempontok

11.2.1.1. Piaci részesedések

A piaci részesedés vizsgalatanak kiemelt szerepe van a jelentds piaci eré megitélése szempontjabdl.
Mind a szazharmincharom azonositott piac esetében elmondhatd, hogy a szolgaltatas jellegébél
fakaddan (az adott helyhez kotott haldzatban csak az adott szolgaltato tud végzddtetni) egyetlen eladd
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szolgéltaté van jelen mind a szazharmincharom nagykereskedelmi piacon, akar arbevétel, akar
naturalia alapu mutatot vizsgalunk.

A vizsgalt piacok a hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasa és az ehhez kapcsolédé elszamolas
tekintetében eltéréseket mutatnak. A kiinduld szolgaltatas vizsgalata soran megallapitottam, hogy a
hazai piacon szdmos, eléfizet6k szamara helyhez kotott telefonszolgaltatast (hozzaférés és forgalmi
szolgéltatasok nyujtasa) nyujté szolgaltaté az 6sszekapcsolast és/vagy a hivasvégzédtetés
szolgaltatas nyujtasat mas vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett
eszkdzokkel, vagy szolgaltatdsokkal valdsitja meg. A mas szolgaltatdékkal valé ésszekapcsolas és a
hivasok végzddtetése az el6fizetd szolgaltatdja és az 6sszekapcsolast, hivasvégzédtetést lebonyolitd
szolgaltaté kozotti megallapodasnak megfeleléen valdsul meg. Szamos esetben nem az eléfizeti
szolgaltatast nyujto szolgaltatd a végzddtetés technoldgiai lebonyolitdja és a tarsszolgaltatoktol
szarmazé bevétel is a harmadik szolgaltaténal realizalédik. Fuggetlenil azonban a felek kozotti
megallapodastol, az eléfizetékhoz iranyuld hivasok végzdédtetése tekintetében a szolgaltatas
feltételeivel rendelkezés lehetésége végss soron az eléfizetd szolgaltatdja kezében van, figyelemmel
arra, hogy a hivasok hivott félhez valé eljuttatasahoz elengedhetetlentl sziikséges eléfizetdi
szolgaltatast sajat jogon megkotott eléfizetdi szerz6dések alapjan nyujtja. Belathaté tovabba, hogy az
eléfizetdi szolgaltatast nyujto szolgaltatéra vonatkozd szabalyozas hianyaban a felek a kettejuk kozotti
megallapodast barmikor képesek ugy modositani, hogy az eléfizet6khdz iranyuld hivasok tekintetében
a szolgaltatasnyujtasi feltételeket kézvetlenil az eléfizetdi szolgaltatast nyujté szolgaltatéd hatarozza
meg. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a végz&dtetés technoldgiai lebonyolitasatol fliggetlenil
az eléfizetdi szolgaltatast nyujtoé szolgaltatd van meghatarozé helyzetben az 6sszekapcsolasi viszony
fennallasa tekintetében, mivel 6 az eléfizetbihez irdnyuld hivasok esetében a beszédcélu hivas
végzddtetésére iranyuld szolgaltatasi lanc utolsé szereplbje Erre tekintettel az eléfizetékhoz iranyuld
hivasok végzédtetése az eléfizetbvel a hozzaférés tekintetében eléfizetbi szerz6dést kotd szolgaltatod
piaci részesedése 100%-o0s.

A szazharmincharom szolgaltaté 100%-os részesedése az elbfizetbk szamatdl fliggéen
természetesen mas abszolut nagysagu piacokat jelent, ez azonban nem valtoztat azon a helyzeten,
hogy a sajat halézataban mindegyik szolgaltaté monopolhelyzetiinek tekintendd, amely mar
onmagaban megalapozza ezen szolgaltatok jelentos piaci erejlivé nyilvanitasat'’.
Megallapitottam, hogy a piaci részesedés fenti szempontok szerinti vizsgalata azonos eredményhez
vezet, nevezetesen:

e az 1. szadmu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mikédo

Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a2.szamu érintett piacon a DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 3. szdmu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkdzlési Zartkorlien Mikodd
Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a4.szamu érintett piacon a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

7 Az Iranymutatas 55. pontja alapjan kivételes esetektdl eltekintve a mar eldontott jogesetek alapjan a nagyon nagy
— 50%-ot meghaladé — piaci részesedés 6nmagaban bizonyiték a dominans helyzet meglétére.
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az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s
piaci részesedeéssel rendelkezik;

a 6. szamu érintett piacon a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 7. szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikacids és Informatikai Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségll Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 8. szamu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejlesztd és Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 9. szamu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radidhirkozlési
Zartkorien M(ikddd Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 10. szamu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 11. szdmu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 12. szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 13. szamu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 14. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 15. szamu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 16. szamu érintett piacon a BORSODWERB Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésség
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 17. szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkozlési Fejleszté és Tanacsado, Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 21. szamu érintett piacon a Celldomolki Kabeltelevizié Misoreloszté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 22. szamu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 24. szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Feleléssegi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségii
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 32. szamu érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Mikddé
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 33. szamu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltat6 és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikacios Zartkorien
Miikodd Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH. 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

a 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizids, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 41. szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 43. szamu érintett piacon a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 44. szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 45. szamu érintett piacon a Gergi Hal6é Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgaltatoé Korlatolt Felel8sségl Tarsaséag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 47. szamu érintett piacon a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V. 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervez6 Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-os
piaci részesedéssel rendelkezik;

az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

az 55. szamu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

az 56. szamu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informacioés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkozlési Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

az 58. szamu érintett piacon az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-o0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;
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a 62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 63. szamu érintett piacon az Isis-Com Szolgaltatd Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Misoreloszt6 és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 65. szamu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-o0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 66. szamu érintett piacon a Kapos-NET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 67. szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 68. szamu érintett piacon a KOMPaa$S.tech Telekommunikacios Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 69. szamu érintett piacon a Kdlcsdn-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felelbsségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikacios Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 71. szamu érintett piacon az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelsségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 72. szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 73. szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 75. szamu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 77. szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 78. szamu érintett piacon a Mikrohal6 Tavkozlési, Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkoézlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkoézlési Szolgaltaté Zartkérien Miikodé
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Feleléssegl Tarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkdzlési és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgéltaté Zartkdrien
Mik6dd Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatdé Nyilvanosan M{ikodd
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

a 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsadé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 94. szamu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelésségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltatdé Korlatolt Felelsség
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 101. szdmu érintett piacon a PR-TELECOM Téavkodzlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Zartkorten Miikodd Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkériien Mikoédé
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 104. szdmu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Mik6dd Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltat6 és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V. 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 112. szamu érintett piacon a Tarr Epit6, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és
Szolgaltato Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 114. szamu érintett piacon a Telnyx Ireland Limited 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

a 115. szamu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 116. szamu érintett piacon a Tiszafuredi Kabeltévé Szdvetkezet 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sség
Tarsasag 100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkérien Mikdd6 Részvénytarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;
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e a121. szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felel8sségl Tarsasag 100%-os
piaci részesedeéssel rendelkezik;

e a122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a123. szamu érintett piacon a ViDaNet Kabeltelevizidés Szolgaltatd Zartkériien Mikodd
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a124. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel§sségl Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a126. szamu érintett piacon a VNM Tavkozlési Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a127.szamu érintett piacon a Vonage B.V. 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;
e a 128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A. 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségil Tarsasag 100%-os
piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 132. szamu érintett piacon a ZNET Telekom ZartkérGen Mikodé Részvénytarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc. 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik.

[1.2.1.2. Belépési korlatok

Magas és tartds belépési korlatokrdl egy adott piacon akkor beszélhetiink, ha a piac strukturalis
és/vagy jogi-szabalyozasi jellemz8i nem teszik lehetévé a piacra valé belépést. Az ex ante kritériumok
vizsgalata soran (1.9.1. pont) megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott piacokon magas
és tartds, a piaci belépés lehetéségét kizard belépési korlatok érvényesiinek. A belépési korlatok
ennek megfeleléen hozzajarulnak az eréfélényes helyzet kialakulasahoz az érintett piacokon.

11.2.1.3. Terjeszkedés akadalyai

A terjeszkedés akadalyainak vizsgalata a belépési korlatok ,md6gott” kibontakozd piaci verseny
vizsgalatat teszi sziikségessé, ami magaban foglalja a piacra kés6bb belépd szolgaltatok
névekedését, piaci terjeszkedését akadalyozo objektiv korlatok meglétének vizsgalatat. Amennyiben a
terjeszkedés akadalyozott, illetve objektiv felsé korlatja van, az a piaci versenyt is alapvetéen
behatarolja.
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A jelen hatarozatban vizsgalt nagykereskedelmi piacok — a korabban leirtaknak megfeleléen —
egyszereplés piacok, ahol magas és tartds, a piaci belépés lehetéségét kizard belépési korlatok
érvényesullnek. Ez a technoldgiailag behatarolt helyzet varhatéan az elemzés el8retekintd idétavjan
sem valtozik, ennek megfeleléen a jov6ben sem varhato Uj szolgaltatdk nagykereskedelmi piaci
belépése, ami természetesen a piaci terjeszkedést is kizarja.

[1.2.1.4. A kiegyenlitd vasarléeré hianya vagy alacsony szintje

Kiegyenlit6 vasarloerdrél akkor beszéllink, ha valamely szolgaltatas vasarloja megfelelé
érdekérvényesitd erdvel rendelkezik ahhoz, hogy az elad6 szolgaltatéra nyomast gyakoroljon
szolgaltatasi feltételeinek meghatarozasa soran. A kiegyenlité vasarléerd legtobbszor abbdl
szarmazik, hogy a szolgaltatas vasarldja az elado értékesitésének jelentds részét biztositja. Jelen
esetben — tehat a helyhez kotott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi piacan — a vasarlok maguk is
(hivasvégzbdtetést igénybe vevd) szolgaltatdk, a megvasarolt szolgaltatas pedig a hivas végzddtetése
a hivott fél szolgaltatéjanak haldézataban.

A kiegyenlitd vasarloeré megitélése soran segitséget jelent a kdvetkezé szempontok vizsgalata:
e vevBkoncentracio;
e aszolgaltatévaltas koltsége;
e avevdi arrugalmassag,

e afogyasztdi informaltsag.

A fenti szempontoknak a hasznalhatésagat jelentésen szlikiti a hivasvégz&dtetési piacon a vevok
szempontjabdl fennallé kényszerhelyzet. A hivasvégzddtetési kereslet esetén ugyanis szarmaztatott
keresletrél beszélhetlink. A végzddtetési szolgaltatast megvasarld szolgaltatoé vasarlasi kényszerben
van, hiszen kénytelen eléfizet6i hivasat eljuttatni a hivott félhez. Ez a kényszerhelyzet ahhoz vezet,
hogy a szolgaltatasi feltételek hatranyos megvaltoztatasa esetén a végzddtetést megvasarlod
szolgaltaté nem tud az altala keresett mennyiség visszafogasaval reagalni. Ennek a
kényszerhelyzetnek mind a négy felsorolt vizsgalati szempontra hatasa van.

Vevékoncentracio

A vevBkoncentracié a nagy felhasznaldk aranyat mutatja az adott szolgaltatas igénybevételében. Az
azonositott piacokon jelentdsen eltéré méretil szolgaltatdk talalhatok és a hivasvégzédtetés
szolgaltatas vasarloi tekintetében is hasonldan jelentés méretbeli eltérések azonosithatok.
Fuggetlenll ugyanakkor a szemben all6 felek méretétdl, illetve a vevd végzédtetési forgalombdl vald
részesedésétdl, a korabban emlitett kényszerhelyzet szinte a nullara csdkkenti a vevék alkuerejét.
Ezért a vevBkoncentracidbdl esetlegesen szarmazo kiegyenlitd vasarloeré érvényesulése lehetetlenné
valik.

A szolgaltatovaltas kéltsége

A kiegyenlit6 vasarloerd |étezése szempontjabol fontos, hogy a vasarlé kezében legvégsé eszkozként
ott legyen a szolgaltatovaltas lehetdsége. A szolgaltatévaltashoz azonban helyettesitési lehetéségre
van szlikség, ami a helyhez kotott hivasvégz&dtetés nagykereskedelmi szolgaltatas esetén nem
letezik. Ez azt jelenti, hogy szolgaltatdvaltas nem lehetséges, tehat annak koéltségérél sem lehet
beszélni.

A piacmeghatarozas soran vizsgalt kinalati helyettesités kapcsan mar szoba kerult megallapitas itt is
érvényes, miszerint egy adott helyhez kétott telefonszolgaltato eléfizetéjéhez csak az adott helyhez
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kotott szolgaltatd képes hivast végzddtetni. Ez lehetetlenné teszi barmiféle helyettesitd szolgaltatas
igénybevételét, ami jelentésen gyengiti a vev (esetleges) kiegyenlitd vasarlderejét.

Vevéi arrugalmassag

A vevd szamara nemcsak a szolgaltatovaltas szolgalhat eszkdzként vasarloerejének érvényesitése
soran, hanem az altala keresett mennyiség visszafogasaval is reagalhat az esetleges aremelésre. E
szempont vizsgalata ugyanakkor jelen hatarozatban azonositott piacokon kevésbé relevans, mivel a
kotelez6en alkalmazandd egységes végzddtetési dij mellett az eladdénak a gyakorlatban nincs
lehet6sége a hivasvégzidtetés dijanak emelésére. Az elado altal alkalmazott egyéb dijak (pl.
kiegészitd szolgaltatasok dija) esetén a szempont vizsgalhatd, erre az esetre vonatkozdan
megallapithatd, hogy a vevd az egyéb dijak emelése esetén nem tud a keresett mennyiség
visszafogasaval reagalni, mivel a korabban emlitett kényszerhelyzet miatt a hivé fél szolgaltatéja
kénytelen a végzbdtetési szolgaltatast és a végzédtetés megvaldsitasahoz szilkséges egyéb
szolgaltatasokat igénybe venni.

Fogyasztoi informaltsag

A vevlk (ebben az esetben a hivasvégzddtetést igénybevevd szolgaltatdk) tajékozottsaga abban az
esetben segithetné a kiegyenlit6 vasarléerd érvényesilését, amennyiben ténylegesen lehetséges
volna a hivasvégzddtetés szolgaltatas helyettesitése. Korabban azonban mar megallapitast nyert,
hogy a hivasok egyedi helyhez kotott telefonhaldzatban torténé végzddtetésének nincs helyettesitéje.
igy tehat a szolgaltaték nem tudnak alternativ lehetéségeket felkutatni.

A felsorolt szempontok vizsgalata utan megallapitottam, hogy a helyhez kététt hivasvégzdodtetés jelen
hatarozatban azonositott piacain nincs olyan kiegyenlitd vasarléerd, amely nyomast gyakorolna a
helyhez kotétt szolgaltatokra a szolgaltatasnyujtasi feltételek (igy példaul a hivasvégzddtetéshez
kapcsoloddan igénybe vett kiegészitd szolgaltatasok dijainak) meghatarozasa soran.

11.2.1.5. A potencidlis verseny hianya

Potencialis versenyrdl akkor beszéllink, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara hosszabb tavon
beléphetnek a piacra helyettesitd szolgéltatast elballitd vallalkozasok. Tehat a potencialis verseny a
kinalati helyettesités hosszabb tavon térténd megvaldsulasanak tekinthetd. Egy ilyen hosszabb tavu
helyettesitésnek mar a lehetdsége is visszatarthatja a piacon lévé szolgaltatokat attol, hogy
tevékenységuket a versenytarsaktol, a vevéktdl és végsd soron a fogyasztdktol nagymértékben
fuggetlenil folytassak, igy példaul elzarkbézzanak a szolgaltatas nyujtasatél, vagy szolgaltatasnyujtasi
feltételeiket egyoldaltian hatarozzak meg. Ha egy, az adott érintett piacon eréfélényes helyzetben [évé
szolgaltaté piaca hosszabb tavon az Uj belépbk altal ,tdmadhatd” piac, az a szolgéltatd tevékenységeét,
a piaci eréfélénnyel vald esetleges visszaélését mar az adott piaci viszonyok kdzoétt is korlatozhatja. A
potencialis verseny elemzése tehat a kinalati helyettesités kapcsan attekintett szempontok hosszabb
tavra kitekint® vizsgalatat teszi sziikségessé.

A kinalati helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a szolgaltatas jellegébdl fakaddan
nincs lehetéség a kinalati oldali helyettesitésre, hiszen egy adott helyhez kététt telefonszolgaltaté
halézataban hivasvégzddtetésére csak az adott szolgaltatd képes, ezért hiaba probalnanak uj eladok
(akar a mar mikoddo, akar Uj szolgaltatok) belépni a piacra, mas szolgaltatd haldézataban hivast
végzdBdtetni nem lennének képesek, és hosszabb tdvon sem tudnanak helyettesit szolgaltatast
eléallitani. Ez a helyzet az elemzés el6retekintd idétavjan sem valtozik, igy megallapitottam, az Uj
belépdk altal jelentett fenyegetés hosszabb tavon sem korlatozza az eréfélényes helyzet
kialakulasanak lehetéségét.
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A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a potencidlis verseny nem korlatozza az eréfélényes helyzet
kialakuldsdnak lehet6ségét az érintett piacokon.

11.2.2. Tovabbi szempontok

A ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” nagykereskedelmi piac
meghatarozasa soran a szazharmincharom szolgaltatdé halézatat elkllonilt érintett piacként
hatadroztam meg. Ezeken a piacokon az adott helyhez koétott szolgaltatd 100%-os piaci részesedéssel
rendelkezik, ezért a vizsgalatra ajanlott szempontok kozul azok, amelyek valamilyen moédon két,
elklénult piacon hasonld szerepben 1évé piaci szerepl kozotti viszonyra utalnak és a piaci
helyzetiket, erejuket hasonlitjak dssze, a jelents piaci er6 megitélése soran kevésbé jelentsek.
Ezen szempontok az alabbiak:

11.2.2.1. A vallalkozas mérete

A jelentds piaci eré megitélése szempontjabdl fontos lehet a vallalkozas méretének vizsgalata, hiszen
a nagy méret kihasznalasa lehet6séget teremt a piaci verseny kilénbdzé terlletein (termelés,
beszerzés, pénzligy, értékesités, marketing, K+F, stb.) az elényszerzésre. A hivasvégzbdtetés
esetében azonban (eladdi oldalon) egyszerepl8s piacrol beszélhetiink, ahol az elényszerzés
(versenytarsak hijan) nem értelmezhet6 a nagykereskedelmi piacon.

11.2.2.2. Ellenérz6 szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktara felett

Az infrastrukturaval, mint belépési korlattal az elemzés mar a piac meghatarozasa soran is foglalkozik.
A nehezen megkettézhet6 infrastruktira feletti ellenérzés vizsgalata dontéen miiszaki-technolégiai,
illetve gazdasagi elemzés alapjan torténik.

Fontos piacra 1épési korlatot jelentenek az esetleges piacra Iépés azon koltségei, amelyeket a piacra
lépbdnek be kell fektetnie a szolgaltatas infrastrukturalis feltételeinek biztositasa érdekében, de ezek a
piac elhagyasakor nem tértilnek meg. A potencialis piacra 1ép8 csak akkor vallalja ezeket a beruhazasi
koltségeket, ha kilatasa van arra, hogy mind a beruhazéas koltségei, mind a szolgaltatas elkerilhetd
koltségei megtérilnek az arbevételbdl.

A vizsgalt piac esetében ezen koéltségek vizsgalata nem lehetséges, mivel egy parhuzamos
infrastruktura kiépitése sem valtoztatja meg azt a technoldgiailag behatarolt helyzetet, miszerint egy
adott szolgaltatd halézatdban csak az adott szolgaltaté tud hivast végzédtetni. Ez a helyzet piaci
belépési korlatként funkcional és 6nmagaban értelmetlenné teszi az infrastruktira megkett6zését,
hiszen az sem tenné lehetévé az Uj belépd szamara a hivasvégzédtetést mas szolgaltaté
el6fizetSihez.

Ennek megfelel6en a belépés akadalyozottsaga miatt nehezen megkettézhet6 infrastruktura, mint
piacelemzési célu kritérium vizsgalata a piaci erd megitélése szempontjabol nem relevans szempont.

[1.2.2.3. Technoldgiai elénydk vagy felsébbrendliség

Technoldgiai elényrél akkor beszéliink, ha valamely érintett piacon olyan Uj technolégia van jelen,
amely valamely szolgaltaté szamara lehetévé teszi valamely szolgaltatas(ok) olcsébb, hatékonyabb
és/vagy magasabb szintl nyujtéasat. Ez a szempont tehat elsésorban tébb szolgaltatd viszonylataban
értelmezhet6. Mivel mind a szazharmincharom meghatarozott hivasvégzddtetési piac kinalati oldalan
egyetlen, 100%-o0s részesedéssel rendelkezd helyhez kotott szolgaltatd talalhato, ilyen
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6sszehasonlitas nem értelmezheté. Fentiektdl flggetlentl megallapithatd, hogy a vizsgalt piacok
szolgaltatasa, a hivasvegzddtetés, jellegét tekintve nagyon egyszerl szolgaltatas, a hagyomanyos
PSTN halézatokon is maradéktalanul megvalésithatd, semmiképpen sem tekinthetd a technoldgiai
fejlesztések mozgatorugdjanak. A szolgaltaték fejlesztéseiket jellemz8en mas szolgaltatasok (pl.
helyhez kotott internet, helyhez kotétt TV, illetve egyéb adatatviteli szolgéltatasok) érdekében végzik.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a technolégiai elény vagy
fels6bbrendiiség, mint piacelemzési célu kritérium a piaci eré6 megitélése szempontjabél nem relevans
szempont.

11.2.2.4. Kénnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzigyi forrasokhoz

Tekintettel arra, hogy minden tavkdzlési infrastruktara kiépitése jelents beruhazast igényel és a
beruhazasok megtérilési ideje kdzép-, illetve hosszu tavu, ezért a tékepiacokhoz/pénziigyi
forrasokhoz valé hozzaférés meghatarozo jelentéségli a tavkozlési vallalatok szamara. A
tékepiacokhoz és pénzlgyi forrasokhoz térténd hozzaférést nagymértékben meghatarozza az adott
szolgaltaté piaci részesedése, vagyoni, pénzlgyi helyzete és jdvedelmezdsége, tulajdonosi hattere,
stratégidja, valamint az lgyvezetés stabilitasa és reputacioja. Amennyiben valamely vallalkozas a fenti
szempontok alapjan jobb megitélésnek 6rvend, kdnnyebben juthat pénziigyi forrasokhoz és ebbdl
szamottevd piaci elénye szarmazhat. A helyhez kotott hivasvégzdédtetés esetében azonban (eladoi
oldalon) egyszerepl&s piacrol beszélhetiink, ahol az elényszerzés (versenytarsak hijan) nem
értelmezhetd a nagykereskedelmi piacon.

[1.2.2.5. Termék/szolgaltatasi diverzifikacio

A termék/szolgaltatasi diverzifikacidé az azonositott nagykereskedelmi piacok szempontjabél
korlatozottan értelmezhetd, mivel a fogalom alapvetéen a kiskereskedelmi piacokhoz kéthetd, ahol az
eladé a nagyszamu felhasznal6 réteg-igényeihez ugy prébal igazodni, hogy a szolgaltatasait minéségi
jellemz8iben vagy a szolgaltatas igénybevételi, dijazasi feltételeiben megkulénbdzteti. llyen eset,
amikor a szolgaltatok a piacon nyujtott szolgaltatasokat a versenytarsaktdl megkuilonboztethetd
maodon, pl. specialis csomagban, mas szolgaltatasokkal egytt kinaljak. Ez a gyakorlat kbnnyen
vezethet versenykorlatozashoz, amennyiben egyes szolgaltatdsok kizarélag csomagban vasarolhaték
meg, illetve ha az egyik piacon nyujtott szolgaltatas igénybevételét a szolgaltaték mas piacon nyujtott
szolgaltatas(ok) igénybevételével kapcsoljak 6ssze. Az ilyen gyakorlat lehetéséget teremthet a
csomagot képzd szolgaltaté szamara a piaci elényszerzésre.

Az érintett nagykereskedelmi piacokon a termék/szolgaltatasi diverzifikaciobol szarmazo elényszerzés
nem értelmezhetd, mivel mind a szazharmincharom azonositott piacon egy-egy tényleges eladé
talalhatd. A helyhez kotott hivasvegzddtetés szolgaltatas nyujtasat megvizsgalva mindazonaltal
megallapithatd, hogy mindegyik piacon énmagaban kinaljak a szolgaltatok a helyhez kotott
hivasvegzddtetés szolgaltatast.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a termék/szolgaltatasi diverzifikacid, mint
piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.
[1.2.2.6. Direkt és indirekt hal6zati hatas

Direkt haldzati hatas esetében valamely termék/szolgaltatas hasznossaga annal nagyobb valamely
felhasznalé szamara, minél tébben hasznaljak rajta kivil az adott terméket/szolgaltatast. Ez a hatas a
kiskereskedelmi piacon és ezen keresztll a nagykereskedelmi piacon is ndvelheti az adott
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terméket/szolgaltatast nyujtd vallalkozas piaci erejét. A halozati hatas a kiskereskedelmi piaci
forgalmak szerkezetén keresztiil elIméletileg a végzddtetési piacokon is befolyasolhatja az egyes
szolgaltatok piaci erejét (nagyobb el6fizetsi bazis esetén a végzddtetési forgalom nagyobb
valoszinliséggel mutat pozitiv forgalmi és jovedelmi egyenleget). Mindazonaltal a gyakorlatban a
forgalmi szerkezetet nemcsak az eléfizeték szama, hanem az alkalmazott dijak is befolyasoljak
(amelyek kialakitéasa soran a szolgaltatok a forgalmi szerkezet mellett mas szempontokat is
figyelembe vesznek), ezért nem jelenthetd ki, hogy a direkt halézati hatas egyértelmien erdsiti a
nagyobb eléfizet6i bazissal rendelkezd szolgaltatok erejét a jelen hatarozatban azonositott piacokon.
Ugyanakkor még abban az esetben is, ha a direkt hal6zati hatas miatt valamely szolgaltaté forgalmi
szerkezete pozitiv, az egységes, koltségalapon, az iparagi atlagos megtérilést figyelembe véve
meghatarozott végzbdtetési dijak mellett a piaci elényszerzés a végzddtetési piacon nem
lehetséges@.

Indirekt haldzati hatas esetében valamely termék/szolgaltatas hasznossaga az adott
termék/szolgaltatas hasznalatahoz sziikséges tovabbi termék/szolgaltatas (pl.
szoftver/hardver/eszk6z) hasznalatanak ndvekedésébdl szarmazik. Ez a hatds kevésbé értelmezhet6
a végzlOdtetés nagykereskedelmi piacan, a kapcsolédé kiskereskedelmi piaci szolgaltatas és a
nagykereskedelmi szolgaltatds megvalodsitdsa szabvanyos, széles kdrben elérhetd eszkdzokkel és
technoldgiaval torténik, az indirekt halozati hatas kialakulasahoz sziikséges kulénbségek, sziik
keresztmetszetek nem azonosithatok.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a direkt és indirekt halézati hatas a piaci
er6t nem befolyasolja.

[1.2.2.7. Méretgazdasagossag

A méretgazdasagossag forrasa a termelésnodvekedés révén elérhetd fajlagos koltségcsdkkenés. A
méretgazdasagossag elemzése és megitélése a piaci részesedéssel, a vallalatmérettel, valamint az
alkalmazott technolégiaval, az infrastrukturaval kapcsolatos adatok alapjan valdsithaté meg. A
méretgazdasagossagi hatas azt takarja, hogy egy adott szolgaltatas kibocsatasanak névekedésével a
termelés atlagkoltsége (egységnyi outputra jutéd input) csokken. (Ez a fix koltségekre vezethetd
vissza.) Minél nagyobb kezdeti beruhazast igényel egy iparag, annal jelentésebb
méretgazdasagossagi hatasok jelentkezhetnek. Amint azonban a kezdeti beruhazasok idében
tavolodnak, ez a hatas csokken. Fentiektél fliggetlenll, ez a piaci elény nem értelmezhet6 az érintett
piacokon, hiszen mindegyik piacon egy-egy monopolhelyzetben levé eladé talalhato.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a méretgazdasagossag, mint
piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

11.2.2.8. Valasztékgazdasagossag

A valasztékgazdasagossag hatasa abbdl ered, hogy az egységnyi kibocsatasra esé koltségek
csokkennek annak koévetkeztében, ha ugyanazon vallalkozas egy termékét vagy szolgaltatasat még
egy vagy tébb mas termékkel, szolgaltatdssal egyutt, kdzds termelési folyamatban allitja eld. A
koltségmegtakaritas abbdl szarmazik, hogy e termékek és szolgaltatasok esetében azonos
eljarasokat, folyamatokat alkalmaznak. Hal6zati infrastrukturat igényl6 szolgaltatasok esetén jelentés
vélasztékgazdasagossagi hatast biztosithat a szolgaltaté szamara az, hogy tdbb szolgaltatasat is

8 A kapcsolodo kiskereskedelmi piacon természetesen az elényszerzés elképzelhetd.
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alapvet6en ugyanazt az infrastrukturat igénybe véve nyujtja. Az a piaci szerepl8, amely képes ezt
megvalositani, szamottevd elényre tehet szert azon versenytarsaival szemben, amelyek viszont
képtelenek erre. Az érintett piacokon, ha a halézat kapacitasat tobb szolgaltatas k6zott osztjak meg,
ezaltal koltségmegtakaritas érhet el. A nagyobb valasztékgazdasagossag alkalmas piaci elény
szerzésére. A piaci elényszerzés ugyanakkor — ugyanugy, mint a méretgazdasagossagnal — itt sem
értelmezhetd, hiszen egy-egy elado van jelen mindegyik piacon.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a valasztékgazdasagossag, mint
piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

[1.2.2.9. Vertikalis integracié

A vertikalis integracié megvaldsulasa esetén arrél beszéliink, hogy egy vallalkozas (esetleg tébb
azonos érdekkorbe tartozoé vallalkozas) az értéklanc kiilonb6z6 szintjein elhelyezkedd piacokon
egyarant jelen van. Az ilyen szolgaltaté a termelési folyamat kilénb6z8 szintjeinek egy vallalkozason
bellli integralasa miatt képes a jobb arak elérésére (pl. eltéré bels6 és kiilsd arak meghatarozasaval)
és ebbdl fakaddan a piaci elényszerzésre. A vertikalis integracio lehetéséget adhat arra, hogy egy
vallalkozas képes legyen az egyik piacon meglévé gazdasagi erejét atvinni a masik piacra is, amelyen
az integracio révén jelen van. A piaci elényszerzés azonban a hivasvégzddtetés nagykereskedelmi
piacan nem értelmezhetd, mivel egyetlen kinalati oldali szereplé van a piacon.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a vertikalisan integralt vallalkozas,
véllalkozascsoport, mint piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabol nem
relevans szempont.

[1.2.2.10. Fejlett forgalmazoi és értékesitési halozat

A fejlett forgalmazoi és értékesitési halézatnak féleg a kiskereskedelmi piacokon (illetve a
tébbszereplés nagykereskedelmi piacokon) lehet szerepe a piaci er6 megitélése szempontjabdl. Az
azonositott piacok egyszerepl8s eladoéi oldallal jellemezhetd nagykereskedelmi piacok, ennek
megfelel6en a fejlett forgalmazodi és értékesitési haldzatbol szarmazé piaci elényszerzés az
azonositott piacokon nem értelmezhetd.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a fejlett forgalmazoi és értékesitési
hal6ézat, mint piacelemzési célu kritérium a piaci erd megitélése szempontjabdl nem relevans
szempont.

11.2.2.11. Hosszu tavu, tartés hozzaférési megallapodasok

Egy kevés szerepl6s nagykereskedelmi piacon, ahol a megallapodasok szolgaltatéi targyalasok
eredményeként jonnek létre, a hosszu tavu, tartés egyedi megallapodasok alkalmasak lehetnek arra,
hogy adminisztrativ korlatként a versenytarsak mas szolgaltatdkkal valo egylttmikodési lehetéségeit,
piacra lépési eseélyeit jelentésen korlatozzak.

Az azonositott piacok azonban egyszereplés nagykereskedelmi piacok, ezért ez a szempont jelen piac
vonatkozasaban nem bir érdemi relevanciaval.

[1.2.2.12. Kiszorit6 jellegli magatartést lehetévé tevé szerz6déses kapcsolatok
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A szolgéltatok koézotti egyuttmikodést megvaldsitd megallapodasok (pl. halézatmegosztas, kdzos
beruhazasok) egyes esetekben alkalmasak lehetnek arra, hogy a versenytarsak mas szolgaltatokkal
valo egyuttmikdodési lehetéségeit jelentdsen korlatozzak, vagy a versenytarsak piaci lehetéségeit
egyeéb modon szlkitsék, végss esetben a versenytarsak piacrol valé kiszoritasat eredményezzék. A
jelen hatarozatban azonositott piacok egyszerepls piacok, ennek megfeleléen a kiszorito jellegi
magatartas ezeken a piacokon nem értelmezhetd.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a kiszorit6 jellegii magatartast lehetéveé
tevl szerz8déses kapcsolatok, mint piacelemzési célu kritérium a piaci erd megitélése szempontjabdl
nem relevans szempont.

11.3. A jelentds piaci erovel rendelkez6 szolgaltatok azonositasa az érintett
piacokon

Az 1-133. szamu érintett piacokon helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast nyujté szolgaltatok
esetében a piaci részesedések 6nmagukban megalapozzak a jelent8s piaci erejli minésitést és a
tovabbi kritériumok vizsgalata soran sem tartam fel a piaci erét korlatozo tényez6t.

Ennek megfelel6en az érintett piacokon a fenti kritériumok vizsgalata alapjan jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként azonositottam az alabbi szolgaltatokat:

e az 1. szdmu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mikédo
Részvénytarsasagot,

e a2.szamu érintett piacon a DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

e a 3. szdmu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkdzlési Zartkorlien Mikodo
Részvénytarsasagot,

e a4.szamu érintett piacon a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e a6.szamu érintett piacon a 4VOICE Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a7.szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a 8. szamu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a9.szamu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radidhirkdzlési
Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasagot,

e a10. szamu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a11. szamu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkoézlési és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a12. szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV-t,
e a 13. szamu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot,

e a 14. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkozlési Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,
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a 15. szdmu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 16. szamu érintett piacon a BORSODWERB Internet Szolgaltatoé Korlatolt Felel6sségli
Tarsasagot,

a 17. szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe-t,
a 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felel§sségl Tarsasagot,

a 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkdzlési Fejleszté és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

a 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 21. szamu érintett piacon a Cellddmdlki Kabelteleviziéo Misoreloszté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 22. szamu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
a 24. szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep-t,
a 25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,

a 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségii
Tarsasagot,

a 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

a 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.-,

a 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségi
Tarsasagot,

a 32. szamu érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkdriien Miikddd
Részvénytarsasagot,

a 33. szamu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésség
Tarsasagot,

a 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkoézléselektronikai Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot,

a 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikacios Zartkorien
Miikodd Részvénytarsasagot,

a 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,
a 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH.-t,

a 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel8sségi Tarsasagot,
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e a 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizios, Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

e a40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a41.szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsado Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a43. szamu érintett piacon a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a44.szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot,

e a45. szamu érintett piacon a Gergi Halé Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

e a46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e a47.szamu érintett piacon a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e a48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V.-,

e a49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot,

e az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

e az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,

e az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

e az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e az 55. szamu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségil Tarsasagot,

e az 56. szamu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl
Tarsasagot,

e az 58. szamu érintett piacon az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot,
e a60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e a61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkdzlési Korlatolt Felelsségl
Tarsasagot,
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a 63. szamu érintett piacon az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

a 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Misoreloszto és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 65. szamu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,

a 66. szamu érintett piacon a Kapos-NET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

a 67. szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH-t,

a 68. szamu érintett piacon a KOMPaaS.tech Telekommunikacios Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 69. szamu érintett piacon a Kolcsdn-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felelbssegl
Tarsasagot,

a 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikacios Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 71. szamu érintett piacon az LRT-COM Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 72. szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 73. szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikéacios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirk6zlés Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot,

a 75. szamu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 77. szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 78. szamu érintett piacon a Mikrohal6 Tavkdzlési, Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkozlési Szolgaltaté Zartkorien Mikodoé
Részvénytarsasagot,

a 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkdzlési és Szolgaltatdé Korlatolt
Felelésségl Tarsasagot,

a 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkdzlési, Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,
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a 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkorlen Miikddd Részvénytarsasagot,

a 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltatdé Zartkoriien
Miikddd Részvénytarsasagot,

a 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatd Nyilvanosan Mikddé
Részvénytarsasagot,

a 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS-t,
a 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felelésségi Tarsasagot,

a 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsadé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

a 94. szamu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl
Tarsasagot,

a 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felel§sségl Tarsasagot,

a 100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitéstechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 101. szamu érintett piacon a PR-TELECOM Tavkoézlési, Kereskedelmi és Szolgaltato
Zartkoriien Miikédd Részvénytarsasagot,

a 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkériien Mikoédd
Részvénytarsasagot,

a 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungaria Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 104. szamu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasagot,
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a 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

a 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot,

a 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

a 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V .-,

a 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacioés Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 112. szamu érintett piacon a Tarr Epits, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 114. szamu érintett piacon a Telnyx Ireland Limitedet,

a 115. szamu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltato Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 116. szamu érintett piacon a Tiszafliredi Kabeltévé Szovetkezetet,

a 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

a 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,
a 119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkérlien Miik6dé Részvénytarsasagot,

a 121. szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

a 123. szamu érintett piacon a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltaté Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasagot,

a 124. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,
a 126. szamu érintett piacon a VNM Tavkozlési Zartkorlen Mikédé Részvénytarsasagot,
a 127. szamu érintett piacon a Vonage B.V .-,

a 128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A .-,

a 129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,
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e a 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,
e a 131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e a132. szamu érintett piacon a ZNET Telekom Zartkorlien Mikédé Részvénytarsasagot,

e a 133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc.-t.

11.4. A kozos erofolény vizsgalata

Vizsgaltam annak lehet6ségét, hogy két, vagy tdbb — versenyjogi értelemben — fuggetlen vallalkozas
azonos érintett piacon torténd, azonos idén bellli tevékenysége, magatartasa megvaldsitja-e a k6zos
eréfolény tényallasat.

A Bizottsag Iranymutatasat is figyelembe véve, k6zos eréfolény akkor alakul ki, ha két, vagy tobb
vallalkozas versenytarsaikkal és vevéikkel, végsd soron a fogyasztdkkal szemben lényegében
ugyanolyan helyzetben van, mint amilyenben egyetlen eréfélényben Iévé vallalkozas lenne. Ehhez
természetesen szlikséges a kdzds érdekeltség, tehat az érintett vallalkozasoknak érdekében all a
tobbi, érintett piacon levd szolgaltatéval szemben kézdsen eréfdlényes helyzet kialakitasa (pl. tdbbiek
kiszoritdsa). Ebbdl természetesen az is kdvetkezik, hogy az érintett két, vagy tdbb vallalkozas k6zott
nincs hatékony verseny az érintett piacon (pl. a piac felosztasa).

A Hivasvégzbdtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” szolgaltatas nydjtasa
tekintetében az azonositott piacokon egy-egy elado talalhato, igy a kozos eréfolény kialakulasa
fogalmilag kizart.

A fent leirtak alapjan nem allapitottam meg kozos eréfélényt, ennek megfeleléen nem azonositottam
k6zos eréfolényben [évé szolgaltatdkat az érintett piacokon.

IIl. KOTELEZETTSEGEK MEGALLAPITASA

Az Eht. 62. § (1) bekezdés b) pontja, illetve az Eht. 63. § (1) pontja alapjan az EIndk a jelentds piaci
erbével rendelkez szolgaltatora, szolgaltatokra a piacelemzés ltal feltért versenyt korlatozé akadalyok
altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget ir eld, vagy a korabban jogszabalyban,
vagy a jelentés piaci erejli szolgaltatéra korabban a hatarozataban megallapitott legalabb egy
kotelezettséget fenntart, illetve médositja azt, lehetéség szerint figyelembe véve a kdtelezettség
bevezetésével kapcsolatos koltségeket és hasznokat.

A kotelezettségek megallapitasa az Eht. 632. § (1) bekezdésben b) pontjaban foglalt eléiras a
gyakorlatban a kévetkez6 feladatok elvégzését teszi sziikségessé:

o versenyt korlatozd akadalyok azonositasa,

o versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt és aranyos kotelezettségek értékelése,

o kotelezettségek meghatarozasa.

A kotelezettségek az Eht. 2. §-ban meghatarozott célok, ezen bellil elsésorban az Eht. 2. § e), f) és g)
pontjaiban foglalt szabalyozasi célok megvaldsulasat tamogatjak. A kirétt kotelezettségeknek
biztositaniuk kell az elektronikus hirkdzlési piac zavartalan, eredményes miikddését és fejlédését, az
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elektronikus hirk6zlési tevékenységet végzdk és a felhasznaldk érdekeinek védelmét, tovabba a
tisztességes, hatékony verseny kialakuldsanak és fenntartasanak elésegitését.

lll.1. Versenyt korlatoz6é akadalyok azonositasa

Az Eht. 63. § (1) bekezdésben foglalt elbiras els6 Iépésben a versenyt korlatozé akadalyok
azonositasat teszi szikségessé. Versenyt korlatoz6 akadalynak tekinthetd minden olyan lehetséges
piaci magatartasforma, vagy gyakorlat, amely alkalmas lehet a verseny korlatozasara, igy kiléndsen a
versenytarsak piacroél vald kiszoritasara (vagy belépésének megakadalyozasara), illetve a fogyasztok
kizsakmanyolasara. llyen piaci magatartasformak, gyakorlatok kialakulasara akkor van lehetéség, ha
egy vallalkozas valamely piacon jelentds piaci erével rendelkezik, ami lehetévé teszi szaméra, hogy
tevékenységét a versenytarsaktol, a vevokidl és végsd soron a fogyasztoktol nagymértékben
fuggetlendl folytassa. A versenyt korlatozé magatartasformat a jelent6s piaci erejli szolgaltaté
nemcsak azon a piacon folytathatja, ahol jelentés piaci erével rendelkezik, hanem a — vertikalisan
vagy horizontalisan — kapcsol6dé piacokon is, ennek megfeleléen a versenyt korlatozé piaci gyakorlat
hatasai is jelentkezhetnek a kapcsolédé piacokon.

A piacmeghatarozas alapjan azonositott piacokon toértént piacelemzés soran megallapitottam, hogy a
,=Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii szolgéltatas mind
a szazharmincharom érintett piacan talalhat6é egy-egy szolgaltatd, amely az adott piacon jelentés piaci
erdvel rendelkezik, amely lehetévé teszi szamara, hogy tevékenységét a versenytarsaktol, a vevoktél
és végsd soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlentl folytassa. Ez azt jelenti, hogy a jelentés
piaci erejli szolgaltatoknak szabalyozas hianyaban lehetéségik van arra, hogy versenyt korlatozo
magatartast folytassanak. Az egyes lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak vizsgalata
megkdveteli mind a lehetséges magatartasforma, mind a piaci hatas vizsgalatat.

I1.1.1 Tulzé arazas

Tulzo arazas esetén a jelentds piaci erejl szolgaltaté a nagykereskedelmi szolgaltatas arat a
tényleges koltségeit (beleértve az elvart megtérulést) meghaladd maédon allapitja meg. Az igy
kialakitott ar magasabb profitot eredményez a jelentds piaci erejl szolgaltaté szamara, mint amelyet a
versenyzd piacon képes volna elérni. A végzédtetés iranti (szarmaztatott) kereslet — a korabban, a
piacmeghatarozas soran bemutatott okokbdl — rugalmatlan, a végz&dtetés egyetlen eladdja a jelentds
piaci erejli szolgaltatd, ezért adott keresleti szint mellett az ar ndvelése — allandd, illetve csdkkend
fajlagos koltség mellett — a végzddtetési dijakon keletkezd profitot is ndveli. A helyhez kotott
hivasvégzddtetés piacan jelentds piaci ereji szolgaltatonak — mivel piaci ereje lehetéveé teszi szamara,
hogy tevékenységét a vevikidl és végsd soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil folytassa —
szabalyozas hianyaban lehetésége van arra, hogy adott keresleti szint mellett arait tulzé médon
hatarozza meg.

A talz6 arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
felmerilhet a helyhez kotott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi piacan. A hivasvégzddtetési dijak
esetében ugyanakkor a Felhatalmazason alapulé Rendelet egységes, maximalt dij alkalmazasat irja
elé valamennyi, helyhez kotott hivasvégzddtetést nyujtd szolgaltaté szamara. Az unids szintl
dijszabalyozas nem teszi lehetévé a jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltatok szamara, hogy a
helyhez kotott hivasvégzdédtetés dijat a szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg. Ez azt jelenti, hogy
a tulzo6 arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma az uniés szinti dijszabalyozas
szerinti dijak alkalmazasat kdovetéen a helyhez kétott hivasvégzddtetés dijanak megallapitasaval
Osszefliggésben nem merilhet fel. Az unids szintl dijszabalyozas nem vonatkozik ugyanakkor a
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helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kiegészitd szolgaltatdsok
dijaira. Ezen szolgaltatasok esetében a tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma a végzédtetési dijakra vonatkoz6 unids szintli dijszabalyozas bevezetését kdvetéen
is felmerulhet és kedvezétlen hatéasai mind a helyhez kotott telefon, mind a mobiltelefon szolgaltatas
kiskereskedelmi piacan jelentkezhetnek:

A kiegészit6 szolgaltatasok dijainak tulzé6 mértékben térténé megallapitasa dnmagaban alkalmas lehet
arra, hogy az 6sszekapcsolast és a hivasvégzddtetés szolgaltatas igénybevételét megnehezitse,
széls6séges esetben megakadalyozza. A probléma eléfordulasa val6szin(ibb, ha az dsszekapcsolast
kisebb, vagy kézepes méretii szolgaltatdk igénylik, ahol az dsszekapcsolasban részt vevé felek
érdekeltsége eltérd és az dsszekapcsolasi ponton lebonyolitott forgalom kisebb. A hazai piacon a
helyhez kotott hivasvégzddtetést (is) igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujtd
szolgaltatok kozott nagy szamban (hozzavetéleg 100 szolgaltatd) fordulnak el kis- és kdzepes
meéretl szolgaltatdk, ezért az dsszekapcsolasi partnerek kézott jelentds méret- és érdekeltségbeli
kulonbségek lehetnek. llyen esetben a kiegészitd szolgaltatasok tulzé médon meghatarozott dijai
gazdasagtalanna tehetik és igy meghiusithatjak az 6sszekapcsolast és a kisebb szolgaltatdkat tranzit
szolgaltato igénybevételére kényszerithetik. Ez a helyzet szuboptimalis forgalmi viszonyokat, a kisebb
szolgaltatok szamara magasabb koltségeket eredményez és végsé soron jelentésen torzithatja a
versenyt mind a mobil, mind a helyhez koététt telefonszolgaltatas piacan.

A kiegészit6 szolgaltatasok dijainak a kéltségek altal indokolt szintnél magasabb szintre torténd
emelése megnodveli az 6sszekapcsolast igénybe vevd telefonszolgaltatok koltségeit és a
kiskereskedelmi drak ndvekedéséhez vezethet a telefonszolgaltatés piacain. Az emelkedd
kiskereskedelmi arak eredményeként a telefonszolgaltatas igénybevétele csokkenhet. A ndvekvé arak
és a csokkend mennyiség miatt mind a termel6i, mind a fogyasztoi tobblet csdkkenhet, joléti
veszteséget okozva.

A kiegészit6 szolgaltatasok koltségek altal nem indokolt szinten, tilz6 médon meghatarozott dijai
megnovelhetik a helyhez kétott hivasirany koéltségeit, torzithatjak a tarifastrukturat, ezen keresztil a
fogyasztoi dontéseket, és szuboptimalis piaci allokaciéhoz vezetnek, ami szintén joléti veszteséget
okoz. A torz — kdltségviszonyokat nem tukrozd — tarifastruktira nem hatékony forgalmi szerkezetet
eredményez, ami az allokaciés hatékonysag csokkenésén keresztil tovabbi joléti veszteséget okoz.

A tulz6 arazas, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma tehat a kiegészité szolgaltatasok
dijai tekintetében felmerulhet a vizsgalt piacokon. Megallapithaté ugyanakkor, hogy az el6z6 hatarozat
kozlése ota eltelt id6szakban a joval alacsonyabb koéltséggel megvaldsithaté IP-alapu 6sszekapcsolas
— amely esetében az 6sszekapcsolassal kapcsolatos raforditasokon beliil a kiegészitd szolgaltatasok
igénybevételével kapcsolatos raforditasok mértéke csdkkent — elterjedtsége tovabb nétt. Emiatt az
0sszekapcsolashoz kapcsolédé kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozo
magatartasformak eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a
korabbiakban, illetve a magatartasformak esetleges el6forduldsa is valamivel kdnnyebben
beazonosithato.

I11.1.2. Keresztfinanszirozas

A keresztfinanszirozas két piacot és két arat feltételez, ahol az egyik piacon valamely piaci szerepld
koltségek feletti, a masik piacon pedig koltség alatti (ragadozd) arakat alkalmaz. Amennyiben az egyik
piacon alkalmazott koltségeket meghaladé ar er6folényes helyzetbdl fakad, a masik piacon
alkalmazott ar pedig ragadozé ar, akkor az eréfélényes helyzet lehetéséget teremt a piaci erd
atvitelére és kiszorité magatartas folytatdséra azon a piacon is, ahol a szolgaltato nincs eréfélényes
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helyzetben. A keresztfinanszirozas tehat abban az esetben tekinthetd versenyt korlatoz6
magatartasformanak, amennyiben a keresztfinanszirozas lehetésége eréfélényes helyzetbdl
szarmazik és hatasat tekintve kiszorité vagy belépést akadalyozé jellegli. A leirt probléma
széls6séges megnyilvanulasi formaja lehet az arprést okoz6 arazas, amely esetén a
nagykereskedelmi arakon fellil a kiskereskedelmi piacon kialakult arak mellett a kiskereskedelmi
szolgdltatas veszteséges, mert a nagykereskedelmi és a kiskereskedelmi arak k6zotti arrés nem
fedezi a kiskereskedelmi tevékenység koltségeit.

A keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
felmerilhet a helyhez kotott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi piacan. A korabban emlitett, a
helyhez kotott hivasvégzddtetés dijara vonatkozo unids szintli szabalyozas ugyanakkor nem teszi
lehetéveé a jelent8s piaci erejliként azonositott szolgaltaték szamara, hogy dijaikat a szabalyozott
dijszint felett hatarozzak meg, ennek megfeleléen a keresztfinanszirozasra sincs lehetéséguk. Ez azt
jelenti, hogy a keresztfinanszirozas mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma a helyhez
kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas dijainak megallapitasaval 6sszefiiggésben nem mertilhet fel.

Az unios szintl dijszabalyozas nem vonatkozik ugyanakkor a helyhez kotott hivasvégzddtetés
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kiegészitd szolgaltatasok dijaira. Ezen szolgaltatasok
esetében a tulzd arazas, mint versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
felmerilhet, ami lehet6vé teszi a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltaték szamara a
keresztfinanszirozast, aminek kedvezétlen hatasai mind a helyhez kotétt telefon, mind a mobiltelefon
szolgaltatas kiskereskedelmi piacan jelentkezhetnek:

A keresztfinanszirozason keresztiil a helyhez koétott és mobil halézattal is rendelkezé szolgaltato
képes arra, hogy a kiegészit6 szolgaltatasok dijainak tulzott modon térténé meghatarozasabdl
szarmazo extraprofit felhasznalasaval akar a mobil, akar a helyhez kétott telefonszolgéltatas
kiskereskedelmi piacan a koltségek altal indokoltnal alacsonyabb arakat alkalmazzon. Ez a
magatartas mar rovid tavon is akadalyozza a piaci belépést és kiszoritdé hatasa miatt kozép-, illetve
hosszabb tavon a piacra mar korabban belépett kisebb méretli versenytarsak kiszorulasahoz, a
helyhez kotott telefonszolgaltatas piacan zajld verseny intenzitdsanak csokkenéséhez, az arak
emelkedéséhez és az igénybevétel csokkenéséhez vezethet, ami joléti veszteséget okoz.

A leirtak alapjan tehat a — kiegészit6 szolgaltatasok tulzo dijai altal lehetévé tett —
keresztfinanszirozas, mint versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas nélkil eléfordulhat,
ugyanakkor — figyelembe véve a kiegészits szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek 6sszbevételen
bellili elhanyagolhaté aranyat — 6nmagaban a keresztfinanszirozasbol szarmazé versenykorlatozé
hatas mértéke csekely.

[11.1.3. Ardiszkriminacié

Ardiszkriminaciorél akkor beszélhetiink, ha két vagy tébb termék, vagy szolgéaltatas eléallitasi
koltségének az alkalmazott arhoz viszonyitott aranya eltér. Az ardiszkriminacio a helyhez kotott
hivasvégzddtetés nagykereskedelmi piaca esetében egyarant jelentheti azt, hogy a jelentds piaci
er6vel rendelkez6 vertikdlisan integralt szolgaltaté a sajat kiskereskedelmi Gizletaga és
nagykereskedelmi vasarloi részére eltéré aron'® értékesiti szolgaltatasat, illetve azt is, hogy a jelentds
piaci ereji szolgaltaté a kiilonb6z6, vele 6sszekapcsolddd szolgaltatdk felé kiilénbozé dijakat
ervényesit. A harmadik szolgaltatok kdzotti ardiszkriminaciéhoz az szikséges, hogy a jelentds piaci
erejl szolgaltatd képes legyen a hivasvégzddtetés dijanak meghatarozasara, mig a harmadik felek és

9 Az eltérd ar ebben az esetben azt jelenti, hogy a két ar a szolgaltatas koltségéhez viszonyitott aranyban tér el.
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a sajat kiskereskedelmi Uzletag kdzotti megkulonbdztetés feltétele, hogy a jelentds piaci ereji
szolgaltaté a harmadik felek szamara értékesitett hivasvégzddtetés szolgaltatas ara mellett a sajat
kiskereskedelmi Uzletag szamara nyujtott hasonlo szolgaltatas arat is szabadon allapithassa meg. A
korabbiakban megallapitottuk, hogy a hivasvégzédtetés dijaval kapcsolatos rendelkezés lehetésége
mind a szazharmincharom érintett piacon végsé soron az adott piacon jelent8s piaci erejii szolgaltatd
kezében van, ennek megfelel6en a harmadik szolgaltaték kozotti ardiszkriminacié szabalyozas
hianyaban az 6sszes érintett piacon megvaldsulhat. A kordbban emlitett, a helyhez kotott
hivasvégzddtetés dijara vonatkozo unids szint(i szabalyozas szerinti dijak kotelezé alkalmazasa
ugyanakkor nem teszi lehetévé a jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltaték szamara, hogy
dijaikat a szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg, ennek megfeleléen eltéré dijak alkalmazasara,
tehat ardiszkriminaciéra sincs lehetéségik. Ez azt jelenti, hogy az ardiszkriminacié mint lehetséges
versenyt korlatoz6 magatartasforma az unids szintli dijszabalyozas mellett a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatas dijanak megallapitasaval 6sszefiiggésben nem mertilhet fel.

Az unids szintli dijszabalyozas nem vonatkozik ugyanakkor a helyhez kétott hivasvégzddtetés
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kiegészit6 szolgaltatasok dijaira. Ezen szolgaltatasok
esetében az ardiszkriminacié mint versenyt korlatozé magatartasforma mindkét formaja (kilsé
szolgaltato-belsd Uzletag, két kiilsé szolgaltatd) szabalyozas hianyaban felmerilhet. A kilsé
szolgaltato és a belsé Uizletag kozotti megkulonboztetés esetén a jelentds piaci ereji szolgaltatd
valamely, az 6sszekapcsolassal dsszefiggésben mindkét félnél beazonosithatod tevékenységhez
kapcsolodo kiegészité szolgaltatast a kiilsé szolgaltatonak a ténylegesen felmertld koltségeit jelentds
mértékben meghaladé dijon biztositja. Abban az esetben, ha az ardiszkriminacio tébb, kilsé
szolgaltato ko6zott valosul meg, a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgéaltaté ugyanazon
tevékenységhez kapcsolddo kiegészitd szolgaltatasokat az 6sszekapcsolasi partnertél fliggéen, a
tényleges koltségviszonyoktdl fliggetlenil eltéré dijon biztositja. Mindkét eset a tulzé arazassal
Osszefliggésben leirtakhoz hasonlé piactorzitd, kiszorité jellegl hatasokkal jarhat a kapcsolédo
kiskereskedelmi piacokon. Fontos ugyanakkor hangsulyozni, hogy a kiegészit6é szolgaltatasok
jellegébdl fakadoan (jellemzéen kiilsé felek szamara kialakitott szolgaltatasok) a kiilsd szolgaltatasnak
megfeleld belsé teljesitmény nem minden esetben azonosithatd, ezért az ardiszkriminacié a
kiegészitd szolgaltatasok tébbségénél a belsd-kilsd viszonylatban nem értelmezhetd. A tulzod
arazashoz hasonldan a keresztfinanszirozas esetében is megallapithatd, hogy az IP-alapu
Osszekapcsolas széles korl elterjedésével az 6sszekapcsolashoz kapcsolodé kiegészitd
szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozé magatartasforma eléfordulasaval okozott
esetleges piaci hatrany mértéke kisebb (a kiegészit6é szolgaltatasokbdl szarmazé bevételek
Osszbevételen bellli kisebb aranynak kdszdnhetéen), mint a korabbiakban, illetve a magatartasforma
esetleges el6fordulasa is valamivel kdnnyebben beazonosithato.

11.1.4. A hozzaférés megtagadasa

A hozzaférés megtagadasa a végzdédtetési piacokon a halézatok 6sszekapcsolasatdl, illetve a
megfeleld forgalmi szolgaltatasok nyujtédsatdl vald elzarkdzast jelenti. A hazai jogszabalyi kérnyezetet
vizsgalva megallapithato, hogy bar az Eht. 86. §-a altalanos egyittmiikodési kotelezettséget (amibe a
szerz8déskotés kotelezettsége nem tartozik bele) ir el6 a szolgaltatok szamara a halézatok
Osszekapcsolasaval, illetve az azokhoz val6 hozzaféréssel kapcsolatban (beleértve az
Osszekapcsolassal kapcsolatos johiszem( targyalasok lefolytatasat), az 6sszekapcsolasra, illetve a
végzbdtetési szolgaltatas nyujtasara vonatkozéan nincs altalanos jogszabalyi kdtelezés, ennek
megfeleléen a hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
el6fordulhat a piacon. Mindazonaltal a hozzaférés megtagadasanak el6fordulasa a végzédtetési
piacokon abban az esetben valészinlibb, ha az 6sszekapcsolast igényl6 szolgaltatd és a megkeresett
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szolgéltatdé haldzata kozott jelentds méretbeli kildnbség van és/vagy a két szolgaltatd valamely
kiskereskedelmi piacon (helyhez kétott telefonszolgaltatas és/vagy mobil telefonszolgaltatas)
versenytars. Ez a piaci konstellacié jellemz8 a hazai piacra, a végz8dtetést igénybe vevs helyhez
kotott telefonszolgaltatast nydjté szolgaltatok kdzoétt ugyanis nagy szamban (hozzavetéleg 100
szolgaltato) fordulnak el kis- és kdzepes méretl szolgaltatok és a helyhez kotott hivasvégzédtetést
nyujté legnagyobb szolgaltatok a mobil telefonszolgaltatas piacan is jelen vannak, ezért az
Osszekapcsolas és a helyhez kotott hivasvégzidtetés szolgaltatas nyujtasanak megtagadasaval
kapcsolatos 6sztdnzottség szabalyozas hianyaban a hazai piacon egyes szolgaltatdk iranyaban
magasabb lehet. A hozzaférés biztositasatdl torténd elzarkézasra a nagyobb méretli szolgaltatok a
hosszu tavu versenyel6nydk miatt még abban az esetben is 6sztdnzoéttek lehetnek, ha 6nmagaban az
Osszekapcsolas jévedelmi egyenlege pozitiv lenne szamukra.

A hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma szabalyozas
hianyaban felmeriilhet a helyhez kétott hivasvégzddtetés nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen
hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolodo kiskereskedelmi piacain:

Telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

A hozzaférés megtagadasa alkalmas lehet a kiszoritasra a kapcsolodo kiskereskedelmi piacokon. Uj
belépd szolgaltatd esetén a hozzaférés megtagadasa 6nmagaban megakadalyozhatja a piaci
belépést. A hozzaférés megtagadasa a verseny intenzitasanak csdkkenéséhez vezethet mind a
helyhez kétott, mind a mobil telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacan, ami jéléti veszteséget okoz.

111.1.5. Az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa

Az informacid visszatartasa, mint lehetséges versenyt korlatozdé magatartdsforma megvaldsulasa
esetén a jelentds piaci erejl szolgaltaté a nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételéhez és/vagy a
kiskereskedelmi szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges informaciot tart vissza. Az informacio
visszatartasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléforduldsa a végzidtetési
piacokon — a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan — abban az esetben valdszinlibb, ha az
Osszekapcsolast igénylé szolgaltatd és a megkeresett szolgaltatd haldézata kdzott jelentés méretbeli
kiloénbség van és/vagy a két szolgaltaté valamely kiskereskedelmi piacon (helyhez kotott
telefonszolgaltatas és/vagy mobil telefonszolgaltatas piaca) versenytars. Az informacio
visszatartasanak legaltalanosabb megvaldsulasi médja, ha a nagykereskedelmi piacon jelentds piaci
erejlinek minésulé, hivasvégzédtetés szolgaltatast nyujté szolgaltatd olyan — sok esetben relevans —
informacioval latja el kiskereskedelmi agazatat vagy a vallalatcsoportjahoz tartozé és a kapcsolodé
kiskereskedelmi piacon tevékenykedd szolgaltatét, amelyet nem juttat el annak versenytarsaihoz,
illetve kulénbséget tesz a szolgaltatast igénybe vevé szolgaltatdk kozott (pl. az Gjonnan piacra lépd
szolgaltatéra a mar piacon |évé szolgaltatoknal kedvezétlenebb feltételeket alkalmaz). Az informacio
visszatartasa ndvelheti a nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevé versenytarsak koltségeit,
legrosszabb esetben (pl. halézatok topoldgiajanak, 6sszekapcsolasi pontok valtozasaval kapcsolatos
informacio visszatartasa) a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan a versenytarsak kiszoritasara is
alkalmas lehet. Az 6sszekapcsolasi pontok elhelyezkedésével, az dsszekapcsolads miszaki
megvaldsitasaval kapcsolatos informaciok alapvetd fontossagunak tekinthetdk, ezen informaciok
megismerhetésége nélkulézhetetlen az dsszekapcsolas kiépitéséhez, ebbél kdvetkezden ezen
informécidk visszatartasa 6nmagaban alkalmas arra, hogy az sszekapcsolast késleltesse, illetve
szélséséges esetben megakadalyozza. Az informaciok hozzaférhetéségének hianyaban a helyhez
kotott hivasvégzdtetést nyujtoé szolgéltatd az dsszekapcsolasra vald 6sztonzottségétdl figgben
kuldonbséget tehet az dsszekapcsolast igényld szolgaltaték kozoétt az dsszekapcsolassal kapcsolatos
alapvet6 informaciok tekintetében, ami kisebb szolgaltatdk esetében 6nmagaban alkalmas arra, hogy
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az 6sszekapcsolast ellehetetlenitse. Megvaldsult 6sszekapcsolas esetén alapvetd fontossagu
informacié az 6sszekapcsolas jovébeli hozzaférhetéségével kapcsolatos, az 6sszekapcsolasi pont
Ennek hianyaban az 6sszekapcsolasi partnerek nem értestilnek idében a jovébeli valtozasokrdl, ami
az uzleti tervezést jelentésen megneheziti, jelentds tobbletkoltséget okozhat az sszekapcsolast
igénybe vev( szolgaltatok szamara, szélséséges esetekben pedig forgalmi zavarokat is el6idézhet.

Az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma szabalyozés hidnyaban felmerulhet a helyhez kotott hivasvégzédtetés
nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolodéd
kiskereskedelmi piacain.

Megjegyzendd ugyanakkor, hogy amennyiben a hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasahoz
szlikséges haldzati tevékenységet harmadik szolgaltaté végzi, az informacié visszatartasa, illetve
diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasanak
lehetdsége korlatozottabb, de ebben az esetben sem zarhatd ki.

A telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

Az informacio visszatartasa ndvelheti a nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak
koltségeit, amelynek kovetkeztében kénytelenek kiskereskedelmi draikat névelni. Az informacio
visszatartasa ily médon torzithatja a kiskereskedelmi piaci versenyt, legrosszabb esetben (pl.
halézatok topoldgiajanak, 6sszekapcsolasi pontok valtozasaval kapcsolatos informacio visszatartasa)
a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan a versenytarsak kiszoritasara is alkalmas lehet. Az
informacio diszkriminativ felhasznalasa alkalmas a sajat kiskereskedelmi Gizletag és a versenytarsak,
valamint az egyes versenytarsak indokolatlan megkulénboztetésére, ami az egyenlétien
versenyfeltételek kialakulasa miatt mind a helyhez kététt, mind a mobil telefonszolgaltatas
kiskereskedelmi piacan torzithatja a versenyt.

111.1.6. Indokolatlan el6irasok, kovetelmények

Ez a magatartdsforma akkor valdésulhat meg, ha a jelent6s piaci erejl szolgaltatdé a nagykereskedelmi
szolgaltatas igénybe vételéhez eleve indokolatlan eléirasokat vagy kovetelményeket tamaszt az
igénybevevd szolgaltatdk felé. Indokolatlan tekintheté minden olyan el8iras, amely nem szikséges a
nagykereskedelmi szolgaltatés igénybevételéhez, de megndveli a szolgaltatast igénybe vevd
versenytarsak koltségeit vagy az igénybevétel csdkkenéséhez vezet.

A hivasvégzdidtetés szolgdltatas esetében indokolatlan el6irasok, kdvetelmények megallapitasara
mind a szolgaltatas technoldgiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatarozasa, mind a
szolgaltatasnyujtas miszaki feltételeinek meghatarozasa tekintetében sor kertlhet.

A miszaki feltételek kapcsan eldirt indokolatlan kdvetelmények megallapitasara példa lehet a miiszaki
paraméterek tulzott részletezése, a szabvanyokban szerepl6 jellemz&kdn tulmutatd miszaki
kdvetelmények megkdvetelése. Indokolatlannak tekinthet6 az igénybe vevé elbfizetSivel kapcsolatos
olyan informaciok megkovetelése, amelyek gazdasagilag vagy miiszakilag nem sziikségesek a
hivasvégzddtetés szolgaltatas nyljtasahoz. Szabalyozas hianyaban a végzédtetést nyujtd
szolgaltatoknak lehet&ségiik lehet arra is, hogy az egyes igénybevevék szamara olyan eltér§ miiszaki
kévetelményeket alakitsanak ki, amelyeket objektiv miiszaki kildnbségek nem tdmasztanak ala. Az
egységes miszaki paraméterek, kdvetelmények hianya az dsszekapcsolasi feltételek atlathatésagat
jelentésen gyengithetik. Az eltérd, atlathatatlan miszaki kovetelmények alkalmazasa jelentds
koltségeket okozhat a versenytars szolgaltaték szamara és az dsszekapcsolassal kapcsolatos uzleti
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tervezést jelentdsen megnehezitheti. Indokolatlan miszaki feltételnek tekinthet6, ha a
hivasveégzddtetést nyujtd szolgaltatd olyan kiegészitd szolgaltatas igénybevételét irja el az
Osszekapcsolasi partner szamara, ami miszakilag nem indokolt, illetve az 6sszekapcsolas
megvaldsitasahoz nem szikséges.

Az indokolatlan miiszaki feltételek el6irasa mellett szabalyozas hianyaban a végzddtetést nyujté
szolgaltatdknak arra is lehet6séglk van, hogy olyan indokolatlan, a végz&dtetési szolgaltatas
nyujtasahoz nem feltétlenlil sziikséges adminisztrativ tevékenységeket alakitsanak ki, ami lehetévé
teszi szamukra indokolatlan, illetve a végzdédtetési szolgaltatas nyujtasa nélkil is felmertlé kdltségek
felszamitasat.

Az indokolatlan eldirasok, feltételek alkalmazasa valdszin(ibb, ha az 6sszekapcsolast igénylé
szolgaltatd és a hivasvégzdidtetést nyljté szolgaltaté halézata kdzott jelentds méretbeli kiilénbség van
és/vagy a két szolgaltatod valamely kiskereskedelmi piacon (helyhez kotott telefonszolgaltatas és/vagy
mobil telefonszolgaltatas) versenytars, ugyanakkor hasonlé méretii szolgaltatok ko6zott is el6fordulhat,
amennyiben az 6sszekapcsolasi viszonyok nem kiegyensulyozottak (pl. csak az egyik szolgaltaté
Osszekapcsolasi pontjan kerlilnek 6sszekapcsolasra a halézatok). Mivel a hazai piacon a végz&dtetést
igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyijté szolgaltatok kdzott nagy szamban
(hozzavetdleg 100 szolgaltatd) fordulnak eld kis- és kdzepes meéretll szolgaltatok, ezért az
O6sszekapcsolasi kapcsolatok nagy részére igaz, hogy az dsszekapcsolasi partnerek kdzott jelentds
méretbeli kildbnbségek vannak, ami azt is jelenti, hogy szabalyozas hianyaban az indokolatlan
el6irasok vagy kovetelmények alkalmazasara val6 6szténzottség a hazai piacon egyes szolgaltatok
irdnyaban magasabb lehet.

Az indokolatlan eléirasok, kovetelmények tamasztasa, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma szabéalyozas hianyaban felmertlhet a helyhez kotétt hivasvégzédtetés
nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolédo
kiskereskedelmi piacain. Ebben az esetben is megjegyzendd ugyanakkor, hogy — amennyiben a
hivasvégzddtetés szolgaltatds nyljtasahoz szikséges halozati tevékenységet harmadik szolgaltatéd
végzi — a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasanak lehetésége a
hivasvégzddtetés szolgaltatas nyljtasahoz sziikséges halozati tevékenység kiilsé igénybevétele miatt
— els8sorban a szolgaltatasnyujtas miszaki feltételei tekintetében — korlatozottabb, de ebben az
esetben sem kizarhato.

Telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

Az indokolatlan eldirasok, kdvetelmények az informécioé visszatartasahoz hasonléan névelhetik a
nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak koltségeit, ezen keresztll torzitjak a
kiskereskedelmi piacon a versenyt és legrosszabb esetben a versenytarsak kiszoritasara is
alkalmasak lehetnek.

[1.1.7. Megallapitasok

Az érintett piacokat megvizsgalva megallapitottam, hogy a 111.1.1.-111.1.6 pontokban ismertetett,
lehetséges versenytorzité magatartasok szabalyozas hijan felléphetnek az érintett piacokon. Ebbdl
adododan szikség van szabalyozoéi intézkedések meghozatalara, illetve fenntartasara, amelyek
lehetbveé teszik a versenyt torzitdé magatartédsok visszaszoritasat, segitve ezzel a versenyt és a
fogyasztdi érdekek jobb érvényestilését.

111.2. Aranyos és indokolt kotelezettségek értékelése
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Az Eht. 63. § (1) bekezdés alapjan az EIndk — a versenyt korlatozé akadalyok azonositasat kdvetden
— a versenyt korlatozo akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget elir az
Eht. XI.-XIV. fejezetben foglalt kdtelezettségek kdzll. Ez szikségessé teszi a ll.1. pontban feltart
versenyt korlatozé akadalyoknak megfeleld, azokkal aranyos és indokolt kételezettségek értékelését.
Az Eht. X1.-XIV. fejezetben foglalt kotelezettségek koziil a jelen hatarozatban érintettként azonositott
piacokon az alabbi kotelezettségek kirovasara kerilhet sor?0:
—  ATLATHATOSAG (Eht. 102-103. §)
— EGYENLO ELBANAS (Eht. 104. §)
—~  ARSZABALYOZASSAL ES KOLTSEGELSZAMOLASSAL KAPCSOLATOS
KOTELEZETTSEGEK (Eht. 108-108/A. §)
—~  HOZZAFERESSEL ES OSSZEKAPCSOLASSAL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK
(Eht. 106. §, 106/A. §, 107. §)
—  SZAMVITELI SZETVALASZTAS (Eht. 105. §)

—  FUNKCIONALIS SZETVALASZTAS (Eht. 108/B. §)

A kdvetkez6kben megvizsgalom a lll.1. pontban vizsgalt versenyt korlatoz6 magatartasformak
kezelésére szolgald, Eht.-ban foglalt kbtelezettségek tartalmat.

111.2.1. Az egyes kiréhato kotelezettségek tartalma

111.2.1.1. Atlathatosag

Az Eht. 102. § alapjan az EIndk hatdrozatdban atladthaté mikodést biztositd kotelezettséget irhat eld a
jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltaté szamara 0sszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel
kapcsolatban, és el8irhatja a kételezett szolgaltaté szamara meghatarozott informaciok
nyilvdnossagra hozatalat. Ez magaban foglalhatja tdbbek k6z6tt meghatarozott szamviteli és miszaki
informaciok, halézati jellemzék, a szolgaltatasnyujtas alapvetd jellemzdinek (beleértve a
szolgéltatasok és alkalmazasok hasznalatat, illetve az azokhoz térténd hozzaférést korlatozé,
maodosito barmilyen feltételt, kildnds tekintettel a hagyomanyos infrastruktarakrol valé atallasra
vonatkozo feltételekre), valamint az araknak a nyilvanossagra hozatalat. Az Eht. 103. § alapjan a
kotelezettség magaban foglalhatja a megfeleld bontasu és részletezettségli referenciaajanlat
nyilvdnossagra hozatalat is. Az atldthatosag kotelezettség tehat nyilvanossa, megismerhetdvée teszi a
kotelezett szolgaltaté altal nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasok nyudjtasanak alapvetd feltételeit. A
szolgaltatasnyujtas feltételeinek nyilvanossaga mind a szolgaltatést igénybe vevdk, mind a szabalyozé
szamara atlathatova teszi és segit beazonositani az esetlegesen eléforduld versenyt korlatozé
magatartasformakat, aminek — a szabalyozas lehetéségével egyiitt — visszatarté hatasa lehet. Ez a
visszatartd er§ azonban — figyelembe véve a lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak
megvalodsitasaval elérhet6 piaci elényodket — a legtdébb esetben 6nmagaban nem elegendd a
lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak eléfordulasanak megakadalyozasara. Az
atlathatdsag kotelezettség ugyanakkor hatékonyan képes tamogatni mas koételezettségek — igy a
hozzaférési, valamint az egyenl6 elbanas kotelezettség — teljestilését, a gyakorlatban a szabalyozok
ennek megfeleléen jellemz&en 6nélldan nem, hanem mas kotelezettséggel, kbtelezettségekkel egyutt

20 Az Eht. XIII. Fejezetében talalhato kotelezettségek kozll a 109. §-ban foglalt kotelezettségek csak
kiskereskedelmi piacon rohatok ki, a 111. §-ban foglalt kdzvetitdvalasztas pedig helyhez kétott piacokon rohato ki.
Az Eht XIV. Fejezetében talalhaté rendelkezések a jelen hatarozatban érintettként azonositott piacokon nem
értelmezhetok.

108



-0

[203]

[204]

[205]

NVH-H

irjak eld az alkalmazasat. Az atlathatdsag kiegészits, tamogaté jellege az Eht. 102. §-ban foglalt
megfogalmazasbdl is kideril, amely a kotelezettség kirovasat az 6sszekapcsolashoz, illetve
hozzaféréshez koti.

[11.2.1.2. Egyenld elbanas

Az Eht. 104. § alapjan az EInok hatarozataban 0sszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel kapcsolatban
egyenld elbanasra vonatkozo kotelezettséget irhat el valamely nagykereskedelmi piacon jelentds
piaci erével rendelkezd szolgaltatd szamara. Az egyenl6 elbanas egyrészt a lényegét tekintve azonos
szolgaltatasokat nyujtdé mas szolgaltatok esetében azonos feltételek alkalmazasat koveteli meg a
jelent6s piaci erejli szolgaltatotol [Eht. 104. § (2) bekezdés a) pontja], masrészt pedig mas szolgaltatdk
és a jelentds piaci erejl szolgaltatd sajat, illetve barmely altala iranyitott egyéb szolgaltaté
szolgaltatasai viszonyaban koveteli meg a diszkriminaciomentességet [Eht. 104. § (2) bekezdés b)
pontja]. Ez utdbbi esetben a jelentds piaci erejl szolgaltatdnak — tébbek kdz6tt mindségben, a
rendelkezésre bocsatott informaciok tekintetében — legalabb ugyanolyan feltételeket kell nyujtania
mas szolgaltatok szamara, mint amilyeneket sajat, illetve barmely altala iranyitott mas szolgaltatod
szamara kinal. Az Eht. 104. § (2a) bekezdés tovabba lehetévé teszi, hogy az EIndk a (2) bekezdésben
foglalt kotelezettség keretében a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltaté szamara eléirja, hogy
valamennyi szolgaltatonak, tovabba a sajat kiskereskedelmi tertiletének is egységes hataridével és
feltételekkel — ideértve az arra és a szolgaltatas szinvonalara vonatkozé feltételeket is —, tovabba
azonos rendszerek és folyamatok révén biztositsa a hozzaférést. Az egyenl6 elbanas kotelezettség
el6irasara — a lehetséges versenytorzitdé magatartasformak jellegétdl, illetve az egyéb kirdtt
kotelezettségektdl fuggben — altalanosan, vagy konkrét el6irdsokkal, illetve a tilalmazott
magatartasformék meghatarozésaval is sor kertlhet. Az egyenl6 elbanas — az atldthatésag
kételezettséghez hasonldan — kiegészitd, tamogatd jellegl, a legtébb esetben mas kotelezettséggel,
kotelezettségekkel egyutt kerdl kirovasra.

111.2.1.3. Arszabalyozassal és kéltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. 108. § alapjan, amennyiben a hatékony verseny hianya azt eredményezheti, hogy a jelentds
piaci erejl szolgaltato indokolatlanul magas dijakat, vagy arprést alkalmazhat, az EIn6k hatarozataban
egyes 6sszekapcsolasi, illetve hozzaférési szolgaltatasok tekintetében arszabalyozéssal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségeket irhat eld. Az Eht. tehat nevesiti azokat a versenyt
korlatoz6 magatartasformakat (tulzé arazas, arprés), amelyek a kotelezettség kirovasat
megalapozhatjak. A kotelezettség keretében az EIndk koéltségalapu dijak alkalmazasat, meghatarozott
koltségelszamolasi rendszer vagy modszer alkalmazasat is el6irhatja a jelent6s piaci erejl szolgaltato
szamara, illetve a hatékony szolgaltatas koltségeinek kiszamitasa érdekében a szolgaltaté altal
egyébként alkalmazottdl eltéré koltségelszamolasi modszert alkalmazhat.

Az Eht. 108/A. § alapjan, ha az Eurépai Bizottsag valamely hivasvégzddtetési piacon nem hataroz
meg maximalis hivasvégz&dtetési dijat és az EIndk a piacelemzés soran megallapitotta, hogy ezen
hivasveégzddtetési piacon a verseny nem hatékony, akkor az EIndk a hivasvégzédtetési dijak
meghatarozasanak elveirdl és kritériumairdl szolo 5/2020. (XI. 28.) NMHH rendeletben meghatarozott
elvek, kritériumok és el6irasok figyelembevételével kdltségalapu hivasvégzddtetési dij alkalmazasara
vonatkozo kotelezettséget irhat el6. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az EIndk a hivasvégzddtetés
dijara vonatkozo kotelezettséget nem irhat el abban az esetben, ha az adott hivasvégzddtetési
piacon a hivasvégzddtetést nyujtd szolgaltaték vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag maximalis dijat
hatarozott meg.
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[11.2.1.4. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. 106., 106/A., 107. §-ai alapjan az EIn6k hatarozataban valamely nagykereskedelmi
szolgaltatasi piacon jelent6s piaci erejli szolgaltaté szadmara az elektronikus hirkézlési épitményekhez,
meghatarozott halézati elemekhez, szolgaltatasokhoz valé hozzaférést és kapcsolodo
eszkdzhasznalatot irhat el6. Az elektronikus hirkdzlési épitményekhez vald hozzaférési kotelezettség
és kozOs eszkdzhasznalat kotelezettség kirovasa az Eht. 106/A. § (2) bekezdése alapjan kiléndsen
abban az esetben indokolt, ha a hozzaférés megtagadasa, a korabbi hozzaférés visszavonasa vagy
hasonl6 hatassal jaré ésszer(tlen feltételek kik6tése megakadalyozna a hatékony verseny kialakulasat
az el6fizetSi szolgaltatasok terén. Az Eht. 106. § (2) bekezdése a halézati elemekhez,
szolgaltatasokhoz valé hozzaférést azonos feltételekhez koéti azzal a kiegészitéssel, hogy az Eht. 106.
§ szerinti kotelezettség el6irasara abban az esetben van lehetéség, ha az Eht. 106/A. § szerinti
kotelezettségek 6nmagukban nem jarulnak hozza kell6képpen a hatékony piaci verseny
kialakulasahoz és a végfelhasznaldk érdekeinek érvényesiléséhez. Az Eht. tehat a hozzaférési
kotelezettséggel 6sszefliggésben nevesiti azokat a versenykorlatozé magatartasformakat (hozzaférés
megtagadasa, illetve minden olyan magatartasforma, amely hasonlé hatassal jar), amelyek a
kotelezettség kirovasat megalapozhatjak. Az Eht. 106. § (3) bekezdése részletesen ismerteti az EIndk
altal a halozati elemekhez, szolgaltatasokhoz kapcsolodd hozzaférési kotelezettség keretében
kiréhato kotelezettségeket, amelybe a johiszem( targyalasok folytatasanak el6irasatol a
meghatarozott halozati elemekhez, szolgéltatasokhoz valé hozzaférés és kapcsol6do kézos
eszkdzhasznalat elSirdsaig szamtalan, eltérd szigorusagu szabalyozast megvaldsitd szabalyozasi
eszkdz beletartozhat. Az Eht. 106. § (6) bekezdése ezen fellill a Hatdsag hataskorébe utalja az
Osszekapcsolasi szerz8dés részletes feltételeinek, valamint az erre irdanyul6 ajanlattal és targyalassal
kapcsolatos eljarasi szabalyoknak a meghatarozasat.

I11.2.1.5. Szamviteli szétvalasztas

Az Eht. 105. § alapjan az EIndk hatarozatdban szamviteli szétvalasztasra vonatkozo részletes
kotelezettséget irhat elé dsszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel 6sszefiiggd tevékenységekkel
kapcsolatban a nagykereskedelmi szolgaltatasi piacon jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatd
szamara. A kotelezettség az egyenld elbanas kotelezettségnek térténé megfelelés biztositasa,
valamint a tisztességtelen keresztfinanszirozas megakadalyozasa érdekében magaban foglalhatja a
nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatova tételét. A szamviteli szétvalasztas tehat —
ahogyan az a térvényi megfogalmazasbdl is kiderul — tdmogato jellegl kdtelezettség, amely elsé
sorban mas kotelezettségek (atlathatéosag, egyenlé elbanas) ellenbrzését segiti. A szamviteli
szétvalasztas ezen kivil alkalmas arra, hogy a nagykereskedelmi dijak kialakitasaval kapcsolatos
Uzletagi kdltséginformaciokon keresztil visszacsatolast nyujtson a kéltségalapusag kotelezettséggel
kapcsolatos szabalyozas megfeleléségérdl, eredményességérdl. A szamviteli szétvalasztas
kotelezettség a nagykereskedelmi és kiskereskedelmi arak és koltségek atlathatéva tételével lehetévé
teszi a szabalyozé szdmara, hogy az ardiszkriminacioval és a tulz6 és/vagy ragadozo arral
kapcsolatos lehetséges versenytorzité magatartasformak esetleges el6fordulasat megfeleléen
monitorozza és a szabalyozé iranyaba megvaldsuld teljes atlathatésag és ellendrizhetéség miatt — a
szabalyozas lehetéségével egyltt — a kbtelezettségnek visszatartd hatasa is lehet. Ez a visszatartd
hatas — figyelembe véve a lehetséges versenykorlatozé magatartasformak megvalésitasaval elérhet6
piaci elédnyoket — 6nmagaban nem elegendd a lehetséges versenytorzité magatartasformak
eléfordulasanak megakadalyozasara, ezért a gyakorlatban a szamviteli szétvalasztasi kdtelezettség
gyakorlatilag minden esetben mas kotelezettséggel, kotelezettségekkel egyutt kerdl kirovasra.

I11.2.1.6. Funkcionalis szétvalasztas
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Az Eht. 108/B. § alapjan az EIndk a vertikdlisan integrélt, valamely érintett piacon jelents piaci ervel
rendelkezd szolgaltatd szamara funkcionalis szétvalasztasra vonatkozé kotelezettséget irhat el6,
amennyiben a 102-108/A. § szerinti kotelezettségek alkalmazasaval sem valdsult meg a hatékony
verseny és egyes nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatasok piacon jelentds és tartds
versenyproblémak, piaci torzulasok allnak fenn. A funkcionadlis szétvalasztas kotelezettség keretében
az EIndk a jelent8s piaci erejli szolgaltaté szamara elbirja, hogy az érintett nagykereskedelmi
hozzé&férési szolgaltatasaval kapcsolatos tevékenységét 6nallé gazdasagi egység keretében végezze.
A funkcionalis szétvalasztas kotelezettség eldirasara tehat csak ,végsé esetben”, a korabban felsorolt
kotelezettségek eredménytelensége esetén, rendkivil szigoru feltételek?! teljestilése esetén keriilhet
sor.

111.2.2. Az azonositott versenyt korlatozé akadalyoknak megfelelé kotelezettségek

Az Eht. 63. § (1) bekezdése rogziti, hogy a kotelezettségek elirdsa soran az EIndknek lehetéség
szerint figyelembe kell vennie a kételezettség bevezetésével kapcsolatos koltségeket és hasznokat.
Ez a rendelkezés a Kédex 68. cikk 4. b) pontjaban foglalt rendelkezésen alapul, ami a koltségek és
hasznok vizsgalatanak szikségességét a kotelezettségek aranyossagaval dsszefliggésben rogziti.
Ennek megfelel6en a kotelezettségek meghatarozasa soran az EIndknek térekednie kell arra, hogy —
amennyiben tobb szabalyozasi lehetéség is rendelkezésre all — az EIndk az adott szabalyozdi cél
elérését biztosito lehetéségek koziil az ardanyos megoldast valassza, tehat a cél elérését még
biztositd, a lehetd legkisebb szabalyozdi teherrel jard kotelezettséget valassza ki. Az azonositott
versenyt korlatozé akadalyoknak megfeleld kotelezettségek meghatarozasa soran — amennyiben tobb
szabalyozasi lehetéség is rendelkezésre allt — ezt a szempontot figyelembe vettem.

I11.2.2.1. Tulz6 arazas

A lll.1.1. pontban megallapitottam, hogy a tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas dijanak megallapitasaval
Osszefliggésben az egységes, unids szintli dijszabalyozas szerinti maximalis dijak bevezetését
koévetéen nem fordulhat el6 a jelen hatarozatban azonositott piacokon. Ennek megfeleléen nem
indokolt — illetve az Eht. 108/A. §-ban foglaltak szerint nem is lehetséges — a végzd6dtetési dijak
szintjére iranyul6 kotelezettség elbirasa a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltaték szamara.

A lll.1.1. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzddtetési dijak unios szintl szabalyozasatol
fuggetlenil a tulz6 arazas, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma a hivasvégzédtetés
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges 6sszekapcsolashoz kapcsolddoé kiegészitd szolgaltatasok
dijai tekintetében szabalyozas hianyaban el6fordulhat. A tulzé arazas esetében a ,stratégiai valtozo” —
az a tényez6, amin keresztul a verseny korlatozasa megvaldsulhat — az ar, a lehetséges piactorzitd
magatartasforma kezelésére meghatarozott kdtelezettségnek ennek megfeleléen az armeghatarozo
magatartasara, illetve a kiegészité szolgaltatasok dijara kell iranyulnia. A 111.2.1. pontban felsorolt
kotelezettségek kozil elméletileg tdbb is képes arra, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltatd
armeghataroz6é magatartasat befolyasolja.

Az atlathatosag kotelezettség bizonyos esetekben alkalmas lehet arra, hogy az 6sszekapcsolassal
kapcsolatos dijak atlathatésagan, dsszehasonlithatosagan keresztil kisebb-nagyobb nyomast
gyakoroljon a jelentés piaci erejii szolgaltatd armeghatarozoé magatartasara. Onmagaban ugyanakkor
az, hogy az 6sszekapcsolas potencialis igénybevevsi szdmara a kiegészit szolgaltatasok dijai

21 Az Eht. 66. §-ban foglalt bizonyitékok alapjan és az itt leirt eljaras lefolytatasaval rohato csak ki a kotelezettség.
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atlathatéva valnak, a jelent8s piaci ereji szolgaltatot nem korlatozza a kiegészit§ szolgaltatasok
dijainak tulzé mértékben torténd megallapitasaban. A kiegészitd szolgaltatasok dijainak szintjével
kapcsolatos atlathatosag megteremtése tehat Gnmagaban nem elegendd a tulzé arazas kezelésére,
ennek megfeleléen az atlathatésag nem tekintheté megfelel6 szabalyozéi eszkdznek a lehetséges
versenyt korlatozé magatartasforma esetében.

Az atlathatésaghoz hasonld okokbdl, a nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatéva tételét
el6iré szamviteli szétvalasztasi kotelezettség sem alkalmas 6énmagaban a tulzé arazas, mint
lehetséges versenyt korlatozdé magatartasforma kezelésére, illetve a kiegészité szolgaltatasokbdl
szarmazd bevételek szolgaltatoi bevételeken belili alacsony aranya miatt a szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség a versenyprobléma lathatova tételét kevésbé képes elGsegiteni.

A kiegészit6 szolgaltatasok dijaival kapcsolatban el8irt egyenlé elbanas kotelezettség esetén a
jelent6s piaci erejl szolgaltatonak diszkriminaciomentességet kell megvaldsitania a kllsé szolgaltatok
felé, valamint a kiilsé szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi Uizletdga szamara nyujtott hasonlé
tevékenységre vonatkozoan kialakitott kiegészit6 szolgaltatasok dijai tekintetében. A kiegészité
szolgaltatasok esetében — figyelembe véve, hogy a kiegészité szolgaltatasok esetében a kiegészitd
szolgaltatas tartalmanak megfelel6 bels6 tevékenység azonositasa nem minden esetben lehetséges —
elsdsorban a kiilsé szolgaltatok kézotti egyenlé elbanasra vonatkozo kotelezettség elbirasa merilhet
fel. A kiils6 szolgaltatok szamara nyujtott kiegészité szolgaltatasok tekintetében elbirt egyenl6 elbanas
kotelezettség a dijak abszolut szintjét nem irja eld, igy nem szlinteti meg a tulzé arazas lehet6ségét,
azt ugyanakkor képes biztositani, hogy a jelentds piaci erejl szolgaltatd a kiilsé szolgaltatok
tekintetében egységes dijszamitasi elvek alapjan kialakitott dijakat alkalmazzon és képes
megakadalyozni, hogy a jelent8s piaci erejli szolgaltaté az 6sszekapcsolasi partnereit az alkueré, a
szolgaltatdbméret vagy egyéb szempontok alapjan indokolatlanul megkulénbdztesse. Az
Osszekapcsolasi viszonyok kdlcsdndsségét is figyelembe véve az egyenld elbanéas kotelezettsége a
kiegészitd szolgaltatasok dijai tekintetében alkalmas lehet arra, hogy a kiilsé szolgaltatok kozotti
megkulonboztetés lehetéségét megsziintesse és a tulzé arazas eléfordulasanak lehetéségét
jelentésen csokkentse.

Az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség elbirasa esetében a
szabalyozas kdzvetlenil a dijak szintjére irdnyul. A kételezettség tehat a kiegészit6 szolgaltatasok
dijainak szabalyozasan keresztiil korlatozza a jelent6s piaci erejli armeghatarozé magatartasat, ennek
megfeleléen képes arra, hogy a tulzé arazas lehetéségét megsziintesse.

A kotelezettségek vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a kiegészitd szolgaltatasok dijai kapcsan
potencialisan felmertild tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére
6nmagaban sem az atlathatésag, sem a szamviteli szétvalasztds nem alkalmas, ugyanakkor az
egyenld elbanas kotelezettség alkalmas arra, hogy a tulzé arazas eléfordulasanak valésziniiségét,
illetve mértékét jelentésen csdkkentse, az arszabalyozassal és kdltségelszamolassal kapcsolatos
kotelezettség pedig a tulzo arazas el6fordulasanak lehetéségét teljes meértékben képes megszintetni.
Ennek megfeleléen mind az egyenl6 elbanas, mind az arszabalyozassal és koltségelszamolassal
kapcsolatos kotelezettség megfelel a probléma természetének és kirovasa sziikséges lehet a versenyt
korlatoz6 akadaly kezeléséhez, igy mindkét kdtelezettség kirovasa indokoltnak tekintheté. Figyelembe
véve ugyanakkor a szabalyozassal jar6 terheket, tovabba azt, hogy mindkét kdtelezettség 6nmagaban
is alkalmas a piaci probléma kezelésére, a két kdtelezettség egylttes kirovasa nem tekinthet6 aranyos
intézkedésnek. A PC/27174-33/2017 szamu hatarozatban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentés
piaci ereji szolgaltatok szamara koltségalapu dijak alkalmazasaval kapcsolatos kotelezettséget irtam
el a kiegészit6 szolgaltatasok dijai tekintetében, mig a kisebb méretli szolgaltatok tekintetében a
kiegészitd szolgaltatasok koltségalapusagaval kapcsolatos kotelezettséget nem, csak az egyenld
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elbanas altalanos koételezettségét irtam elS. A 111.1.1. pontban megallapitottam, hogy az el6z6
hatarozat kdzlése 6ta eltelt id6szakban az alacsonyabb koltséggel megvaldsithatéd IP-alapu
O0sszekapcsolas — ahol az 6sszekapcsolassal kapcsolatos raforditasokon belll a kiegészité
szolgéltatasok igénybevételével kapcsolatos raforditdsok kisebb részt tesznek — elterjedtsége tovabb
nétt. Emiatt az 6sszekapcsolashoz kapcsolddé kiegészité szolgaltatasok dijaival kapcsolatos
versenykorlatozé magatartasformak eléforduldséaval okozott esetleges piaci hatrany meértéke kisebb,
mint a korabbiakban és a magatartasformak esetleges eléfordulasa is kdnnyebben beazonosithaté.
llyen korilmeények kdzott a tovabbiakban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentds piaci erejiként
azonositott szolgaltatok esetében is elegendd a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozo, az
Osszekapcsolas megvaldsitasa soran nagyobb rugalmassagot biztositd, illetve kisebb szabalyozoi
terhet jelentd egyenld elbanas kotelezettség elbirasa.

Megvizsgéltam tovabba, hogy a kiegészits szolgaltatasok dija kapcsan potencidlisan felmerild tulzé
arazas kezelésére indokolt-e mas, a kotelezettség teljesilését tamogato kotelezettség kirovasa.
Megallapitottam, hogy a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség — a kiegészitd szolgaltatdsokbdl
szarmazo bevételek szolgaltatoi bevételeken bellili alacsony aranya miatt — a kiegészité
szolgaltatasok dijai tekintetében a versenykorlatozé magatartasforma lathatova tételét kevésbé képes
elésegiteni és igy kevésbé alkalmas arra, hogy a szabalyoz6 szamara visszacsatolast biztositson a
szabalyozas megfelel6ségérdl, eredményességérdl. A szamviteli szétvalasztas kotelezettség kirovasa
a kiegészit6 szolgaltatasok dijaval kapcsolatban esetlegesen felmerild versenyt korlatozé akadaly
kezelése érdekében tehat nem tekinthet6 indokolt és ardnyos szabalyozo6i beavatkozasnak.

A leirtak alapjan a kiegészit6 szolgaltatasok dijai tekintetében megvaldsulé tulzé arazas, mint versenyt
korlatoz6 magatartasforma eléfordulasanak megakadalyozasa érdekében az egyenlé elbanas
kotelezettség elbirasa tekintheté indokolt és aranyos szabalyozéi beavatkozasnak.

I11.2.2.2. Keresztfinanszirozas

Az Il1.1.2. pontban megallapitottam, hogy a keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma szabdalyozas hianyaban felmertlhet a helyhez kotott hivasvégzédtetés
nagykereskedelmi piacan, ugyanakkor az unids szinten elGirt, kdtelez6en alkalmazandé
hivasvégzddtetési dij nem teszi lehetévé a jelentds piaci erejl szolgaltatok szamara, hogy dijaikat a
szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg, ami a keresztfinanszirozas lehet6ségét is kizarja. Ennek
megfeleléen a helyhez koétott hivasvégzddtetés szolgéltatas dija tekintetében nem indokolt — és az
Eht. 108/A. §-ban foglaltak alapjan nem is lehetséges — a keresztfinanszirozas kezelésére szolgalo
kotelezettségek eldirasa a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatok szamara.

A 111.1.2. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzddtetési dijak unids szintli szabalyozasatol
fuggetlenll a tulz6 arazas mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma a hivasvégzédtetés
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges 6sszekapcsolashoz kapcsolédé kiegészits szolgaltatasok
dijai tekintetében szabalyozas hianyaban el6fordulhat, ami lehetdvé teszi a jelentds piaci erejiként
azonositott szolgaltatok szamara a keresztfinanszirozast is. Megallapitottam tovabba, hogy az
esetlegesen megvaldsulod keresztfinanszirozas altal okozott versenykorlatozd hatas csekély mértéka.
A tulz6 arazashoz hasonldan a keresztfinanszirozas esetében is az ar tekinthetd ,stratégiai valtoz6”-
nak, hiszen a keresztfinanszirozast a kiegészit6 szolgaltatasok kéltségeket meghalado, tulz6 médon
meghatarozott dijai teszik lehetévé. Ennek megfelelen a kirott kdtelezettségnek ebben az esetben is
a jelentés piaci erejli szolgaltatdé armeghatarozé magatartasara kell iranyulnia. A tulzé arazashoz
hasonléan elméletileg ebben az esetben is tdbb kotelezettség is képes lehet arra, hogy a jelentds
piaci ereji szolgaltaté armeghatarozé magatartasat befolyasolja. Az egyes koételezettségek
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alkalmazhatésagaval kapcsolatban — mivel a keresztfinanszirozas lehetésége alapvet6en a tulzé arbdl
fakad —a 11.2.2.1. pontban foglaltakhoz hasonlé megéllapitasok fogalmazhatéak meg.

Az atlathatosag kotelezettség ebben az esetben sem alkalmas arra, hogy a jelentds piaci ereji
szolgaltaté armeghatarozé magatartasat korlatozza. A kiegészité szolgaltatasok dijainak az
O0sszekapcsolas potencialis igénybevevéi szamara térténé atlathatéva tétele 6Gnmagaban nem képes
megakadalyozni a tulz6 arazast és a tulzé arazas altal lehetéveé tett keresztfinanszirozast. Az
atlathatésag tehat nem megfeleld szabalyozéi eszkdz a keresztfinanszirozas mint versenyt korlatozé
magatartasforma kezelésére.

A nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatova tételét el6iré szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség a tulz6 drazashoz hasonléan a keresztfinanszirozas esetében sem alkalmas
6nmagaban a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére, illetve a kiegészitd
szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek szolgaltatoi bevételeken bellli alacsony aranya miatt a
szamviteli szétvalasztasi kotelezettség a versenyprobléma lathatova tételét is kevésbé képes
elésegiteni.

Az egyenl6 elbanas koételezettség a keresztfinanszirozas szabalyozéi kezelése tekintetében
elsdsorban a kiils6 szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi lizletag szamara nyujtott kiegészitd
szolgaltatasok dijai tekintetében megvaldsuld diszkriminaciomentesség elbirasat jelentheti. (A
kiegészitd szolgaltatasok esetében ugyanakkor nehézséget okoz, hogy nem minden esetben
azonosithaté egyértelmien a kulsé szolgaltatok szamara nyujtott szolgaltatasoknak megfelel6 belsé
teljesitmény.) A tUlz6 arazas vizsgalataval 6sszefiiggésben megallapitottam, hogy bar az egyenlé
elbanas kotelezettség alkalmazasa a dijak abszolut szintjét nem képes biztositani, az indokolatlan
megkulonbdztetést ugyanakkor meg tudja akadalyozni és — figyelembe véve az dsszekapcsolasi
viszonyok koélcsdndsségét is — a tulzo arazas el6fordulasanak lehetéségét jelentésen csdkkenteni
tudja. Mivel a keresztfinanszirozas lehetéségét a tulz6 arazas teremti meg, ennek megfeleléen a tulzéd
arazas szabalyozoi kezelése a keresztfinanszirozas el6fordulasanak a lehetdségét is jelentésen
lecsdkkenti. Ennek megfeleléen az egyenld elbanas koételezettség alkalmazésa megfelel6 szabalyozai
eszkdz a keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozé6 magatartasforma kezelésére.

A kdzvetlenul a dijak szintjére iranyuld, a kiegészité szolgaltatas dijait szabalyoz6 arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség képes arra, hogy korlatozza a jelentds piaci ereji
szolgaltaté armeghatarozé magatartasat és megakadalyozza az er6folényes helyzetbdl szarmazo,
kiszoritd hatasu keresztfinanszirozast.

A leirtak alapjan megallapithatd, hogy a kiegészit szolgaltatasok dija kapcsan potencialisan
felmeril6 keresztfinanszirozas mint lehetséges piactorzitd magatartasforma kezelésére 6nmagaban
sem az atlathatésag, sem a szamviteli szétvalasztas nem alkalmas ugyanakkor az egyenlé elbanas
kotelezettség alkalmas arra, hogy a keresztfinanszirozas el6fordulasanak valdszinliségeét, illetve
mértékét jelentésen csOkkentse, az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos
kotelezettség pedig a keresztfinanszirozas el6fordulasanak lehetéségét telies mértékben képes
megsziintetni. Ennek megfeleléen mind az egyenld elbanas, mind az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség megfelel a probléma természetének és kirovasa
szikséges lehet a versenyt korlatozé akadaly kezeléséhez, igy mindkét kotelezettség kirovasa
indokoltnak tekinthetd. Figyelembe véve ugyanakkor a szabalyozassal jaro terheket, tovabba azt,
hogy mindkét kotelezettség dnmagaban is alkalmas a piaci probléma kezelésére, a két kotelezettség
egyuttes kirovasa nem tekinthet6 aranyos intézkedésnek. Figyelembe véve tovabba, hogy — ahogyan
a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma piaci hatasainak vizsgalata soran megallapitottam —
az esetlegesen megvalosulo keresztfinanszirozas altal okozott versenykorlatozd hatas csekély
meérték(i, sem a jelentds szabalyozasi kdltséggel jaré arszabalyozassal és koltségelszamolassal
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kapcsolatos kotelezettség, sem az egyenlS elbanas kotelezettség 6nmagéban a keresztfinanszirozas,
mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelése érdekében torténd kirovasa nem
tekinthet6 aranyos szabalyozéi beavatkozasnak.

111.2.2.3. Ardiszkriminacio

A 111.1.3. pontban megallapitottam, hogy az ardiszkriminacié, mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma mindkét formaja szabalyozas hianyaban felmerilhet az azonositott piacokon, az
unids szinten elbirt, kotelezéen alkalmazando hivasvégzddtetési dij ugyanakkor nem teszi lehetévé a
jelent8s piaci erejli szolgaltatok szamara, hogy dijaikat a szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg,
ezért eltérd dijak alkalmazasara, tehat ardiszkriminaciora sincs lehetéséguk.

A 111.1.3. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzddtetési dijak unids szintli szabalyozasatol
fuggetlentl az ardiszkriminacid, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma mindkét formaja
(klls6 szolgaltato-belsé Gzletag, két kils6 szolgaltatd) a hivasvégzédtetés szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges dsszekapcsolashoz kapcsolodo kiegészitdé szolgaltatasok dijai
tekintetében szabalyozas hianyaban el6fordulhat. A verseny korlatozasa az ardiszkriminacioé esetében
is az armeghatarozason keresztiil valésulhat meg, ennek megfeleléen a kirétt kotelezettségnek ebben
az esetben is a jelentds piaci erejli szolgaltaté armeghatarozé magatartasara kell iranyulnia.

Az atlathatosag kotelezettség alkalmas arra, hogy atlathatéva tegye az ardiszkriminaciot, ugyanakkor
— a tulzo arazas és a keresztfinanszirozas vizsgalata soran ismertetett okok miatt — 6nmagaban nem
elegendd arra, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltaté armeghatarozé magatartasat korlatozza. Az
atlathatésag tehat nem megfelel szabalyozo6i eszkdz az ardiszkriminacié mint versenyt korlatozo
magatartasforma kezelésére.

A szamviteli szétvalasztas — a kilsd arak és a belsd transzferarak bemutatasaval — elméletileg
alkalmas lehet arra, hogy lathatdva tegye az ardiszkriminaciét a szabalyozé szamara, ugyanakkor
onmagaban az arak atlathatésaganak megteremtése ebben az esetben sem elegendd az
ardiszkriminacié mint lehetséges piactorzit6 magatartasforma kezelésére, tovabba a kiegészitd
szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek szolgaltatoi bevételeken belili alacsony aranya, illetve a kilsé
szolgaltatasnak megfeleld belsé teljesitmény azonositasanak nehézsége miatt a szamviteli
szétvalasztasi kotelezettség a gyakorlatban a versenyprobléma lathatova tételét kevésbé képes
elésegiteni, és igy kevésbé alkalmas arra, hogy a szabalyoz6 szamara visszacsatolast biztositson a
szabalyozas megfelel6ségérdl, eredményességérdl. A leirtak alapjan a szamviteli szétvalasztas
kotelezettség kirovasa a versenyt korlatozé akadaly kezelése érdekében nem tekinthetd indokolt és
aranyos szabalyozdi beavatkozasnak.

A kiegészit szolgaltatasok dijaival kapcsolatban el8irt egyenlé elbanas kotelezettség a kiilsé
szolgaltatok felé, valamint — amennyiben az adott kiegészit szolgaltatas esetében értelmezhett — a
kilsé szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi Uzletdg szamara nyujtott szolgaltatas dijai tekintetében
megvaldsuld diszkrimindciomentességet jelenti. Mivel a kiegészit6 szolgaltatasok esetében a kulsé
szolgaltatok felé nyujtott kiegészits szolgaltatdsoknak megfeleld belsd teljesitések sok esetben nem
azonosithatok, ezért az ardiszkriminacio a kiegészit szolgaltatasok tobbségénél a belsé-kilsé
viszonylatban nem értelmezhetd. Ennek megfeleléen az ardiszkriminacioval kapcsolatos
szabalyozasnak elsésorban a kilsd szolgaltatdk iranyaban megvaldsuld egyenlé elbanast kell
biztositania. Mivel az ardiszkriminacié esetében az arak diszkriminativ meghatarozasa jelenti a
versenyt korlatozé magatartasformat, ezért a dijalkalmazas tekintetében eldirt egyenlé elbanas
elméletileg képes orvosolni az ardiszkriminaciot és alkalmazasa nem jelent tulzott terhet a szolgaltatok
szamara sem.
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Az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség a dijak kdzvetlen
meghatarozasaval megakadalyozza a jelentés piaci erejli szolgaltatdt abban, hogy arait diszkriminativ
modon hatarozza meg, igy alkalmas eszk6z a lehetséges piactorzité magatartasforma kezelésére. Az
IP atallast kdvetéen azonban az 6sszekapcsolashoz kapcsolddé kiegészitd szolgaltatasok dijaival
kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany
mértéke kisebbé valt a korabbiakénal egyrészt az 6sszekapcsolasi pontok szamanak csdkkenése és a
kiegészitd szolgaltatdsok kérének szlkulése, masrészt a kapcsolddo kdltségek folyamatos
csOkkenése miatt. Az dsszekapcsolasi pontok a gyakorlatban a BIX és a Dataplex helyszinein
koncentralodnak, melyek szintén az 6sszekapcsolas fajlagos koéltségeinek csdkkenése iranyaba
mutatnak. Tovabba megallapithatd ezzel kapcsolatban az is, hogy az IP atallast kdvetéen az atallason
atesett Jogosult Szolgaltatok részére jellemzbéen mar az egyszeri dijas kiegészité szolgaltatasok sem
feltétlendl mertlnek fel. Mivel az 6sszekapcsolashoz kapcsolddo kiegészitd szolgaltatasok dijaihoz
kapcsoléddan az arszabalyozassal és koéltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség keretében a
dijak kézvetlen meghatarozasanak tobblépcsds jovahagyasi folyamata annak idében t6rténé jelentés
mértéki elhuzédasa, valamint a Hatésag és a Kotelezett Szolgaltatdk kozott folyamatosan fennalléd
informacios aszimmetria miatt jelent8s szabalyozdi terhet jelent a szolgaltatok szamara, ezért —
figyelembe véve a kiegészité szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak
eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértékével kapcsolatban a korabbiakban leirtakat —
amennyiben a potencialisan felmerulé ardiszkriminacioé mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma kezelésére mas eszkdz is alkalmas, tdbb lehetséges kdtelezettség kbzul a kisebb
szabdlyozéi terhet jelentd, de hasonlé eredményre vezet6 kdtelezettség elbirdsa indokolt.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az atlathatésag és a szamviteli szétvalasztas nem tekinthetdk
alkalmas szabalyozéi eszkdznek a kiegészitd szolgaltatasok dija kapcsan potencialisan felmeruld
ardiszkriminacié mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére, ugyanakkor mind az
egyenld elbanas, mind az arszabalyozassal és kdltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség
alkalmas arra, hogy a versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasat és ezen keresztul a helyhez
kotott és mobil telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain jelentkezd — a 111.1.3. pontban ismertetett
— kedvezébtlen piaci hatasok eléfordulasat megakadalyozza. A lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma kezelése érdekében ugyanakkor nem sziikséges mindkét kotelezettség egyideji
kirovasa. A két kotelezettség koziil az el6z6 bekezdésben foglaltak alapjan az IP atallast kovetéen a
tovabbiakban az egyenld elbanas tekinthet6 a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozd, illetve a kisebb
szabalyozéi terhet jelentd valtozatnak a kiegészitd szolgaltatas dijaival 6sszefiiggésben. A PC/27174-
33/2017 szamu hatarozatban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelent8s piaci ereji szolgaltaték szamara
kdltségalapu dijak alkalmazasaval kapcsolatos kotelezettséget irtam elé a kiegészitd szolgaltatdsok
dijai tekintetében, mig a kisebb méretl szolgaltatok tekintetében a kiegészité szolgaltatasok
koltségalapusagaval kapcsolatos kotelezettséget nem, csak az egyenld elbanas altalanos
kotelezettségét irtam eld. A 111.1.3. pontban megallapitottam, hogy az el8z8 hatarozat kézlése 6ta eltelt
idészakban az alacsonyabb kdltséggel megvalésithaté IP-6sszekapcsolas — ahol az
Osszekapcsolddassal kapcsolatos raforditasokon belll a kiegészité szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatos raforditdsok kisebb részt tesznek ki — elterjedtsége tovabb nétt. Emiatt az
Osszekapcsolashoz kapcsolddé kiegészit szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozo
magatartasformak eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a
korabbiakban és a magatartasformak esetleges el6fordulasa is kénnyebben beazonosithatd. llyen
korilmények kdzott a tovabbiakban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentds piaci erejiként azonositott
szolgaltatok esetében is elegendd a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozé, az dsszekapcsolas
megvalodsitasa soran nagyobb rugalmassagot biztosito, illetve kisebb szabalyozoi terhet jelentd
egyenl6 elbanas kotelezettség elbirasa.
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A leirtak alapjan a kiegészitd szolgaltatasok dijai tekintetében megvalésulé ardiszkriminacié mint
versenyt korlatozé magatartasforma el6fordulasanak megakadalyozasa érdekében az egyenlé
elbanas kotelezettség elbirasa tekinthetd indokolt és aranyos szabalyozo6i beavatkozasnak.

[11.2.2.4. Hozzaférés megtagadasa

A lll.1.4. pontban megallapitottam, hogy a hozzaférés megtagadasa, mint versenyt korlatozé
magatartasforma szabalyozas hianyaban el6fordulhat az azonositott érintett végz&dtetési piacokon. A
verseny korlatozasa a hozzaférés megtagadasa esetében az 6sszekapcsolastol valo elzarkézason,
illetve a hivasok eljuttatasahoz szikséges haldézati szolgaltatasok nyujtasanak megtagadasan
keresztil valésulhat meg. A versenyt korlatozdé magatartést a nehezen — jelen esetben egyaltalan nem
— megkettézhetd infrastruktirahoz, illetve az azon nyujtott szolgaltatashoz valé szabad hozzaférés
hianya teremti meg. Ennek megfeleléen a kirétt kotelezettségnek az infrastruktiurahoz valo
hozzaférésre, illetve a jelentds piaci ereji szolgaltaténak a megfelel halézati szolgaltatasok
nyujtasaval kapcsolatos magatartasara kell iranyulnia. Az el8irt kdtelezettségnek biztositania kell,
hogy a versenyt korlatozé magatartasforma ne valésulhasson meg, tehat a jelent6s piaci ereji
szolgaltaté ne legyen képes arra, hogy a halézatanak ésszekapcsolasat és a megfelel forgalmi
szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

Az atlathatosag, a szamviteli szétvalasztas és az arszabalyozassal és koltségelszamolassal
kapcsolatos kotelezettségek — jellegiiknél fogva — nem alkalmasak a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére. Az atlathatdsag, illetve a szamviteli
szétvalasztas kotelezettségek képesek ugyan arra, hogy a szolgaltatasnyujtas feltételei tekintetében
megteremtsék az atldthatésagot, a hozzaférés megtagadasat ugyanakkor 6nmagukban nem képesek
megakadalyozni. Hasonldan, a kéltségalapusag sem alkalmas a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatozd magatartasforma kezelésére, hiszen nem a teljes szolgaltatasnyujtas
el6irasara, hanem csak a szolgaltatasnyujtas egy meghatarozott feltételére — az arra — vonatkozik.

Az egyenl6 elbanas abban az esetben lehet alkalmas kotelezettség a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatozdé magatartdsforma kezelésére, ha a jelentés piaci erejii szolgaltatd mar
él6 dsszekapcsolassal rendelkezik, illetve a jelentds piaci ereji szolgaltaté a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatast valamely tarsszolgaltaté szamara mar nyujtja. Ebben az esetben az
egyenl6 elbanas képes biztositani, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltaté halézata és eléfizetbi — a
mas 6sszekapcsolassal rendelkezé tarsszolgaltatokkal hasonlé feltételek mellett — az Ujonnan
Osszekapcsolast igénylé szolgaltatok szamara is elérhetdvé valjanak. Az egyenlé elbanas
kotelezettségének a hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
kezelésével kapcsolatos kizardlagos alkalmazasaval kapcsolatban azonban szamos probléma mertil
fel. Az egyenl6 elbanas nem minden esetben képes biztositani, hogy az Ujonnan dsszekapcsolast
igényld szolgaltatd az igényeinek leginkabb megfeleld szolgaltatdshoz jusson hozza, hiszen a
kotelezettség csak a meglévé relacidkban alkalmazott feltételeknek az ujonnan létesilé
O0sszekapcsolasra vald alkalmazasat irhatja el6 a jelentds piaci erejl szolgaltaté szamara, amely
feltételek nem feltétlendl esnek egybe az dsszekapcsolast Ujonnan igényld szolgaltato igényeivel.
Tovabbi gyakorlati problémat okoz a kiildnb6z8 partnerekkel kotott haldzati szerz6dések feltételeinek
folyamatos 6sszehangolasa, hiszen a jelent8s piaci ereji szolgaltaténak a kiilsé partnerei kozotti
egyenl6 elbanast folyamatosan biztositania kell, igy amennyiben valamely halézati szerzédés a felek
megallapodasa alapjan moédosul, akkor a moédositast a jelent6s piaci erejli szolgaltatonak minden
esetben meg kell vizsgalnia abbdl a szempontbdl, hogy az befolyasolja-e az egyenld elbanas
kotelezettség érvényesitilését és amennyiben igen, akkor mas szolgaltatokkal kotott halozati
szerz8déseit is ennek megfeleléen mdodositania kell. A kdtelezettség kizardlagos alkalmazasa a leirtak
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miatt a gyakorlatban jelent8s adminisztrativ kdltséget okoz a szolgaltatéknak, tovabba a jogvitas
eljarasok szamanak ndvekedéséhez vezethet, ami pedig mind a szolgaltatéi, mind a szabalyozoi
oldalon tovabb néveli a szabalyozas koltségét. Az egyenld elbanas kotelezettségének a hozzaférés
megtagadasa, mint lehetséges versenyt korldtozé magatartasforma kezelésével kapcsolatos
kizarélagos alkalmazasa tehat — az alkalmazas jelenté adminisztrativ terhei miatt — nem tekintheté
hatékony szabalyozéi beavatkozasnak.

A hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek elbirasa alkalmas a hozzaférés
megtagadasa, mint lehetséges versenyt korldtozé magatartasformanak a kezelésére. A kotelezettség
keretében a szabalyozo6 kbzvetlendl el6irhatja a jelent8s piaci erejl szolgaltatd szamara a halézatanak
mas szolgaltatok halézataval vald ésszekapcsolasat, illetve szolgaltatasnyujtasi kotelezettséget
hatarozhat meg a hivasok eljuttatasahoz sziikséges végzddtetés forgalmi szolgaltatas tekintetében. A
kotelezettség keretében a szabalyozo — a lehetséges versenykorlatozas mértékéhez igazodé
részletezettséggel — az 6sszekapcsolas, illetve a végzdédtetési szolgaltatas nyudjtasanak feltételeit is
meghatarozhatja. A hozzaférési kbtelezettség tehat kozvetlenil a lehetséges versenyt korlatozé
magatartasformat lehetévé tevé szilik keresztmetszet — tehat az infrastrukturahoz, illetve a halézati
szolgaltatasokhoz vald hozzaférés — megsziintetésére iranyul, ennek megfeleléen alkalmas arra, hogy
a jelent6s piaci erejli szolgaltatéot megakadalyozza abban, hogy a halézatok 6sszekapcsolasatol,
illetve a megfeleld forgalmi szolgaltatasok nyujtasatél elzarkézzon.

A kotelezettségek vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére sem az atlathatésag, sem a szamviteli
szétvalasztas nem alkalmas, az egyenld elbanas koételezettség és a hozzaférési kotelezettség
ugyanakkor képes arra, hogy a halézatok 6sszekapcsolasatdl, illetve a megfelel6 forgalmi
szolgaltatasok nyujtasatol valo elzarkézast és a telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain
jelentkezd — a lll.1.4. pontban ismertetett — kedvezétlen piaci hatasok el6forduldsat megakadalyozza.
A lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelése érdekében ugyanakkor nem sziikséges
mindkét kotelezettség egyidejl kirovasa??. A korabban leirtak alapjan megallapithato, hogy a
hozzaférési kotelezettség hatékonyabban, kisebb szabalyozéi teherrel képes kezelni a hozzaférés
megtagadasat mint az egyenld elbanas kotelezettség. Ennek megfelelen a lehetséges versenyt
korladtozé magatartasforma kezelése érdekében a hozzaférési kdtelezettség kirovasa tekinthetd
indokolt és aranyos szabalyozoi beavatkozasnak.

Megvizsgéltam tovabba, hogy a hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek
eldirasa mellett indokolt-e mas, a kotelezettség teljeslilését tamogatd kotelezettség kirovasa.
Megallapitottam, hogy az 6ésszekapcsolassal kapcsolatos alapvetd informaciok nyilvanossagra
hozatala — azon kivul, hogy mind a szolgaltatast igénybe vevék, mind a szabalyozd szamara
atlathatova teszi és segit beazonositani az esetlegesen el6fordulé versenykorlatozé
magatartasformakat — csdkkenti a szolgaltatok kozotti megegyezéssel, a halézati szerz8dések
megkotésével kapcsolatos koltségeket (feltételek egyértelm{isége, vitas helyzetek elkerilése). Az
atlathatosag ilyen értelemben a nyilvanossag és az ellenérizhetéség eszkdzeként hatékonyan
szolgalja a haldzati szerzédéskotesi kotelezettség megfeleld érvényesilését, visszatarthatja tovabba a
jelent6s piaci erejli szolgaltatot a halozati szerz6dések korében a versenyellenes, egyoldalu,
szolgaltatas-ellenszolgaltatas egyensulyat kizaro szerzédéses feltételek alkalmazasatol. Az
atlathatésag kotelezettség teljesitése — mivel a kotelezéen eldirt dsszekapcsolas esetén egyébként is

22 Hangsulyozando, hogy a kotelezettségek parhuzamos kirovasa csak a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges piactorzité magatartasforma kezelése tekintetében nem indokolt, mas lehetséges piactorzitd
magatartasformak indokolhatjak az egyenlé elbanas kotelezettség elbirasat.
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megosztott informaciok nyilvanossagra hozatalat kdveteli meg a jelentds piaci erejl szolgaltatétol — kis
szabalyozdi terhet jelent, ugyanakkor a masik oldalon jelentésen csokkentheti az 6sszekapcsolas
megvaldsitasaval kapcsolatos tranzakcios koltségeket. Az atlathatésag kotelezettség tehat ily modon
hatékonyan tdamogatja a hozzaférési kotelezettség érvényesulését. A leirtak alapjan a hozzaférési
kotelezettség megfeleld érvényesiilése érdekében az atlathatdsag kotelezettség elbirasa is
indokoltnak tekinthetd.

I11.2.2.5. Az informacid visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa

A lll.1.5. pontban megallapitottam, hogy az informacié visszatartasa, illetve diszkriminativ
felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
el6fordulhat az azonositott érintett piacokon. A stratégiai valtozé — tehat az a tényez6, amin keresztill
a verseny korlatozasa megvaldsulhat — jelen esetben az informacid, ami a jelen hatarozatban
azonositott érintett piacok esetében elsésorban az sszekapcsolas, illetve a forgalmi szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos informacidkat jelentheti. Ennek megfeleléen a kirott kotelezettségnek a
jelent8s piaci erejli szolgaltatéonak az informacidk atadasaval kapcsolatos magatartasara kell
iranyulnia. Az eldirt kdtelezettségnek biztositania kell, hogy a versenyt korlatoz6 magatartasforma ne
valésulhasson meg, tehat a jelentds piaci erejl szolgaltatdé ne legyen képes arra, hogy az
Osszekapcsolashoz, illetve a végzddtetés igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges informaciok
atadasat megtagadja.

Az atlathatosag kotelezettség keretében a szabalyozé elSirhatja a jelentds piaci ereji szolgaltatéd
szamara meghatarozott informacidk nyilvanossagra hozatalat. A kotelezettség tehat kozvetlendl
célozza a jelent6s piaci erejii szolgaltatonak az informacidk dtadasaval kapcsolatos magatartasat és
az 6sszekapcsolashoz, valamint a helyhez kététt hivasvégzédtetés szolgaltatas igénybevételéhez
szukséges informaciok atlathatésaganak megteremtésével képes arra, hogy megakadalyozza, hogy a
jelent6s piaci erejli szolgaltaté a nagykereskedelmi szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges
informéacidkat visszatartsa. Az atlathatésag tehat megfelel6 szabélyozéi eszkéz a lehetséges versenyt
korlatoz6 magatartasforma kezelésére. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy még a legrészletesebben
elGirt atlathatésag kotelezettség — figyelembe véve, hogy az egyes dsszekapcsolasok, haldzatok,
illetve szolgaltatok jellemzdi eltérhetnek egymastdl — sem képes teljes kort atlathatosagot teremteni
az egyes 0sszekapcsolasokhoz sziikséges informaciok tekintetében, ugyanakkor az 6sszekapcsolas
altalanos feltételei nyilvanossaganak megteremtésével jelentésen csdkkenti a tranzakcids koltségeket
és korlatozza a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasanak lehetéségét.

Az bsszekapcsolashoz, illetve a végzédtetés igénybevételéhez szilkséges informacidkkal
kapcsolatban el8irt egyenlé elbanas kotelezettség a kiilsé szolgaltatok felé, valamint a kilsé
szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi lizletaga szamara nyujtott informaciok tekintetében
megvaldsuld diszkrimindcidmentességet jelenti. Mivel az azonositott lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma az informaciok diszkriminativ felhasznalasan?? keresztiil valésul meg, ezért az
informaciok tekintetében elbirt egyenld elbanas elméletileg megfeleld szabalyozdi eszkéz a probléma
kezelésére. Az egyenl6 elbanas kizardlagos alkalmazasa ugyanakkor a kotelezettség gyakorlati
alkalmazasa és ellen6rzése — az 6sszekapcsolasi relacidk szamossaga és esetenkénti eltérései miatt
— jelentds adminisztrativ koltségekkel jar. Az egyenlé elbanas kotelezettségének az informacio
visszatartasa, mint lehetséges versenyt korlatozé6 magatartasforma kezelésével kapcsolatos
kizarélagos alkalmazasa tehat nem tekinthetd hatékony szabalyozo6i beavatkozasnak. A kotelezettség

23 Az informacio visszatartasa is az informacié diszkriminativ felhasznalasat jelenti, annak szélséséges esetét
képviseli.
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ugyanakkor — figyelembe véve az el6z6 bekezdésben, az atlathatdsag kotelezettség alkalmazasanak
korlataival kapcsolatosan leirtakat — az egyenl6 elbanas altalanos kdvetelményének elbirasan
keresztll kiegésziti, tamogatja az atlathatésag kotelezettséget és a két kotelezettség egyitt
hatékonyan képes kezelni az azonositott lehetséges piactorzitdé magatartasformat.

A hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kételezettségek, az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség, valamint a szamviteli szétvalasztas nem alkalmasak
az azonositott lehetséges versenytorzitd magatartasforma kezelésére, mivel alkalmazasuk nem az
informaciéra, hanem mas, a szolgaltatasnyujtast befolyasold tényezékre (infrastruktara, ar) iranyulnak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az informacié visszatartasa, illetve diszkriminativ
felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére mind az atlathatdsag,
mind az egyenl§ elbanas kotelezettség alkalmas. Az egyes kotelezettségek kizardlagos
alkalmazasaval kapcsolatban ismertetett gyakorlati problémak miatt a két kotelezettség egyuttes
alkalmazasa szikséges ahhoz, hogy a szabalyozas minden esetben megakadalyozza, hogy a
jelent6s piaci erejli szolgaltaté az 0sszekapcsolashoz, illetve a végz&dtetés igénybevételéhez
elengedhetetleniil sziikséges informacidkat visszatartsa. A szabalyozas ily médon képes arra, hogy a
telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain jelentkezd — a Il.1.5. pontban ismertetett — kedvezétlen
piaci hatasok el6fordulasat megakadalyozza. A leirtak alapjan az informacié visszatartasa, illetve
diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma esetében az
atlathatésag és az egyenld elbanas egyittes elbirasa tekinthet6 indokolt és aranyos szabalyozoi
beavatkozasnak.

[11.2.2.6. Indokolatlan el6irasok, kdvetelmények

Az indokolatlan eléirasok, kdvetelmények meghatarozasa, mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma szabalyozas hianyaban eléfordulhat a helyhez kotétt hivasvégzédtetés
nagykereskedelmi piacan. A 111.1.6. pontban megéllapitottam, hogy a verseny ily médon térténé
korlatozasa akkor valésulhat meg, amikor a jelentds piaci ereji szolgaltaté a nagykereskedelmi
szolgaltatas igénybe vétele szempontjabdl indokolatlan el6irasokat vagy kdvetelményeket tdmaszt az
igénybevevd szolgaltaték szamara. Ennek megfeleléen a lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma el6fordulasanak megakadalyozasa érdekében olyan kotelezettség elbirasara van
szliikség, amely biztositja, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltaté csak az 6sszekapcsolas és a
végzdBdtetés igénybevételéhez sziikséges kdvetelményeket, illetve eldirasokat hatarozhasson meg.

Az atlathatosag kotelezettség lehetévé teszi, hogy a szabalyozé a jelentds piaci ereji szolgaltatéd
szamara a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos meghatarozott informaciék nyilvanossagra
hozatalat irja el6. Az informacidk nyilvanossaga mind a szolgaltatast igénybe vevd szolgaltaték, mind
a szabélyozé szamara atlathatosagot teremt a szolgéltatas igénybevételének feltételei tekintetében,
tehat az indokolatlan el6irdsokat, kdvetelményeket is atlathatéva teszi, ami — a szabalyozdi
beavatkozas lehetéségével egyltt — a jelentds piaci erejl szolgaltatét visszatarthatja a lehetséges
versenyt korlatozé magatartasforma gyakorlasatél. Az atlathatosag tehat megfeleld szabalyozoi
eszkdz a versenyt korlatozd magatartasforma kezelésére. Az el6z6 pontban leirtakhoz hasonléan
azonban itt is meg kell jegyezni, hogy — az egyes dsszekapcsolasok, halézatok, illetve szolgaltatdk
egyedisége miatt — még a legrészletesebben elbirt atlathatésag kotelezettség sem képes a
szolgaltatasnyujtas valamennyi aspektusanak teljes nyilvanossagat megteremteni, ugyanakkor a
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos elirasok, kdvetelmények nyilvanossaganak
megteremtésével jelentésen korlatozza a lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma
el6fordulasanak lehetéségét.
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Az egyenl6 elbanas kotelezettség az indokolatlan el6irasok, kévetelmények meghatarozasa, mint
lehetséges versenyt korlatozd magatartasforma esetében azt jelenti, hogy a jelent8s piaci erej
szolgéltatd nem tehet kuldnbséget a szolgaltatasnyuijtas feltételei tekintetében a kilsé szolgaltatok,
valamint a kiilsd szolgaltatdk és a sajat kiskereskedelmi tUzletaga k6zott. Az egyenld elbanas
kotelezettség Gnmagaban nem képes megakadalyozni a versenyt korlatozé magatartasforma
el6fordulasat, a kotelezettség kizarélagos alkalmazasa tehat nem tekinthetd hatékony szabalyozoi
beavatkozasnak. Az egyenl§ elbanas ugyanakkor — elsésorban a kilsé-bels6 egyenlé elbanas
el6irasan keresztiil — csokkenti a versenyt korlatozé magatartasforma el6fordulasanak
valoszinliségét?4, a kotelezettség tehat az egyenld elbanas altalanos kdvetelményének elbirasan
keresztll kiegészitheti, tamogathatja az atlathatdsag kotelezettséget és a két kotelezettség egyitt
hatékonyan képes kezelni az azonositott lehetséges versenyt korldtozé magatartasformat.

A hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kbtelezettség keretében a szabalyozé részletesen
meghatarozhatja az 6sszekapcsolas, illetve a végzbédtetés szolgaltatas nyujtasanak feltételeit. A
szolgaltatasnyujtas feltételeinek részletes el6irasa megakadalyozhatja a jelentds piaci ereji
szolgaltatét abban, hogy a szolgaltatas igénybevételét indokolatlan el6irasokkal, kdvetelményekkel
nehezitse. A hozzaférési kotelezettség elméletileg tehat megfelelé szabalyozéi eszkdz a probléma
kezelésére. A szolgaltatasnyujtas feltételeinek szabalyozé altali részletes elSirasa — az egyedi
Osszekapcsolasok és igy a szolgaltatasnyujtas feltételeinek eltérései miatt — ugyanakkor a
gyakorlatban jelentés adminisztrativ terhet ré mind a szabalyozéra, mind a szolgaltatéra. Ezért a
szolgaltatasnyujtas feltételeinek a hozzaférési kodtelezettség keretében torténd részletes eldirasa nem
tekinthet hatékony szabalyozoi beavatkozasnak. Ugyanakkor a hozzaférés és dsszekapcsolas
kapcsan a piaci gyakorlat alapjan leginkabb jellemzé probléma, azaz az 6sszekapcsolashoz
kapcsolodo indokolatlan kiegészité szolgaltatasok igénybevételének el6irasa, hatékonyan kezelhetd
az 6sszekapcsolashoz kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo feltételek
elére torténd rogzitésének eldirasaval, amely alkalmas lehet arra, hogy az atlathatésag és az egyenld
elbanas kotelezettségeket kiegészitse, tamogassa, ugyanakkor nem jelent jelentds terhet a
szolgaltaté szamara.

Az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség és a szamviteli szétvalasztas
elsdsorban arjellegi piactorzité magatartasformak kezelésére alkalmas kotelezettségek, ezért nem
alkalmasak a jelen pontban targyalt (nem arjellegli) lehetséges versenyt korlatozé magatartdsforma
kezelésére.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az indokolatlan el6irasok, kdvetelmények meghatarozasa,
mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére mind az atlathatésag, mind az
egyenld elbanas kotelezettség, mind a hozzaféréssel és dsszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségek alkalmasak. Megallapitottam tovabba, hogy az atlathatdsag, az egyenld elbanas
egyuttes alkalmazasa, kiegészitve a hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos célzott
kotelezettségekkel hatékonyan képesek kezelni a lehetséges piactorzité magatartasformat, mig a
hozzaférési kotelezettség dnmagéaban térténd, részletekbe mend alkalmazasa a gyakorlatban jelentés
szabalyoz6i teherrel jar. Mindkét szabalyozasi lehet6ség alkalmas tehat a lehetséges piactorzitd
magatartasforma kezelésére, a két lehetéség kozll az atlathatdésag, az egyenld elbanas és a

24 A jelentds piaci erejli szolgaltatd szamara az indokolatlan el6irasok, kévetelmények alkalmazasa jelentésebb
koéltséggel jar az egyenld elbanas kotelezettség kirovasa mellett, mint anélkdl, hiszen a hatranyos feltételeket a
sajat kiskereskedelmi Uzletagara is alkalmaznia kell. Ugyanakkor a versenyt korlatozé magatartasforma
gyakorlasanak a jelent8s piaci ereji szolgaltatdé szamara biztositott hosszabb tavu piaci elényei (versenytarsak
koltségeinek novelése, kiszoritas) még igy is meghaladhatjak a magatartasforma gyakorlasanak koltségeit.
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kiegészitd szolgaltatdsok igénybevételét célzé hozzaférési kotelezettségek egylttes alkalmazasa jar
kisebb szabalyozoéi teherrel, ennek megfeleléen az indokolatlan eléirasok, kdvetelmények
meghatdrozésa, mint piactorzit6 magatartasforma esetében ezek egyittes el6irdsa tekinthetd indokolt
és aranyos szabalyozéi beavatkozasnak.

[11.2.2.7. Aranyos és indokolt kotelezettségek

A ll.2.2.1.-111.2.2.6. pontban elvégzett vizsgalatok alapjan a kdvetkezd kotelezettségek alkalmasak
leginkabb a 111.1. pontban feltart versenyt korlatozé akadalyok kezelésére:

3. tablazat cime: Piactorzité magatartasformak és kezelésiikre alkalmas kotelezettségek
Piactorzité6 magatartasforma Tulzé arazas

Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség Egyenlé elbanas (Eht. 104. §)
Piactorzité6 magatartasforma Keresztfinanszirozas

Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség A lehetséges versenykorlatozas mértéke miatt
nem aranyos kotelezettség elbirasa

Piactorzité magatartasforma Ardiszkriminacio
Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §)
Piactorzit6 magatartasforma Hozzaférés megtagadasa

Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség Hozzaféréssel és dsszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségek (Eht. 106-107. §), Atlathatosag (Eht. 102-103. §)

Piactorzité6 magatartasforma Informacié visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa

Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség Atlathatdsag (Eht. 102-103. §), Egyenld elbanas
(Eht. 104. §)

Piactorzit6 magatartasforma Indokolatlan eléirasok, kovetelmények

Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség Atlathatdsag (Eht. 102-103. §), Egyenld elbanas
(Eht. 104. §), Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek (Eht. 106-107. §)

111.3. Kotelezettségek megallapitasa

A lll.1. pontban elvégzett vizsgalatok soran azonositottam azokat a versenyt korlatozé akadalyokat,
amelyek alkalmasak lehetnek a verseny korlatozasara az érintett piacokon. A 111.2. pontban
elvégeztem a versenyt korlatozé akadalyoknak megfeleld, azokkal aranyos és indokolt
kotelezettségek értékelését. Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a kévetkez8
kotelezettségek elbirasa tekintheté aranyos és indokolt szabalyozéi intézkedésnek az érintett
piacokon.

4, tablazat cime: Aranyos és indokolt kételezettségek az érintett piacokon
Kotelezettség Atlathatdsag (Eht. 102. §)

Erintett piac 1-133. piacok

Kotelezettség Egyenld elbanas (Eht. 104. §)

Erintett piac1-133. piacok

Kotelezettség Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek (Eht. 106-107. §)
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A kotelezettségek részletes tartalmanak megallapitasa soran vizsgéaltam, hogy a kirétt koételezettségek
milyen formaban alkalmasak leginkabb a feltart versenyt korlatozé akadalyok kezelésére.

1.3.1. Atlathatésag

Az atlathatésaggal kapcsolatos kételezettséget a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban is el&irtam,
az elvégzett vizsgalatok pedig azt tamasztjak ala, hogy a kotelezettség fenntartasa tovabbra is
indokolt.

Az atlathatdésag kotelezettség a ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatban
elnevezés(i piacon” els6sorban a jelentds piaci erejl szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének részletes (szerzddési) feltételeinek — beleértve az igénybe vehetd nagykereskedelmi
szolgaltatasok arait — nyilvanossagra hozatalat jelentheti. Az atlathatésag a nyilvanossag és az
ellendrizhetség eszkdzeként hatékonyan szolgalja a halézati szerz8déskotési kotelezettség
megfeleld érvényesilését, visszatarthatja tovabba a Kotelezett Szolgaltatokat a halézati szerzédések
koérében a versenyellenes, egyoldalu, szolgaltatas-ellenszolgaltatas egyensulyat kizard szerz8déses
feltételek alkalmazasatol. Az egyes, korabban azonositott és az atlathatésag kotelezettségen

keresztll kezelhetd versenyt korlatozé magatartasformakkal 6sszefliggésben a kovetkezd tipusu
informaciok nyilvanossagra hozatalara lehet sziikség:

5. tablazat cime: Versenyt korlatoz6 magatartasformak és az atlathatésag keretében
nyilvanossagra hozandoé informaciok tartalma

Versenyt korlatozé magatartasforma Hozzaférés megtagadasa

Atlathatésag keretében nyilvanossagra hozandé informaciék Hozzaféréssel kapcsolatos alapveté
informaciok (minden olyan informacid, ami az 6sszekapcsolas és hivasvégzdédtetés megvaldsitasahoz
a Jogosult Szolgaltatdé szamara sziikséges)

Versenyt korlatozé magatartasforma Informacio visszatartésa, illetve diszkriminativ felhasznalasa

Atlathatésag keretében nyilvanossagra hozandé informaciék Hozzaféréssel kapcsolatos alapvets
informaciok (a belsé szolgaltatasokhoz hasonl6 tartalommal és idében)

Versenyt korlatozé magatartasforma Indokolatlan el6irasok, kdvetelmények

Atlathatosag keretében nyilvanossagra hozandé informaciok Hozzaférés részletes miiszaki,
gazdasdgi, jogi feltételei

A szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos atlathatésag megteremtése érdekében a
kotelezettségnek — a szolgaltatas jellegének megfeleléen — az 6sszekapcsolassal kapcsolatos
miszaki paraméterekre, az alkalmazott szabvanyra, a halézati topolégiara is vonatkoznia kell,
beleértve a nagykereskedelmi szolgaltatas-hozzaférési pontok foldrajzi helyét. Az ujgeneraciés
haloézatok fejlesztése, az IP-alapu megoldasok terjedése miatt az atlathatésag kiemelt fontossagu a
Kotelezett Szolgaltatok tervezett fejlesztései vonatkozasaban is. A nagykereskedelmi szolgaltatas
igénybevétele miszaki feltételeinek atlathatosaga azért is elengedhetetlen, mert a Kotelezett
Szolgaltatokkal 6sszekapcsolasi jogviszonyt Iétrehozni kivand Jogosult Szolgaltatéknak ismerniuk kell
a Kotelezett Szolgaltatok halézatanak alapvetd tulajdonsagait ahhoz, hogy az 6sszekapcsolas
miszakilag zavarmentes legyen, tovabba, hogy sajat eléfizetdik részére biztonsagosan és elbre vallalt
mindségl szolgaltatast tudjanak nyujtani. A Kotelezett Szolgaltatdkkal 6sszekapcsolasi jogviszonyra
[épd Jogosult Szolgaltatok tdbbsége a Kdtelezett Szolgéltaté haldzatat is igénybe veszi az eléfizetéi
szolgéltatasok nyujtasahoz, ezért elére vallalt, meghatarozott min6ségi eléfizetbi szolgaltatasok
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nyujtasara ezen kotelezettség nélkil — amely ki kell, hogy terjedjen a hibabejelentés, hibaelharitas és
a minéségbiztositas terén kifejtendd egylittmikodésre is — a Jogosult Szolgaltaték nem lennének
képesek. Fentieken tul az atlathatdsag képes megakadalyozni annak a lehet6ségét is, hogy egy
Kotelezett Szolgaltatd a kuldonb6z8 Jogosult Szolgaltatdkkal kilénbdz6 feltételek mellett vagy
kilénb6z6 dijakon kdsson halézati szerz6déseket, elényben részesitve vagy hatranyba hozva ezzel
egyes versenytarsakat a piacon.

A leirtak figyelembevételével és a tobbi kirdtt kotelezettségre is tekintettel az atlathatésag
kotelezettség részletes tartalmat a rendelkez6 részben foglaltak szerint allapitottam meg a
kovetkezbkben részletezett indokok alapjan.

Az atlathatdsag kotelezettség meghatarozasa soran az el6z6 hatarozattdl eltéréen azonos
kdvetelményeket allapitottam meg valamennyi jelentds piaci erejl szolgaltaté szamara. Bar a
PC/27174-33/2017 szamu hatarozatban azonositott 1., 2. és 3. szamu érintett piacokon jelentds piaci
erejl szolgaltatok (a tovabbiakban: a volt koncesszids szolgaltaték, illetdleg azok jogutddiai,
egyuttesen: volt koncesszids szolgaltatok) az eléfizeték szama alapjan tovabbra is jelentfs,
nagysagrendi elényben vannak a tébbi szolgaltatoval szemben, az eltéré kezelés a tovabbiakban a
kovetkez8k miatt nem indokolt:

— A Felhatalmazason alapuloé rendeletben egységes szinten meghatarozott, kételezéen
alkalmazando végzédtetési dij az esetlegesen eléforduld versenykorlatozé magatartasok korét
szlkitette. Az egységes dij bevezetését kdvetben az arjellegii versenykorlatozé6 magatartasformak
eléfordulasa a végzédtetési dijak tekintetében kizarhaté. Arjellegli versenykorlatozd
magatartasformak csak a kiegészit6é szolgaltatasok tekintetében merilhetnek fel, azonban a —
korabban leirtaknak megfeleléen — az IP atallast kdvetben az arjelleg versenykorlatozé
magatartasformak eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a
korabbiakban és a magatartasformak esetleges el6fordulasa is kdnnyebben beazonosithato. llyen
kéralmények kozott a volt koncesszids szolgaltatdék esetében sem indokolt a kiegészitd
szolgaltatasok dijainak a referenciaajanlat jovahagyasaval kapcsolatos eljarasban torténé
elézetes hatésagi jévahagyasa, a kiegészité szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos, a hozzaférési
kotelezettség keretében eldirt szabalyok (Id. késdbb) alkalmasak arra, hogy a kiegészitd
szolgaltatasok nyujtasaval és dijaival kapcsolatos atlathatésagot a Jogosult Szolgaltatok szamara
megfeleléen biztositsak.

— Az el6z6 hatarozat kdzlése ota eltelt id6szakban az IP-atallas elérehaladt, a migracioval
kapcsolatos esetleges versenykorlatozé magatartasformak eléfordulasanak a valészinlisége
kisebb. Ennek megfelelen nem indokolt az IP-4tallast tamogatd, a migracidval kapcsolatos
versenykorlatozé magatartasformak elé6fordulasat az atallas feltételeinek hatdésagi jévahagyason
alapuld szabalyozassal kezelé megkozelités fenntartasa, a tovabbiakban a szolgaltatasnyuijtasi,
migracios feltételek el6zetes nyilvdnossagra hozatalaval kapcsolatos el6iras és a nyilvanossagra
hozott feltételek folyamatos hatdsagi ellenérzése elegendd a migraciéval kapcsolatos esetleges
versenykorlatozé magatartasformak eléforduldsédnak megelézéseére, illetve kezelésére.

— Areferenciaajanlatok jovahagyasaval kapcsolatos eljarasok tapasztalatai azt mutatjak, hogy az
IP-atallast kdvetben az dsszekapcsolas megvaldsitasa joval egyszeriibb, a miszaki megvaldsitasi
lehet6ségek kore tagabb. A referenciaajanlatokban elézetesen rogzitett miszaki feltételek a
Kotelezett Szolgaltatok és a Jogosult Szolgaltatok mozgasterét is jelentésen szikithetik. A
referenciaajanlati kotottség miatt abban az esetben sem lehetséges a referenciaajanlatban foglalt
feltételektdl valo eltérés, amennyiben az a Jogosult Szolgaltaté szamara is elénydsebb lenne.
Figyelembe véve a versenykorlatozé magatartasformak eléfordulasaval és ellenérizhetéségével
kapcsolatban az el6z6 két bekezdésben leirtakat, az dsszekapcsolasi viszonyok nagyobb
rugalmassaganak megteremtése érdekében a tovabbiakban a volt koncesszids szolgaltatok
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esetében sem indokolt a Kotelezett Szolgaltatok és Jogosult Szolgéaltatok mozgésterét
aranytalanul korlatozé referenciaajanlat készitési kotelezettség fenntartasa.

A Jogosult Szolgaltatok érdekeinek védelme, az egységesség és a Hatdsag altali ellendrizhetéség
érdekében a korabbi hatarozattdl eltéréen valamennyi Kotelezett Szolgaltatéra kiterjedéen részletesen
rendelkeztem a szolgaltatasnyujtasi feltételek honlapon kozzétett minimalis tartalmardl. A kételezéen
kozzétett informaciok az 6sszekapcsolas alapveté miiszaki, jogi és gazdasagi feltételeire
vonatkoznak, amelyek a Jogosult Szolgaltatok 6sszekapcsolassal kapcsolatos déntéseinek
megalapozasahoz, illetve az ajanlattételhez elengedhetetlenek. Annak érdekében, hogy a
kotelezettség teljesitése azon szolgaltatoknak se okozzon megterhelést, amelyek az 6sszekapcsolast
kizarélag valamely harmadik szolgaltatd sszekapcsolasi pontjan valdsitjak meg, a Kotelezett
Szolgaltatok szamara a korabbiakhoz hasonléan jelen hatarozatban is lehetévé tettem, hogy a
nyilvanossagra hozatali kotelezettség a harmadik szolgaltaté feltételeinek megfelelé hivatkozasaval is
megvalosithaté legyen. Ez a megoldas tekintettel van az 6sszekapcsolas megvaldsitasaval
kapcsolatos jelenlegi piaci gyakorlatra és az eltéré Uzleti modellre. A k6zzététel ily modon torténd
megvalositasa ugyanakkor nem valtoztat a kbzzététellel kapcsolatos kotelezettség cimzettjén, vagyis
az eldirt adatok jelen hatarozatnak megfelel6 modon térténd nyilvanossagra hozatalaval kapcsolatos
felel6sség a jelent8s piaci erejiként azonositott szolgaltatét terheli. Fontos hangsulyozni tovabba,
hogy amennyiben a nyilvanossagra hozott feltételek az dsszekapcsolast biztosité harmadik fél
honlapjan kerilnek elhelyezésre, akkor a teljes atldthatésag megteremtése érdekében a Kotelezett
Szolgaltatéra vonatkozo feltételeknek — amennyiben tartalmukban eltérnek — el kell kalondilnitk a
harmadik fél altal a sajat érdekében térténd 6sszekapcsolasra vonatkozo feltételektol.

Annak érdekében, hogy a nyilvanossagra hozott informaciok kdnnyen fellelhetéek legyenek a Jogosult
Szolgéltatok szdmara, a kdzzététel helyének tekintetében fenntartottam azt a kotelezettséget, hogy a
honlapon kdzzétett informacioknak két egyértelmi menlpont 1épésbdl kell elérhetének lennilk, és a
szolgaltatasnyujtasi feltételek honlapon térténé kézzétételére a jelen hatarozat kdzlésétdl szamitott 60
napon belll kell sor kerlljén, tovabba — a kotelezettség teljesitésének ellenbrzése és a piaci
atlathatdsag megteremtése érdekében — fenntartottam az internet azonosité cim Hatésag szamara
torténd elklldésével kapcsolatos kotelezettséget.

A korébbi hatarozattdl eltéréen a jelen hatarozatban nem irtam elé az IP-alapu 6sszekapcsolasi
pontok létrehozasara iranyuld halézatfejlesztési tervek 6 hdnapos elézetes nyilvanossagra hozatalaval
kapcsolatos kotelezettséget. Az IP 6sszekapcsolas altalanossa valasaval a technoldgiai migraciot
tamogato kotelezettség tovabbi fenntartdsa nem indokolt. Az el6z8 hatarozat kézlése 6ta eltelt
idészakban az |IP-0sszekapcsolas lehetéségei és az IP-6sszekapcsolassal kapcsolatos — a volt
koncesszids szolgéltatok esetében a Hatosag altal jovahagyott — feltételei széles kdrben
megismerhetévé valtak a piaci szerepl6k szamara, a technoldgiai migracio jelentés mértékben
elérehaladt. A tovabbiakban nem indokolt az IP-alapu dsszekapcsolast tdamogatd specialis szabalyok
fenntartasa, az dsszekapcsolasi pontok elhelyezkedésének és az sszekapcsolas miiszaki
feltételeinek kotelezd nyilvdnossagra hozatalaval, valamint az 6sszekapcsolasi pontok
megvaltoztatasaval kapcsolatos, illetve a korabban biztositott hozzaférés visszavonasaval
kapcsolatos, a hozzaférési kotelezettség keretében elirt altalanos szabalyok az IP-alapu
Osszekapcsolas esetében is elegenddek az atladthatdésag biztositasahoz.

111.3.2. Egyenlé elbanas

Az egyenld elbanassal kapcsolatos kotelezettséget a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban is
eldirtam, az elvégzett vizsgalatok pedig azt tdmasztjak ala, hogy a kételezettség maddositott formaban
torténd fenntartdsa tovabbra is indokolt.
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A lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak vizsgalata soran megallapitottam, hogy az egyenld
elbanas kotelezettség dnmagaban térténé alkalmazasa nem tekintheté hatékony szabalyozoi
beavatkozasnak a nem arjellegli lehetséges versenyt korlatozé6 magatartasformak kezelésére, a
kotelezettség ugyanakkor — figyelembe véve az atlathatdsag kotelezettségek alkalmazasanak korlatait
— az egyenld elbanas altalanos kdvetelményének elirasan keresztiil megfeleléen tamogatja az
atlathatésag kotelezettség érvényesulését és a két kdtelezettség egyutt hatékonyan képes kezelni a
[11.1.5. és 11.1.6. pontban azonositott lehetséges versenyt korlatozé6 magatartasformakat. Ennek
megfeleléen az egyenlé elbanas kotelezettség elbirasara jelen hatarozatban is altalanosan, az Eht.
104. §-ban talalhaté jogszabalyi kdvetelménynek megfelel6en kerllt sor. A kdtelezettség ily modon
altalanos iranymutatast ad mind a koételezettséggel terhelt szolgaltatok, mind a kételezettség
ellendrzése soran eljar6é Hatésag szamara.

Az egyenlf elbanas kotelezettség emellett — a kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatban a
[11.1.1.-111.1.3. pontokban bemutatott lehetséges arjellegii versenyt korlatozé magatartasformak
megfeleld kezelése, az egyértelmiiség és a jobb ellenérizhetéség érdekében — kiegészitésre kerilt a
kiegészitd szolgaltatasok dijazasaval kapcsolatos egyenld elbanas kdvetelményének kiemelésével. A
rendelkezésben kiemelt szempontok (alkalmazott eljaras, szamitasi mdédszer, figyelembe vett
szempontok) egyrészt egyértelmivé teszik a jelent8s piaci erejli szolgaltaté szamara, hogy milyen
maodon kell érvényesitenitk az egyenl6 elbanast, masrészt a kotelezettség ellenbrzése tekintetében is
egyértelmiséget teremtenek. Az egyenl6 elbanés kotelezettség a kiegészitd szolgaltatasokra
vonatkoz6 modositassal egyltt sem jelent jelentés megterhelést a szolgaltatok szamara, annak
altalanos jellegébdl adédoéan, ugyanakkor — a ll.2.2. pontban leirtaknak megfeleléen —
elengedhetetlenil sziikséges a lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasformak (ardiszkriminacio,
tulzé arazas) kezeléséhez.

[11.3.3. Arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségek

A 1l1.2. pontban elvégzett vizsgalatok soran megallapitottam, hogy bar az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségek alkalmazasanak szikségességét alatamaszto
lehetséges versenykorlatozé magatartasformak szabalyozas hianyaban el6fordulhatnak a piacon, a
2021. julius 1-t6l hatalyos, a végzdidtetési dijak szintjét unids szinten megallapitdé szabalyozas az
armeghataroz6 magatartashoz kapcsol6do lehetséges versenykorlatozé magatartasformak
el6fordulasat képes megakadalyozni, ezért a végzddtetési dijak szintjére iranyuld, arszabalyozassal
és koltségelszamolassal kapcsolatos tovabbi kotelezettségek eldirasa a végzddtetési dijak szintjére
irdnyuld unids szintl dijszabalyozas szerinti dijak alkalmazasanak kezdd idépontjat kévetéen nem
indokolt. Megallapitottam tovabba, hogy az Eht. 108-108/A. § szerinti rendelkezések mindaddig nem is
teszik lehetévé a hivasvégzbdtetési dijak szintjére vonatkozé kotelezettség elbirasat, amig az Eurdpai
Bizottsag unids szinten allapitja meg a maximalis hivasvégzddtetési dijakat. Ennek megfelelen a
jelen hatarozatban nem irtam elé az Eht. 108-108/A. § szerinti kdtelezettséget a Kotelezett
Szolgaltatok szamara.

111.3.4. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

A hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozatban is el6irtam, az elvégzett vizsgalatok pedig azt tamasztjak ala, hogy a kételezettség
fenntartasa tovabbra is indokolt a rendelkez6 részben el6irt tartalommal.

Az Eht. 106. § (2) bekezdése alapjan az EIndk a 106. §-ban foglalt kotelezettségeket — igy a haldézatok
Osszekapcsolasaval kapcsolatos kotelezettséget — abban az esetben irhatja el6, ha a 106/A. §
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szerinti, az elektronikus hirkdzlési épitményekhez valé hozzaféréssel kapcsolatos kotelezettségek
onmagukban nem jarulnak hozza kell6képpen a hatékony piaci verseny kialakulasahoz és a
végfelhasznalok érdekeinek érvényesiléséhez. Ennek megfelel6en elsé 1épésben megvizsgéltam,
hogy az Eht. 106/A. § szerinti kotelezettségek elbirdsa megfeleld szabalyoz6i megoldasnak tekinthetd-
e a feltart lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma, tehat a hozzaférés megtagadasanak a
kezelésére. Az Eht 106/A. §-a alapjan a Hatosag az elektronikus hirk6zlési épitményekhez — igy
kuléndsen az éplletekhez vagy az éplletek kabelbevezetéséhez, az éplleten bellli vezetékekhez,
kabelekhez, tovabba antennaszerkezetekhez, tornyokhoz és egyéb tamasztdészerkezetekhez,
oszlopokhoz, tartéoszlopokhoz, alépitményekhez, kabelcsatornakhoz, ellenérz86kamrakhoz,
ellen6rz8aknakhoz és szekrényekhez — valé hozzaférési kotelezettséget és a kapcsol6dd kdzos
eszkdzhasznalatra vonatkozo kotelezettséget irhat eld. Megallapitottam, hogy az Eht. 106/A. §-ban
felsorolt kdtelezettségek kozll tobb kapcsolédhat az 6sszekapcsolas megvaldsitasahoz (pl.
kabelbevezetéshez valé hozzaférés), ugyanakkor az 6sszekapcsolastol valod elzarkézast nem képesek
megakadalyozni, a feltart lehetséges versenykorlatozé magatartasforma kezelésére a 106/A. §-ban
rogzitett kotelezettségek alkalmazasa tehat nem tekintheté megfelel§ szabalyozasi megoldasnak,
ennek megfeleléen tovabbra is indokolt a hozzaférési kotelezettség Eht. 106. § szerinti megallapitasa.

A PC/27174-33/2017. szamu hatarozattdl eltéréen jelen hatarozatban egységesen hataroztam meg a
hozzaféréssel kapcsolatos kotelezettség tartalmat valamennyi jelent8s piaci erejli szolgaltaté
szdmara. Az egységes kezelés okait a hozzaférési kotelezettséghez tartozé részletszabalyokhoz
tartoz6 késébbi indokolasrészek tartalmazzak.

A rendelkezd részben leirtaknak megfeleléen a Kotelezett Szolgaltatok tovabbra is kdtelesek
halézataik 6sszekapcsolasara, a hivasok végzddtetéséhez sziikséges megfelel6 forgalmi szolgaltatas
nyujtasara. Az 6sszekapcsolasi kdtelezettség tovabbra is elbirja a haldézatok 6sszekapcsolasat és a
korabban biztositott szolgaltatdsokhoz, eszk6z6khoz biztositott hozzaférés indokolatlan visszavonasat
is megtiltja (az indokolt visszavonas eseteit és modjat a jelen hatarozat rendelkezé rész 1.D.4. pontban
talalhaté rendelkezések tartalmazzak). Az igy meghatarozott kotelezettség a megfeleld halozati
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo kotelezettség eléirasaval egyitt alkalmas a hozzaférés
megtagadasa, mint versenyt korlatozé magatartdsforma kezelésére.

A Magyar Telekom és az Invitel szamara az el6z6 hatarozatban el6irt egypontos dsszekapcsolasi
kotelezettséget jelen hatarozatban nem irtam elé. Az IP-alapu 6sszekapcsolasi pontok kialakitasat
kovetéen és dontden IP-alapu hangatvitel mellett, a helyhez kotott hivasvégzdédtetési forgalom
jelenlegi szintje mellett a forgalomiranyitasi szempontok jelentésége cstkkent az sszekapcsolasi
pontok kialakitasa soran, ennek megfeleléen a tovabbiakban a jelen hatarozat rendelkezé rész 1.D.1.
pontjaban a korabban létesitett hozzaférések visszavonasaval, illetve a jelen hatarozat rendelkezé
rész 1.D.4. pontban az ésszekapcsolas pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos szabalyok
onmagukban elegendéek ahhoz, hogy a tdbbpontos 6sszekapcsolas indokolatlan eléirasaval, illetve
az 6sszekapcsolasi pontok elhelyezésén keresztll megvaldsuld versenykorlatozas kialakulasanak
lehetbségét megakadalyozzak.

Az 6sszekapcsolasra és a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasara vonatkozo
kotelezettség keretében a korabbi hatarozattdl eltéréen a volt koncesszids szolgéltatok esetében is
el6éirtam az arra az esetre vonatkozé rendelkezéseket, ha a Kotelezett Szolgaltaté az
Osszekapcsolast, a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasat a sajat eszkozeivel, vagy
mas vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszk6zokkel, vagy
szolgaltatasokkal valdsitja meg. A kotelezettség volt koncesszids szolgaltatok esetében torténd
el6irasara azért volt szlikség, hogy a jelen hatarozatban el8irt kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos felelésségi viszonyok a referenciaajanlat benyujtasaval, hatésagi jovahagyasaval és
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kozzétételével kapcsolatos kotelezettség megszintetését kdvetben is egyértelmien rendezve
legyenek a volt koncesszids szolgaltatdk esetében is. A felelsségi viszonyok egyértelmi rendezése
érdekében a rendelkez6 rész tovabbra is rdgziti, hogy az 6sszekapcsolas megvalésitasaért és/vagy a
helyhez kotott hivasvégzbdtetés szolgaltatas nyujtasaért fennallé felelésségét nem befolyasolja, hogy
a Kotelezett Szolgaltaté az 0sszekapcsolast, a hivasvégzddtetés szolgaltatast a sajat eszkozeivel,
vagy mas vallalkozastél bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszk6zokkel, vagy
szolgaltatasokkal valositjia meg, illetve nyuijtja. Jelen hatarozatban foglalt kételezettségek
érvényesitése tehat minden esetben a Kotelezett Szolgaltatd feleléssége, a Kotelezett Szolgaltato
ugyanis a rendelkez6 részben megallapitott kotelezettség alanya és e vonatkozasban az a fél, aki
garantalhatja e kdvetelmények érvényesitlését akkor is, ha a halézati egylttmikddés egyes
feltételeire harmadik személy kdzremiikddése, kdzvetett magatartasa hatassal lehetne. A
kotelezettség megfelelf teljestlése érdekében a Kotelezett Szolgaltatd koteles a kdzrem(ik6dd
vallalkozassal kotott megallapodasaban (halézati szerzédésben) a hivasvégzédtetés szolgaltatas
nyujtasanak felelésségi viszonyai vonatkozasaban — az elektronikus hirkézlésre vonatkozo
szabalyokkal 6sszhangban — egyértelmien megallapodni. A megallapodasban a felel6sségi
viszonyokat a Kotelezett Szolgaltatonak ugy kell rendeznie, hogy az 6sszekapcsolassal kapcsolatosan
e hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalyok alapjan a Kotelezettet
terheld kotelezettségek megfeleléen érvényesiiljenek. A hatarozatban foglalt rendelkezés tehat nem
korlatozza a Kotelezett Szolgaltaté azon lehet6ségét, hogy az dsszekapcsolast, a hivasvégzddtetés
szolgaltatast a sajat eszkozeivel, vagy mas vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas forméban
igénybe vett eszk6zokkel, vagy szolgaltatasokkal valésitsa meg, ugyanakkor biztositja, hogy a
felel6sségi viszonyok ebben az esetben is egyértelm(ivé valjanak és jelen hatarozatban foglalt
kotelezettségek maradéktalanul teljestljenek. Ebbél a gyakorlatban az is kdvetkezik, hogy
amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté az 6sszekapcsolast, a hivasvégzddtetés szolgaltatast a sajat
eszkozeivel, vagy mas vallalkozastél bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzokkel,
vagy szolgéltatdsokkal valdsitjia meg és a Kotelezett Szolgaltaténak a kbézrem(ikddd vallalkozassal
kotott megallapodasaban (halézati szerz6désben) foglaltak biztositjak az 6sszekapcsolassal
kapcsolatosan e hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkoz6 szabalyok alapjan a
Kotelezettet terhel® kotelezettségek megfelel érvényestilését, akkor a Kbtelezett Szolgéltatdé nem
koteles a Jogosult Szolgaltatdval kdzvetlenil haldzati szerz6dést kotni. Az egyértelmiiség érdekében
ezt megfeleld mddon régzitettem a rendelkezé rész . D. pontjaban.

A kotelezbéen nyujtandd hivasvégzédtetés szolgaltatasra vonatkozo rendelkezés nem modosult az
el6z6 hatarozathoz képest. A szabalyozas technoldgiasemleges, ami azt jelenti, hogy a hozzaféréssel
és Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatonak — az alkalmazott
technoldgiai megvaldsitastdl fliggetlenil — minden, az érintett piachoz tartozé hozzaférésre (illetve az
azokon végzddtetett hivasokra) vonatkozik. Az I.D.2. pontban ennek megfeleléen rogzitettem, hogy a
Kotelezett Szolgaltatd nem alakithat ki technoldgiai megvaldsitas vagy mas szempontok (pl. hivasut)
szerint megkulénboztetett hivasvégzbdtetés szolgaltatasokat.

A héalézatok dsszekapcsolasahoz, illetve a helyhez kétott hivasvégzédtetés szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges kiegészitd szolgaltatas nyujtasanak megtagadasan keresztil
6nmagaban megvalésulhat a hozzaférés megtagadasa, mint versenyt korlatozé magatartasforma,
ezért tovabbra is indokolt a kiegészit§ szolgaltatas nyujtasara iranyuld kotelezettség eldirasa. Ennek
megfeleléen — a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonldéan — a jelentds piaci erejliként
azonositott szolgaltatok a jelen hatarozatban foglalt kotelezettség alapjan tovabbra is kotelesek az
Osszekapcsolas megvaldsitasahoz, illetve a forgalmi szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges
kiegészitd szolgaltatasok nyujtasara. A PC/27174-33/2017. szamu hatarozattél eltéréen a kiegészité
szolgalatasok nyujtasaval kapcsolatos szabalyokat egységesen irtam el6 a volt koncesszios
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szolgaltatok és a tobbi jelentds piaci erejl szolgaltaté szamara. A kiegészits szolgaltatasok részletes
tartalmanak el6irasat a tovabbiakban a volt koncesszids szolgaltatok esetében sem tartottam
indokoltnak a kdvetkez6k miatt:

— Az IP-atéllast kdvetben az 6sszekapcsolas megvaldsitasa joval egyszeriibb, a miszaki
megvaldsitasi lehetdségek kore tagabb. A referenciaajanlatokban el6zetesen régzitett miszaki
feltételek a Kotelezett Szolgaltatok mozgasterét jelentésen szikitették. Figyelembe véve, hogy az
IP-atallast kdvetdéen az 6sszekapcsolashoz kapcsolddo kiegészitd szolgaltatasok dijaival
kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany
mértéke kisebb, mint a korabbiakban, illetve a magatartasformak esetleges eléfordulasa is
kdénnyebben beazonosithatd, az 6sszekapcsolasi viszonyok nagyobb rugalmassaganak
megteremtése érdekében a tovabbiakban a volt koncesszids szolgéltatas esetében sem indokolt a
kiegészitd szolgaltatasok részletes tartalmanak elézetes rogzitése.

— Ajelen hatarozatban a kiegészit6 szolgaltatasok koltségalapusagaval kapcsolatos kotelezettséget
nem irtam el6 a volt koncesszios szolgaltaték szamara. llyen korilmények kozott a kiegészitd
szolgaltatasok koltségszamitasanak alkalmazasahoz sincs sziikség a kiegészit6é szolgaltatasok
részletes szolgaltatastartalmanak elézetes rogzitésére.

— Ajelen hatarozatban a kiegészit§ szolgaltatasok nyujtasaval és elszamolasaval kapcsolatban
eléirt szabalyok és a Jogosult Szolgaltaté és a Hatosag altali ellenérzést lehetévé tevé kapcsolodd
garancialis eléirasok (Id. késébb) az indokolatlan kiegészité szolgaltatasok kialakitasaval és
kotelezé elbirasaval kapcsolatos visszaélések lehetéségét jelentésen csdkkentik, ami a részletes
szolgaltatastartalom el6irasat nem teszi sziikségessé.

A kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasanak megtagadasa mellett a kiegészitd szolgéltatasokkal
kapcsolatos indokolatlan eléirasok, tulzott kévetelmények is alkalmasak lehetnek a verseny
torzitasara. Az Indokolas A. fejezet II.1.6. pontjaban megallapitottam, hogy indokolatlannak tekintheté
minden olyan feltétel, amely nem sziikséges a hivasvégzdidtetés igénybevételéhez, de megndveli a
szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak koltségeit. A kiegészitd szolgéltatdsok minden esetre
vonatkozoan kotelez6en elbirt igénybevétele, illetve a Jogosult Szolgaltaté altal is elvégezhetd
tevékenységek Kotelezett Szolgaltato altali elvégzésének kotelezé elirasa ilyen indokolatlan
feltételnek, elGirdsnak tekinthetS. Ezért a kiegészitd szolgaltatdsokkal kapcsolatban sziikségesnek
tartottam az 1.D.3. pontban régziteni azt is, hogy a Kotelezett Szolgaltatok csak olyan kiegészité
szolgaltatasok igénybevételét irhatjdk el a Jogosult Szolgaltatok szamara, amelyek az adott
0sszekapcsolas megvalésitasahoz, illetve az adott sszekapcsolasi ponton a forgalmi szolgaltatas
igénybevételéhez nélkiilézhetetlenek, illetve rogzitettem, hogy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté
képes valamely kiegészitd szolgaltatas nyujtadsara, a Kételezett Szolgaltatd nem kotelezheti a Jogosult
Szolgaltatét annak igénybevételére.

Tovabba annak érdekében, hogy — az esetlegesen jelentds méretbeli, illetve piaci er6ben
megmutatkozo félényben lévé — Kételezett Szolgaltatd ne kényszerithesse a Jogosult Szolgaltatot
indokolatlan kiegészitd szolgaltatasok igénybevételére, a hatarozatot tovabbi garancialis elemként
kiegészitettem azzal a rendelkezéssel, hogy a Kotelezett Szolgaltatonak a kiegészité szolgaltatasok
szikségességét a Jogosult Szolgaltatéd erre iranyuld kérése esetén részletes indokolassal
alatamasztva be kell mutatnia a Jogosult Szolgaltaté szamara. A mlszaki indokolas tartalmi elemeirdl
a jelen hatarozat rendelkezd rész 1.D.3. pontjaban rendelkeztem.

Rdégzitettem tovabba, hogy abban az esetben, ha az dsszekapcsolas megvaldsitasa nemcsak a
Jogosult Szolgaltatd, hanem a Kételezett Szolgaltatd érdekében is torténik, tehat az 6sszekapcsolas
megvaldsitasat kdvetden az adott dsszekapcsolasi ponton a felek nemcsak a Kotelezett Szolgaltato
felé iranyuld, hanem ellentétes iranyu forgalom lebonyolitasat is tervezik, akkor a Kotelezett
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Szolgaltaté nem irhatja el§ a Jogosult Szolgéaltaté szamara olyan tevékenységekhez kapcsolodd
kiegészitd szolgaltatasok igénybevételét, amelyek mind a Kotelezett Szolgaltaté, mind a Jogosult
Szolgaltato oldalan felmertilnek. Ebben az esetben ugyanis a felmertilt tevékenység nem tekinthetd
kizarélag a Jogosult Szolgaltatd érdekében felmerult tevékenységnek, illetve nem tekinthet6 teljes
meértékben vallalkozason kivilre nyujtott szolgaltatasnak. Mivel a rendelkezésben rogzitett esetben a
tevékenység a Jogosult Szolgaltaté oldalan is felmertl, ezért szabalyozasi szempontbdl az a
megfeleld megoldas, ha a felek sajatoldali tevékenységét a szabalyozo belsé teljesitésnek tekinti, és
nem teszi lehetévé a Kotelezett Szolgaltaté szamara ezek tekintetében kiilon kiegészité szolgaltatas
kialakitasat. Kétiranyu 6sszekapcsolas esetén el6fordulhat olyan eset is, amikor valamely kiegészit6é
szolgaltatashoz kapcsolodé tevékenység csak a Kotelezett Szolgaltatd oldalan merl fel (pl.
helymegosztas kialakitasa). A kiegészité szolgaltatas ebben az esetben sem tekintheté kizardlag a
Jogosult Szolgaltatd érdekében felmertilt tevékenységnek, tekintettel az adott 6sszekapcsolasi ponton
megvalosuld forgalom kétiranylsagara, ezért a szolgaltatasnyujtasi feltételeknek ebben az esetben is
tukroznitk kell a felek kozos érdekeltségét. Ennek megfeleléen a rendelkezé részben el6irtam, hogy a
Kotelezett Szolgaltatonak az igénybevételi feltételeket a méltanyossag, a kiilsé-belsd egyenld elbanas
szempontjait figyelembe véve, a felek kapcsolddo terheire és k6zos érdekeltségére tekintettel kell
kialakitania. Az ehhez kapcsolddd jogvitas eljaras lehetésége ebben az esetben is biztositja a
jogosulti érdekek megfeleld érvényesulését.

Tovabba annak érdekében, hogy — az esetlegesen jelentds méretbeli, illetve piaci erében
megmutatkozé folényben l1évé — jelent8s piaci erejiiként azonositott szolgaltaté ne kényszerithesse a
Jogosult Szolgaltatét indokolatlan kiegészitd szolgaltatasok igénybevételére, a hatarozatot tovabbi
garancialis elemként kiegészitettem azzal, hogy a Koételezett Szolgaltaténak a Jogosult Szolgaltaté
erre iranyuld kérése esetén az 6sszekapcsolas esetén felmerilé tevékenység kizardlag a Kotelezett
Szolgaltatd esetében vald sziikségességét részletes miiszaki indokolassal alatamasztva be kell
mutatnia a Jogosult Szolgaltaté szamara.

Rogzitettem tovabba, hogy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a mlszaki indokolas alapjan vitatja az
adott kiegészitd szolgéltatds sziikségességét, illetve az dsszekapcsolashoz kapcsoléddan felmertld
tevékenység kizardlag Kotelezett Szolgaltatd esetében torténd szilkségességét, akkor jogvitas eljarast
kezdeményezhet a Hatésagnal.

A volt koncesszids szolgaltatd szamara a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattdl eltér6en nem irtam
elé a tamogatd és emelt szintli szolgaltatasok nyujtasara vonatkozoé kotelezettséget a kovetkezdk
miatt:

— Areferenciaajanlatok jovahagyasaval kapcsolatos eljarasok tapasztalatai alapjan megallapithato,
hogy a korabbi hatarozat rendelkezé rész I. D.1.4. c)-f) pontjaiban taldlhat6 szolgaltatasokat —
amennyiben megvaldsithatdéak — a szolgaltaték alap funkcionalitasként biztositjak egymas
szamara, kulén kotelezettség keretében torténd eldirasuk indokolatlan.

— APC/27174-33/2017. szamu hatarozat rendelkezé rész |. D.1.4. a) és b) pontjaban talalhaté
szolgaltatasra a helyhez kotétt hivasvégzidtetéssel kapcsolatos szabalyok (igy az egységes
eurdpai végzddtetési dij alkalmazasanak kotelezettsége) vonatkoznak, eltérd szabalyok
kialakitasa, illetve a szolgaltatasok nyujtasanak elbirasa a tovabbiakban nem indokolt.

— akiegészitd szolgaltatasokhoz hasonléan a jelen hatarozatban a tamogaté és emelt szinti
szolgaltatasok esetében sem irtam el6 a koltségalapusaggal kapcsolatos kotelezettséget a volt
koncesszids szolgéltatok szamara. llyen kérilmények kdzott a tamogatd és emelt szinti
szolgaltatasok koltségszamitasanak alkalmazasahoz sem sziikséges a részletes
szolgaltatastartalom el6zetes rogzitésére.
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Az dsszekapcsolasi pontok megvaltoztatdsaval kapcsolatos szabalyozas érdemben nem médosult a
megelézd piacelemzést lezaré hatarozatban foglaltakhoz képest. Jelen kotelezés keretében, a
szolgéltatasok biztonsaganak, illetve a Jogosult Szolgaltatok dsszekapcsolasi beruhazasanak
védelmében, fenntartottam azt a kételezést, hogy a jelen hatarozat megjelenése elétt meglevd
Osszekapcsolasi pontokat a Kotelezett Szolgaltatok elézetes figyelmeztetés nélkil nem sziintethetik
annak a lehet6ségét, hogy a mar megvaldsult, él6 dsszekapcsolasi pontok megszintetésével,
athelyezésével vagy a kapcsolddas jellemzdinek (technolégiajanak) megvaltoztatasaval a Kotelezett
Szolgaltatok arra kényszeritsék a Jogosult Szolgaltatokat, hogy Uj 6sszekapcsolasi pontokon és/vagy
megvaltoztatott technoldgiai feltételek szerint atalakitott formaban legyenek kénytelenek atadni a
hivasvégzddtetési forgalmat, indokolatlan kdltségeket okozva ezzel a Jogosult Szolgaltatéknak.

Jogos indok lehet egy Osszekapcsolasi pont megsziintetésére, athelyezésére vagy a csatlakozas
modjanak megvaltoztatasara, ha a Kotelezett Szolgaltaté halézatfejlesztése, korszerisitése az
Osszekapcsolasi pontok szamanak természetes csdkkenésével vagy atalakitasaval jar. A Jogosult
Szolgaltatok részére azonban ilyen esetekben megfelels felkésziilési id6t kell biztositani, hogy a
megvaltozott koriiményekhez alkalmazkodni tudjanak. Ezért tovabbra is fenntartom azt a kotelezést,
mely szerint egy mar meglévé dsszekapcsolasi pont megsziintetése vagy athelyezése csak akkor
valik lehetségessé, ha a Kotelezett Szolgaltatd ezt a szandékat az érintett Jogosult Szolgaltatoknak és
a Hatésagnak a megszintetés, athelyezés vagy modositas el6tt legaldbb 2 évvel bejelenti, és ezzel
egyidejlleg honlapjan k6zzéteszi. Az el6zetes bejelentési kdtelezettséget az indokolja, hogy
biztositani kell, hogy az alternativ szolgaltatok legalabb 2 évvel az 6sszekapcsolasi pontok
megszintetése el6tt id6ben megfeleld tajékoztatast kapjanak, és erre felkészilhessenek. A 2 éves
szabalytdl eltérni abban az esetben van lehetésége a Kotelezett Szolgaltatonak, ha az
Osszekapcsolasi pont megsziintetése, athelyezése vagy maédositasa a Jogosult Szolgaltatok érdekeit
nem sérti, err6l megallapodnak és a megallapodast a Hatésagnak bejelentik. A Kételezett Szolgaltatéd
megsziintetheti, athelyezheti vagy modosithatja valamely 6sszekapcsolasi pontjat akkor is, ha a
Jogosult Szolgaltatéval nem tud megegyezni, azonban a régi és az Uj 6sszekapcsolasi pont kozott
sajat maga a sajat koltségén biztositja a Jogosult Szolgaltatéhoz tartozé6 forgalom atvitelét, vagy az uj
technolégianak megfeleld atalakitasat, vagyis a Kotelezett Szolgaltaté intézkedése miatt a Jogosult
Szolgaltatét nem éri hatrany. A kiszamithatésag és a valtozasok atlathatésaga érdekében mindkét
esetben a Kotelezett Szolgaltato internetes honlapjan vald kozzétételi kotelezettséget irtam eld. Az
internetes honlapon valé kézzététel modjat az atlathatésag kotelezés keretében hataroztam meg. EI6
o0sszekapcsolassal nem rendelkez6 6sszekapcsolasi pont tekintetében az elbzetes bejelentésre és a
honlapon térténd kdzzétételre vonatkozé hataridét a korabbi hatarozatban szerepld egységesen 6
honapban allapitottam meg. Ez az id6tartam elegendd idét biztosit a megszintetéssel kapcsolatban
felmer(il6 esetleges vitas kérdések kezelésére és a Kotelezett Szolgaltaté mozgasterét sem korlatozza
indokolatlanul.

A halézati szerz6dések megkébtése, médositdsa és megsziinése soran irdnyado feltételek

Az Eht. 88. § (2a) bekezdése szerint, amennyiben az EIndk a 62-66. § szerinti eljarasaban
hozz&féréssel vagy dsszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget ir el6, a 88. § (2) bekezdéstdl
eltéréen a halozati szerz6dések tartalmi elemeit az EIndk hatarozataban hatarozza meg.
Megvizsgéaltam az Eht. 88. § (2) bekezdésében rogzitett tartalmi elemeket és megallapitottam, hogy
az ott rogzitett szerz8déses elemek szerepeltetése a jelen hatarozatban el6irt kdtelezettség alapjan
nyujtott 6sszekapcsolasi szolgaltatasok esetén is elegendé. Ennek megfeleléen a jelen hatarozatban
a hal6zati szerz8dés tartalmi elemeit az Eht. 88. § (2) bekezdésének megfeleléen hataroztam meg,
azzal, hogy a Koételezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltatd szikséges esetben az Eht. 88. § (2)
bekezdésben felsoroltakon kivili kérdéseket is rendezhet a halézati szerz6désben.
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Az Eht. 106. § (4) bekezdése értelmében az EIndk hatarozataban allapitia meg a hozzéférés és a
kapcsolodd k6zos eszkdzhasznalat részletes feltételeit (igy kiilondsen a tisztességes eljarassal,
észszerliséggel és az Utemezéssel kapcsolatos feltételeket rogzithet), e kdrben a Jogosult
Szolgaltatok érdekeinek védelmében kilén indokolt megallapitani szerzé6déskotési eljarasok részletes
szabalyait. Az Eht. 106. § (6) bekezdése alapjan tovabba az 6sszekapcsolasi és hozzaférési
szerz8dés részletes feltételeit, valamint az erre irdnyulé ajanlattal és targyalassal kapcsolatos eljarasi
szabalyokat a Hatosag hatarozza meg.

A haldzati szerz6dések megkotésével és modositdsaval kapcsolatos eljaras, illetve a szerz8dések
megsziinésére vonatkozoé rendelkezések olyan, a Jogosult Szolgaltatok érdekeit védo, az
egyuttmikodés szabalyozottsagat biztosito eldirasok, amelyek meghatarozasa indokolt, ugyanis e
feltételek hianyaban a felek kdz6tt vitas, rendezetlen helyzet allhat el6, ahol is a jogosulti jogok,
érdekek érvényesilése kétséges, kikényszerithetetlen, ugyanakkor a fenti kévetelmények
megallapitasa nem jelent aranytalan terhet a Kotelezett Szolgaltatdk szamara. Ennek megfeleléen a
szerz8déskotés és -megsziinés koérlilményeinek rendezettsége, a szabalyozas egységessége és
atlathatdsaga érdekében a jelen hatarozatban az el6z6 hatarozattal megegyezden minden Kételezett
Szolgaltatd esetében elbirtam a jelen hatarozatban foglalt szabalyok alkalmazasat.

A Kotelezett Szolgaltatok szamara a jelen hatarozat rendelkez részében elirt haldzati szolgaltatasok
esetében szolgaltatasnyujtasi kotelezettséget irtam el, ennek megfeleléen a Kotelezett Szolgaltatok
a Jogosult Szolgaltatok erre iranyuld kezdeményezése (ajanlattétele) esetén kotelesek haldzati
szerz8dést kotni az igényelt halézati szolgaltatas(ok) igénybevételére vonatkozdan. Az egyértelmiiség
érdekében az ezzel kapcsolatos rendelkezést rogzitettem a hatarozatban.

A halozati szerz6dések megkotésére vonatkozo eldirasokat a szolgaltatok szamara iranyadé
szabalyok, az altaluk kévetend6 szerz8déskaotési eljaras egyértelmisége, atlathatésaga érdekében, a
rendelkezd részben foglaltak szerint allapitottam meg. A haldzati szerz6dések megkotésére vonatkozé
szabalyokat néhany eltéréssel a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonld tartalommal és
indokok mentén allapitottam meg.

A haldzati szerz6dés megkotésével dsszefliggésben jelen hatarozatban is rogzitettem a minimalis
ajanlati tartalmat, tehat azon informéciok kérét, amelyek ajanlatban val6 atadasa esetén a Kotelezett
Szolgaltato koteles a Jogosult Szolgaltatd szerz8déskotésre vonatkozé ajanlatara érdemben
nyilatkozni. A felsorolasban talalhato elemek az 6sszekapcsolas megvaldsithatésagaval kapcsolatos
olyan alapvetd informéacidk, amelyek nélkil a Kételezett Szolgaltaté érdemben nem tud dénteni az
igény teljesithetéségérdl, az 6sszekapcsolas megvaldsithatésagardl. Jelen hatarozatban mar nem
irtam el6 a Kotelezett Szolgaltatok szamara a nem elektronikus Uton térténd ajanlattétel kotelezé
befogadasat, mivel az elektronikus hirkdzlési szolgéltatok egymas kdzott jellemz&en elektronikusan
tartjdk mar a kapcsolatot. Az elektronikus kapcsolattartas mara altalanossa valt, ezért a tovabbiakban
ez nem tekintheté mar adminisztrativ jellegl korlatnak.

Az eljaras attekinthetésége és a szerzddéskotési folyamat elhtizédasanak megakadalyozasa
érdekében a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonléan jelen hatarozatban is részletesen
rendelkeztem a szerz8déskotési eljaras menetérdl és a kapcsoldédoé hataridékrél. Elkuldnitettem azt az
esetet, amikor a Jogosult ajanlata nem vagy nem megfeleléen tartalmazza a jelen hatarozat
rendelkezd rész 1.D.5.2. A halézati szerz6dés megkétése és modositasa cim Jogosult Szolgaltaté
Ajanlata alcim szerinti informaciokat, adatokat att6l az esettél, amikor a szerz6déskotés akadalya a
mUszaki teljesithetéség hianya. Abban az esetben, ha a halézati szerz6dés megkotése a Kotelezett
Szolgaltaté megitélése szerint azért nem lehetséges, mert a Jogosult ajanlata nem vagy nem
megfelelden tartalmazza jelen hatarozat rendelkez6 rész szerinti informaciokat, adatokat, a
szerz8déskotési folyamat elhizédasanak megakadalyozasa érdekében a hianypétias Kotelezett
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Szolgaltatd altali megkuldésére vonatkozdan tovabbra is indokolt a révid, 5 napos hataridé el6irasa,
ami — figyelembe véve, hogy a vizsgalat az ajanlat alapvet6 elemei meglétének vizsgalatat teszi csak
szikségessé — elegend§ id6tartam ahhoz, hogy a Kételezett Szolgaltaté ellenérizze a Jogosult
Szolgaltatd ajanlatanak jelen hatarozatnak valé megfelel6ségét. Szintén fenntartottam azt a — Jogosult
Szolgaltatokat védd — szabalyt, mely szerint a Kotelezett Szolgaltaté a hianypétlast kovetéen mar csak
a hianypétlds nem megfeleld teljesitése okan kérhet a Jogosult Szolgaltatotdl ujabb hianypotlast. A
Kotelezett Szolgaltatd adminisztracids terheinek csokkentése érdekében az el6z8 hatarozathoz képest
pontositottam az alaki hianypétlas elmulasztasa esetén alkalmazandé eljarassal kapcsolatos
rendelkezéseket, ennek megfeleléen a Kotelezett Szolgaltatd az alaki hianypétlas elmulasztasa
esetén nem koteles kildn indokolni a Jogosult Szolgaltaté szamara az elutasitast. Tovabba — mivel a
jelen hatarozatban a volt koncesszids szolgaltatdk szamara nem irtam eld a referenciaajanlat
készitésére és kdzzétételére vonatkozo kotelezettséget — a szerz8déskotési eljaras
referenciaajanlatokban talalhaté informaciokra utalé részét téréltem.

Az ajanlat mlszaki megalapozottsaganak elbiralasara jelen hatarozatban is 20 napos hataridét irtam
elé a Kotelezett Szolgaltaték szamara. Ez az id6tartam elegendd ahhoz, hogy a Kételezett Szolgaltato
az ajanlat miszaki megalapozottsagarol érdemben dontsén. Amennyiben szerzdéskotés akadalya a
Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint a miszaki teljesithetéség hianya, és a miiszaki
teljesithet8ség érdekében potldlagos adatkdzlésre van sziikség, azt a Kotelezett Szolgaltatonak
tovabbra is a 20 napos id6tartamon belll kell megkiildenie a Jogosult Szolgaltaté szamara.

A hianypotlas vagy a pétldlagos adatkdzlés nem teljesitése esetén — e tényre térténé utalassal — a
Kotelezett Szolgaltatd a fentiekben leirtak szerint elutasithatja az ajanlatot. Ezzel 6sszefliggésben
jelen hatarozat is egyértelmiien rogziti azt az idépontot, amikor a Kételezett Szolgaltaté az elutasitas
tekintetében intézkedhet. A rendelkezés elbirasa tovabbra is sziikséges, annak hianyaban ugyanis
nem megallapithatd, hogy valéjaban mikor kdvetkezik be az elutasitast megalapozé mulasztas, és a
felek kozott vitas helyzet allhat el akkor, ha a felhivasban megjelélt hataridét a jogosulti megkuldés
hataridejeként, és nem a kotelezetti kézhezvétel hataridejeként hatarozzak meg.

A miszaki okok miatt elutasitasra, illetve a mlszaki elutasitas esetén lefolytatando jogvitas eljarasra
vonatkozo rendelkezéseket a korabbi hatarozatban foglaltaknak megfeleld tartalommal hataroztam
meg. A megallapitott rendelkezések kbdzvetlenil és kdzvetve hatékonyan tamogatjak a hozzaférési
kotelezettség megfeleld érvényesiilését, hiszen mar a jogvitas eljaras lehetésége is visszatarthatja a
Kotelezett Szolgaltatot a szolgaltatas nyujtasatol vald indokolatlan elzarkézastoél. A koltségek
viselésével kapcsolatos szabalyok ugyanakkor csokkentik a felek arra valo 6sztonzottségét, hogy a
szerz6déskotés miiszaki megvaldsithatdésagat indokolatlanul vitassak. A korabbiakhoz hasonléan a
jelen hatarozat is a Kotelezett Szolgaltaté szamara teszi lehetévé a jogvitas eljaras meginditasat, ami
— a miiszaki vizsgalatokkal kapcsolatos eléirasokkal egyutt — kevésbé teszi lehetévé a Kételezett
Szolgaltaté szamara, hogy a hozzaférés megvaldsitasat késleltesse.

A szerz8déskotésre vonatkozé hataridé nem valtozott a korabbi hatarozathoz képest, arra
vonatkozdan tovabbra is 40 napot iranyoz el6 a hatarozat. Az egységes szerz8déskotési, illetve a
miszaki megvalosithatosag kérdésében fennalld hataridékre tekintettel ugyanakkor jelen
hatarozatban is kifejezetten rogzitésre kertlt, hogy a hianypoétlas és a potldlagos adatkdzlés tartama e
hatarid6kbe nem szamit be.

A hatarozat tovabbra is tartalmazza azt a Jogosult Szolgaltatok védelmét szolgalé szabalyt, amely
szerint amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté a szerz6déskotésre nyitva allé hataridén belil az
ajanlatra érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni. A rendelkezések hianyaban a
szerz8déskoteési eljarasok gyakorlatilag barmeddig elhizédhatnanak a Kotelezett Szolgaltato
,hallgatasaval’. Szintén a Jogosult Szolgaltatok védelmét szolgalja az a rendelkezés, hogy
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amennyiben az igény elutasitasra kertl, az természetesen nem akadalya annak, hogy a Jogosult
Szolgaltatd az adott igénybejelentést ismételten megtegye. Ellenkez8 esetben a Jogosult Szolgaltatéd
egyszeri mulasztasa megakadalyozhatna a szerz6dés megkotéseét.

A jelen hatarozatban a szerz6dés moédositasaval kapcsolatos szabalyokat a korabbi hatarozathoz
hasonléan hataroztam meg. A rendelkez8 részben ennek megfeleléen régzitettem a médositasra
vonatkozo ajanlat minimalis tartalmat. E kérben az egyértelmiiség érdekében pontositottam az
ajanlattevd azonositasara szolgalé adatok korét. Mivel a jelen hatarozatban a referenciaajanlat
készitésével és kdzzétételével kapcsolatos kotelezettséget nem irtam el6, a halézati szerzédés
modositasat kezdeményez6 fél ajanlataban szereplé tartalmi kdvetelmények koziil a
referenciaajanlathoz kapcsoldédéan atadandé informaciét tordltem a felsorolasbol. A jelen hatarozat
tovabbra is tartalmazza a szerz6dés modositasaval kapcsolatos eljaras alapvetd szabalyait,
figyelemmel arra, hogy a szerz6déskotésre vonatkozd szabalyok alkalmazasa alapjan a
szerz6désmodositas esetei nem rendezheték teljeskorlen. A szerz6dés modositasaval kapcsolatos
ajanlat kotelez6 tartalmi elemei eltérnek a szerzédéskotésre vonatkozo ajanlat elemeitdl, a szerz6dés
modositasa soran a szerz6dés modositasat kezdeményez6 félnek — az ezzel kapcsolatos
szabalyozasi terhek csdkkentése érdekében — csak a szerz6dés modositassal érintett részeivel
kapcsolatos informaciokat kell atadnia a masik fél szamara. A haldzati szerz6dés mddositasanak két
esetét egyértelmien elkildnitettem a jelen hatarozat rendelkezé részében. Az egyik eset, amikor a
szerz8désmaodositas valamelyik fél 6nalléo kezdeményezésére torténik, ugy, hogy a halbézati szerz6dés
modositasa egyébként nem kotelezé. A masik esetben pedig a felek kotelesek a halézati szerz6dést
maodositani, annak érdekében, hogy az elektronikus hirk6zlésre vonatkoz6 szabalynak min8silé
jogszaballyal vagy az EIndk altal hozott egyéb ddntéssel 6sszhangba kerlljon (ez utdbbi eset
részletes indokolasat a [296] szakasz tartalmazza). A referenciaajanlat készitésére és kozzétételére
vonatkozo kotelezettség visszavonasat kdvetéen a volt koncesszios szolgaltatok sem kotelesek elére
megadni a szerz6désmaodositas lehetséges eseteit, ennek megfeleléen, amikor a szerz6désmaddositas
valamelyik fél 6nallé kezdeményezésére toérténik, akkor szerz6dés modositasat mindkét fél
korlatozasok nélkil kezdeményezheti.

A szerz6désmaodositas valamelyik fél 6nallé kezdeményezésére torténd megvaldsitasara vonatkozéan
meghatarozott 30 napos hataridé megfelel a korabbi hatarozatban elSirt idétartamnak. A felek kdzotti
esetleges vita esetére garancialis elemként a szerz6désmaodositas esetében is rogzitettem a jogvitas
eljaras lehetéségét. Ezen felll a szerz6déskotéshez hasonléan (az ott talalhatd rendelkezésekkel
egyezben) a szerz6désmaodositas kapcsan is rogzitettem a felek ,hallgatasa” esetén kdvetendd
eljarast. E tekintetben harom alesetet azonositottam. A Halézati szerz6dés moédositasa alcimen belll
a b) pontban foglalt eset arra vonatkozik, amikor a megkeresett fél a megkeresésre egyaltalan nem
reagal. Ebben az esetben — a méltanyossag és aranyossag alapelveit is figyelembe véve — azt irtam
el6, hogy az ajanlatot barmelyik fél legalabb kétszer kételes kikildeni a masik félnek és megfeleld id6t
kell hagynia a masik fél altali nyilatkozattételre. Az egymassal haldzati szerz6déses jogviszonyban
lévé és ezaltal a hozzaférési szolgaltatasok feltételezhets igénybevétele miatt kapcsolatban 1évé
Kotelezett és Jogosult Szolgéltatotdl is elvarhatdé magatartas, hogy legkésébb a masodszori
megkeresésre biztositott hataridén belll a szerz6désmaddositasi ajanlatra érdemben nyilatkozzék.
Ennek megfelel6en allapitottam meg azt a jogkdvetkezményt a b) pontban foglalt esetben, hogy
amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés mddositasara vonatkozé ajanlatra az ajanlat masodik
alkalommal t6rténé megkuildését kdvetéen sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell tekinteni,
és a szerz8dés modositasa létrejon a valaszadasi hataridé utolsé napjaval. A valaszadasra adott
kétszer 10 napos hataridé megfelels id6t biztosit barmely félnek az érdemi nyilatkozat megtételére,
hogy az altala esetlegesen nem kivant jogkdvetkezményt elkerllje. A Halézati szerz6dés médositasa
alcimen bellll a c) és d) pontok azt az esetet foglaljak magukban, amikor mar egy megindult halézati
szerz6dés moédositasara iranyuld folyamatban valamelyik fél nem reagal a masik fél altal kuldott
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eredeti moédositasi ajanlatra vonatkozé ellenajanlatara. Ezen esetre nézve kuldnbséget tettem a
Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltaté helyzetének megitélése kozott: mig a Jogosult
Szolgaltatd altal kildott ellenajanlatot a valaszadasra megadott hataridén bellli kotelezetti nyilatkozat
(valasz) hianyaban elfogadottnak kell tekinteni, addig a Kételezett Szolgaltato 4ltali ellenajanlat csak a
kétszeri megkulldést kdvetd valaszadasi hataridé eredménytelen elteltével hatalyosul. A Kotelezett
Szolgaltatét e tekintetben terheld szigorubb szabalyok meghatérozasat a Jogosult Szolgaltatok
beruhazasainak védelme valamint a szerz86désmaodositason keresztil megvaldsulo kiszorité jellegl
magatartasformak eléfordulasanak megakadalyozasa indokolja. A b)-d) pontokban foglalt valaszadasi
hatarid6t egységesen a kézhezvételtél szamitott 10 napban allapitottam meg, amely elegendd id6t
biztosit arra, hogy a megkeresett fél az ajanlatot érdemben meg tudja vizsgalni és arra a megfeleld
allaspontjat ki tudja alakitani.

A halézati szerz6dések modositasanak masik esetét képezi, ha a halézati szerz6dés modositasa nem
a felek eziranyu akarat-elhatarozasan, hanem valamilyen kételezettségen alapszik. Ezen eset
részeként a kOvetkezd aleseteket azonositottam:

o az EIndék halozati szerzddés feltételeit meghatarozé dontése modosul,

e a halozati szerz6désre vonatkozo, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkézlésre
vonatkozo szabalynak mindsilé jogszabaly a haldzati szerz6dés feltételeit érinté modon
maodosul.

A haldzati szerz8désre vonatkozé jogszabaly médosulasaval kapcsolatos rendelkezést az indokolja,
hogy a héldzati szerz6désekre vonatkozé elbirdsok valtozhatnak, példaul az Eht. halézati
szerz8désekre vonatkozo 88. §-anak modosulasa esetén. Figyelemmel azonban arra, hogy a hal6zati
szerz8désekben az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalyok altal nem szabalyozott, ugyanakkor
e szabélyokkal maradéktalanul 6sszhangban lév6 szerz8déses feltételek is szerepelhetnek, az
elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalynak nem minésuld jogszabalyok, igy példaul a polgéri jog
kiildnb6z6 diszpozitiv normainak a haldzati szerzédés feltételeit érinté modosulasa nem keletkeztet e
hatérozat alkalmazasaban hal6zati szerz6dés modositasi kdtelezettséget. Erre tekintettel kizardlag az
Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalynak mindsilé jogszabaly
halozati szerzddés feltételeit érintdé modosulasa esetére irtam el6 a jelen hatarozat szerinti halézati
szerz8dés modositasi kotelezettséget. A szerz6désmaodositas egyes alesetei tekintetében
egységesen — az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirk6zlésre vonatkoz6 szabalynak
mindsUl6 jogszabaly mddositassal 0sszefliggd mddositas esetére meghatarozott — 60 napos hataridét
biztositottam. Ezaltal lehetdvé valik, hogy az ilyen kbtelez6 modositasi alesetek tekintetében, ahol a
szerz8dés modositasa alapvetd fontossagu, a feleknek a szerz6dés modositdsanak el6készitésére
megfeleld ideje legyen.

A PC/27174-33/2017. szamu hatérozat A. fejezet rendelkezd rész 1.D.1.6.2. pont Halézati szerz6dés
modositasa alcim B) pont ¢) és d) alpontjaban szereplé kotelezé maddositasi esetek a referenciaajanlat
alapjan kotott szerz8désekre vonatkoznak. Mivel a jelen hatarozatban a volt koncesszids szolgaltatok
szamara mar nem irtam el6 a referenciaajanlat készitésére és kdzzétételére vonatkozd
kotelezettséget, ezért a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban ehhez kapcsolddo két alesetet és a
hozzajuk kapcsolddo eljarasi szabalyokat a jelen hatarozatban mar nem szerepeltettem.

Fontos hangsulyozni, hogy a jelen hatarozat rendelkezé rész |. D.5.2. pontja szerinti Halozati
szerz8dés megkotése és modositasa cim A) Haldzati szerzédés modositasa a Jogosult vagy a
Kotelezett Szolgaltaté kezdeményezésére alcimen belll szabalyokat — igy kiléndsen a halézati
szerz6dés modositasat kezdeményez6 fél ajanlatanak tartalmi elemeire vonatkozoé rendelkezéseket
€s a halézati szerz6dés modositasanak létrejottével kapcsolatos szabalyokat — a B) A haldzati
szerz8dés kételezé modositasdnak esetei alcim szerinti esetekben is értelemszerien alkalmazni
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szikséges a feleknek azzal, hogy a jogvita ebben az esetben barmely fél altal kezdeményezhetd, de
csak a modositasra nyitva allé hosszabb, 60 napos hataridé eredménytelen elteltét kovetben.

A teljesitésre vonatkoz6 hatéridéket a kordbbi hatérozatban foglaltakkal megegyezden allapitottam
meg. A teljesitésre vonatkozdan altalanos szabalyként legkésdbb a szerz6déskotéstdl szamitott 30
napos hataridét irtam el6. A Kételezett Szolgaltaté és a Jogosult Szolgaltatéd a felek kélcsonds
megegyezése esetén ettél az idétartamtdl eltérhet. A rendelkezés nem korlatozza indokolatlanul a
feleket és megfelel6 rugalmassagot biztosit az 6sszekapcsolas megvalodsitasa soran, és lehetévé teszi
pl. az dsszekapcsolas fokozatos megkezdését, ugyanakkor a 30 napos altalanos id6tartam
meghatarozasaval megakadalyozza a Kételezett Szolgaltatét a teljesités késleltetésében. Az
Osszekapcsolas megvaldsitasahoz szikség lehet — akar hosszabb id6tartamot is igénybe vevé —
miszaki vizsgalatok elvégzésére. Annak érdekében, hogy a Kotelezett Szolgaltaté ebben az esetben
se essen késedelembe a teljesités soran, a jelen hatarozat rendelkezd rész I. D.1.5.3. pontjaban
rogzitettem, hogy a vizsgalatok elvégzésének idétartama nem szamit bele a teljesitésre vonatkozéan
meghatarozott hataridébe. A PC/27174-33/2017. szadmu hatarozattdl eltéréen a jelen hatarozat a volt
koncesszids szolgaltatok szamara sem rogziti a miiszaki vizsgalatok korét és részletes tartalmat,
tovabba a referenciaajanlat készitésére és kozzétételére vonatkozo kotelezettséget sem irtam el6
szamukra, ezért a jelen hatarozatban a konkrét miiszaki vizsgalatokra torténé hivatkozasokat,
valamint a referenciaajanlat tartalmaval kapcsolatos rendelkezéseket mar nem rogzitettem. A
Kotelezett Szolgéltatd a helymegosztas, illetve jelentds atalakitds esetén is eltérhet a 30 napos
altalanos hatarid6tél. Erre az esetre vonatkozdan a helymegosztas, illetve a sziikséges atalakitasok
megvaldsitasara vonatkozéan a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattal megegyezéen legfeljebb 30
napos hatarid6t hataroztam meg, ami 6sszhangban van a Hatdsag altal mas eljardsokban (pl.
nagykereskedelmi hozzaférési piacokon, mobil hivasvégzddtetési piacon) el6irt hataridével és
elegendd id6t biztosit a Kotelezett Szolgaltaté szamara a sziikséges atalakitasok elvégzésére. Az
épitési engedély benyujtasara vonatkozéan meghatarozott 15 napos idétartamot a korabbi
hatérozatban foglaltakkal 6sszhangban hataroztam meg.

A jelen hatarozatban el6irt kotelezettségekkel 6sszefiggésben értelmezhets esetek figyelembe
vételével — a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattal megegyez6 modon — a jelen hatarozatban is
rogzitettem a felek kdzotti egylttmikodés f6bb terlleteit. A felsorolt terliletek alapvetd fontossaguak a
Jogosult Szolgaltaté eléfizetSk felé nyujtott szolgaltatdsainak megvalésitdsa soran, ezért
mindenképpen indokolt ezek hatarozatban elklldnulten torténd elbirasa.

Fenntartottam azt a rendelkezést is, hogy a szolgéltatas korlatozasara csak az elektronikus hirk6zl8
eszkdzok, illetve a szolgaltatasnyujtas biztonsaga érdekében kertlhet sor. A rendelkezés lesziikiti
azokat az eseteket, amikor a szolgaltatas korlatozasara kertlhet sor, ami megakadalyozza, hogy a
Kotelezett Szolgaltatd eréfolényével visszaélve a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltato
kozotti informacios aszimmetriat kihasznalva indokolatlanul korlatozza a Jogosult Szolgaltato
kiskereskedelmi piaci szolgaltatasnyujtasat.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatok az igénybevett nagykereskedelmi szolgaltatasok
alapjan nyuijtott el6fizetdi szolgaltatasai esetében a tovabbiakban is be tudjak tartani az Eszr.25 altal
el6irt kotelezettségeket, sziikséges biztositani azt, hogy a Kotelezett Szolgaltatd altal megallapitott, a
nagykereskedelmi viszonyban irdnyadé hibaelharitasi hataridé az eléfizetdi viszonyban meghatarozott
hibaelharitasi idét ne haladja meg. Ennek megfelel6en a jelen hatdrozatban — a hal6zati szerz6dés
teljesitéséhez kapcsolédéan —a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonléan rogzitettem azt

25 Az elektronikus hirkozlési el6fizet6i szerzédések részletes szabalyairdl szolo 22/2020. (XII. 21.) NMHH
rendelet.
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az elvarast, hogy a hibaelharitasra vonatkozéan a Kételezett Szolgaltato altal meghatarozott
hataridének lehetévé kell tennie a Jogosult Szolgaltaté szamara az Eszr. 22. §-aban meghatarozott,
az eléfizetdi szolgaltatashoz kapcsolddd mindségi kovetelmények teljesitését.

A haldzati szerz6dések megsziinésére vonatkozo elbirasokat a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozattal nagymértékben egyezden, a szolgaltaték szamara iranyado6 szabalyok, az altaluk
kovetendd szerz6déskotési eljaras egyértelmiisége, atlathatésaga érdekében, a rendelkezd részben
foglaltak szerint allapitottam meg. A korabban el8irt rendelkezések a kdvetkezéképpen modosultak:

A rendes felmondas esetén megszintettem a Jogosult Szolgaltaté indokolasi kdtelezettségét, mivel ez
a Jogosult felmondassal kapcsolatos lehetéségeit nem befolyasolva. A rendkivili felmondasi esetek
kozott a Jogosult Szolgaltatd elektronikus hirkdzlési szolgaltatoi statuszanak megsziinésére
vonatkoz6 esethez kapcsol6dd 30 napos felmondasi id6t azonnali hatalyd felmondasra médositottam,
mivel a nyilvantartasbol valo torlést kovetéen a Kotelezett Szolgaltatd szerz8déskotési kotelezettsége
a korabbi Jogosult Szolgéltaté iranydba azonnal megszlnik. A volt koncesszids szolgaltatok szamara
a jelen hatarozatban nem irtam el8 a referenciaajanlat készitésével és kozzétételével kapcsolatos
kotelezettséget, ennek megfeleléen a referenciaajanlattal kapcsolatos rendelkezéseket toroltem,
illetve megfeleléen modositottam. A PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban a volt koncesszios
szolgaltatok a referenciaajanlatban, a tobbi jelentds piaci ereji szolgaltaténak a halézati szerzédésben
kellett rogzitenilk a sulyos szerz6désszegés eseteit. A jelen hatarozatban a Jogosult Szolgaltatok
érdekének védelme és az egységesség érdekében — a mobil végzddtetési hatarozattal megegyezden
— valamennyi Kotelezett Szolgaltaté esetén ugy rendelkeztem, hogy a sulyos szerz6désszegeési
eseteket a honlapon kbzzétett szolgaltatasnyuijtasi feltételek kdzott elézetesen rogziteniik kell. Ez a
megoldas egységességet teremt és a honlapon valo el6zetes kdzzététel segit megakadalyozni az
indokolatlan felmondasi feltételek kikotését, illetve a feltételek indokoltsaganak Hatésag altali
ellendérzését. A jelen hatarozatban a PC/27174-33/2017. szdmu hatarozattdl eltéréen nem régzitettem
— a jogszabalyi el6irasokbdl is egyértelmien kdvetkez6 — azon rendelkezést, amely szerint a
referenciaajanlat alapjan koétott halézati szerzédés hatalyat nem érinti, ha az EIndk megallapitja, hogy
a Kotelezett Szolgaltato referenciaajanlat kozzétételi kotelezettsége mar nem all fenn. A Kotelezett
Szolgéltatd ezzel kapcsolatos felmondasi jogat az Eht. 67/C. § (2) bekezdése egyértelmien rogziti.

A jelen hatarozatban Uj esetként kerult szabalyozasra az az eset, amikor a Kotelezett Szolgaltaté jelen
hatarozat rendelkezé rész |. pontjaban foglalt szolgaltatasnyujtasi kdtelezettsége a jelen hatarozatban
el@irt rendelkezésbdl adédoan valamely 6sszekapcsolasi pont esetén mar nem all fenn. Ez esetben a
felek kdz6s megegyezéssel megszintetik, vagy amennyiben a Jogosult Szolgéltaté érdemben nem
reagal a Kotelezett Szolgaltatd ezzel kapcsolatos kezdeményezésére annak kézhezvételétdl szamitott
30 napon beliil, akkor a Kotelezett Szolgaltatdé 60 napos felmondasi idével a szolgaltatasnyujtasi
kotelezettsége megsziinésének utolsé napjaval felmondja a haldzati szerzédést.

111.3.5. Szamviteli szétvalasztas

A 111.2. pontban elvégzett vizsgalatok soran megallapitottam, hogy a szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség elirasa a feltart lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak kezelése érdekében
nem tekinthet6 indokolt és aranyos szabdlyozoi beavatkozasnak. Ennek megfelelen a jelen
hatarozatban megsziintettem a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt szamviteli
szétvalasztasi kotelezettség alkalmazasat. Fontos hangsulyozni, hogy a Kotelezett Szolgaltatdkra mas
piacon kirétt, a szamviteli szétvalasztasi kimutatas benyujtasaval kapcsolatos kotelezettség
alkalmazasat a jelen hatarozat nem befolyasolja.
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IV. Kotelezettségek visszavonasa

IV.1. JelentOs piaci erovel rendelkez6 szolgaltatoként valoé azonositas
megsziintetése

Az Eht. 62. § (6) bekezdése szerint: ,Amennyiben az EInbk a piacelemzés alapjan egy, a piacelemzés
megkezdésének id6pontjaban jelentés piaci erével rendelkez6 szolgaltaténak minésilé szolgaltatot
nem hataroz meg jelent8s piaci erével rendelkezé szolgaltatoként, hatarozatdban megsziinteti az ilyen
szolgaltato jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatoként valé azonositasat.” A rendelkezés
tartalmabdl azonosithatéan az Eht. ezen rendelkezése alapvetfen arra az esetre vonatkozik, amikor a
lefolytatott piacelemzési eljaras alapjan mar nem azonosithaté olyan kérilmény, amely egy korabbi
hatarozatban jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatoként azonositott szolgaltatd esetében a
jelentds piaci ereji statuszanak fenntartasat indokolna, ugyanakkor a jelen hatarozatban vizsgalt
piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz tartoz6 kiskereskedelmi piacon tovabbra is
szolgaltatast nyujt. Ezzel kapcsolatban megvizsgaltam, hogy azon szolgaltatok esetében, amelyek a
PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltatoként kerlltek
azonositasra, de a jelen hatarozatban elvégzett vizsgalatok alapjan megallapithatd, hogy bar tovabbra
is elektronikus hirkozlési szolgaltatok, ugyanakkor a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasat
megszuntették, és igy értelemszerlien helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatast sem
nyujtanak/nyujthatnak, indokolt a jelent6s piaci erejli szolgaltatoként vald azonositas megsziintetése.
Bar amint fentebb is rogzitettem, az Eht. 62. § (6) bekezdésébe foglalt rendelkezés alapvetéen nem
ezen szolgaltatok helyzetének rendezésére vonatkoz6 szabalyokat tartalmazza, és ezen szolgaltatok
— tekintettel arra, hogy az azonositott piacon nincsenek jelen — fogalmilag nem nyujthatjak a jelen
hatérozat targyi hatalya ala tartoz6 nagykereskedelmi szolgéltatdsokat sem, ugyanakkor a
jogbiztonsag, atlathatdésag és az egyértelmiiség elveinek maradéktalan érvényesiilése érdekében a
jelen hatarozatban megsziintettem a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasag, a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag, a Canal+
Luxembourg S.a.r.l., a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzligyi Tanacsadoé és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag, az ITSource Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltatdé Korlatolt
Felelésségl Tarsasag ,a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag és az
OPTICON Telekommunikaciés Halozati Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag jelentés piaci
erével rendelkezd szolgaltatéként valé azonositasat. (E kérben hangsulyozom, hogy azon
szolgaltatokra, amelyek a PC/27174-33/2017. szamu hatérozat id6beli hatélya alatt a hirkdzlési
szolgaltatas nyujtasat is befejezték az Eht. 1. § (1) bekezdés d) pontja alapjan az Eht. hatalya nem
terjed ki, igy hataskor hianyaban ezen szolgaltatok tekintetében értelemszeriien nem tudtam
ugyanezen rendelkezést megtenni.)

IV.2. Kotelezettséqgek visszavonasa

Az Eht. 63. § (4) bekezdése szerint amennyiben az EIndk megsziinteti egy szolgaltatoé jelent6s piaci
erével rendelkezb szolgaltatoként valé azonositasat, hatarozataban az ilyen szolgéltatét a jelentds
piaci erével rendelkez8 szolgaltatéként valé azonositasara tekintettel terheld valamennyi kbtelezettség
alkalmazasat megszlinteti. Az Eht. 63. § (5) bekezdése ugyanakkor lehetévé teszi az EIn6k szamara,
hogy a korabban kirétt kotelezettségeket atmeneti ideig hatalyban tartsa. Az atmeneti id6szak
el6irasanak célja, hogy megfeleld felkészulési idd alljon rendelkezésre mind a szabalyozott halézati
szolgaltatasokat igénybe vevé szolgaltatok, mind az eléfizeték szamara. Ennek megfeleléen
megvizsgaltam, hogy a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra, a
BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra, a Canal+ Luxembourg

138



-0

[309]

[310]

[311]

NVH-H

S.a.r.l.-re, a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzlgyi Tanacsado és Szolgaltaté Korlatolt Felelsségl
Tarsasagra, az ITSource Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasagra, a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasagra és az
OPTICON Telekommunikaciés Halozati Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra a PC/27174-
33/2017. szamu hatarozatban kirott kotelezettségek tekintetében indokolt-e atmeneti idészak
meghatdrozdsa. Megallapitottam, hogy — mivel a szolgaltatok a helyhez kotott telefonszolgaltatas
nyujtdsat megszintették, és igy értelemszerlien helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatast sem
nyujtanak/nyujthatnak a korabbi hatarozatban eldirt kotelezettségek alapjan — a kotelezettségek
azonnali megszintetése a hozzaférést, a szabalyozott szolgaltatast igénybe vevé szolgaltatok, az
el6fizetk érdekeit nem befolyasolja, ennek megfeleléen a korabban kirétt kdtelezettségek
tekintetében nem tartottam indokoltnak atmeneti id6szak meghatarozasat.

V Jogutodlas esetén alkalmazandé szabalyok

Az Eht. 26. §-a szabalyozza a jogutdédlast, azonban jelen hatarozat és eljaras sajatossagai okan
indokoltnak lattam jelen hatarozat rendelkez6 részében részletesen és pontosan régziteni a jelen
hatarozatban el6irt kdtelezettségek kapcsan a jogutddlas esetén a Szolgaltato(k), illetve jogutddja(ik)
altal alkalmazandé szabalyokat.

A rendelkez§ rész Il. pontjdban foglalt szabalyok el6irasara az aldbbi ok miatt volt sziikség: az Eht.
26. § (2) bekezdése szerint a jogerds hatarozattal kotelezett Gigyfél helyébe — amennyiben a
kotelezettség célja és jogalapja a jogutdddal szemben is fennmarad — a Szolgaltaté jogutodja Iép, de

az Eht. 62-65. §-a szerinti eljaras olyan specialis, altalaban kotelezettségek kiszabasaval is egydtt jarod

hatésagi eljaras, amelyben a kbtelezettségek jogutddlasardl célszerl specialisan is rendelkezni.

A hatarozat rendelkezd része — figyelemmel az eljaras és hatarozat altalanostol eltérd, specialis jogi
jellegére — kiilon szabalyt tartalmaz egyetemes (altalanos) és az egyedi (lgyleti) jogutddlas esetére.

e Egyedi (lgyleti) jogutddlias esetén — figyelemmel az Eht. 26. § (2) bekezdésében foglalt
rendelkezésre — az ligyleti jogutddo(ka)t terheli a jogeléd jelentds piaci erejl szolgaltatét
terhel6 valamennyi kételezettség, az azt kirové hatarozatban meghatarozott tartalommal. Az
Ugyleti jogutodlas esetén tehat a jogutdéd valamennyi — jelen hatarozatban el6irt, a Kotelezett
Szolgaltatét terheld — kotelezettséget a jelen hatarozatban foglaltak szerinti tartalommal
koteles tovabbra is jogfolytonosan teljesiteni.

o Egyetemes (altalanos) jogutodlas eseteit a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a felek maganjogi
viszonyaiba torténé beavatkozasra — igy a Ptk. szerinti jogutodlasi formak (atalakulas,
egyeslilés, szétvalas) eseteinek kilon vizsgalatara — hataskorrel nem rendelkezem, ezért
csak az Eht. 26. § (2) bekezdése altal is szabalyozott altalanos jogutodlas esetére

altaldnossagban és csak a Hatarozattal érintett kotelezettségekre vonatkozéan rendeztem a
jogutodias kérdését. Az Eht.-ban szabalyozott, az EIndk altal kiszabhato kotelezettségek
egyrészt bnmagukban is valtozatos képet mutatnak aszerint, hogy azok miképpen terhelik a
Szolgéltatdkat, masrészt az Eht. hatélybalépését kdvetéen mar az EIndk hatarozza meg a
jelent6s piaci erejli szolgaltatokat terheld kotelezettségek pontos tartalmat, ezért az altalanos
jogutodias esetére elbirt rendelkezés szerint a jelent8s piaci erejli szolgaltatot jelen hatarozat
alapjan terhel6 koételezettség annak jelen hatarozatban meghatérozott céljahoz, jellegéhez és
tartalmahoz igazodva fogja terhelni a jogutédo(ka)t. Ebbdl kévetkezéen mindig a jogutédlas
konkrét esetében allapithaté meg az, hogy a jogutdédot miképpen terhelik a korabbi
kotelezettségek, figyelembe véve azt, hogy az Eht. értelmében a Szolgéltatd jogutddjat csak
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akkor nem terhelik a jogel6ddel szemben jogerés hatarozatban megallapitott kdtelezettségek,
ha a kotelezettség célja és jogalapja a jogutéddal szemben mar nem all fenn.

[312] A jogutddlasra vonatkozo rendelkezések egyebekben az Eht. 26. §-an és a vonatkoz6 altalanos
kbzigazgatasi jogszabalyokon alapulnak.
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