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A nemzeti referencia adatbazis koncepcioja

A nemzeti referencia adatbazisok a hordozott szamokkal kapcsolatos informéciokat
taroljak. Ezek elsdsorban a hordozott szam és az ezt a szamot éppen kiszolgalo halozat
azonositasa kozti kapcsolatot rogzitik, a hivasok iranyitasaban nem vesznek részt. A hivasok
iranyitasa a szolgaltatok az altal miikddtetett szolgaltatoi (lizemi) adatbazisok felhasznalaséaval
torténik.

Tobb orszéagban is fejlesztenek vagy mar 1étre is hoztak nemzeti referencia adatbazist a
szamhordozhat6sdg tamogatésara. Ilyen orszdgok példaul Finnorszadg, Hollandia,
Németorszag, Hong Kong és az Amerikai Egyesiilt Allamok.

A nemzeti referencia adatbazisok a hordozott szémokkal kapcsolatos informéciokat
taroljak.

Céljuk az, hogy

1. ha két szolgiltatd megallapodik egy szadmhordozasrdl, ne nekik kelljen minderrdl
értesiteni a tobbi szolgiltatot, hiszen lehet, hogy iizleti érdek/er6folény/rossz viszony miatt
esetleg ilyenkor egy szolgadltaté nem értesiti a tobbieket vagy bizonyos vetélytarsait errdl
(id6ben)

2. ha valakinél megsemmisiil az adatbézis, legy en honnan p 6tolni

3. ha megjelenik a piacon egy 10 szolgdltatd, innen tudja megszerezni az irdnyitési

informaciokat.

Az adatbazisok elsésorban a hordozott szdm és az ezt a szadmot éppen kiszolgalo
hal6zat azonositasa kozti kapcsolatot rogzitik, a hivasok iranyitasaban nem vesznek részt. A
hivasok irdnyitdsa a szolgaltatok altal mikddtetett szolgaltatoi (iizemi) adatbazisok
felhasznalasaval torténik. A szolgdltatoi adatbdzisok a referencia adatbazisban térolt
informacidk masolatait tartalmazzak, vagyis az irdnyitdshoz a nemzeti adatbazisban térolt
informacidkat veszik igénybe — kozvetett modon. A referencia adatbazis és a szolgaltatoi

adatbazisok ily en megkiilonboztetése azért fontos, mivel



— a referencia adatbazisnak kis gyakorisaggal eléforduld iigyleteket kell tdmogatnia
(adatok fel- és letoltése);

— aszolgiltatdi adatbazisnak nagy mennyiségl tigyletet kell tdmogatnia (iranyités). Ez
az lizemi adatbdzis kialakitasanak egyik f6 meghataroz6 tényezdje.

— a szolgiltatéi adatbazis teljesitménye meghatarozé egy halozatiizemeltetd

szolgaltatasanak mindségére nézve, és minden esetben az adott szolgaltato ellendrzése alatt all.

Nemzeti referencia adatbazis

Egy telefonszam hordozéséanak két szakasza van:

— aszam atadasa az 4tadd szolgaltatotol az atvevo szolgaltatonak,

— atdbbi szolgaltato tajékoztatasa a szam atadasarol.

A nemzeti referencia adatbazis megléte kiilonosen a masodik szakaszban fontos és
hasznos. Az atvevd szolgiltatd a hordozas folyamata soran frissiti a referencia adatbazist, és
minden szolgaltato rendszeres idokdzonként, példaul naponta torténd letdltés soran naprakész
informacidkat kap, melyeket sajat lizemi adatbdzisanak frissitésére hasznal. A hivasok
irdnyitdsan tilmenden az adatbazis informacidira szamlazasi célbol is sziikség lehet. A
szolgiltatok az adatbazis lekérdezése utjan szamithatjak ki az irdnyitdsi miveletekért
felszamitando dijakat, melyeket szolgaltatasként mas szolgaltatok szamara végeznek.

Hosszu tavon nehezen tarthatd fenn a fliggetlen megoldds nemzeti referencia adatbazis

nélkiil. Ilyen adatbazis hidny aban

— az atvevd szolgiltatonak valamilyen mas mechanizmusra lesz sziiksége ahhoz, hogy
egy szam tovabbvitelérdl tajékoztassa a tobbi szolgaltatot;

— nem lesz egységes ¢és teljes nyilvantartds a hordozott szamokrol, ami egy Uj
szolgaltatd belépését, illetve az lizemi adatbazisénak létrehozasat megneheziti, adott esetben

ellehetetleniti.



Ha a nemzeti referencia adatbazis a hatosag feliigyelete alatt miikodik, akkor
megteremtddik annak a lehetdsége, hogy ez az adatbazis ne csak a hordozott (foldrajzi)
szamokat tartalmazza, hanem egyben nyilvantartsa azt az informdciot is, hogy mely
telefonszamok vannak egyaltalan, és mely szolgaltatokhoz kiosztva. Ez kiilondsen akkor valik
fontossa, ha Magyarorszagon is lehetdség lesz telefonszamok egyedi (nem blokkos)
kiosztésara.

A késdbbiekben ott, ahol a kétféle referencia adatbazis kozotti kiilonbségtétel fontos, a
szamhordozasi (referencia) adatbazis, illetve a hivoszam (referencia) adatbdzis terminologiat
fogjuk hasznalni.

A nemzeti referencia adatbazis szadmos tovabbi lehetdséget kindl, kiilonbozd egyéb
nyilvantartdsok szamara — példaul egy torzslistat a katasztrofa-elhdritdshoz hasznalt

szamokkal — ennek megvaldsitdsdhoz azonban tovabbi tanulmany ozasra van sziikség.

A referencia adatbazis felépitése

A referencia adatbazis felépitése lehet kozponti, vagy elosztott.

A kozponti adatbazis esetén az egyes halozatlizemeltetok a torzsadatbdzisrol
masolatokat készitve allitjak eld a teljes informaciokészletet a hordozott szamokrol. Egy
hordozasi miivelet a torzsinformacié megvaltozéasat vonja maga utan.

Elosztott adatbéazis esetén az egyes szolgaltatok egy-egy torzstablazatot tartanak fent
sajat hordozasi ligyleteikrél. A sajat és a tobbi szolgaltatd torzstablazatainak egyesitése révén
allitjdk Ossze az informdaciok teljes kori készletét. Egy szamhordozasi miivelet a
torzsrekordok athelyezését jelenti az egyik torzstablazatbol egy masikba. A hordozas
miivelete utan kovetkezik az tligylettel kapcsolatos informaciok szétosztasa a tobbi szolgaltato
kozott.

A kozponti referencia adatbdzis a struktura, az tizemeltetés és a felépités szempontjabol
is célszerlibb megoldas.

A fliggetlen kdzponti referencia adatbazis fobb funkcioi a kovetkezok:



— az egyes szolgaltatoknal vezetett elosztott, nem teljes torzstablazatok alapjan kapott
informaciokrol teljes, Osszefésiilt torzsmasolat fenntartdsa. Ez az Osszefésiilt torzspéldany
fiiggetlen biztonséagi masolatként szolgal katasztrofa esetén.

— az Osszefésiilt torzspéldanyrol masolatok biztositasa a piacon ujonnan megjelend és
olyan szolgaltatok szamara, akik katasztrofa kovetkeztében elveszitették adataikat;

— a jovOben igényelt koOzpontositott adatbazis biztositdsa (példaul egyéni
szamkiosztasokhoz);

— egyéb igényelt adatbazis szolgaltatasok biztositasa;

— az adatbazisokkal kapcsolatos specifikaciok és protokollok egyszerli kezelése. (Ez
utobbi alatt azt értjiik, hogy ha az adatbazis elosztott, azaz minden szolgaltatd az altala
hordozott szamokat tartja nyilvan, és a tobbiek ezek lekérdezésével alakithatjak ki a teljes
adatbazist hasznal, mas-mas hozzaférési modokkal. Ilyenkor minden szolgaltatonak fel kell
késziilnie az Osszes kiilonbozd platformhoz valé csatlakozasra. Mig ha egy kdzponti

adatbazisunk van, akkor egy specifikacio és egy hozzaférési protokoll van csak.)

A fiiggetlen referencia adatbazis kezeldje az egyes szolgaltatok altal miikodtetett,
Osszekapcsolt adatbdzisok koordinatoraként, valamint a kommunikacids infrastruktura
intéz6jeként tevékenykedik. Egyuttal tanacsadd tamogatast is nyujt a piac 0 szerepldinek
adatbazisaik beinditdséhoz.

A nemzeti szamhordozasi referencia adatbazis gyakorlati kialakitasa soran figyelembe

kell venni a jelenlegi adottsagokat és varhat6 valtozasokat:

— minden egyes szolgiltatd rendelkezik egy sajat hivasiranyitasi referencia
adatbazissal, és ezek az adatbazisok — példaul egy TCP/IP alapu- tavkozlési infrastruktiaran
keresztiil 6ssze vannak kapcsolva egymassal;

— a hivésiranyitasi adatbéazis kiilonb6z6 adatstrukturakat tartalmazhat minden egyes

szolgaltatasi fajtahoz (példaul mobil);



— az adatstrukturdk szerkezeti felépitése az illetd szolgaltatashoz alkalmazott

hivasiranyitasi modszertdl fligg.

A nemzeti referencia adatbazissal szembeni kovetelmények

A Tanulmanyunkban a fentiekben leirtak alapjan csak a kozponti strukturgj
adatbazissal foglalkozunk.

A Tanulmanyunkban a nemzeti referencia adatbazissal kapcsolatos alabbi témakoroket
vizsgaljuk részletesen:

e A nemzeti referencia adatbazis altal tartalmazott informacio. Ebben a
fejezetben attekintjiik, hogy a nemzeti referencia adatbdzis milyen informéciot téroljon: csak a
- véarhatéan néhany ezres nagysagrendii - hordozott foldrajzi szamok adatait, vagy a teljes
foldrajzi szamtartomany adatait is. (Ez utobbi esetben ugyanaz a kdzponti adatbazis lesz
hasznéalhaté a hordozott foldrajzi szamok tarolasa mellett a kiosztott szammezdk illetve
szamok szolgaltatokhoz rendelése nyilvantartasara is.) Itt megvizsgaljuk, illetve becslést adunk
a kétfajta koncepcio fontosabb hardver illetve szoftver igény eirdl, bony olultsagarol.

o A nemzeti referencia adatbazis versenysemleges elérési lehetésége. Ebben a
fejezetben megvizsgaljuk, hogy milyen, barmilyen cég altal hasznalhat6, szabvéanyos feliileten
lehessen az adatbdzishoz hozzaférni.

o Az adatok letdltése, lekérdezése. Az alapkoncepcié az, hogy az adatbazisba az
adatok feltoltése on-line moédon, mig az adatok letdltése off-line modon (éjszaka) torténik.
Megvizsgaljuk, hogy ez mekkora terhelést jelent, illetve e mellett megvizsgaljuk annak a
lehetdségét is, hogy az egy szolgaltatd altal elvégzett moddositdsokat “azonnal” broadcast
jelleggel hogy an lehet eljuttatni a tobbi szolgaltaté szamara.

o Biztonsagi kérdések. Itt kitériink annak vizsgalatdra, hogy a nemzeti referencia
adatbéazis adattartalmanak védelme milyen felépitést kivan, illetve, hogy a nemzeti referencia
adatbazishoz valé hozzaférés soran milyen biztonsagi kdvetelmény eknek kell teljesiilniiik.

o Tranzakciok azonositisa, naplozas. E fejezetben azokat a kdvetelmény eket adjuk

meg, amely ek véleményiink szerint sziikségesek az adatbazis haszndlatanak nyilvantartasédhoz.



o A szervezeti felépitést vizsgalo fejezet keretében pedig elemezziik, hogy a nemzeti
referencia adatbazis miikodtetésére és finanszirozasara milyen megoldasok johetnek szoba,

¢s ezek a megoldasok milyen fontosabb elény 6kkel és hatrany okkal jarnak.

Az adatbazis felépitése

Eldszor azt kell eldonteni, hogy milyen adatok szerepeljenek az adatbdzisban. Kétféle
lehetdség meriilt fel: a nemzeti referencia adatbazis kizardlag csak a - varhatéan néhany ezres
nagysagrendli - hordozott f6ldrajzi szadmok adatait tartalmazza, vagy a teljes foldrajzi
szamtartomany adatait is.

A kétféle adatbazis mérete kozott azonban tobb nagy sdgrend kiilonbség van (mint alabb
olvashatod), nem beszélve a kétféle adat felhasznalasanak kiilonboz6 profiljarol. Hatékony sagi
okokbol tehat indokolt lehet a kétféle adat fizikai szétvalasztdsa, még ha ugyanabban a
rendszerben is jelenik meg mindkettd és egyiitt egy konzisztens adatbazist alkotnak. Az
aldbbiakban ezért roviden kiilon-kiilon vizsgdljuk meg mindkét tipust adat legfontosabb
varhato statikus és dinamikus jellemzdit. Az elsd esetben, amikor az adatbazisban csak és
kizéardlag a hordozott (foldrajzi) szdmok adatai vannak, akkor az adatbazis (szdmhordozasi

referencia adatbdzis) minimalisan a kdvetkezoket kell, hogy tartalmazza:

o atadott / atvett hivoszam
e hivészamot atvevd / atado szolgaltatd azonositdja
o atadas / atvétel kezdd datuma és id6pontja

e ¢érvényesség vége datuma és idépontja.

Itt figyelembe vettiik azt, hogy igény van a szadmhordozas tényének historikus
rogzitésére is. Ebben az esetben az adatbazisban jol latszik majd, hogy mely szdmokat mikor
melyik szolgaltatohoz vitték at (esetleg tobbszor is egymas utan), és ezek koziil tetszdlegesen
megadott iddpillanatban melyik volt az érvényes.

Nemzetkozi tapasztalatok alapjan éves tavlatban ezres nagysagrendli a szdmhordozas,



azaz ugyanennyi rekord varhatd, amelyek mennyisége évente folyamatosan nd. Részletes
elorejelzések hijan linedris novekedést feltételezve 10 év alatt varhatéan néhany tizezer
rekordra lehet szamitani. A rekord mérete 35 bajt koriil lesz, ha csak a fenti adatok vannak
benne, igy a nett6 adatmennyiség 350 kbajt koriil adodik 10 év alatt.

Az adatbdzis brutté mérete a megvaldsitastol fliggden ennél néhany szor nagy obb lesz, de
3-4-szeres szorzotény ez6nél nagy obbal nem kell szamolni.

Megallapithato tehat, hogy a hordozott szamokat tartalmazo, csak a legsziikségesebb
adatokat tartalmazo adatbazis mérete 10 év utdn is csak a Mbajt nagysagrendjébe fog esni. A

becslés pontossaga alapvetden a megvalosuld szamhordozasok dsszes szamatol fiigg.

Masodiknak nézziik meg azt, amikor az adatbazis az 0Osszes rendelkezésre allo
(foldrajzi) hivészamot tartalmazza, de a szdmhordozasi informaciét nem (hivoszam
adatbazis). Ez, mivel a magyar foldrajzi hivoszamok - korzetszammal - 8 jegytliek, de a 0-val
nem kezdddik korzetszam, legfeljebb 90 milli6 rekordot jelent. Ilyenkor az adatbazis azokat a

paramétereket tartalmaznd, hogy a szamokat mikor, melyik szolgaltatonak osztottak ki:

e hivoszamot

o szolgiltato azonositdjat

o szolgiltato valoban kiosztotta-e a szdmot valamely el6fizetonek
e ¢érvényesség kezdd datumat

e ¢érvényesség végdatumat.

Ez esetben a rekordméret mintegy 26 bajt lehet, ami nett6 2,3 Gbajt-nak felel meg M aga
az adatbazis nagymértékben statikusnak tekinthetd, hiszen a szamok szolgiltatokhoz valo
rendelése, illetve ezek megvéltozdsa ritka eseményeknek tekinthetd és a volumene
gyakorlatilag nem becsiilhetd. A brutté adatmennyiség itt is jelentésen nagyobb lehet, de 10
Gbajt-nal tobb nem varhatd. Hangsulyozando, hogy ennek az adatstruktirdnak a megléte
kiilondsen akkor valik fontossd, ha Magyarorszagon is lehetdség lesz a hivoszamoknak

nemcsak blokkosan, hanem egy edileg is a szolgaltatokhoz rendelésére.
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Adatok feltoltése, lekérdezése, egyéb funkciok

Ugy tiinik, hogy a referencia adatok napi frissessége kielégitd jelenleg a szolgaltatok
szamara. Igy semmilyen hatrannyal nem jar a szolgaltatok szdméra, ha az adatbazisba az
adatok feltoltése napkdzben, mig az adatok letoltése éjszaka torténik. Ugyanakkor erre a
korlatozasra valdjaban nincsen sziikség a mai adatbaziskezel6 rendszerek alkalmazasa mellett,
hiszen ezek - tobbek kozott - éppen Ugy vannak kialakitva, hogy az adatbazis tartalmat
modositd folyamatok nagyfoki konkurencidja esetén is nagy hatékonysagot és biztos
konzisztenciat valdsitsanak meg Ebbdl kiindulva jelen fejezetben megvizsgaljuk, hogy
mekkora terhelést jelent az adatok mozgatasa az adatbaziskezeld szamara, illetve e mellett
megvizsgaljuk annak a lehetdségét is, hogy az egy szolgiltatd éltal elvégzett modositasokat
“azonnal”, broadcast jelleggel hogyan lehet eljuttatni a tobbi szolgaltatd szamara.

A kiindulasi alapot az aldbbiakhoz a referencia adatbazisnak A nemzeti referencia
adatbazis koncepcidja c. fejezetben leirt céljai adjak.

A szamhordozési referencia adatbazis hivasiranyitasi funkciokat nem lat el, igy a
szolgaltatok elegendd, ha csak viszonylag ritkan fordulnak az adatbazishoz. Ennek megfeleléen

az alabbi fobb funkciokkal jellemezhetd:

FUNKCIO BECS ULT GYAKORIS AG BECS ULT ADAT-
MENNYSEG

A szolgaltato altal masnak atadott | Kezdeti adatfeltdltéskor, illetve max. 100 kbajt

valamennyi szam feltoltése abban a ritka estben, ha a kdzponti nagy sagrendben

referencia adatbézist reprodukalni

kell (minden szolgaltato).

A szolgaltato altal a legutobbi Ha valtozas van, de nem gyakrabban, | legfeljebb kbajt
sikeres feltoltés ota atadott szamok | mint példaul naponta (minden nagy sagrendben
feltoltése (inkrementalis toltés) szolgaltato).

Hordozott szamok lekérdezése rendszeresen, példaul naponta, illetve | legfeljebb kbajt
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esemény hatésara, 1asd alabb nagy sagrendben

M entés/helyreallitas rendszeresen, pé€ldaul hetente (az teljes mentés: néhany
alkalmazott egy¢b védelmek 100 kbajt
fliggvény €ben) inkrementalis mentés

naponta: max.

n¢hany kbajt

A funkcidk, adatmennyiségek és a funkcid aktivizalasanak gyakorisdga alapjan elvileg
mar megbecsiilhetd, hogy legalabb mekkora szamitastechnikai eréforrasokat kell a feladat
megoldasahoz hozzarendelni. Ezek alapjan megallapithato, hogy ezeknek ez adatoknak a
mennyisége ¢és haszndlatuk gyakorisaga abba a nagysagrendbe esik, amit a ma elérhetd

legkisebb PC-k is konnyedén tudnak kezelni.

A hivészam adatbazis egyfajta alkalmazésa lehet, hogy a tavkoz1d hatosag szétosztja a
hivoszamokat a szolgaltatok kozott, és ezt a hivoszam adatbazis segitségével teszi kozzé
minden érintett szdmara. Ha egy szolgaltato kioszt egy hivoszamot egy eléfizetonek, akkor
ezt a tényt bejegyzi a hivoszam adatbazisba. Igy a hivoszam adatbazisban figy elemmel
kisérhetd, hogy mely szamok és mely szolgaltatoknak vannak kiosztva, és ezek koziil mely ek
kertiltek mar felhaszndlasra és melyek nem. Természetesen, egy szam felhasznaldsanak tény ét
a szolgaltatok bejegyezhetik egyenként €s nagyobb egységekben is. Ha a szolgaltaté hamarabb
jelzi felhasznéltnak a szamot, mintsem ténylegesen kiosztana az el6fizetéi kozott, akkor
megfelelonek tlinik a hivoszam adatbéazisban példaul naponként lefoglalni a kiosztando
szamokat.

Ennek megfeleléen a hivoszam adatbazisnak az alabbi fobb funkciokat kell ellatnia:
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FUNKCIO

BECSULT GYAKORIS AG

BECSULT ADAT-
MENNYSEG

A hatosag altal meghatarozott
hivészam-szolgaltato

Osszerendelés feltoltése

Egyszer, az adatbazis
lizembedllitasa soran. Jelenleg
blokkos az allokacio, tehat nem
egy edileg kell szolgaltatot

hozzarendelni a hivoszamokhoz.

A hivoszamok
0sszes szama
jelenleg 4 milli6 alatt
van, ez mintegy 40

Mbajtnak felel meg

Hivoszam allokacio a
szolgaltatok kozott a meég ki

nem osztott hivoszamokra

Eseti, varhatdan ritkan (évente
legfeljebb néhanyszor, minden

szolgaltato felé)

Igen nehezen
becsiilhetd, de sok

Mbajt is lehet

Hivoszam ujraallokacio a

szolgaltatok kozott

Eseti, varhatoan ritkan (évente
legfeljebb néhany szor, minden

szolgaltato felé)

Igen nehezen
becsiilhetd, de sok

Mbajt is lehet

A szolgaltat6 altal kiosztani

tervezett szamok megjeldlése

Rendszeresen, példaul naponta

(szolgaltatonként)

Csekély, naponta
legfeljebb kbajt

nagy sagrendben

Hivoszamok lekérdezése

Erre csak irregularis koriilmény ek
kozott van feltétleniil sziikség,
hiszen a szolgaltatok ismerik a
nekik allokalt szdmokat. Ezért
egy edi megoldas is hasznalhato,

tomorités indokolt.

Igen nehezen
becsiilheto, de
alkalomszertien akar
a teljes adatbazis is

lehet (Gbajt)

Hivoszam felszabadulasanak

jelzése

Célszerlien ez is rendszeresen,
példaul naponta torténjen meg

(szolgaltatonként).

Csekély, naponta
legfeljebb kbajt

nagy sagrendben

M entés/helyreallitas

rendszeresen, példaul hetente (az

alkalmazott egyéb védelmek és

Teljes mentés Gbajt

mennyiségli adatot
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backup stratégia fliggvény ében) jelent!

Az el6z6 fejezetben a hivoszam adatbazis méretére és a fenti tablazatban a lehetséges
adatforgalomra tett becslések alapjan kijelenthetjik, hogy ezeket a kovetelményeket is

teljesiteni lehet egy (jobb mindségil, nagy kapacitasu), PC-s rendszerrel.

Ezért és a jovobeli igényeket figyelembe véve ugy latjuk, hogy egy integralt, azaz a
szamhordozast ¢és a hivoszam nyilvantartast egylittesen biztositd referencia adatbazis

kialakitasa lenne célszeru.

Az adatok le- illetve feltdltése mindkét adatbazis esetén "push" vagy "pull"
technologiaval egyarant megvaldsulhat. Push esetén a kezdeményez6 a kiildo oldal, pull esetén
pedig a fogadd oldal. A kettd kozotti valasztast alapvetden az donti el, hogy melyik oldalon
torténik olyan esemény, amely a folyamatot triggerelheti, illetve a biztonsagi megfontolasok
melyiket engedik meg egy altalan megvaldsitani (14sd a Biztonsag fejezetben).

A push technologia - amennyiben alkalmazasa mas szempontbdl megengedett - hatékony
lehetdséget kindl a valtozésok elterjesztésére. Egyszerien lehet wugyanis olyan
automatizmusokat kialakitani, amelyek barmelyik adatstruktarat érinté valtozasok esetén
automatikusan kiildenek adatokat a szolgaltatok felé (data broadcast). Ez nemcsak
kényelmesebb a szolgiltatoknak, hanem csokkenti a kozponti valamint szolgaltatoi

adatbazisok koza6tt ideiglenesen ohatatlanul fennalld inkonzisztenciat is.

Versenysemlegesség

Ebben a fejezetben megvizsgiljuk, hogy milyen, barmilyen cég éltal hasznalhato,

szabvanyos feliileten lehessen az adatbazishoz hozzaférni.

Mivel alapvetéen minden résztvevonek végsé soron egy adatbazissal kell

kommunikalnia, igy kétféle, alapvetden kiilonbozo interfész johet szoba:
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o fajlalapu

o valamely szabvanyos adatbazis interfész alapu (p¢éldaul ODBC).

A kettd kozott 1ényeges kiillonbség van.

A f4jl alapu esetén az adatokat eldszor egy ismert struktiraju és kodolast fajlba irjuk és
a fajlokat mozgatjuk a kdozponti adatbazis és a szolgaltatok adatbazisa kozott. A szolgaltato
oldalan a f4jl tartalmat természetesen Ujfent meg kell feleltetni az adatbazis tartalmanak. Ekkor
tehat két adatbazis < fajl transzformaciot kell az adatokon végrehajtani.

Amennyiben egységesen valamely szabvanyosnak tekinthetd adatbdzis interfészt
hasznalunk, akkor kozvetleniil 0Osszekapcsolhatjuk egymaéssal az adatbaziskezeld
rendszereket. Ilyenkor természetesen szamos adat-transzformaciot meg lehet takaritani,
azonban ekkor sem célszer(i az iizemi adatbazis tablak kdzvetlen 6sszekapcsolasa. Célszertien
munka- (buffer)tablakat hozunk Ilétre mindkét oldalon az adatok fogaddsara. Ezzel
robosztusabba tehetjiik a rendszert szamos hibaval szemben, megkonny ithetjiik az esemény ek
kontrollalasat ¢és reprodukalasat. Ekkor tehat fijlok helyett atmeneti tabldk fogjak a
kapcsolatot megteremteni a két oldal kdzatt.

A kétféle modszer koziil barmelyik valaszthat6 anélkiil, hogy ez a versenysemlegességet
veszélyeztetné.

Mindkét felilletnek a hasznalata természetesen valamely szamitogép-halozati
protokollstack felett valosul meg, amely a TCP/IP valasztasa esetén adja a legaltalanosabban

hasznalt hozzaférést.

Biztonsag

E fejezetben tériink ki annak vizsgilatara, hogy a nemzeti referencia adatbazis
adattartalmanak védelme milyen felépitést kivan, illetve, hogy a nemzeti referencia
adatbazishoz valé hozzaférés soran milyen biztonsagi kdvetelmény eknek kell teljesiilnitik.

Eloljaroban szogezziik le azt, hogy a szamhordozdsi referencia adatbdzis nem fog
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tartalmazni olyan szamokat, amely ek nemzetbiztonsagi szempontbol kritikusak lehetnek. Ezt
az teszi lehetdvé, hogy elvileg a referencia adatbazis nélkiil is lehetséges a szamhordozés
megvalositasa, illetve akdr azt is feltételezhetjiik, hogy az ilyen kritikus szdmok hordozésat
nem akarjuk tdmogatni, vagy kiindulhatunk abbol, hogy a szdm Snmagaban nem érulja el azt,
hogy az kiilondsen védendo.

Hasonldo a helyzet a hivoszam adatbazissal. Ha ez nem tartalmazna bizonyos
hivoszamokat, annak az informacidértéke joval tobb lenne, mintha az adatbazis egységesen
tartalmazza valamennyi hasznalatos hivoszamot. Ebbdl még semmilyen védendd informéaciora
nem lehet kovetkeztetni.

Megallapithato tehat, hogy ilyen feltételek mellett mindsitett informacié nem lesz az
adatbazisokban, igy a létesitendd rendszerrel kapcsolatos biztonsagi elvarasokat annak alapjan

lehet meghatéarozni, hogy mivel jar a

e Jogosulatlan adatolvasés (informacidlopas)
e Jogosulatlan adatmddosités

e Jogosulatlan adatmegsemmisités.

Ha ezeket pontosan definidljuk, akkor lehetdség van arra, hogy a teljes rendszer és
kornyezete szamara olyan biztonsagi stratégiat rogzitsiink, amelynek minden eleme konform
az elvaradsokkal. Mivel az IT technologia mai fejlettsége mellett a probléma akar Iényegesen
érzékenyebb adatok esetén is megoldhato, igy a fentiek definidlasanak a jelentdsége "csak" az,
hogy mennyibe fog kertilni a rendszer 1étrehozasa és iizemeltetése.

A megfeleld szintli biztonsdg megteremtése Osszetett feladat, részleteinek elemzése
meghaladja jelen tanulméany kereteit. Itt ezért csak arra utalunk, hogy a megoldastervezetnek ki

kell térnie a

o bizalmassag (confidentality),
o sérthetetlenség (integrity),

o rendelkezésreallas (availability),
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o nyomonkdvethetdség (accountability)

megvalositasanak kérdéseire és magaban kell foglalnia a kozvetleniil kapcsolodo
infrastrukturdlis elemeken kiviil a nemzeti referencia adatbézis kdrnyezetét is, valamint azokat
az eljarasi szabaly okat ("biztonsagpolitika") is, amely ek nélkiil a legbiztonsagosabb rendszer is

tokéletesen védtelenné valik.

Tranzakcidk azonositasa, naplozasa

E fejezetben azokat a kovetelményeket adjuk meg, amelyek véleményiink szerint
szilikségesek az adatbazis hasznalatanak ny omonkovethetdségéhez.

Ez a teriilet alapvetden a biztonsag (security) témakorébe tartozik, igy valdjaban
Onmagaban nem célszerli vizsgalni. Ugyanakkor ettd] fiiggetleniil kivanatos rogziteni, hogy a

visszaélések kiderithetdsége érdekében naplozandé minden adatbazis tranzakcid

o tulajdonosa,
e iddpontja,

o az 4ltala végrehajtott miiveletek.

M egfontoland6, hogy sziikséges-e a tranzakciok altal irt/olvasott adatokat is naplozni. A
mai adatbaziskezeldk erre lehetdséget adnak, ugyanakkor a rendszerek eréforrasigény ét ennek
bekapcsolasa jelentésen megndveli. Részletesebb analizisre van sziikség az egzakt

valaszadashoz.

Szervezeti felépités

Ebben a fejezetben azt vizsgdljuk meg hogy a nemzeti referencia adatbazis
miikddtetésének és finanszirozéasara milyen megoldasok johetnek szoba, és ezek a megoldasok

milyen fontosabb eldny okkel és hatrany okkal jarnak.
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A nemzeti referencia adatbazis miikddtetésére és fenntartasara a kovetkezd alapvetd

lehetdségek allnak fenn:
l. hatosagi szolgaltatas
2. tizleti alapon mitk6dd szolgaltatés
3. nonprofit elven val szolgaltatas

Hatosagi szolgaltatas

Hatosagi szolgaltatas alatt azt értjiik, hogy a nemzeti referencia adatbazist kozvetleniil a
Hirko6zl1ési Fofeliigy elet miikodteti.

Ennek a megolddsnak a fontosabb eldnyei:

» a nemzeti referencia adatbazis teljesen fiiggetlen a szolgaltatoktol, azaz nem meriilhet
fel bizonyos szolgaltato(k)nak a nemzeti referencia adatbazist tulajdonlé és/vagy miikodtetd
szolgaltatok altali diszkriminéciojanak a lehetdsége

« a hatésag rendelkezik a nemzeti referencia adatbdzissal és az abban tarolt adatokkal,
ami nemzetbiztonsagi szemp ontbol kivanatos lehet

ea nemzeti referencia adatbdzis nem csak kozvetleniil a (foldrajzi) szadmok
hordozottsagar6l tartalmazhat informaciot, hanem felhaszndlhat6 a szamtartomany
felosztasanak, a szamok szolgaltatokhoz vald rendelésének naprakész nyilvantartasara. Ez
kiilondsen akkor lehet fontos, ha Magyarorszagon is meghonosodik a szamok nem (csak)
blokkos, hanem egy enkénti kiosztésa is.

Ennek a megolddsnak a fontosabb hatranyai:

e nem biztos, hogy a hatosag hatékonyan, a lehetd legkisebb koltséggel mitkodteti a

nemzeti referencia adatbazist, a sziikséges modernizaciot megfeleld idében elvégezve.
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Uzleti alapon miikodé szolgaltatas

Az lizleti alapon torténd szolgaltatds legfobb jellegzetessége, hogy a szolgiltato
elofizetési és/vagy tranzakcios dijakbol tartja fenn és milkodteti a nemzeti referencia
adatbazist, és ezek a dijak a fenntartasi és miikodtetési koltségeken feliil profitot is
biztositanak a szamara.

(Elvileg elképzelhetd az az eset is, hogy tisztan lizleti alapon tobb szolgaltato is
mitkddtet referencia adatbazist, de ez ellentmond annak a konszenzusos elvnek, hogy egy
kozponti nemzeti referencia adatbazist hozzunk létre M agy arorszagon.)

Ennek a megolddsnak a fontosabb eldnyei:

e Az flizleti alapon létrejovd szolgaltatas legfobb eldnye, hogy mivel a szolgaltato a
profitmaximalizalasban érdekelt, ezért érdeke, hogy a szolgaltatast a lehetd leghatékonyabban
miikodtesse.

Ennek a megolddsnak a fontosabb hatranyai:

o A profitmaximalizalasra torekvés az egyik legnagyobb hatranya is a megoldasnak,
hiszen a sziikségképpen monopolhelyzetben 1évd szolgaltatd hajlamos irredlisan magas dijat
meghatarozni a nemzeti referencia adatbazis igénybevételéért. Ezért mindenképpen sziikség
van arra, hogy a hatosag szabalyozza a mitkodtetés feltételeit, a szolgaltatasért felszamolhato
dijtételeket, az egyenld esélyli hozzaférést, és rendszeresen ellendrizze is azt. Kérdéses, hogy
ez a szabalyozas kelld precizitdssal a nemzeti referencia adatbézis tervezett, 2003. januar 1-jei
indulasaig elkészithetd-e, illetve, hogy a nemzeti referencia adatbazis miikdodésének foly amatos
felligyeletére, az esetleges vitds esetek kezelésére sziikséges hatdsagi apparatus kiépitése,
fenntartasa mekkora koltséggel jar.

Az iizleti alapi miikodtetés alapvetden kétféle moédon valosithatd meg.

a.) egy, a tavkozlési szolgaltatoktol fliggetlen tarsasag altal

b.) egy olyan térsasag altal, amely egy, néhany vagy az Osszes szolgiltatd tulajdonat
képezi

Az a.) esetben felmertild tovabbi problémak a kdvetkezok lehetnek.
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 Ki kell dolgozni azokat az elveket, amelyek alapjan a nemzeti referencia adatbézist
miikodtetd tarsasag kivalasztasra kertil

« Le kell bonyolitani a sziikséges paly dztatasi eljarast

o Meg kell hatdrozni azokat a feltételeket, hogy az els6ként kivalasztott tarsasag meddig
jogosult a szolgaltatasra

o Mi torténjen, ha ez a szolgaltatési id6 letelik vagy ha a kivélasztott tarsasag nem képes
biztositani a szolgaltatast (p¢éldaul csddbe jut)

e llyenkor szamolni kell esetlegesen az adatbéazis "elveszésébdl" illetve illetéktelen
kezekbe jutésabol eredd biztonsagi kockazatokkal is.

A b.) esetben két tovabbi valtozat képzelhetd el.

Ha a szolgaltato(k) vagy szolgaltatdi csoport(ok) a tobbi szolgaltatotol fliggetleniil,
azokkal el6zetesen nem egyeztetve szeretnének nemzeti referencia adatbazist mitkodtetd
tarsasago(ka)t alapitani, ezek koziil is a hatosagnak kell péalyazat Gtjan valasztani. Ilyenkor a
problémak analdgok az a.) pontban targyaltakkal, azzal sulyosbitva, hogy arra is megfeleld
szabalyokat kell kidolgozni, illetve ezek betartasat fokozottabban ellendrizni, hogy a nemzeti
referencia adatbéazist miikodtetd tarsasdg ne hozhassa semmilyen formaban elénybe a
tarsasagban tulajdonos szolgaltato(ka)t, illetve ne diszkriminalhasson semmilyen formaban a
tulajdonosi koron kiviili tovéabbi szolgaltatokat vagy azok egy csoportjat.

A masik eset az, ha a nemzeti referencia adatbazist miikodtetd tarsasagot a szolgaltatok
maguk kozotti megallapodas keretében hozzak létre, illetve valasztjadk ki az(oka)t a
szolgaltato(ka)t, aki(k) a tarsasagot tulajonolja(k). Itt akkor meriilhetnek fel problémak, ha a
szolgiltatok nem képesek egymas kozott megallapodni, illetve, ha az érdekeik késObb
véltoznak.

Uzleti elven miikddé nemzeti referencia adatbazis szolgaltatasnal, barmelyik modot is
vélasztjuk, mindig fennéll annak a biztonsagi kockédzata, hogy az adatbazis, illetve a benne
tarolt adatok nem az el6irt médon lesznek felhasznalva, illetve ilyenkor a nemzeti referencia
adatbazis nem hasznalhaté mas célra, példaul a kiosztott szammezd6k nyilvantartasara. Ezen
probléméan Ugy lehetne segiteni, ha a hatdsag is tulajdonosa lenne a nemzeti referencia

adatbazist miikodtetd tarsasdgnak. Azonban, véleményiink szerint, a hatdsagi jogkor és a
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hatosag altal feliigyelt piaci szereplok szamara végzett {lizleti szolgdltatds nyujtésa

Osszeférhetetlen.

Nonprofit elven valo szolgaltatas

A nonprofit elvii szolgaltatds két alapvetd elénnyel jar az iizleti alapon nyujtott
szolgaltatassal szemben.

Az egyik, hogy igy a szolgaltatas igénybevétele olcsobb lehet, hisz igy a szolgaltatast
igény bevevéknek nem kell megfizetniiik a szolgaltatd profitjat is.

A masik fontos elény, és ez - véleménylink szerint - a fontosabb, hogy ilyenkor a
hatosag is részt vehet akéar kozvetlenill a szolgaltatd tarsasag miikodtetésében vagy kdzvetve
gy akorolhat tulajdonosi jogokat.

A nonprofit szolgaltatds harom f6 modon alakithato ki:

a.) egy fiiggetlen, nonprofit szervezet, amely nincs a szolgiltatok kozvetlen vagy
kozvetett tulajdondban

b.) egy tarsasag, amely egy vagy néhany szolgaltato tulajdonat képezi

c.) egy, a szolgiltatok alkotta "klub", amelyet a hasznélathoz kapcsolodoan éves
el6fizetési dijbol finansziroznak és amelyhez a csatlakozés kotelezo.

Az a.)) és a b.) pontokban felsorolt esetekben fellépd elény ok és hatrany ok nagyrészt
analogok az iizleti elven nyujtott szolgiltatdst targyald fejezet a.) és b.) pontjaiban
felsoroltakkal, a profitmaximalizalasra val6 torekvés arfelhajto hatédsa kivételével.

A c.) pont esetében a hatdsag szamara feladatként az jelentkezik, hogy meghatérozza a
klub éves miikddési koltségeinek elosztasat.

Ahogy mar emlitettiik, nonprofit szolgaltatds esetén lehetdsége van a hatosagnak a
nemzeti referencia adatbazist miikodtetd téarsasdgban résztulajdonosként is megjelennie. Ez
biztonsagi szemp ontbdl mindenképpen eldony os.

Ha az a.) megoldast vélasztjuk, akkor lehetdség van a nemzeti referencia adatbazis mas,
tovabbi felhasznaldsara is, nem csak a hordozott foldrajzi szamok nyilvantartasara. Ily enkor

ez szolgilhat példaul hatdsagi nyilvantartasra a kiosztott szammezdkrdl illetve egyedi
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szamokrol is, illetve tovabbi informaciok is tarolhatd benne anélkiil, hogy az esetleges titkos

adatok a szolgaltatokhoz keriilnének.

Osszefoglalés:

A nemzeti referencia adatbazis szamara a nonprofit elven, a tavkozlési szolgaltatoktol
fiiggetlen, a hatosag részvételével Iétrejovo tarsasagi format javasoljuk.

A hatésagnak

« ki kell dolgoznia a tarsasag miikodési feltételeit

» meg kell hataroznia a részvételének modjat és mértékét

e ki kell dolgoznia a mikodtetd téarsasdg kivalasztasanak szempontjait és le kell

bonyolitania kivalasztasi eljarast

A fenntartasi és miikodtetési dijak meghatarozasa, szolgaltatok kozotti

elosztasa

A nemzeti referencia adatbazis miikodtetésének és fenntartasanak koltségeit célszerii a
szolgaltatokra terhelni és nem kdzp énzbdl finanszirozni.
A mikodtetés ¢és fenntartds koltségeit a kovetkezd alapelvek szerint lehet a

szolgaltatokra terhelni:

a.) egyenld éves dij
b.) hordozott szamonkénti dij
c.) (napi) lekérdezésenkénti dij

d.) broadcast tranzakciok dija

A kovetkezokben attekintjiik azt, hogy az egyes finanszirozdsi megolddsok milyen
tipusu szolgaltatok szamara elony Osek illetve hatrany osak.
Az a.) megoldds, vagyis hogy minden szolgiltatd (nem csak a vezetékes

telefonszolgaltatast nyujtok!) egyenld éves dijat fizet, a legegy szertibben megvaldsithato, de ha
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a hozzgjaruldsi dij tulsdgosan magasra adodik, az a kisebb szolgaltatokat hozza relative
hatranyos helyzetbe a nagyokhoz képest, illetve azon (példéul mobil-) szolgaltatok szamara
hatranyos, akik a foldrajzi szamok hordozasanak elényeit nem élvezhetik, mert nem nyujtanak
vezetékes telefonszolgaltatast, csak “kénytelenek elszenvedi” az ezzel jar6 adminisztraciot.

A b.) megoldas, vagyis hogy a szolgdltatok az adatbazis fenntartdsdhoz annak arany dban
jaruljanak hozza, hogy hany szamot “szereztek meg’ mas szolgaltatoktol (példaul olyan
formaban, hogy a szamhordozds bejegyzésének koltségét nekik kell allniuk) tinik az
optimalisnak abbol a szempontbdl, hogy a koltséget az allja, aki szamara a szamhordozés
elényt, bevételt jelent, de meg kell emliteni azokat a hatranyokat is, hogy ez esetlegesen
kozvetleniil megnovelheti a szamhordozas eldfizetore terhelt koltségét, illetve, hogy ez
varhatolag az 10 szolgaltatok szaméra jelent majd nagyobb koltséget, mint a volt
monopolszolgaltatd szamara. (Hiszen, foként a verseny elején, illetve késObb egy uj
szolgaltatd belépésekor az “0j” versenyzd(k) szerez(nek) szamokat a régiektol.)

A c.) megoldés, vagyis hogy a hozzajarulds mértéke ardnyos a lekérdezések szamaval,
tikrozi leginkabb azt az elvet, hogy a koltséget az igénybevett szolgaltatasok aranyaban
viseljék a szolgiltatok. Azonban ez egyrészt hasonld problémaékat vet fel, mint amit az a.)
pontban mar targyaltunk, masrészt érdekeltté teszi a szolgaltatokat abban, hogy viszonylag
ritkan hasznaljak, kérdezzék le az adatbazist, ezaltal pluszkdoltséget okozzanak annak a
szolgaltatonak, aki atadta a szédmot (tovabb kell neki biztositania azt az 4atmeneti
intervallumot, hogy rajta keresztiill még elérhetd legyen az eléfizetd, ne csak az atvevd
szolgaltaton keresztiil) vagy esetleg eldallhat az a helyzet, hogy az 4tadott eléfizet6t bizonyos
szolgaltatok halozatabol rovidebb-hosszabb ideig nem lehet hivni.

A d.) megoldas alatt azt értjiik, hogy ha biztositjuk azt a lehetdséget, hogy a
szamhordozasrdl a szolgaltatok nem csak a (napi) lekérdezés ttjan szerezhetnek tudomast,
hanem broadcast (“korlevél”) formdjaban azonnal, akkor ha ezt “extra” szolgaltatasként

tessziik (azaz csak az kap ilyen értesitést, aki ezt kéri), akkor ezért is fel lehet szamolni dijat.

23



	NEMZETI SZÁMHORDOZHATÓSÁGI ADATBÁZIS
	Tartalomjegyzék 
	A nemzeti referencia adatbázis koncepciója
	Nemzeti referencia adatbázis
	A referencia adatbázis felépítése

	A nemzeti referencia adatbázissal szembeni követelmények
	Az adatbázis felépítése
	Adatok feltöltése, lekérdezése, egyéb funkciók
	Versenysemlegesség
	Biztonság
	Tranzakciók azonosítása, naplózása
	Szervezeti felépítés
	Hatósági szolgáltatás
	Üzleti alapon mûködõ szolgáltatás
	Nonprofit elven való szolgáltatás

	A  fenntartási  és  működtetési  díjak  meghatározása,  szolgáltatók  közötti elosztása


