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1. Bevezetés:

A jelen tajékoztatd targya az elektronikus alairasrol szolo 2001. évi XXXV. térvény
(tovabbiakban: Eat.) 6. § (1) bekezdés a) pontja szerinti elektronikus alairas
hitelesités-szolgaltatast (tovabbiakban: szolgaltatas) nyujté szolgaltato
tevékenységének befejezésével kapcsolatban kdovetendd eljaras, illetve a
szolgaltatassal 6sszeflggésben elbirt adatmegérzési és nyilvanossagra hozatali
kotelezettség teljesitése a tevékenység befejezése esetén.
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2. Jogszabalyi hattér:

Az Eat. 16. § szabalyozza a szolgaltatas befejezésével kapcsolatos legfontosabb
kérdéseket, el6irva a szolgaltato, illetve a Nemzeti Hirkdzlési Hatésag (tovabbiakban:
hatésag) szamara kovetendd magatartast. A szolgaltatas soran megd6rzend6 adatok
korérél és a megdrzés id6tartamardl az Eat. 9. § (7) bekezdés rendelkezik. Az
eljarasi szabalyokat a Nemzeti Hirkézlési Hatosagnak az elektronikus alairassal
kapcsolatos feladat- és hataskérerdl, valamint eljarasanak részletes szabalyairdl
sz0I6 45/2005 (lll. 18.) Kormany rendelet (fovabbiakban: KR) 5-6. § tartalmazza.

Tekintettel azonban arra, hogy az Eat. az eljarasnak csak a jogalkoté altal
legfontosabbnak tartott Iépéseit rogziti, valamint arra is, hogy Magyarorszagon — az
Eat. hatalyba lépése 6ta — a tajékoztato targyat képezd szolgaltatas befejezésére
még nem volt példa, a befejezés soran kovetendd eljaras kapcsan kialakult
gyakorlatrol nem lehet beszélni. A jelen tajékoztato célja az, hogy egy ilyen gyakorlat
kialakulasat el6segitse.

3. A szolgaltatas befejezéséhez kapcsolédé eljaras:

3.1. A tevékenység befejezésének bejelentése

Az Eat. 16. § (1) bekezdése azt irja el6, hogy a szolgaltatas befejezésére készild
szolgaltatd a tervezett befejezési id6pont el6tt legalabb 60 nappal koteles értesiteni
minden olyan alairét, illetve eléfizetét, akinek a szolgaltatd még érvényben lévd
tanusitvanyt bocsatott ki. Nem vonatkozik az értesitési kotelezettség a mar lejart, és
a visszavont tanusitvanyok el6fizetSire, illetve a bennik megjeldlt alairokra.
Ugyancsak értesitenie kell a szolgaltatonak a hatdsagot is. Az értesitést megel6zben
azonban a szolgaltatbnak meg kell allapodnia egy, vele legalabb azonos besorolasu
masik szolgaltatéval a késdbbiekben bdévebben kifejtett adatmegbrzési és
nyilvanossagra hozatali kotelezettség teljesitésének atvallalasardl. Az értesitésben
ezt a szervezetet mar meg kell jeldlni. A ,legalabb vele azonos besorolasu”
szolgaltatoval valdé megallapodas azt jelenti, hogy a mindsitett szolgaltatdé csak
mindsitett szolgaltatoval allapodhat meg, ezzel szemben a nem mindsitett szolgaltatd
akar egy masik nem mindsitett szolgaltatéval, akar egy minésitett szolgaltatoval
megallapodhat. Az értesités tehat nem kozolhetd addig, amig az atvétellel
kapcsolatban a két érintett szolgaltaté kozott megallapodas nem jott létre. A
megallapodas elbkészitésénél indokolt figyelembe venni azt a tényt, hogy az eljaras
soran a hatésag felhivasa alapjan annak médositasara lehet szikség. Fontos azt is
kiemelni, hogy az Eat. 16. § (1) bekezdés szerinti hatvan napos hatarid6 a
szolgaltatd altal szandeékolt befejezés id6pontjatél szamitandd, ez azonban nem
jelenti azt, hogy a szolgaltatas a hatvan nap elteltével biztosan befejezhet6, mivel ez
csak akkor torténhet meg, ha a jogszabalyban, illetve a szolgaltaté sajat
szabalyzataiban erre iranyulé eljarasok eredményesen lefolytatasra kerlltek. A
szolgaltatas befejezésére a hatvan napnal hamarabb azonban nem kerulhet sor, igy
az értesités idépontjat ennek figyelembevételével kell megvalasztani. A hatésagnak
kaldott értesitésnek a KR. 5. § (2) bekezdése alapjan tartalmaznia kell a szolgaltatd
nevét, lakcimét vagy székhelyét, a befejezés idépontjanak meghatarozasat, valamint
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annak a hitelesités-szolgaltatbnak a megnevezését, amellyel a fentiek szerint a
megallapodas létrejott. Az értesités egyszersmind a hatésag altal az Eat. 19. § a)
pontja alapjan vezetett nyilvantartasbdl valé torlésre iranyuld kérelemnek is mindsul.
A nyilvantartasbol a szolgaltatd bejelentése alapjan torténd torlésért a Nemzeti
Hirkézlési Hatésagnak az elektronikus alairassal &sszefliggd nyilvantartassal
kapcsolatos tevékenységeéeért fizetendé dijakrol szolé 4/2006 (IV. 19.) IHM rendelet
(tovabbiakban: DR) 2. § (1) bekezdés e) pontjdban meghatarozott igazgatasi
szolgaltatasi dijat kell fizetni (a jelen tajékoztatd kiadasanak idépontjaban ez
hetvendtezer forint), igy a befizetést az eljaras soran szintén igazolni kell.

3.2. A szolgaltaté miikédése a bejelentest kbvetéen az
adatok és nyilvantartasok atadasaig

Az értesitést kdvetben a szolgaltatd Uj tanusitvanyokat mar nem bocsathat ki. A
torvény ugyanakkor nem tiltja a mar meglévé és lejard tanusitvanyok meguijitasat,
azonban ezek érvényessége a kovetkez6kben leirtaknak megfeleléen mar eleve
nagyon rovid lesz (maximum 40 nap). Célszeri ezért a szolgaltatd sajat
szabalyzataiban, illetve szerzddéseiben rendezni ezt a kérdést. Ettél eltekintve a
szolgaltatd az értesitést kovetben is koteles a tevékenységét tovabbfolytatni, igy
kildbndsen fogadni és szabdlyzatai szerint végrehajtani a tanusitvanyok
visszavonasara, illetve felfUggesztésére iranyuld kérelmeket, valamint folyamatosan
k6zzétenni a visszavonasi allapot informacidkat, sajat szabalyzatait, valamint a
nyilvanos  tanusitvanytarban  elhelyezett szolgaltatoi és  végfelhasznaldi
tanusitvanyokat.

A szolgaltatas tervezett befejezése el6tt husz nappal a szolgaltato koteles az dsszes,
még vissza nem vont tanusitvanyat visszavonni. Ett6l az id6ponttdl kezdve mar nem
lehet olyan érvényes tanusitvany, amelyet a szolgaltaté bocsatott ki. Ez egyarant
vonatkozik a végfelhasznalok szamara kibocsatott, illetve a szolgaltatoi
tanusitvanyokra. Ezt kdvetéen a szolgaltaté mar nem bocsathat ki és nem ujithat
meg tanusitvanyt, valamint megszunteti a visszavonasi, illetve felfiggesztési
kérelmek fogadasat és végrehajtasat is. A visszavonasi allapot informacio
szolgaltatas is korlatozotta valik ettdl az id6t6l kezdve. A szolgaltatoi tanusitvanyok
visszavonasat kovetéen ugyanis a valdsidejli visszavonasi allapot informacios
szolgaltatas (OCSP) mar nem képes mikodni, valamint Uj visszavonasi lista
kibocsatasara sem kerulhet mar sor. Ugyanakkor az Eat. 16. § (1) bekezdés utolso
mondata értelmében a szolgaltatd tovabbra is koteles fenntartani a nyilvanos
tanusitvanytar, a szabalyzatok és a visszavonasi informaciok hozzaférhetéségét
egészen a szolgaltatas befejezéséig. Ezért a szolgaltatdi kulcsokhoz tartozé
tanusitvanyok visszavonasa el6tt megfeleléen gondoskodni kell a visszavonasi
informaciok tovabbi elérhet6ségerdl (példaul egy utols6 visszavonasi lista
kibocsatasaval, amelynek érvényessége a megszokottnal hosszabb is lehet).

3.3. A szolgaltatasi tevékenység befejezése:

A szolgaltatas befejezésének iddpontjdban minden szolgaltatasi tevékenység
leallithatd, ezt kovetben a szolgaltatd kotelezettsége az, hogy az elektronikus
alairassal kapcsolatos szolgaltatasokra és ezek szolgaltatdira vonatkozé részletes

3/13 oldal



kévetelményekrdl szolo 3/2005 (Il 18.) IHM rendelet (tovabbiakban: R.) 10. § (1)
bekezdése szerint az informatikai rendszerében foglalt adatokrdl teljes kord,
idébélyegzdvel ellatott mentést készitsen, amelyet a mddositastdl, valamint az
illetéktelen hozzaféréestél meg kell védeni, valamint biztositani kell a jogosultak
hozzaférését és azt, hogy az adatok szamukra értelmezhetéek maradjanak. Ekkor
kerul sor az Eat. 9. § (6) és (7) bekezdése szerinti adatok és nyilvantartasok
atadasara is a megallapodas szerint az atvevé szolgaltatbnak. Az atadasra és az
atvételre az érintett szolgaltatok kozotti megallapodas, illetve a kijelolés altal elbirt
rendben, olyan dokumentaltsag mellett kell, hogy sor kerlljon, amely lehetévé teszi a
telies meg6rzeési id6 alatt annak bizonyitasat, hogy az atadas és az atvetel folyamata
jogszerlien és a megfeleld ellendrzottség mellett kertilt sor. Legkésdbb a szolgaltatas
befejezésének id6pontjaban kell rendezni a szolgaltatas nyujtasahoz igénybe vett
alvallalkozékkal vagy mas koézrem(kodokkel fennallé szerz6déses kapcsolatokat is,
kalonos figyelemmel az adatmegébrzesi és adatatadasi kotelezettség nyoman atadott
adatokhoz és nyilvantartdsokhoz valé hozzaférési jogok kérdésre. A mar
szukségtelenné valt hozzaférési jogosultsagokat meg kell szintetni, a fennmarado
jogosultsagokkal kapcsolatos rendelkezéseket pedig az atvevd szolgaltatoval,
valamint az alvallalkozoval, vagy kozremikodével megkotott szerzédesekbe kell
foglalni, mivel azok — a szolgaltatdas vonatkozasaban bekovetkez6 altalanos
jogutddlas hianyaban — nem szallnak at automatikusan az atvevé szolgaltatéra. A
szolgaltatd szabalyzataiban a tevékenység befejezése esetére iranyadd specialis
szabalyokrol mar elbre is rendelkezhet, illetve a szerz6déses kapcsolataiban
megfeleld kikotésekkel élhet.

A szolgaltatds befejezésének id6pontja az az idbépont, amikor a hatésag a
szolgaltatast az Eat. 19. § a) pontja alapjan vezetett nyilvantartasbol hatarozattal torli
és az erre vonatkozo hatarozat jogerére emelkedik. Erre csak akkor kerulhet sor, ha
a szolgaltato el6zetesen mar minden, a jogszabalyok, illetve a szabalyzatai altal eldirt
eljarast a tevékenység befejezésével kapcsolatban végrehajtott.

4. Az adatmegOrzési és atadasi kotelezettség:

4.1. A szolgaltaté altal megbrzendé adatok kore

Az Eat. 9. § (6) bekezdése elbirja, hogy a szolgaltatdo kozceélu tavkozlé halozatok
utjan barki szamara folyamatosan elérhetd mddon koteles kozzétenni a
szolgaltatasra vonatkozo nyilvanos szabalyzatait, a tanusitvanytar nyilvanos adatait,
valamint a tanusitvanyok visszavonasara, illetve felfiggesztésére vonatkozé
informaciokat. Emellett a 9. § (7) bekezdés arra kotelezi, hogy a tanusitvanyokkal,
illetve az azok el6allitasaval kapcsolatos informaciokat, valamint a kapcsoloddé
személyes adatokat legalabb a tanusitvany érvényességének lejartatdl szamitott 10
évig, vagy — amennyiben az adott tanusitvanyhoz kapcsolédé kulcsparral létrehozott
alairassal, vagy az alairt dokumentummal kapcsolatban jogvita kezd6dott — a jogvita
jogerGs lezarasaig 6rizze meg. A megdrzés ideje tehat adott esetben 10 évnél
hosszabb is lehet. A meg6brzés mellett a szolgaltatd koteles biztositani, hogy egy
kibocsatott tanusitvany tartalma ugyancsak a megérzési id6 végéig megallapithatod
maradjon.
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A megbrzendd adatok korét a jogszabalyok nem, illetve nem teljes korlien soroljak
fel. Nyilvanvaléan ide tartoznak azonban a tanusitvany életciklusaval (regisztracio,
kibocsatas, eldfizetd altali elfogadas, lejarat, megujitas, felfuggesztés, visszavonas)
kapcsolatban a szolgaltaténal akar papiralapu, akar elektronikus dokumentumkeént
létrejott, illetve az elbfizetd, vagy az alaird altal a szolgaltatbhoz benyujtasra kertilt
adatok. Nem tartozik ugyanakkor a megérzési kotelezettség korébe a szolgaltatbnak
csupan bemutatott dokumentumok koére, igy kuldondsen nem jelent ez a szolgaltatéd
szamara Kkotelezettséget a regisztracid soran felhasznalt személyazonositd
igazolvanyok lemasolasara. Amennyiben azonban a személyazonosité igazolvanyok
lemasolasara az el6fizetd, valamint az alaird6 megfeleléen informalt el6zetes
hozzajarulasa birtokaban, az adatvédelmi jogszabalyok betartasaval sor kerult, akkor
ezeket a masolatokat is meg kell 6rizni. Az Eat. kilon nevesiti, hogy a megdrzésre
mindsitett archivalas szolgaltatd igénybevételével is sor kerllhet, ez azonban a
szolgaltatdo szamara csak lehet6ség. A minésitett szolgaltatéra ezen tulmenden az R.
31. és 32. § is el6ir megbrzési kotelezettséget, a szolgaltatas soran naplézott minden
adat, illetve a szolgaltatasi szabalyzat vonatkozasaban, a megérzési id6 ebben az
esetben a keletkezéstdl, illetve a hatalyon kivll helyezéstél szamitott 10 év. A nem
mindsitett szolgaltatd esetében is fel kell hivni a figyelmet azonban arra, hogy az Eat.
9. § (6) bekezdés szerinti nyilvantartasok tartalmat — igy a szolgaltatasra vonatkozé
szabalyzatokat, illetve azok régebbi verzibit is — legalabb olyan idétartamig meg kell
Orizni, mint a kiadott tanusitvanyokat. A régebbi szabalyzat verziok megbrzése azért
szikséges, mert ellenkezdé esetben egy adott tanusitvanyra iranyadé feltételek
(amelyeket a szolgaltatasra iranyadd szabalyzatok tartalmaznak) a korabbi
szabalyzatverziok alapjan kiadott tanusitvanyok vonatkozasaban nem volnanak
megallapithatéak. Természetesen a szolgaltaté sajat szabalyzatai is el6irhatnak
tovabbi megérzési kotelezettséget, meghatarozva annak feltételeit is.

A megdbrzési kotelezettség célja az, hogy a megérzési id6 alatt megfeleld jogi érdek
fenndllasa esetén meg lehessen bizonyosodni arrdl, hogy a tanusitvany életciklusa
hogyan alakult, mikor és milyen tartalommal, milyen szabalyzatoknak megfeleléen
bocsatottak ki, mikor jart le, kerult-e sor az érvényesség ideje alatt visszavonasra,
illetve felfliggesztésre. Emellett a meg6rzott adatok alkalmasak annak a vizsgalatara
is, hogy a szolgaltaté adott tanusitvany vonatkozasaban folytatott tevékenysége a
jogszabalyoknak, illetve a sajat szabalyzatainak és az iranyadd szerz6déseknek
megfeleld volt-e. Kiemelt szerephez juthatnak a meg6rzott adatok az elektronikus
alairashoz, illetve az alairt dokumentumhoz kapcsoldédo, az alairas érvényességeéet
érintd jogvitas eljarasok soran, amikor a birdsag el6tt bizonyitékként jelenhetnek
meg.

4.2. Az adatatadasi kbtelezettség

A szolgaltatasi tevékenység befejezése esetén a szolgaltatét az a kotelezettség
terheli, hogy az Eat. 9. § (6) és (7) bekezdésében emlitett adatokat és
nyilvantartasokat egy vele legalabb azonos besorolasu masik szolgaltatonak kell
atadnia megdrzésre. Az Eat. kulon rogziti, hogy a személyes adatok atadasa is
kotelezd. Az atadasi kotelezettség tehat a szolgaltatasra vonatkozo6 szabalyzatokra, a
nyilvanos tanusitvanyokra, valamint a visszavonasi informaciokat tartalmazoé
nyilvantartasokra terjed ki egyrészt, masrészt pedig a tanusitvanyokkal kapcsolatos,
azok életciklusa alatt rogzitett adatokra. Amennyiben az atadasi kotelezettség korébe
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tartozé adatok valamely mas, jogilag védett titokfajta kdrébe tartoznak (példaul bank-,
biztositasi-, Uzleti titok stb.) akkor az adatatadas soran az Eat. és az iranyadd mas
jogszabaly rendelkezéseit egyarant figyelembe kell venni és egyuttesen értelmezni,
azonban az adatatadas kotelezettsége aldél onmagaban a mas jogilag védett titokra
valé hivatkozas nem mentesit. Ezért a szolgaltatas folyamatainak kialakitasanal
célszerl figyelemmel lenni az adatatadasi kotelezettség késdbbi konnyebb
teljesithetéségére az atadasi kotelezettség ala esé adatok megfeleld elkulonitésével.
A szolgaltaté kotelezettsége, hogy — a fentebb mar leirtaknak megfeleléen — az
atadandd adatokrdl is idébélyegzdével ellatott teljes korl mentést készitsen, és az
atadasig gondoskodjon a jogosultak hozzaférésének, illetve az allomanyok
értelmezhet6ségének fenntartasardl, ugyanakkor zarja ki a jogosulatlan médositas és
hozzaférés lehetoségét.

Nem terjed ki az atadasi kotelezettség — a fentebb leirtaknak megfeleléen — a
szolgaltatd szolgaltatas nyujtasahoz szikséges magankulcsaira, mivel az ezekhez
tartozd tanusitvanyokat a szolgaltato a tevékenység befejezése el6tt koteles
visszavonni. Nem feltétlenul terjed ki az atadasi kotelezettség a szolgaltatd altal
hasznalt informatikai rendszerekre és eszk6zokre, az atadott adatok formatumardl és
az atadas mdiszaki folyamatardl az érintett szolgaltatok — a jogszabalyok és a
szabalyzatok keretein belul — szabadon allapodnak meg.

5. Az atvevé szolgaltaté kivalasztasa:

5.1. Megallapodas az adatok és nyilvantartasok atvételérél

Az Eat. 16. § (2) bekezdése értelmében az atvevd szolgaltatd kivalasztasa és a vele
valé megallapodas a szolgaltatasi tevékenyseéget befejezni kivand (atadd) szolgaltatd
feladata és felel6ssége. Az atadas kortulményeirdl és feltételeirél a két szolgaltatd
maganjogi szerz6désben egyezik meg, ennek kialakitasa a felek belugye. A
szerz6dés kialakitdsanal azonban fontos arra figyelmet forditani, hogy az atvevé
szolgaltatd — kulon erre iranyuld megallapodas hianyaban — nem valik a
tevékenységét befejez6 szolgaltatd jogutddava, igy az atadé szolgaltatd
vonatkozasaban fennallo jogok és kotelezettségek rendezésérdl, szukség esetén
atruhazasardl gondoskodni kell. A szerzédésben pontosan meg kell hatarozni az
atadas-atvétel rendjét, valamint az atadé és az atvevd szolgaltatd jogait és
kotelezettségeit. A hatésag az eljaras soran csak azt ellenérzi, hogy a szolgaltatas
befejezése és az adatok és nyilvantartasok atadasa a jogszabalyokban és az atado
szolgaltaté szabalyzataiban foglalt kovetelményeknek megfelel6-e, az eljaras
eredményeképpen megvalosul-e az adatmegdrzés jogszabalyi célja. Ebben a
keretben megvizsgalja a felek kdzott l1étrejott megallapodast is, és amennyiben ugy
itéli meg, hogy az a fentebb nevesitett kovetelményeknek valé megfelelés érdekében
szlkséges, akkor a feleket annak modositasara hivja fel. Egyebekben a hatésag a
targyalasok soran dontnoki szerepet nem vallal.

5.2. Az atvevé szolgaltaté kijelblese
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Amennyiben a szolgaltatast befejezni kivand szolgaltaté az atvevd szolgaltatét a
hatosagnak tett bejelentésében nem jeloli meg, akkor kijelolése a hatosag feladata
az Eat. 16. § (3) bekezdés értelmében. Ez a rendelkezés azt a célt szolgalja, hogy a
tevékenység befejezése ne lehetetlenlljon el egy szolgaltaté szamara azeért, mert
nem volt masik olyan szolgaltatd, amelyik az atvételre jogosult, képes és hajlandé is
lett volna. Ugyanakkor a tevékenységet befejezni kivand szolgaltatdo az atvétellel
kapcsolatos targyalasok kotelezettsége aldl nem mentesulhet pusztan azzal, hogy a
hatésag szamara az értesitést hianyosan nyujtja be. Az Eat. szovegébdl lathatd az,
hogy a jogalkoté a szolgaltatdk koézotti megallapodasnak adott elsébbséget, a
hatésag altali kijelolést csak akkor lehet alkalmazni, ha ez a megallapodas — az
érintett felek elvarhaté mértékl eréfeszitése ellenére — nem jott létre, noha a
létrejovetelére a lehet6ség megvolt. Ennek az az oka, hogy az adatmegdrzési
kotelezettség teljesitése az atvevd szolgaltatd részérdl jelentésebb beruhazasokat
tesz szikségesse, igy nem kivanatos, hogy a szolgaltatét a hatésag — akar akarata
ellenére — erre kényszerithesse, hacsak nem all fenn olyan helyzet, amikor mas
lehetéség mar nem marad. Ugyancsak fontos szempont, hogy az érintett felek és
alairok részérdl is nagyobb bizalomra lehet szamitani egy olyan megoldassal
kapcsolatban, amely a felek megallapodasan és nem pusztan kijelolésen alapszik. A
tevékenységét befejezni kivano szolgaltatétdl elvarhato, hogy valamennyi, a jogi
feltételeknek megfelel6 potencialis atvevével megkisérelje a megallapodast és ennek
soran ne tamasszon indokolatlan, vagy aranytalan igényeket. A megkeresett
szolgaltatdé részér6l nem all fenn megallapodasi kotelezettség, azonban itt is
elvarhatd, hogy a targyalasokon jéhiszemlien vegyen részt és ne tamasszon az
atvétellel kapcsolatban indokolatlan feltételeket. Amennyiben az elvarhaté
eréfeszitések ellenére a megallapodas egyik atvételre jogosult szolgaltatoval sem jon
létre elfogadhaté hataridén belll, akkor a hatésag a kijeldlés eszkozével fog élni.
Ugyancsak a kijelolés dont abban az esetben, ha az atvételre tobb szolgaltatd
egyarant vallalkozna és kozulik a tevékenységét befejezni kivand szolgaltatéd
egyikkel sem allapodott meg.

Kijelolés esetén a hatdsag lehetdség szerint azt a feltételeknek megfeleld hitelesités-
szolgaltatot jeldli ki, amely a nyilvantartasok atvételére onként vallalkozik. Ennek
érdekében a KR. 6. § (3) bekezdésének megfeleléen az érintett szolgaltatokat
megkeresi. A KR. 6. § (4) bekezdésének megfeleléen az a szolgaltaté jeldlhetd ki,
amelyik a jogi feltételeknek megfelel és a tevékenységét befejez6 szolgaltatéval
azonos besorolasu. Amennyiben tobb ilyen szolgaltaté is van, akkor azt kell kozlluk
kijelolni, amelyik a hatosag megitélése szerint az atvétel céljanak teljesulése
szempontjabdl a legkedvezdbb feltételekkel rendelkezik. A dontés soran az ugyfelek
érdekeit és a hosszu tavu biztonsagos mikodés feltételeinek meglétét
mindenképpen figyelembe kell venni. A kijeldlés soran a hatésag figyelembe veszi a
lehetséges atvevd szolgaltatok allaspontjat is, azonban mérlegelése alapjan olyan
szolgaltatot is kijeldlhet, amely az atvételt onként nem vallalja. Amennyiben nincsen
az atvételre onkeént vallalkozo szolgaltatd, akkor a feltételeknek megfeleld hitelesités-
szolgaltatok koéziul a fenti szempontok figyelembevételével a hatésag hatarozattal
kijeloli az atvevét, kotelezve az adatok és nyilvantartasok atvételére. A kijeldlést
kovetbéen az atvétel pontos moddozataiban és feltételeiben els6dlegesen a
tevékenységét befejezd, valamint a kijeldlt szolgaltaté allapodik meg, a targyalasokon
azonban a hatésag is részt vesz. Ha ez a megallapodas elfogadhaté hataridén beldl
nem szlletik meg, akkor a mddozatokat a hatdésag hatarozataban jogosult
meérlegelése szerint megallapitani. Amennyiben a megallapodas elmaradasaért
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valamelyik érintett szolgaltatd magatartasa okolhatd, a hatdsag jogosult ezzel a
szolgaltatoval szemben az Eat. 21-23. § szerinti szankcidkat alkalmazni, illetve ezt a
szolgaltatot a felmertilt tobbletkoltségek megtéritésére kotelezni.

Ugyancsak a hatdésag jeldli ki az atvevé szolgaltatét abban az esetben, ha a
szolgaltato torlésére a hatdésag felugyeleti hataskorében hozott szankcioval kerult
sor, mivel az Eat. és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok szerinti kdvetelmények
betartatasa mas uton mar nem volt biztosithat6. (Eat. 21. § (1) bekezdés f) pont,
illetve KR. 2. § (8) bekezdés)

5.3. Adatatadas a hatésag szamara

Amennyiben a tevékenyseégét befejezni kivand szolgaltatoval legalabb azonos
besorolasu mas szolgaltatdé a hatésag nyilvantartasaban mar nem szerepel, akkor az
atvételre a hatdésag koteles. Ebben az esetben a hatdésag teljesiti az atvevé
szolgaltato kotelezettségeit, és igényt tarthat az ebbdl adddéd koltségei megtéritésére,
amelyre a tevékenyseégét befejez6 szolgaltatot hatarozattal kotelezi.

6. Eljaras a tevékenység befejezésével kapcsolatos
kotelezettségek elmulasztasa esetén:

Amennyiben a szolgaltatdé a szolgaltatast ugy fejezi be, hogy el6zetesen nem tett
eleget a jogszabalyokban, lletve a sajat szabalyzataiban megjelolt
kotelezettségeknek, igy kulondsen a befejezési szandékot nem jelenti be, és az
adatatadasi kotelezettség teljesitésér6l sem gondoskodik, akkor az Eat. 16. § (4)
bekezdés szerint a hatésag haladéktalanul kdteles gondoskodni a szolgaltaté még
érvényes tanusitvanyainak visszavonasarol, a visszavonasi allapot megfeleld
publikalasarodl, valamint az adatok és nyilvantartasok atvételére koteles szolgaltatd
kijelolésérdl. A kijeldlés elbtt ebben az esetben a hatésag a jogi feltételeknek
megfeleld valamennyi szolgaltatot megkeresi és elsédlegesen azt a szolgaltatét jeldl
ki, amely az atvételre maga jelentkezik. Egyéb vonatkozasban a kijeldlésre az el6z6
részben irottak az iranyadok. A kotelezettségek megszegése miatt felmerult
koltségeket a hatdésag a tevékenységét befejez6 szolgaltatora veti ki, szlikség esetén
igénybe véve ehhez az R. 11. § szerinti felel6sségbiztositast, illetve minésitett
szolgaltaté esetében a R. 12-15. § szerinti pénzlgyi biztositékot is. Ha
végelszamolasi-, illetve felszamolasi eljarasra kerul sor, akkor az igények
ervényesitésére annak soran is sor kerulhet. Emellett a hatdésag jogosult a
szolgaltatoval szemben az Eat. 21-23. § szerinti szankciokat alkalmazni.

7. Felelésségi viszonyok az adatatadas kapcsan:

A tevékenységét befejezni szandékozé szolgaltaté a felelés az atadandd adatokért
és nyilvantartasokért az atvevd szolgaltaté altali atvétel idépontjaig. Az atadéd
szolgaltaté a felelés tehat azért, hogy a fentebb meghatarozott adatok és
nyilvantartdsok rendelkezésre allnak, sértetlenek, teljeskorlek, hitelesek és a
jogosultak szamara hozzaférhetdéek és értelmezhetdék. Ennek biztositasara az atadoé
szolgaltatd minden, az adott helyzetben altalaban elvarhatd intézkedést koteles
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megtenni. Az atadott adatok és nyilvantartasok teljeskorliségérél, sértetlenségérdl,
hitelességér6l és a jogosultak szamara vald hozzaférhetbségérdl és
értelmezhet6ségérdl, illetve az altala ismert hianyossagokrol az atadé szolgaltaté az
atvevl szolgaltatd és a hatdsag részére irasban nyilatkozni koteles.

Az atvevO szolgaltatd csak azért felel6s, hogy a megallapodas, vagy a kijelolés
alapjan atvett adatokat és nyilvantartasokat az alabbiakban kifejtendd maodon
megdlrizze és az egyéb kapcsolddo kotelezettségeknek eleget tegyen. Nem felel6s
az atvevd szolgaltatdé azokért a hianyossagokért, amelyek az atvett adatokban és
nyilvantartdasokban mar az atadast megel6z6en is fennalltak. Az ezek miatti jogi
igények érvényesitésére mind a tevékenységét befejezé szolgaltatd eléfizetdi, mind
pedig harmadik személyek részérdl a tevékenyseégét befejezett szolgaltatéval, vagy
annak jogutddaval szemben van lehet6ség. Az atvevé szolgaltato ilyen felelésséggel
akkor sem tartozik, ha a tevékenységét befejezett szolgaltatd jogutod nélkul
megszint.

A vonatkozé kotelezettségek teljesitésének megfelelé bizonyithatésaga érdekében
az adatok és nyilvantartasok atadasa és atvétele soran az érintett szolgaltatok egy
megfeleld atadas-atvételi eljarast kotelesek végrehajtani. Ennek pontos menetérél, a
résztvevOk korér6l, az adatok és nyilvantartasok érintettek altali ellenérzésének
rendjérél az adott konkrét helyzet sajatossagainak figyelembe vételével az érintett
szolgaltatok kozotti megallapodas, illetve a kijeldlés rendelkezik. Az atvevd
szolgaltatd nem koteles az adatokat, illetve a nyilvantartasokat atvétel elétt teljes
korli, tételes atvizsgalasnak alavetni, azonban az adott helyzetben altalaban
elvarhatd mddon az atvétel feltételeinek fennallasarol koteles meggy6z6dni.
Amennyiben az atvétel soran az adatok, illetve a nyilvantartasok teljeskorliségevel,
sértetlenségével, hitelességével, illetve jogosultak szamara vald hozzaférhetéségével
és eértelmezhet6ségével kapcsolatos, az atadd szolgaltatd altal nem jelzett
hianyossag gyanuja merul fel, az atvevé szolgaltatdé az atvételt a gyanu tisztazasaig
megtagadhatja. Az ilyen gyanut a hatdésagnak is jelezni kell. Amennyiben a tisztazas
eredményeképpen hianyossag kerul megallapitasra, akkor azért az atado szolgaltatd
viseli a felel6sséget. A hianyossagot megfeleléen dokumentalt médon rogziteni kell,
ezt kdvetben azonban az atvétel erre hivatkozva mar nem tagadhaté meg, ha annak
feltételei egyébként fennallnak.

Az atvételt kdvetben az atvevd szolgaltatd feleléssége, hogy az atvett adatokat és
nyilvantartasokat olyan médon 6rizze meg, hogy az Eat. 9. § (6) és (7) bekezdése, a
16. § (2) bekezdése, valamint a R. 10. § (1) bekezdése szerinti kdvetelmények
teliesuljenek. Az atvett adatallomanyok vonatkozasaban az atvevd szolgaltato
kotelezettségei és feleléssége tehat ugyanaz, mint az atadé szolgaltatéé volt. Az
atvevl szolgaltatd biztositja az Eat. 9. § (6) bekezdésének megfeleléen a fentebb
mar meghatarozott nyilvantartasok folyamatos elérhetéségét is kozcélu tavkozld
halézatok utjan. Amennyiben az atvevd szolgaltatd ezen kotelezettségeit nem, vagy
nem megfeleléen teljesiti, vele szemben a hatésag felligyeleti hataskore keretében
eljarhat, illetve a kotelezettségszegés miatt kart szenvedettek igényuket jogi uton
érvényesithetik. Az Eat. 15. § (1) bekezdésének megfeleléen ebben a kérben az
atvevl szolgaltatonak kell bizonyitania a kotelezettségek betartasat.
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8. A megoérzésre vonatkozé kdovetelmények:

A tevékenységét befejezett szolgaltatotol atvett adatokat és nyilvantartasokat
jellegiknek megfeleléen, a kovetkezd szempontok figyelembevételével kell
megdrizni:

8.1. Rendelkezésre allas:

A megbrzendd adatoknak és nyilvantartasoknak a megérzési id6 teljes tartamaban a
megbrzd szolgaltatd és mindazok rendelkezésére kell allniuk, akik azokhoz
jogszabaly, vagy a szolgaltatasra iranyadd szerzédések és szabalyzatok szerint
hozzaférhetnek. Ez magaban foglalja mind az adatok fizikai meglétét, mind pedig
annak biztositdsat, hogy azokhoz a jogosultak megfelel6 idén beldl
hozzaférhessenek. A megfelel§ id6 kategoriajat a jogszabaly nem hatarozza meg,
azonban mindenképpen biztositani kell, hogy az esetleges birdsagi, illetve hatdsagi
eljarasokban az atvevd szolgaltatd az adatokat az ott el6irt hatarid6ig szolgaltatni
tudja. Tekintettel a meg6rzési id6 hosszara, kulon is kiemelendd, hogy az atvevé
szolgaltatonak az elektronikus adatok tarolasara hasznalt adathordozék
olvashatosagat rendszeresen ellendriznie kell és szikség esetén az adatallomanyok
Uj adathordozoéra vald migraciojat is el kell végeznie.

8.2. Sértetlenség:

Biztositani kell, hogy a megdrzott adatokat és nyilvantartasokat ne lehessen
illetéktelentl modositani.

8.3. Hitelesség:

Biztositani kell, hogy a megdrzott adatok és nyilvantartasok hitelesek maradjanak. Az
elektronikus adatok és nyilvantartasok vonatkozasaban ez kiemelten jelenti az
elektronikus alairasok és idébélyegek érvényességének fenntartasat akkor is, ha az
ellenérzésukhdz hasznalt tanusitvanyok mar lejartak, illetve az alairas, vagy
idébélyegzés soran hasznalt kriptografiai algoritmusok mar nem biztonsagosak.
Ennek biztositasara az atvev® szolgaltatdbnak az adatokat megfeleléen archivalnia
kell, vagy — az Eat. 9. § (7) bekezdésének megfelel6éen — mindsitett elektronikus
archivalas szolgaltatas igénybevétele mellett is donthet.

8.4. Bizalmassag:

Biztositani kell, hogy a meg6rzott adatokhoz és nyilvantartasokhoz csak a jogosult
személyek férhessenek hozza. Kulon kiemelend6 a személyes adatok
vonatkozasaban az Eat. 11. § (1) bekezdésének, valamint a személyes adatok
védelmérél és a kbzérdekl adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. térvénynek
a betartasa.
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8.5. Ertelmezhetéség:

Biztositani kell, hogy a megdrzési id6 alatt az adatok és nyilvantartdsok az arra
jogosultak szamara értelmezhetéek maradjanak. Ennek biztositasara mind a
szolgaltatast befejezd szolgaltatbnak, mind az atvevé szolgaltatbnak meg kell tennie
a megfeleld intézkedéseket. Ez magaban foglalhatjia az adatok megfelel
formatumba valé exportalasat, vagy az értelmezéshez és a megjelenitéshez
szukseéges hardver- és szoftverkdrnyezet archivalasat is, de a mingsitett elektronikus
archivalas szolgaltatas igénybevétele utjan is biztosithaté.

8.6. Megérzesi ido6:

Az atvevd szolgaltatonak az adatokat addig az idétartamig kell megériznie, amely az
Eat. 9. § (7) bekezdése, illetve a szolgaltatasra vonatkozé szabalyzatok szerinti
megdrzési idébél az atvételkor még hatra van. Természetesen amennyiben az
atvevO szolgaltatét az atvétel utan értesitik az elektronikus alairassal, illetve az
elektronikusan alairt dokumentummal kapcsolatos jogvita megindulasardél, akkor a
meg6rzeési id6t ennek figyelembevételével kell szamolni.

8.7. A megérzés helyszine:

A megbrzéssel kapcsolatos kovetelmények biztositdsa abban az esetben a
legegyszeriibb, ha a megbérzenddé adatok, illetve nyilvantartasok kozvetlenll az
atvevO szolgaltatd Orizetébe kerulnek. Amennyiben azonban biztosithaté, hogy a
megdrzés kdvetelményei ezzel ekvivalens médon teljestiljenek, akkor mas megoldas
is valaszthato (ilyen példaul a mindGsitett elektronikus archivalas szolgaltatas
igénybevétele az elektronikus adatok megérzésére)

9. Az atvett nyilvantartasok nyilvanossagaval
kapcsolatos eldirasok:

Azon nyilvantartasok esetében, amelyek az Eat. 9. § (6) bekezdés rendelkezéseinek,
vagy a szolgaltatdsra vonatkozé szabalyzatoknak megfeleléen koézcélu tavkozlé
halozatok utjan folyamatosan elérhet6eknek kell lennitk, ezt az elérhet6séget az
atvevl szolgaltatonak is biztositania kell. A lehet6ség szerint biztositani kell, hogy a
nyilvantartasok tovabbra is eredeti haloézati eréforrascimik alatt (is) elérheték
legyenek, mert a kibocsatott tanusitvanyokba foglalt URI-k (hal6zati eréforrascimek)
igy tovabbra is mikodnek. Amennyiben ez nem lehetséges, akkor a kibocsatott
tanusitvanyokat ellendrizni kivano feleket megfelel6 tajékoztatassal kell ellatni.

10. Az atvevo szolgaltatéd teendoi a megorzési ido eltelte
utan:
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Az atvevd szolgaltatd a megbrzési id6 eltelte utan az érintett adatot, nyilvantartast
koteles megfeleléen dokumentalt médon torolni, illetve megsemmisiteni. A megdrzési
id6 eltelte utan az Eat. 9. § (6) bekezdés szerinti nyilvantartasok nyilvanossagat meg
kell szintetni. Amennyiben a megdrzéshez minésitett elektronikus archivalas
szolgaltatas igénybevételére kerult sor, akkor az ott 6rzott adatok torlését az
archivalas szolgaltatotdl szintén kérni kell.

11. Alvallalkozé, vagy kozremiikodo igénybevétele a
megorzés folyamataban:

Az atvevd szolgaltatd a megdrzeés, illetve az Eat. 9. § (6) bekezdés szerinti nyilvanos
hozzaférhetéség biztositasa érdekében alvallalkozoét, vagy kdézrem(ikddét is igénybe
vehet, azonban a kotelezettségek teljesitéséért ekkor is az atvevd szolgaltatdé a
felel6s. Az alvallalkozd, illetve a kézrem(ikddd jogait és kotelezettségeit, valamint a
kapcsolattartas és az ellenérzés rendjét irasos megallapodasban kell rogziteni. A
hatésag az alvallalkozo, illetve a kozremikodo altal végzett tevékenyseéget is jogosult
felugyeleti hataskorében kdzvetlendl is ellendrizni.

12. Eltérd szabalyok végelszamolasi, illetve felszamolasi
eljaras esetében:

Amennyiben a szolgaltaté vonatkozasaban végelszamolasi, vagy felszamolasi eljaras
indul, akkor az Eat. 16. § (6) bekezdés alapjan a hatosagot err6l haladéktalanul
értesiteni kell és meg kell jeldlni a végelszamolast, vagy a felszamolast lefolytatd
szervezetet. A hatésag az eljaras folyaman az ugy allasarol ettél a szervezettél is
barmikor felvilagositast kérhet. Amennyiben a szolgaltaté a zaromérleg benyujtasaig
a tevékenység befejezéserdl szolo bejelentését nem teszi meg, a hatdésag a
bejelentés elmulasztasardl sz6l6 rendelkezéseket alkalmazva jar el.

Végelszamolas, vagy felszamolas esetén a szolgaltatd vagyonaba tartozd dolgok
atadasa soran a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket figyelembe kell venni, de az
Eat. 16. § (2) bekezdés szerinti adat, illetve nyilvantartas atadasi kotelezettséget
ilyenkor is teljesiteni kell.

13. Hivatkozott jogszabalyok:

e 2001. éevi XXXV. torvény az elektronikus alairasrdél (Eat.)

e 45/2005 (lll. 11.) Kormany rendelet a Nemzeti Hirkozlési Hatésagnak az
elektronikus alairassal kapcsolatos feladat- és hataskorérél, valamint
eljarasanak részletes szabalyairdl (KR.)

e 3/2005 (lll. 18.) IHM rendelet az elektronikus alairassal kapcsolatos

szolgaltatasokra és ezek szolgaltatéira vonatkozé részletes kdvetelményekrél
(R.)
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e 4/2006 (IV. 19.) IHM rendelet a Nemzeti Hirkozlési Hatdésagnak az
elektronikus alairassal Osszefuggd nyilvantartassal kapcsolatos
tevékenységéért fizetend6 dijakrél (DR.)
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