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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

FONTOS! KERJUK, HOGY A LENT MEGHATAROZOTT ,NETSZURG” SZOFTVERNEK ES
SZOLGALTATASAINAK HASZNALATBA VETELE ELOTT GONDOSAN TANULMANYOZZA AT AZ ALABBI
LICENCSZERZODES (A TOVABBIAKBAN: ,LICENCSZERZODES”) ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEIT.

A NEMZETI MEDIA- ES HIRKOZLESI HATOSAG, MINT ALKALMAZASSZOLGALTATO ONT, MINT A
SZOFTVERT ES SZOLGALTATASAIT HASZNALO TERMESZETES SZEMELYT CSAK AZ ALABBI
LICENCSZERZODES OSSZES SZERZODESI FELTETELENEK ELFOGADASA MELLETT JOGOSITJA FEL A
SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI HASZNALATARA.

A JELEN DOKUMENTUM ERVENYES ES JOGILAG KOTELEZO MEGALLAPODAS ON, MINT
FELHASZNALO, ES A NEMZETI MEDIA- ES HIRKOZLESI HATOSAG, MINT ALKALMAZASSZOLGALTATO
KOzZOTT.

AZ ,ELFOGADOM” GOMBRA KATTINTAS, ILLETVE AZ EGYEB ELEKTRONIKUS MODON KIFEJEZETT
HOZZAJARULAS, VALAMINT A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAINAK BETOLTESE VAGY HASZNALATA
A LICENCSZERZODES FELTETELEINEK ES RENDELKEZESEINEK ELFOGADASAT JELENTI
AMENNYIBEN ON NEM ERT EGYET A FELTETELEKKEL, KERJUK, KATTINTSON A ,,NEM” VAGY ,,ABLAK
BEZARASA” GOMBRA, ILLETVE EGYEB MODON JELEZZE A FELTETELEK ELUTASITASAT, ES
FUGGESSZE FEL A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI HASZNALATAT. FIGYELMEZTETJUK, HOGY A
SZOFTVER HASZNALATANAK FELTETELE A JELEN LICENCSZERZODES FELTETELEINEK ES
RENDELKEZESEINEK ELFOGADASA, ANNAK HIANYABAN A NEMZETI MEDIA- ES HIRKOZLESI
HATOSAGNAK NEM ALL MODJABAN ONNEK A HASZNALATOT BIZTOSITANL.
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Végfelhasznaloéi licencszerzédés ,,Netsziir6” szoftver
hasznalatahoz

Altalanos Szerzé6dési Feltételek

1. A LICENSZ TARTALMA

1.1  Ajelen Licencszerz8déshez tartozé ,Netsz(ir§” szoftver és az ahhoz kapcsol6do szolgéltatasok,
tovabba dokumentaciok a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (székhely: 1015 Budapest,
Ostrom u. 23-25.; levelezési cim: 1525 Pf. 75.; telefon: +36-1-457-7100; fax: +36-1-356-5520;
koézponti Ugyfélszolgalat cime: 1133 Budapest, Visegradi u. 106.; levelezési cim: 1376 Budapest,
Pf. 997; telefon: +36-1-468-0673; fax: +36-1-468-0509; e-mail: info@nmhh.hu; a tovabbiakban:
-NMHH”") megbizasabdl kifejlesztett, az NMHH kizardlagos tulajdonat képezd, szerzdi
jogvédelem alatt all6 és altala, mint az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
térvény (a tovabbiakban: ,Ekertv.”) 2.§ m) pontja szerinti Alkalmazasszolgéltatdé altal nyujtott
alkalmazas (a tovabbiakban egyitt: ,Alkalmazas”). Az NMHH a jelen Licencszerzddéssel
kapcsolatban nem mint szabalyozé hatésag, hanem mint az Alkalmazas
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tulajdonosa jar el, a jelen Licencszerzédés az NMHH és a felhasznalé kozott kdzigazgatasi
jogviszonyt nem hoz létre.

Bar az Alkalmazas mindvégig az NMHH tulajdonaban marad, a jelen Licencszerzédés altalanos
szerz6dési feltételeinek (a tovabbiakban: ,ASZF”) elfogadasaval On, mint természetes személy
felhasznalé a jelen ASZF-ben meghatarozott jogokat szerez arra, hogy az Alkalmazast hasznalja.
Az On, mint felhasznalé szamara a jelen Licencszerzédésben kifejezetten nem nevesitett jogokat
az NMHH az On részére nem ruhazza at, az Alkalmazas a jelen Licencszerzédéstél eltéré modon
nem hasznalhato.

Az Alkalmazas elérhet6 a 18. életéviket betoltdtt természetes személy felhasznaldk (a
tovabbiakban: ,Felhasznalé”) szamara az alabbi modokon: egyfelsl jelen ASZF hatalya alatt
ingyenesen letdlthetd a Firefox internetes bongészd alkalmazas (Windows-alapu asztali
szamitégépek, notebookok) aruhazaibdl. Az Alkalmazas rendeltetésszerli felhasznalasahoz
folyamatos internetnet-kapcsolat szikséges. Az Alkalmazast csak és kizardlag az 1.4 pontban
meghatarozott Kiskoru személy térvényes képvisel6je vagy felligyeletére egyéb jogviszony
keretében feljogositott olyan személy (példaul gondozd, neveld, tanar), aki részére a Kiskoru
személy torvényes képviselbje a telepitéshez hozzajarulasat megadta, telepitheti.

Az Alkalmazas els6dleges célia - Osszhangban a Gyermekvédelmi Internet-kerekasztal
ajanlasaval a kiskoruakra karos internetes tartalmak és szolgaltatasok esetén alkalmazandé
figyelemfelhivé jelzésekre és szlir6szoftverekre vonatkozéan?! - annak megakadalyozasa, hogy
18. életéviket be nem toltétt természetes személyek (a tovabbiakban: ,Kiskoru személy”) az
interneten keresztll koruknak nem megfeleld, kuldndsen, de nem kizarélagosan erészakos,
pornograf, félelemkeltésre alkalmas, fliggéséget okozdé, Ongyilkos hajlamot el6segité illetve
erdsit6, gylloletkeltd, barmely szempontbdl kirekesztd, szerencsejatékot hirdetd, arra 6szténzd
vagy barmely mas buntet6jog altal tilalmazott koérben karos tartalmakat (a tovabbiakban
egylttesen: ,Karos Tartalmak”) elérhetévé tevé oldalakhoz férhessenek hozza.

A Felhasznalé jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az Alkalmazasban életkori
csoportok szerint differencialtan elérhet6 tevékenységek kerlinek beallitdsra, amelyek alapjan a
szoftver szlri a kiskorlakra kéros tartalmakat. Az Alkalmazas alkalmas tovabba arra, hogy az
online tartalomban megtalalhaté informaciok, kulcsszavak alapjan is megakadalyozza, hogy a
Kiskord személyek a szamukra karos tartalmakhoz hozzaférhessenek.

A Felhasznal6 elfogadja, hogy a szlrés a mindenkori életkori csoportok szerint differencialt
alaptevékenységek alapjan mikaodik, amely az NMHH dontése alapjan keril meghatarozasra, és
annak rendszeres id6kdzdnkeént térténd felllvizsgalata és frissitése is az NMHH  ddntése,
valamint a Toulouse Capitole University altal publikalt kategodrialista (http://dsi.ut-
capitole.fr/blacklists/index_en.php) alapjan térténik. Bar az NMHH igyekszik a tevékenységek,
és kategoriak kialakitasa soran a vonatkozé ajanladsok és szakmai protokollok alapjan a lehet6
legalaposabban eljarni, nem garantalhaté, hogy azok mindenkor megfelelnek az On elvarasainak
és az mindig minden Karos Tartalom kisz(irésére alkalmas, vagy éppen esettdl figgéen, nem
kerul kisz(irésre olyan oldal, amely egyébként kiskoruakra kéros tartalmat nem tartalmaz. Annak
érdekében, hogy az Alkalmazas a Felhasznald igényeihez (ideértve a Kiskorli személynek az
internet vildgaban val6é jartassagahoz, személyes érdekl6dési koréhez, illetve az
internethasznalat céljdhoz igazodé igényeit is) a lehets legnagyobb mértékben testre szabhatd
legyen, az NMHH az Alkalmazast ugy alakitotta ki, hogy az el6zetes beallitdsoktdl a Felhasznalo
barmikor és teljes-korien eltérhessen (Id. a lenti 1.8. pont).

Az Alkalmazas az online tartalomban levé informaciok, tovabba az Alkalmazas Felhasznalo altal
beallitott tevékenységek alapjan megallapitja, hogy a Kiskoru személyek altal megtekinteni kivant
weboldal varhatéan tartalmazhat-e Karos Tartalmat, és ilyen Karos tartalom azonositdsa esetén

1 http://nmhh.hu/dokumentum/162986/szuroszoftver ajanlas.pdf
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megakadalyozza a Karos Tartalmat elérhetdvé tevé weboldal betdltését a Kiskori személy altal
hasznalt Eszkdzon.

A Felhasznald elfogadja, hogy sajat felelésségére donthet akként is, hogy az NMHH altal a
fentieknek megfeleléen korcsoportonként javasolt altalanos tevékenységektdl teljes egészében
vagy részben eltéréen allitia be sajat, illetve a feligyelete alatt all6 Kiskora személy
szamitégépén, laptopjan (a tovabbiakban egyitt: ,Eszk6z”) az Alkalmazas altal szlrendd
tevékenységeket. Ebben az esetben a Felhasznald kifejezetten tudomasul veszi, hogy az
Alkalmazas az 1.6 pontban emlitettek figyelembevételével nem feltétlenil lesz alkalmas arra,
hogy a Karos Tartalmakat kiszirje.

Az Alkalmazas letéltésével és hasznalataval a Felhasznalé elfogadja a jelen ASZF-ben, valamint
a jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezé tn. Adatkezelési Tajékoztatdban foglalt feltételeket
és hozzajarul a jelen ASZF-ben meghatarozott adatainak kezeléséhez a regisztracio, illetve az
aktivalas soran, illetve az Alkalmazas internetalapu funkcioi szamara.

Az NMHH és a Felhasznal6 kozétti licencszerzédés a jelen ASZF-ben, valamint a jelen ASZF
elvalaszthatatlan részét képez6 Adatkezelési Tajekoztatéban foglalt feltételek Felhasznalé altali
elfogadasanak napjan jon létre. A jelen Licencszerzdédés a Felhasznald rendelkezésére bocsatott
Alkalmazas minden kiadasara, frissitésére és bdvitésére is érvényes.

Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a Licencszerzédéshez tartozé jelen ASZF-ben, vagy
a jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képez6é Adatkezelési Tajékoztatoban foglalt feltételeket,
ugy nem jogosult az Alkalmazas hasznalatara.

Az NMHH fenntartia a jogot a jelen ASZF egyoldali mddositasara. Az aktudlis ASZF az
adminisztracios fellleten (netszuro.nmhh.hu) t6rténé kozzététel napjan Iép hatalyba. A
modositast kdvetden az Alkalmazas hasznalata a jelen ASZF médositasanak elfogadasat jelenti.
Ha a Felhasznalé az ASZF médositasat nem fogadja el, gy nem jogosult az Alkalmazas tovabbi
hasznalatara, tovabba elfogadja, hogy az Alkalmazas automatikusan leallhat vagy
miikddésképtelenné valhat.

AZ ALKALMAZAS HASZNALATANAK ALTALANOS FELTETELEI

A Felhasznalénak jogaban all telepiteni, és a jelen ASZF 2.2 pontja szerinti Regisztracioét, a jelen
ASZF valamint a jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezd Adatkezelési Tajékoztato
elfogadasat kdvetéen hasznalni az Alkalmazas egy-egy példanyat barmely Eszkdzén. Az
Alkalmazas nem hasznalhato kereskedelmi vagy jovedelemszerzésre iranyuld tevékenységre. E
rendelkezés nem zarja ki, hogy barmely internet-hozzaférés szolgaltatast nyujté szolgaltato,
tovdbba barmely médiaszolgaltaté az Alkalmazas ingyenes letblthetéségét és ezt kdvetben
annak ingyenes haszndlhatésagat az internetes honlapjan keresztil, illetve az alkalmazésra
mutaté link megadasaval biztositsa.

Az Alkalmazas hasznalatahoz regisztracié sziikséges, amely soran a Felhasznald kifejezetten
véllalja és elfogadja, hogy az NMHH rendelkezésére bocsatja a Felhasznalo, valamint a
Felhasznal6 1.3. pont szerint fellgyelete alatt all6 Kiskoru személy képviselSjeként a Kiskoru
személy kdvetkezd adatait: a Felhasznalo e-mail cime, a Kiskoru személy szabadon valasztott
felhasznaldneve (amely nem kell, hogy megegyezzen a Kiskoru személy nevével), sziiletési éve,
korcsoportja (a tovabbiakban: ,Regisztracié”). A Felhasznalé a Regisztracido soran megadott
személyes adatok NMHH altali kezeléséhez kifejezetten hozzajarul mind sajat nevében, mind a
Kiskoru személy képviseldjeként. A Regisztracié soran megadott jelsz6 védelméért kizardlagosan
a Felhasznalé felel.
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Felhasznal6 elfogadja, hogy az Alkalmazas szoftvere és szolgaltatasai az Alkalmazas telepitése
és mikddése soran frissithetnek, korlatozhatnak mas internetes béngészoket.

Felhasznal6 elfogadja, hogy az Alkalmazas szoftvere és szolgaltatasai olyan technoldgiai
megoldasokat tartalmazhatnak, amelyek azok engedély nélkili vagy jogtalan hasznalatat
hivatottak megakadalyozni. Felhasznald elfogadja, hogy az NMHH az Alkalmazas szoftvere és
szolgaltatasai illetéktelen hasznalatdnak megakadalyozasa érdekében ilyen eszkdzokkel élhet.

Felhasznal6 elfogadja, hogy az Alkalmazas szoftvere és szolgaltatasai esetlegesen harmadik
féltél szarmazé szolgaltatasokat és funkciokat is tartalmazhatnak, vagy harmadik fél webhelyén
tarolt tartalmakhoz férhetnek hozza (pl. Google Analytics). Ezen szolgaltatasok, funkcidok és
tartalmak a harmadik fél altal meghatarozott szolgaltatasi feltételek és adatvédelmi politikak
hatalya ala tartoznak, amelyért az NMHH semmilyen felel6sséget nem tud vallalni.

Felhasznal6 jogosult az Alkalmazas Uj fejlesztéseire és verzidira is, amennyiben azokat az NMHH
sajat belatasa szerint rendelkezésre bocsatja, és a Felhasznalé megfeleléen telepiti vagy az
Alkalmazast megfeleléen frissiti. Az Alkalmazas hasznalhatésaganak optimalizalasa érdekében
a Felhasznal6 elfogadja, hogy az Alkalmazas letdltheti és telepitheti U] frissitéseit és verzioit az
Eszkozre. Az NMHH ezen fellil médosithatja a jelen ASZF feltételeit, hogy azok idomuljanak az
automatikus frissitésekhez és a Felhasznaldo ezen frissitéseket tartalmazé feltételeket is
elfogadja.

Felhasznal6 elfogadja, hogy az NMHH jogosult az Alkalmazason belll vagy e-mailben az
Alkalmazas hasznalatdhoz szorosan kapcsolodd kulén hozzajarulas nélkial szolgalati

kdzleményeket, adminisztracios lizeneteket kiildeni a Felhasznald részére.

Felhasznalo elfogadja, hogy:

2.8.1 nem végezhet semmilyen olyan tevékenységet, amely zavarhatja az Alkalmazast (vagy a

szervereket és halézatokat, amelyek a felhasznalas soran megismerhetd informaciokat
kozvetitenek és/vagy az Alkalmazashoz kapcsol6dnak);

2.8.2 nem szerez jogosultsagot az Alkalmazas egyes részeinek vagy az Alkalmazashoz tartozé

szoftvernek a masolasara (ide nem értve a magancélu masolatkészitést), terjesztésére,
értékesitéseére, illetve bérbe vagy lizingbe adaséra, vagy barmely mas mddon vald
rendelkezésre, tovabba nem jogosult az Alkalmazas szoftverének mddositasara,
visszafejtésére sem, kivéve, ha erre az NMHH-t4l elézetes irasbeli engedélyt kapott;

2.8.3 az Alkalmazas hasznalataval nem szerez az Alkalmazasra vagy az altala elérhetd

tartalomra vonatkozéan semmiféle szellemi tulajdonjogot. Felhasznalé nem jogosult az
Alkalmazasbdl szarmazd tartalom felhasznédlasara kivéve, ha arra el6zetes irasbeli
engedélyt kapott az NMHH-tdl;

2.8.4 semmilyen manualis vagy automatizalt szoftvert, eszkdzt, szkriptet, robotot vagy egyéb

eszkdzt, eljarast nem jogosult hasznalni annak érdekében, hogy az Alkalmazasban barmely
tartalomhoz vagy egyéb szolgaltatasokhoz hozzaférjen, programozott adatkinyerést
(,scraping”) nem alkalmazhat, valamint nem hasznalhat keres6robotot vagy webspider-
jellegili alkalmazast;

2.8.,5 nem jogosult az Alkalmazast barmilyen olyan kereskedelmi vagy egyéb célra hasznalni,

amit a jelen ASZF kifejezetten meg nem enged;

2.8.6 nem jogosult barmely személy vagy jogi személy jogait, - ideértve kildndsen, de nem

kizarélagosan a szellemi alkotasokhoz, személyiségi, nyilvdnossaghoz valé vagy
szerz6déses jogokat - megsérteni;

2.8.7 nem jogosult az Alkalmazast zavarni vagy abban kart okozni, ideértve, de nem

kizarélagosan virusok, torl6 robotok, tréjaiak, artalmas kodok, tdmeges pingek,
szolgaltatast megtagadd tamadasok, IP vagy csomag spoofing-tamadasok, hamisitott
utvalasztas vagy elektronikus levelezési cim, illetve hasonlé médszerek vagy technoldgiak
alkalmazasat;
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2.8.8 nem jogosult az Alkalmazast arra hasznalni, hogy tovabbitson, terjesszen, kézzé tegyen

barmely egyéb természetes személyrdél vagy jogi személyrél barmilyen informaciot,
ideértve, de nem kizarélagosan mas személyes elérhetdségre vonatkozé informacidkat
vagy bankkartya-, vagy bankszamlaszam-adatokat is;

2.8.9 legdfelijebb 10 felhasznaléi fidkot regisztralhat;
2.8.10 nem jogosult az Alkalmazasrél vagy a Szolgaltatasokrél modszeresen adatot vagy egyéb

tartalmat visszafejteni annak érdekében, hogy kdzvetlenul vagy kdzvetve, egyetlen vagy
tobb letdltésben gyljteményt, 6sszedllitast, adatbazist, cimjegyzéket vagy hasonlét hozzon
létre vagy allitson 6ssze akar manualis moddszerrel, akar robotok, keresérobotok,
webspiderek hasznalata révén, akar masként;

2.8.11 nem jogosult barmely harmadik félnek blincselekmény elkdvetését tanacsolni, arra biztatni

vagy abban segiteni;

2.8.12 nem jogosult az Alkalmazast a jelen ASZF-be (itkéz6 egyéb médon felhasznalni.

AZ ALKALMAZAS HASZNALATARA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

Az Alkalmazas hasznalatahoz a Felhasznalénak a netszuro.nmhh.hu oldalon keresztil
sziukséges elvégezni a Regisztraciot, majd az Alkalmazast a Regisztraciohoz rendelve letdlteni a
Firefox internetes alkalmazas-aruhazabdl, vagy a telepitd-szoftveren keresztiil a Kiskort személy
altal hasznalt Eszkdzre.

3.2 Az Alkalmazas adminisztracios fellilletére torténé belépéshez a Felhasznalo
Regisztraciékor megadott e-mail cimére és jelszavara van sziikség. A netszuro.nmhh.hu
oldal adminisztracios fellletén a Felhasznalo be tudja allitani a Kiskort személy profiljat,
megadva a Kiskoru személy felhasznalonevét, szlletési évét, és korcsoportjat. A
telepités és a felhasznaldi felllet részeletes leirasa az alabbi cimen érhetd el:
www.gyerekaneten.hu/netszuro/felhasznaloi utmutato.

FELELOSSEG

A Felhaszndld az Alkalmazast kizardlag a sajat kockazatara és felel6sségére hasznalhatja, és
elfogadja, hogy az NMHH az Alkalmazas ingyenességére tekintettel a jog altal megengedett
lehetd legszélesebb korben kizarja felelésségét az Alkalmazas hasznalata soran vagy
hasznalatanak akadalyoztatasa soran felmerilé valamennyi vagyoni és/vagy nem vagyoni karért.

Az NMHH semmilyen felel6sséget nem vallal sem az Alkalmazas szoftvere és szolgaltatasai
(beleértve, de nem kizarélagosan az online biztonsagi mentés és technikai tanacsadas)
hasznalatabdl vagy hasznalatanak akadalyoztatdsabdl eredé Felhasznalét ért kdzvetlen, sem a
kozvetett karokért. Az NMHH semmilyen felel6sséget nem vallal azért, hogy az Alkalmazas
valdban képes a Karos Tartalmak teljes kiszlirésére. Az NMHH Felhaszndl6 altai 1.5. pont szerinti
tevékenységek kialakitasaért felelésséget nem vallal se a Felhasznald, se az adott listan szereplé
honlapok tulajdonosai és egyéb érdekeltjei felé.

Az NMHH szabadon alakitja ki az Alkalmazas tartalmat és arculatat. Az NMHH fenntartja a jogot,
hogy az Alkalmazason keresztil elérhet6 szolgaltatasokat, funkcidkat a jovében bdvitse,
atalakitsa, a jobb felhasznaléi éimény érdekében fejlesztéseket hajtson végre.

Figyelemmel arra, hogy az Alkalmazas an. GPL lincenszet (altalanos nyilt forraskodu licensz) ir
el6 a szoftverre, az NMHH nem vallal felel§sséget azért, hogy az Alkalmazas mindenkor
hozzaférhet6 és valamennyi Felhasznalé szamara teljes tartalommal elérhetd legyen, valamint
nem felel az elektronikus kommunikaciés csatornak (pl. online rendszerek, szerverek,
szamitbgépes berendezések, telefonvonalak, stb.) meghibasodasabdl vagy nem megfelel§
mikddésébdl adddo hibakért, illetve ezek lehetséges kdvetkezményeiért.


http://www.neztszuro.nmhh.hu/
http://www.netszuro.nmhh.hu/
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Az NMHH kizar minden felelésséget az Alkalmazas Felhasznaldi altal tandsitott magatartasért,
valamint az esetlegesen altaluk kézzétett Karos Tartalmakért. Felhasznald koteles gondoskodni
arrél, hogy az Alkalmazas hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se
kozvetlendl, se kdzvetett médon ne sértse. Felhasznalo teljes mértékben és kizarélagosan felelés
sajat magatartasaért, tovabba elfogadja, hogy az NMHH teljes mértékben egyiuttmikédik az
eljaré hatésagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Felhasznalé elfogadja, hogy az Alkalmazas hasznalata soran a vonatkozé EU tagallami
nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve koételes eljarni. Amennyiben az
Alkalmazas hasznalataval Osszefiiggé barmely tevékenység a Felhasznald allamanak joga
szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a felelésség.

A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgéltatok szolgaltatasaiért, illetve adatvédelmi gyakorlatéért
és mas tevékenységéért az NMHH nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a Felhasznalo6 az Alkalmazas fellletén kifogasolhato tartalmat, mikoddési hibat vagy
az Alkalmazas altal nem megszirt Karos Tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni az
NMHH felé az Alkalmazas fejlesztése érdekében. Amennyiben a Felhasznal6 elmulasztja a jelen
pont szerinti értesitési kotelezettségét, az NMHH az esetlegesen ujra jelentkezd hiba vagy
kifogasolhat6 tartalom kapcsan semmilyen felelésséget nem tud vallalni.

Az NMHH semmilyen felel6sséget nem vallal a Felhasznald altal engedélyezett, illetve altala
Osszeallitott tevékenységek alapjan elérhetd weboldalak Karos Tartalma tekintetében.

AZ ASZF FELHASZNALO ALTALI MEGSERTESENEK KOVETKEZMENYEI

Amennyiben a Felhasznalé megsérti a jelen ASZF-ben foglalt barmely rendelkezést, ugy az
NMHH jogosult figyelmeztetést kildeni a Felhasznald részére, illetve sajat dontése alapjan a
Felhasznalé felhasznaldi jogosultsagat felfiggeszteni vagy torélni, idlegesen vagy véglegesen
megszuntetni az Alkalmazashoz val6 hozzaférését megakadalyozni, jogi eljarast inditani.

MUSZAKI TAMOGATAS

Az Alkalmazas szoftvere és szolgaltatdsai magukban foglalhatnak bizonyos technikai
tanacsadasi funkcidkat, ezen belll tébbek kdzott €16 csevegés lehetéségét (,chat”) szakemberrel,
illetve a netszuro.help@nmhh.hu e-mail cimen keresztil. Az NMHH ezen technikai tanacsadasi
szolgaltatasokat sajat belatasa szerint biztositja, mindennem( garancia vagy jotallas nélkul. A
technikai tAmogatas igénybevétele elétt a meglévé adatok, szoftverek, és programok biztonsagi
mentése a Felhasznalo feleléssége.

Az NMHH fenntartja annak jogat, hogy a technikai tanacsadast sajat megitélése szerint
visszautasitsa, felfliggessze vagy megsziintesse, kulondsen, ha ugy itéli meg, hogy a probléma
megoldasa tullépi a miiszaki tdmogatas hataskorét.

ENGEDMENYEZES ES JOGATRUHAZAS

Az NMHH jogosult a jelen ASZF alapjan létrejott Licencszerz6désbél fakadd jogait, illetve
koveteléseit masra (jogutddra) atruhazni.
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Az NMHH irasbeli hozzajarulasa nélkiil a Felhasznald nem jogosult a jelen ASZF alapjan létrejott
Licencszerz6désbdl fakadé jogainak, illetve kdveteléseinek atruhdzasara.

SZERZO1 JOGOK

Az Alkalmazas egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai és az
Alkalmazas elemei szerzdi jogi védelem alatt alinak. Az NMHH a szerz8i jogi jogosultja vagy a
feljogositott felhasznaloja az Alkalmazas, valamint az Alkalmazason keresztul elérhetd
szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak, barmely szerzdi miinek,
illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tdbbek kozoétt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat,
a felllet elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, oOtletet,
megvaldsitast).

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenéen az Alkalmazas, valamint egyes
részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas
céljabol vagy az NMHH el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu
felhasznalason tuli felhasznalas — példaul adatbazisban térténd tarolas, tovabbadas, kb6zzé- vagy
letolthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarélag az NMHH elézetes irasbeli
engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenden, az Alkalmazas hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalénak az Alkalmazas feliiletén
szerepl6 barmely kereskedelmi névnek, szellemi alkotasnak vagy védjegynek barmely
hasznalatara, hasznositasara. Az Alkalmazas rendeltetésszerii hasznalataval jard
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tobbszdrézésen és a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok az NMHH el6zetes irasbeli engedélye nélkul
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

Tilos minden olyan tevékenység, amely az NMHH adatbazisanak kilistazaséara, rendszerezésére,
archivélasara, feltérésére (hack) iranyul, kivéve, ha erre az NMHH kulon irdsbeli engedélyt ad.

Kulén megallapodéas, vagy az erre a célra szolgalé szolgaltatds igénybevétele nélkll tilos az
NMHH altal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve keresémotorok megkerilésével az NMHH
adatbazisat modositani, lemasolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat feltlirni.

Az NMHH az Alkalmazas szoftverére nyilt forraskédu licenc-cel rendelkezik, kovetkezésképpen
az NMHH is nyilt forraskodu licenc engedélyt biztosit a Felhasznald szamara.

SZEMELYES ADATOK VEDELME, TITOKTARTAS

A Felhasznal6 az altala a Regisztracio soran megadott adatok és informaciok vonatkozasaban a
jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezé Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltaknak
megfeleléen — mindaddig, amig a Felhasznal6 az Alkalmazast hasznalja - hozzaférést biztosit az
NMHH-nak.

AZ NMHH koteles a birtokaba kerilt adatokat és informacidkat a vonatkozd adatvédelmi
jogszabélyokban foglaltaknak megfelel8en bizalmasan és célhoz kététten kezelni agy, hogy a
Felhasznal6 és a fellgyelete alatt all6 Kiskoru személy személyes adatainak biztonsaga
biztositva legyen. A Felhasznaléra vonatkoz6 adatkezelés célja a Felhasznald tajékoztatasa,
értékelés adasa, marketing, reklam, adminisztracio, fejlesztés, piackutatas, statisztika. A Kiskoru
személyekre vonatkoz6 adatkezelés célja, hogy a Kiskoru személyek életkoruknak meg nem
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felel6 Karos tartalmakkal szembeni védelemben részestilhessenek az Alkalmazas hasznalata
réven.

Felhasznal6 az adatai megadasaval egyditt kijelenti, és feltétel nélkil elfogadja, hogy az NMHH
mind a Felhasznaldé mind a Kiskoru személy Adatkezelési Tajékoztatéban megjeldlt személyes
adatait tarolja, hasznalja és feldolgozza, terlleti és/vagy idébeni korlatozés nélkil, visszavonasig.

Felhasznalo kifejezetten és egyértelmien hozzajarul ahhoz, hogy az NMHH a Felhasznalo altal
megadott személyes adatokat tovabbitsa hatésagi megkeresés alapjan hatésagoknak, valamint
mas olyan az Adatkezelési Tajékoztatoban megjeldlt adatfeldolgozé tarsasagoknak, amelyekkel
partneri viszonyban van, de csakis az azokkal kotott titoktartasi megallapodas alapjan, amellyel
azok garantaljak, hogy ezeket az adatokat biztonsagosan kezelik és a személyes adatokat a
hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en kezelik és tovabbitjak.

PANASZUGYINTEZES

Felhasznal6 az Alkalmazassal vagy az NMHH tevékenységével kapcsolatos panaszait,
észrevételeit a fent feltlintetett Ggyfélszolgalati elérhetéségeken terjesztheti el nyitvatartasi
idében2. Az NMHH a panaszt a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrél szolé6 2013. évi
CLXV. toérvény alapjan annak benyujtasatél szamitott 30 napon belll megvizsgalja. Az NMHH
eliarasa a panasz vizsgalata kapcsan nem keletkeztet kodzigazgatasi hatésagi eljarast,
kbzigazgatasi hatésagi jogviszonyt. Az NMHH a vizsgalat eredményérdl, illetve az esetlegesen
megtett intézkedésekrdl a panaszost értesiti. A panasz elutasitasa esetén az NMHH az elutasitas
indokarol tajékoztatja a Felhasznalot. Az irasbeli értesités mellézhetd, ha a panasz elintézésérdl
a panaszost szoban tajékoztattak, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A korabbival azonos tartalmi, ugyanazon panaszos altal tett ismételt panasz vizsgalata
mell6zhet6. A panasz vizsgalata mell6zhetd akkor is, ha a panaszos a sérelmezett
tevékenységrél vagy mulasztasrél vald tudoméasszerzéstél szamitott hat hénap utan terjesztette
elé panaszat, a sérelmezett tevékenység vagy mulasztas bekovetkeztétél szamitott egy éven tul
pedig a panasz elutasitasra kerdl.

VEGYES RENDELKEZESEK

Ha a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek vagy hatalytalannak minésiil, az nem
eredményezi az ASZF egyéb rendelkezései érvénytelenségét, illetve hatalytalansagat.
Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a mindenkor hatalyos ASZF-et vagy annak
elvalaszthatatlan részét képezd Adatkezelési Tajékoztatdt, ugy a Licencszerz8dés megszinik,
és az Alkalmazés tovabbi hasznalatara nem jogosult. A Felhasznal6 barmikor jogosult egyoldalu
dontésével az Alkalmazast Eszkdzérdl tordlni, amennyiben az Alkalmazast a tovabbiakban nem
kivanja hasznalni. Jelen ASZF-re és a Licencszerz6désre a magyar jog iranyado.

Jelen ASZF hatalyba lépésének ideje: 2019. november 1.

Jelen ASZF letoltheté  valtozata a kovetkezd linkre kattintva érheté el:
www.gyerekaneten.hu/netszuro/ASZF.

2 http://nmhh.hu/cikk/497/Ugyfelszolgalataink elerhetosegei es nyitvatartasi_rendje
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