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Nemzeti Média- és Hirk&zlési Hatésag

Kozponti Referencia Adatbazis (KRA)

Tajékoztaté a szolgaltaté KRA-hoz valé csatlakozasarol

Csatlakozasi kotelezettség és lehetéség

A jogszabaly a szamhordozhatdsagot kotelezévé teszi és a szolgaltatok szamara szamhordozhatosagi
és iranyitasi kotelezettségeket ir el6, ezért ha olyan Uj szolgaltato kezdi meg a hirkdzlési szolgaltatasat,
amelynek szamhordozasi és iranyitasi kotelezettsége van, a szolgaltatonak csatlakoznia kell a
szamhordozasi kozponti referencia adatbazishoz (KRA).

A KRA-hoz valé csatlakozas kotelezd, ha a szolgaltatonak a hordozhaté szamok tartomanyabol
legalabb egy szammezé6t kijelolt a hatésag. A jogszabaly szerint a szolgaltaté csak addig érheti
el a KRA-t, amig van hordozhaté szammezdje.

Hordozhaté szamok a féldrajzi, mobil és nomadikus (SHS=21) telefonszamok, valamint az SHS=80, 90
és 91 tartomanyok szamai.

Csatlakozasi folyamat

.z

magaba, majd egy egyuttmiikodési teszttel zarul. Fontos, hogy a teljeskori csatlakozas befejez6djon
a szolgaltatas megkezdéséig.

A folyamat altalaban egy hénapot vesz igénybe. Ez az idétartam csdkkenthetd, ha a szolgaltatd egy
KRA-t ismer6, gyakorlott szolgaltatédt biz meg a KRA mdiveletek elvégzésével, masodlagos
hozzaféréssel.

A csatlakozasi folyamat soran a szolgaltaté altal megbizott kapcsolattartd személy a KRA
ugyfélszolgalattal all kapcsolatban, amely tajékoztatast és segitséget nyljt a szolgaltatonak a
tennivaldkhoz és eljarasokhoz. A KRA Ugyfélszolgalati eljarasok dijmentesek.

A folyamat |épései:

1. A szolgaltaté bekuldi a Szolgaltatéregisztracié adatlapot a KRA lgyfélszolgalat részére.
KRA — szolgaltaté reqgisztracioja

2. A KRA Ugyfélszolgalat ellenérzi a csatlakozas feltételeit, és a beklldott adatokat. Hianytalan és
megfelel6 adatlap esetén a KRA Ugyfélszolgalat megkezdi a regisztraciét a teszt rendszerben
Hianyosan kitoltétt adatlap esetén hianypétlasra szdlit fel.

3. Alapértelmezett hozzaférés regisztracios igény esetén a hatdsag rogziti a hozzaférés adatait és
bedllitia a fix IP cimeket, ahonnan a KRA és teszt rendszerhez a hozzaférést engedélyezi.
Masodlagos hozzaférés regisztraciés igény esetén az tgyfélszolgalat a megbizott szolgaltatoval
egyeztetve beallitia a masodlagos hozzaférést.

4. A szolgaltaté az Ugyfélszolgéalattal egyeztetve elvégzi az egyuttmiikddési tesztet. Sikeres teszt
esetén a KRA Ugyfélszolgalat a szolgaltatét a KRA rendszerben is regisztralja, és a szolgaltaté
kédot (SK) a honlapon a Szolgaltaté kédok listajaban kozzéteszi.

KRA iigyfélszolgalat: +36 1 457 7966, +36 30 188 6254, kra-uszi@nmhh.hu


https://nmhh.hu/tart/report/150/KRA__szolgaltato_regisztracioja
http://nmhh.hu/szakmai-erdekeltek/azonositogazdalkodas/szamhordozas/kra-szolgaltatoi-kodok
http://nmhh.hu/szakmai-erdekeltek/azonositogazdalkodas/szamhordozas/kra-szolgaltatoi-kodok

Egyuttmiikodési teszt

A szolgaltatonak a KRA teljes korl hasznalata el6tt a regisztraciés folyamat részeként sikeres
egyuttmikodési tesztet kell végrehajtania, amelynek célja a KRA elérés és hasznalat alapismereteinek
ellenérzése. A teszt 6nallé gyakorlati feladatokbol és a KRA (gyfélszolgalattal koézos telefonos
egyeztetésbdl all.

A tesztelés elsd részeként a szolgaltaténak a kovetkezd feladatokat kell 6nalléan elvégeznie a
szamhordozasi teszt rendszeren. Figyeljen arra, hogy a teszt rendszerben a Kezdéoldal meni Hirek
oldalan feltiintetett, a KRA rendszertdl eltérd hataridék és idéablakok vannak beallitva.

1.

A teszt rendszerben keressen harom hivészamot, ami jelenleg az NMHH (900) szolgaltatonal
van. Ez lehet hordozott vagy nem hordozott szam is. Erre vonatkozé informaciét a Kimutatasok
meni Kijeldlt szammezbk és Szam allapot kimutatasaiban talal, illetve az iranyitasi listaban.

Mindharom szamra kilén miveletben jelentsen be hordozast a lehetd legkdzelebbi id6pontra.
Torélje az egyik hordozast miel6tt érvénybe Iépne, majd jelentse be Ujra.

Az id6ablak utan ugyanerre a szamra jelentsen be hely szerinti hordozast, egy masik szamon
végezzen el egy szamhasznalat megszlintetést ugyanabban az idéablakban.

A tranzakciok megvaldsulasa utan kérdezze le a szamtorténetet mindharom szamrdél.

Keresse meg és toltse azokat az Gzeneteit, amelyben szerepelnek a fenti miveletek. Figyeljen
arra, hogy csak az utolsé 72 6ra lizenetei érhetdk el.

Toltse le azokat a kovetkezd iddablakos iranyitasi listakat, melyben a fenti muiveletekre
vonatkozo6 irdnyitasi rekordok szerepelnek.

A szamtorténeteket, az Uzeneteket és az iranyitasi listakat tartalmazd e-mailt kildje el a KRA
ugyfélszolgalat részére.

Megfeleld eredmény esetén az lgyfélszolgalat visszajelzése alapjan egyeztessen idépontot a teszt
telefonos befejezésére.



