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Targy: Hatarozat elektronikus hirdetéssel
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A Nemzeti Hirkozlési Hatésag Hivatala (tovabbiakban: Hivatal) elektronikus hirdetéssel kapcsolatos
felugyeleti eljarasaban meghozta az aldbbi

hatarozatot.

Megallapitom, hogy a Zak Bt. elektronikus hirdet6éi minéségében (a tovabbiakban: Hirdetd)
megsértette az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcidés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVII. térvény (Ekertv.) 14. § (2)
bekezdését azzal, hogy a Bejelenték részére 2008. majus 26. és julius 23. kozott elozetes és
egyértelmi hozzajarulas hianyaban elektronikus levelezés utjan az személyes adat, személyes adat és
a személyes adat e-mail cimekrél elektronikus hirdetéseket kiildott.

Kotelezem a Hirdetét, hogy fizessen meg 150 000 (azaz szazotvenezer) forint elektronikus
kereskedelmi birsagot, tovabba tartézkodjon a jogellenes magatartas tovabbi folytatasatol. A birsagot
e hatérozat jogerdére emelkedésétdl szamitott 15 (azaz tizenét) napon belll a Nemzeti Hirkézlési Hatdésag
Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00287247-00000000 szamu szamlajara kell befizetni.

Felhivom a figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatarozatban foglalt jogsértés megszintetésére vonatkozo
kotelezettségének nem tesz eleget, és a teljesités elmaradasa felréhatd, valamint, ha a jévében ismételten
megsérti az Ekertv. 14. §-at, ugy 6tszazezer forintig terjedd, ismételten kiszabhatoé elektronikus kereskedelmi
birsaggal sujthato.

Jelen hatarozat ellen annak kozlésétdl szamitott tizendt napon bellil a Nemzeti Hirkdzlési Hatosag Tanacsa
EInokének cimzett, de az elséfoku hatarozatot hozé szervnél benyduijtott fellebbezésnek van helye, amelynek
a hatarozat végrehajtasara halaszté hatalya van. A benyujtott fellebbezéshez csatolni kell a fellebbezési
illeték 6sszegének megfeleld, de legaldbb 5000 (azaz 6tezer) forint értéki illetékbélyeget. A fellebbezési
illeték mértéke a fellebbezéssel érintett, vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan 400
forint, de legalabb 5000 forint, legfeljebb 500 000 forint.

A fellebbezés elektronikus uton térténé benyujtaséara jelenleg nincsen maod.
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Indokolas

A Nemzeti Hirkézlési Hatdésag Hivatala (tovabbiakban: Hivatal) az Ekertv. 16/A. § (2) bekezdésében foglalt
jogkérében eljarva hivatalbdl vizsgalta a Hirdetd altal az személyes adat, személyes adat és a személyes
adat e-mail cimekrél a Bejelentdk elézetes hozzajarulasa hianyaban 2008. majus 26. és junius 11. kozott
kildott elektronikus hirdetéseket, amelyrél a Hivatal 2008. junius 11-én kelt levelében értesitette, és a
tényallas tisztazasa érdekében nyilatkozattételre hivta fel a naturflor.hu domain név Internet Szolgaltatok
Tanacsa hivatalos domain-regisztracids adatbazisa szerinti domain-hasznalojat, a Zak Bt-t, mint hirdetét.

A Hirdet6 — a postai tértivevény adatai szerint az értesités 2008. junius 18-an tortént atvételét kdvetben - a
rendelkezésre allé hatarnapig nem nyilatkozott, a hataridé meghosszabbitasat nem kérte.

A Hivatalhoz Ujabb bejelentések érkeztek a Hirdet6 altal 2008. junius 23. és julius 23. kozott kildott kéretlen
levelekrdl.

A Hivatal a kifogasolt kéretlen elektronikus levelek vizsgalata soran megallapitotta, hogy azok az Ekertv. 1. §
a) pont szerinti Magyar Koztarsasag terlletére iranyuld, 2/A. § (1) pontjdban meghatarozott elektronikus
hirdetések, amelyek elkildésével az elektronikus hirdetének mindsuld Hirdeté megsértette az Ekertv. 14. §
(2) bekezdését.

A Hivatal megallapitotta, hogy a széban forgd elektronikus hirdetések Ekertv. 2. § p) pontja szerinti
elektronikus hirdet6je a naturflor.hu domain név Internet Szolgaltatdk Tanacsa hivatalos domain-
regisztraciés adatbazisa szerinti domain-hasznéldja, a Zak Bt.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Hirdetének korabban mar volt kett6 - kéretlen elektronikus hirdetésekkel
kapcsolatos jogsértés miatti - marasztalasa, amelyekben akkor a Hivatal a jogellenes magatartas tovabbi
folytatasatol valo tartozkodasra kotelezte a Hirdet6t (HL-20884/2007, HL-21602/2007).

A Hivatal megallapitotta, hogy miutan a Hirdeté atvette a korabbi hatarozatokat, és jelen ligyben az
elektronikus hirdetéssel kapcsolatos felligyeleti eljaras meginditasardl szolé értesitést - amelyekbdl
tajékoztatast kapott arra vonatkozéan, hogy az elektronikus levelekkel torténé hirdetési
tevékenységére szamos Bejelent6tdl panasz érkezett - ezt figyelmen kivil hagyva, gyakorlatanak
feliilvizsgalata, és ennek érdekében a hatésaggal torténd kapcsolatfelvétel nélkiill az elektronikus
hirdetések kiildését tovabb folytatta.

Tekintettel a fent eléadottakra, a Hirdetd ismételt jogsértésére, valamint az egylttmikodési készség teljes
hianyara, a Hivatal a jogsértéssel aranyban allénak és elegendének itéli meg az elektronikus kereskedelmi
birsag rendelkezé részben foglaltaknak megfelel6 kiszabasat, valamint a jogsérté magatartas folytatasatol
valo eltiltast.

Az elektronikus hirdetés szabalyait az Ekertv. — az annak modositasardl szolé 2005. évi CLXXI. térvény
2006. januar 1-jével torténd hatalyba lépését kovetd — 14. §-a szabalyozza, amely, tébbek kozott,
elektronikus hirdetés elektronikus levelezés (vagy azzal egyenértékii egyéni kommunikaciés eszkdz) atjan
valo kildése esetén az igénybe vevd elbzetes és egyértelml hozzajarulasat koveteli meg. Pusztan az a
tény, hogy egy adott elektronikus levelezési cim nyilvanosan hozzaférheté (pl.: az interneten), nem jelenti
azt, hogy annak tulajdonosa ezzel hozzdjarult volna az elektronikus hirdetések fogadasahoz. Ugyanitt a
jogszabaly azt is elbirja, hogy a rendelkezések megsértéséért az elektronikus hirdetd, az elektronikus
hirdetési szolgéaltatd és az elektronikus hirdetés kdzzétevéje is felelbsséggel tartozik. Az elektronikus
hirdet6/hirdetési szolgaltato/hirdetés kdzzétevéje fogalmat a jogszabaly 2.§ p), q) r) pontjai hatarozzak meg.

A torvény 16/A. § (2) bekezdése értelmében az elektronikus hirdetésre vonatkoz6 szabalyok megsértése
esetén a Nemzeti Hirkdzlési Hatésag jar el. A 16/B. § (2) bekezdése alapjan az elséfoku szerv a Hatdsag
Hivatala, az els6foku hatarozat ellen a Hatésag Tanacsanak elndkéhez lehet fellebbezni.

A térvény 16/D. § (5) bekezdése ugy rendelkezik, hogy a Hatésag az elektronikus hirdet6t hataridd tlizésével
az Ekertv. 14. §-ban, illetve a 14/A. §-ban meghatarozott rendelkezések teljesitésének hitelt érdemlé modon
val6 igazolasara hivhatja fel.

A 16/D.§ (1) bekezdése szerint a jogsértés megallapitasa esetén a Hatdsag Hivatala elrendelheti a jogsért6
allapot megsziintetését, megtilthatja a jogsértd magatartas tovabbi folytatasat, a jogsértés megszintetése
érdekében hatarozathozatal helyett hatosagi szerz8dést kdthet azzal az tgyféllel, aki vallalja, hogy felhagy a
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jogsérté magatartassal és magatartasat a hatésagi szerz6désben meghatarozott médon hozza 6sszhangba
a 14. §, illetve a 14/A. § rendelkezéseivel, felhivhatja a 2. § la) pont szerinti kdzvetité szolgaltato figyelmét
arra, hogy az elektronikus hirdetd, elektronikus hirdetési szolgaltatd vagy az elektronikus hirdetés
koézzétevdje a kdzvetitd szolgaltatd altal nyujtott eléfizetdi vagy haldzati szolgaltatast jogszabalysértd modon
elektronikus hirdetés kuldésére hasznadlja, valamint — 6tvenezertdl otszazezer forintig terjedd dsszegl —
elektronikus kereskedelmi birsagot szabhat ki.

A jelen hatarozat meghozatalara a kdzigazgatasi hatdésagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6
2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) 22. § (1) bekezdése, 29. § (3) bekezdésének b) pontja és (5)
bekezdése, 35. §-a, 50. §-a, 51. § (1) bekezdése, 71.§ (1) bekezdése és 72. § (1) bekezdése, illetve az
Ekertv. 14. §-a, valamint 16/A-D. § bekezdése alapjan kerlt sor.

A fellebbezési jogra a Ket. 98. § és 99. § (1) bekezdése, valamint az Ekertv. 16/B (2) bekezdése az
iranyado, a fellebbezési illeték mértékére az illetékekrdl szol6 1990. évi XCIII. térvény (tovabbiakban: Itv.) 29.
§ (2) bekezdése, a medfizetés mddjara az Itv. 73. § (1) bekezdés rendelkezése az iranyado.

Budapest, 2008. augusztus 7.

Jelen hatarozatot az NHH Hivatalanak Féigazgatéja nevében és megbizasabdl hoztam.

Dr. Sylvester Néra

igazgato
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