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A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Médiatanacsanak

790/2012. (IV.25.) sz.
HATAROZATA

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Médiatanacsa (a tovabbiakban: Médiatanacs) a
Hal6zatos TV Zrt.-vel szemben (1115 Budapest, Bartok Béla u. 152/L.., tovabbiakban:
Médiaszolgaltatd) hivatalbol lefolytatott eljarasaban megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté
a Halézat /HTV/ csatornajan 2012. januar 1-jén 10:02:50-11:59:08 és 15:03:24-16:59:03
kozott sugarzott televizios vasarlasi milsorablakkal megsértette annak mas
médiatartalmaktél optikai és akusztikus moédon torténd megkilonboztetésére vonatkozé
torvényi rendelkezést, amely miatt a Médiaszolgaltatét

felhivja,

hogy a hatarozat kozlésétdl szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii magatartas
kovetelményének és tartozkodjék a jovobeni jogsertésektél.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a Médiatanacs ugyanezen
mediaigazgatasra vonatkozo szabaly kovetkezd alkalommal torténd megsértése esetén az a
médiaszolgaltatasokrdl és a tdmegkommunikaciordl szolé 2010. évi CLXXXV. torvény (a
tovabbiakban: Mttv.) 187.8-4ban meghatarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

E hatarozat ellen fellebbezésnek nincs helye. A hatarozat felllvizsgalata a hatarozat
kozlésétdl szamitott 30 napon belll a Févarosi Torvényszékhez cimzett, a Médiatanacshoz
harom példanyban benyujtott keresetlevéllel kérhetd6. A keresetlevél benyujtasanak e
hatarozat végrehajtasara halaszté hatdlya nincs, a keresetlevélben a keresettel tAmadott
hatérozat végrehajtasanak felfliggesztése és a targyalas tartdsa a bir6sagtol kérhetd. A
keresetet a birésag 30 napon belll biralja el.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdése alapjan hatdsagi ellenérzés keretében,
hivatalb6l vizsgalta a Médiaszolgaltaté Aaltal (Gzemeltetett Hal6zat /HTV/ allandd
megnevezésl addé 2012. januarjaban sugarzott muisorfolyamat, mely vizsgalat soran
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felmerdlt az Mttv. 33. § (1) bekezdés b) pontjanak a megsértése, tekintettel arra, hogy a
Médiaszolgaltatd 2012. januar 1-jén 10:02:50-11:59:08 és 15:03:24-16:59:03 kozott
sugarzott televiziés vasarlasi misorablak-blokkok elején nem alkalmazta a ,televizid
vasarlasi misorablak” fécimeket.

A Médiatanacs a kézigazgatasi hatésagi eljaras és szolgéltatas altalanos szabalyairdl sz6lo
2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) 29. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § bi)
pontjdban foglalt hataskdrében 2012. marcius 21-én hivatalb6ol hatosagi eljarast inditott a
Médiaszolgaltatoval szemben.

Az Ugyféli jogok gyakorlasa érdekében a Médiatanacs az eljaras meginditasarol sz6lé, a Ket.
29. 8 (3) bekezdésének a) pontja szerinti, 548/2012. (lll.21.) szamu, MN/7813-4/2012.
Ugyiratszamon meghozott végzésében tajékoztatta a Médiaszolgaltatét a hatdsagi ellenérzés
megallapitasairol, valamint a Ket. 51. § (1) bekezdés szerinti nyilatkozattételi és a Ket. 68. §
(1) bekezdésében rdgzitett iratbetekintési jogardl.

A Médiaszolgéaltatd a Médiatanacs 548/2012.(111.21.) szamu végzését — a visszaérkezett
tértivevény tandsaga szerint - 2012. marcius 27-én atvette, de jelen hatarozat meghozatalaig
annak vonatkozasaban nyilatkozatot nem tett.

A Médiatanacs a rendelkezésre all6 adatok, kiléndsen a vizsgalati jelentés alapjan az alabbi
tényallast allapitotta meqg, és azt az aldbbiak szerint értékelte:

A Médiaszolgaltato a vizsgalt televizid vasarlasi misorablak-blokkokat, azok kezdetekor nem
kulonboztette meg akusztikus és optikai mdédon mas médiatartalmaktél, ezért megsértette az
Mttv. 33 § (1) bekezdés b) pontjaban foglaltakat.

A Médiaszolgaltato a Médiatanacs altal kifogasolt konkrét megjelenitésekrél és azok
kozzétételi idépontjarol a nyilatkozattételi felhivasban foglaltak szerint tudomassal bir, illetve
azok a hatarozat mellékletében megtekinthetéek, mely melléklet jelen hatarozat részét
képezi. A melléklet rogziti és részletezi a hatarozat torzsszovegében szerepld jogalkalmazoi
megallapitasok pontos tényallasi alapjat

Az Mttv. 33. § (1) bekezdése értelmében LA linearis médiaszolgaltatadsban a reklam és a
televizids vasarlas mas médiatartalmaktél valé megkuilonboztetésének maodja

b) audiovizualis médiaszolgaltatasban kdzzétett televiziés vasarlas miisorablak esetében
az optikai és akusztikus médon térténd,

(..)

figyelemfelhivas”.

A sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapveté szabalyairél széld 2010. évi CIV.
torvény (tovabbiakban: Smtv.) 20. § (1) bekezdése értelmében ,A médiatartalomban
megjelend kereskedelmi kbzleménynek kdnnyen felismerhetének kell lenni”, illetéleg az
Smtv. 20. 8 (2) bekezdés eszerint ,A médiatartalomban megjelené reklamnak mas
meédiatartalmaktol megkiilbnbdztethetbnek kell lennie”.

Az Mttv. 203. § 65. pontja értelmében Televizids vaséarlas: az a reklam, amely ellenérték
vagy ellenszolgéltatas fejében arunak, szolgéaltatasnak, jogoknak és kotelezettségeknek - a
forgalmazéval vagy szolgaltatéval valé kapcsolatteremtés atjan t6rténd - értékesitésére
vagy mas modon térténé igénybevételére tartalmaz kbézvetlen ajanlatot, ideértve a
meédiaszolgaltatasban kbzzétett, gazdasagi vallalkozasként mikodé telefonos jatékokat is”.,
illetéleg 66. pontja szerint ,Televizids vasarlasi misorablak: olyan televiziés vasarlas,
amelynek megszakitas néelklli idGtartama legalabb tizendt perc”.



A Médiatanacs a Médiaszolgaltatoval szemben 2011. januéar 1-jét kdvetéen az Mttv. 33. § (1)
bekezdés b) pontjanak megsértése miatt elsé esetben alkalmaz jogkévetkezményt.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdés értelmében:

LAmennyiben a jogsértés csekély sulyl és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs,
illetve a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitdsa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb
harminc napos hataridé tizésével felhivhatia a jogsért6t a jogsérté magatartas
megsziintetésére, a jovébeni jogsértésektdl valod tartdzkodasra, illetve a jogszerli magatartas
tanusitasara, és meghatarozhatja annak feltételeit.”

A Médiaszolgaltaté altal elkdvetett jogsértés tarsadalomra veszélyessége az elkdvetés
idépontjara és esetszamara is figyelemmel alacsony, ezért a jogsértés csekély sulyuanak
mindésul.

A Médiatandcs az Mttv. 182.8 bi) pontjaban foglalt hataskérében az Mttv. 186.8 (1)
bekezdése alapjan, a jogsértés csekély sulyara figyelemmel a rendelkezd részben foglaltak
szerinti felhivas és figyelmeztetés jogkovetkezményét alkalmazta a Médiaszolgaltatoval
szemben.

Az eljaras soran a Ket. 153.8 (2) bekezdése szerinti eljarasi kdltség nem mertilt fel.

A jogorvoslatrél szol6 tajékoztatas a Ket. 72. § (1) bekezdés da) pontjan, valamint az Mttv.
163. § (1) és (3) bekezdésén, illetve a 164. §-on alapul. A targyalas tartdsara vonatkozé
tajékoztatds a polgari perrendtartasrol szo6lé6 1952. évi Ill. térvény (Pp.) 338. § (2)
bekezdésén alapul.

Budapest, 2012. aprilis 25.

A Médiatanacs
nevében

Szalai Annamaria
elnok

dr. Kollarik Tamas
hitelesitd tag

Kapjak:

1. Személyes adat



Melléklet a 790/2012. (IV.25.) sz. médiatanacsi hatarozathoz

A hatdosagi ellendrzés megallapitasai

A Médiaszolgaltaté altal tzemeltetett Hal6zat /HTV/ addén 2012. januar 1-jén 10:02:50-
11:59:08 és 15:03:24-16:59:03 kozott kozzétett médiaszolgdltatdsdra vonatkozo
vizsgélat soran felmertlt az Mttv. 33. 8§ (1) bekezdés b) pontjadban foglalt rendelkezés
sérelme, amely értelmében:

A linearis médiaszolgéaltatasban a reklam és a televizios vasarlas mas médiatartalmaktol
valé megkulonbdztetésének maodja

b) audiovizualis médiaszolgaltatasban kbzzétett televizids vasarlas miisorablak esetében
az optikai és akusztikus médon térténd,

(..

figyelemfelhivas”.

A Hal6zat /HTV/ médiaszolgaltatasaban 2012. januar elsején 10:02:51-11:59:08 6ra és
15:03:24-16:59:03 ¢6ra kozott az Ezo TV ciml milsorszamok kerultek sugarzasra. A
misorszamokat a késziték kuldnleges adasokként aposztrofaltak, mondvan, az (j
esztenddre tekintettel a betelefonaldk ingyen jésoltathatnak. Mindezt a képernyén olvashato
feliratok hirdették (lasd képek), illetve a misorvezetdk is ezzel a felutéssel kezdték az
adasokat. 10:03:32 ¢drakor: ,Nagyon-nagyon kilénleges ajandékot nyujtunk at most a
hiiséges nézbinknek, a mai adasban egy kulonleges adasban lehet részik, ingyen
jéslasban. Nem emelt dijas a telefonszamunk, igy tehat barhonnan, a vilag barmelyik tajarol,
barmelyik féldrészérdl, aki tud minket nézni és van kérdése, mert mindig van kérdésink,
hozzank csatlakozhat. Ez az exkluziv, kiilébnleges adas énnek ma ajandék. Az Ezo TV elsé
napjan az ajandék énnek. Ragadja tehat meg az alkalmat! Ajandékozunk, és akkor boldogok
vagyunk. Az Ezo TV végtelen szeretetével ezt az ajdndékot nyujtja at most énnek. Nem kell
most tennie, nem emelt dijas telefonszamunkat, ami ma 06-70-7070-570.”

15:03:51 orakor: ,(...) amint latjdk egy, gyakorlatilag Muller R6zsa személyes ajandéka és az
Ezo TV kozOs ajandéka, hogy normal dijas telefonszamon, tehat gyakorlatilag teljesen
ingyen lehet jésoltatni R6zséaval.”
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A misorszamok menete azonos volt az Ezo TV barmely masik kiadasaéval — a studidban
helyet foglalé jésok a betelefonaldk kérdéseire valaszoltak. A médiaszolgéltaté csupan a
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milsorszamok lezarasakor alkalmazta a televizids vasarlas fécimet, azokat megel6z6en
nem.

Ezért a fenti esetben felmeriilt az Mttv. 33. § (1) bekezdése b) pontjanak sérelme, tekintettel
arra, hogy a Médiaszolgéltatd nem tett eleget a torvényileg el6irt, a televiziés vasarlasi
misorablak mas médiatartalmaktdl optikai és akusztikai médon térténd megkuilénbdztetésre
vonatkozo rendelkezéseknek.



	A Médiatanács az Mttv. 167. § (1) bekezdése alapján hatósági ellenőrzés keretében, hivatalból vizsgálta a Médiaszolgáltató által üzemeltetett Hálózat /HTV/ állandó megnevezésű adó 2012. januárjában sugárzott műsorfolyamát, mely vizsgálat során felmerü...

