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A média felelésségére és a megel6zésben betdlthetd kiemelkedd szerepére tekintettel a média- és
hirkozlési biztos — a pszichiatria és a lelki segélyszolgalatok szakmai megfontolasai és javaslatai
alapjan — AJANLAST tesz k6zzé a magyarorszagi sajté és a médiumok munkatarsai részére.

Az Ajanlas rdviden Osszefoglalja az dngyilkossaggal kapcsolatos tuddésitasok bizonyitott tarsadalmi
hatasat, és — a bizonyitékok felhasznalasaval — javaslatot tesz a médiaszakemberek részére az
ongyilkossaggal kapcsolatos tuddsitas mikéntjére, hogy az pontos, felelésségteljes és etikus legyen,
segitse a média aktiv, pozitiv szerepét az dngyilkossagok megelézésében.

Tuddsitasuk ugyanis hatassal lehet sebezhet6bb embertarsainkra, utanzasra késztetheti 6ket. A
felelésségteljes tudositas altalanos ismereteket kozvetit az éngyilkossaggal kapcsolatban, batoritast
adva a veszélyeztetett személyeknek, hogy segitséget kérjenek.

1. A médiatuddsitasok utanzast kivalto hatasa

Minél hangsulyosabban jelenik meg az dngyilkossagrol szé6lé tudésitas a médiaban, és minél
nagyobb a kozlés érzelmi toltete, annal gyakrabban talal koévetékre. Az utanzas alapja az
azonosulas.

a./ Az azonosulas veszélye fokozodik, ha:

- atudositasok, cimek, képek és mas szembe6tld megjelenitések vonzzak a figyelmet

- azirast a cimoldalon kozlik, vagy az '6ngyilkossag’ szo6 a fécimben is megjelenik

- kdzzéteszik az 6ngyilkos személy fényképét

- az aldozat hires személy

- részletekbe menden targyaljak az 6ngyilkossag modszerét, bemutatjak, vagy éppenséggel kédositik
a helyszint

- az ongyilkossagot egyetlen lehetséges megoldasként mutatjak be

- az ongyilkossag érthetetlen tettként jelenik meg (,Megvolt mindene, amit az élet nyujthat.”)

- leegyszerisitik az esetet (rossz hangulat miatt elkdvetett dngyilkossag)

- atarsadalmi helyzetet, identitast, inditékokat meghatéan mutatjak be

- a motivumok romantikus szinezetet kapnak (,hogy 6rokre egyesiljenek”)

- az ongyilkossagot pozitiv tettként allitjak be

- az ongyilkos attitidje heroikus vagy vagyott vonasokat hordoz (,Az adott szituacidoban ezt kellett
tennie.”).

b./ Az azonosulas veszélyét csokkenti:

- ha az dngyilkossagot lelki zavar (pl. depresszid) hatasaként mutatjak be, amely egyébként kezelhet6
lett volna

- ha kézlik a szakemberek véleményét és nyilatkozatait is

- ha sikeresen kezelt valsaghelyzeteket, alternativ problémamegoldasokat mutatnak be

- ha olyan valsaghelyzetekrdl is beszamolnak, amelyeket sikerllt megoldani, s nem vezettek
ongyilkossaghoz

- ha a médiafogyasztokat ellatjagk az o©ngyilkos magatartasra és altalaban az dOngyilkossagra
vonatkozé ismeretekkel (pl.: Mit tegylnk, ha valaki kdzli vellnk, hogy 6ngyilkos akar lenni?)

- ha kézlik a segitségnyujtas lehetéségeit, tajékoztatast adnak a segélyvonalakrél, a tanacsadé és
informacid-szolgaltato forrasokrol.
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2. Az ongyilkossag az élet nehézségeire, a kritikus pszichés, egzisztencialis és pszicho-
szocidlis allapotokra adott reakcioként — az utanzason, modell-hatason tul — mas
szocialpszicholégiai mechanizmusok, kommunikacios tényez6k hatasara is bekovetkezhet. A
média-kozlések a kozbeszédet tematizalé, a mindennapi életet és viselkedést befolyasold,
szemléletmodot formald erdként jelentés hatast gyakorolnak kiilonésen a potencialis
veszélyeztetettekre.

S

A WHO ajanlasai nyoman a média- és hirkdzlési biztos — a felelés, a megel6zést segitd
tajékoztatas érdekében — a kovetkezo ajanlasokat teszi:

1. Az 6ngyilkossagot nem szabad sem ésszerii valasztasként, sem a problémak megoldasaként
bemutatni. Az egész lakossagot meg kell szélitani az attitlid-formalas, a probléma-észlelés
fejlesztése céljabol.

Az ongyilkossagot nem szabad bator tettként bemutatni. Az ilyen abrazolas a veszélyeztetett
személyeknek kénnyen azt sugallhatja, hogy dnkezlileg véget vetni az életnek a személyes problémak
lehetséges megoldasat jelenti.

Az oOngyilkossagot egy valsaghelyzet vagy probléma megoldasara adott leheté legrosszabb
valasztasként, a kétségbeesés cselekedetekeént kell felttintetni.

Nem szabad magasztos tettként megjeleniteni. Amikor valaki véget vet életének, nem meghalni kivan,
hanem az addig elszenvedett fajdalmaktél akar megszabadulni, vagy fel akarja hivni magara,
fajdalmara a figyelmet.

A média veszélyes Uzenete lehet, ha az ongyilkossagot eredményes, a kdzdsség szempontjabdl
hasznos tettként tunteti fel. Ez az interpretacié az emberek sajnalatat vagy elismerését valtja ki.

2. Tajékoztatni kell a kdzvéleményt az ongyilkossagrol mint tarsadalmi jelenségrol.

Az 6ngyilkossag megel6zésében a legfontosabb a tabuk leddntése. Fontos tovabba, hogy a média
alapvet6 ismereteket juttasson el a nagykdzonséghez az dngyilkossagrol. Hasznos minden olyan jozan
és helytallé informacios tevékenység, amely lebonthatja az dngyilkossagot korilvevd mitoszokat, és
arra 6sztdnzi az embereket, hogy tébb megértést tanusitsanak azok irant, akik mar megkisérelték, hogy
eldobjak életuket, vagy esetleg mar meg is tették ezt.

Az 6ngyilkossag valdjaban a bajban 1évé emberek nem tul gyakran eléforduld cselekedete. Realis és
pozitiv alternativakat kell javasolni az élet problémainak megoldasara. A nagyobb tajékozottsag
személyes hatékonysagot eredményez, az informaciék és a problémamegoldd-készség fejlesztése
kbézvetlen és kozvetett modon is befolyasolja a viselkedést.

3. Az dngyilkossaggal kapcsolatban szamos félreértés van, amelynek tisztazasa sziikséges. igy
jobban megértenénk az ongyilkossag jelenségét, korabban és adekvatabban figyelnénk fel az
arra utalé jelekre, pszichés tiinetekre.

A félreértések kozé tartozik az a vélekedés, hogy ,aki beszél réla, nem fogja megtenni”, valamint ennek
ellentéte, hogy ,az ongyilkossagrol valo beszélgetés noveli az elkovetés esélyét”. Kevesen tudjak, hogy
az 6ngyilkossag ritkan toérténik depressziotdl ,elborult aggyal”.
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Tragikus tévedés, hogy ,aki meg akarja tenni, ugyis megteszi...”
A médianak lényeges szerepe lehet az 6ngyilkossagroél vald vélekedés megvaltoztatasaban.

Lehet6ség szerint a témaval foglalkozé szakemberek véleményét is kézolni kell. A szakemberek
segitenek eloszlatni az éngyilkossaggal kapcsolatos tévhiteket, tanacsot adnak a megel6zésre, és
megtanitjak felismerni és kezelni a krizishelyzeteket.

4. Az ongyilkossaghoz vezet6 tényezOk altalaban sokrétiiek és Osszetettek. Keriilni kell az
ongyilkossag leegyszeriisitett magyarazatat.

Az ongyilkossag nem egyetlen ok kovetkezménye. A kivaltd ok sohasem egyetlen esemény vagy
koralmény. A végsd kivaltd tényezdé nem jelenti az dngyilkossag okat, csupan a tett végsé inditekat.
Megtéveszté, ha az éngyilkossagot egyetlen eseménnyel, pl. egy bukott vizsgaval, a parkapcsolat
megszakadasaval hozzuk 6sszefliggésbe.

Vannak mentalis rendellenességek, amelyek befolyasolhatjak az egyén stressztlir6 és alkalmazkodd
képességét, mint példaul a depresszid, a kabitdszer-hasznalat, stb. A kulturalis, genetikai és szocialis-
gazdasagi korilményeket is figyelembe kell venni.

Az Ongyilkossag lesujté hatassal van a csaladtagokra, a baratokra, akik gyakran keresik az okokat,
tanakodnak, vajon voltak-e figyelmeztetd jelek, amelyeket nem vettek észre. Gyaszoljak veszteséglket,
hibaztatiak magukat, megbélyegzettnek és elhagyatottnak érzik magukat. Az eset feldolgozasaban
szakszer( tuddsitasok segithetik a hozzatartozokat.

A kiterjesztett ongyilkossag (gyilkossag — ongyilkossag) kozlése kiillonés évatossagot igényel,
ha lehet keriilendd, mert — a kézlés kdvetkeztében — ,,értelmet” kaphat a gyilkossag.

5. Keriilni kell az élményszerii tudésitast, mivel ez az azonosulas leheté6ségét novelheti,
kiilonosen a kritikus lelkiallapotban Iévé személyeknél.

Egy szappanopera vagy egy ujsaghir, amelyben egy gyermek ongyilkossaga vagy ongyilkossagi
kisérlete kulon él6 szulbket kibékit, vagy iskolai csoportot a nyilvanossag el6tti szégyenkezeésre
kényszerit, egy hasonld kériimények kozott vergbdd gyermekben felébresztheti a vagyat az
ongyilkossagra.

Ra kell mutatni az éngyilkossag sok esetben fajdalmas mddjara, valamint az dngyilkossagi kisérlet
kévetkeztében fellépd egészségugyi (pl. maradand6 testi karosodas) és életviteli problémakat
(munkaképtelenség, magatehetetlenség, stb.) sem szabad elkendézni.

6. Az esemény leirasakor keriilni kell a szenzaciokeltést, vagy épp ellenkezéleg az dngyilkossag
hétkdéznapi eseményként valoé beallitasat.

A szenzacibhajhasz, érzékletes bemutatas ,visszhangot kelt”, utanzasra motivalja a veszélyeztetetteket.
A kozlés felszdlitd, cselekvésre mozgdsitd Uzenetté valhat. Az ongyilkos tematikat ki kell vonni a
figyelem fokuszabal.

A médiaszakemberek — taldan mindenkinél jobban — felismerik az arnyalt fogalmazas fontossagat. A
k6zénség véleményét pozitiv irdnyban befolyasolhatja az olyan megfogalmazas, mint példaul ,az
ongyilkossag komoly tarsadalmi probléma”. Nem szabad szenzaciét lattatni az eseményben.
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Kerulni kell az olyan megfogalmazast, amely félrevezeti a kdzonséget, vagy elfogadhatova teszi az
ongyilkossagot. Az olyan kifejezések, mint pl. 'sikertelen ongyilkossag’ azt sugalljak, hogy a halal lett
volna a kivant eredmény, ezért ez a szbéhasznalat kerllendé. Az eset leirasakor a ’befejezett
ongyilkossag’ kifejezés ajanlott.

7. Kerulni kell az ongyilkossag kiemelt helyen valé kozlését és az ongyilkossagrél szolé
torténetek indokolatlan ismételgetését.

Kertlni kell az '6ngyilkossag’ sz6 szalagcimben val6 feltlintetését. A szalagcimek az olvaso figyelmének
felkeltésére szolgalnak azaltal, hogy néhany kulcsszéval ecsetelik az esemény lényegét. Az
ongyilkossag kiemelt helyen valé kozlése és indokolatlan ismétlése nagyobb valoszinliséggel vezet
utanzashoz, mint a visszafogottabb kozlések.

Az irott sajtoban ezekrél csak a belsd oldalakon szabad tuddsitani. A televiziés hiradasokban az
Ongyilkossagrél szolé beszamolét ajanlott a masodik vagy harmadik hirblokkba tenni, a radié hirei
kozott pedig minél hatrabb, és semmiképpen nem vezetd hirként kdzolni. Mérlegelni kell, hogy az
eredeti hiradast meg szabad-e egyaltalan ismételni.

8. Kerulni kell a befejezett dngyilkossag vagy kisérlet médszerének aprélékos bemutatasat.

A befejezett 6ngyilkossag vagy kisérlet modjanak részletes leirasa kerulendd, mert az aprolékos leiras
utanzasra késztetheti veszélyeztetett embertarsainkat.

Kllénos kordltekintést igényel egy szokatlan Ongyilkossagi modrél szold tuddsitas. Habar ennek a
halalformanak nagyobb a hirértéke, kozzététele is komolyabb negativ hatast valt ki. Kiléndsen a
veszélyes, magas kockazatu médszerek bemutatasa kertilendd. Ugyanakkor a fajdalmas modszerekkel

kapcsolatos tények elkenése is veszélyes.

9. Keriilni kell a befejezett 6ngyilkossag (vagy ongyilkossagi kisérlet) helyszinének részletes
bemutatasat.

Néha az adott helyszin '6ngyilkos helyszinként’ rogzilhet a kdztudatban. llyen lehet példaul egy hid,
egy magas epulet, egy kbszikla, egy vasutallomas vagy keresztez6dés, ahol mar tortént végzetes
ongyilkossag.

A médiaszakembereknek kiléndsen vigyazniuk kell arra, nehogy a helyszin leirasaval vagy
bemutatasaval ongyilkossagi helyszinként 'népszerisitsenek’ egyes helyeket, példaul azzal, hogy
szenzaciokeltd modon fogalmaznak, vagy eltilozzak az ott tértént esetek szamat.

10. Videofelvétel vagy képsorozat kozzétételekor igen korultekintéen kell eljarni. A képek,
képanyag bemutatasaban pedig mértéktartéan.

Az 6ngyilkossag helyszinén készilt fényképeket és videofelvételt nem szabad felhasznalni, kiléndsen
akkor, ha a felvételeken felismerhetd a helyszin vagy az elkévetés madja.

Az elhunyt személyrél sem szabad fényképet kdzdlni. Barmilyen kép bemutatasa csak a csaladtagok
konkrét engedélyével torténhet. Az ilyen abrazolas ne keruljon feltiné helyre, és ne avassa héssé az
elhunytat! Barmilyen bucsulevél vagy tzenet publikalasa kerllendé.
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11. Kiilonos ovatossagra van sziikség valamely kozszereplé vagy celeb ongyilkossagarol valé
tudésitas soran.

Koézismert személy halala, de nem az o6ngyilkossaga (!!!) valéban fontos hir, az utdbbirél sz6lo
beszamolét mégis gyakran kdzérdekl informacionak tekintik. A népszerl és koztiszteletben allé
eléadémiivészek vagy politikusok dngyilkossagardl szolé hirek azonban komoly veszélyt jelenthetnek a
lelkileg sériilékeny emberekre." Prominens személyiségek tette nyoman vagy egy fiktiv 6ngyilkossagi
torténet bemutatasat kdvetden is jelentésen megemelkedhet az dngyilkossagok szama.

Egy kozszerepl6 halalanak pozitiv beallitasa azt sugallhatja, hogy a tarsadalom megbecsiléssel tekint
az ongyilkos magatartasra. Ezért kilénds ovatossagot igényel az ilyen esetekrdl vald tuddsitas. A
beszamoloban nem szabad kommentalni a tett k6zonségre gyakorolt hatasat. Tovabba visszafogottan
kell tuddsitani egy celeb halalardl, féleg ha annak oka még nem ismert.

12. Egy ongyilkossagrol csak akkor tudésitson a média, ha az elkeriilhetetlen.

Nem szabad hirnek tekinteni az dngyilkossagot, ahogy a baleseteket sem. A média csak a szenzaci6-
szamba mend eseteket mutatja be. Ezzel az er6vel minden aznapi 6ngyilkost (6-7 f6) be kellene
jelenteni.

Az ongyilkossagi kisérletekrdl torténd beszamolok sok esetben ugyanolyan mintakdveté magatartast
valthatnak ki, mint a tragédiaval végz6dd esetek. Eppen ezért a sajtdé egyes képviselbi — hallgatélagos
megallapodas alapjan — a tlizoltésag kérését is szem el6tt tartva mar nem tuddsitanak az ilyen
esetekrél.

Karos lehet az o6ngyilkossaggal kapcsolatos média-spekulacio. Célszerli megvarni az esetrél szélo
hivatalos kozlést.

13. A hozzatartozok és az ongyilkossagban elhunytak méltéosaganak, személyiségi jogainak
tiszteletben tartasa kotelez6. A média nem sértheti a kegyeleti jogokat. Részvétet kell tanusitani
az elhunytat gyaszolé emberek irant.

Az dngyilkos személyrél a hozzatartozok beleegyezése nélkil nem koézolhetnek hirt. Az aldozatnak mar
nem all moédjaban tiltakozni, és nem valdszind, hogy beleegyezne a nyilvanossagba. A hozzatartozék
pedig nincsenek abban az allapotban, hogy mérlegeljenek, objektiv képet adjanak, tobbségikben
kiszolgaltatottak, ezért beleegyezésik is gyakran megkérdéjelezheté.

A dontést, hogy késziljon-e interju egy 6ngyilkossag miatt gyaszold személlyel, nem szabad félvallrdl
venni. Az ilyen emberek maguk is fokozott veszélynek vannak kitéve. Akik atélték egy szeretett személy
elvesztését, sérilékenyek, fel kell dolgozniuk a veszteséget és a gyaszt. Maganéletiket mindenképp
tiszteletben kell tartani.

A médiamunkatarsaknak minden lehet8séget meg kell ragadniuk, hogy beszélijenek vagy irjanak arrdl,
hogy az oOngyilkossag megel6zhetd. Ezt azonban nem szabad tulhangsulyozni, mert novelheti az
elhunyt kérnyezetében él6k blntudatat.

"WHO
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14. Tajékoztatast kell nyujtani, hogy - igény esetén - a krizishelyzetben lévok, a
veszélyeztetettek, az 6ngyilkost gyaszoldk hol kaphatnak segitséget.

Nem szabad megfeledkezni arrél, milyen hatast gyakorol a tudositas azokra, akik mar tuléltek egy
ongyilkossagi kisérletet, illetve akik igy elhunyt hozzatartozojukat gyaszoljak. Segitséget jelenthet, ha a
riportalanynak a tdmogatéas valamilyen formajat ajanljak fel.?

A segitség vagy tamasz lehet6ségeinek felsorolasa a cikk vagy a misor végén azt sugallia az
dnpusztité gondolatokat fontolgatéknak, hogy nincsenek egyediil, és gyors segitséget kaphatnak.® A
pszichiatriai kezeléshez valé hozzaférésrél adott informacid kodzvetlen segitséget nyujt a
hozzatartozoknak és a krizishelyzetben levéknek.

Az ongyilkossagrol szélé tudésitasokban allandéan szerepelnie kell egy logészerii, kisebb
keretes anyagnak, illetve a televizids riportokban egy par mondatos lezarasnak, amely kbézzéteszi a
lelki els6segély telefonszolgalatok, egészséglgyi szakemberek, kdzdsségi forrasok é€s mas segitd
helyek elérhetéségét, azzal a figyelmeztetéssel, hogy figyeljink énmagunkra és a koérnyezetiinkben
élékre!

Ha On vagy valaki a kérnyezetében krizishelyzetben van,
hivja mobilrél is a
116-123

ingyenes, lelki els6segély szamot!

15. Az ongyilkossagrol sz616 beszamolok a médiaszakemberekre is hatassal lehetnek.

Az ongyilkossagrol sz6l6 tajékoztatas még a ,legedzettebb” tuddsitok szamara is lehangold, kockazati
tényezé lehet. Kilondsen akkor, ha az esemény szomoru emlékeket elevenit fel a tudésitdban. Fel kell
dolgozni az esetet a munkatarsakkal, baratokkal, a csaladdal vagy egy segit6 szervezet
munkatarsaval.*

A médiaszervezetek kotelessége biztositani, hogy ilyen esetekben — féleg fiatal munkatarsak lelki
tamogatasara — megfelelé szakember alljon rendelkezésre, akik pedig batran forduljanak segitségért
szervezetiikon beliil vagy akar azon kiviil.”

16. A média egyéb formai

A jelen ajanlasok a hagyomanyos médiaban (Ujsagok, televizio, radid) kodzzétett ongyilkossagi
tudésitasokra alkalmazhaték. Egyértelmi, hogy foglalkoznunk kell az ujabb tipusi médiumokkal is,
példaul az internettel, ahol egyre tobbszdr tesznek kdzzé részletes leirast az dngyilkossag
elkdvetésének maodjairol, tamogatnak ,0ngyilkos szerzddéseket”, részletes leirast nyujtanak prominens
szemelyek ongyilkossagarol, vagy képeket k6zolnek az ongyilkossagban elhunyt személyekrél.

Egy képzeletbeli 6ngyilkossag képernyén, filmvasznon és a szinpadon torténé bemutatasa szintén
negativ hatassal lehet a kozonségre.

Az internetrdl le kell venni minden 6ngyilkossagra biztatd, médjaira 6tleteket add honlapot.

2 fr Nemzeti Program
*WHO
* ir Nemzeti Program
®WHO
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A jogsértd tartalom bejelentésére szolgal a
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

http://linternethotline.hu/bejelentes
honlapja.

A média- és hirkdzlési biztos a médiumok szakmai, érdekképviseleti szerveivel egyuttmikddve keresi a
lehetéséget a modern informacié-hordozék és -fellletek tartalmanak megfelel6 szabalyozasara, a
destruktiv tartalmak korlatozasara, a hatékony preventiv modszerek, eszk6zok bevezetésére.
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Megbizhaté tajékoztatasi forrasok és segitséget nyujté szervezetek

A médiaszakemberek hasznaljanak hiteles és megbizhat6 forrasokat az 6ngyilkossaggal kapcsolatos
hattér-informaciok felkutatasakor! A vonatkozé statisztikai adatokat gondosan és helytalléan
értelmezzék!

A vilag legtdobb orszagaban az allami statisztikai hivatalok adatokat tesznek k6zzé az éves ongyilkossagi
aranyszamokrol, tdbbnyire korosztaly és nemek szerinti bontasban.® A WHO tagallamai — esetenként
mar 1950-t6l — haldlozasi adatokat is kozolnek, beleértve az 6ngyilkossagok szamat is. A WHO
honlapjanak cime: www.who.int.

Az o6ngyilkossaggal foglalkozé szakmai szervezetek nemzetkdzi ernyGszervezete a Nemzetkdzi
Ongyilkossag-megeldzési Tarsasag (International Association for Suicide Prevention - IASP), a lelki
els6segély telefonszolgalatoké pedig az International Federation of Telephone Emergency Services
(IFOTES). Ezek a vilag szamos orszaganak szervezeteit képviselik. Az IASP és az IFOTES honlapjan
(www.ifotes.org) rengeteg hasznos informacio talalhatd, amelyet a médiaszakemberek munkajuk soran
felhasznalhatnak. Az IASP honlapra eddig tdbb mint 30 orszag — oOngyilkossaggal kapcsolatos —
médiatuddsitasokat szabalyozo iranyelveit toltottek fel.

Mikddnek olyan civil szervezetek, amelyek altalanos informacidval szolgalnak magarol az
ongyilkossagrél, valamint segitséget nyujtanak a krizishelyzetben I1évéknek és hozzatartozoéiknak.
Magyarorszagon ilyen a Magyar Lelki Els6segély Telefonszolgalatok Szévetsége, a LESZ. Hivoszéama a
116-123, mely a nap huszonnégy érajaban egész Magyarorszagrél allandéan elérhetd, mobilrdl is
hivhaté. Honlapja a www.s0s116-123.hu. A LESZ szerepet vallal az 6ngyilkossag megel&zésében,
szakszer( segitséget nyujt & ongyilkossagi gondolatokkal kiizdéknek, hozzatartozéiknak és a mar
gyaszoloknak, valamint tamogatja a kutatomunkat.

A Lélekben Otthon Alapitvany elsdsorban a hozzatartozok, a hatramaradottak segitésével és a
posztszuicid gondozassal foglalkozik. Elérhet6ségei: 1047 Budapest, Bathory utca 9., honlapja a
www.lelekbenotthon.hu.

Az Ajanlas és az azzal kapcsolatos részletes tanulmany megtekinthetd a média- és hirkdzlési biztos
(www.mediaeshirkozlesibiztos.hu) honlapjan.

Budapest, 2012. marcius
Dr. Bodonovich Jené s. k.
média- és hirkozlési biztos

® KSH vitalstatisztikai adatai
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