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Tarqy: Elbzetes vitarendezés kezdeményezése a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag, mint Ajanlatkér6 altal ,A kozszolgalati médiaszolgaltatasok digitalis
vételének biztositdsa érdekében vevédekdderek telepitése a digitalis atallast
el6készité folyamathoz kapcsolddd feladatok teljesitése” targyaban inditott unios
eljarasrendben lefolytatott nyilt kozbeszerzési eljarasban a Il. rész tekintetében
(Barcsi kistérség telepulései)

Tisztelt Ajanlatkéro!

Alulirott Dombi Istvan lgyvezet6, mint a Hattéripari Kft. ( Székhely: 6500 Baja,
Mészaros Lazar u. 45. Cégbejegyzés szama: 03-09-106036 ) ajanlattevd -
tovabbiakban Kerelmez6 - cégjegyzésre jogosult képviselbje, Kérelmezd nevében
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a Tisztelt Ajanlatkérd , A kozszolgalati médiaszolgaltatasok digitalis vételének
biztositasa érdekében vevddekdderek telepitése a digitalis atallast elbkészitd
folyamathoz kapcsolédé feladatok teljesitése ” targyu kozbeszerzési eljarasaban a Il.
rész (Barcsi kistérség telepulései) tekintetében a Kbt. 79. § (1) bekezdése alapjan

eldzetes vitarendezést
kezdeményezek.

Tisztelt Ajanlatkér6 a 2012. junius 21-én telefax utjan megkuldott , Az ajanlatok
elbiralasarol szolo 6sszegzés megkuldése ” c. dokumentumban az eljaras |Il. része
tekintetében a Bétacom Kereskedelmi és Hirkozlési Kft. — Levian Consulting Kft. -
Technisat Digital Kft. k6z0s ajanlattevOket jelolte meg nyertes ajanlattevékeént.

Cégunk 2012. junius 22-én betekintési kérelemmel fordult Ajanlatkéréhoz és 2012.
junius 27-én megtekintette a nyertes ajanlattevé(k) teljes palyazati anyagat.

Az iratbetekintés alapjan észrevételeink a Bétacom Kereskedelmi és Hirkdzlési Kft. —
Levian Consulting Kft. - Technisat Digital Kft. koz6s ajanlattevok 1. részre
vonatkozoé ajanlataval kapcsolatban:

A) FELOVASOLAP 1. Digitalis foldfelszini televizié (DVB-T) ,,A” és ,,C” MUX
vétel kialakitasanak netté ajanlati ara haztartasonként (HUF) az
ajanlatban foglalt érték, (amely a kovetkezd résztételekbdl all: 1. Digitalis
vevOdekoder ara, 2. A digitdlis vevédekdder beszerelésekor felhasznalt
antenna és szerelési anyagok atlagara, 3. A digitalis vevédekoder és a
szukséges antenna szerelés és Uzembe helyezés ara, 4. Kiszallasi dij)
17.700,- Ft + AFA

Ajanlattevo(k) altal megadott adrat aranytalanul alacsonynak tartjuk a
kovetkez6k miatt:

1. Digitalis vevodekdder ara

A Moddositott ajanlattételi dokumentacid6 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI
LEIRAS) ,2.1 A beszerzésre keriild6 DVB-T rendszer(i digitalis vevédekdderekre
vonatkozd kovetelmények” bekezdése alapjan értelmezésunk szerint a készuléknek
meg kell felelnie az dsszes felsorolt paraméternek, tehat a 14/2011. (X11.27.) NMHH
rendelet Alkalmassagi kovetelmények c. mellékletében leirtaknak, valamint
rendelkezzen beépitett Conax CAS7 rendszerl smart kartya olvasé modullal, és
legyen rajta elhelyezve a ,Tamogatasi matrica”.

Véleményunk szerint minden jarulékos koltséget szamitasba véve az ajanlatban
szerepl6 aron a feladat nem megvaldsithaté.

Megvizsgalva a magyarorszagi €s nemzetkdzi piacot, a kdvetelményeknek minden

pontban megfelel6 HD, DVB-T, Conax kartyaolvasés vevédekdderek ara magasabb
Ajanlattevé(k) ajanlataban kozolt arnal.
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Megitélésunk szerint az ar meghatarozasakor Ajanlattevé(k) nem vették figyelembe a
palyazati kiirasbol kovetkezd jarulékos koltségeket:
- ezeket a veviédekddereket el kell 1atni a megfelel , Tamogatasi matricaval”
1. matrica tervezési és gyartasi koltségei
2. matrica készuléken valé elhelyezésének koltségei (munkaerd, munkaidd,
stb.)
- a kozponti telephelyr6l a telepitési teruletre szallitas, raktarozas, 6rzés
koltségei

Az Ajanlattevo(k) altal megadott arat aranytalanul alacsonynak tartjuk.

2. A digitalis vevédekdder beszerelésekor felhasznalt antenna és szerelési
anyagok atlagara tekintetében

A Modositott ajanlattételi dokumentacié 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI
LEIRAS) ,3. Antenna és szerelési anyagok biztositasa”, és 4.1.5 (a felszerelendd
passziv antennara vonatkozo el6irasok) pontjai alapjan.

- DVB-T vevbantenna (gain 10 dBd — 12 dBd)

- 3 -4m-es 5/4”-0s vas antenna arboc

- Telepitési segédanyagok (pl. esévédé lemez, talpbilincs, arbocrégzité bilincs,
kabel bevezet, 1ép6 maszovas, koax kabel, csatlakozok, kabelcsatorna, mia.
tiplik, fali ajzat, HDMI kabel, SCART kabel)

A magyar és nemzetkozi piacot megvizsgalva az ajanlatban szerepl6 aron a feladat
megitélésunk szerint nem megvaldsithato.

Az anyagkoltségen kivll véleménylnk szerint Ajanlattevé(k) nem kalkulaltak a
kovetkezd jarulékos koltségekkel:

- a kozponti telephelyrél a telepitési teruletre szallitas koltségei (gépkocsi-
hasznalat koltségei, munkaerd, munkaidd, stb.)

- az antenna arboc gyartasi koltségei (méretre vagas, hegesztés, furatok
elkészitése ...) (munkaer6, munkaidd)

Fentiek miatt Ajanlattevé(k) altal megadott arat (4.200,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.

3. A digitalis vevédekdder és a szikséges antenna szerelés és Uzembe helyezés
ara

A Magyarorszagon bevalt és alkalmazott telepitési és uzembe helyezési eljarasok
ismeretében megitélésunk szerint a feladat Ajanlattevé(k) altal megadott aron nem
megvaldsithato.

A résztételre szoOl6 ajanlat készitésekor véleményunk szerint Ajanlattevd(k) a
Modositott ajanlattételi dokumentéacié 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS)
4. Szerelés és UuUzembe helyezés ,4.1 A DVB-T technoldgian alapuld digitalis
foldfelszini hozzaférés keretében elvégzendé feladatok” pontja el6irasain kivil nem
vették szamitasba az ,5. Atadas”, ,6. Dokumentalas”, ,7. Telefonos ligyfélszolgalat”,
,8. A bejelentett hibak kezelésének mddja”, ,9. Online nyilvantartas toltése” és ,10.
Kapcsolddo oktatasok” jelentds koltségeit (utazas, bér és napidijak, stb.)
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a) Human er6forras biztositasa és koltségei

A teljesitésbe bevonni kivant szakemberek nem Ajanlattevé(k) sajat alkalmazottai,
tehat mindenképpen szamolni kell a munkaszerz6dések vagy egyéb gazdasagi és
pénzugyi kapcsolaton alapul6 szerz6dés megkotésével:

- munkabér
- a munkabér jarulékos koltségei, kozterhei

Nem hagyhato figyelmen kival az a tény sem, hogy a megjeldlt szakemberek
lakdhelyei tavol vannak a feladat megvaldsitasanak teruletétél (Mohacs, Nagytarcsa,
Oreglak, Babocsa, Marcali, Ozora, Tamasi, Szeged, Gyula, Murony, Békéscsaba,
Budapest, Balotaszallas, Makd) s6t Ajanlattevd(k) telephelyei szintén. Véleménylnk
szerint koltségtényezOként az arba bele kell foglalni a teljesitésbe bevonni kivant
szakemberek személyes szocialis igényeit €s a munkavegzéshez szikséges kepzeést
és iratokat is:

- szallas (szallodai/kollégiumi féréhely vagy lakas albérleti dija) a telepités teljes
id6tartama alatt

- élelmezés, véddital biztositasa

- kommunikacioé (telefon, szamitégép, internet)

- oktatason valo részvétel, utazasi koltseég, vizsgaztatas

- antennaszerel6 azonositasara alkalmas kartya elkészitése

- megbizdlevelek

b) Telepitend6 anyagokkal és készulékekkel kapcsolatos koltségek

- atelepitési tertleten valo raktarozas (raktar bérleti dija)
- araktar éléer6s és elektronikus 6rzése (biztonsagi 6r, megfigyel6-rendszer)

c) Konkrét telepitési és Uzembe helyezési folyamat human kéltségei
Munkaidd szamitasakor figyelembe kell venni a kdvetkezbket:

A biztonsagos és szakszerli munkavégzés biztositasa érdekében 2 f8s szerel§-parok
végzik a telepitést :

- az antenna és vev8dekodder telepitésére és Uzembe helyezésére forditott id6:
atlag 2 6ra

- atadasra (az el6irt dokumentacio elkészitése) forditott idé: atlag 0,5 éra

- a jogosult szamara a vevOdekoder hasznalatanak bemutatasa, a jogosult
.betanitasa” : atlag 0,5 éra

Fentiek figyelembe vételével egy jogosult telepitésére és lizembe helyezésére szant
id6 atlag 3 ora / f6, amelynek koltségei egy szerényebb oradijjal szamolva is
meghaladjak az ajanlott 3.000,- FT + AFA arat.

d) Konkrét telepitési és Uzembe helyezési folyamat eszkoz koltségei

- munkavédelmi felszerelések és eszkdzok koltségei
- segédanyagok (pl. szigetel6szalag)
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- szerszamok koltsége (minden szerel6 illetve szerel6-par rendelkezzen a
munkavegzéshez szukséges szerszamkészlettel)

e) Telefonos ugyfélszolgalat

- ingyenesen hivhatd kék szam és a hivasok koltségei
- hardver és szoftver biztositasa
- él6 ugyfélszolgalat human eréforrasanak koltségei

A telefonos Ugyfélszolgalatot — eltér6 él6 / IVR beosztassal — a szerelés
megkezdésétdl a befejezéseéig illetve a garancialis idészak (24 hoénap) teljes
idétartama alatt fenn kell tartani.

f) Ugyviteli és adminisztracios koltségek

- jegyzdkonyvek, munkalapok és egyéb papiralapu dokumentumok elkészitése,
nyomtatasa, kezelése

- adatbazis elkészitése, nyilvantartas vezetése

- az adatbazis és az online nyilvantartas folyamatos vezetése, toltése

- hardver eszk6zdk és internet hozzaférés biztositasa az adatrdgzitést végzé
szerel6 munkatars és a szerel6ket koordinaldé munkatars szamara

Fentiek miatt Ajanlattevé(k) altal megadott arat (3.000,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.

4. Kiszallasi dij
Az ajanlatban szerepld aron a feladat megitélésink szerint nem megvaloésithaté.

Szerz8dés feladatainak teljesitése:

A Modositott ajanlattételi dokumentacio 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI
LEIRAS) el6irasai alapjan 2 alkalommal kell kiszalini a telepitési teruletre:

- Allapotfelmérés és telepitési mod kivalasztasa
- Szerelés és Uzembe helyezés

A felmérés és a szerelés idejére feltételezziik a szerel6csapat Barcson valo
elhelyezését (amelyet az el6z6 résztételnél részletesen kifejtettink), igy kétszeri
kiszallasi dijat kell figyelembe venni a szerzédés teljesitése idején.

- 1 szerel6par 1 gépkocsit hasznal a mobilitas biztositasa érdekében

- A telephelyrél illetve a lakéhelyr6l a munkateruletre utazdson kivul Barcs
kistérség munkaterileten minimum tovabbi 30 km mozgassal kell szamolni a
jogosultak cimei kdzott

Gépkocsi-hasznalat minimalisan felszamolandd koltségei:
- Uzemanyag
- kilométer térités
- amortizacio
- biztositas
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A garancialis id0szak idején is biztositani kell a kiszallast a munkateruletre.
1 kiszallas 1 gépkocsi hasznalatat feltételezi.
Gépkocsi-hasznalat minimalisan felszamolandé koltségei:

- Uzemanyag

- kilométer térités
- amortizacié

- biztositas

Fentiek miatt Ajanlattevék altal megadott arat (3.000,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.

B) FELOVASOLAP 2. Eutelsat 9A Kelet 9° digitalis miiholdas televizié (DVB-
S/S2) vétel kialakitadsanak netté ajanlati ara haztartasonként (HUF) az
ajanlatban foglalt érték, (amely a kovetkezd résztételekbdl all: 1. Digitalis
vevédekoder + milholdvevé (parabola) antenna+ vevéfej (egylttesen
miholdvevé szett) ara, 2. A miholdvevd szett beszerelésekor felhasznalt
szerelési anyagok atlagara, 3. A mudholdvevé szett szerelés és uzembe
helyezés ara, 4. Kiszallasi dij) 22.500,- Ft + AFA

Ajanlattevo(k) altal megadott arat aranytalanul alacsonynak tartjuk a
kovetkez6k miaftt:

1. A midholdvevé szett beszerelésekor felhasznalt szerelési anyagok atlagara
tekintetében

A Modositott ajanlattételi dokumentacio 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI
LEIRAS) ,3. Antenna és szerelési anyagok biztositasa”, és 4.2.5 (a felszerelendd
offset antennara és a vevéfejre vonatkozé el6irasok) pontjai alapjan.

- Telepitési segédanyagok (pl. 2m-es vas antenna arboc, es6évédd lemez,
talpbilincs, arbocrogzité bilincs, kabel bevezetd, koax kabel, csatlakozok,
kabelcsatorna, mda. tiplik, fali ajzat, HDMI kabel, SCART kabel)

A piacot megvizsgalva az ajanlatban szereplé aron a feladat megitélésunk szerint
nem megvalosithato.

Az anyagkoltségen kivul véleményunk szerint Ajanlattev6(k) nem kalkulaltak a
kovetkezd jarulékos koltségekkel:

- a kozponti telephelyrél a telepitési teruletre szallitas koltségei (gépkocsi-
hasznalat koltségei, munkaerd, munkaidé, stb.)

- az antenna arboc gyartasi koltségei (méretre vagas, hegesztés, furatok
elkészitése ...) (munkaerd, munkaidd)

Fentiek miatt Ajanlattevé(k) altal megadott arat (1.100,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.

Oldal: 6/ 10



2. A miholdvev6 szett szerelés és Uzembe helyezés ara

A Magyarorszagon bevalt és alkalmazott telepitési és uzembe helyezeési eljarasok
ismeretében megitélésunk szerint a feladat Ajanlattev6(k) altal megadott aron nem
megvaldsithato.

A résztételre szO6l6 ajanlat készitésekor véleményunk szerint Ajanlattevé(k) a
Modositott ajanlattételi dokumentéacié 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS)
4. Szerelés és Uzembe helyezés ,4.2 A A DVB-S/S2 technolégian alapulé miiholdas
hozzaférés keretében elvégzendd feladatok” pontja elbirasain kivil nem vették
szamitasba az ,5. Atadas”, ,6. Dokumentalas”, ,7. Telefonos ligyfélszolgalat”, ,8. A
bejelentett hibak kezelésének madja”, ,9. Online nyilvantartas toltése” és ,10.
Kapcsolddd oktatasok™ jelentds koltségeit (utazas, bér és napidijak, stb.)

a) Human eréforras biztositasa és koltségei

A teljesitésbe bevonni kivant szakemberek nem Ajanlattevi(k) sajat alkalmazottai,
tehat mindenképpen szamolni kell a munkaszerz6dések vagy egyéb gazdasagi és
pénzugyi kapcsolaton alapul6 szerz6dés megkotésével:

- munkabér
- a munkabér jarulékos koltségei, kozterhei

Nem hagyhaté figyelmen kivlil az a tény sem, hogy a megjeldlt szakemberek
lakdhelyei tavol vannak a feladat megvalositasanak teriletétél (Mohacs, Nagytarcsa,
Oreglak, Babocsa, Marcali, Ozora, Tamasi, Szeged, Gyula, Murony, Békéscsaba,
Budapest, Balotaszallas, Makd) s6t Ajanlattevd(k) telephelyei szintén. Véleménylnk
szerint koltségtényezdéként az arba bele kell foglalni a teljesitésbe bevonni kivant
szakemberek személyes szocialis igényeit €s a munkavégzéshez sziukséges képzést
és iratokat is:

- szallas (szallodai/kollégiumi féréhely vagy lakas albérleti dija) a telepités teljes
idétartama alatt

- élelmezés, véddital biztositasa

- kommunikacié (telefon, szamitégép, internet)

- oktatason val6 részvétel, utazasi koltség, vizsgaztatas

- antennaszerel$ azonositasara alkalmas kartya elkészitése

- megbizdlevelek

b) Telepitendd anyagokkal és készulékekkel kapcsolatos koltségek

- atelepitési tertleten val6 raktarozas (raktar bérleti dija)
- araktar éléerbs és elektronikus 6rzése (biztonsagi 6r, megfigyel6-rendszer)

c) Konkrét telepitési é€s Uzembe helyezési folyamat human koltségei
Munkaid6 szamitasakor figyelembe kell venni a kdvetkezéket:

A biztonsagos és szakszerl munkavégzeés biztositasa érdekében 2 f6s szerel§-parok
végzik a telepitést :
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A

az antenna és vevddekdder telepitésére és Uzembe helyezésére forditott id6:
atlag 2 o6ra

atadasra (az el6irt dokumentacio elkészitése) forditott idd: atlag 0,5 6ra

a jogosult szamara a vevOdekoder hasznalatanak bemutatéasa, a jogosult
.betanitasa” : atlag 0,5 o6ra

Fentiek figyelembe vételével egy jogosult telepitésére és lzembe helyezésére
szant id6 atlag 3 ora / f6, amelynek koltségei egy szerényebb oradijjal
szamolva is meghaladjak az ajanlott 2.800,- FT + AFA arat.

Konkrét telepitési és Uzembe helyezési folyamat eszkoz koltségei

munkavédelmi felszerelések és eszkdzok koltségei

segédanyagok (pl. szigetel6szalag)

szerszamok koltsége (minden szerel6 illetve szerel6-par rendelkezzen a
munkavégzéshez szlikséges szerszamkészlettel)

Telefonos Ugyfélszolgalat
ingyenesen hivhato kék szam és a hivasok koltségei

hardver és szoftver biztositasa
€l Ggyfélszolgalat human eréforrasanak koltségei

telefonos ugyfélszolgalatot — eltér6 él6 / IVR beosztassal — a szerelés
megkezdésétdl a befejezéseéig illetve a garancialis idészak (24 hénap) teljes
idétartama alatt fenn kell tartani.

f)

Ugyviteli és adminisztracios koltségek

jegyzdkonyvek, munkalapok és egyéb papiralapu dokumentumok elkészitése,
nyomtatasa, kezelése

adatbazis elkészitése, nyilvantartas vezetése

az adatbazis és az online nyilvantartas folyamatos vezetése, toltése

hardver eszk6zok és internet hozzaférés biztositasa az adatrogzitést végzé
szerel6 munkatars és a szerel6ket koordinalé munkatars szamara

Fentiek miatt Ajanlattevé(k) altal megadott arat (2.800,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.

3.

Kiszallasi dij

Az ajanlatban szerepld aron a feladat megitéléstink szerint nem megvalésithaté.

Szerz6dés feladatainak teljesitése:

A Modositott ajanlattételi dokumentacié 2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI
LEIRAS) el6irasai alapjan 2 alkalommal kell kiszallni a telepitési teruletre:

Allapotfelmérés és telepitési mod kivalasztasa
Szerelés és izembe helyezés
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A felmérés és a szerelés idejére feltételezzik a szerel6csapat Barcson vald
elhelyezését (amelyet az el6z6 résztételnél részletesen kifejtettiink), igy kétszeri
kiszallasi dijat kell figyelembe venni a szerz6dés teljesitése idején.

- 1 szerel6par 1 gépkocsit hasznal a mobilitas biztositasa érdekében
- A telephelyrél illetve a lakohelyr6l a munkateruletre utazason kivul Barcs
kistérség munkateruleten minimum tovabbi 30 km mozgassal kell szamolni a
jogosultak cimei kozott
Gépkocsi-hasznalat minimalisan felszamolandd koéltségei:
- Uzemanyag
- kilométer térités
- amortizacié
- biztositas
A garancialis id6szak idején is biztositani kell a kiszallast a munkateruletre.

1 kiszallas 1 gépkocsi hasznalatat feltételezi.

Gépkocsi-hasznalat minimalisan felszamolandé koltségei:

Uzemanyag
kilométer térités
amortizacio
biztositas

Fentiek miatt Ajanlattevék altal megadott arat (3.000,- Ft + AFA) aranytalanul
alacsonynak tartjuk.
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OSSZEGZES:

A fentiek alapjan a nyertesnek nyilvanitott Ajanlattevo(k) ajanlatai |l. rész
tekintetében mindkét telepitési mod esetében megitélésiink szerint
aranytalanul alacsony arat tartalmaznak.

Kérem, hogy Tisztelt Ajanlatkérd sziveskedjen azt is figyelembe venni, hogy
LAjanlattevének az dsszes — miszaki leirasban felsorolt — tevékenység egyuttes
elvégzésére kell atalanyarat megajanlania,” (Modositott ajanlattételi dokumentacio
2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS).I. Bevezetés).

Fentiekre tekintettel kérjiik Tisztelt Ajanlatkérét, hogy értékelje ujra a benyujtott
ajanlatokat.

Azt azonban mar most bejelentjik, hogyha a Tisztelt Ajanlatkér6 a fentiekben
hivatkozottakat netdn nem orvosolna, ugy cégunk jogorvoslati kérelemmel fordul a
Kozbeszerzési Dontébizottsaghoz.

Baja, 2012. junius 29.

Tisztelettel:

i
HA’V&ERIPW Kft.

el x
Dombi Istvan
figyvezeto
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