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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Médiatanacsanak
1146/2012. (VI. 20.) sz.
HATAROZATA

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Médiatanacsa (a tovabbiakban: Médiatanacs) a Magyar
Televizié Nonprofit Zrt.-vel (1037 Budapest, Kunigunda Utja 64., a tovabbiakban: Médiaszolgaltato),
szemben hivatalbdl lefolytatott eljarasaban megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté az M1 elnevezési
médiaszolgaltatasan 2011. december 2-an és az M2 elnevezésli médiaszolgaltatasan 2011.
december 19-én, 6sszesen két alkalommal megsértette a reklam, televiziés vasarlas és a
miisorel6zetes, illetve ezek kozzétételét akusztikus médon jelz6é figyelemfelhivas hangerejére
vonatkoz6 térvényi rendelkezést, amely miatt a Médiaszolgaltatét

felhivja, hogy a jelen hatarozat kozlésétdl szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii
magatartas kovetelményének és tartézkodjék a jovobeni jogsértésektol.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatot, hogy a Médiatanacs ugyanezen médiaigazgatasra
vonatkozé szabaly kovetkez6 alkalommal torténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
tomegkommunikaciorol szold6 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. 8-aban
meghatérozott jogkdvetkezmények alkalmazaséara jogosult.

E hatarozat ellen fellebbezésnek nincs helye. A hatarozat felllvizsgalata a hatarozat kozlésétdl
szamitott 30 napon belul a Févarosi Torvényszékhez cimzett, a Médiatanacshoz harom példanyban
benyuijtott keresetlevéllel kérhetd. A keresetlevél benyujtasanak e hatarozat végrehajtasara halaszté
hatélya nincs, a keresetlevélben a keresettel tAmadott hatarozat végrehajtasanak felfliggesztése a
birésagtol kérheté. A keresetet a birésdag a beérkezést koévetd naptdl szamitott 30 napon belll
targyalas tartasa nélkll birdlja el, a keresetlevélben targyalas tartasa kérheté.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdésében foglalt altalanos hatdsagi fellgyeleti hataskorében,
hivatalbol vizsgalta a Médiaszolgaltatdé M1 és M2 elnevezésli médiaszolgaltatasat. A hatésagi
ellen6rzés megallapitasai alapjan az M1 elnevezésli médiaszolgaltatasban 2011. december 2-an, a
12:30:09-13:59:06 és az M2 elnevezésli médiaszolgaltatasban 2011. december 19-én, a 23:57:51-
00:29:06 kozotti idészakban sugarzott milsorrészek vonatkozasdban, dsszesen két alkalommal
felmerdlt az Mttv. 33. 8§ (4) bekezdésben foglalt rendelkezés megsértése.
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A Médiatanacs az Mttv. 182.8 bi) alpontjaban foglalt hataskorében, a kdzigazgatasi hatosagi eljaras
és szolgaltatas altalanos szabalyairél sz6l6 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) 29. § (1)
bekezdése alapjan hivatalbdl, 2012. majus 9-én hatésagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatoval
szemben, mely tényrél a Ket. 29. § (3) bekezdés a) pontjaban foglalt rendelkezésnek megfeleléen az
858/2012. (V. 9.) szdmu, MN/12694-4/2012. Ugyiratszdmu végzésében a Ket. 29. § (5) bekezdés
szerinti tartalommal értesitette a Médiaszolgaltatot, tajékoztatta a hatosagi ellenérzés
megallapitasairdl, valamint a Ket. 51. 8§ (1) bekezdése értelmében felhivta a figyelmét arra, hogy az
eljaras soran nyilatkozattételi és a Ket. 68. § (1) bekezdés szerint iratbetekintési jog illeti meg. A
Médiaszolgaltatd a tértivevény tanldsaga szerint 2012. majus 21-én vette at a hatésagi eljaras
meginditasarol értesitd végzést, azonban jelen hatarozat meghozatalaig nem tett nyilatkozatot.

A Médiatanacs a rendelkezésre all6 adatok alapjan az alabbi tényallast tarta fel, és azt az
alabbiak szerint értékelte.

A Médiatanacs a rogzitett mérési eredmények alapjan megallapitotta, hogy az M1 csatornan 2011.
december 2-an, a 12:30:09-13:59:06 és az M2 csatornan 2011. december 19-én, a 23:57:51-00:29:06
koézotti idészakban sugarzott misorrészeken belil a misorel6zetes, valamint annak kdzzétételét
akusztikus médon jelzé figyelemfelhivas atlagos hangereje — a jelen hatarozat részét képezd
mellékletében részletezettek szerint —, 6sszesen két alkalommal meghaladta a kérnyezetében meért
egyéb misorrész (program) atlagos hangerejét.

Az Mttv. 33. § (4) bekezdésében foglaltak szerint:

LA lineéris médiaszolgaltatasban kbzzétett reklam, televizios vasarlas és a miisorel6zetes, valamint
a reklam és a televiziés vasarlas és a mlisorelbzetes kézzétételét akusztikus modon jelzé
figyelemfelhivas atlagos vagy a nézé és hallgaté altal érzékelt hangereje nem lehet nagyobb, mint a
kérnyezd miisorszamoké.”

A fent idézett torvényi rendelkezés fészabalyként rogziti, hogy a reklam, a televiziés vasarlas és a
misorelézetes, valamint ezek kdzzétételét akusztikus modon jelzé figyelemfelhivas atlagos vagy a
néz6 és hallgatoé altal érzékelt hangereje nem lehet nagyobb, mint a kérnyezé miisorszamoké. A
reklam, a televiziés vasarlas és a mdisorelézetes, valamint a koérnyez6 misorszamok atlagos
hangereje kozotti megengedett eltérés 0 dB mértéki eltérésnek felel meg, azaz minden, a 0 dB-t
meghalad6 hangerdsség-novekedés mar sérti a torvény vonatkozoé elbirasat.

A médiatorvény ugyanakkor a ,vagy a nézd és hallgaté altal érzékelt” hangeré kitétel alkalmazasaval
meérlegelési lehetbséget biztosit a jogalkalmazé Médiatanacsnak, és lehetévé teszi, hogy az Mttv.
33. 8§ (4) bekezdésében foglalt elbirast kelléen rugalmasan értelmezze. A Médiatanacs a vonatkoz6
nemzetkozi gyakorlat tanulmanyozasat kovetben, iranyaddénak tekintve e korben az International
Telecommunication Union (ITU) ajanlasat (ITU-R BS.1770-2), valamint az amerikai egyesilt
allamokbeli térvényi szabalyozast, méltanyosan és megengedden eljarva, 3 dB-ben hatarozta meg az
atlagos hangeré azon kiszobértékét, amelynél nagyobb hangerd kilénbség esetében nem teljesil az
Mttv. 33. § (4) bekezdésében foglalt kbvetelmény.

A Médiatanacs a ,hanger6-ugrasok” mérési modszerének meghatarozasakor az ITU vonatkozo
ajanlasat tekintette kodvetendének. A mdisorjelek hangossaganak mérését az ITU-R BS.1770-2
(03/2011) jelzeti szabvannyal és az EBU TECH 3343 (02/2011) jelzetii miszaki ajanlasaval
dsszhangban, az EBU R 128 / EBU-TECH 3341 szerinti kapuzé funkcio alkalmazasaval, az Nemzeti
Média és Hirkozlési Hatésag VE BS1770-2 jelzetll vizsgalati eljarasa szerint végezte el. Eszerint az
atlagos program (beleértve a reklamokat is) hangossag -23 LUFS értéken tartand6 £1 LU (illetve: £1
dB) tolerancia hataron belll, mely elvaras tehat azt jelenti, hogy az atlagos hangeréh6z képest, a
reklam tartalom esetében sem lehet 1 LU —nél (azaz 1 dB —nél) nagyobb mértékl az eltérés.

A rogzitett mintakon a mérések a fenti ajanlasoknak megfeleld miiszerekkel reprodukalhatéak. A
Médiatanacs a rogzitett médiafajlok nagy tomegli elemzését, utdlagos méréssel sajat fejlesztési
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szamitogépes alkalmazassal végezte, az ellenérz6 mérésekhez a TC Electronic gyartmanyu, LM2
tipusu sztere6 hangossagmeéré miszert hasznalta. A mérések soran az atlagos (program) hangossag
(Program Loudness) jellemzdi kerilnek vizsgalat ala. A Médiatanacs a méréseket megelézéen az
alkalmazas és az ellen6rz6 miszer mérési képessége fenti ajanlasoknak valé megfelelésége
ellen6rzését (kalibralasat) az EBU-TECH 3341 (08/2011) és EBU-TECH 3342 (08/2011) ajanlasok
szerint, az EBU altal kdzzétett referencia fajlok hangossaganak mérésével végezte el. A miszer
megfelel az EBU altal el6irt, az egyes referencia fajlokhoz tartozdé pontossagi kévetelményeknek, és
az ajanlas elbirasait az abban meghatarozott tirésen belll teljesiti.

A ,hanger6-ugrasok” mérésének motorja a ,Humanoid” névre keresztelt, a hatésag sajat fejlesztési
szamitégépes alkalmazésa, amely virtudlis hangossagmérd eszkdzokkel harom oéra leforgasa alatt
képes egy egész napos misorfolyamot feldolgozni. A program uj, 2011. szeptember hdnaptdl
alkalmazott valtozata az AGB Nielsen Médiakutaté Kft. misorinformaciéira tamaszkodva és azokat
megjelenitve (kezdési és vége idépont, duracid, cim) folyamatosan jegyzi a programszegmensek
atlagos hangerejét, az eredményeket napi eredmény fajlokba rogziti. Az analizis soran az egyes
szegmensek kulonbségének vizsgalatara kerilt sor, és a mérési rendszer kizarélag a 3 dB-nél
nagyobb hangerdsség eltéréseket rogzitette.

A hangossag drasztikus valtozasai a nézdk és hallgatok szamara zavardak lehetnek, és ennek
folyamatos valtozasa a kildnféle hanganyagok Iényegi, alapvetd tulajdonsaganak kdvetkezménye. A
hangossag valtozasai egy komplex zenem(von belll, vagy példaul egy film hanganyagaban a
jelenetek kozotti valtasok soran vagy jeleneten bellll is, dramaturgiailag indokolhatéan fordulnak eld,
és ezek ebben a kérnyezetben természetesen hatnak, semmiféle ellenérzést nem valtanak ki. Sokkal
feltindébb és zavaré ugyanakkor, ha a kilénb6z8, egymastdl elklldénilé misorszamok hangossaga
kozott lényeges eltérés van. Ezek ellen a vilag kiulonb6zé pontjain részben az dnszabalyozas
eszkozeivel (BCAP etikai kodex), részben torvényi erével (Amerikai Egyesiilt Allamok) Iépnek fel.
Ezen esetekben a végsd érv és szempont mindig a zavard hatas kikliszobdlése, ennek megfeleléen
olyan megfogalmazasok szerepelnek a kulonféle szabalyozasokban, hogy el kell kerlini az olyan
meértékl eltéréseket, amelyeket a nézd, vagy hallgatd a televizié-, vagy radidkészilék
hangerészabalyzéjaval kénytelen korrigaini.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban 2010. december 5-én lépett érvénybe a reklamok hangerejét
szabalyzo térvény (CALM Act - Commercial Advertisement Loudness Mitigation Act), mely kimondja,
hogy a reklamok atlagos hangossaga nem haladhatja meg az azokat megel6z6, illetve kovetd
misorszegmensek atlagos hangossagat. A szabalyozas részleteinek kidolgozasaval a Federal
Communications Commissiont (FCC) biztak meg.

Ezzel kapcsolatban 2011. december 13-an léptették érvénybe az ATSC A/85:2011 jell ajanlott
gyakorlatot (Recommended Practice), amelynek betartasara kotelezik a misorszolgaltatékat, és az
attél vald eltérést egy éves turelmi peridodust kdvetéen, 2012. december 13-t6l szankcionaljak. Az
ATSC A/85:2011 az Eurdpaban is elfogadott és nemzetkdzi mércének szamito ITU-R BS.1770 ajanlas
szerinti hangossagmeérési eljarast irja elé.

Az ATSC A/85:2011 legfontosabb eléirasai a kdvetkezok:

e Az "E" jell fuggelékben hangossagszinteket és ezekkel jellemezhetd "komfort" zonat hataroz
meg. Ezen bellil maximum 2,4 dB-es hangossagnovekedést jeldl meg olyan kiiszébértékként,
amely j6l észlelhetd, de még éppen elfogadhaté.

e A dokumentum a kllénb6z6 misorszegmensek atlagos hangossagara vonatkozoan egyaltalan
nem enged meg eltérést, azok azonos szintre hozasat irja el6. Mivel a gyakorlatban ez nem
kivitelezhet6, az "E" flggelék adataira hivatkozva 2 dB-es toleranciakiiszobot allapit meg,
amelynél kisebb eltérések még nem jarnak szankciokkal.

¢ A fentiekhez kapcsoldéddan kikotésre kerllt, hogy a meghatérozott toleranciasavon bellil sem
lehetnek tendencidzus eltérések, azaz, ha a reklamok hangossaga kovetkezetesen nagyobb,



b

mint a kortlvevé miisorszegmensek hangossaga, ez akkor sem fogadhato el, ha az eltérések
kisebbek a meghatarozott 2 dB-es tlirésnél.

A Médiatanacs altal meghatarozott, az atlagos hangeré 3 dB-es kisztbértéke az EBU-TECH 3343
ajanlas 4.1 pontjaban javasolt misorhangerdsség-bedllitdsi pontossagot (1 dB) és a méréseknél
fellép6 mérési bizonytalansagot is lényegesen meghaladja, valamint az ATSC A/85:2011 elSirasaihoz
képest is joval enyhébb feltételeket szab.

Tekintettel arra, hogy a Médiaszolgaltatdé az M1 elnevezésii médiaszolgaltatasaban 2011.
december 2-4n, a 12:30:09-13:59:06 és az M2 elnevezéslii médiaszolgaltatasaban 2011.
december 19-én, a 23:57:51-00:29:06 kozotti idészakban sugarzott miisorrész vonatkozasaban
a miisorel6zetes, valamint annak kozzétételét akusztikus moédon jelzé figyelemfelhivas atlagos
hangereje, 0sszesen két alkalommal nagyobb volt, mint a kérnyezd miisorszamoké, a
Médiatanacs megallapitotta az Mttv. 33. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés sérelmét.

Az alkalmazandé jogkodvetkezmény megallapitdsa soran a Médiatanacs az alabbiakat mérlegelte:

A Médiatanacs eddig hdrom hatarozataban [a 220/2012. (Il. 1.), az 1013/2012. (V. 30.) és az
1065/2012. (VI. 6.) szamu hatarozat] — 2011. november 9-én, 2012. aprilis 18-an és 4prilis 25-én
meginditott hatosagi eljaras lezarasaként — allapitotta meg a Médiaszolgaltatéval szemben az Mttv.
33. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértését a 2011. szeptember, oktdber és november
hénapot érintéen a M1 és M2 médiaszolgaltatasaban, amely miatt mindharom esetben az Mttv. 186. §
(1) bekezdése szerinti jogkovetkezményt alkalmazta.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése értelmében:

LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithatdé meg, a Médiatanécs, illetve a
Hivatal — a jogsértés tényének megallapitdsa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos
hatarid6 tiizésével felhivhatja a jogsértét a jogsért6é magatartas megsziintetésére, a jovébeni
jogsértésektél vald tartozkodasra, illetve a jogszerii magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja
annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés értelmében:

Az (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a jogerds hatésagi
hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely tekintetében,
ugyanazon targykdrben, haromszazhatvantt napon belll legaldbb kétszer valésitia meg, ide nem
értve a csekély sulyu térvénysértéseket.”

A Médiatanacs jelen esetben ugyanezen jogktdvetkezmény alkalmazasa mellett dontott tekintettel arra,
hogy a hatésag és a Médiaszolgaltatd kodzott els6ként — a 2011. szeptember honapot érintéen
megindult hatésagi eljarasok sordn — 2012. januar 11-én kerult sor egyeztetd targyalasra, ahol a
Médiaszolgaltatd ténylegesen megismerhette a hatésag mérési metodikajat, és ennek megfeleléen
alakithatta at a mérésnél alkalmazott rendszerét.

A fentebb kifejtettek szerint, a jogsértés sulyara és az ismételtség hianyara tekintettel tehat a
Médiatanacs az Mttv. 33. 8§ (4) bekezdésében foglalt rendelkezés két alkalommal tortént
megsértése miatt az Mttv. 186. § (1) bekezdés alapjan alkalmazhat6 jogkévetkezmény mellett és
a rendelkezé rész szerint dontott, azaz felhivta a Médiaszolgaltatét, hogy a kozléstél szamitva
haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii magatartas kovetelményének, és tartézkodjék a
jovobeni jogsértésektol.

Az eljaras soran a Ket. 153.8 (2) bekezdése szerinti eljarasi koéltség nem mertilt fel.

A jogorvoslatrél szOl6 tdjékoztatdas a Ket. 72. § (1) bekezdés da) alpontjaban, a jogorvoslat
el6terjesztésének hataridejére és helyére vonatkozo tajékoztatas az Mttv. 163. § (1) és (3)
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bekezdésében, a birdsagi eljarasrol szolo tajekoztatds az Mttv. 164. 8 (1) bekezdésében, a halasztd
hatély a Ket. 110. 8§ (1) bekezdésében, a targyalas tartasara vonatkozé kérelemrdl szol6 tajékoztatas
a polgéari perrendtartdsrél sz6l6 1952. évi Ill. torvény 338. 8§ (2) bekezdésében foglalt
rendelkezéseken alapul.

Budapest, 2012. junius 20.

a Médiatanacs nevében

Szalai Annamaria
elnok

dr. Kollarik Tamas
hitelesitd tag

Kapjak:
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A MEDIATANACS 1146/2012. (VI. 20.) SZAMU HATAROZATANAK MELLEKLETE
MERES|I EREDMENYEK

Csatorna kod Kezdés Vége IdGtartam Allomany neve Mdisor jellege L(n) L(n-(n-1)) L(n-(n+1))
10001 12:30:09 12:55:02 00:24:53 m1-20111202-123009-002453.wmv ~ Program -20,20 -3,30
10001 12:55:03 12:59:06  00:04:03 m1-20111202-125503-000403.wmv  M(sorajanlo -16,90 3,30

Csatorna kdéd Kezdés Vége IdGtartam Allomany neve Mdisor jellege L(n) L(n-(n-1)) L(n-(n+1))
10008 23:57:51 23:59:04 00:01:13 m2-20111219-235751-000113.wmv  M(sorajanlo -22,90 4,30
10008 23:59:05 00:29:06 00:30:01 m2-20111219-235905-003001.wmv  Program -27,20 -4,30

Az eredmények LUFS-ban értend6ek.

MERESI EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

A rogzitett mérési eredmeények alapjan megallapithatd, hogy a vizsgalt misorrészen belll a
misorelézetes atlagos hangossaga tobb mint 3 dB-lel meghaladta a koérnyezetében mért egyéb
misorrész (program) atlagos hangossagat.

ERTELMEZES

e L(n) a vizsgalt allomany atlagos hangossaganak értéke
L(n-(n-1)) az allomany atlagos hangossaganak és az allomanyt megel6z6 misor atlagos
hangossaganak kilénbsége
0 pozitiv érték esetén az allomanyt megel6z6 misor halkabb volt
0 negativ érték esetén az allomanyt megel6z6 misor hangosabb volt
e L(n-(n+1)) az allomany atlagos hangossaganak és az allomanyt kéveté misor atlagos
hangossaganak kilénbsége
0 pozitiv érték esetén az allomanyt kdveté misor halkabb volt
0 negativ érték esetén az allomanyt kdveté misor hangosabb volt

Budapest, 2012. junius 20.

a Médiatanacs nevében

Szalai Annamaria
elnok

dr. Kollarik Tamas
hitelesitd tag
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