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ELNOK

Ugyiratszam: HF/56-12/2011.

Targy: piacmeghatarozas, a jelentds
piaci erével rendelkez6é szolgaltatok
azonositasa és  koOtelezettségek
elbirasa (5. piac)

HATAROZAT

A ,Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” elnevezésli nagykereskedelmi piac
azonositasara, az érintett piacokon fenndll6 verseny hatékonysaganak elemzésére, az
érintett piacokon jelents piaci erbvel rendelkezé szolgaltatok azonositasara, illetve a
jelentés piaci erbvel rendelkezd szolgaltatok szamara jogszabalyban meghatarozott
kételezettségek elbirasara hivatalbdl inditott eljaras soran

megallapitottam,
hogy a fenti piacon harom elklonlt érintett piac azonosithaté:

1. Nagykereskedelmi szélessdvl hozzéférés a Magyar Koztarsasag teriletének az
elektronikus hirkdzl6 halézatok azonositdinak nemzeti felosztasi tervérdl széld 164/2005.
(VII1.16.) Korm. rendelet (tovabbiakban: ANFT) 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan
meghatarozott, 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59, 69,
72,73, 74,75, 76, 77, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99 szamozasi teriletein (a
tovabbiakban: 1. sz. érintett piac).

2. Nagykereskedelmi szélessavi hozzaférés a Magyar Koztarsasag terlletének az
ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott, 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57,
62, 63, 66, 68, 88, 89, 95 szdmozasi terliletein (a tovabbiakban: 2. sz. érintett piac).

3. Nagykereskedelmi szélessdvl hozzéférés a Magyar Koztarsasag teriletének az
ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatérozott, 29 szamozasi teruletén (a
tovabbiakban: 3. sz. érintett piac).

! A szamozasi korzethez tartozé telepiilések listajat lasd a Hatésag www.nmhh.hu honlapjan az
»<Azonositdgazdalkodas”, ,Nyilvantartasok”, ,Azonositégazdalkodasi nyilvantartas”, ,Foldrajzi szamok”
rovatban



Ezen érintett piacokon a fennallé verseny hatékonysagat elemeztem és jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként azonositottam az alabbi szolgéltatokat:

1. Az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.-t (1013 Budapest,
Krisztina krt. 55.,cg: 01-10-041928, a tovabbiakban: Magyar Telekom, illetve MT).

2. A 2. szamu érintett piacon az Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt.-t (2040 Budadrs,
Puskas T. u. 8-10., cg: 13-10-040575, a tovabbiakban: Invitel).

3. A 3. szamu érintett piacon a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft.-t (1092
Budapest, Kinizsi u. 30-36., cg: 01-09-366290, a tovabbiakban: UPC).

Az elkllondlt érintett piacokon jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatoként azonositott
Magyar Telekom, az Invitel, valamint a UPC (tovabbiakban kilon-kilon ,Kotelezett
Szolgaltat6”, vagy ,Kotelezett” és egyittesen ,Kotelezett Szolgaltaték”) tekintetében a
jelen hatarozatban (a tovabbiakban ,jelen hatarozat” vagy ,Hatarozat”) az alabbi
kotelezettségeket hataroztam meg:

A) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott
szolgaltatékra a Nemzeti Hirk6zlési Hat6sag Tanacsa (a tovabbiakban ,NHH Tanacsa”
vagy ,Tanacs”) DH-23398-30/2007. szdmu hatarozatdban kir6tt, az elektronikus
hirk6zlésrol szo6lé 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 102-103. § szerinti
»atlathat6sag” kotelezettséget az aldbbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban
pedig az alabbiak szerint

eléirom:
A/l

A jelen hatarozat szerinti érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltato
kételes az altala nyujtott olyan nagykereskedelmi szélessavu Orszagos bitfolyam hozzaférés
szolgéltatasok (a tovabbiakban ,Orszagos bitfolyam hozzéaférés”) alkalmazott dijait, a
tervezett dijvaltozasokat, valamint a szolgéaltatds igénybevételének feltételeit honlapjan
nyilvanossagra hozni, amelyet sajat kiskereskedelmi szélessdvli  hozzaférési
szolgéltatdsaihoz 6nmagéanak, tulajdonaban allé vallalkozasnak, illetve olyan vallalkozasnak,
amelyben iranyit6i részesedése van, illetve amelyet mas szolgéltaté indokolt kérésére az e
hatarozatban részletezett hozzaférési kotelezettség alapjan nydjt. A dijakat, a tervezett
dijvaltozadsokat, valamint a szolgaltatas igénybevételi feltételeit a Kotelezett bevezetett
szolgaltatdsok esetén, amennyiben a feltételek valtoztatdsa hat6sagi jovahagyast igényel, a
Hatarozat jogerére emelkedésétdl szamitott 15 napon belll, sajat kezdeményezésre
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megvaltoz6 feltételek esetében a tervezett valtozast 30 nappal megelézéen koteles
honlapjan kozzétenni. Ujonnan bevezetendd szolgaltatasok esetén a dijakat, a tervezett
dijvaltozasokat, valamint a szolgaltatas igénybevételi feltételeit a Kotelezett a bevezetés elétt
30 nappal megel6zden kételes honlapjan kdzzétenni. A kbzzététel keretében a Kotelezett
mind a mar bevezetett, mind az Ujonnan bevezetendd szolgaltatdsok esetén legalabb az
alabbiakat koteles nyilvAnossagra hozni:

a) a hozzaférés altalanos feltételeit, beleértve az elérendelést, és az elérendelés részletes
szabdlyait,

b) az ajanlattételi és szerz6déskotési eljaras részletes szabalyait, ennek korében kilondsen

e a szerz6déskotés elektronikus forman kivili kezdeményezésére rendszeresitett
helyiségeket, azok nyitvatartasi idejét,

o a szerz8déskotés elektronikus formaban térténé kezdeményezésének, vagy
moédositasanak lehetdségét és koriiményeit azzal, hogy a Kotelezett Szolgaltatd nem
zarhatja ki az elektronikus forman kivtli kezdeményezést.

c) a szerz6dési feltételek modositasa esetén szikséges szerz6désmaodositassal kapcsolatos
eljarast,

d) a hozzaférés foldrajzilag meghatarozott csomdpontjait telephelyenkénti bontasban, és —
ha ez a Kotelezett Szolgaltaté szandéka szerint nem egységes — a helymegosztas
legrovidebb idétartamat, mely legalabb egy év,

e) a hozzaférés lehetséges miiszaki megoldasait,
f) a hozzéaféréshez alkalmazhaté atviteli utakat és hordoz6 kézegeket,

g) a megajanlott hozzéaférési alap-, illetve ehhez kapcsol6odd kiegészité szolgaltatasok
megnevezését és tartalmat,

h) az interfészek megjeldlését,

i) a szolgaltatds vallalt mindségi paramétereit (beleértve az Uzemeltetés, karbantartas
feltételeit is) és a rendelkezésre all6 szabad hozzaférési kapacitasokat;

A vallalt mindségi jellemzéket illetéen a Kotelezett Szolgaltatonak az alabbi minimum-
kdvetelménynek kell megfelelnie:

A Kotelezett Szolgaltaté honlapjan koteles szamszer( kévetelményt megadni:

e a szolgaltatas létesitésének idétartamara (a szolgaltatas iranti igénybejelentés
fogadasatol a szolgaltatasnyujtas megkezdéséig terjedd idészak),

e az éves rendelkezésre allas értékére (a rendelkezésre allas értéke megadja
az Orszagos bitfolyam hozzaférés esetén a bejelentett hibak alapjan
meghatarozott, az adott nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatasra
vonatkozé hasznalhatésagi aranyt egy naptari évre vonatkoztatatva),

« a hibaelharitasra vonatkozb6an, a 24, illetve 72 o6ran belil a Kotelezett
Szolgaltaté altal elharitott és az 0sszes Jogosult altal a Kotelezettnek
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bejelentett valdés, az Orszagos bitfolyam hozzaférésre vonatkozd hibak
aranyara (ez utébbi mutatd értelemszerlien a 24, illetve 72 6ran belil el nem
héritott hibakat jeloli).

Emellett a Kotelezett Szolgaltatd kételes meghatarozni és honlapjan koézzétenni a
szolgaltatas létesitésének hataridejére vonatkozo6 és a szerz6désben foglalt mindségi
mutatok be nem tartasa esetén a Jogosult Szolgaltatot megilleté kétbér mértékét.

A Kotelezett Szolgaltaté altal nyilvanossagra hozott feltételekben meghatérozott
kotbér mértekének - az Eht. 88. 8§ (6) bekezdésében foglalt rendelkezeést is
figyelembe véve - aranyosnak kell lennie a mindségi mutaté be nem tartasa
kovetkeztében a Jogosult Szolgaltaté vagyonaban felmerllé karral és a Jogosult
Szolgaltatot ért nem vagyoni kérral.

A fentiekben foglaltakon tulmenéen a Kotelezett Szolgaltaté koételes a Jogosult
Szolgaltaté indokolt igénye esetén tobbféle minbéségi szintet meghatarozni. A
Jogosult Szolgaltatbnak a Kotelezett Szolgaltaté altal nyilvanossagra hozott
feltételeiben meghatarozott mindségi feltételektél eltérd mindéségl szolgaltatasra
vonatkozé igénye esetén a Kotelezett Szolgaltaté koteles erre vonatkozdéan a
Jogosult Szolgaltatonak ajanlatot tenni.

j) a kdzos eszkbzhasznalat feltételeit, igy kilondsen a helymegosztas keretében a Jogosult
Szolgaltatd elektronikus hirkdzlé eszkdzeinek elhelyezési lehetéségeit és a biztosithatod
miszaki koériiményeket a Kotelezett Szolgéltatd telephelyén vagy az elhelyezés alternativ
lehetbségeit,

k) a fenti szolgaltatasok dijait, valamint a dijazasi elveket, a szamlazasi és fizetési mddokat.

) a felek kozotti egyuttmikodés szabdlyait (hataridd, informacionyujtas, titoktartas),
kiléndsen a szerzé6désben meghatarozott hataridék barmelyikének a Koételezett vagy a
Jogosult Szolgaltaté altali elmulasztasa esetén alkalmazando kétbéreket, az egyuttmikodési
kotelezettség kdrében,

A Kotelezett Szolgaltatd altal nyilvAnossagra hozott feltételekben meghatarozott kotbér
mértékének - az Eht. 88. § (6) bekezdésében foglalt rendelkezést is figyelembe véve -
aranyosnak kell lennie a minéségi mutaté be nem tartdsa kdvetkeztében a Jogosult
Szolgaltaté vagyonaban felmertld karral és a Jogosult Szolgaltatét ért nem vagyoni karral.

m) A Kotelezett és a Jogosult Szolgaltatd kozotti kereskedelmi szerzédés fontosabb
feltételeit.

A kereskedelmi feltételek, illetve az azokkal kapcsolatos Jogosult Szolgaltatokra vonatkoz6
elvarasok nem lehetnek olyanok, amelyeknek objektive kevés szolgaltaté tud csak
megfelelni. Ezen tulmenden altalanosan a Jogosult Szolgaltatokra vonatkozé feltételek nem
tartalmazhatnak semmilyen indokolatlan el8irast.

n) annak az eljarasnak a feltételeit (igy kiilénésen a sziikséges dokumentumokra vonatkoz6
koévetelményeket és az eljaras egészét, illetve az egyes felek cselekményeire meghatarozott
hataridéket), amelynek soran



na) az Orszagos bitfolyam hozzaférésre raéplldé kiskereskedelmi szolgaltatas
eléfizetbje szolgaltatot valt ugy, hogy az Uj szolgaltatd a Kotelezettél a korabbi szolgaltatoval
azonos nagykereskedelmi szolgéltatdst (Orszadgos bitfolyam hozzaférést valtozatlan
paraméterekkel) vesz igénybe,

nb)  az Orszagos bitfolyam hozzaférésre raépulé, valamely, a Jogosult Szolgéaltatd
altal nyujtott kiskereskedelmi szolgaltatast az adott Jogosult Szolgaltaté egy a korabban a
Kotelezettdl igénybe vett nagykereskedelmi szolgaltatastdl eltérd, de szintén a Kotelezett
altal nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételével kivanja nyujtani,

nc) A fenti na) és nb) pontokban meghatarozott eljarasokat - a Jogosult igénye
alapjan - Kotelezett Szolgaltatd egyidejlileg is koteles biztositani. Az na) és nb) pontbeli
eljarasok egyidejl igénybevételét akkor is koteles a Kotelezett Szolgéltatd biztositani, ha a
Jogosult az na) és/vagy nb) eljdrasokat - kulon-kulon, ill. egyidejlileg - szdmhordozasi
igénnyel kombinaltan kivanja igénybe venni,

nd) az Orszagos bitfolyam hozzaférésre raépuld kiskereskedelmi szolgéltatas
el6fizet6je az el6fizetdi hozzaférési pontot a Kotelezett Szolgaltatd foéldrajzi piacan beldl
valtoztatni kivanja (athelyezés), feltéve, hogy az uj eléfizetéi hozzaférési pont helyszinén a
Kotelezett Szolgaltatd altal nyujtott nagykereskedelmi szolgéaltatdsok valamelyike
rendelkezésre all.

Az n) pontban meghatérozott feltételek nyilvdnosséagra hozatalakor a Kotelezett kételes az
Osszes szlikséges feltételt részletesen indokolni.

A Kotelezett Szolgaltatdé koteles féléves rendszerességgel (a januar 1-jétél junius 30-ig,
illetve jalius 1-jétél december 31-ig terjed6 id6szakokra vonatkozdan a lejaratot kdvetd elsd
hénap végéig) nyilvanossagra hozni és frissiteni a honlapjan azonos elérési helyen
elhelyezve az i) pontban meghatarozott minéségi jellemzék ténylegesen megvalosult
értékeit, ezek szamitasi médjat és a szamitas alapjaul szolgalé adatok forrasat mind az
altala nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasra, mind az adott nagykereskedelmi
szolgaltatasra raépulé valamennyi, a Kotelezett Szolgaltatd, illetve az iranyitasa alatt allé
barmely vallalkozas altal nyujtott kiskereskedelmi szolgaltatasara vonatkozdéan ugyanolyan
szerkezetben és részletezettséggel. A kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén az i) pontban
szerepld min6ségi paraméterek értelemszerlien alkalmazanddéak a kiskereskedelmi
szolgéaltatds nyujtasara. A kodzzétételi kotelezettség jelen hatarozatban foglaltaknak val6
megfeleléségét a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésdg (a tovabbiakban: Hatdsag)
piacfelligyeleti eljaras keretében rendszeresen ellenérzi.

A Kotelezett Szolgéltatdé koteles az Orszagos bitfolyam hozzaférés nyujtdsara vonatkozé
feltételeit, valamint dijait internetes honlapjan dgy nyilvanossagra hozni, hogy ezen
informaciok a Kotelezett nyitd honlapjarél legfeliebb két egyértelmli menilpont Iépésben
elérheték legyenek. A Kotelezett Szolgéltatd tovabba koteles az igy meghatarozott internetes
azonosit6 cimét (URL), valamint az i) pontban meghatarozott mindségi jellemzok
ténylegesen megvaldsult értékeinek kozzétételi helyét jelold6 URL-t a jelen hatarozat
hatalybalépését koveté 30 napon bellil a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag EIndkének
(a tovabbiakban: EInok) bejelenteni az atlathatosag@nmhh.hu elektronikus levélcimre
torténd megkulldéssel, az NMHH honlapjan (www.nmhh.hu) valé kdzzététel érdekében és
ezzel egyid6ben a Kotelezett Szolgaltatoval szerz6déses jogviszonyban allé Jogosult
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Szolgaltaték Kotelezett Szolgaltatoval térténdé kapcsolattartasra fenntartott elektronikus
levélcimére is megkuldeni. A Kételezett Szolgéltaté koteles az URL cim valtozasa esetén,
azt kdvetéen 15 napon belil az aktualis URL cimet a fenti e-mail cimre és ezzel egyidében a
Kotelezett Szolgaltatdéval szerz6déses jogviszonyban allé Jogosult Szolgaltatok Kotelezett
Szolgaltatéval torténd kapcsolattartasra fenntartott elektronikus levélcimére is megkduldeni.

A/2

A jelen hatarozat szerinti érintett piacokon jelent6s piaci erejiként azonositott szolgaltato
koteles a Kozeli bitfolyam hozzéférés nydjtadsara, valamint az ehhez kapcsolédé kdzos
eszkdzhasznalatra vonatkozo 0] referenciaajanlat készitésére és annak jovahagyasra torténé
benyujtasara az Eht. 103. §-a alapjan az alabbiaknak megfeleléen:

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott Kotelezett Szolgaltaté a
az Eht. 58. §-a alapjan koteles jelen hatarozatban foglalt tartalommal referenciaajanlatot
késziteni és azt a Hatarozat kozlésétél szamitott 60 napon belll — jelen hatarozat C)
pontjaban foglalt kotelezettség korében teljesitendd koltségmodell benyujtasaval és az
igazgatasi szolgaltatasi dij megfizetésének igazolasaval egyidejlileg — az Elndknek
jévahagyasra benydujtani.

A jelen hatarozat szerinti érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatd
koteles az altala nyujtott, a jelen hatarozat rendelkezd részének a hozzaféréssel és
0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek pontjaban a Kozeli bitfolyam hozzéaférés
korében elbirt hozzaférési és atengedési szolgaltatasok alkalmazott dijait, valamint a
szolgaltatasok igénybevételének feltételeit referenciaajanlatban nyilvanossagra hozni.

E kotelezettségének az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejiként azonositott
Kotelezett Szolgaltaté az EInok altal a "Nagykereskedelmi hozzaférés a helyhez kotott
halozat (fizikai) infrastruktirdjahoz (beleértve a részleges vagy teljes atengedést)"
elnevezésli, 4. sz. piacra vonatkoz6 HF/44-11/2011. sz. hatarozatban, az atlathatésag
kotelezettség keretében elirt, Kozeli bitfolyam hozzaférésre vonatkozd referenciaajanlat-
készitési kotelezettségre tekintettel uUgy koteles eleget tenni, hogy a referenciaajanlat
tervezetét a 4. szamu nagykereskedelmi piacra vonatkozé HF/44-11/2011. hatarozatban
el6irt referenciaajanlattal egyitt, egy dokumentumban koételes az Elntkhodz jovahagyasra
benyujtani.

A hozzaférési referenciaajanlatnak a jelen hatarozat rendelkezé rész ,hozzaféréssel és
Osszekapcsolassal kapcsolatos  koételezettségek” D/2. 1-3. pontjaiban taldlhato
szolgéaltatasokra vonatkozoan tartalmaznia kell:

a) a szolgaltatasokkal kapcsolatos definicidkat, a hasznalt roviditések feloldaséat, valamint
azok értelmezését;

b) a szolgéltatasok leirdsét;
c) a hozzaférés altalanos feltételeit, beleértve az el6rendelést;

d) a kapcsolédé kiegészitd szolgaltatasokat, valamint azok leirasat;



e) a szolgaltatasok lehetséges miiszaki megoldasait, az alkalmazhat6 atviteli utakat;

f) a hozzaférés foldrajzilag meghatarozott csomépontjait telephelyenkénti bontasban, a
helymegosztasra felajanlott helyszinek list4jat,

Az f) pontban meghatarozott adatok tekintetében a Kotelezett Szolgéltatd koteles a
referenciaajanlatdban rendelkezni arrdl, hogy ezeket az adatokat félévenként meguijitva, az
utolso frissités datumét is jelezve a honlapjan nyilvdnosségra hozza.

g) a helymegosztassal 6sszefiiggésben, a helymegosztas keretében a Jogosult Szolgaltatd
elektronikus hirkozl6 eszkozeinek elhelyezési lehet6ségeit és a biztosithatdé muiszaki
korilményeket, a csatlakoztathatd berendezések listajat, tovabba a Koételezett Szolgaltatd
altal helyiségei biztonsaganak védelme érdekében hozott intézkedéseit és a Jogosult
Szolgaltaték munkatarsai hozzaférésének feltételeit;

h) a kabelhely megosztassal Osszefliggésben, a kabelhely infrastruktirahoz valé
hozzaférésre és az azok hasznalatara vonatkozd valamennyi szabalyt és miszaki feltételt,
igy kulonosen

e a kabelhely infrastrukturara vonatkozo, nyilvantartasokbdl torténd
informacidszolgaltatas soran kdvetendd eljarast és hataridéket;

e a kébelhely megosztds megvaldsithatésaganak helyszini vizsgalata soran kdvetendd
eljarast és hataridéket;

e a kabelhely infrastruktirdhoz valé hozzaférés, a kdabelek behlzasa, lzembe
helyezése, fenntartasa, hibaelharitasa, eltavolitasa soran kévetend6 eljarast és
hataridéket;

e a tartalékként fenntartott fér6hely maximalis mértékét a Hatarozat D/2. 2. h)
pontjaban foglaltak szerint;

¢ afenti eljardsokhoz kapcsolddé kiegészitdé szolgaltatasokat és dijakat.

i) a k6z0s eszkdzhasznalat feltételeit, a felelésség-megosztas meghatarozasanak muiszaki
€s jogi szempontjait is beleértve;

j) a szolgaltatasok dijait, valamint a dijazasi elveket, a szamlazasi és fizetési modokat;
k) az ajanlattételi és szerz8déskotési eljaras részletes szabalyait, ennek kérében kuléndsen

e a szerz6déskotés elektronikus forman kivili kezdeményezésére rendszeresitett
helyiségeket, azok nyitvatartasi idejét,

o a szerzb6déskotés elektronikus formaban torténé kezdeményezésének lehetéségét és
koérilményeit azzal, hogy a Kotelezett Szolgaltatd nem zéarhatja ki az elektronikus
forman Kivili kezdeményezést.

) a felek kozétti egyltimiikdodés szabalyait (hatarid6, informaciényujtas, titoktartas),
kulonosen a szerzédésben meghatarozott hataridék barmelyikének a Koételezett vagy a
Jogosult Szolgaltato altali elmulasztasa esetén alkalmazandé kotbéreket, az egylttmikodési
kotelezettség kdrében.

m) a referenciaajanlat médositasa esetén sziikséges szerzédésmodositassal kapcsolatos
eljarast;



n) annak az eljarasnak a feltételeit (igy tobbek kozt a szilkséges dokumentumokra vonatkozé
kévetelményeket és az eljaras egészére, illetve az egyes felek cselekményeire
meghatarozott hataridéket), amikor

na) a Kozeli bitfolyam hozzéaférésre raépllé kiskereskedelmi szolgaltatas eléfizetéje
szolgéltatot Vvalt agy, hogy az 0] szolgéltatd a Kotelezett Szolgaltatotdl a korébbi
szolgaltatoval azonos nagykereskedelmi szolgaltatast vesz igénybe, illetve

nb) a Koézeli bitfolyam hozzéaférésre réépuld, valamely Jogosult Szolgaltaté altal
nyujtott kiskereskedelmi szolgaltatast az adott Jogosult Szolgaltatdé egy, a korabban a
Kotelezett Szolgaltatotol igénybe vett nagykereskedelmi szolgaltatastol eltér, de szintén a
Koételezett Szolgaltaté altal nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételével kivanja
nyujtani;

nc) A fenti na) és nb) pontokban meghatarozott eljarasokat - a Jogosult igénye
alapjan - Kotelezett Szolgaltatd egyidejlileg is koteles biztositani. Az na) és nb) pontbeli
eljarasok egyideji igénybevételét akkor is koteles a Kotelezett Szolgaltatod biztositani, ha a
Jogosult az na) és/vagy nb) eljarasokat - kulon-kulén, ill. egyidejlleg - szdmhordozasi
igénnyel kombinaltan kivanja igénybe venni,

nd) a Kozeli bitfolyam hozzaférésre raépulé kiskereskedelmi szolgaltatas eléfizetéje
az elofizetbi hozzaférési pontot a Kotelezett Szolgaltatd foldrajzi piacan belul valtoztatni
kivanja (athelyezés), feltéve, hogy az uj eléfizetdi hozzaférési pont helyszinén a Kotelezett
Szolgaltaté altal nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasok valamelyike rendelkezésre all.

A n) pontban meghatarozott feltételeket a Kotelezett Szolgaltatdé az Eht. 58. § (2) bekezdés
a) pontja szerint csatolt dokumentumban koteles részletesen megindokolni.

0) a szolgaltatas vallalt min6ségi paramétereit, (beleértve az Uzemeltetés, karbantartas
feltételeit is), és a rendelkezésre all6 szabad hozzaférési kapacitasokat;

A vallalt mindségi jellemzdket illetéen a Kotelezett Szolgaltatébnak az alabbi minimum-
kovetelménynek kell megfelelnie:

A Kotelezett Szolgaltaté referenciaajanlataban koteles szamszer(i kévetelményt megadni:

e a szolgaltatas létesitésének id6tartamara (a szolgaltatas iranti igénybejelentés
fogadasatol a szolgaltatasnyujtas megkezdéséig terjedd idészak),

e az éves rendelkezésre allas értékére (a rendelkezésre allas értéke megadja a Kozeli
bitfolyam hozzéaférés esetén a bejelentett hibak alapjan meghatarozott, az adott fizikai
infrastruktdra nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatasra vonatkozé
hasznalhat6sagi aranyt egy naptari évre vonatkoztatatva),

e a nagykereskedelmi szolgaltatas alapvetd transzport minéségi jellemzdéinek (pl. IP
alapu szolgaltatds esetén minimalisan a csomagvesztés, csomagkésleltetés és
csomag késleltetés ingadozas; pl. ethernet alapu szolgaltatas esetén minimalisan a
keretvesztés, keretkésleltetés és keretkésleltetés ingadozas) vallalt legrosszabb
értékére azon szolgaltatasi osztalyonként (pl. alap és emelt szolgéltatasi osztaly,
utobbin belll Gzleti, internet protokoll alapu telefon (VolP) és internet protokoll alapu
televizid (IPTV) szolgaltatasi osztaly) amelyekben a Kotelezett nydjt kiskereskedelmi
szolgéltatast. A vallalt minéségi jellemz6k nem lehetnek rosszabbak a Kotelezett
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Szolgaltaté altal - az adott kategoériaban - nyujtott kiskereskedelmi szolgéltatas vallalt
min&ségi jellemzbinél.

¢ a hibaelhéritdsra vonatkozdan, a 24, illetve 72 6ran belll a Kotelezett Szolgéltato altal
elharitott és az dsszes Jogosult altal a Kotelezettnek bejelentett valds, a Kozeli
bitfolyam hozzaférésre vonatkozo hibak aranyara (ez utdbbi mutatéd értelemszeriien a
24, illetve 72 6ran belll el nem haritott hibakat jeldli).

Emellett a Kbtelezett Szolgaltato referenciaajanlataban koteles meghatarozni a szolgéltatas
létesitésének hataridejére vonatkozo és a szerzédésben foglalt minéségi mutatok be nem
tartdsa esetén a Jogosult Szolgaltatot megilleté kotbér mértékét.

A Kotelezett Szolgaltaté altal nyilvanossagra hozott feltételekben meghatarozott koétbér
mértékének - az Eht. 88. § (6) bekezdésében foglalt rendelkezést is figyelembe véve -
aranyosnak kell lennie a min6ségi mutaté be nem tartasa kovetkeztében a Jogosult
Szolgaltaté vagyonaban felmertld karral és a Jogosult Szolgaltatét ért nem vagyoni karral.

A fentiekben foglaltakon tulmenéen a Kotelezett Szolgaltaté kdteles a Jogosult Szolgaltaté
indokolt igénye esetén tdébbféle minéségi szintet meghatarozni. A Jogosult Szolgaltaténak a
Kotelezett Szolgaltaté altal nyilvanossagra hozott feltételeiben meghatarozott minéségi
feltételektdl eltéré mindéségl szolgaltatasra vonatkozé igénye esetén a Kotelezett Szolgaltato
koételes erre vonatkozéan a Jogosult Szolgaltatonak ajanlatot tenni.

A referenciaajanlatot tartalmazo internetes azonosité cimet (URL) a Kotelezett Szolgaltaté a
jelen hatarozat hatalybalépését kdvetd 60 napon belll kételes a Hatésagnak bejelenteni
elektronikus levélben az atlathatosag@nmhh.hu cimen a Hatéséag honlapjan (www.nmhh.hu)
valé kozzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, a Kotelezett Szolgaltato
erre vonatkozé bejelentését 3 napon belll kdteles megtenni.”

A Kotelezett Szolgaltatd koteles féléves rendszerességgel (a januar 1-jétél junius 30-ig,
illetve jalius 1-jétdél december 31-ig terjed6 idészakokra vonatkozdan a lejaratot kovetd elsé
hénap végéig) nyilvanossagra hozni és frissiteni a honlapjan azonos elérési helyen
értékeit, ezek szamitasi médjat és a szamitas alapjaul szolgalé adatok forrdsat mind az
altala nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasra, mind az adott nagykereskedelmi
szolgaltatasra raépulé valamennyi, a Kotelezett szolgaltatd, illetve az iranyitdsa alatt allo
barmely vallalkozas &ltal nyujtott kiskereskedelmi szolgaltatasara vonatkozéan ugyanolyan
szerkezetben és részletezettséggel. A kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén az o) pontban
szerepld mindségi paraméterek értelemszer(ien alkalmazanddak a kiskereskedelmi
szolgéltatds nyujtasara. A kozzétételi kotelezettség jelen hatarozatban foglaltaknak vald
megfeleléségét a Hatdsag piacfelligyeleti eljaras keretében rendszeresen ellenérzi.

A Kotelezett Szolgaltatoé tovabba koteles a kozzététel helyét megjeldld internetes azonositod
cimét (URL) az els6 kozzététellel egyidbben az Elndknek bejelenteni az
atlathatosag@nmhh.hu elektronikus levélcimre torténé megkildéssel az NMHH honlapjan
(www.nmhh.hu) valé kozzététel érdekében. A Kotelezett Szolgaltatdé koteles az URL cim
valtozasa esetén, azt kdvetéen 15 napon belil az aktualis URL cimet a fenti e-mail cimre
megkuldeni.



A halézatok technoldgiai fejlédése miatt bekdvetkezd, a rézhaldzatrdl Ujgeneracios (optikai,
esetleg mas) halézatra térténd valtasra (technoldgiai migracié) vonatkozéan elGirt
atlathatosagi szabalyokat jelen hatarozat rendelkezé részének D/2. 4. pontja tartalmazza.

A hozzaférési szolgaltatas nyujtasanak feltételeit tartalmazé referenciaajanlat fenti
szempontoknak valé megfelel6ségét a Hatdsag piacfelligyeleti eljaras keretében ellendrzi.

A jelen pontban kiszabott atlathatésag kotelezettség az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent6s
piaci erejiiként azonositott Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat kdzlését kdvetd naptol terheli.

B) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott
szolgaltatdkra a Tanacs DH-23398-30/2007. szamu hatarozataban kir6tt, az Eht. 104. §
szerinti ,egyenlé elbanas” kotelezettséget az alabbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban
pedig az alabbiak szerint

eléirom:

A Kotelezett Szolgaltatonak az ,egyenld elbanas” kotelezettség teljesitése kdrében az alabbi
kovetelményeknek kell megfelelnie:

Az egyenlé elbanasra vonatkozo kotelezettsége teljesitése soran a Kotelezett
Szolgaltatonak a jelen rendelkezé rész D) pontjaban eldirt hozzaférés szolgaltatasai (a
jelen pontban a tovabbiakban: hozzaférési szolgaltatasok) tekintetében elsésorban azt
kell biztositania, hogy a lényegét tekintve azonos szolgaltatdsokat nyudjté mas
szolgaltatok vonatkozasaban lényegét tekintve azonos korilmények kozott 1ényegét
tekintve azonos feltételeket alkalmaz.

Az egyenld elbanas kotelezetiség alapjan a Kotelezett Szolgaltaté a hozzaférési
szolgaltatasai tekintetében szerz6déses kapcsolataiban nem tehet kilonbséget az
igénybevett nagykereskedelmi szolgéltatas lényeges feltételei - kuléndsen a hataridék, a
teljesités modja és terjedelme - tekintetében a szolgaltatast igénybe vevd kilonb6zo
elektronikus hirkdzlési szolgaltatok kozott.

Az egyenl6 elbanasnak teljesllnie kell a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos 6sszes
tevékenységre, igy kuléndsen:

e a szolgaltatas vagy szerz6désmodositas iranti igény fogadasa, kezelése, teljesitése,
allapotanak nyomon kovetése,

e a szolgaltatas nyujtasdhoz szilkséges miiszaki, informatikai és logisztikai tamogatas,
karbantartés,

e a mindsegi és teljesitménymutatdk kidolgozasa és elfogadasa, és azokhoz vald
rendszeres hozzaférés, valamint ezeknek a Jogosult Szolgaltatokkal kotott SLA-
szerz8désben (Service Level Agreement) torténé rogzitése, melynek alapelveit a
referenciaajanlatban kell rogziteni.

e a szolgaltatok kozotti pénzigyi elszamolas,

e az értékesitéshez kapcsoldédo kedvezmeények, akciok, diszkontok, valamint

e a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos nyilatkozatok kiadasa terén.
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A Kotelezett Szolgaltatonak biztositania kell a hozzéférési szolgaltatasai tekintetében,
hogy legalabb ugyanolyan feltételekkel (ideértve az egyes nagykereskedelmi feltételek
valtoztatdsanak kozlését az eérdekelt felekkel, illetve a nagykereskedelmi input
igénybevételének eljarasi hataridejét), legalabb ugyanolyan mindségii szolgaltatasokat
és informécidt nyldjtson masok szamara, mint amelyeket sajat szolgaltatasaira, illetve
barmely altala iranyitott mas szolgaltaté szolgéltatasaira alkalmaz.

Az egyenld elbanas kdvetelményének megfeleléen jelen hatarozat rendelkezd részének A/1
i), valamint A/2 o) pontjaban meghatarozott, a Kotelezett Szolgaltatd altal vallalt mindségi
feltételek nem lehetnek rosszabbak, mint a nagykereskedelmi szolgaltatasra raépul6é — sajat
maga, illetve barmely altala irdnyitott mas szolgaltatdé altal nyujtott — kiskereskedelmi
szolgaltatas mindségi feltételei.

Az egyenld elbanas kotelezettség megsértésének mindsul kilonosen

o ha a Kotelezett Szolgaltatd szervezetén belil, valamint az altala ellenérzétt vagy 6t
ellen6rzd szolgaltatd szervezete és a Kotelezett Szolgaltatdé kdzott a munkavallalok
aramlasa, illetve ezen szervezeti egységeket esetlegesen atfedd munkakérok
kialakitasa oly médon térténik, ami lehetévé teheti az egyenl elbanas elvét sértbé
informacidaramlast a Kotelezett Szolgaltatbnak az érintett nagykereskedelmi piacon
szolgaltatast nyujto és a tdbbi (kiskereskedelmi) Gizletaga kozott;

e ha a Kotelezett Szolgaltatd, valamint az altala ellenérzétt vagy 6t ellenérzé szolgaltato
szervezeti egységei, vezetéi és alkalmazottai esetében olyan moédon kialakitott
teliesitménydsztonzési rendszer érvényesul, ami lehetévé teszi az érintett
nagykereskedelmi  piacon  szolgaltatdst nydQjt6 és a  tobbi  lzletag
teliesitményelvardsainak az 0Osszekapcsolasat, és ezaltal a nagykereskedelmi
szolgaltatast nyujté Uzletdg alkalmazottait, illetve az Uzletdg dontéseit befolyasol6
személyeket arra 0sztondzheti, hogy a nagykereskedelmi eladasok, mint f6
teliesitménydsztonzé helyett els6sorban a Kotelezett kiskereskedelmi lzletaganak
eredményét tartsak szem el6tt;

e ha a Kotelezett Szolgaltaté kiskereskedelmi szolgaltatasanak létesitési hatarideje
révidebb, mint az adott kiskereskedelmi szolgaltatas nyuljtasdhoz a Jogosult
Szolgaltatbk szamara szikséges, a Kotelezett Szolgaltatd altal nydjtott és
szabalyozott nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtasanak létesitési hatarideje. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a Kotelezett addig nem kezdhet (j kiskereskedelmi
szolgaltatds nyujtdsaba, amig nem alakit ki az adott kiskereskedelmi szolgéltatas
mas szolgaltaté altali nyujtasat lehetévé tévé nagykereskedelmi szolgaltatast. Ez a
kotelezettség a Kozeli bitfolyam hozzaférés esetében a hozzéaférési referenciaajanlat
jévahagyasat, vagy tartalmanak megallapitasardl szélé6 hatarozat jogerdre
emelkedését kdvetden, az Orszagos bitfolyam hozzaférés esetében jelen hatarozat
joger6re emelkedésétdl terheli a Kotelezett Szolgaltatot.

A Kotelezett Szolgaltaté a hozzaférési szolgaltatdsai tekintetében nem alkalmazhat olyan
feltételeket, melyek — formalisan ugyan a szolgaltatast igénybe venni szandékozé kilénb6zo
elektronikus hirkozlési szolgaltatok (ide értve a sajat, illetve barmely altala iranyitott mas
szolgaltatot) tekintetében azonosak, azonban — miiszaki, gazdasagi, vagy hirkdzlésjogi
szempontbdl kizarjdk az egyes jogosultak altali igénybevételt.

igy a Kotelezett Szolgaltato kiléndsen nem irhat elé:
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¢ indokolatlan miszaki feltételeket a halozati szolgéaltatas igénybevételéhez, illetve

e olyan indokolatlan arazasi feltételeket — ideértve a forgalom utan szamitott
arkedvezményt — amely a sajat Uzletdga illetve az iranyitasa alatt allé mas
vallalkozason kivil mas Jogosult Szolgaltatok tekintetében kizérja az igénybevételt.

A Kotelezett Szolgaltaté koteles a hozzaférési szolgaltatast kéré Jogosult Szolgaltatonak
mindazokat a feltételeket biztositani, amelyet barmely harmadik szolgéltat6 szamara
kordbban mér biztositott.

Az egyenld elbanas kotelezettségének teljesitése érdekében elbirom, hogy a Kotelezett
Szolgaltatok minden, az egyenl6 elbanas kotelezettségének érvényesitésével 6sszefluiggd
szabalyzatukat, belsé szervezetiket, munkafolyamataikat — beleértve a szerzdédéses
partnereikkel 6sszefliggé munkakapcsolatokat — a Hatarozat kozlését kdveté 30 napon belil
oly modon alakitsak ki, amely biztositja a kdtelezettség betartasat és ellendrizhetbségét.

Amennyiben a Hatésag hatdsagi ellenérzés soran a Kozeli bitfolyam hozzéférés biztositdsa
esetében az egyenl6 elbanas kotelezettség Kotelezett Szolgaltatd altali megsértését
tapasztalja, kotelezheti a Kotelezett Szolgaltatét a hozzaférési referenciaajanlatanak az Eht.
60. 8-a szerint modositasara, illetve az Eht. 59. § (8) bekezdése alapjan hivatalbdl
modosithatja azt.

Amennyiben a Hatésag hatésagi ellenérzés soran az Orszagos bitfolyam hozzaférés
biztositasa esetében az egyenld elbanas kotelezettség Kotelezett Szolgaltaté altali
megseértését tapasztalja, kotelezheti a Kotelezett Szolgaltatét a szolgaltatas igénybevételi
feltételeinek médositasara.

A jelen pontban kiszabott egyenl6 elbanas kotelezettség az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon
jelentds piaci erejiként azonositott Kételezett Szolgaltatét a hatarozat kdzlését kdvetd naptdl
terheli.

C) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejiiként azonositott
szolgaltatokra a Tanacs DH-23398-30/2007. szamu hatarozatdban kir6tt, az Eht. 108. §
szerinti ,koltségalapusag és a dijak ellendrizhetésége” kotelezettséget az alabbiak
szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban
pedig az alabbiak szerint

eldéirom:

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent&s piaci erejliként azonositott Kotelezett Szolgaltatok a
Hatarozat rendelkez6 részének D/1. pontja szerinti Orszagos bitfolyam hozzaférést, a D/2. 1.
pontja szerinti Kozeli bitfolyam hozzaférést, a D/2. 2. pontja szerinti Felhordé héaldzati
szolgaltatdsokat és a D/2. 3. pontja szerinti Kiegészité szolgaltatasokat kdltségalapu dij
ellenében kotelesek nyujtani az alabbiak szerint:
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C/1.

A Kotelezett Szolgaltaték az Orszégos bitfolyam hozzaférés koéltségalapu dijait a retail minus
kéltségszamitasi modszer alapjan kotelesek megallapitani. A retail minus kéltségszamitasi
mobdszert, alkalmazando elveket és forméat az Orszagos bitfolyam hozzéaférés tekintetében a
jelen hatarozat rendelkezd részének I. szamu melléklete hatdrozza meg.

A jelen pontban kiszabott retail minus koltségszamitasi modszerre vonatkoz6 kotelezettség
az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejiként azonositott Kdtelezett Szolgaltatét a
hatarozat kézlését kdvetd naptdl terheli.

C/2.

A Kotelezett Szolgéltatok a Hatarozat rendelkezé részének D/2. 1. pontja szerinti Kozeli
bitfolyam hozzaférés koltségalapu dijat a LRIC kdltségszamitasi médszer alapjan kotelesek
megallapitani. A Kételezett Szolgaltatdk jelen hatarozat rendelkezd részének D/2. 2. és D/2.
3. pontjaiban meghatarozott Felhordé halézati és Kiegészitd§ szolgaltatasokat ugyancsak
koltségalapu dijon koételesek nydjtani.

A koltségalapu dijakat a Szolgéltatok a Kozeli bitfolyam hozzaférési kotelezettség
tekintetében a 4. szamu, a "Nagykereskedelmi hozzaférés a helyhez kotott halézat (fizikai)
infrastruktlrajahoz (beleértve a részleges vagy teljes atengedést)" nagykereskedelmi piacrdl
sz6l6 HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkez6 részének |. szamu mellékletében foglalt
szabalyok szerint, a D/2. 2. és D/2. 3. pontjaiban meghatarozott Felhordd halézati és
Kiegészité szolgaltatasok koltségalapu dijait pedig a referenciaajanlatokrél, haldzati
szerz6désekrodl, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok részletes szabalyairol szold
277/2003. (XIl. 24.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Hszr.) 37. §-ban, valamint a HF/44-
11/2011. sz. hatarozat rendelkezb részének |. szamu melléklete F/4. pontjaban foglalt
szabalyok szerint kotelesek kialakitani.

E kotelezettségének az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott
Kotelezett Szolgaltaték a "Nagykereskedelmi hozzaférés a helyhez kotott halézat (fizikai)
infrastrukturajahoz (beleértve a részleges vagy teljes atengedést)" elnevezési, 4. sz. piacra
vonatkozé HF/44-11/2011. sz. hatarozatban, a koltségalapusag és dijak ellenérizhetésége
kotelezettség keretében elbirt koltségszamitasi kotelezettségre tekintettel Ugy koételesek
eleget tenni, hogy a koltségalapu dijakat jelen hatarozat kozlésétél szamitott 60 napon bell,
a 4. szamu nagykereskedelmi piacra vonatkozé hatarozatban el6irt koltségszamitassal
egydutt, egy dokumentumban kotelesek az EInbkhoz jévahagyéasra benyujtani.

A Kotelezett Szolgaltatdék kotelesek alatamasztani, bizonyitani az EInék szamara, hogy az
altaluk kiszamitott dijak koltségalapuak, és azokat a HF/44-11/2011.sz. hatarozat rendelkezd
részének |. szamu mellékletében meghatarozott kdltségszamitasi mddszertan, illetve a Hszr.
37. 8-ban foglalt eléirasok szerint alakitottak ki.

A dijak jovahagyasara, illetve megallapitdsara a HF/44-11/2011. sz. hatarozatban
meghatarozott  koltségalapusdg  kotelezettséghez  kapcsoléddéan  benydjtott  dijak
jévahagyasaval, illetve megallapitdsaval egyutt, egy eljarasban kerll sor, a HF/44-11/2011.
sz. hatarozat rendelkez6 részének Kkoltségalapiusag és dijak ellendrizhetésége
kotelezettségében részletezett mddon (eljaras szerint), az abban foglalt idépontoknak
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megfeleléen. A dijak alkalmazasara a HF/44-11/2011. sz. hatarozat rendelkez8 részének
koéltségalapusag és dijak ellendrizhetésége kotelezettségben leirtak alkalmazanddak.

D) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott
szolgaltatokra a Tandcs DH-23398-30/2007. szamu hatéarozatidban kir6tt, az Eht. 106. §
szerinti ,hozzaféréssel és 0Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek’-et — a
D/2.4. pontban foglaltak tekintetében, az Eht. 107. 8-ban ,,a k6z0s eszkdzhasznélat és
helymegosztas kiulonds szabalyai” -ra vonatkozo6 elbirasokra is tekintettel — az alabbiak
szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliiként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban
pedig az alabbiak szerint

eléirom:
D/1

A Kotelezett Szolgaltatdé koteles az Orszagos bitfolyam hozzaférés nydjtasara az alabbiak
szerint:

A Kotelezett Szolgaltatd minden olyan savszélességl Orszagos bitfolyam hozzaférést
kételes nydjtani, amely savszélességlli szélessavlu szolgaltatast sajat maga, illetve az
irdnyitasa alatt alld6 barmely vallalkozas kiskereskedelmi szolgaltatasként kinal. A felajanlott
szolgaltatasvalaszték kialakitasanal a Kotelezett koteles szem el6tt tartani a rendelkez6 rész
B) pontjdban részletezett ,egyenld elbanas” kotelezettségben foglaltakat, azaz a kialakitott
nagykereskedelmi szolgaltatdsoknak olyanoknak kell lenniik, hogy felhasznalasukkal
reprodukélhatdéak lehessenek a Kotelezett kiskereskedelmi termékei.

A Jogosult Szolgaltatd ezen kotelezettség alapjan a fenti savszélesség kinalaton tul a
Kotelezett Szolgaltatdé altal maximalisan biztositott vagy annal kisebb savszélesseégl, de a
Kotelezett Szolgaltaté csomagjaival nem feltétlenil megegyezé (ugyanakkor miiszakilag
megvalosithatd) bitfolyam hozzaférés szolgaltatast igényelhet, melyet a Kotelezett
Szolgaltatd biztositani koteles, amennyiben annak teljesitése miiszakilag lehetséges és nem
jelent érdemi tobbletterhet a Kotelezett Szolgaltatéra nézve a sajat kiskereskedelmi
savszélesség kinalatdnak megfeleld bitfolyam hozzaférés szolgaltataskinalat nyujtasanak
terheihez képest.

A Kotelezett Szolgaltaté az Orszagos bitfolyam hozzaférést abban az esetben is koteles
kinalni, amikor a végfelhasznald nem vesz igénybe rajta olyan szolgaltatast, amely
érdekében az adott halézat eredetileg kiéplilt (igy pl. telefonhalézatban telefon eléfizetést,
kabelhal6zatban kébeltévé-szolgaltatast), fuggetlendl attdl, hogy sajat maga illetve az
irAnyitdsa alatt all6 barmely vallalkozds nyujtja-e ezen kiinduld szolgéltatas (pl. telefon
el6fizetés) nélkuli kiskereskedelmi szolgaltatast.

Az Orszagos bitfolyam hozzaférést a Kotelezett Szolgéltatd a Jogosult Szolgéltatonak
legalabb egy, orszadgos hozzaférési ponton kételes nydjtani. Ezen hozzaférési pont
legfontosabb jellemzéit (igy kilondsen a foldrajzi elhelyezkedését) a Kotelezett Szolgaltatd

14



vagy a Jogosult Szolgaltatéval tértén6 megegyezéssel, vagy indokolt esetben a Jogosult
Szolgaltatdék idében (egy év) térténd értesitése mellett valtoztathatia meg. Egynél tobb
orszagos hozzaférési pont alkalmazasara csak a Jogosulttal térténd megegyezés esetén van
lehetbség.

A Jogosult Szolgéltatd jogosult nagykereskedelmi szolgéltatds nyujtasa céljdbol is
kezdeményezni az 6sszekapcsolasra iranyuld haldzati szerz8dés megkotését a Kotelezettel,
a Jogosult 0Osszekapcsolasra vonatkozd igénybejelentésében meghatarozott, az
Osszekapcsolasi ponthoz valé hozzaférés igénybevételével eléfizetdi szolgaltatast nyujtani
kivhné mas Jogosult Szolgaltaté (harmadik fél) kozoétt erre vonatkozéan létrejott
megallapodas alapjan.

Amennyiben a Jogosult az 6sszekapcsolast nagykereskedelmi szolgéltatas nyujtasa céljabdl
kezdeményezi, Ugy az 6sszekapcsolasi ponton hozzaférést igénybe venni kivdné harmadik
fél tevékenységéért, magatartasaért a Kotelezett felé a Jogosult ugy felel, mintha maga jart
volna el. Az eléfizetdi szolgéltatast nyujtdé harmadik fél a Kotelezettel nem all jogviszonyban.
A Kotelezett felé joghatalyos jognyilatkozatot kizarélag a Jogosult tehet.

A Jogosult és az eldfizetéi szolgaltatast nyujtdé harmadik fél kozétt az 6sszekapcsolasi
ponthoz val6 hozzaférés nagykereskedelmi tovabbértékesitése targyaban kotott
szerz6désben foglaltakért a Jogosult kizarolagos felelésséggel tartozik.

A Kotelezett Szolgaltatd jelen kotelezettség alapjan megkotott halézati szerz6déseire
tovabbra is a Hszr. rendelkezései alkalmazandék.

D/2
1. Kbzeli bitfolyam hozzéaférés

A Kotelezett Szolgaltaté koteles a Kozeli bitfolyam hozzaférés nyujtasara, valamint a
szolgaltatds  igénybevételéhez  szilkséges  meghatarozott  héaldézati  elemekhez,
szolgaltatadsokhoz valé hozzéaférés és a kapcsolodo kdzos eszkbzhaszndlat biztositasara az
erre vonatkozé igény esetén.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté allaspontja szerint valamely, a hozzaférési hal6zataban
alkalmazott technol6gia sajatossagai kovetkeztében a Koézeli bitfolyam hozzaférés objektiv
milszaki okok miatt nem megvaldsithatd, akkor az erre vonatkozd allaspontja kifejtését,
részletes miszaki indokolassal egyltt a referenciaajanlatdahoz csatolt, Eht. 58. § (2)
bekezdés szerinti dokumentumban koteles az EInékh6z benydjtani.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté altal benyujtott dokumentumban foglaltaknak az EInék
helyt ad, az érintett hal6zati szakaszok esetében a Kotelezett Szolgaltaténak a rendelkezd
rész A/2 pontja szerinti referenciaajanlatban a Kozeli bitfolyam hozzaférést nem Kkell
megajanlania, a hozzéaférés feltételeit nem kell kidolgoznia.

Amennyiben a miszaki feltételek valtozasa a késébbiekben lehetévé teszi az érintett haldzati
szakaszok esetében a Kozeli bitfolyam hozzaférés biztositasat, akkor a Kotelezett
Szolgaltaténak az érintett haldzati szakaszok esetében is biztositania kell a Kdzeli bitfolyam
hozzéaférést és ennek feltételeit referenciaajanlataban nyilvdnossagra kell hoznia. Ennek
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érdekében a Hatésag kotelezheti a  Kotelezett Szolgaltatét a  hozzaférési
referenciaajanlatanak az Eht. 60. §-a szerint modositasara, illetve az Eht. 59. § (8)
bekezdése alapjan hivatalbdl médosithatja azt.

A felajanlott szolgaltatasvalaszték kialakitdsanal a Kotelezett koteles szem elétt tartani a
rendelkezd rész B) pontjaban részletezett ,egyenlé elbanas” kotelezettségben foglaltakat,
azaz a Kkialakitott nagykereskedelmi szolgaltatasoknak — és azok transzport mindségi
paramétereinek is — olyanoknak kell lennitik, hogy felhasznélasukkal akar reprodukalhatéak
lehessenek a Kotelezett kiskereskedelmi termékei.

A Kotelezett Szolgaltaté a Kozeli bitfolyam hozzéférés nagykereskedelmi szolgaltatast abban
az esetben is koteles kinalni, amikor a végfelhaszndl6 nem vesz igénybe rajta olyan
szolgéltatast, amely érdekében az adott hal6zat eredetileg kiépult (igy pl. telefonhaldézatban
telefon eléfizetést, kabelhal6zatban kabeltévé-szolgaltatast), fuggetlendl attdl, hogy sajat
maga illetve az iranyitasa alatt allé barmely vallalkozas nyujtja-e ezen kiindul6 szolgaltatas
(pl. telefon eléfizetés) nélkiili kiskereskedelmi szolgaltatast.

E kotelezettség teljesitése érdekében a szolgdltatdé nem vonhatja vissza indokolatlanul a
szolgaltatasaihoz, illetve eszkdzeihez korabban biztositott hozzaférést.

A hozzaférési kotelezettség teljesitése soran a jelen rendelkezd rész D/2) pontja éltal nem
érintett kérdésekben a Kotelezett Szolgaltatd koteles megfelelni a Hszr. eldirasainak, azzal
az eltéréssel és kiegészitéssel, hogy a DH-26600-25/2007. szamu hatarozatban a "c) A
Tanacs DH-664-177/2005. szamu hatarozataban kirétt, Eht. 106. § szerinti ,hozzaféréssel és
0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek modositasa” pont alatti (i) — (xi) pontok az
Ujgeneracios hozzaférési halbzatokon megvalositott Kozeli bitfolyam hozzaférések esetében
is megfeleléen alkalmazandok.

Az elb6rendelési eljaras keretében a Kotelezett Szolgaltatd koételes a Jogosult Szolgaltatd
szamara hozzaférhetévé tenni a Kozeli bitfolyam hozzaféréshez sziikséges halozati
alapinforméciokat, amely tartalmazza koordinatahelyesen a hozzaférési aggregaciés pontok
elhelyezkedését, valamint a hozzaférési aggregaciés pontok altal lefedett terlileteket, utca és
hadzszam szerinti bontasban. Az adatokat a Kotelezett Szolgaltaté tablazatos forméaban,
valamint, ha az igényelt adatok térképi forméban is rendelkezésre allnak, akkor térkép
forméban is koteles a Jogosult Szolgaltatd szaméara megadni.

A Kozeli bitfolyam hozzaférésre vonatkozé jogosulti igény Kotelezett Szolgaltatd részérol
objektiv miiszaki okokra val6 hivatkozassal térténé elutasitasa esetén a Jogosult Szolgaltaté
a Hszr. 29. 8-anak értelemszer(i alkalmazasaval lefolytatott vizsgalat eredményeképpen
jogvitas eljarast kezdeményezhet a Hatdésagnal.

A Jogosult Szolgdltaté jogosult nagykereskedelmi szolgaltatds nyujtadsa céljabdl is
kezdeményezni az dsszekapcsolasra iranyuld haldzati szerz6dés megkdtését a Kotelezettel,
a Jogosult 0Osszekapcsolasra vonatkozd igénybejelentésében meghatarozott, az
O0sszekapcsolasi ponthoz valé hozzaférés igénybevételével eléfizetdi szolgaltatast nyujtani
kivan6 mas Jogosult Szolgéltatd (harmadik fél) kodzott erre vonatkozdan |étrejott
megallapodas alapjan.

Amennyiben a Jogosult az 6sszekapcsolast nagykereskedelmi szolgéltatds nyujtasa céljabdl
kezdeményezi, Ugy az dsszekapcsolasi ponton hozzaférést igénybe venni kivané harmadik
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fél tevékenységeéért, magatartasdért a Kotelezett felé a Jogosult agy felel, mintha maga jart
volna el. Az el6fizetdi szolgaltatast nydjté harmadik fél a Kételezettel nem all jogviszonyban.
A Kotelezett felé joghatalyos jognyilatkozatot kizarolag a Jogosult tehet.

A Jogosult és az elbfizetdi szolgaltatast nyujté harmadik fél kozoétt az 6sszekapcsolasi
ponthoz val6 hozz&férés nagykereskedelmi tovabbértékesitése targyaban kotott
szerz8désben foglaltakért a Jogosult kizardlagos felelésséggel tartozik.

2. Felhord6 hélézati szolgéltatasok biztositasa

A Kotelezett Szolgaltatd koteles a Jogosult Szolgéltatd altal igénybe vett Kozeli bitfolyam
hozzéaférés nyujtdsahoz kapcsolédd szolgaltatasként a kovetkez6é felhordd héalozati
szolgaltatasokat nyujtani kiegészité szolgaltatdsként a Jogosult Szolgaltatdé szaméra, a
Jogosult Szolgéltatd erre vonatkozo igénye esetén, meghatarozott pontok kdzott, kivéve, ha
a szolgaltatas nyujtasa objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges:

o kébelhely megosztds, amelynek keretében a Kotelezett Szolgaltaté a tulajdonaban
lévé kabelhely infrastruktira meghatarozott szakaszain biztositia a Jogosult
Szolgaltatd elektronikus hirk6zld kabeleinek elhelyezését és azoknak a szolgaltatast
igénybevevd szolgaltato altali hasznalatat,

e sOtétszal atengedés, amelynek keretében a Kotelezett Szolgéltatd a tulajdonaban
lévd sbtétszal hasznalatat atengedi a Jogosult Szolgaltaté szamara,

e hullamhossz atengedés, amelynek keretében a Kotelezett Szolgaltatd az optikai szal
atviteli kapacitasanak egy részét atengedi a Jogosult Szolgaltaté szamara a vivé
fényhullamok spektrumanak megosztasa Gtjan,

e Atviteli kapacitas biztositasa, amelynek keretében a Kotelezett Szolgaltaté a hirk6zlé
hal6zata kapacitdsat vagy annak egy részét a Jogosult Szolgaltaté rendelkezésére
bocsétja adott végpontok kozott.

A felhord6 hal6zati szolgaltatasokat a Kotelezett Szolgaltaté a hozzaférési aggregacios pont
és a Kotelezett Szolgaltatd halézatanak legfeljebb 25 km tavolsagban 1évé, a Jogosult
Szolgaltaté altal meghatarozott pontja kozoétt koteles nydjtani, a tavolsagot a Kotelezett
Szolgaltaté halézatanak az adott pontig vezetd legrovidebb felhasznalhatdé nyomvonala
alapjan szamitva.

A felhord6 halézati szolgaltatdsok a hozzéaférési aggregacios pont és a Jogosult Szolgaltatd
héldézata kozotti elektronikus hirkdzlési dsszekottetést (vagy: atviteli utat) biztositjak. Az
ehhez szilkséges hal6zati 6sszekottetések kialakitasat a Kotelezett Szolgaltatd a jelen
hatarozatban eldirt keretek kozott koteles lehetévé tenni, illetve az 0Osszekottetések
kialakitasaban a szlkséges mértékben kdzremikodni.

A Kotelezett Szolgéltaté az e pontban meghatarozott felhordd haldzati szolgaltatasok kozil a
Jogosult Szolgaltato altal kivalasztott szolgaltatast koteles nydjtani, amennyiben ez az adott
halézati szakaszon nem (tkdzik objektiv miiszaki akadalyokba. Amennyiben a Jogosult
Szolgaltaté altal valasztott szolgaltatds nyujtasa objektiv miszaki okok miatt nem
megvalésithatd, a Kotelezett Szolgaltato errdl koteles a Jogosult Szolgaltatét tajékoztatni. A
Kotelezett Szolgéltatd a Jogosult Szolgaltaté erre vonatkoz6 igénye esetén koteles
megvizsgalni, hogy a Jogosult Szolgaltaté altal meghatarozott pontok kdzétt masik felhordd
halozati szolgaltatassal, vagy a szolgaltatasok valamely kombinacidjaval megvalosithaté-e
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az 6sszekottetés és a vizsgalat eredményérél a Jogosult Szolgaltatot tajékoztatni. A jogosulti
igény Kotelezett Szolgaltatd részérél objektiv miiszaki okokra vald hivatkozassal torténd
elutasitasa esetén a Jogosult Szolgaltatd a Hszr. 29. 8-anak értelemszerii alkalmazasaval
lefolytatott vizsgélat eredményeképpen jogvitas eljarast kezdeményezhet a Hatésagnal.

A Kotelezett Szolgéltatd az e pontban meghatarozott felhordd héal6zati szolgaltatasok
nyujtdsanak feltételeit a rendelkez6 rész A/2. pontja szerinti referenciaajanlatdban koteles
meghatarozni.

A kabelhely megosztas kilonos szabalyai

a) A Kotelezett Szolgéltatd a Jogosult Szolgéltatd erre vonatkozé igénybejelentése esetén
koteles az igénybejelentésben meghatarozott foldrajzi helyen elhelyezkedd kabelhely
infrastrukturgjara vonatkozéan az igényelt kabelhely megosztas megvalosithatésagéaval
kapcsolatos informéacidkat megadni nyilvantartdsai alapjan. A Jogosult Szolgaltatd
igénybejelentésében meghatéarozott foldrajzi hely lehet két foldrajzi pontot 6sszekotd
szakasz, vagy a hatarvonalaival meghatarozott tertilet, amely megfelel a kabelhely
megosztasi kotelezettség jelen alpontban meghatérozott kiterjedésének.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie a kabelhely infrastruktira foldrajzi elhelyezkedésére, a
lehetséges hozzaférési pontok meghatarozésara és az infrastrukturat alkoté kilénbdzd
elemek mdiszaki jellemzéire. Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatdé nyilvantartasaiban
rendelkezésre all, a kdbelhelyben rendelkezésre allé féréhelyre vonatkozd adatokat is meg
kell adni. Az informaciokat a Kotelezett Szolgaltatd legkésébb a Jogosult Szolgaltatd
igénybejelentésétdl szamitott 5 munkanapon belll kételes megadni a Jogosult Szolgaltaté
részére.

b) A Koételezett Szolgaltaté a tudomasara jutd informaciok alapjan koteles folyamatosan
aktualizalni nyilvantartasaiban a kabelhely infrastruktira megoszthatésagat befolyasolo
adatokat, igy ezek kdzott a szabad féréhelyre vonatkozé informaciokat, kilonésen abban az
esetben, ha a Koételezett Szolgaltatd vagy a hozzaférés mas igényldje haldzatépitést hajt
végre a kabelhely infrastruktara felhasznalasaval.

c) Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatdé nyilvantartdsaiban rendelkezésére allo
informaciokbdl nem allapithatd meg, hogy a kabelhely megosztas megvaldsithaté-e, vagy a
Jogosult Szolgaltatéd vitatja az igény elutasitasat, a Jogosult Szolgaltaté erre iranyul6 igénye
esetében a Kotelezett Szolgaltatd helyszini megvalédsithatdsagi vizsgalatot végez, amelynek
eredményeképpen a Jogosult Szolgaltat6  altal kért kabelhely  megosztas
megvalosithatésaganak lehetéségét, a megvalodsitas modjat megallapitja.

A kabelhely megosztast megakadalyozé okok a kdvetkezdk lehetnek:
e nincs szabad féréhely, és az a g) pontban meghatarozott kabelek eltavolitasaval sem
biztosithato,
e van Ures fér6hely az alépitményben, de az nem atjarhato.

A Kotelezett Szolgaltatdé a Jogosult Szolgaltaté erre iranyul6 igénye esetén koteles lehetévé
tenni a Jogosult Szolgaltaté helyszini vizsgalat soran val6 jelenlétét, illetve flggetlen
szakérté bevonasat a helyszini vizsgalatba. A Koételezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltatd
erre vonatkozd igénybejelentésétél szamitott legkésébb 15 munkanapon belil koteles
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elvégezni a megvaldsithatdésagi vizsgalatot és értesiteni a Jogosult Szolgaltatét ennek
eredményeérél.

d) Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté eredeti igénymegjeldlésében meghatarozott féldrajzi
pontok kozott nem lehetséges a kabelhely megosztas, akkor a Kotelezett Szolgéltatdé a
Jogosult Szolgaltaté erre vonatkoz6 igénye esetén koételes megvizsgalni, hogy az eredeti
igénymegjelélésben meghatarozott végpontok koézelében — a Jogosult Szolgéltatoval
egyeztetett tavolsdgon bellil — taldlhatéak-e olyan végpontok, amelyek viszonylatdban
megvaldsithatdé a kabelhely megosztas és errél a Jogosult Szolgaltatét tajékoztatni.

e) A kébelhely megosztasra vonatkozé igényt a Kotelezett Szolgaltaté objektiv miiszaki okok
alapjan utasithatja el, amelyet a Jogosult Szolgaltaté szamara részletesen ismertetni koteles.

A jogosulti igény Kotelezett Szolgaltatod részérdl objektiv miiszaki okokra vald hivatkozassal
torténd elutasitasa esetén, a c) pontban leirt eljarason tulmenéen a Jogosult Szolgaltaté a
Hszr. 29. 8-anak értelemszerli alkalmazasaval lefolytatott vizsgalat eredményeképpen
jogvitas eljarast kezdeményezhet a Hatésagnal.

f) A Kotelezett Szolgaltaté koteles elvégezni a Jogosult Szolgaltatd kdbeleinek a kabelhely
megosztas targyat képezé alépitményekben, oszlopokon valé elhelyezéséhez, Uzembe
helyezéséhez, (izemeltetéséhez, hibaelharitdsahoz, eltavolitasdhoz a Kotelezett Szolgaltatéd
kabelhely infrastruktirajanak és kapcsol6do létesitményeinek hatarain belll elvégzendd
tevékenységeket. A Kotelezett Szolgaltaténak lehetévé kell tennie a Jogosult Szolgaltatd
szamara, hogy a fenti tevékenységeket sajat maga, vagy az altala megbizott vallalkozé is
elvégezhesse, amennyiben azzal a Koételezett Szolgéaltatd halézatanak épségét, egységét,
annak midkodését nem veszélyezteti, indokolt esetben a Kotelezett Szolgéaltatd Aaltal
biztositott felligyelet mellett.

g) Amennyiben a kabelhely megosztas szabad féréhely hianya miatt nem megvaldsithato, a
Kotelezett Szolgaltaté a helyszini megvalésithatdésagi vizsgalat soran kételes megvizsgalni,
hogy az adott kdbelhely szakaszon vannak-e olyan, a Koételezett Szolgéaltatd, vagy mas
szolgaltaté tulajdonaban lévé, hasznalaton kivili kabelek, amelyek az adott szolgaltatd altal
nyujtott szolgaltatdsokhoz, vagy az elbrelathatd szolgaltatasfejlesztési igényeinek
megvaldsitasahoz nem szikségesek, akadalyozzak a (tovabbi) kabelhely megosztast és
eltavolitasukkal az igényelt kabelhely megosztashoz szikséges férdéhely biztosithatd.

Abban az esetben, ha a Kotelezett Szolgaltaté tulajdondban vannak a fenti feltételeknek
megfeleld kabelek, akkor ezeket a kdbeleket a Kotelezett Szolgéltaté a Jogosult Szolgaltaté
erre vonatkozo igénybejelentése esetén koteles eltavolitani az igény bejelentésétdl szamitott
15 munkanapon belll, amennyiben az eltavolitas fizikailag megval6sithaté és a haldzat
€pségét, egységeét, mikodését nem veszélyezteti.

Amennyiben a fenti feltételeknek megfeleld kabelek nem a Kotelezett Szolgaltato
tulajdonaban vannak, akkor a kébelek eltavolitAsaval kapcsolatban a Hatarozat alapjan
felmerdilt igényrél, valamint az eltavolitas feltételeirdl a Kotelezett Szolgaltaté tajékoztatja a
kabelek tulajdonosat. A kabelek eltavolitasara a tulajdonos hozzajarulasat kdvetben kerdl
sor, amennyiben az eltavolitds fizikailag megvaldsithatd és a haldzat épségét, egységet,
mikodését nem veszélyezteti. A kdbelek eltdvolitdsara meghatérozott 15 munkanapba nem
szamit bele a tulajdonos értesitésének idépontjatol a hozzajarulassal kapcsolatos tulajdonosi
nyilatkozat megérkezéséig szamitott id6tartam. A Kotelezett Szolgaltaté a tulajdonos
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értesitését és a tulajdonos hozzajarulassal kapcsolatos nyilatkozatat dokumentéini kételes,
az idépontokat utélag ellenérizheté modon.

A kabelek eltavolitasanak koltsége a kabelek tulajdonosat terheli. Az eltavolitast a Kotelezett
Szolgaltatdé végezheti, illetve azt a kabel tulajdonjogaval rendelkezé szolgaltaté szamara is
lehetévé kell tennie, amennyiben azzal a Kotelezett Szolgaltatd halézatanak épségét,
egységét, annak mikodését nem veszélyezteti, indokolt esetben a Kotelezett Szolgaltatod
altal biztositott feltigyelet mellett.

A Kotelezett Szolgéltatd a Jogosult Szolgaltatd erre iranyuld igénye esetén koteles lehetévé
tenni a kabelek eltdvolithatbsaganak megallapitasanal a Jogosult Szolgéltatd, valamint a
Jogosult Szolgaltato igénye esetén fliggetlen szakértd jelenlétét.

h) A Kotelezett Szolgaltaté tartalékként fenntarthat Ures kabelhelyet, amelyre a kébelhely
megosztasi kotelezettség nem vonatkozik. A tartalékként fenntarthatod Ures kabelhely nem
lehet nagyobb, mint az adott kabelhely szakasz teljes férbhely kapacitdsanak 20%-a.
Alépitmények esetében, ha az adott alépitmény szakaszon az alépitményben elhelyezkedd
minden Ures kabelvezet6 csé fér6hely kapacitasa meghaladja az alépitmény szakasz teljes
fér6hely kapacitasanak 20%-at, akkor a legkisebb féréhely kapacitasu Ures kabelvezetd csé
tarthaté fenn tartalékként. Az alkalmazott tartalék mértékét a Kotelezett Szolgéltatdé a
rendelkezd rész A/2) pontja szerinti referenciaajanlataban koteles kézzétenni.

i) A kdbelhely megosztasi kotelezettség a sajat tulajdonu kabelhelyek tekintetében terheli a
Kotelezett Szolgaltatét. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd kabelhely megosztasra
vonatkoz6, a Hatarozat 1.D/2. 2. pontjanak megfelel6 tartalmu igényének teljesitése csak
olyan kébelhely szakasz felhasznalasaval val6sithatd meg, amely nem a Kotelezett
Szolgaltaté tulajdona, de azt haszndlja, vagy azzal kapcsolatban egyéb jogokkal rendelkezik,
akkor a Kotelezett Szolgaltatd koteles ezt a Jogosult Szolgéltatod felé jelezni. A Kotelezett
Szolgaltaté koteles a Jogosult Szolgéltatd szamara azokat a rendelkezésre allé
informaciokat megadni, amelyek alapjan a Jogosult Szolgéltaté az érintett kabelhely szakasz
elhelyezkedését, valamint a kabelhely tulajdonosat azonosithatja. A Kotelezett Szolgaltatd
szabad kabelhely megléte esetén nem akadalyozhatja meg azt, hogy a Jogosult Szolgaltaté
kabelhely megosztast vegyen igénybe a kabelhely tulajdonosaval vald megegyezést
kévetden, tovabba a kabelhely megosztas megvaldsithatésagahoz szilkséges mértékben
kozre kell miikddnie a kdbelhely megosztas megvalésitasaban.

j) Abban az esetben, ha megallapitast nyer, hogy a k&belhely megosztas objektiv mlszaki
okok miatt nem megvaldsithatd, és a Jogosult Szolgdltatd a Kotelezett Szolgaltatoval
kozdsen részt vett a kabelhely megosztas megvalGsithatésagi vizsgalatban, akkor a
vizsgélattal kapcsolatban a Kotelezett Szolgaltatd nem szamithat fel dijat a Jogosult
Szolgaltaté felé.

Amennyiben a ké&belhely megosztds megvaldsithatésaga megallapitast nyer és a Jogosult
Szolgaltatd az ettdl szamitott 6 hdnapon belll igénybe veszi a kabelhely megosztast, akkor a
Kotelezett Szolgaltatd az a) pont szerinti, nyilvantartdsokbdl valo informacidszolgaltatassal
€s a c) pont szerinti helyszini megvaldsithatésagi vizsgalattal kapcsolatban felszamitott
dijakat a kdbelhely megosztas bérleti dijaban jovairja, oly médon, hogy kédbelhely bérleti dijat
a Kotelezett Szolgaltatd csak a bérleti dij a) és c) pont szerinti dijakat meghaladé részére
szamithat fel a Jogosult Szolgaltato felé.
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3. Kiegészit6 szolgaltatasok

A jelen hatarozat rendelkezd rész ,hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos
kételezettségek” D/1 pontjdban és a D/2. pontjdnak 1. és 2. alpontjaiban meghatérozott
szolgéltatdsokhoz kapcsoléddéan a Kotelezett Szolgaltatd a Hszr.-ben meghatarozott
kiegészitd szolgaltatasokat, valamint azokon felil mindazokat a kiegészit6 szolgaltatasokat
kételes nydjtani, amelyek sziikségesek az D/1. pontban és D/2. pont 1. és 2. alpontjaiban
meghatarozott hozzaférési szolgéltatdsok Jogosult Szolgaltatd altali igénybevételéhez. llyen
kiegészitd szolgaltatasok lehetnek tébbek kozott:

o informacidszolgéltatas nyilvantartasi rendszerekbdl, illetve helyszini felmérés alapjan,

e a Jogosult Szolgaltaté kabeleinek telepitése atengedett kabelhelyre (alépitménybe,
oszlopsorra stb.), a kdbelek eltavolitasa,

e a Kotelezett Szolgaltatdé és a Jogosult Szolgaltaté kabelei, berendezései kozotti
halézati 6sszekottetés kiépitése (az alkalmazott technoldgiatol flggden példaul
Osszekotd kabel biztositdsaval, rendez6re valé Kkifejtéssel, optikai szal
hegesztésével), a rendelkez6 rész D/1 pontjdban és a D/2. pontjanak 1. és 2.
alpontjaiban meghatarozott szolgaltatasok igénybevételének helyszinén, az ehhez
szilkséges helymegosztas biztositasaval,

e szakfelligyelet biztositasa a Jogosult Szolgaltaté altal igénybevett nagykereskedelmi
szolgéltatasokhoz kapcsoléddan a Jogosult Szolgaltaté altal végzett hal6zatépitési és
hal6zatlizemeltetési tevékenységekhez.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd is képes a kiegészité szolgaltatasok korébe tartozo
tevékenységek elvégzésére anélkill, hogy az a Kotelezett Szolgaltatdé halézatanak épségét,
egységét, mikodését veszélyeztetné, akkor a Jogosult Szolgaltatoval kotott megallapodas
alapjan a Kotelezett Szolgaltaté koteles lehetévé tenni a Jogosult Szolgaltaté szamara, hogy
a fenti tevékenységeket sajat maga is elvégezhesse, indokolt esetben a Kotelezett
Szolgaltat6 altal biztositott felligyelet mellett.

4. Migracios kotelezés — a korabban biztositott hozzaférés visszavonasaval
kapcsolatos szabalyozéas

A haldzatok technolégiai fejlédése miatt bekdvetkezd, rézhalézatrdl Gjgeneréacios (optikai,
esetleg mas) halozatra to6rténd valtas, a hozzaférés visszavonasaval kapcsolatos
szabalyozas soran a Jogosult Szolgaltatok beruhazasainak védelme érdekében az alabbiak
szerint rendelkezem.

e Az MDF-ek bezardsa, a mar biztositott hozzaférések visszavonasa csak a Hatdsag
engedélyével torténhet. A Kotelezett Szolgéltaténak jovahagyas iranti kérelmet kell
benyujtania a Hatésaghoz az eszk6zdkhtz mar biztositott hozzaférés visszavonasa
targyaban.

e Az MDF-ek bezarasat, az eszkd6zokhoz mar biztositott hozzaférés visszavonasat a
Hatésag csak abban az esetben engedélyezi, ha a hozzaférés tovabbi biztositasa
ésszerllen nem varhaté el a Kotelezett Szolgaltatotol, és a Jogosultak szamara
biztositottak a migracio keretfeltételei.

21



Azon MDF-ek esetében, amelyeknél él6 hozzaférés nem valéosul meg, a Kotelezett
Szolgaltaténak bejelentési kitelezettsége van. A Kotelezett Szolgaltatd a tervezett bezaras
el6tt 12 hénappal kételes értesiteni errél a Hatésagot.

A migracio keretfeltételein azon feltételek, szempontok 6sszessége értendd, amelyeket a
Hat6sag az eszkdzokhoz biztositott hozzaférés visszavonasa elbiralasanal figyelembe vesz.
Ezek a kdvetkezbk:

A Kotelezett Szolgaltatonak felszamolasi szandékat a felszamolas tervezett
idépontja el6tt 5 évvel be kell jelentenie a Hatésagnak. A Kételezett Szolgaltatod és
a Jogosult Szolgaltatd6 megegyezhet ettél révidebb, koélcséndsen elfogadhato
idében. A kolcséndsen elfogadhatd kitétel minden egyes, a felszamolas altal
érintett szolgaltatora vonatkozik.

Amint a Kotelezett Szolgaltaté elbtt ismertté valik, hogy az adott féldrajzi tertileten
a szolgaltatasok igénybevételének milyen alternativ megoldasai vehetdk igénybe,
akkor - a szolgaltatasok tényleges igénybevételének idépontjatdl flggetlendl az
adott alternativ megoldas Kotelezett Szolgaltaté altali igénybevételét legaldbb 6
honappal megel6z6en - minden, vele halézati szerzdédést kotott Jogosult
szolgaltaté tudomasara kell hoznia azokat.

A felszamolaskor a Kotelezett Szolgaltatonak azonos elbanasban kell
részesitenie sajat és a Jogosult Szolgaltatd tgyfeleit.

A Kotelezett Szolgaltaté a szolgaltatas megfelel6 mindségére és a szolgaltatas
folyamatossagara vonatkozé garancidkat koételes biztositani migracié esetén a
Hszr.-nek a referenciaajanlat alapjan kotott haldzati szerzédés teljesitésérdl
rendelkezd fejezetében szereplé 24. és 25. §-aban, valamint a Kdzeli bitfolyam
hozzaféréssel kapcsolatos halozati szerz6désekben foglaltaknak megfeleléen.

A Kotelezett Szolgaltatd koteles a felszamolandé MDF helyszinekre vonatkozo
aktudlis Utemtervet folyamatosan aktualizalva kdzzétenni honlapjan, valamint a
valtozasokrol egyidejlleg tajékoztatni a nagykereskedelmi igénybevevéket és a
Hatésagot.

A Kotelezett Szolgaltato koteles az elérhetévé vald ODF helyszinekre vonatkozo
Utemtervet folyamatosan aktualizdlva ko&zzétenni honlapjan, valamint a
valtozasokrol egyidejlileg tajékoztatni a nagykereskedelmi igénybevevéket és a
Hat6sagot.

A jelen pontban kiszabott hozzaféréssel kapcsolatos kotelezettségek az 1., 2. és 3. sz.
érintett piacon jelentds piaci erejiként azonositott Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat
kozlését kovetd naptdl terhelik.
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E) Az 1. és 2. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliiként azonositott
szolgaltatokra a Tanadcs DH-23398-30/2007. szamu hatéarozatdban kir6tt, az Eht. 105. §
szerinti ,szamviteli szétvalasztas” kotelezettséget az aldbbiak szerint

moédositom,

a 3. sz. érintett piacon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban
pedig az alabbiak szerint

eléirom:

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent8s piaci erejiként azonositott Kbtelezett Szolgaltatd a
DH-26149-18/2007 szamu hatarozat rendelkezd részének |. szamu mellékletében foglalt
tartalomhoz képest az EIlndknek a 4. piacra vonatkoz6 HF/44-11/2011.. sz. hatérozataban
rendelkezd részének Il. mellékletében meghatarozott szabalyok szerint koteles Uj szamviteli
szétvalasztasi kimutatast késziteni és az EInbkhoéz az Eht. 62. (1) bekezdése szerinti
idépontig jovahagyas céljabdl benyujtani. Ezen koételezettséget a rd mas piacokon kirott
szamviteli  kotelezettségekre tekintettel, azokkal ©Osszehangoltan, egy egységes
szerkezetben elkészitett beadvanyban, az EIntk részére az Eht. 62. § (1) bekezdésében
foglalt id6pontig jévahagyasra torténd benyujtasaval — az igazgatasi szolgaltatasi dij
megfizetésének egyideji igazolasa mellett — koteles teljesiteni. Ha a Koételezett Szolgaltatd
helyhez kotott és mobil elektronikus hirkdzlési Gzleti tertletekkel is rendelkezik, akkor a két
Uzleti terllet szétvalasztasara és a mobilpiaci Uzleti teriiletre vonatkozéan a Tanacs DH-
25712-47/2008. szamu hatarozata rendelkez6 részének |. szamu mellékletében foglalt
szabalyokat koteles alkalmazni.

A "Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés" 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelentds piaci
erejiként azonositott Kotelezett Szolgaltatd altal benyujtott szamviteli szétvalasztasi
kimutatast az EIndk az Eht. 62. § szerinti eljarasdban hagyja jéova. A DH-23398-30/2007.
szamu hatarozat alapjan az 1., 2. és 3. sz. érintett piacon jelent8s piaci erejliként azonositott
Kotelezett Szolgaltatét terhel szamviteli szétvalasztas kotelezettség a jelen hatarozat
kozlésének napjat kdvetd napon hatalyat veszti azzal, hogy a folyamatban lévé, a szamviteli
szétvalasztasi kimutatdsok jévahagyasara vonatkozé eljarasokban még a DH-23398-
30/2007. szamu hatarozatban foglalt, jelenleg hatalyos kételezettség szerint kell eljarni.

A jelen pontban kiszabott szamviteli szétvalasztas kotelezettség az 1., 2. és 3. sz. érintett
piacon jelentés piaci erejiként azonositott Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat kozlését
koévetd naptadl terheli.
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Amennyiben jelen hatarozat jogerére emelkedését kovetéen barmely Kotelezett Szolgéltato
tekintetében jogutddlas kdvetkezik be, akkor a kies6 Ugyfél helyébe a polgari jog szerinti
jogutodja(i) Iép(nek), és a jogelddre jelen hatarozatban megallapitott kotelezettségek ezen
jogutodo(ka)t terhelik.

Egyetemes (&ltalanos) jogutodlas esetén a jogel6dét jelen hatarozat alapjan terheld
valamennyi kotelezettség annak a jelen hatarozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és
tartalmahoz igazodva terheli a jogutddlassal 1étrejétt szolgéaltato(ka)t.

Amennyiben jelen hatarozatban jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltaté a
tevékenysége végzésének feltételeit a felek akaratelhatarozdsa alapjan harmadik személy
szolgaltato(k)ra atruhdzza (Ugyleti vagy egyedi jogutddlas), ugy ezen harmadik szolgaltato(k)
a korabbi jelentés piaci ereji szolgaltatd jogutddjanak mindsil(nek), és terheli a jogeléd
jelentds piaci ereji szolgaltatét terhel6 valamennyi kotelezettség, a jelen hatarozatban
meghatarozott tartalommal.

Jelen hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A Hatarozat felllvizsgalata a hatarozat
kozlésétdl szamitott 15 napon belil a Fdévarosi Birdsaghoz cimzett, az EInékhéz 3
példanyban benyujtott keresettel kérhetd.

A keresetlevél benyujtasanak e hatarozat végrehajtasara halaszté hatalya nincsen.
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A Nemzeti Hirk6zlési Hatésag Tanacsa HF/56-12/2011. szamu
hatarozata rendelkezo részének I. szamu melléklete

Az orszagos bitfolyam hozzéaféréssel kapcsolatban kirétt kdltségalapisag és a dijak
ellenérizhet6sége kotelezettség pontos tartalmanak meghatarozasa
(A retail-minus dijképzési modszer)

Amely szolgaltatokra az EInbk a jelen hatarozat alapjan az Eht. 108. § szerinti
.KOltségalapusag és a dijak ellenérizhetésége” korében kotelezettséget irt eld (Rendelkezé
rész, |. fejezet, C) pontja), ezt a kételezettséget az Orszagos bitfolyam hozzaférésre
vonatkozoan a Kotelezett Szolgéltatd a jelen mellékletben foglaltak szerint koteles teljesiteni.

A Kotelezett Szolgaltatd a jelen hatérozatban foglalt HOZZAFERES ES
OSSZEKAPCSOLAS kotelezettség D/1. pont masodik bekezdése alapjan ,minden olyan
savszélességli Orszagos bitfolyam hozzaférést koteles nydjtani, amely savszélességl
szélessavu szolgaltatast sajat maga, illetve az iranyitdsa alatt all6 barmely vallalkozas
kiskereskedelmi szolgaltatasként kinal.” A Kotelezett Szolgaltaté ezen nagykereskedelmi
szolgdltatasokat a jelen melléklet szerinti, kiskereskedelmi arbdl szarmaztatott
dijképzési mobdszer (retail minus) alkalmazasaval kialakitott dij ellenében koteles
nydjtani.

A dij meghatarozasa érdekében az EIndk a Koételezett Szolgaltatét a jelen melléklet szerinti
adatok és szamitasok benyujtasara kotelezi. Az EIndk az Orszagos bitfolyam hozzéaférés
dijainak alapjat képezd, a jelen mellékletben elbirt szamitasokat ellen6rzi, jovahagyja, illetve
indokolt esetben médositja.

A jelen mellékletben szereplé valamennyi adatkérést a Kotelezett Szolgéltatd elektronikus
forméaban is teljesiteni koteles Ggy, hogy az adatokat tartalmazé fajlt olyan formaban koteles
benyujtani, hogy az a Microsoft Excel nev(i szoftverével olvashato legyen.
Amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté adat- és informaciészolgaltatasi kotelezettségének
olyan modell benyujtasaval tesz eleget, amelyben

¢ informatikai hibajelzés jelenik meg, vagy

e a benyuljtandd informacidkat és szamitasokat kulon-kildon nem, csak a teljes

benyujtott allomany behivasaval lehet hibajelzés nélkil megismerni,

az EInok az adatszolgaltatast nem teljesitettként kezeli, s felhivja a Kotelezett Szolgaltatét az
adatszolgaltatasa ismételt benyujtasara. Az adatszolgéltatas ismételt benyudjtasara iranyuld
felhivas nem, késedelmes, vagy nem megfelel6 tartalmu teljesitése esetében az EIndk
birshgot szab ki, s a rendelkezésre 4&ll6 informaciék alapjan megallapitia a
nagykereskedelemben alkalmazandé maximalt arakat.

A benyuijtott adatok, valamint a jelen melléklet C.4. pontjdban foglalt egyéb szempontok
alapjan az EIn6k megallapitja a kiskereskedelmi atlagar és a Jogosult Szolgaltatok szamara
nydjtott Orszagos bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi ara kozotti kildnbség (arrés)
minimalis mértékét, valamint a Kotelezett Szolgaltatd altal a Jogosult Szolgaltaték felé
érvenyesithetd nagykereskedelmi egyszeri és havi dijak legmagasabb értekét.
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Az EIndk altal meghatarozott nagykereskedelmi arakat az Uj szerz6désekre az armegallapitod
hatarozat kozlése napjat kévetd hd 1. napjatdl, a korabban megkotott hatérozott idejd
és/vagy hiiségidészakot tartalmazé szerzédésekre azok lejaratat kovetéen kell alkalmazni.

Az EIndk altal megallapitott, hatélyos érték maximalt arként értelmezend6, azaz az Orszagos
bitfolyam hozzéaférés egyszeri dijdnak és havi dijanak meghatdrozasakor és alkalmazasa
soran semmilyen esetben és semmilyen kérlilmények kézott sem léphetd tul. Kotelezett
Szolgaltatdé az EIndk altal meghatarozott értéknél alacsonyabbat alkalmazhat, de ebben az
esetben az EGYENLO ELBANAS elvének megfeleléen valamennyi Jogosult Szolgaltato
szamara az alacsonyabb aron kell nyUjtania a szolgaltatast.

Annak érdekében, hogy a szabalyozott nagykereskedelmi ar tikrozze a kiskereskedelmi ar
valtozasait, az EInbk a szabalyozott nagykereskedelmi arat féléves gyakorisdggal
felulvizsgélja. A Kotelezett Szolgaltatd a rendszeres fellilvizsgalat érdekében a jelen
mellékletben meghatarozott adatokat és szamitasokat minden év februar 1-jéig, illetve
augusztus 1-jéig, a megel6z6 naptari félévre (azaz a julius 1. és december 31. kozotti
idészakra, illetve a januar 1. és junius 30. kdzbtti idészakra; a tovabbiakban: alapidészak)
vonatkoztatva koételes benyujtani az EIn6k szamara.

C.1. A kiskereskedelmi dijak figyelembe vétele a szamitasban

A Kotelezett Szolgaltatd koteles az altala és az iranyitasa alatt all6 szolgaltato altal
alkalmazott kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatasok — alabbiakban részletezett — adatait
meghatarozni és benyuijtani.

C.1.1. A kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatas atlagdija

A Kotelezett Szolgaltatd a C.1.3. pont altal meghatarozott szolgaltatastipusok szerinti
bontdsban benyujtia  kiskereskedelmi szélessavl szolgéltatdsainak listadrait, az
alapidészakban kiszamlazott havi és egyszeri dijbevétel értékét, valamint a kiskereskedelmi
dijcsomagokhoz tartozé volumeneket az alapidészak hodnapjaira vonatkozdéan havi
bontasban, illetve az alapidészakra 6sszesen.

A C.1.3. pont szerint meghatarozott dijcsomagok atlagos havi dijat és atlagos egyszeri dijat
mind az alapidészakra, mind annak honapjaira meg kell allapitani ugy, hogy az a fentiek
szerint kimutatott arbeveétel és volumen hanyadosaval legyen egyenl6.

A Kotelezett Szolgaltatd tovabba koteles benyujtani a forgalomfliggd és forgalmi korlatos
kiskereskedelmi szolgéltatasainak forgalmi adatait és az alkalmazott forgalmi dijakat, az
értékesitett szolgaltatastipusoknak megfelelé bontasban, a forgalmi adatokat az alapidészak
minden egyes honapjara vonatkozdéan kulon, valamint a teljes id6szakra vonatkozdan
Osszesitve.

Az atlagar szamitasanak képlete a havi dijak esetében: P = B/EHSZ
ahol
P: atlagos havi dij
B: a C.1.2. pontnak megfelelben tisztitott dijbevétel
EHSZ: az eléfizet6i hdonapok szama (az adott idészakban az adott kiskereskedelmi
szolgaltatastipus keretében eléfizetett honapok szama).
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Az atlagar szadmitdsanak képlete az egyszeri dijak esetében: P = B/ESZ

ahol
P: atlagos egyszeri dij
B: az egyszeri dijakbdl szarmaz6 arbevétel
ESZ: az uj szerz6dések szama.

A lépcs6s akciok keretében értékesitett csomagok esetében a tényleges bevétel helyett
szamitott bevételi értéket kell alkalmazni. llyen esetben az egy szerzédésbél szarmazé
bevétel szamitasa soran az eléfizetéi honapok szamat a szerzédés teljes hatalya alatt
alkalmazott havi dijak sulyozott atlagértékével kell szorozni, és a szamitast a beadvanyban
kilén ki kell mutatni. (Tehat amennyiben példaul az adott akcidés ar egyéves szerzédésre
vonatkozik és az elsé harom hénapban 0 Ft, a tobbi hénapban pedig x Ft a havi dij mértéke,
akkor az ezen akcio keretében értékesitett csomagokat a bevétel kiszamitasanal (3*0+x*(12-
3))/12 aron kell figyelembe venni.)

Amennyiben nemcsak a Kotelezett Szolgaltaté, hanem valamely (illetve t6bb), az iranyitasa
alatt allé szolgaltato(k) is nyujtja(k) az adott kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatast, ugy az
atlagéarat egyrészt a Kotelezett, illetve az iranyitasa alatt all6 szolgaltat6(k) kiskereskedelmi
értékesitési araira vonatkoztatva kilon-kulon (részatlag), masrészt a Koételezett Szolgaltatd
és az irdnyitasa alatt all6 szolgaltatd értékesitési araira egyuttesen (teljes atlag) is meg kell
allapitani.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd adatszolgaltatasi kdtelezettségét nem, vagy hidnyosan
(nem megfelelben) teljesiti, a dijképzési modszer alapjaul szolgalod kiskereskedelmi arként az
EInbk a Kotelezett Szolgaltatd — az adatszolgaltatas esedékessé valadsakor — aktualis
legalacsonyabb dijat alkalmazza.

C.1.2 A kiskereskedelmi ar megtisztitasa

A kiskereskedelmi szolgéltatdst a szolgéltaték &altalaban nem ©nmagéaban, hanem a
szélessavu internet szolgaltatassal egyltt jaré kiegészité szolgaltatasokkal (pl. e-mail
postafiokok stb.), esetleg mas elektronikus hirkozlési szolgaltatassal (pl. hang- vagy IPTV-
szolgaltatassal, stb.) vagy tartalomszolgaltatassal (pl. letdltheté zeneszamok, stb.) egyutt
kindljak. A szamitasok célja a kizardlag a szélessavu internet szolgaltatast képviselé dij
meghatarozasa, ehhez a Kotelezett Szolgaltaténak a dijbevételt meg kell tisztitania a fenti
egyéb szolgaltatasoktol.

Ha nem egyértelmd, hogy a megtisztitott dijpevétel — ideértve a csomaghoz tarsitott vagy a
csomag igénybevételére tekintettel mas elektronikus szolgaltatasra meghirdetett
dijkedvezmeényt is — a csomagon belll kilén mennyi lenne, akkor a Kételezett Szolgéltatonak
a csomag dijbevételét a csomagot alkotd szolgaltatasok listadrai vagy - amennyiben azok
jobban tikrozik az araranyokat - a ténylegesen alkalmazott arak aranyaban kell
meghataroznia és a szamitast a beadvanyban kulon ki kell mutatnia.

Amennyiben a szolgaltatasi csomag olyan szolgaltataselemet is tartalmaz, amelyet az adott
Kotelezett Szolgaltatd 6nmagaban nem értékesit, akkor ennek csomagon bellli értékére
vonatkozéan szakért6i becsléseket kell alkalmaznia, melynek alapjat minden esetben a
Kotelezett Szolgaltatd sajat becslései, szamitdsai jelentik. Az Elndk a beadott adatok
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ellendrzéséhez mas szakérték, igy kilénésen a hasonlé kiskereskedelmi szolgaltatast nyujtd
mas szolgaltatok szakértdinek becsléseit is felhasznalja.

Cc.1.3. A kiskereskedelmi szolgaltatasok részletezettsége

A kiskereskedelmi szolgaltatas adatait a Kotelezett Szolgéltatbnak a savszélesség
kategoriakon tul tovabbi részletezettségben kell kimutatnia, a szolgéltatas igénybevételi
feltételei kozott meglévd lényeges kuldnbségeknek megfeleléen, az alabbi paraméterek
szerint:

e azuj, akorabbi és a tovabbéld szerz6dések

e garantalt le- és feltoltési sebesség (Kbps)

o egyeéni, illetve Gzleti el6fizetbk szamara értékesitett

¢ az adatforgalom figyelembe vételi médja alapjan (korlatlan hasznalatot biztosito
vagy forgalomfiiggé)

e a forgalomfiiggé hozzaféréseken belll a meghatarozott forgalmat magéban
foglal6é havi diju (forgalmi korlatos), illetve a havi dijon fellil tovabbi hasznalati dijat
tartalmazo hozzaférések. E hozzaféréseket tovabb kell részletezni a havidijban
foglalt adattartalom, a hasznalati dij szamitasa (példaul percalapu hasznalati dij
stb.), illetve egyéb jellemzdk szerint

o az eltérd elkdtelezettségi idejli (hiiségidészaku) hozzaférések

o az elbfizetd, illetve a Kotelezett Szolgaltatd altal Gzembe helyezett végzddtetd
berendezés (azaz "szereld magad", illetve nem "szereld magad" konstrukcid),
amennyiben azok havi vagy egyszeri dija eltéré

o esetleges tovabbi lényegi jellemzdk.

Uj szerzédésnek szamitanak az Uj szélessavu eléfizetdkkel (ideértve a szolgaltatévaltd
eléfizetéket is) kotott szerzdédések, valamint a megujitott szerzédések. Uj eléfizetési
szerz6désnek mindsul, ha a szerz6désben valtozik a létesitési hely, az eléfizetdé személye
vagy mas lényeges szerzddési feltétel.

Meguijitott szerz6désnek minésul, ha a hatarozott idé vagy hiségidészak lejartaval a felek a
szerz8dést ujrakoétik, vagy ujabb hiiségidészakra koételez6dnek el, vagy a szerzédésben
valamely Iényeges szolgaltatasi (mliszaki vagy pénzigyi) paraméter valtozik.

Tovabbéld szerz6désnek szamit a korabban megkoétott hatarozott ideji vagy hliiségidészakot
tartalmazd szerzédés, ha ezek lejartat kdvetben a hilseégidészak meghosszabbodasa
(megujitasa) nélkil a szerzédés hatarozatlan idejlvé valik, mikdzben a tébbi szolgaltatasi
paramétere (az ar kivételével) valtozatlan feltételekkel tovabbra is hatalyban marad.

Korabbi szerz6désnek mindsil minden nem Uj és nem tovabbélé szerzddés.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd nem a lényeges igénybevételi feltételekben foglalt
kilénbségeknek megfeleld fenti bontasban kozli a kiskereskedelmi arakat, az EIndk az adott
igénybevételi feltételeken bellli ajanlatok kozil a Kételezett Szolgéltaté — az adatszolgaltatas
esedékessé valasakor — aktudlis legalacsonyabb dijat alkalmazza.
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C.1.4. Savszélesség migréacio

A fenti szamitdsok sorédn az alapidészak alatt tortént savszélesség migracio esetén (azaz
abban az esetben, amikor a Koételezett Szolgéltatd, illetve az annak irdnyitasa alatt allé
szolgaltatd, az adott, korabban megkotott szolgaltatasi szerzé6désben rogzitett savszélesség
értékét modositja), amennyiben azonosithatd, hogy az (] savszélesség kategoria melyik
korabbi savszélességnek felel meg, a korabbi savszélességl szolgaltatas értékesitési
adatait a Kotelezett Szolgaltatdbnak az uj savszélességl szolgaltatas atlagos értékesitési
aranal kell figyelembe vennie.

Amennyiben egyértelmien nem azonosithatd, hogy a Kotelezett Szolgaltato altal alkalmazott
Uj kiskereskedelmi szerzédési feltételek mellett az adott savszélességl szolgaltatas a régi
kiskereskedelmi szerz6dési strukturaban melyik szélessavu szolgaltatasnak feleltetheté meg,
az EInbk az U) savszélesség ,tipus” nagykereskedelmi arat a hozza legkdzelebb esé
savszélesség kategoria (kategoriak) nagykereskedelmi ara alapjan hatarozza meg, a két
szomszédos savszélesség nagykereskedelmi aranak valamely sulyozott atlagaként.

A fenti szamitdsok sorén az alapidészak el6tt megvaldsult savszélesség migracio esetén az
ujnak nem mindsulé kiskereskedelmi értékesitéseket a Kotelezett Szolgaltatonak az
alapiddszak soran biztositott savszélesség szerint kell besorolnia.

A Kotelezett Szolgaltat6 a tervezett savszélesség migracié bevezetése elétt 30 nappal mind
az EIn6kot, mind a Jogosult Szolgaltatokat kételes tdjékoztatni a tervezett savszélesség-
valtoztatasokrél oly mddon, hogy a bejelentés tartalmazza a korabbi és a mddositott
savszélességek megfeleltetését.

Abban az esetben, ha a migracio az armegallapitas alapjat képez6 adatszolgaltatasi idészak
vége és az azon alapuldé armegallapitdé hatarozat kozlése kozotti idészakban torténik, a
Kotelezett Szolgdaltatd az EIndkhodz intézett tajékoztatasdban koteles benyujtani azon
savszélességfliggé fajlagos kiskereskedelmi koltségszamitasokat, amelyek a migracio
koévetkeztében megjelend, korabban nem alkalmazott savszélességekre vonatkoznak.

C.2. A Jogosult Szolgaltatok szadmara nyujtott nagykereskedelmi szélessavu
szolgaltatasok dijai

A Kotelezett Szolgéaltatd koteles benydjtani a Jogosult Szolgaltatok szamara kinalt
nagykereskedelmi szélessavl szolgaltatasok listadraira, arbevételére, értékesitési
volumenére, valamint a ténylegesen alkalmazott atlagarakra vonatkozé alapidészaki
adatokat, Jogosult Szolgaltatok szerint kilon-kilon és Osszesen, a C.1.3. pontban el6irt
részletezettségben.

A nagykereskedelmi szélessavu szolgéltatas atlagardnak szamitasi elve, valamint az adott
idészakban ujnak szamito értékesitett szolgaltatasok definicidja értelemszerlien megegyezik
a jelen melléklet C.1. pontjaban foglaltakkal (azzal, hogy nagykereskedelmi értékesités
tekintetében Uj értékesitésnek mindsil a szolgaltatovalto eléfizeté miatti Uj nagykereskedelmi

igény is).
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C.3. Az arrés megallapitasa

C.3.1. A kiskereskedelmi szolgaltatas koltségei

A Kotelezett Szolgaltatd koteles az EIn6k szamara benydjtani a szélessavu kiskereskedelmi
szolgaltatashoz az Orszagos bitfolyam hozzaférésen felll szikséges tevékenységek
kapcsan a Kotelezett Szolgéaltatonal, illetve az iranyitdsa alatt all6 szolgaltatonal az
alapid6szak alatt felmertlt koltségeinek részletes kimutatasat, a jelen és a C.1. pont szerinti
bontasban.

A szélessavu kiskereskedelmi szolgéltatas kiskereskedelmi kdltségei és a C.1. pont szerint
meghatarozott volumen adatai alapjan a Kételezett Szolgaltaté kiszamolja, hogy mennyi volt
a sajat, és az iranyitasa alatt allo szolgaltatdja fenti id6szakra vonatkozé kiskereskedelmi
szolgéaltatasanak Orszagos bitfolyam hozzéférésen fellli fajlagos koltsége, és benydjtja az
Elndk szamara a szamitas alapjaul szolgalo részletes adatokat.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltato is és az 6 iranyitasa alatt allé mas szolgaltaté is nyujtja
az adott kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatast, ugy a vonatkoz6 kiskereskedelmi
szolgdltatas Orszagos bitfolyam hozzaférésen feliili fajlagos koltségét egyrészt kilon-kilén
szolgaltatonként, masrészt a szolgaltatokra egylttesen vonatkoztatva is meg kell allapitani.

A Kotelezett Szolgaltatdé a szélessavu kiskereskedelmi szolgdltatashoz az Orszagos
bitfolyam hozzéaférésen felll sziikséges tevékenységek koltségeit két f6 csoportba osztva
koteles bemutatni.

Az els6 tipusu koltségek esetén a kiskereskedelmi, értékesitési és marketing tevékenységek
koltségeit koteles kimutatni a Kotelezett Szolgaltatd, amelyek a kiskereskedelmi szélessavu
szolgéltatas nyujtasa soran felmerilnek. Ezen tevékenységek koltségeinek tipusai kiilénésen
a kdvetkezok?:

o értékesitési kozvetlen kdltségek

e az értékesités pénzlgyi koltségei (a szdmlazas peénzigyi koltségei, behajtasi
veszteség, kintlevség menedzsment)

e a kiskereskedelmi szolgaltatds informatikai tdmogatasanak koltségei (Retall
computing costs)

o termeékfejlesztési- és menedzselési koltségek

o koOzvetlen és kdzvetett értékesitési akciok koltségei

e (gyfélszolgalati kdltségek (back- és front office)

e kiskereskedelmi szamlazas koltségei

e az altalanos koéltségekbdl a kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatasra jutd rész

A fenti tipusu koltségeket a fajlagos koltségszamitasnal a Kotelezett Szolgaltaté (és az
iranyitasa alatt allé kiskereskedelmi szolgaltato) altal az adott id6szakban atlagosan nyduijtott
Osszes szélessavu elbfizetés végpontszamara vonatkozolag egyenletesen kell szétosztani

% A relevans koltségek tételeinek osszedllitasa soran az EInok figyelembe vette az eurépai szabalyozé
hatésagok szovetségének (Independent Regulatory Group) retail minus szabdalyozasra vonatkozo elvi
anyagat: Principles of Implementation and Best Practice Regarding the Use and Implementation of
Retial Minus Pricing, IRG September 2005.
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(azaz a relevans koltségeket az adott idészakra vonatkozo eléfizetdi hdonapok szamaval kell
elosztani).

A masodik tipusu koltségek kézé azon miszaki tevékenységek koltségei tartoznak,
amelyeket a Kotelezett Szolgaltaté elkerlilne, ha az adott eléfizet6i végponton
kiskereskedelmi szélessavu szolgaltatdst nem, csak Orszagos bitfolyam hozzéaférést
nydjtana (pl. az internetszolgaltatdshoz szikséges eszkdzok, kiszolgald/szerver,
utvalasztd/router amortizacioja és tékekoltsége®; a nemzetkdzi sdvszélesség ara, egyéb).

Ezeket a koltségeket szintén az eléfizetéi hdnapokra kell szétosztani, de a szolgaltatasokon
belil a kilonbdzbé savszélességekre (illetve a tényleges hasznalattdl figgéen a
forgalomfiiggé — forgalmi dijas, forgalmi korldtos — és forgalomfliggetlen csomagokra)
vonatkozban differencialtan. A Kotelezett Szolgaltatd koteles bemutatni a koltségek
differencialt szétosztasa soran alkalmazott részletes szamitast.

A koltségek részletes kimutatdsa sordn a Kotelezett Szolgéltatd koteles jelezni, hogy melyek
a szolgaltatasi volumentdl fliggé, illetve az attél fliiggetlen koltségek. A Kotelezett Szolgéltato
koteles bemutatni azt is, hogy a szolgaltatasi volumentdl fuiggd koltségek esetén a koltségek
milyen modon figgenek a volumentél.

Az EIntk a szélessavu kiskereskedelmi szolgaltatas, Orszagos bitfolyam hozzaférésen feliili
koltségeinek értékelésekor figyelembe veheti a Jogosult Szolgéltatok, illetve mas Kotelezett
Szolgaltaték koltségeit is. Ebben az esetben az EIndk alapvetéen a kiskereskedelmi
szélessavu szolgaltatasok adott foldrajzi piacan (a Kotelezett Szolgaltatéval egyiitt) 90%-0s
egyuttesen szamitott piaci részesedéssel rendelkez8 szolgaltatdkat veszi figyelembe. Ha a
Kotelezett Szolgaltatdé nem, vagy nem megfeleléen szolgaltat adatot, akkor az EIndk a
relevans kiskereskedelmi kdéltségek meghatarozasa soran mas hatékony szolgaltatok
kiskereskedelmi koltségeit veszi alapul.

C.3.2. A nagykereskedelmi szolgéltatas koltségei

A fentieken tulmenéen a Kotelezett Szolgaltatd koteles kimutatni és az EInbk szamara
benyudjtani a vonatkoz6 addiciondlis koltségeit, amelyek a jelen hatarozat altal a
nagykereskedelmi Orszagos bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatban el8irt kotelezettségek
teljesitésének érdekében, az Orszagos bitfolyam hozzaférés biztositasan til merultek fel.

Ebbe a korbe tartoznak alapvet6en a Jogosult Szolgéltatok kiszolgalasanak, valamint a
Jogosult Szolgéltatokkal valé elszamolasnak a koltségei, valamint a nagykereskedelmi
szolgaltatas nyujtasahoz szikséges és csak ahhoz koéthetd poétidlagos beruhazasok
koltségei. Nem tartoznak a figyelembe veheté nagykereskedelmi koltségek korébe a
Kotelezett Szolgaltatd Gzleti érdekei alapjan felmerll6, a nagykereskedelmi szolgaltatas
értékesitését 6sztonzé, illetve marketing jellegli koltségek, valamint a termékfejlesztési,
termékmenedzselési koltségek.

A nagykereskedelmi szolgaltatas koltségei alapjan a Koételezett Szolgéltatd a szélessavu
szolgaltatas fajlagos nagykereskedelmi koltségét szamitja ki. A nagykereskedelmi
koltségeket a fajlagos koéltségszamitasnal a Kotelezett Szolgaltatd altal az adott idészakban

® A szamitasokban ervenyesithetd tékekoltség mértéke a mindenkori adatszolgaltatas idépontjaban
érvényes, az adott szolgaltatéra meghatarozott tékekoltséggel egyezik meg.
31



atlagosan nyujtott Osszes nagykereskedelmi szélessavu el6fizetés végpontszamara
vonatkozdélag egyenletesen kell szétosztani (azaz a relevans koltségeket az adott idészakra
vonatkozo eléfizet6i honapok szamaval kell elosztani).

Az EIn6k a Kotelezett Szolgaltaté altal benyujtott kiskereskedelmi é€s nagykereskedelmi
koltségek helyességének megitéléséhez bekérhet a koltségek tartalmara, a koltségek
felosztdsdanak mobdjara vonatkoz6 tovabbi informécidkat. Amennyiben valamely
kiskereskedelmi, illetve nagykereskedelmi kdoltségelem (tevekenység) a szélessavu
szolgaltatdson kivil a Koételezett Szolgaltatd mas szolgaltatdsaihoz is kapcsolodik, és igy
kéltsége e szolgaltatasok kozott megoszlik, a Kételezett Szolgéltatdé az EIndk erre iranyuld
felhivasa esetén koteles benydjtani a koltségelem (tevékenység) érintett szolgéltatdsokra
vonatkozé koltségadatait, szamszerlien bemutatni a koltségfelosztast meghatarozo
tényezdket, valamint megindokolni ezek alkalmazasat.

C.3.3. Az arrés

A jelen pontban fentebb részletezett szamitdsok eredményeként meghatarozasra keril az
adott i-dik tipusu (a C.1.3. pontban foglalt bontasnak megfelel6) szélessavu kiskereskedelmi
szolgéltatas Orszagos bitfolyam hozzaférésen fellli tevekenységeinek fajlagos koéltsége (E)),
a nagykereskedelmi szolgaltatas fajlagos koltsége (F;), valamint a kett6§ kildnbségeként
meghatarozott arrés (Z;). A relevans fajlagos kiskereskedelmi koltségek az arrés mértéket
novelik, a relevans fajlagos nagykereskedelmi kéltségek az arrés meértékét cstkkentik, azaz
Zi = Ei-Fi.

Az arrés meértéke a fentiek szerint savszélességenként, illetve a hasznalati korlatossag
fuggvényében eltérd, a kiskereskedelmi szolgaltatdshoz az Orszagos bitfolyam hozzéaférés
nydjtadsan felll szikséges tevékenységek egy része koltségeinek savszélességtdl fuggd
jellege miatt. A nagykereskedelmi szolgéltatas fajlagos koltségei hozzéaférés tipusonként
egységesek. Arrést az EIndk csak a havi dijak esetében hataroz meg, az egyszeri dijaknal
nem, mivel a jelen pontban foglaltaknak megfeleléen az arrés alapjat képezé koltségek teljes
egészikben a havi dijak arrésébe épllnek be.

Amennyiben mas szolgaltatdk benyujtott kiskereskedelmi kdltségadatai jelentésen eltérnek a
Kotelezett Szolgéltatd koltségadataitdél, az EIndk megvizsgélja, hogy az eltérés
k6zgazdasagilag indokolt-e, és a vizsgalat alapjan a Kotelezett Szolgaltatd koltségadataibol
egyértelmien nem kdvetkezd arrést is meghatarozhat.

C.4. A nagykereskedelmi dij kialakitdsanak tovabbi menete

Az EIn6k mindazokra a szolgéltatastipusokra (a C.1.3. pontnak megfelel§ bontasban)
megallapitja a nagykereskedelmi szolgaltatds maximalis ellenértékét, amelyeket a Kotelezett
Szolgaltaté, illetve az iranyitasa alatt all6 barmely vallalkozas kiskereskedelmi
szolgaltatasként kinal. Ez al6l azok a szolgaltatastipusok jelenhetnek kivételt, amelyeket a
Kotelezett Szolgaltatdé az armegallapitas idépontjaban objektiv miiszaki okok miatt nem tud
nagykereskedelmi szolgaltatasként nyujtani.

Azon nagykereskedelmi szolgéaltatastipusok esetében, amelyeknek nincs kiskereskedelmi
megfeleldje, a szolgaltatas dijaban a felek szabadon allapodnak meg, a C.4.4. pont szerinti
eset kivételével. A Kotelezett Szolgaltatd a nagykereskedelmi feltételekben és a kiallitott
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szamlakban is koteles egyértelmliien megjeldini és elkiiloniteni a szabalyozott diju és a nem
szabalyozott diju nagykereskedelmi szolgéaltatasokhoz kapcsolddo tételeket.

C.4.1. Nagykereskedelmi arak megédllapitasa 0j kiskereskedelmi értékesitési
adatok ismeretében

A Kotelezett Szolgaltatd altal nyudjtott nagykereskedelmi szolgéltatds maximalis ellenértékét
az EInok alapértelmezésben a Kotelezett Szolgéltato, illetve az Altala iranyitott
kiskereskedelmi szolgéltatd C.1.1. pont szerinti atlagos Uj kiskereskedelmi értékesitési &ra és
a C.3.3. pont szerint meghatarozott arrés kiulénbségeként allapitja meg.

A retail minus &rmeghatarozas képlete, azaz az i-dik szolgaltatastipus nagykereskedelmi
aranak szamitasi modja tehat a kévetkez6:

Ni = Pig-Zi
ahol
N;: az i-dik szolgéltatastipus nagykereskedelmi ara és
Pig: az i-dik szolgéltatastipus Uj kiskereskedelmi értékesitési atlagara.

Az EInék a nagykereskedelmi dij végsé meghatarozasakor a fentiek mellett figyelembe veszi,
hogy a Kotelezett Szolgdltatd a Jogosult Szolgaltatdk szamara az Orszdgos bitfolyam
hozzéaférés nyujtasakor milyen arakat alkalmazott az alapidészakban (Id. jelen melléklet C.2.
pontjat). Amennyiben a koltségek figyelembevételével szamitott arrés (Z) alkalmazasaval
szamitott nagykereskedelmi havi dij meghaladna a Jogosult Szolgaltatonként szamitott, az
armegallapitas alapjaul szolgalé alapidészakra vonatkozé atlagos nagykereskedelmi havi
dijak kozul a legalacsonyabbat, akkor az EIndk a havi dijat a Jogosult Szolgaltaténként
szamitott legalacsonyabb atlagos nagykereskedelmi havi dijjal megegyez6en allapitja meg.
A Kotelezett Szolgaltatéd altal alkalmazhaté legmagasabb nagykereskedelmi egyszeri dijat az
Elnék ebben az esetben az armegallapitds alapjaul szolgalé atlagos havi dijhoz tartozé
atlagos egyszeri dijjal megegyezden éllapitjia meg. Tobb azonos atlagos havidij esetén mas
tényezdk (pl. az egyszeri dijak) figyelembe vételével hozza meg déntését. Amennyiben az
egyes Jogosult Szolgaltatokkal szemben alkalmazott egyszeri dijak kdzott jelentbsek az
eltérések, az EInbk az egyszeri dijak mértékét is figyelembe veheti az alkalmazandé
nagykereskedelmi ar alapjaul szolgéalé havi dij kivalasztasanal.

c.4.2. Nagykereskedelmi éarak megallapitdsa 0j kiskereskedelmi értékesitési
adatok hidnyéaban

Uj kiskereskedelmi értékesitési atlagar (P;g) hianyaban az EInok P; értékként az adott
szolgéaltatastipus listaarat, illetve a Kotelezett Szolgéltatd altal nydjtott korabbi, illetve
tovabbéld szerzédések alapjan ertékesitett szolgaltatas atlagarat (P;sq) veszi figyelembe.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltato az alapidészakban értékesitett olyan nagykereskedelmi
szolgaltatast, amelynek megfelel6 kiskereskedelmi dijcsomagjaban nem volt (j értékesitése,
Uugy a nagykereskedelmi ar megallapitasa a kiskereskedelmi dijcsomag C.1.2. pont szerint
tisztitott listaarai alapjan torténik. Amennyiben a Kotelezett Szolgaltato listaaras kindlatdban
tébb olyan dijcsomag talalhatd, amelyek lényegi feltételeiket tekintve azonos kategoriaba
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sorolhatdék, Uugy az EIndk e dijcsomagok listaarainak egyszer(i szamtani atlagat veszi
figyelembe kiskereskedelmi értékesitési arként.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd az alapidészakban nyujtott szélessavu
nagykereskedelmi szolgaltatasanak megfelelé kiskereskedelmi dijcsomagjat mar nem
értékesiti, és ennek igazolaséaval listadrat nem tud benyujtani, ugyanakkor még biztositja az
eléfizetéi egy csoportjanak az adott nagykereskedelmi szélessavu hozzaférési
szolgaltatasnak megfelel6 kiskereskedelmi szolgaltatast, ugy a Kotelezett Szolgaltato e
szolgéltatas atlagarat koteles benydjtani az atlagarszamitast megalapozé alapadatokkal és
szamitasokkal egyutt. A fenti esetben a nagykereskedelmi arak megallapitasa a korabbi
szerz6dések alapjan biztositott szolgaltatas atlagarara (P;sq) €pul.

Az EIndk a nagykereskedelmi dij végsé meghatarozasakor a fentiek mellett a C.4.1. pontban
foglaltak szerint figyelembe veszi, hogy a Kotelezett Szolgéltatdé a Jogosult Szolgaltatok
szamara az Orszagos bitfolyam hozzaférés nyudjtdsakor milyen arakat alkalmazott az
alapidészakban.

C.4.3. Eljaras uj kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén

A Kotelezett Szolgaltaté uj, a korabbiaktél Iényegesen eltéré szolgaltatasi feltételekkel kinalt
kiskereskedelmi szolgéaltatdst nem vezethet be anélkil, hogy annak nagykereskedelmi
megfeleléjét meghatarozott idével elétte (minimum 30 nap) Jogosult Szolgaltatéknak fel nem
ajanlotta.

Uj, a korabbiaktdl Iényegesen eltéré szolgaltatasi feltételeket jelent az alabbiak valtozasa:

e a korabban alkalmazottdl eltér§ savszélesség (ide nem értve a savszélesség
migraciot);

e egyeni, illetve Uzleti el6fizeték szamara torténd értékesités;

e agarantalt le- és feltbltési sebesség (Kbps);

o forgalomtdl, forgalmi idétél valo fliggés, illetve mindezektdl valé mentesség;

o eltérd elkotelezettségi idd (hlségidészak);

o az elbfizetd, illetve a Kotelezett Szolgaltatd altal Gzembe helyezett végzédtetd

berendezéssel (azaz "szereld magad", illetve nem ‘"szereld magad"
konstrukciéban) torténé értékesités, amennyiben azok havi vagy egyszeri dija
eltéré;

e egyeb Iényeqi jellemzdk.

Az el6z6 bekezdés alapjan ujnak mindsulé kiskereskedelmi szolgaltatas bevezetése elbtt 75
nappal a Kotelezett Szolgaltaté koteles kidolgozni és az EIn6k szamara benydjtani az ahhoz
tartozé Orszagos bitfolyam hozzaférés tervezetét.

A tervezetnek tartalmaznia kell a kiskereskedelmi szolgaltatds és az annak megfelel6
nagykereskedelmi szolgaltatds leirasat, az armeghatarozas szempontjabol lényeges
jellemz8inek legaldbb a C.1.3. pont szerinti részletezettségl ismertetésével. A Kotelezett
Szolgaltatbnak be kell nyujtania a kiskereskedelmi szolgaltatas bevezetéskor alkalmazni
kivant egyszeri és havi dijait. A tervezetnek tartalmaznia kell tovabba a kiskereskedelmi
arrés savszélesség, illetve haszndlati korlat fliggvényében véltozo kdltségeinek, valamint az
Uj kiskereskedelmi szolgaltatassal egy csomagban értékesiteni tervezett kiegészité
szolgaltatasok értékének szamitasat.
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Az EInok a Kotelezett Szolgaltatd altal benyujtott kiskereskedelmi havi dijak és egyszeri
dijak, valamint fajlagos nagykereskedelmi és kiskereskedelmi koltségek megfeleld
benyujtasa alapjan jovahagyja a kiskereskedelmi szolgéaltatdshoz tartoz6 Orszagos bitfolyam
hozzéaférés legmagasabb nagykereskedelmi arat.

Az EIndk az adott nagykereskedelmi &ar jovahagyasa soran a kiskereskedelmi szolgaltatas
bevezetéskor alkalmazni kivant egyszeri és havi dijat tekinti az atlagos kiskereskedelmi
értékesitési arnak.

Az EInok altal jévahagyott/megallapitott Uj kiskereskedelmi szolgaltatdsokhoz kapcsol6do
nagykereskedelmi szolgaltatas feltételei és dijai a jovahagyast kdvetd retail minus hatarozat
hatélyba 1épéséig hatalyosak. Amennyiben az armegallapitast kdvetd adatszolgéltatasban —
kiskereskedelmi értékesités hidnydban — a Kotelezett Szolgéltatd nem tudja megadni e
termékéhez a kiskereskedelmi Uj értékesités atlagarat, Ugy e szolgaltatast Uj értékesitési
volumen nélkil, a tervezett kiskereskedelmi arral, azonban az adatszolgaltatas aktualis
koltségeinek figyelembe vételével kell az adatszolgaltatasaban megjelenitenie.

C.4.4. Eljaras a Kotelezett Szolgaltatd kiskereskedelmi savszélesség kinalatatol
eltér6 sadvszélességli uj nagykereskedelmi szolgaltatas aranak meghatdrozasa
esetén

A jelen hatarozatban foglalt HOZZAFERES ES OSSZEKAPCSOLAS kételezettség D/1. pont
harmadik bekezdése alapjan a Jogosult Szolgaltatd ,a Kotelezett Szolgaltatd altal
maximalisan biztositott vagy annal kisebb savszélességli, de a Kotelezett Szolgaltatd
csomagjaival nem feltétlentdl megegyez6 (ugyanakkor miiszakilag megvaldsithatd) bitfolyam
hozzéaférést igényelhet, melyet a Kotelezett Szolgaltaté biztositani koteles, amennyiben
annak teljesitése miszakilag lehetséges és nem jelent érdemi tobbletterhet a Kotelezett
Szolgéaltatéra nézve a sajat kiskereskedelmi savszélesség-kinalatanak megfelel6 bitfolyam
hozzéaférés szolgaltataskinalat nydjtasanak terheihez képest.”

Ennek arat a szolgaltatas jellemzdiben legkdzelebb all6 két ,szomszédos” savszélesség
kateg6ria meghatarozott nagykereskedelmi aranak alkalmasan sulyozott atlagaként kell
meghatarozni, figyelembe véve a meghatarozottol eltérd savszélességl Orszagos bitfolyam
hozzéaférés Kotelezett Szolgaltatonal felmertlt addicionalis kéltségeit.

A Kotelezett Szolgaltaté az ilyen szolgaltatasait mind a kinalt nagykereskedelmi feltételek,
mind a Jogosult Szolgaltatbkkal szembeni pénziigyi elszdmolasok tekintetében koteles
egyértelmien elkiloniteni a C.4.1., C.4.2. és C.4.3. pontokban irt modszerrel szabalyozott és
a nem szabalyozott diju nagykereskedelmi szolgaltatasaitol.

C.4.5. A csupasz szélessavu nagykereskedelmi szolgaltatas kilonds szabalyai

A jelen hatarozatban foglalt HOZZAFERES ES OSSZEKAPCSOLAS kételezettség D/1. pont
negyedik bekezdése szerint ,A Koételezett Szolgaltaté az Orszagos bitfolyam hozzéaférést
abban az esetben is koteles kinalni, amikor a végfelhasznalé nem vesz igénybe rajta olyan
szolgaltatast, amely érdekében az adott halozat eredetileg kiépilt (igy pl. telefonhal6zatban
telefon eléfizetést, kabelhalézatban kabeltévé-szolgaltatast), flggetlenul attdl, hogy sajat
maga illetve az iranyitdsa alatt allé6 barmely vallalkozas nydljtja-e ezen kiindulé szolgaltatas
(pl. telefon eléfizetés) nélkuli kiskereskedelmi szolgaltatast.”
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Abban az esetben, amikor a végfelhasznald a Kotelezett Szolgaltatdé hal6zatan nem vesz
igénybe a szélessavu kiskereskedelmi szolgéltatason kivil mas szolgaltatast, mikézben a
Kotelezett Szolgéltatd ezen szélessavu kiskereskedelmi szolgéltatast nem o6nalléan kinalja
(,Csupasz szélessavu nagykereskedelmi szolgaltatas”), a jelen melléklet szerinti altalanos
szabalyok azzal az eltéréssel alkalmazandok, hogy az arrés C.3. pont szerinti megallapitdsa
sordn a nagykereskedelmi szolgaltatas koltségeit meg kell ndvelni az eredeti
kiskereskedelmi szolgaltatas igénybe nem vétele miatt a Kotelezett Szolgaltatonal kialakuld
indokolt koltségtdbblettel.

C.4.6. Eljaras megsziiné kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén

A Kotelezett Szolgaltaté a piacrdl kivezetendd kiskereskedelmi termék(ek) esetében az (j
értékesités tervezett beszintetésének idépontja el6tt 30 nappal koteles a kiskereskedelmi
termék kivezetésérdl — a nagykereskedelmi partnerek egyidejl, irasos tajékoztatasa mellett —
az EInok felé bejelentést tenni. A kapcsolodd nagykereskedelmi termék U értékesitését a
Kotelezett Szolgaltaté csak a bejelentés idépontjat kdvetd fél év eltelte utan szintetheti meg.
Ez a tervezett nagykereskedelmi termékkivezetés nem mentesiti a Kotelezett Szolgéltatot a
Hatarozat rendelkezé része D/1. fejezetében foglalt kotelezettségek teljesitése aldl.

A nagykereskedelmi termék fenti kivezetése csak az (j nagykereskedelmi értékesités
megsziinését vonja maga utan a bejelentést kovetd fél év elteltével; a korabbi szerz6dések
alapjan nyujtott, valamint a nagykereskedelmi uj értékesitésre nyitva allo idészak alatt -
hiségidé vallalasaval - értékesitett nagykereskedelmi szolgaltatasokat a C.4.2. pont szerint
meghatarozott arakon kell nyujtani, a Jogosult altal eredetileg vallalt hliségidé lejarataig.

C.4.7. Séavos kedvezmeények

A Kételezett Szolgaltatd az EGYENLO ELBANAS elvét betartva, indokolt esetben a Jogosult
Szolgaltaté partnerekkel szemben a havi dijakat illetéen alkalmazhat savos (a Jogosult
szolgéltatd altal igénybe vett nagykereskedelmi végpontok szamanak fliggvényében
kialakitott) dijkedvezményeket. Ezek a dijkedvezmények egyik esetben sem lehetnek
olyanok, hogy a legkedvez6bb nagykereskedelmi ar csak egy-, illetve kevés szamu Jogosult
Szolgaltatdé szamara legyen elérhetd.

A nagykereskedelmi kiszolgalas fajlagos, tehat egy nagykereskedelmi szélessavl végpontra
jutod koltségei a Kotelezett Szolgaltatonal figgnek a Jogosult Szolgaltaté altal igénybe vett
nagykereskedelmi szolgaltatas volumenétdl. A Kotelezett Szolgaltato altal alkalmazott savos
dijak kozotti dijkilénbség minden esetben legfeljebb a nagykereskedelmi kiszolgalas fajlagos
koltségeiben az egyes Jogosult Szolgaltatok vonatkozasaban fennallé (volumentél fliggd)
kulénbséget tukrozhetik.

A Kdotelezett Szolgaltatd kételes az C.1., C.2. és C.3. pontokban szerepl szamitasok mellett
az adott id6szakban alkalmazott savos kedvezmények mértékét és feltételeit (ennek
hianydban, ha van terv savos kedvezmény bevezetésére, akkor annak feltételeit)
jovahagyasra benyujtani. Az alkalmazott sadvos kedvezmények mértékét a Kotelezett
Szolgaltatd a nagykereskedelmi szolgaltatas feltételeinek nyilvanossagra hozatalakor koteles
kbzzé tenni.
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Indokolas

A hat6sagi eljardst az NHH Tanacsa inditotta meg (Eht. 14. § (1) c) pont), a Hatésag Eht. 10.
§ f. pontjaval megallapitott hataskorében.

A hatosagi eljaras folyamataban a Tanacs vonatkozé hatésagi hataskore a 2010. évi LXXXII.
tv. 41. 8 (2) bekezdése alapjan 2010. augusztus 11. napjan az EIndkhoz kerult. A 2010. évi
LXXXII. tv. 1. §-a alapjan a térvény hatalyba lIépésével 2010. augusztus 11. napjan létrejott a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag, amely a Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag jogutddija (15. §,
a tovabbiakban egyuttesen: Hatésag). Ebbdl kévetkez6en a folyamatban lévd hatdsagi
eljarasban 2010. augusztus 11. napjatdl az EIndk jart el vonatkozé hatésagi hatdskorében. A
hivatkozott jogszabalyvaltozds alapjan a Hatarozat indokolasaban a tényallas
torténetleirdsdban a Tanacs szerepel 2010. augusztus 11-ig, mivel a vonatkoz6 eljarasi
cselekményeket tényszerlien a Tanacs gyakorolta, majd az Uj koézigazgatasi szerv
megalakulasat kdvetben végzett eljarasi cselekmények vonatkozasaban az Indokolasban az
EIndk, mint a fenti hataskort gyakorld szerv kerult feltlintetésre.

Az EIndk — eleget téve az Eht. 57. § (1) bekezdésében foglaltaknak — az Eht. 14. § (1)
bekezdés c) pontja értelmében az Eht. 10. § e) pontjaban foglalt hataskorében eljarva
ismételten lefolytatta az Eht. 52-57. § rendelkezései szerinti, a piacmeghatarozasra, a
jelentdés piaci er6vel rendelkezd szolgaltaté azonositasara és kotelezettségek elbirasara,
hatalyban tartdséara, valamint modositasara iranyul6 eljarasat. Az EIndk a targyi eljaras soran
az Eht., a 8/2009. (X.9.) MeHVM rendelettel modositott 16/2004. (IV.24.) IHM rendelet?
(tovabbiakban: R.), valamint az Europai Unidé Bizottsdga altal kiadott bizottsagi
irAnymutatasok (igy kulondésen a 2002/C 165/035 sz. Iranymutatas, a tovabbiakban:
Iranymutatds) altal a piacmeghatdrozas és a piacelemzés korében meghatarozott
jogalkalmazéi elvek és szempontok, valamint az ott régzitett modszertan, eljarasjogi
intézmények, eszkdzok, fogalmak, meghatérozasok alapjan, valamint a kordbbi piacelemzési
eljarasok soran kikristalyosodott jogalkalmazoi gyakorlat szerint jart el.

Az NHH Hivatala az Eht. 17. 8§ (2) bekezdése szerinti 10. § m) pontjaban foglalt
hataskorében, illetve a 67. 8 (1) bekezdése alapjan piacelemzd és piacfellgyeleti
tevékenysége keretében 30 napos hataridé tlizésével 2009. augusztus 4. napjan a kikuldott
hatarozataival, adatszolgaltatasi kotelezettséget irt el a Hatésag altal nyilvantartott
valamennyi szélessavl hozzaférési szolgaltatast nyujtd elektronikus hirkozlési szolgéltato (a
tovabbiakban: Szolgéltatdk) szaméra.

A targybani hatésagi eljaras lefolytatdsa érdekében a Szolgaltatok altal szolgaltatott adatokat
a Tanacs a tényallas tisztdzdsa sordn értékelte. Az adatszolgaltatas keretében benyduijtott
adatok mennyisége és mindsége tekintetében a Tanacs megallapitotta, hogy a vonatkoz6
piacokon a kdztudomasu tények alapjan az 0sszes, gazdasagi ereje alapjan szamitasba
vehetd szolgaltato teljesitette adatszolgaltatasi kotelezettségét.

* 16/2004. (IV.24.) IHM rendelet a piacmeghatarozas, a piacelemzés és a jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatok azonositasa, valamint a rajuk vonatkozé kotelezettségek el6irasa soran
alkalmazando alapelvekrél
®> Commission Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under
the Community regulatory framework for electronic communications and services.
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A Szolgaltatokat terhel6 adatszolgaltatasi koételezettség meghatarozasara a piacelemzési
eljarast megel6z6, annak eredményes lefolytatdasa érdekében meginditott, az
adatszolgaltatas mellett a megismert adatok feldolgozasét és értékelését is magaban foglalé
piacfelligyeleti ellenérzési tipusu eljaras keretében kertilt sor, melynek soran a Hatésag a
felugyelt piac szerkezete, a piacon jelenlévé piaci szerepl6k kozotti viszonyrendszer, az
altaluk nydujtott szolgaltatasok vonatkozasaban szerzett olyan informéaciokat, adatokat és
tapasztalatokat, melyek alapjan a feligyelt piac érdemi vizsgalata kérében megalapozottabb
dontést hozhatott. Azon tul, hogy a piacfelugyeleti ellen6rzési tipusu eljaras
eredményeképpen a Hatdsag megallapitotta, hogy mely piacokon sziikséges a piacelemzési
eljaras lefolytatasa, illetve, hogy annak kdrében mely szolgaltatok mindslinek majd az adott
piacon ugyfélnek, a targyi ellenérzési tevékenység azt az adminisztrativ célt is szolgalta,
hogy a Hatésag a megismert, valamint a rendelkezésére &ll6 adatok Osszességét — az
eredményes piacelemzési eljaras érdekében - 0Osszegezni, 6sszefoglalni, valamint
rendszerezni tudja. A Hatésag fent részletezett, a piacelemzési eljarashoz szorosan
kapcsoldédd dontéselbkészitési célu tevékenységének kdszdnhetben mar a piacelemzési
eljards meginditasakor rendelkezett azokkal az informacidkkal, amelyek az eredményes
piacelemzési eljaras lefolytatdsanak, valamint az azt lezar6 hatésagi dontés
megalapozottsaganak garanciajat magukban hordozzak.

A Tanacs tovabba megvizsgalta az 5. szamu piac elemzése szempontjabdl relevans,
nyilvdnosan (pl.: nyilvanos ajanlatokban, statisztikakban) hozzaférhetdé adatokat (a
tovabbiakban: nyilvanos adatok) is. Az adatszolgéltatas 6ta eltelt masfél év alatt a piacon
jelentés valtozasok alltak be, ezért a piac dinamikus elemzése, az id6beli tendenciak
feltardsa érdekében a Tanacs az elemzés sulypontjat képezd 2010. évre vonatkozdé
negyedéves bontasu nyilvanos adatokat (KSH OSAP, Piacfelligyeleti ellenérzési eljaras
soran keletkezett adatok) is felhasznalt.

A piacelemzési hatarozat szakmai megalapozottsaganak tovabbi erdsitése érdekében a
Hatosag 2010. junius 30-an az elektronikus hirkdzlésrél szolo 2003. évi C. térvény (a
tovabbiakban: Eht.) 34-35. §-ban foglalt rendelkezések szerint, a magyarorszagi szélessavu
piacok piacelemzési hatarozatainak el6készitése targyaban nyilvanos meghallgatast tartott.
A nyilvdnos meghallgatassal az elektronikus hirkdzlési piac szerepl6inek lehetséget
biztositott arra, hogy kifejthessék véleményiuket és megismerhessék masok ezzel
kapcsolatos allaspontjat. Az elektronikus hirkdzlési piac szerepl6i kozil a nyilvanos
meghallgatdshoz kapcsoléddéan a harom volt koncessziés szolgéltaté (a Magyar Telekom
Tavkozlési Nyrt., az Invitel Tavkozlési Szolgdltatd Zrt. és a UPC Magyarorszag
Telekommunikaciés Kft.) mellett az ATSZE, a Telenor és a Magyar Kabelszévetség nyujtott
be irdsos észrevételt a Hatésdghoz. Az EIndk az 5. szdmu piac elemzése soran
messzemenden figyelembe vette a nyilvanos meghallgatas tapasztalatait.

A Tanacs az ekként rendelkezésére all6 adatokat és informacidkat 6sszességében értékelte
és megallapitotta, hogy az el6z6 piacelemzési eljarashoz hasonléan tovabbra is indokolt az
IHM rendelet 1. sz. melléklete szerinti 5. piac® vizsgéalatat elvégezni. Az adatszolgéltatas és a
beérkezett adatok feldolgozasa egy olyan dsszevont bizonyitasi eljarasra iranyul6 folyamat,
amelynek célja a nagykereskedelmi szélessavi hozzaférési szolgaltatas elnevezési

® Az IHM rendelet 1. szamU melléklete szerinti 5. piac az el6z6 piacelemzési eljaras idejében hatalyos
16/2004. IHM rendelet 1. szamu mellékletében szereplé 12. szamu piac (,nagykereskedelmi
szélessavl hozzaférési szolgaltatas” piaca) helyébe |épett.
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nagykereskedelmi piac tekintetében az adott piaccal 0Osszefliggé eljarasi jogviszony
targyanak és az Eht. 27. 8§ szerinti konkrét tgyfelek koérének, azaz az egyes hatosagi
eljrasok alanyainak meghatarozasa volt. A beérkezett adatok feldolgozasanak
eredményeként a Tanacs tisztazta a jelen eljarasban Ugyfélnek mindsilék korét, és
megallapitotta, hogy a jelen eljarasban azok a szolgaltatok minésulnek tgyfélnek, akik az 5.
szdmu piacon szolgaltatasi jogosultsdggal rendelkeznek, ténylegesen szolgaltatast
nyujtanak.

A Tanacs a piacelemzési eljaras érdekében — azt megel6z6en — lefolytatott piacfeligyeleti
ellendrzési tipusu eljarasa keretében rendszerezett és feldolgozott adatok és informéacidk
értékelése alapjan, valamint az Eht. 57. § (1) bekezdésében foglalt, a piacelemzés ismételt
lefolytatasara iranyuld6 térvényi kotelezettségének eleget téve meginditotta a
.Nagykereskedelmi  szélessdvl hozzaférés” elnevezésli nagykereskedelmi  piac
vonatkozasaban a piacelemzési eljarast. A Tanacs a piacelemzési eljaras meginditasarol
2009. december 10-én kelt, DH/30318-1/2009 szamu végzésében értesitette az lgyfeleket.

Az érintett piacok megéallapitasara, az érintett piacokon fennallé verseny és annak
hatékonysaga elemzésére, az egyes érintett piacokon jelentés piaci erdvel rendelkez6
szolgaltatok azonositasara, valamint a jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatokat terheld
kotelezettségek meghatarozasara iranyulé eljaras egy tébb, egymasra épulé szakaszbol allo
kbzigazgatasi eljaras. Az Eht. 52. 8§ (1) bekezdése szerint az EIn6k azonositja a piacokat;
elemzi az azonositott piacokon fennallé versenyt, illetve annak hatékonysagat és
amennyiben azokon a verseny nem kelléen hatékony, azokat érintett piacnak nyilvanitja,
majd azonositja az érintett piacokon a jelentds piaci er6vel rendelkezd szolgaltatot, illetve
szolgaltatokat, tovabba a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatora, illetve szolgaltatdkra
az Eht. XI-XIV. fejezetében foglalt kotelezettségek kodzil a piacelemzés alapjan feltart,
versenyt korlatoz6 akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget ir
elé, vagy a jelent8s piaci erével rendelkezd szolgaltatéra korabban, a jelen piacelemzési
eljarast megel6zéen megallapitott legalabb egy kotelezettséget fenntart, illetve médositja azt.
Eljarasa soran az EIndk a versenyjog vonatkoz6 szabdlyai, valamint az IHM téjékoztatéban
meghatarozottak szerint, a magyar elektronikus hirkdzlési piac sajatossagainak
figyelembevételével jart el.

Az érintett piac meghatarozasat kovetd szakaszokban az EIn6k — az indokolasban foglaltak
szerint — elvégezte az érintett piacokon fennallé verseny, illetve annak hatékonysaganak
elemzését, a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltato(k) kijelolését, valamint e
szolgéltatokra az Eht.-ban meghatarozott korben kotelezettségeket irt eld.

A piacmeghatarozasra, a jelentés piaci erdvel rendelkezé szolgaltatd azonositasara és a
kotelezettségek elGirasara, hatalyban tartasara, valamint modositasara iranyul6 eljarast
lezaré jelen hatarozat jogi, kdzgazdasagi és miiszaki Osszetettsége specialis hatarozati
struktarat igényel. Ennek megfeleléen a jelen hatarozat rendelkezé részéhez kiilén melléklet
kapcsolddik, amely a ,koltségalapusag és a dijak ellenérizhetésége” kotelezettség korében
teljesitend®, kiskereskedelmi arbdl szarmaztatott dijképzési moddszer (retail minus)
kialakitasdhoz és benyujtasahoz fiz6d6 kotelezettség teljesitésének tartalmat és formajat
hatdrozza meg. A jelen hatarozat indokolasa is magan hordozza a Hatérozat targyanak
sajatossagabol fakado jellemzéket, melyek szerint a jelen hatarozat indokolasaban
meghatarozasra, valamint részletesen bemutatdsra kerlil a piacmeghatarozéds, a
piacelemzés, a jelentés piaci er6vel rendelkezé szolgéaltatok azonositasanak, valamint a
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jelen hatarozat rendelkezd részében meghatarozott kotelezettségek értékelésének menete,
amely a jelen hatarozat rendelkez6 részében el6irt egyes kotelezettségek részletes
indokolaséaval zarul.

A jelen hatdrozatban megmutatkoz6 hatdéségi dontés indokoldsa azon tul, hogy magaban
foglalja a hatésagi eljaras egészének folyamatat, egyuttesen, dsszefliggéseében tartalmazza
a ténybeli, azaz az EIndk altal feltart relevans kdzgazdasagi és miiszaki tényallasi elemeket,
a tényallas tisztdzdsanak rendszerét, a tények, bizonyitékok hatdsagi jogalkalmazashoz
szikséges értékelését, és a tényekbdl az egyedi lgyre levonhaté kovetkeztetéseket,
valamint a jogi indokolast is, amelynek keretében az EIntk az érdemi dontéshez,
jogérvényesitéshez vezetd valamennyi eljarasi és anyagi jogi normat tételesen és
részletezben megjeldlt és azok egyedi Ugyre vonatkozd alkalmazasat, értelmezését,
tartalmat és jelentéségét ki is fejtette. Ezen tulmendéen az EIndk a jelen hatarozat
indokolasaban részletesen és kuloén kitért a jelen hatarozat meghozatala soran alkalmazott,
Osszetett mérlegelési szempontrendszer, a mérlegelést megalapoz6 tényallasi elemek, a
mérlegelési jogkdrt biztositd jogszabalyi keretek, valamint az egyedi lgy ténydllasan és a
vonatkozo jogi normakon alapul6 jogalkalmazéi érdemi mérlegelés, értékelés bemutatasara
is.

Az EIndknek a targybani eljarasaban a dontése meghozatala érdekében elvégzett részletes
elemzését az indokolas ,A” fejezete tartalmazza az alabbiak szerint:

l. Piacmeghatarozas
. Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositasa
[l Kotelezettségek kirovasa

Az EIndk a jelen hatarozat indokolasa ,A” fejezetének Il. része szerint lefolytatott vizsgalatok
alapjan a jelent6s piaci erejiként azonositott szolgaltatokra az Eht.-nak a ,Jelent6s piaci
erével rendelkez6 szolgaltatok kotelezettségei a nagykereskedelmi szolgaltatasi piacokon”
cimG XIl. fejezetében meghatarozott és azok kozil a DH-23398-30/2007. szamdu
hatarozataban kir6tt kotelezettségek kozil jelen hatarozataval az atlathatésag, az egyenlé
elbanas, a szamviteli szétvalasztds, a koliségalapusag és dijak ellendrizhetésége
kotelezettséget, valamint a hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségeket modositotta a rendelkezd részben foglaltak szerint.

Az atlathatésag kotelezettség pontos tartalmat és alkalmazasara vonatkozd részletes
szabalyokat jelen hatarozat rendelkezd részének A) pontja, az egyenld elbanas
kotelezettség pontos tartalmat és az alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokat jelen
hatarozat rendelkezd részének B) pontja, a koltségalapusag és dijak ellenérizhetésége
kotelezettség pontos tartalmat és alkalmazédsara vonatkozd részletes szabdalyokat jelen
hatarozat rendelkezd részének C) pontja és |. szdmu melléklete, a hozzaféréssel és
Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség pontos tartalmat és az alkalmazasara
vonatkozé részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezd részének D) pontja, mig a
szamviteli szétvalasztasi koételezettséget jelen hatarozat rendelkezd részének E) pontja
tartalmazza.

Az Eht. 20. § (1) bekezdés a), b) és c) pontja alapjan a Hatdésag és a versenyhatdsag az
elektronikus hirkdzlési piaci versenyt érint6 kérdésekben a verseny védelmének
kovetkezetes érvényre juttatasa, illetve az egységes jogalkalmazas elémozditasa érdekében

szorosan egyuttm(kédik, igy kildondsen az elektronikus hirkdzlési piac érintett piacainak
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meghatarozasaval, az érintett piacokon fennallé verseny elemzésével, a jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatok azonositasaval és a rajuk vonatkozd koételezettségek elbirasaval
kapcsolatos eljarasokban. E kotelezettségének megfeleléen az EIndk targybani eljarasa
soran a Gazdasagi Versenyhivatallal (a tovabbiakban: GVH) egyuttmi{kdodott, egyeztetett,
ennek soran a versenyhatdésag szakmai allaspontjat megismerte. Az egylttmikodés
részletei a Hatarozat Indokolasanak ,B” fejezetében kerulnek kifejtésre.

Az EIndk az Eht. 36. § (1) bekezdésében meghatédrozott egyeztetési kotelezettségének
eleget téve 2010. december 2-an a Hatdsag internetes oldalan, illetve 2010. december 16-an
a Hivatalos Ertesit6 XIII. évf. 102. szamaban kdzzétette a hatarozat tervezetét.

Az érdekeltek szamara a hatarozat-tervezetnek a Hatdsag internetes oldalan torténd
kozzétételtél szamitva 15 munkanap all rendelkezésre észrevételeik megtételére.

A Hatéarozat tervezetére az Eht. 36. §-a keretében beérkezett észrevételek feldolgozasat, a
figyelembe vett, illetve a figyelembe nem vett észrevételeket, valamint azok figyelmen Kivdil
hagyasanak indokait ezen hatarozat Indokolasanak ,C” fejezete tartalmazza.

Az érdekeltekkel torténé egyeztetés lefolytatasat kdvetéen, az Eht. 65. § (1) bekezdése
alapjan az Elndk a targybani hatarozatanak tervezetét részletes indokolassal egyutt 2011.
marcius 1-én megkildte az Eurdpai Bizottsagnak és a tagallami elektronikus hirkozlési
szabalyoz6 hatésagoknak, miutan a hatarozat-tervezetben foglaltak hatdssal lehetnek a
tagéllamok kdzotti kereskedelemre, tekintettel a Keretirdnyelv (38) szakaszéra, mely alapjan,
a tagallamok kozotti kereskedelmet érintd intézkedések olyan intézkedések, amelyek
kozvetlen, vagy kozvetett, tényleges vagy potencidlis befolyast gyakorolhatnak a tagallamok
kozotti kereskedelem aramlaséara oly médon, amely az egységes piac akadalyat képezheti.
Ezek kozé olyan intézkedések tartoznak, amelyek jelentés hatast gyakorolnak a mas
tagallamokban talalhaté Uzemeltetbkre, vagy felhasznaldkra, igy példaul amelyek a mas
tagallamok felhasznaloira érvényes arakat érintik.

Az EIndk jelen hatérozatat az Eurdpai Bizottsdg és a tagallami elektronikus hirkdzlési
szabalyoz6 hatésagok altal a tervezetekre tett észrevételek, kifogasok figyelembevételével
hozta meg.

A részletes indokolasra, illetve a megkildésre vonatkozd szabalyokra iranyadok az Eurdpai
Bizottsagnak a ,piacelemzés eredményeinek a Bizottsaghoz val6 eljuttatasaval (notifikacio)
kapcsolatos eljarasrol, a kapcsolatos hataridékrél és a Bizottsaggal valé konzultacié médijardl
sz06l6, 2008. oktéber 15-én kiadott ajanlasaban (C(2008)5925 final) foglaltak. Ezen eljaras
részletei e Hatarozat Indokolasanak ,D” fejezetében kerlilnek részletezésre.

A jogorvoslati jogosultsag az Eht. 46. § (1) bekezdésén és 47. § (1) bekezdésén alapul.
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I. PIACMEGHATAROZAS

I.1. A piacmeghatarozas menete

A piacmeghatarozas sordn a ,Nagykereskedelmi szélessdvl hozzaférés” piac vizsgélatabol
indultam ki, figyelemmel az R. 1. szamu mellékletében szerepl6 felsorolasra.

A piacmeghatarozas elsé l|épéseként a szolgaltatasi piac azonositasa soran a
jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat alapul véve meghataroztam a piacmeghatarozas
kiindulépontjaul szolgald szolgaltatasok pontos tartalmat.

Ezt kdvet6en azonositottam a vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozd kiskereskedelmi
piacot, majd a kiskereskedelmi és a nagykereskedelmi piacon egyarant elvégzett keresleti és
kinalati helyettesitési elemzéssel megvizsgaltam, hogy a piacmeghatarozas elsé Iépésében
azonositott, a piacmeghatarozas kiindulépontjat jelentd szolgaltatasnak vannak-e
helyettesitd szolgaltatasai, amelyek a vizsgalt szolgaltatasi piac hataraira hatast
gyakorolhatnak.

A vizsgalt szolgaltatasi piac meghatérozasa utan kerilt sor a piac foldrajzi hatérainak
megallapitasara.

A piac meghatarozasat kdvetéen megvizsgaltam, hogy a piac az ex ante szabalyozas
szempontjabdl érintett piacnak tekinthet6-e a Magyar Koztarsasag tertletén.

|.2. Fogalom-meghatarozasok

1.2.1. Jogszabalyban foglalt fogalom-meghatarozasok

A ,Nagykereskedelmi szélessavi hozzéaférés” nagykereskedelmi piac vizsgalatdhoz a
kiindulési alapot az Eht. 188. § 9., 36., 42., 44., 45., 46., 47., 48., 50., 56., 56/A., 66., 87., 89.
és 97. pontjaiban meghatarozott fogalmak jelentették.

1.2.2. Tovabbi fogalmak

DOCSIS: a kabelmodemekre vonatkozd szabvany. (Data Over Cable Systems Interface
Specification).

Felhordé hélozat: a felhordd halézat a hirk6zlé halézatnak azon szakasza, amely a
hozzaférési aggregacios ponttdl az elsé iranyitasi funkciot ellaté gerinchaldzati csomoépontig
terjed. A jogosult szolgéltaté gerinchal6zati csomdpontjat a kdtelezett szolgaltaté hozzéaférési
hélézatanak valamely aggregacidos pontjaval 6sszekotd halozati szakasz is felhordo
halozatnak mindsul.

Felhordd hal6zati szolgaltatas: olyan hozzaférési szolgaltatds, amelynek keretében a
kotelezett szolgaltatdé a jogosult szolgaltat6 szamara hozzéaférési, illetve felhordd halozati
szakaszokat, vagy ezek kialakitAsahoz infrastruktira elemeket biztosit, annak érdekében,
hogy a kotelezett szolgaltaté altal nydjtott, a 4. illetve az 5. szamu szolgaltatasi piacba
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tartoz6 szolgaltatdsok igénybevételi helyszinének a jogosult szolgéltatd altali elérését
eléseqitse.

FTTH (Fibre to the home — fényvezeté szal a lakasig): olyan hozzéaférési halézat, melyben az
el6fizetd fényvezet6 szallal van csatlakoztatva, és a csatlakozasi pont a lakason belil vagy
kivil, annak kulsé falatol 2 méternél nem tavolabb helyezkedik el. (Az eléfizeté nincs
megkulonbodztetve magan vagy Uzleti, vagy mas szempontbdl, igy a ,H" (lakas) lehet lakas,
iroda, telephely vagy barmi mas helyiség, ahol az eléfizet6 a csatlakozast igényli. Ennek
megfeleléen ugyanerre szokas még alkalmazni az FTTP (Fibre to the Premises — fényvezet6
szal a helyiségig) roviditést is.)

FTTB (Fibre to the Building — fényvezet6 szal az épliletig): olyan hozzaférési haldzat,
melyben a fényvezet6 szal az eléfizetd helyiségét is tartalmazéd éplleten — vagy azonos
tulajdonu épiiletegyiittes valamely épuletén - belll, vagy annak kilsé falatél 2 m-nél nem
tavolabb végzédik és ehhez az eléfizeté nem fényvezetd szallal csatlakozik.

FTTCab (Fibre to the Cabinet — fényvezetd szal a kabinetig): olyan hozzéférési halozat,
melyben a fényvezet6 szal kdzterlleten tébb, mint 2 méterre végzédik barmely épllet kilsé
falatol és ehhez az el6fizetd nem fényvezetd szallal csatlakozik. llyen lehet jellemzéen a
szolgaltato utcai kabinetje, de ennek részhalmazat képezi az FTTC vagy FTTCurb (Fibre to
the Curb — fényvezet6 szal a jardaig) roviditéssel illetett hozzaférési halézat is. Egyes
dokumentumok ugyanerre az architektarara az FTTN (Fibre to the Node — fényvezet6 szal a
csomopontig) réviditést is hasznaljak.

FTTH PON (FTTH Passive Optical Network - FTTH passziv optikai halézat): olyan, a
hozzaférési aggregacios pontot (OLT) és az elbfizetéi hozzaférési pontokat (ONT vagy ONU)
Osszekotd pont-multipont fényvezetés hozzaférési haldzat, amelyben az informacidknak az
eléfizetéi hozzaférési pontokhoz vald szétosztasa passziv optikai eszkdzok segitségével
torténik.

Gerinchal6zat: az elektronikus hirk6zl6é halézat kozponti része, a kapcsolasi és iranyitasi
funkciokat ellaté haldzati csomoépontok, és az ezek kozott Osszekottetést biztositd atviteli
utak rendszere a vezérld és felligyeleti intelligenciaval egydtt.

HFC (hybrid fibre-coaxial - Optikai-koaxidlis vegyes) haldzat: olyan hozzéaférési halozat, mely
kabeltelevizios haldzatokban a fejallomastol optikai kabellel induld, az eléfizetéi hozzaférési
pontban koaxidlis kabelben végz6dé halozat.

Hozzaférési aggregacidos pont: a hagyomanyos helyi hurkokat, illetve az Ujgeneracios
hozzaférési hurkokat aggregalé pont. A hozzéaférési aggregéacios pont kodzvetlenil vagy
felhordd hal6zaton keresztiil csatlakozik a szolgaltatast nyujtdé szolgaltatd gerinchalézatahoz.
A hagyomanyos réz érparak esetében ez megegyezik azzal a ponttal, ahol az MDF (a
telefonkézpont f6 rendezéje; Main Distribution Frame) is taldlhaté. Az U(jgeneraciés
hozzéaférési hurkok esetében a hozzaférési aggregaciés pont a hozzaférések optikai
szakaszat végz6dtetd6 OLT-nél (optikai végzddtetd berendezés; Optical Line Terminal) és a
hozzéa tartozé6 ODF-nél (optikai rendez8; Optical Distribution Frame) vagy OLT funkciot is
ellatd aktiv eszkdznél (pl. CMTS) talalhaté.
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Kabelhely: elektronikus hirkozlési halézatok kabeleinek elhelyezésére szolgalé nyomvonalas
létesitmény. Magaban foglalja tébbek kdzt az alépitményeket, az oszlopsorokat és a fold
feletti megszakitd létesitményeket. (Alépitmény: hirk6zl6 kabelek foldalatti befogadasara
épitett minden létesitmény, pl. kabelvezetd csé, kabelvezetd blokk, kabelakna. Oszlopsor:
hirk6zI6 légkabelek flggesztett vezetésére szolgald oszlopok sora meghatarozott
nyomvonalon. Fold feletti megszakitd létesitmények: pl. szekrények, eloszté dobozok,
burak.)

Kabeltelevizid6 haldzat: Olyan szélessavu elektronikus hirkdzlé halézat, amely televizios
programokat és egyéb adatatviteli tartalmakat hordoz6 jeleket juttat el egy kdzponti
(fej)allomasrol az eldfizetd vagy a felhasznal6 elektronikus hirkdzlé végberendezéséig és
esetenként vissziranyban, vezetékes atviteltechnikai kézegen, altalaban optikai és/vagy
koaxidlis kdbelen keresztil.

Kdzeli bitfolyam hozzaférés: olyan bitfolyam hozzaférés, melyben a kotelezett szolgaltaté a
halozatdnak a hozzaférési aggregacios pontban 1évd aktiv halézati eszkozei (pl. DSLAM,
OLT-t tartalmaz6 berendezés, CMTS, stb.) kapacitasat engedi at, ill. osztja meg az arra
jogosult szolgaltatéval. A helyi hurok, illetve az Ujgeneraciés hozzaférési hurok atviteli
kapacitdsdnak egy részét tovabbra is a kotelezett szolgaltatdé hasznalhatja szolgaltatas
nyujtdséra. A sodrott érparas halézatok esetében ez a hozzéaférés megegyezik az Eht. 188. §
44. pontja szerinti "Helyi bitfolyam hozzéaférés" fogalommal.

Szélessavl hozzéaférési szolgaltatas: Szélessavu hozzaférési szolgaltatdsnak minésul a
jelen elemzésben minden olyan adatatviteli szolgaltatas, amely a felhasznalé6 szamara
legalabb 144 kbps letdltési sebességet biztosit’.

Ujgeneracios hozzaférési haldzat (Next Generation Access - NGA halozat): jellemzéen
részben, vagy egészben fényvezetd szalas technoldgiat alkalmazé vezetékes hozzaférési
hélozat. Az NGA hal6zaton — a hagyoméanyos réz alapu hozzaféréshez képest — Iényegesen
jobb mindségli, szélessavu hozzaférési szolgaltatas nyujthaté a savszélesség tekintetében.
A legtobb esetben az NGA halézatok a meglévé hagyomanyos (sodrott réz érpar illetve
koaxialis kabel) halézatok korszerlsitésének az eredményei.

Ujgeneracios hozzaférési hurok: az NGA halozatban az eléfizeti hozzaférési pontot a
hozzéaférési aggregacios pontban elhelyezkedd optikai rendezével (ODF) 6sszekoté haldzati
szakasz.

Viszonteladas: A viszonteladas olyan megallapodas alapjan nyujtott kiskereskedelmi
szolgéaltatas, amikor a viszonteladd a termék-gazda (jellemzéen Kotelezett) termékeinek
neveit és arait nem valtoztatja meg (egyedi arképzést nem alkalmaz). igy viszonteladoi
konstrukcidénak tekintjuk, amikor a nagykereskedelmi szélessavu szolgaltatas igénybevevdje
az el6fizetbnek nyujtott szolgaltatdas soran maga semmilyen elektronikus hirkozlési
tevékenységet nem végez, értékndveld elektronikus hirkozlési szolgaltatast nem nyujt, és a
kiskereskedelmi szolgaltatashoz sziikséges elektronikus hirkozlési szolgaltatas elemek
mindegyikét ugyanattol a szolgéltatotol veszi igénybe.

" Ez a definici6 megfelel az Eurépai Bizottsdg szélessavii szolgaltatasokra vonatkozd

meghatarozasanak
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xDSL: x Digital Subscriber Line = x tipusu Digitalis El6fizetéi Vonal. Helyi hurkokon
alkalmazott technoldgia, amely a hagyomanyos helyhez kotott telefonhélézat részeként
kiépitett fémes sodrott érparakat alkalmassa teszi nagysebességl digitalis adatatvitelre.
Megjegyzés: A megnevezésben szerepld 'x' lehet példaul: A, S, SH, V. A megnevezés
kiegészilhet egyéb jelekkel, mint pl. VDSL2, stb.

[.3. Kiinduld szolgaltatas és relevans jellemzdinek vizsgalata

A szolgaltatasi piac meghatarozasa soran a kiindulé szolgéaltatas azonositasanal az R.-ben
szerepld ,Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” szolgaltatas piacahoz tartozo6 bizottsagi
definiciébdl indultam ki, amely a Bizottsag relevans piacok tartozé 2007/879/EC Ajanlasanak
mellékletében talalhatd. E szerint:

.EZ a piac nem fizikai, mas néven virtudlis hal6zati hozzaférést foglal magaban, beleértve a
Loitfolyam” hozzéaférést. Ez a piac a fentiekben meghatarozott 4. szamu piaccal lefedett
fizikai hozzaférésnél lejjebb helyezkedik el, mivel a nagykereskeddi széles savu hozzaférés
ezen input mas elemekkel valé kombinécidjabél hozhatd létre.”

Ez a meghatérozas azt jelenti, hogy a piac (a bitfolyam hozzaférést is beleértve) a rogzitett
helyszinen torténé logikai, azaz nem infrastrukturalis halézat-hozzaféréseket foglalja
magaban. Ezen nagykereskedelmi piac szolgaltatasai az értéklanchan kdzelebb
helyezkednek el az el6fizetdhdz az elbfizetdnek nyujtott szolgaltatasok tekintetében a 4. piaci
szolgaltatasokhoz képest, mert a 4. piacban kinalt infrastrukturdlis halézatelemeken kivil
felkindldsukhoz még més elemek is szilkségesek.

Az ajanlasban szerepld definicioval és az EurOpai Bizottsdg mas hivatalos
dokumentumaival® &sszhangban kiindulé szolgaltatasként — az el6z6 piacelemzési
hatarozattal (12. piac - DH-23398-30/2007.) 6sszhangban — a hagyomanyos PSTN-alapu
hélozaton, sodrott réz érpar kdzegen, DSL technoldgia hasznalataval nyujtott bitfolyam
hozzéaférési szolgaltatasokat azonositottam. A kiindulé szolgaltatas elvi miszaki felépitése
az 1. bran lathato.

8 PI. a bitfolyam hozzaférés szabalyozasaval foglalkozo Bitstream Access, ERG Document, November
21st 2003 c. tanulmany és az Official Journal of the European Union, L 114/48, 8.5.2003-ban foglaltak
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1. abra: A bitfolyam hozzaférés értelmezése hagyomanyos réz érparak esetén

A piachak nem képezik részét a viszonteladdi szerzddés alapjan nyujtott szélessavu
szolgaltatasok (viszonteladas).

A kiindulé szolgaltatds azonositasa utan megvizsgaltam a kiindulé szolgaltatasnak megfelel6
tartalmu, bejelentett, ténylegesen nyuijtott szolgaltatasokat:

A szolgaltatas kinalatat részben a helyi (DSLAM szint(i) bitfolyam hozzaférési szolgaltatasok
jelentik, amelyeket a Tanacs DH-23398-30/2007., azt megel6zéen pedig DH-664-179/2005.
hatarozatanak alapjan kotelesek nyujtani a jelentés piaci erejiként azonositott szolgaltatok
(korabban 5, jelenleg 3 Kotelezett Szolgaltato).

A foldrajzilag (és egyuttal technoldgiailag is) magasabb hozzaférési szintli (orszagos
bitfolyam hozzaférés) szolgaltatasok nyujtasat szintén eldirjak a Tanacs hatarozatai a
jelentbs piaci erejliként azonositott szolgaltaté szamara, ugyanakkor a szolgéaltatdsokat mér
kordbban is nyujtotta két szolgaltatd6. A legnagyobb szolgaltat6 a Magyar Telekom Nyrt.
(névvaltozast megel6z6en: Magyar Tavkozlési Rt., a tovabbiakban: Magyar Telekom) 2000
vége ota, az Invitel Zrt. (még a Hungarotel Zrt. altal tértént felvasarlas el6tt) pedig 2002 vége
6ta nyujt magasabb foldrajzi szintli (orszagos) bitfolyam hozzaférést.

A Magyar Telekom esetén a szolgaltatas nyujtasat a Budapesti Hirkozlési Felugyelet (BHF)
BH-9172-11/2000. szamu hatarozata irta el6, amely alapjan a legnagyobb vezetékes
szolgaltaté — a kiskereskedelmi ADSL szolgaltatas inditasa 6ta — koételes ,,nagykereskedelmi
ADSL szolgéltatas™t (amely bitfolyam hozzaférés szolgaltatds forméajdban valésult meg)
nydjtani. Ez a szolgaltatds 2003 kozepéig a gyakorlatban ATM technolégiaval megvaldsitott
bitfolyam hozzaférés (bitstream access) szolgaltatast jelentett, mig 2003 kdzepétdl a
szolgaltatast igénybe vevd internetszolgaltatok IP-n (Internet Protokoll-on) csatlakoznak a
Magyar Telekom halézatahoz.

Az Invitel Zrt. 2001. év vége 6ta nydjt ATM (illetve Ethernet) alapu bitfolyam hozzéaférési
szolgaltatast, 2002. év vége o6ta pedig DSLAM alapu bitfolyam hozzéaférési szolgaltatast.
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A Tanacs dontését kdvetéen a korabban nagykereskedelmi szolgaltatast nem nyujté jelentds
piaci erejiiként azonositott tovabbi harom cég is nagykereskedelmi ajanlattal Iépett a piacra.

1.4. A nagykereskedelmi piachoz kapcsol6édoé kiskereskedelmi piac vizsgalata

1.4.1. Kapcsolédo kiskereskedelmi piac

A piacmeghatarozas soran az 5. szamu vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozo
kiskereskedelmi piacot is megvizsgaltam, mivel a kiskereskedelmi piacon lehetséges
helyettesités altalaban befolyasolja a nagykereskedelmi piac hatarait. Az elektronikus
hirkdzlési nagykereskedelmi szolgaltatdsok tobbségére ugyanis a szarmaztatott jelleg a
jellemz8. Nevezetesen a kiskereskedelmi igény felmerllésekor keletkezik a
nagykereskedelmi szolgaltatas iranti igény (hivasvégzddtetés, hurokbérlet, bitfolyam, stb.).

A kapcsolodod kiskereskedelmi piac meghatarozdsa soran az 1.3. pontban meghatarozott
kiindul6 szolgaltatasbol indultam ki°. Ennek alapjan kiindulé kiskereskedelmi piacként a
hagyomanyos PSTN-alapu hélézaton, sodrott réz érpar kdzegen, xDSL technologia
hasznélataval, szélessavu hozzéaférésen keresztil nydjtott alkalmazasok (a tovabbiakban:
XDSL kiskereskedelmi szélessavi hozzéaférés) piacat azonositottam. A kiindulé piacba
beletartoznak a vertikalisan integralt vagy vallalatcsoporton bellli szolgaltatoknak a belsd
teljesitményekre alapozott kiskereskedelmi szolgaltatasai is.

A kiindul6 kiskereskedelmi piac azonositasa utan megvizsgaltam a kiskereskedelmi szint(
helyettesitési lehetéségeket mind keresleti, mind kinalati oldalrél.

1.4.2. Keresleti helyettesités

A vizsgalatok soran a kovetkez6 helyettesitési lehetdségek kerultek attekintésre:

— Kébelmodemes szélessavu hozzéaférésen (hibrid fényvezeté szal koaxialis vagy végig
koaxidlis kébel kbdzegen) keresztil nydjtott alkalmazasok (a tovabbiakban:
kabelmodemes kiskereskedelmi szélessavlu hozzaférés)

— Optikai szélessavu hozzéaférésen (hibrid fényvezeté szal UTP-s vagy homogén
fényvezetd szalas kabel kbzegen) keresztul nyujtott alkalmazasok (a tovabbiakban:
optikai kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés)

— Mobil radiételefon halézaton keresztil nydjtott szélessava alkalmazasok (a
tovabbiakban: mobil kiskereskedelmi szélessavl hozzaférés)

— Bérelt vonalon keresztll nyujtott szélessavu alkalmazasok (a tovabbiakban: bérelt
vonali kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés)

— Helyhez kotott vezeték nélkili (WLAN) hal6zatokon keresztill nyujtott szélessavu
alkalmazasok (a tovabbiakban: WLAN kiskereskedelmi szélessavu hozzéaférés)

1.4.2.1. Kabelmodemes kiskereskedelmi szélessavl hozzaférések altali helyettesités
vizsgalata

A kiskereskedelmi keresleti helyettesitési vizsgalatok soran els6ként a kabelmodemes
szélessavu hozzaférések altali helyettesithetéséget vizsgaltam a funkcionalitas, minéség,

® Hagyomanyos PSTN-alapl halézaton, sodrott réz érpar kozegen, DSL technolégia hasznalataval
nyujtott bitfolyam hozzaférési szolgaltatasok
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elérhetéség, ar szempontok vizsgalatan keresztil. Ezen kivil vizsgaltam a helyettesités
akadalyait, valamint a piaci tendenciakat is.

1.4.2.1.1. Funkcionalitas

A kabelmodemes kiskereskedelmi szélessavi hozzaférés ugyanolyan szolgéltatasok
elérését teszi lehetévé, mint az xDSL tipusu hozzaférés.
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kozosségi oldal latogatésa (pl. iWiIW, MySpace, ... Fo——— —
online videdneézés : ‘
fenyképek nézegetése, feltdltése, letoltése (pl....
online zenehallgatas |
csetelés szoveges modban (pl. Skype, MSN) mobilin
online jaték (akar egyeddl, akar partnerekkel)
férumozas, internetes forumon olvasgatas,... | ternet
online radiochallgatas (mobil
szoftverek, szamitogépes programok, jatékok...
csetelés hangos vagy képes maodban (pl.... | nettel)
zenék (pl. mp3) letdltése
videok, filmek letoltése ® kabel
online bankolas ,
online tigyintézés | (vezete
online vasarlas |——— kes
online tévénézés |mm—
fajlcseréld (P2P, torrent) alkalmazas haszndlata |—— nettel)
blog olvasasa, kommentezése |ii—"
nagyobb méretd fajlok (pl. mp3, video) feltltése | B ADSL
munkavégzés az interneten | —— ,
feed, RSS, €16 kdnyvjelz6 haszndlata |- (vezeté
blog irasa, feltcltés sajat weboldalra s kes
olyan online jaték, amit csak jatékszerverre... e
virtualis vilag (pl. Second Life) latogatasa e nettel)
reszvétel nyilvanos kozossegi munkaban (pl.... e
kozosseégi konyvjelzd, kézosségi linkmegosztas... e | !
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. dbra: A kérdezés idopontjaban az eimult 1 héten végzett tevékenység a leggyakrabban (100-as skalan
pontszammal) hasznalt technolégia szerint, 2009
(Forras: NHH Tavkdzlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi felhasznalok kérében, 2009)

A 2. abran jol lathato, hogy a kdbelmodemes és az ADSL platform esetében szinte teljesen
azonos fogyaszt6i szokasokkal talalkozhatunk, tehat a funkcionalitas oldalarol
helyettesitonek tekinthetd a két szolgaltatas.

1.4.2.1.2. Minéség

A fogyasztéi igények oldalarél legfontosabb mindségi paraméter a hozzaférés atviteli
sebesség, amelynek szempontjdbol a ké&belmodem legalabb ugyanolyan (illetve
magasabb'®) sebességre képes, mint az xDSL. A piackutatasi adatok is alatamasztjak, hogy
az ADSL eldfizetdk megitélése az elbfizetett technoldgiardl a mindség tekintetében nem
kilonbozik jelentésen. A kabelmodemes eléfizeték az atviteli sebesség szempontjabdl
inkabb még elénydsebbnek érzékelik sajat valasztott hozzaférési technolbgiajukat.
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Az ADSL és a kabelnet elofizetoinek megitélése az elofizetetett
technologiarol
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Kabelmodem jobb -100, ADSL jobb +100, azonos 0; az abra az atlagos értékeket mutatja
3. dbra: Eléfizet6k technolégiai értékelése (bp — Budapest, msz — megyeszékhely, v — varos)
(Forras: NHH Tavkdzlési szolgaltatasok hasznalata a lakosséagi felhasznalok kdrében, 2009)

A piaci ajanlatok tobbsége mindkét hozzaférési tipus esetén aszimmetrikus, azaz a letdltési
irAnyra helyezi a hangsulyt. Habar az xDSL és a k&belmodemes hozzaférések esetén a
hozzaférési szakasz fizikai dedikéltsaga eltér (pont-pont, illetve pont-multipont), ugyanakkor
ez megfeleld kapacitastervezéssel — tuljegyzési tényezék behangolasa — a kabelmodemes
halézatokban még forgalmi csucsidészakokban sem okoz jelent6s minéségromlast.

A vizsgalatok alapjan tehat a kdbelmodemes szolgaltatas a minéség tekintetében is képes
helyettesiteni az xDSL szolgaltatasokat.

1.4.2.1.3. Elérhetbség

A korabban jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacan a kabelmodemes
szolgaltatok altal elért telepulések™ szama a kdvetkezdképpen alakult:

Telepulésszam %-ban Orszagos MT Teriilet | Invitel terlilet | UPC Telekom teriilet
Inkumbens sajat hal6zaton xDSL (2009g2) 81,9% 77,7% 99,0% 97.,7%
Inkumbens sajat hal6zaton xDSL (2008q2) 80,1% 75,6% 98,5% 97, 7%
Kabelmodemmel (20099g2) 42,4% 40,3% 53,1% 18,6%
Kabelmodemmel (2008g2) 37,1% 33,9% 52,2% 18,6%

1. tablazat: xDSL és kabelmodemes technoldgiak lefedettsége a harom legnagyobb vezetékes
szolgaltatonal
(Forras: NHH Adatbekérés)

" Elért a teleplilés, ha az adatkérés folyaman a szolgaltatok kabelmodemes el6fizetét adtak meg az
adott telepilésen.
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Orszagos szinten 5,3% ponttal emelkedett egy év alatt a kdbelmodemmel elért telepilések
szama, ami az elb6fizetdk valasztasi lehet8ségének ndvekedését mutatja. Mindekdzben a
xDSL-lel elért telepiilések ardnya csak 1,8% ponttal nétt.

Elért xDSL eléfizeték szama Orszagos | MT Terllet | Invitel terilet | UPC Telekom teriilet
Kébelmodemmel lefedett telepllésen (2009g2)

az dsszes xDSL eléfizeté aranyaban 82,9% 84,9% 84,6% 33,1%

Kabelmodemmel lefedett telepiilésen (2008q2)
az 6sszes xDSL eléfizetd aranyaban 83,1% 85,1% 85,1% 28,7%
2. tdblazat: Az xDSL és kabelmodemes technolégiak altal elért el6fizetészamok

(Forrés: NHH Adatbekérés) EIiiSRESSAURISHNTRONSHaIRE

Ha a fenti teleplléseken ,tamadhatd”/elcsabithatdé xDSL eléfizetéket tekintjik, akkor lathatd,
hogy ezek szama folyamatosan emelkedik, az 6sszes xDSL eléfizetd tébb mint 80%-at
jelentik. Ez a funkcionalisan is helyettesité szolgaltatas mellett olyan potencial, ami korlatozo
eréként hathat az xDSL szolgaltaté egyoldalu aremelésével szemben.
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Bazis: azon haztartasok, amelyek fix internettel rendelkeznek, vagy annak visarlasat tervezik

4, abra: El6fizet6i migraciok
(Forras: NHH Tavkdzlési szolgaltatasok hasznalata a lakosséagi felhasznalok kdrében, 2009)

A szélessavu hozzaférések kiskereskedelmi el6fizetésszamanak alakulasat mutaté 4. abra
jelzi, hogy a kdbelmodemes eléfizetések allomanya 2009-re meghaladta a xDSL el6fizetések
szamat. A piackutatasi adatok is megerdsitik, hogy az Uj értékesitések kdzott Iényegesen
nagyobb a kabelmodemes eladdsok szama, mint az xDSL-é, valamint az XxDSL-rél
kabelmodemre valtok ardnya is magas (3,3%), mig ellentétes irAnyban szinte elhanyagolhat6
(0,2%), ami a helyettesitést bizonyitja. A piackutatasi adatok alapjan tovabba kijelenthetd,
hogy az xDSL-t és ka&belmodemet nem haszndljak egyltt (kereszthasznalat), azaz
parhuzamos eléfizetésik fogyasztéi szempontbdl helyettesité mivoltuk miatt teljesen
értelmetlen.

kabelhal6zatok fejlesztése nyoman a ké&belmodemen keresztil nyujtott szélessavu
szolgaltatasok elérhetésége kozeliti az xDSL szolgaltatasokét, tehat a valtasi lehetéség az
el6fizeték nagy része szamara rendelkezésre all, az elbfizetdszamok alakulasanak
vizsgalata pedig tényleges helyettesitésre utal.
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1.4.2.1.4. Arak

A jelenleg a legnagyobb piaci szereplék (Magyar Telekom, Invitel, UPC, DIGI) altal kinalt
szélessavu kiskereskedelmi eléfizetések havidijai tekintetében nincs jelentds kilénbség a
xDSL és kabelmodemes dijcsomagok esetén (sebesség, hliségidészak, forgalomfliggéség,
stb. is figyelembe véve), ami az 5., valamint a 7. és 8. abran is lathato:

5. dbra: Az xDSL és a kabelmodemes szélessavu szolgaltatasok ara a kétféle elérési mod legnagyobb

SOLEIRGEEY o ]
(Forras: NHH adatbekérés)

A kabelmodemes és xDSL szolgaltatas keresleti gorbéje nem mutat jelentés eltérést, ami
szintén a két szolgaltatas fogyasztdi oldali helyettesitd jellegét erésiti.
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6. abra: Az xDSL és a kabelmodemes szélessavu szolgaltatasokra el6fizetok és eléfizetni szandékozok
(figgobleges tengely) arpreferenciainak alakulasa (keresleti gorbe)
(Forras: Lakossagi tavkozlési piackutatas NHH 2009)
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A jelenlegi dijaknal is hitelesebb képet mutat a szolgaltaték egy eléfizetére jutd szélessavu
bevételeinek (ARPU) alakulasa, hiszen itt az akcidk, az 6sszecsomagolasi kedvezmények
hatasa mar kiszilrésre kerllt. A 7. abra mar belép8szintli csomagnak szamité savszeélesség
esetén mutatja meg az ARPU-k id&soros alakulasat, ami tendencigjaban csokkend és
Osszetarto arakrol tanaskodik.

7. abra Az bra lizleti titkot tartalmaz.

(Forras: NHH adatbekérés 2009Q2)

8. dbra Az bra lizleti titkot tartalmaz.

(Forras: NHH adatbekérés 2009Q2)

A teljes piaci portfolio tekintetében (3. téblazat) a kabelmodemes ARPU-k némileg
alacsonyabban helyezkednek el. Ezt a piackutatasi adatok is visszaigazoljak.

Kabelmodemes xDSL Kilénbség Arany
Int 4765 5 388 623 12%
Int+Tel 6 889 7 502 613 8%
Int+Tv 8 235 8182 -53 -1%
Int+Tel+Tv 9117 9810 693 7%

3. tablazat: Komplex szolgaltatasok megoszlasa a kabelmodemes és xDSL technoldgiakon
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Mindkét hozzéaférési tipust nydjté szolgaltatdk esetében igaz, hogy a masik felet azok
hagyomanyos piacain is tamadjak, nemcsak az eddig k6zos érintkezési terlletnek szamitd
szélessavu hozzéaférési piacon.

Osszességében a kabelmodemes és xDSL szélessavu internet, illetve csomagban nydjtott
szolgaltatasok dijai az elmult id6szakban csokkentek, koézeledtek egymashoz, ami a
kabelmodemes szélessav helyettesit6 jellegét tamasztja ala.

1.4.2.1.5. Helyettesités akadalyai

A kabelmodemes szélessavu hozzaférések altali helyettesithetéség feltarasahoz a
funkcionalitason, mindségen, elérhetéségen és arakon kivil sziikséges a valtasi koltségek
vizsgalata is.

Piackutatasi adatok alapjan a haztartasok 60%-a egynél tébb hirkozlési szolgaltatast vesz
igénybe (internet, TV, telefon). Ezen haztartdsok 60%-a csak egy szolgaltatoval all
kapcsolatban és négyotodik komplex szolgéltatasként (azaz a kidlon-kdlon torténd
igénybevételnél kedvezdbb feltétellel) veszi igénybe a szolgaltatasokat. Az ilyen
0sszecsomagolas az internet szolgaltatast tartalmazoé ajanlatokra jellemz8. Ez azt tAmasztja
ala, hogy a szolgaltatok és igy az egyes el6fizetdi hozzaférési halézatok kodzotti verseny
egyre inkabb a komplex szolgaltatasok kdzotti versenyt jelenti.

A piackutatasi adatok ismeretében kijelenthet6, hogy ilyen tekintetben nincs érdemi
kilonbség az xDSL és a kabelmodemes szolgaltatok kdzott, a hatarvonal mashol huzédik.
Az NHH adatbekérése alapjan is erre a kdvetkeztetésre juthatunk [lasd még JPE Kkijelolés
»1.3.7. Valasztékgazdasagossag” pontja).

Komplex csomagok igénybevétele

9. &bra: Komplex csomag statisztikak
(Forras: NHH Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi felhasznalok kdrében, 2009)

Az elbfizetbk jelentds része komplex szolgaltatasok keretében veszi igénybe a szélessavu
hozzéaférést. Ezek jellemzdje, hogy a kedvezmények hatarozott ideji elkdtelezettség
(hiiségidészak) mellett jarnak. Az xDSL szolgaltatok esetén az eldfizetok [HEICHIMMORYo-2
hatarozott idejii szerzédést két, melynek atlagos idétartama [HZICHIIMOR > ¢v. A legnagyobb

2 RM beadvanyok adatai alapjan
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kabelmodemes szolgaltatok esetén az eldfizetbknek kedvezé csomagajanlatok szintén
egyéves elkotelezettség (hliségidészak) mellett vehetéek igénybe.

Elsfizeté oldali végberendezés (modem/NT/GW™) mindkét hozzaférési tipusnal Kkell,
ugyanakkor ezek arat a hatarozott idejli eléfizetéssel rendelkezdk részletekben jellemzéen a
havidijakban fizetik meg. Habar a hatarozatlan ideji — tehat egyszeri dijpan a modemet is
megfizetd - el6fizetdk aranya alacsony, mégsem jelent szdmukra akadalyt az eszkdzar a
valtdsban, hiszen a modemek arai k6z6tt nincs jelentds kulonbség.

A belépéskor fizetend6 egyszeri dijak aranya a havidijakhoz mérten csdkkend tendenciat
mutat, ami szintén a fogyasztokért folytatott verseny ersddését jelzi. Azon kis cégeket,
melyek nem tudjak el6finanszirozni ezen koltségeket, kiszorithatjadk a t&keerésebb
vetélytarsaik [lasd még JPE kijelolés ,I1.3.5. Konnyl vagy privilegizalt hozzaférés a
tékepiacokhoz/pénziigyi forrdsokhoz” pontjal.

A valtasi koltségek vizsgélata azt mutatja, hogy ilyen koltségek |éteznek, azonban nem
technolégiaspecifikusan — tehat kizarélag a platformok kozoétti valtas esetében — merilnek
fel. A valtasi koltségek abszollt nagysagaval kapcsolatban elmondhaté, hogy az nem olyan
mértékl, amely az el6fizeték tobbsége szamara megnehezitené, vagy lehetetlenné tenné a
szolgaltatovaltast (PSTN-Kabel, illetve egyéb viszonylatokban is).

1.4.2.1.6. Tendenciak

A funkcionalitasra, mindségre, elérhetéségre, arakra, valamint a valtasi koltségekre
vonatkozd vizsgalatok azt mutatjak, hogy a kabelmodemes szélessavi hozzaférések a
kiindul6 szolgaltatas helyettesitéjének tekinthetéek. A piaci tendenciak vizsgalata arra utal,
hogy ez a helyzet hosszu tavon is fennmarad, s6t, a helyettesités erdsddhet, a
kabelmodemes szolgaltatok ugyanis Iépéselénybe kerultek, mert a sajat technoldgiajukon
magasabb savszélességet tudnak nyudjtani. Ez abban mutatkozik meg, hogy szamukra
technoldgiai alapon konnyebb kozeliteni a garantalt és maximalis savszélességet. A
savszélesség jelentés mérték(i névelése szamukra tizede-huszada koltséggel elérheté (a
kabelmodemes halézatban eszkozok és szoftverek cseréje mellett a DOCSIS 3.0 kerdl
bevezetésre), mig az xDSL szolgaltatoknak ehhez halozatot kell fektetni**. Ugyanakkor ezen
elény kihasznalasara akkor kerllhet sor, ha parosul olyan alkalmazasok bevezetésével,
melyeket a fogyasztok is értékelnek.

1.4.2.1.7. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy Magyarorszdgon a kdbelmodemes
szélessav az xDSL-nek teljes értéki helyettesitéje funkcionalitds és minéség szempontjabal.
A szolgaltatas Iényeges jellemzdinek vizsgalatat kdvetéen arra a kdvetkeztetésre jutottam,
hogy (a hipotetikus monopolista teszt logikajanak megfeleléen) 5-10%-os tartdos emelkedés
feltételezésekor az xDSL szolgéaltatds kiskereskedelmi ardban a felhasznalok kritikus
mértékben attérnének a kabelmodemes szélessavu igénybevételére. A kabelmodemes
szélessav a végfogyasztok 82,9%-a szamara elérhetd, igy a valtas xDSL-rél kabelmodemes
szélessavra teljes mértékben realis alternativa a kabellel lefedett terlleten él6
fogyasztoknak. Magyarorszagon 2009-ben a ké&belmodemes felhasznaldk szama

3 Gateway
! Ld. Morgan Stanley: Winning in broadband, Telecommunications/Media 2009. okt.
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meghaladta az xDSL felhasznalék szamat. A kabelhalézatok xDSL-hez viszonyitott
szélessavu hasznalata a 2. legnagyobb az Eurépai Unidban (Malta utan). A jovébeli
tendenciak alapjdn a kabelmodem sévszélességben és koltségekben tartalékokkal
rendelkezik, amely alapjan nincs ok azt feltételezni, hogy a helyettesitéssel kapcsolatban
feltart megallapitasok a hatarozat altal érintett id6tavon megvéltoznanak.

Az elmondottak alapjan a kdbelmodemes kiskereskedelmi szélessavl hozzaférést az
xDSL kiskereskedelmi szélessavu hozzéaférés helyettesitdjeként azonositottam.

1.4.2.2. Optikai kiskereskedelmi szélessavl hozzaférések altali helyettesités vizsgalat

A kiskereskedelmi keresleti helyettesitési vizsgalatok sordn az optikai szélessavu
hozzéaférések esetében a kabelmodemes hozzaférésekhez hasonléan a helyettesitési
vizsgalatok soran a funkcionalitast, a minéséget, az elérhetéséget, valamint a szolgéaltatasok
arat vizsgéltam. Ebben az esetben is sor kerilt a helyettesités akadalyainak, valamint a piaci
tendencidknak a vizsgalatara.

1.4.2.2.1. Funkcionalitas — minéség

Jelenleg az optikai szélessavu hozzaférés fogalmaba olyan el6fizetéi hozzaférési haldézaton
nydjtott halézati szolgaltatdsok tartoznak, melyek kiépitésének célja a fényvezet6 szal
eléfizetdi hozzaférési ponthoz torténé kozelitése, ezaltal az eldfizetdk altal potencialisan
elérhet6 atviteli kapacitas novelése volt. A fényvezetd szalas szakaszok novekedése az
XDSL hozzaférésen keresztll elérhetd funkciok megtartasa mellett az igénybevétel mindségi
paramétereinek (pl. le- és feltdltési sebesség ndvekedése) javuldsat eredményezte.

1.4.2.2.2. Elérhet6ség

A koradbban jelentés piaci erejiként azonositott szolgaltatok féldrajzi piacain az optikai
szolgaltatok altal elért lakosok'® szama a kévetkezéképpen alakult:

Lakossag %-ban Orszagos MT Teriilet | Invitel terlilet | UPC Telekom teriilet
xDSL (2009q2) 81,9% 77,7% 99,0% 97,7%
Optika (2009¢2) 41,3% 44,5% 34,7% 0,0%

Lakasok %-ban Orszdagos MT Teriilet | Invitel terlilet | UPC Telekom teriilet
Optika (2009¢2) 43,4% 46,4% 36,6% 0,0%

4. tablazat: JPE szolgaltatok foldrajzi piacan elért technoldgiankénti lakossag szamarany
(Forras: NHH Adatbekérés)

Az optikai hozzaférések kiépitése soran elsédleges szempont volt a méretgazdasagossag
kihasznalasa, ami tetten érhet6 a legnagyobb népességi és sirln lakott telepulések
lefedésével (Budapest és a megyei jogu varosok), ahol a tarsashazas, lakotelepi 6vezetek az
egy eléfizetbre jutd legalacsonyabb elérési kdltséggel, ugyanakkor a legnagyobb versennyel
is kecsegtetnek.

° Elért a teleplilés, ha az adatkérés folyaman a szolgaltatok optikara eléfizetét adtak meg az adott
telepulésen
55




Elért xDSL el6fizet6k szama Orszagos | MT Teriilet | Invitel teriilet | UPC Telekom teriilet

Optikaval lefedett telepllésen (2009qg2)

az 6sszes xDSL el6fizet6 aranyaban 43,3% 47,9% 30,7% 0,0%

Elért xDSL és kabelmodemes el6fizet6k szama | Orszdgos | MT Terlilet | Invitel teriilet | UPC Telekom teriilet

az 6sszes xDSL és kabelmodemes
e 51,0% 55,2% 40,3% 0,0%
el6fizet6 aranyaban

5. tdblazat: JPE szolgéltatok foldrajzi piacan az egyes technoldgidkkal elért eléfizetészam

(Forrés: NHH Adatbekérés) EIiiSREICSAURISHNTRONEHaIRe

Ha a fenti teleplléseken ,tamadhat6” xDSL és kabelmodemes eléfizetdket tekintjlk, akkor
lathatd, hogy ezek szama az Osszes potencidlis eléfizetd tébb mint felét jelentik. Ez a
funkcionalisan is helyettesité szolgaltatas mellett olyan potencial, ami korlatozé erékeént
hathat az xDSL és kabelmodemes szolgaltatok egyoldall aremelésével szemben. Az optika
ala tartoz6 GPON technoldgia kiépitése soran az MT sajat foldrajzi piacan (volt koncesszios
teriiletén) 2009 végére HEIBIMMOR hozzaférési pontot hozott létre, ami ezen féldrajzi teriileten
az xDSL és kabelmodemes eldfizetdk tobb mint [HEICIMMMOR 6-anak jelent alternativ
hozzé&férési lehetéséget.

A kabelmodemes helyettesités-vizsgalatnél lathatd, hogy az xDSL-r8l mas technoldgiara
valtani készulék donté tobbsége a kabelmodemes hozzaférést jeldlte meg. A kabelmodemes
hozzéaférés esetén az optikai szolgéaltatasra valtani akarok a valaszadok kdzel felét tették ki.

A kilénb6zd technoldgiaju halézatok lefedettségének vizsgalata azt mutatja, hogy a
fényvezetd szalas héalozatok fejlesztése nyoman az optikai szélessavu szolgaltatdsok
elérhet6sége a slirlin lakott telepllésekre koncentrald fejlesztéseknek kdszénhetéen kozeliti
az xDSL és kdbelmodemes szolgéltatdsokeét.

1.4.2.2.3. Arak

A jelenleg a legnagyobb piaci szereplék [MT/(optika - PON), DIGI/(optika - LAN-Ethernet) és
UPC/kabelmodem - DOCSIS] &ltal kinalt szélessavu kiskereskedelmi dijcsomagok esetén
(sebesség, hiségiddszak, forgalomfiggéség, stb. is figyelembe véve) a kovetkezd
Osszefliggés all fenn a havidij és a garantdlt letdltési sebességek kapcséan:
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A garantalt letoltésisebesség (Mbps) és a havidij alakuldsa PON (optika),
LAN Ethernet (optika) és kdabelmodem dominans szolgaltatoi esetén (csak
5 internet, single-play)
10
8
b
g
N6
4
2
0
2,5(MT) 4 (Digi) 5{UPC) 6 7,5 8 10 12,5 20 25 30 40
——  3play csomagban elérhetd havidij (MT)

10. dbra: Garantalt let6ltési sebesség és havidij alakulasa a kiilonféle elérési technol6giak
esetén

(Forras: ASZF és szolgaltat6i honlap 2010.08.)

Ez alapjan elmondhaté, hogy a legfrissebben bevezetett technolégia (PON) estén még nem
érvényesilnek a méretgazdasagossagi hatdsok, de véarhatéban a szolgéltatds eérettebb
szakaszaban mar jobban kozelit a masik két versenytars arszintiehez. Ezen technolégia
elénye (a magasabb feltdltési sebesség) akkor realizalodik, ha a szimmetrikus atvitelre
érzékeny alkalmazasok (online jatékok, videotelefon, stb.) is jobban elterjednek. A LAN-
Ethernet-es és kabelmodemes ajanlat minimalisan fedi &t egymast, ezt leszamitva ar/érték
aranya azonosnak tekinthetd.

A fogyasztok szamara arnyalja a valasztas lehet6ségét, hogy a komplex szolgaltatasok
igénybevétele esetén kedvezményt kapnak, ugyanakkor itt a kinalt hangszolgaltatas egyre
inkabb jelképes havidija® keriil elengedésre.

Az 3. tablazatbdl lathatd, hogy az arverseny létrejott a két legnagyobb technoldgian nyuijtott
internet-hozzéaférések tekintetében.

A kédbelmodemes és xDSL szélessavu internet, illetve csomagban nydijtott szolgaltatdsok
dijai az elmult idészakban csokkentek. Ezen arszinthez fog kozeliteni az eléfizetsi bazis
folyamatos névekedésével a kdzelmultban bevezetett optikai szélessavu internet ara is. Ezt
szerepl6 (MT) azonosan (tehat technoldgiasemlegesen) arazza az azonos savszélességben,
de mas hozzaférési hal6zaton kinalt szélessavu internet szolgéltatasait.

1% A kabelmodemes szolgaltatok hatasara terjedt el a hangszolgaltatasok 0 Ft-os havi eléfizetési dija,
azaz csak a forgalom utan kérnek dijat.
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1.4.2.2.4. Helyettesitési akadaly

Az optikai szélessavl hozzaféréseken biztositott szolgaltatdsok esetében a kabelmodemes
helyettesitésnél leirtakhoz hasonlé kdvetkeztetésekre juthatunk.

Az eléfizeték jelentds része komplex szolgaltatdsok keretében veszi igénybe a szélessavu
optikai hozzaférést. Ezek jellemzéje, hogy a kedvezmények hatarozott ideji elkdtelezettség
(hiségidbészak) mellett jarnak. A legnagyobb optikai szolgaltatok esetén az eléfizetéknek
kedvez6 csomagajanlatok szintén egyéves elkdtelezettség (hlségidészak) mellett vehetéek
igénybe.

El6fizetd oldali végberendezés (modem/NT/GW) egyedil a LAN Ethernet hozzaférési
tipusnal nem kell (pontosabban ezt a funkciot ellatja a mara mar a szamitdogépekbe igen
altalanosan beépitett hal6zati kartya, amelyre azonban a tébbi elérési technoldgia is igényt
tart), ugyanakkor ezek arat a hatarozott idejli elSfizetéssel rendelkez6k részletekben
jellemzéen a havidijakban fizetik meg.

Az optikai szélessavu hozzaféréseken biztositott szolgaltatasok esetében is érvényes az a
tendencia, hogy a belépéskor fizetendd egyszeri dijak aranya a havidijakhoz mérten
csokkend tendenciat mutat, ami szintén a fogyasztdkért folytatott verseny erésédését jelzi.
Azon kis cégeket, melyek nem tudjak eléfinanszirozni ezen koltségeket, azokat kiszorithatjak
a tbékeer6sebb vetélytarsaik [lasd még JPE kijelolés ,I1.3.5. Koénnyl vagy privilegizalt
hozzaférés a tékepiacokhoz/pénziigyi forrasokhoz” pontja].

A valtasi koltségek vizsgalata ebben az esetben is azt mutatja, hogy ilyen koltségek
léteznek, azonban nem technoldgiaspecifikusan — tehat kizarélag a platformok kozotti valtas
esetében — meriinek fel. A valtasi koltségek abszolit nagysagaval kapcsolatban
elmondhaté, hogy az nem olyan mértékl, amely az eléfizetbk tobbsége szamara
megnehezitené, vagy lehetetlenné tenné a szolgaltatd, illetve szolgéltatasvaltast.

1.4.2.2.5. Tendenciak

A funkcionalitdsra, min&ségre, elérhetéségre, darakra, valamint a valtasi koltségekre
vonatkozé vizsgalatok azt mutatjdk, hogy az optikai szélessavu hozzaféréseken keresztiil
nyujtott szolgaltatasok a kiinduld szolgaltatas helyettesitéjének tekinthetéek. A kdzelmult
piaci tendenciainak vizsgalata azt mutatja, hogy a szolgaltatasokkal szemben megjelené
igény terén az optikai és a kabelmodemes hozzaférések mutattak fol komoly névekedést.
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Az Internet el6fizetések alakulasa a hozzaférés tipusa szerint
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11. &bra: Internet-hozzaférések technologiai idésora
Forras: NHH Adatbekérés és COCOM adatszolgaltatas

A piaci potencialt tekintve az optikai hozzaférések esetén fokozottan érvényesek a
kabelmodemes helyettesités vizsgdlata soran tett megallapitasok, tehat az optikai
szolgéltatok sajat technoldgidjukon magasabb savszélességet tudnak ugyan nydjtani
(kénnyebb kozeliteni a garantalt és maximalis savszélességet), de ezen elény
kihasznélasara akkor keriilhet sor, ha parosul olyan alkalmazasok bevezetésével (a PON-o0s
halézatoknal els6sorban a szimmetria kihasznalasara épitve), melyeket a fogyasztok is
értékelnek. A piaci tendenciak tehat fokozatosan er6s6ddé hosszu tavu helyettesitésre
utalnak.

1.4.2.2.6. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy Magyarorszagon az optikai szélessav
az xDSL-nek teljes értékl helyettesitéje funkcionalitas és mindség szempontjabdl. A
szolgaltatas lényeges jellemzbinek vizsgalatat kdvetéen arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy (a hipotetikus monopolista teszt logikajanak megfeleléen) 5-10%-o0s tartés emelkedés
feltételezésekor az xDSL szolgaltatds kiskereskedelmi araban a felhasznalok kritikus
mértékben attérnének az optikai szélessavi szolgaltatdsok igénybevételére. Az optikai
szélessav a lakossag 43,1%-a, a haztartasok 43,4%-a szamara elérhetd, igy a valtas xDSL-
rél optikai szélessavra — a dominans szolgaltatok elkdvetkezé két évre vonatkozo kiépitési
terveit is figyelembe véve — teljes mértékben redlis alternativa a fogyasztoknak. A jovébeli
tendenciak alapjan az optika savszélességben tobb, mint kielégitd megoldas, a technoldgia
éretté valasaval (méretgazdasagossag) a koltségekben is egyre versenyképesebbé valik.

Az elmondottak alapjan az optikai kiskereskedelmi szélessavl hozzaférést az xDSL
kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés helyettesitdjeként azonositottam.

1.4.2.3. Mobil kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés altali helyettesités vizsgalat

A kiskereskedelmi piaci keresleti helyettesitési vizsgalatok sordn a mobil radiotelefon
halozaton keresztil nyujtott szélessavu szolgaltatdsok esetében a helyettesitési vizsgalatok
soran a funkcionalitast, a minéséget, az elérhetéséget, valamint a fogyaszt6i magatartast és
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a szolgaltatasok arat vizsgaltam. Ebben az esetben is sor kerlt a helyettesités akadalyainak
a vizsgalatara.

1.4.2.3.1. Funkcionalitas — minéség

A kinalt savszélesség vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a Magyarorszagon kinalt
mobil szélessav |ényegesen kisebb savszélességli, mint az xDSL és kuléndsen a
kabelmodemes hozzéférés. Ez kulondsen igaz a garantalt savszélességre, hiszen a
mobilhdl6zati kapacitds megoszlik a szolgéltatast az adott helyen az adott pillanatban
igénybe vevék kozott. Ekkor a szolgaltatd halozati kézpontja és az eléfizeté kdzotti
szakaszon egymassal versenyeznek az el6fizetdk, szemben a zOmében dedikalt
hozzaféréseket alkalmazd vezetékes hozzéférésekkel. Tehat a hélézat biztonsagos
mikodoképességeének fenntartasa érdekében alkalmazott savszélesség-korlatozas a
radiotelefon héldzat sajatossaga, ami a vezetékes hozzaférések esetén sokkal kevésbé
tapasztalhato.

Uzembiztonsagi szempontbdl a vezetékes haldzatokon a szilkséges kapacitasok allokalasa
a kiépitett végpontok alapjan jol meghatarozhatd, szemben a mobilhal6zatokkal, ahol a
cellakbol felcsatlakozé eléfizeték szama csak becsulhetd.

A helyhez kotott szélessavu eléfizeték 95%-a a mobil szolgaltaték altal megadott maximalis
garantalt letdltési sebességnél nagyobb garantalt letoltési sebességl hozzaféréssel
rendelkezik, azaz a mobilra valtas csak a szolgaltatdas ezen jellemzéjének csokkenése
mellett torténhetne meg [ez azonban a fogyasztéi szokasok miatt nem valdszind, lasd
fogyasztéi magatartassal és arral kapcsolatban leirtakat (1.4.2.3.3. pont)].

Az alacsonyabb mobil savszélesség megbizhatésagat az eléfizetbk - az NHH 2008.
szeptemberi Infokommunikaciés és média fogyasztasi piackutatasa alapjan gyengébbnek
itélik. A fogyasztok haromnegyede (72-75%) elégedett a vezetékes internet kapcsolat
sebességével, mig ez az arany 60% a vezeték nélkili kapcsolat esetében.

A mobilitas és a személyhez kotottség olyan jellemzbje a mobilszolgaltatasnak, ami a
forditott helyettesités (mobil — helyhez kotott irdnyban) legnagyobb akadalya. A mobilitasra
szamos, az eléfizetd foldrajzi elhelyezkedésére, szokasaira alapulé szolgaltatas épul (pl.
navigacié), mig a személyhez kotottségre épulnek azon szolgaltatasok (pl. mobilfizetés,
mobilbankolas), amelyek a mobil eléfizetdi jogosultsagok kizardlagos gyakorlasara, mint
egyfajta ,alairasra” épitenek. A személyhez kototiség még egy otthoni vezetékes elbfizetés
estén sem feltétlenll biztositott.

A fenti megallapitasok azt tamasztjadk ala, hogy a mobil mindség és funkcionalitas
tekintetében nem helyettesitdje a vezetékes szolgaltatasoknak.

1.4.2.3.2. Elérhetéség

A 2008. janius 30-ra és 2009. junius 30-ra vonatkozé UMTS lefedettségi adatok vizsgalata
alapjan megdllapithaté, hogy a 3 mobilszolgéltaté altal (legalabb egyikik altal) elért
telepilések, ezen telepiléseken talalhaté helyhez kotott vezetékes eléréssel rendelkezd
szélessavu elbfizetbk és lakossag szama novekszik.
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Lefedett telepulések Lefedett vezetékes Lefedett lakosséag és
aranya eléfizeték és aranyuk aranya
2009. junius 30. 28% 1504 825 (89%) | 8144179 (79%)
2008. junius 30. 19% 1237 363 (85%) | 7156 773 (70%)
Valtozéas 147% 122% 114%

6. tablazat: Lefedettségek |.
(Forras: NHH Adatbekérés)

Ugyanakkor az el6fizetészam és népesség esetében a ndvekedés lassulni fog, hiszen a
kevésbé sirin lakott telepllések maradtak még lefedetlenek.

Csak mobillal lefedett Csak nem vezetékessel
(azaz mobil és WLAN)
lefedett
Telepllések szama 3 15
Ezen telepllések népessége 619 17 313

7.tablazat: Lefedettségek Il.
(Forras: NHH Adatbekérés)

A fenti tAblazatok (6. és 7.) és a térkép (12. 4bra) jol mutatjak, hogy a mobil szélessav nem
kivanja betolteni a helyhez kotott (ezen belll a vezetékes) hozzaférések altal hagyott rt, de
a vezetékes elb6fizetdk jelentds részét meg tudja szélitani.

12. abra: Mobil szélessav alternativa az ellatatlan foldrajzi tertileteken (vezetékes — WLAN —
mobil ellatottsag)

(Forras: NHH Adatbekérés 2009 Q2) EiEBiciizIctiRoManeInmez

A lefedettségi adatokbdl lathatd, hogy a mobil szolgaltatdk kevésbé 6szténzottek a ritkabban
lakott teleplilések elérésére. Ezt erbsiti az is, hogy a szélessavu szolgaltatasok
igénybevételére kevésbé jellemzd6 a mozgas kozbeni haszndlat (szemben a
hangszolgaltatasokkal), igy a telepilések kozotti szakaszok lefedése (autopalya, vasut, stb.)
valészinlleg a prioritasi sorrend végén szerepel. A kiépités és el6fizetd megszerzésének
korlataival b6vebben a kinalati helyettesités fejezet foglalkozik.

A mobil szélessavval kapcsolatos lefedettségi vizsgélatok tehat azt mutatjdk, hogy
onmagaban az elérhet6ség nem akadalya a helyettesitésnek.

61




1.4.2.3.3. Fogyasztéi magatartas és arak

A hozzéaférési technoldgia szerinti eléfizetészamok alakulasa azt mutatja (Id. 11. abra), hogy
novekedeési Utem tekintetében a LAN-os (optikai) hozzaférések utan a mobil szélessav
kovetkezik (2008 Q4/2009 Q2: 31%, illetve 20%), mig a legérettebb és leglassabb
novekedést az xDSL technologia mutatta (4%). A mobil szélessav ndvekedése a tobbi
technolégiara eléfizeték szamanak parhuzamos novekedése mellett kovetkezett be. A mobil
szélessav felfutasdnak okaként az eddig ki nem elégitett mobilitasi igény egyszeri gyors
megjelenése valdszinisithetd, ami annak idején a hangpiacot is jellemezte. Onmagéaban
azonban az el6fizetdszamok alakulasanak vizsgalata alapjan nem lehet kovetkeztetést
levonni a mobil szélessav helyettesitd vagy kiegészitd jellegére vonatkozéan. Ehhez
részletesebb fogyasztéi vizsgalatok elvégzésére volt sziikség. A vizsgélatok alapjaul a GVH
e targyban késziilt kutatasa'’ szolgalt.

A GVH felmérésébdl az derilt ki, hogy a fogyasztdi szokasok eltérnek a mobil és a
vezetékes szélessav esetében. Az eldfizetbk a nagy savszélességet igénylé funkcidkra
(filmletoltés, filmnézés, interaktiv jatékok, stb.) a vezetékes hozzéaférést, mig a hétkdznapi,
kisebb savszélességet igényl6 funkcidkra (levelezés, bongészés, informaciokeresés) a
mobilt is haszndljak. A felmérés eredményeként jelentésen eltérd egy eléfizetbre jutd atlagos
adatforgalom adodott a vezetékes el6fizetékre (10-20 Gbyte) és a mobilosokra (2,25-3
GByte). Utdbbi adatot az NMHH mobilinternet gyorsjelentése is alatamasztja. Minden
bizonnyal az internet hozzaférés kapcsan is érvényestl a korabban a hangpiacon a mobil
eszkdzok birtoklasa (nem haszndlata) kapcsdn medfigyelt sznob-hatds, ugyanis a
piackutatasi adatok alapjan a mobil internetezék 17%-a feleslegesnek tartja a szolgaltatast,
ami a helyhez kotott internet hasznaldk 3%-hoz képest igen magas arany. Itt inkdbb egy a
késziilékhez kapcsolt Gjabb, de ki nem hasznalt szolgaltatasrol beszélhetniink, a funkcionalis
helyettesités fel sem merdl.

A felhasznaldi profilokban meglévd kildonbségek ugyanakkor nem feltétlenll a fogyasztoi
dontések eredményei, hiszen a vezetékes és mobil szélessav kozotti mlszaki és ezzel
Osszefliggd arazasi kiulonbségek miatt a fogyasztd kompromisszumokra is kényszerilhet.
Ami kivilrél egyértelmi mobil vagy vezetékes valasztasnak tlinik, az bizonyos fogyasztoi
preferenciak felaldozasat is jelentheti, amik tovabbra is jelen vannak és megfeleld ajanlat
esetén (pl. mobilitas és korlatlan savszélesség) kinyilvanitasra is keriilnek (valtas). Az ily
maédon lappangd — a helyettesités szempontjabdl is lényeges — igények azonositasara a
piackutatas a legalkalmasabb.

A GVH részére végzett 2009. aprilisi piackutatasban érdekl6dés targya volt, hogy a
vezetékes kapcsolat havi kdltségeinek a 10%-os emelkedése esetén ezen el6fizeték hogyan
reagalnanak. A valtok csupan a sokasag 7%-at tették ki (a mobilra 0,7%), ami joval alatta
marad a HMT alapjan kritikus tdmegnek. A 2009-es piackutatasi adatok szerint a mobil
internettel rendelkezd haztartasok kétharmada tekinti hozzaférését a helyhez koétott internet

YA GVH Vidanet tigy-beli versenytanacsi hatarozataban (Vj-158/2008) felhasznalt piackutatas. NRC
Piackutatd Kft: A szélessavu mobilinternet jelenlegi és potencialis piacnak, valamint a fix és a mobil
hozzéaférés viszonyanak vizsgalata (2009. aprilis 23.) A vezetékes szélessavu hozzaférések a mobil
szélessavl szolgdltatasokkal helyettesitésével kapcsolatosan lefolytatott versenytanacsi eljarasok
kozul a legfrissebb a Vj-22/2009-es szamu, mely meger8siti, hogy a helyhez kotott és mobil
helyettesitést kapcsan nem merilt fel a kordbbi hatarozatban (Vj-158/2008) vizsgalt
megallapitasokhoz képest olyan Uj kdrilmény, ami a piacok Ujradefinialasat tette volna szilkkségessé.
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helyettesitéjének, ami az internet hozzaféréssel rendelkezd haztartasok kevesebb mint 10%-
at jelenti.

Mindemellett a megkérdezett vezetékes és mobil internetezék jelents része (38%, illetve
50%) megvasarolna a 2000 Ft jévairast nyujtd egyszerre mobil-fix internet elérést nyujtd
csomagot. A piacon ilyen elérést a Magyar Telekom nyujt, adatszolgéltatasabdl kiderll, hogy
ilyen ajanlat kapcsan igénybe vehetd kedvezményt HEZICHIMIOR (2009 Q2) ugyfelikk vett
igénybe (ennél persze a kiegészitbként hasznaldk tdbora Iényegesen nagyobb lehet), ami a
BZEHEBR (2008 Q4) elsfizetészamhoz képest dinamikus névekedést és a piackutatasi
adatok alapjan tovabbi novekedési potencialt mutat.

Ugyanakkor a vezetékes szolgaltatok még igen kedvezdtlen szerzédési feltételekkel is
hajlanddoak sajat ajanlataikat 6sszecsomagolni mobil hozzéféréssel. Az Enternet sajat
csomagjaibdl havonta 1000 Ft kedvezményt nyujt, ha téle vesznek mobil hozzaférést (el
i8R cisfizetd 2009 Q2), mig az Invitel is hasonld konstrukcié bevezetését tervezi (szintén
Telenor/Pannon-nal egyuttmikddve). Ezek a kisérletek is azt a szolgaltatéi percepciot
erd@sitik, hogy az eléfizet6k szemében a mobil és a fix hozzaférés inkabb egymas kiegészitdi.

Lényeges kérdés, hogy a mobil szolgéltatds vezetékes dijakhoz mért felarat (mobil vagy
technoldgiai felar) az eléfizetd a mobilitasért cserébe hajlandé vallalni, vagy azért, mert ahol
igénybe veszi a szolgaltatast (akar fix, akdr nomad is) nincs mas alternativaja. Utébbit az
elérhet6ség fejezet megallapitasa nem tamasztja ala.

A mobil szélessav csomagoknal mindharom szolgaltaté alkalmaz volumen (GB) korlatot, a
mobil eléfizetéknek csupan a negyede rendelkezett (2009Q2) korlatlan adatmennyiség
letoltését fix atalanydijért lehetévé tevé csomaggal. Amennyiben a mobil szolgéaltatok
korlatlan csomagokat vezetnek be, azt jellemz6en ugy teszik, hogy bizonyos
adatforgalmazés utan az atviteli sebesség drasztikusan lecsokken. Ez ugyan megvédi az
eléfizetbket a tulhasznalati dijtol, de Iényegében korlatossa teszi az adott csomagot, azaz a
letdltési forgalom korlatlansaga szempontjabdl tovabbra sem dsszemérhet6 a vezeték nélkili
csomagokkal. A helyhez kotétt technologia esetén a volumenkorlat nélkili csomagok
terjedtek el, rAadasul ezek olcsdbbak, mint az ilyennek mondott mobil megfeleldik. Az 1 és 4
Mbps kozotti savszélességl vezetékes csomagok esetén az egy eldfizetére jutd havi
arbevétel (realizalt havidij) alig haladta meg a 3000 Ft-ot 2009. elsé félévében, mikdzben a
legolcsébb korlatlannak mondott, de a minimdlisan 10 GB let6ltést lehetévé tevd mobil
csomagok ara 5500 Ft felett kezdédik. A mobilitas ilyen mértékil felara mar inkabb elrettentd
az atlagos vezetékes hozzaférési profillal rendelkezé el6fizeték szamara.

A vezetékes elbfizetéseket altalaban (eléfizeték tobb mint fele) komplex szolgaltatasként
veszi igénybe, igy valtas esetén elesnének (kivéve az MT fix-mobil valtds esetét) a csomag
tobbi részére vonatkozo kedvezmeénytél.

A fenti megallapitasok azt tamasztjak ala, hogy a savszélesség valtozatok hianya, a
forgalom korlatozasa és ezéltal nagy adatmennyiségek letdltésre alkalmatlansaga, tehat a
jelentésen eltéré fogyasztdi igények és a jelentds mobilitasi felar miatt nem tekintheté a
vezetékes helyettesitéjének a mobil szélessav.
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1.4.2.3.4. Helyettesitési akadaly

A mobil rédiotelefon haldézaton keresztlil nyuUjtott szélessavl szolgaltatasok Aaltal
helyettesités feltardsahoz sziikséges a valtasi koltségek vizsgalata.

A helyhez kotott szélessavu szolgaltatasokat az eléfizeték egyre nagyobb hanyada komplex
szolgéltatdsként (mas szolgaltatassal 6sszecsomagolva) veszi igénybe. A vezetékes-mobil
irAnyu valtas koltségeét novelheti ezen fogyaszték szamara, hogy a valtas soran a komplex
szolgéltatdsok kedvezményei elveszhetnek.

A valtas koltségei kdze tartozik a mobil szélessavu szolgaltatas igénybevételéhez szikséges
végberendezés (adatkartya/kulcs/modem, illetve mobil radiételefon készllék) ara. A mobil
iparagra jellemzd gyakorlat szerint a szolgaltatok ezen eszkdzok esetében artdmogatast
alkalmaznak és a készllékek arat az el6fizetdk jellemzéen a havidijakon, illetve a forgalmi
dijakon keresztul fizetik meg.

Amennyiben az el6fizeté a mobilitasbdl szarmazo elénydket is ki akarja hasznalni a valtas
soran, abban az esetben tovabbi valtasi kéltségek merllnek fel. Ezek kdzll a legjellemz8bb
koltségelem a hordozhaté szamitogép (illetve egyéb hordozhat6 késziilék) ara. Ez a kiadas
azonban nem tekintheté kdzvetlenil a helyettesitéshez kapcsolddé valtasi kdltségnek, mivel
nem elengedhetetlen a helyettesitéshez, pusztan a mobil szolgaltatas altal kinalt funkcionalis
tobblet kihasznalasdhoz sziikséges. A mobil szolgaltatok a hordozhat6 késziilékek esetén is
torekednek a valtasi koltségek csokkentésére (pl. fogyasztasi hitel, részletfizetés).

A valtasi koltségek vizsgdlata tehat azt mutatja, hogy ilyen koltségek léteznek, abszolit
nagysagukkal kapcsolatban elmondhaté, hogy az nem olyan mérték(i, amely az el&fizeték
tbbbsége szdmara megnehezitené, vagy lehetetlenné tenné a szolgaltato-, illetve
szolgdltatasvaltast. A helyettesitésnek tehat a valtasi koltségek oldalarél nincsen Iényegi
akadalya.

1.4.2.3.5. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megdllapitottam, hogy Magyarorszagon a mobil radiotelefon
héldézaton keresztll nyujtott szélessavu szolgaltatds az xDSL-nek nem teljes értéki
helyettesitéje funkcionalitas és min6ség szempontjabdl. Ezen kivil a fogyasztéi
magatartassal kapcsolatos vizsgalatok sem tamasztottak ala a helyettesitést, kiderdlt, hogy a
hozzaférés tipusok kozotti valtds a jelenlegi szélessavu eléfizeték dontd tobbsége
szempontjabdl elsésorban nem arkérdés. Ugyanakkor a jévébeli tendenciakat folyamatosan
figyelemmel kisérem, mivel el6fordulhat, hogy a mobil technoldgia fejlédésével (LTE 2012) a
mobil szélessavu szolgaltatasok idével helyettesitd szolgaltatassa valnak.

Az elmondottak alapjan a mobil kiskereskedelmi szélessavu hozzaférést nem
azonositottam az XxDSL kiskereskedelmi szélessavl hozzaférés helyettesitdjeként.

1.4.2.4. Bérelt vonali kiskereskedelmi szélessavi hozzaférés altali helyettesités vizsgalata

Funkciondlis szempontb6l a bérelt vonalon keresztll nyujtott szélessavd hozzéaférések
helyettesité szolgaltatasai lehetnének a jelenlegi szolgaltatas kinalatban az xDSL és a
kabelmodemes szélessavu szolgéltatdsoknak a fogyasztoi viselkedés szempontjabdl
azonban nem.
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A bérelt vonali szélessavl szolgaltatas funkcionalis jellemzdi eltérnek az xDSL
technoldgiaval nyujtott szolgaltatdsokétdl. A bérelt vonali szélessavl szolgéltatas esetén a
felhaszndld szimmetrikus — azonos le- és feltdltési sebességet biztositd — szolgaltatasra fizet
el6, mig az xDSL (valamint a kabelmodemes és az optikai elérés esetében is) jellemzéen
aszimmetrikusra. Ez abbdl is adddik, hogy a bérelt vonali szolgaltatasokat inkabb hasznaljak
kozvetlen Osszekottetésre egy eldfizeté foldrajzilag elkildonult telephelyei, illetve tobb
kulénallé eldfizetd kozott szemben a szélessavu hozzaférés fent emlitett tipusait, melyek
célia az igénybe vett alkalmazasok kiszolgalasét biztositd 6sszekapcsolas csomopont
(internet  BIX, VolP végzddtetd szolgaltatas dOsszekapcsolasi pontja, IPTV D
kiszolgaldk/szerverek elérése) és az eldfizetd kozotti kapcsolat megteremtése. Funkcionalis
szempontbo6l a bérelt vonal tehat képes az XxDSL technoldgiaval nyujtott szélessavu
szolgaltatas helyettesitésére.

A fogyasztok viselkedésének vizsgalata a funkcionalis vizsgalatoktdl eltérd
kovetkeztetéseket eredményez. A fogyasztoi viselkedés vizsgalatanak szempontjabél fontos
megjegyezni, hogy a bérelt vonalon keresztilli szélessavl internet-elérés ara altalaban
jelentésen meghaladja az xDSL, a kabelmodemes és az optikai elérések arait. Ez az
arkilonbség tukrozi tobbek kdzott azt a korilményt, hogy a bérelt vonalas internet-elérést
igénybe vevé felhasznalok altalaban a magasabb szintli szolgaltatasi feltételek (tipikusan
nagyobb savszélesség és magasabb szolgaltatasi minéség — SLA™®) miatt veszik igénybe a
szolgaltatast, szamukra tehéat funkcionalisan tobbet jelent a bérelt vonalas szolgéltatas. A
hazai piacon az xDSL szélessavu szolgaltatas sokkal késébb jelent meg, mint a bérelt
vonalon keresztil nydjtott szélessavi szolgéltatas, ezért a korabbi bérelt vonali szélessavu
szolgaltatasi szerz6dések lejarta utan megfigyelhetd (volt) egyfajta helyettesités a bérelt
vonali internet-szolgéaltatasrol xDSL-re. Az alacsonyabb savszélességli bérelt vonalon
keresztili internet-szolgaltatasi szerz6déseket az ligyfelek, ha az lehetséges, a jéval olcsébb
xDSL szolgéltatasra cserélték. Ezen szolgaltatasok eléfizetéi xDSL szolgaltatas hijan
.Kényszerfogyasztoéi” voltak a bérelt vonalas szolgaltatasnak, amelyet aztan a kedvezébb
aru, igaz valamelyest rosszabb minéségl xDSL-lel valtottak fel. Ez a helyettesités azonban
nagy valoszinlséggel egyiranyu és egyszeri, az araranyok ismeretében nem lehet arra
szamitani, hogy ezek az Ugyfelek az xDSL, a k&belmodemes és optikai szélessavu
szolgaltatas aranak kismértékl, 5-10%-0s tartds emelkedése esetén kritikus mértékben
attérjenek a bérelt vonalon keresztiil nyujtott szélessavu szolgaltatasra.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a bérelt vonalon keresztil nyujtott
szélessavu szolgaltatds az xDSL-nek nem helyettesitd szolgéltatasa, mivel nem realis
alternativa a felhasznalok szdmara, hogy az xDSL szolgaltatds aranak (a hipotetikus
monopolista teszt logikajanak megfelel§) kismértékl, 5-10%-os tartds emelkedése esetén
attérjenek a bérelt vonalas szélessavu szolgaltatdsra. A fogyasztok kozott nincs olyan
hatarfogyaszt6i*® csoport, amelyek szamara egy ilyen attérés redlis alternativat jelentene.

Az elmondottak alapjan a bérelt vonali kiskereskedelmi szélessavl hozzaférést nem
azonositottam az xDSL kiskereskedelmi szélessavlu hozzaférés helyettesitéjeként.

'8 Service Level Agreement
9 Hatarfogyasztéi csoportnak a felhasznalok azon csoportja tekinthetd, amelynek helyettesitési
magatartasa — a csoport sulyanal fogva - érdemben befolyasolja a szolgéaltatok magatartasat.
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1.4.2.5. WLAN kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés altali helyettesités vizsgalat

A kiskereskedelmi piaci keresleti helyettesitési vizsgélatok soran a helyhez kotott vezeték
nélkali (WLAN) hal6zatokon keresztll nyujtott szélessavu szolgaltatasok esetében a
helyettesitési vizsgalatok soran a funkcionalitéast, a minéséget, az elérhetéséget, valamint a
fogyasztdi magatartast és a szolgaltatasok &rat vizsgaltam.

1.4.2.5.1. A szolgaltatas jellemzése

A vezeték nélklli szélessavl szolgaltatast a hazai piacon alapvetéen a 2,4 és 5,6 GHz-es,
szabad felhasznalasu frekvencian nyujtanak, azaz ezen frekvencia blokkok korlatlan szamu
szolgaltatonak vagy felhasznaldénak is rendelkezésére allnak (engedély- és bejelentés-
mentesek), ami nagyban ndveli a zavaras valdsziniségét. A 2,4 GHz mellett tébb mas
technolégian (3,5 GHz -es foldfelszini mikrd, miholdas kapcsolat) is nyujthatd szélessavu
szolgéaltatas, ezek piaci hatdsa azonban — a szolgéltatoktol beérkezett adatok alapjan —
elhanyagolhatd, masrészt az eddig ismertetett szolgaltatasokhoz képest ezen szolgaltatasok
feltételei — els6sorban a joval magasabb arban — jelentésen kulonbdznek az eddig
ismertetett szolgaltatasokétdl, inkabb csak bizonyos Uzleti felhasznalok szamara jelenthetnek
alternativat. A WLAN lefed6halézat azonban 6nalldan nem, csak valamilyen felhordé-
hélozattal tud az internethez is kapcsolddni, hisz hivatalosan olyan kicsi teljesitményt
engedélyeznek neki, amely révén nem lehet sz6 néhany szdz méteresnél hosszabb radiés
hurokrol. llyen felhordé-halozati kapcsolat jellemz&en valamilyen szélessavu el6fizet6i
hozzaférési haldézat (xDSL, kdbelmodem), de ennek a célnak barmilyen mas digitalis (bérelt
vonal, GhitEthernet, WiMax, stb.) hozzéaférés is megfelel.

1.4.2.5.2. Funkcionalitas

A szolgaltaté a vezeték nélkili technologia segitségével ,az utols6 mérféldén” (valdjaban
mintegy 100 vagy néhany szdz meéteren belll) osztja szét a szolgaltatas sajat eléfizetdi
kozott. Miutan a rendelkezésre allé6 savszélesség — a radidspektrum behataroltsadga okan —
véges, azaz a felhasznalok szamara elérhet6 tényleges, 6sszes savszélesség korlatozott, az
egy id6ben a szolgaltatast ténylegesen igénybe vevd felhasznaldk altal elérhetd
szolgaltatasmindség fiigg az adott idében a szolgaltatast egyszerre igénybe vevék szamatél
(Id. mobil szélessav).

Ez a hozzaférési maod is képes ugyanazon legnépszeriibb szolgaltatasok elérését lehetbvé
tenni, mint az xDSL: levelezés, bongészés, chatelés, stb., ugyanakkor a savszélesség-
igényes (vided-letoltés, VoD) és a valdsidejlségre érzékeny (VolP és kulondsen az IPTV)
alkalmazasok terén nem képes olyan megbizhatésagot garantalni, mint vezetékes
versenytarsai. Funkcionalitas terén tehat a helyhez kotott vezeték nélkili (WLAN) hal6zaton
keresztll nyujtott szélessavl szolgdltatas korlatozottan képes helyettesiteni az xDSL
szolgaltatast.

1.4.2.5.3. Min6seg

A 2,4 GHz-en nyujtott szélessavu szolgaltatasok minéségét karosan befolyasol(hat)ja, hogy
a frekvencia szabad felhasznalasu, igy azt barki igénybe veheti. Egyik veszélye a szabad
felhasznalasnak, hogy ugyanazon fdldrajzi terlleten tobb WLAN szolgéaltaté jelenik meg,
noha ez a szolgaltatoknak nem érdeke és a gyakorlatban nem is jellemzé. Emellett az is
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rontja a szolgaltatas minéségét, hogy az épuleten bellli, akar otthoni hasznalatra is alkalmas
vezeték nélklli eszkozok elterjedése a szolgaltatds igénybevételének kozvetlen
koérnyezetében lehetetlenné teheti a WLAN szolgéltatds nyudjtasat.

A vezetékes és vezeték nélkili (WLAN) hozzaférés kozotti minéségbeli, megbizhatésagbeli
kilonbségeket foglalja 6ssze a kovetkez6 tablazat:

Helyhez kotott

vezetékes vezeték nélkili®

Végtél-végig
menedzselt
min&ségi Megoldhatd Térer6sségi korlatok mellett megoldhato
transzport
megbizhatésag
Az Eléfizetdi sodr(.)'ft.érpf'élrnél:fl km; Magén}/os Hot-Spot -ok e§?tében

B koaxialis kabelnél: < 8 km; engedélymentes frekvenciakon (azaz
Szakasz még . S S . o
elfogadhaté hossza Passzw.o?tllfanal: <15 km; telje§|tmenykorlat?s ,eI0|rasok mellett)

P2P optikanal: < 25 km) beltérben 50 m, kiltérben 200 m.

Hozzéférési
szakasz Dedikalt és osztott is létezik Osztott
megosztottsaga

Mint radiés kdzeg érzékeny a légkori
elektromosségra,
elektromagnesességre, igy azon feldl,
A jeleket jellemzéen fizikailag hogy a csoméponti berendezések a
védett nyomvonalon tovabbitjak, | vezetékeshez hasonld hibaaranyt
ezért az atviteli uton jellemz&en | hordoznak, itt még a radios szakasz
nem, csak a csomodpontokon gyengesége is noveli a veszteséget.
sérul igen csekély mértékben. Az interferenciabdl ered6 veszteség
még nagyobb eséllyel kdvetkezik be a
bejelentésmentes frekvenciat hasznald
eszkdzoknél.

Jelek védettsége
az atviteli uton
(bithiba,
informaciovesztés)

8. tablazat: WLAN mindéségi- és megbizhatdsagi elemzés

Min6ség terén tehat a helyhez kotott vezeték nélkuli (WLAN) halézaton keresztil nydjtott
szélessavu szolgaltatas korlatozottan képes helyettesiteni az xDSL szolgéltatast.

1.4.2.5.4. Elérhetbség

A WLAN-os el6fizet6k aranya 2007 ota stagnal, ami dsszefigg a LAN Ethernet (optikai)
alapt hélézatok kiépitésének, a kabelmodemes hal6zatok szélessav adatatvitelre
alkalmassa tételével és a mobilinternet megjelenésével. A WLAN-0s hozzaférések
elsésorban vezetékes technoldgiaval le nem fedett telepiilések™ és telepiilésrészek
agynevezett réspiaci igényeit képes kielégiteni (Id. 9. tdblazat).

%0 A helyhez kotott vezetéknélkiili technologiakat (WLAN) Magyarorszagon jelenleg jellemzéen a WiFi
képviseli, ezért a vizsgalatok erre terjedtek ki.
1 2008 és 2009 elsé féléve végén ezen telepllések aranya 10% volt, melyek jellemz&en kevésbé
sdrien lakott kbzségek voltak.
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El6fizetdk %-ban Lakossag %-ban Telepuilések %-ban
xDSL (2009q2) 46,4% 97,2% 81,9%
WLAN (2009q2) 5,3% 83,4% 51,7%
WLAN (2008q2) 5,2% 82,0% 47,1%

9. tablazat: Telepilés-lefedettségi mutaték xDSL és WLAN 6sszehasonlitasban
(Forras: NHH Adatbekérés)

Tekintettel a WLAN-o0s hal6zat kiépitési koltségeinek a tdbbi vezetékes hozzéaféréshez
képest alacsonyabb voltara, szabad felhord6 hélézati kapacitasok mellett a kinalat kbnnyen
alkalmazkodni tud a kereslethez. Ezen hozzaférés jelentésége abban all, hogy vezetékkel le
nem fedett terlleten képes Uugyfeleket kiszolgalni, ugyanakkor a vezetékes elérés
megjelenése kdnnyen eléfizetdik elvesztését is eredményezi.

1.4.2.5.5. Fogyasztéi magatartas

A WLAN és az xDSL, kdbelmodemes és optikai hozzaférések kozott nincs kereszthasznélat,
azaz a fogyasztok nem rendelkeznek parhuzamos el6fizetéssel. Ez 6sszefliigg azzal, hogy a
WLAN szolgaltatas kapcsan elérhet alkalmazasok részhalmazai a vezetékes hozzaférések
kindlta lehetéségeknek, igy azok puszta megjelenése esetén a fogyasztok feltehetéen
valtananak. Ugyanakkor a szélessavu fogyaszték tekintélyes része ezen a hozzaférési
tipuson keresztil kapcsolédik a piachoz, igy ezen fogyasztéi csoport olyan hatarfogyasztoi
csoportnak tekinthetd, amelynek helyettesitési magatartasa érdemben befolyasolja a
szolgaltatok magatartasat.

1.4.2.5.6. Arak

A WLAN szolgaltatasok jelentds része mar atvette a vezetékes hozzaférésekre jellemzd
forgalomkorlat nélkiliséget, ugyanakkor az egyszeri belépési dijak havidijakhoz mért
magasabb aranya tukrozi ezen szolgaltatoi réteg alacsonyabb tékeerejét, masrészt azt, hogy
mas technologiak altal el nem ért teriileten aktivabbak. A havidijak is magasabbak az azonos
tulajdonsagu vezetékes ajanlatokhoz képest, ami a nem sirin lakott teriletek lefedése miatt
relative dragébb felhordé haldzati dijaknak is betudhato.

1.4.2.5.7. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megéallapitottam, hogy Magyarorszagon a helyhez kotott
vezeték nélklli (WLAN) halézatokon keresztil nyujtott szélessavu szolgaltatds az xDSL-nek
korlatozott mértékben, de helyettesitéje funkcionalitds és minéség szempontjabdl. Bar a
WLAN jellemzben mas vezetékes hozzaférés altal le nem fedett tertleteket von be a piacba,
feltételezhet, hogy mas vezetékes hozzaférések megjelenése utan azok aranak
emelkedése esetén a felhasznalok nem a piacrdl 1épnének ki, hanem at(vissza)térnének a
WLAN szolgaltatas igénybevételére.

Az elmondottak alapjan a WLAN kiskereskedelmi szélessavlu hozzaférést az xDSL
kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés helyettesitdjeként azonositottam.
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1.4.2.6. Keresleti helyettesitésre vonatkozo vizsgalatok eredménye

A kiskereskedelmi szintli helyettesitésre vonatkozéan elvégzett vizsgalatok alapjan
megéallapitottam, hogy az azonositott kiskereskedelmi piac részét kizarélag az xDSL, a
kdbelmodemes, az optikai és a WLAN kiskereskedelmi szélessavl hozzaférések
képezik (a tovabbiakban: kiskereskedelmi szélessavu hozzaférések piaca).

1.4.3. Kindlati helyettesités

A kindlati helyettesités elemzése annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy kismértékl, de
jelentds és tartés aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok belathato
idén beliil?® belépnek a piacra. Amennyiben ilyen véllalkozasok léteznek, az a keresleti
helyettesitésre vonatkozd vizsgalatok sordn meghatarozott piac hatarainak moédositasat
indokolhatja.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy olyan elektronikus hirkézlési
piaci szereplok, amelyek a kiskereskedelmi szélessavl hozzéaférési szolgaltatasok
aranak kismeértéki (5-10%-0s), de tartdos aremelkedésének hatdsara rovid tavon
kiskereskedelmi szélessavl hozzéaférési szolgaltatast inditandanak a Kkeresleti
helyettesités sorén leirt technolégiaktél eltéré technolégiaval nincsenek jelen a hazai
piacon, tehéat kindlati oldalrél nem indokolt a keresleti helyettesitési vizsgalat soran

meghatarozott piac bévitése.

A szélessavu szolgaltatasra nem alkalmas, csillagpontossa at nem épitett kdbelhaldézatok a
kindlati helyettesités szempontjabdl nem relevansak, mert ezen hal6zatokon keresztil csak
a csillagpontossa valo atépités utan, jelentds beruhazéast végrehajtva — tehat rovidtavon nem
— nyUjthato szélessavu hozzaférési szolgaltatas. Ezen, at nem épitett halézatokon kialakitott
végpontok ardnya az 6sszes kiépitett kabeltévés hozzaféréshez képest 2009 végén 13%
volt. Mivel az Uj hal6zatokat mar eleve szélessavu szolgaltatas nyujtasara alkalmasan épitik,
igy a kinalati helyettesités élénkllése az at nem épitett halézatok oldalardl a jévében
valészinilleg elhanyagolhato lesz.

-z

versenytarsaikhoz képest szlikdsebb, a jelenlegi HSxPA szabvany sem biztosit ugrasszeri
séavszeélesség-blvitést. A szolgaltatok az atviteli kapacitasok novelésére és a 7,2 Mbps
letoltési sebességet biztositd technologiara valé atallasra térekednek. A vezetékes
technoldgiaval savszélességben 6sszemérhetd (pl. LTE) technoldgia megjelenése a kinalati
helyettesités vizsgalata szempontjabdl relevans idétavon nem varhaté.

1.4.4. Kiskereskedelmi piacon bellli esetleges alpiacok vizsgéalata

A kiskereskedelmi piac azonositasa utdn megvizsgaltam, hogy szilkséges-e a
kiskereskedelmi piacon bellli esetleges alpiacok azonositasa. Ennek soran a lakossagi és
Uzleti szélessavu szolgaltatasok kapcsolatat vizsgaltam.

Magyarorszagon a szélessavu hozzaférések 92,3%-at a lakossagi felhasznalok veszik
igénybe, az Uzleti felhasznalokra (ide tartozik a kormanyzati szféra is) a hozzaférések 7,7%-
a jut. A lakossagi felhasznaldék esetében a dominans technoldgia a kdbelmodemes és az

2 3 belathato idé meghatarozasa az adott piac jellemzéitél fligg, a vizsgalat soran 1-2 éves id6tav volt
a feltételezés
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xDSL, amely kett6t hozzavetdlegesen fele-fele aranyban veszik igénybe. Az Uzleti
felhasznalok jellemzbéen xDSL-t hasznalnak, de nem elhanyagolhaté a kabelmodemes
igénybevétel sem. A jelenleg alacsony szdmu optikai szélessavu hozzaférések harmadéat az
Uzleti felhasznaldk veszik igénybe.

Az elbfizetésszam szerinti vizsgalat alapjan az elsé 10 szolgaltaté adja a piac 82%-at,
k6zuluk valamennyi szolgaltat lakossagi és Uzleti felhasznalok szadmara is. A 240 szélessavu
szolgéltatonak a negyede nem nyujt hozzaférést Uzleti felhasznalok szamara, de ezek a
szolgaltatok mind nagyon csekély méretliek, fél % alatti piaci részesedéssel.

Megallapithato tehat, hogy Magyarorszagon az Uzleti szegmens igen alacsony részt képvisel
a teljes piacbol.

A legtdbb szolgaltaté mindkét szegmens (lakossagi, Uzleti) szamara kindlja szolgaltatasait. A
nagyobb szolgaltatok mindegyike nyujt Magyarorszagon (zleti szolgaltatast is, igy a kinalati
helyettesités lehetésége naluk fennall. Csak a legkisebb szolgaltatoknal merilhet fel a
kindlati helyettesités hianya (hiszen nem tudnanak rovid idé alatt értékesitési csatornat
kiépiteni) — de 6k a sulyuk alapjan nem képesek érezheté6 mértékben befolyasolni a piaci
folyamatokat.

A helyettesités lehetéségét erésiti, hogy az arbeli kiilbnbség ellenére jelentds atfedés van
(arban, termékjellemzékben) a lakossagi és lzleti szolgaltatdscsomagok kozt, tovabba az is,
hogy az Uzleti Ugyfeleknek kindlt sok szolgaltatasjellemz6 a lakossagi csomagokban is
elérhetd.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan nem lattam indokoltnak elkilonllt lakossagi és Uzleti
alpiacok meghatarozéasat.

I.5. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

A nagykereskedelmi piac meghatarozasa soran olyan helyettesitési lehetéségeket kerestem,
amelyek médosithatjak a vizsgalt piac hatarait. A vizsgalat soran a kiskereskedelmi piacokon
(1.4.2. alatt szerepld pontokban) feltart helyettesité szolgaltatasokbdl indultam ki.

A  kiskereskedelmi szélessavu hozzéaférések piacahoz tartoz6 szolgaltatdsokat
megvizsgaltam abbdl a szempontbdl, hogy lehetséges-e az adott technologian a bitfolyam
hozzaférésnek megfeleld nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtasa, illetve ténylegesen a
hazai piacon mely szolgéltatok nyudjtanak ilyen szolgaltatast, illetve elvileg képesek-e ilyen
szolgdltatast nyujtani a sajat halézatukon. A vizsgdlatok alapjan megallapitottam, hogy
jelenleg a kiskereskedelmi xDSL és ké&belmodemes szolgaltatds esetén létezik
nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférési szolgéltatds, azaz a nagykereskedelmi szolgéltatas
mind miszaki, mind gazdasagi szempontbdl megvalésithaté. Utdbbi azonban az dsszes
ilyen tipusu kiskereskedelmi hozzéférések igen alacsony részét teszi ki, igy indokolt ezen
esetben a kinalati oldali helyettesités vizsgalatat a kozvetett arhatas alapjan elvégezni.

Helyettesit6 szolgaltatasként csak a halézati szolgaltatasokat vettem figyelembe, a
viszonteladdi szolgaltatasokat nem.
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I.5.1. Keresleti helyettesités

A keresleti helyettesités vizsgélata sordn a vizsgalt nagykereskedelmi piachoz kapcsol6do
kiskereskedelmi piac meghatérozasabdl indultam ki.

A nagykereskedelmi piacon lehetséges keresleti helyettesités vizsgalata sorén arra kerestem
valaszt, hogy az xDSL esetén mar létezd bitfolyam hozzaférési szolgaltatas helyettesithets-e
mas nagykereskedelmi szolgaltatassal. A kiskereskedelmi piaci vizsgalat eredményei alapjan
— Kébelmodemes szélessavu hozzaférések (hibrid fényvezetd szal koaxialis vagy végig
koaxialis k&bel kbzeg)
— Optikai szélessavu hozzaférések (hibrid fényvezetd szal UTP-s vagy homogén
fényvezetd szalas kabel kbzegen)
— Helyhez kotott vezeték nélkili (WLAN) hal6zati hozzéaférések

Habar a Bizottsag relevans piacokrol sz6lé 2007-es ajanlasa (2007/879/EC) szerint a
részleges hurok atengedés mas piac részét képezi, szilkségesnek tartottam ezen
hozzéaférési szintre (ez a szolgaltatas a hozzaférési szolgaltatas értéklancdban a bitfolyam
hozzaféréshez képest alacsonyabb szinten helyezkedik el) is elvégezni a helyettesitési
vizsgalatot.

.5.1.1. Szélessavu kabelmodemes halézatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam
hozzaférés szolgaltatasok altali helyettesités vizsgalata

A nagykereskedelmi keresleti helyettesitési vizsgalatok soran elséként a szélessavu
kabelmodemes hal6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzéaférés szolgaltatasok
altali helyettesithetéséget vizsgaltam a funkcionalitds, minéség, elérhetéség, ar szempontok
vizsgalatan keresztul.

1.5.1.1.1. Funkcionalitas

A miszaki lehetéségeket vizsgalva megallapithatd, hogy létezik olyan elvi miszaki
megoldas, amely lehetévé teszi a szélessavu adatatviteli szolgaltatdsra alkalmas
kabelmodemes hal6zatokon a bitfolyam hozzaférési szolgéltatas nyujtasat. A hozzéaférés
tébb szinten is megvaldsithatd, ami a 13. abran lathato.
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Felhordé halézat
halézat

13. dbra: A bitfolyam hozzaférés értelmezése HFC kabelTV hal6zat esetén

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy a szélessavl kabelmodemes halézatokon nyujtott
bitfolyam hozzaférés szolgaltatdsok funkciondlisan helyettesitdé szolgaltatasai az xDSL
szolgéltatas esetén nyljthatod bitfolyam hozzaférés szolgaltatasoknak, hiszen a fogyasztdk
szamara helyettesitd kiskereskedelmi szolgéaltatasok nagykereskedelmi inputjai.

1.5.1.1.2. Min&ség

A kabelmodemes bitfolyamra épulé szolgaltatas ugyanolyan minéségi paraméterek mellett
nyujthaté a kiskereskedelmi piacon, mint a vertikalisan integralt kAbelmodemes szolgaltaté
belsd teljesitésére alapozott kiskereskedelmi szolgaltatas. Mivel a kiskereskedelmi
szolgaltatas esetén mar bizonyitast nyert az xDSL-lel val6 helyettesités, igy ez a megfeleld
nagykereskedelmi szolgaltatadsokra vonatkozéan is fennall.

1.5.1.1.3. Elérhet6ség

A bitfolyam hozzaférési szolgaltatds a hazai kdbelmodemes szélessavl szolgaltatok
kereskedelmi gyakorlatdban jelenlév6®, de még nem elterjedt megoldas, melynek
feltehetéen egyik alapveté oka, hogy a szabalyozas e szolgaltatdbkra semmilyen
kotelezettséget nem roétt ki. Ugyanakkor az ISP-k részérél komoly igény jelentkezik —
els6sorban egy BIX-hez kdzeli orszagos szintli — kabelmodemes bitfolyam hozzaférési
szolgéltatasra, hiszen a potencidlis jogosult szolgaltatok szamara méretgazdasagossagi
szempontbol a legnagyobb kabelmodemes haldzattal rendelkezé szolgaltatoval érdemes
megallapodast kotni nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgdaltatas nydjtasahoz. A
legnagyobb kabelmodemes haldzattal rendelkezé szolgaltatok az Osszes haldzatukat
felflizték olyan gerinchalézatra, amelynek egy pontjan keresztil (jellemzéen a BIX-nél) az
Osszes elfizetdjuk elérhetd.

# Ez a szolgaltatas a CMTS-nél biztosit hozzaférést a nagykereskedelmi partner részére.
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1.5.1.1.4. Ar

A kabelmodemes bitfolyam szolgaltatas egy eléfizetére esd havidija (HEICHIIIOR Ft**) a
hatalyos RUO-k helyi bitfolyam dijainak megfeleld — alacsonyabb — szinten mozog, a
kiskereskedelmi hozzaférés havidijahoz mért aranya [ZICIIMORY.. Mivel a kiskereskedelmi
szolgaltatasok piacan az arak egymashoz kozelitése figyelheté meg, igy ezen koltségszinti
nagykereskedelmi termékre alapozott szolgaltatdsok versenyképesen piacra vihetbek.

I.5.1.1.5. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

A kédbelmodemes hal6zatokon nydjtott nagykereskedelmi bitfolyam  hozzaférés
szolgaltatasok funkcionalitas és min6éség tekintetében is képesek helyettesiteni az xDSL
szolgaltatas esetén nydjthatd bitfolyam hozzéférés szolgaltatasokat, a kabelhal6zatok
kiépitettsége széles kdrben elérhetbvé teszi a helyettesitést, a ténylegesen alkalmazott arak
vizsgalata pedig azt mutatja, hogy ezen nagykereskedelmi inputra épulé kiskereskedelmi
termékek versenyképesen piacra vihetéek.

Mindezek alapjan a szélessavu kdbelmodemes hél6ézatokon nyujtott nagykereskedelmi
bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokat az xDSL szolgaltatas esetén nyujthaté bitfolyam
hozzaférés szolgaltatasok helyettesitéjeként azonositottam. Ennek megfeleléen a
szélessavu kabelmodemes hél6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam
hozzaférés szolgéltatasok az azonositott szolgéltatasi piac részét képezik.

1.5.1.2. Szélessavu optikai halézatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés
szolgaltatasok altali helyettesités vizsgalata

A nagykereskedelmi Kkeresleti helyettesitési vizsgélatok soran a szélessavla optikai
hal6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok Altali
helyettesithetéséget a funkcionalitas, mindség, elérhetéség, ar szempontok mentén
vizsgaltam.

1.5.1.2.1. Funkcionalitas

A miszaki lehetGségeket vizsgalva megallapithaté, hogy létezik olyan elvi muiszaki
megoldas, amely lehetévé teszi az optikai haldézatokon a bitfolyam hozzaférés szolgaltatas
nyljtasat. A hozzaférés tobb szinten is megvaldsithatd, amit a 14., 15. és 16. abrdk mutatnak
be a kiilénbdzb pont-multipont Ujgeneracios hozzaférési halézattipusok esetén:

242010. elsd félévére vonatkozo adat [IEICHINOR ~t ¢s IEISHEHEE ..
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Hozzaterési
aggregacios
pont [helyi
kbzpont)
OLT/ODF

Felhordé hildzat
halézat

Ujgenericids hozziférési hildzat

14. &bra: A bitfolyam hozzaférés értelmezése FTTCab + XDSL esetén

D A Hozzarérési
aggregacios
m pont (helyi
kbzpont)
— e OLT/ODF

Felhordé halézat
NGA hilézat halézat

15. dbra: A bitfolyam hozzaférés értelmezése FTTB + xDSL vagy FTTB + LAN esetén
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Hozzarerési
aggregacios
pont [helyi
kbzpont)
OLT/ODF

Felhordé halézat
halézat

16. abra: A bitfolyam hozzaférés értelmezése FTTH PON esetén

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy az optikai hal6zatokon nyujtott bitfolyam hozzaférés
szolgaltatasok funkciondlisan helyettesitd szolgaltatdsai az xDSL és kabelmodemes
szolgdltatas esetén nydljthato bitfolyam hozzaférés szolgaltatdsoknak, hiszen a fogyasztdk
szamara helyettesitd kiskereskedelmi szolgéltatasok nagykereskedelmi inputjai.

1.5.1.2.2. Min&ség

A optikai hal6zatokon nyujtott bitfolyamra épulé szolgaltatds ugyanolyan minéségi
paraméterek mellett nydjthaté a kiskereskedelmi piacon, mint a vertikdlisan integralt optikai
szolgaltatd belsé teljesitésére alapozott kiskereskedelmi szolgaltatds. Mivel a
kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén mar bizonyitast nyert az xDSL-lel és a kdbelmodemes
szolgaltatasokkal valo helyettesités, igy ez a megfelel6 nagykereskedelmi szolgaltatasokra
vonatkozoéan is fenndll.

1.5.1.2.3. Elérhet6ség

A bitfolyam hozzaférés szolgaltatasrol a hazai optikai szélessava szolgaltatok kereskedelmi
gyakorlataban még nincs tudomasunk, melynek feltehetéen egyik alapvetd oka, hogy a
szabalyozas e szolgaltatokra semmilyen kotelezettséget nem rétt ki. Ugyanakkor az ISP-k
részér6l komoly igény jelentkezik — elsésorban egy BIX-hez kdzeli orszagos szintli — optikai
bitfolyam hozzaférés szolgaltatasra, hiszen a potencialis jogosult szolgdltatok szamara
méretgazdasagossagi szempontbol a mérethatékonysag eléréséhez kelléen nagy optikai
halozattal rendelkezé szolgaltatoval érdemes megallapodast kotni nagykereskedelmi
bitfolyam hozzaférés szolgaltatds nyuljtasahoz. Ezen szolgaltatok az 6sszes haldzatukat
felflizték olyan gerinchaldzatra, amelynek egy pontjan keresztil (jellemzéen a BIX-nél) az
Osszes el6fizetdjuk elérheté.
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1.5.1.2.4. Ar

Optikai hal6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokrol a
Hatésagnak nincs tudomasa, ennek megfelelden a szolgaltatas arara vonatkozéan
sincsenek adatok. Ugyanakkor a kiskereskedelmi szolgaltatasok piacan az &rak egyméashoz
kozelitése figyelheté meg, igy valdszinlleg optikai nagykereskedelmi termékre alapozott
szolgaltatasok is versenyképesen piacra vihetéek. Ennek esélyét néveli, hogy az xDSL-nél
hosszabb fényvezetd szalas eléfizet6i hozzaférési halozati szakasz adott betelepllés esetén
tobb elbfizetd elérést teszi lehetévé, azaz a méretgazdasagossagbdl szarmazd elbnyodk
magasabbak.

1.5.1.2.5. Keresleti helyettesitési vizsgalatok eredménye

Az optikai halézatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok
funkcionalitas és min&ség tekintetében is képesek helyettesiteni az xDSL és kabelmodemes
szolgaltatasok esetén nyujthatd bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokat, az optikai hal6zatok
ndvekvd kiépitettsége egyre szélesebb kdrben teszi lehetévé a helyettesitést.

Mindezek alapjan a szélessavu optikai halézatokon nyujtott nagykereskedelmi
bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokat az xDSL szolgaltatas esetén nyujthaté bitfolyam
hozzaférés szolgaltatasok helyettesitéjeként azonositottam. Ennek megfeleléen a
szélessavlu optikai halézatokon nyudjtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés
szolgaltatasok az azonositott szolgaltatasi piac részét képezik.

1.5.1.3. Helyhez kotott vezeték nélkali (WLAN) halézatokon nyujtott nagykereskedelmi
bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok altali helyettesités vizsgalata

A miszaki lehetéségeket vizsgalva megallapithatd, hogy létezik olyan elvi miszaki
megoldas, amely lehetévé teszi a helyhez kotott vezeték nélkdli halézatokon a
nagykereskedelmi bitfolyam hozzéaférés szolgéltatas nydjtasat.

A szolgéltaték adatai alapjan megallapithatd, hogy nagykereskedelmi alapon egyik hazai
szolgédltatd sem nyuUjt tarsszolgaltatd szamara vezeték nélkili szélessavl hozzéaférési
szolgaltatast. Tényleges keresleti helyettesitésre tehat jelenleg nincs lehetéség.

A WLAN-o0s szolgéltatok foldrajzilag szétaprozodott szolgaltatasi terllete a nagyok (xDSL,
kabelmodemes, optikai) 4&ltal le nem fedett terlleteket célozza meg, mert
mérethatékonysagban nem tudnak velik versenyezni. A telepllésenkénti éatlagos
eléfizetészamuk 35, az 6t vagy tdbb telepllésen jelenlévd WLAN-o0s szolgaltaték 100 alatti
atlagos telepulésenkénti eléfizetészammal birnak. Ezen adatok azt tamasztjak ala, hogy a
funkcionalitdsaban is korlatozottan helyettesitd kiskereskedelmi szolgaltatassal elérheté
ugyfelek szama nem érné el azt a kritikus mértéket, ahol mar érdemes nagykereskedelmi
szolgéaltatasként hasznalni. A WLAN-os szolgaltatbk magas szdma miatt a kritikus
el6fizetészam eléréséhez a tranzakcids koltségek is aranytalanul nagyok lennének, raadasul
a nagykereskedelmi szolgaltatasatadasi pontjai jellemz&en messze talalhatoak a BIX-tél.

Mindezek alapjan a helyhez kotott vezeték nélkili (WLAN) hal6zatokon nyujtott
nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokat nem azonositottam az xDSL
szolgaltatas esetén nyujthaté bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok helyettesitdjeként.
Ennek megfeleléen a helyhez kotott vezeték nélkuli (WLAN) héalézatokon nyujtott
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nagykereskedelmi bitfolyam hozzéaférés szolgaltatasok nem képezik az azonositott
szolgaltatasi piac részét.

1.5.1.4. Részleges helyi hurok atengedés igénybevételével nyljtott szélessavu szolgaltatasok
altali helyettesités vizsgalata

A részleges helyi hurok atengedési szolgaltatds egyfajta szempontbdl a kdzeli bitfolyam
hozzéaférés helyettesitd szolgaltatasanak tekinthetd, mivel mindkét szolgéaltatas lehetdvé
teszi a tarsszolgéltatd szamara, hogy annak igénybevételével szélessavu kiskereskedelmi
szolgaltatast nyujtson.

Hasonl6 a két szolgéaltatas abbol a szempontbdl is, hogy mindkét szolgaltatdshoz jelentés
beruhdzas szikséges (a részleges atengedésnél a helyi aggregacidés pontig sajat
infrastrukturat kell kiépitenie — illetve legalabb azzal rendelkeznie — a szolgaltatonak). A
részleges helyi hurok atengedés bizonyos mértékig funkcionalisan is hasonl6 a kozeli szinti
bitfolyam hozzaféréshez, mivel a szélessavu kiskereskedelmi szolgaltatds értéklanca
.elemeinek” nagyobbik részét a kiskereskedelmi szolgaltatd ellendrzi, illetve miszaki
értelemben menedzseli.

Megitélésem szerint ennek ellenére a funkcionalis kiildnbségek olyan mértékiek, ami miatt a
részleges helyi hurok atengedési szolgaltatds — a magyarorszagi piacon — nem tekinthetd a
bitfolyam hozzaférés helyettesitd szolgaltatdsanak egy, a piacra belépd szolgaltaté szamara.

1.5.1.4.1. Legfontosabb funkcionalis eltérések

A részlegesen atengedett helyi hurok igénybevevdje maga hatarozza meg a raépulé
adatatviteli szolgaltatas savszélességét és tulajdonképpen minden fontos miszaki
paraméterét®, mig a bitfolyam hozzaférésnél ezt a nagykereskedelmi szolgaltatas kinal6ja
definidlja. Ennél fogva a bitfolyam hozzaférés igénybevevéje kevésbé képes a
nagykereskedelmi szolgéltaté altal a kiskereskedelmi piacon kinalt szolgaltatds meghatéarozé
szolgaltatasi paramétereitdl eltérni, mint a részleges hurok atengedésnél, igy kevésbé képes
innovativ szolgéltatdsokat bevezetni.

A bitfolyam hozzaférés igénybevevéje csak azokon a terileteken képes szolgaltatast
nyGjtani, ahol a nagykereskedelmi partnere mar telepitette a szélessdvl szolgéaltatas
nyljtasahoz szikséges eszkdzoket. A hurok &tengedés esetén a szolgaltatast hasznalo
szolgdltatd elvileg maga donti el, hogy milyen fdldrajzi terlleten kivan szolgaltatdsaval
megjelenni. (Ez utdbbit a gyakorlatban a helymegosztasi lehetéségek némileg korlatozzak.)

A fentiek alapjan— 6sszhangban a Bizottsag ajanlaséval — megallapitottam, hogy a
helyi hurok atengedés és a bitfolyam hozzaférés a hazai piaci szolgaltatasi feltételek
alapjan kulén piacot alkot.

1.5.1.5. Keresleti helyettesitésre vonatkozo vizsgalatok eredménye

A nagykereskedelmi szintl helyettesitésre vonatkozéan elvégzett vizsgalatok alapjan
megéallapitom, hogy az azonositott nagykereskedelmi piac részét kizarélag az xDSL, a

% Természetesen a helyi hurok koézegének pl. réz érparanak jellemzdi altal biztositott technikai
lehetéségeken beldl.
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kdbelmodemes, az optikai szélessavl hozzaféréseken keresztil megvalositott
bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok képezik.

1.6.1. Kinalati helyettesités

A lehetséges kinalati helyettesitési kapcsolatok feltérképezéséhez elsésorban — a hipotetikus
monopolista tesztnek megfeleléen — annak a feltételezett esetnek a vizsgalata nyujt
tampontot, hogy ha a bitfolyam nagykereskedelmi szolgaltatds araiban 5-10%-o0s mértékd,
tartos aremelkedés kovetkezik be, ez maga utan vonhatja-e azt, hogy a szolgaltatast az
eddigiekben nem nyujté vallalkozas képes és valdszinlisithetéen megkezdi a bitfolyam
nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtasat (direkt arkorlatozé hatas).

Mint azt méar az 1.5.1.1. fejezetben megallapitottam, a bitfolyam hozzaférési szolgaltatas —
méghozza annak a kozeli szintli valtozata - hazai kdbelmodemes szélessavu szolgéltatok
kereskedelmi gyakorlataban jelen van (direkt helyettesités), de mértékét® tekintve a piaci
hatdsa csekély.

A kinalati helyettesithetéség feltétele, hogy a szolgaltatas nyujtasanak megkezdése roévid
idén belll lehetséges legyen és a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban ne merdljon fel
jelentds koéltség és kockazat a szolgaltato részérdl.

A ké&belmodemes szélessavu hozzaférési szolgaltatast nyujté vallalkozas (altaldban a
hal6zat tulajdonosa) elvileg donthetne Ugy, hogy a nagykereskedelmi xDSL bitfolyam
hozzé&férés szolgaltatas aranak kismértéki (5-10%-0s), de tartdos emelkedése hatasara sajat
bitfolyam hozzaférés szolgaltatassal megjelenik a nagykereskedelmi piacon. Megvizsgaltam,
hogy — szabalyoz6i kényszer hijdn — redlisan mi 0sztonozheti a k&belmodemes
szolgaltatokat egy ilyen nagykereskedelmi szolgaltatas elinditaséara.

Ez a megoldas azon - jellemzéen kis és foldrajzilag szétaprézdddan elhelyezkedd —
szolgaltatok esetében lehetne gazdasagilag elényds, ahol az alacsonyabb el6fizetészam
miatt magasak az egy eldfizetére jutd koltségei a BIX-ig torténé eljutasnak (felhordo- és
gerinchaldzati bérlet), valamint a nemzetk6zi savszélességnek. Ha egy ISP ezen - a
bitfolyam hozzaférésre éplild — szolgaltatasokat nagy tételben tébb, kisebb kadbelmodemes
szolgaltatd el6fizetéi szamara nyujtana kiskereskedelmi szolgaltatasként, akkor az adott
eléfizetd nagyobb eséllyel maradna a kabelmodemes hozzaférés tipusnal (nem valtana
xDSL-re). igy a halézat tulajdonosa csak a kiskereskedelmi szolgaltatas dijatol esne el,
viszont az internet kapcsan a nagykereskedelmi szolgdltatas dija, mig a TV szolgaltatas
telies dija maradna nala. Mivel ezen kabelmodemes szolgaltatok jellemzéen foldrajzilag
szétaprdzodottan helyezkednek el, igy egy ISP szdméara kozeli vagy orszagos (utébbi kis
szolgaltatd esetében lehet, hogy csak jelentés korlatozottsaggal, vagy a kozeli bitfolyam
hozzaféréssel telies mértékben megegyezd tartalommal I|étezik) bitfolyam nyujtasahoz
szikséges betelepulés jelentds koltséggel és kockazattal jarna. Ha a nagykereskedelmi
xDSL bitfolyam hozzaférés szolgaltatas aranak kismértékli (5-10%-0s), de tartés
aremelkedését feltételezzik, akkor egy ISP-nek mérlegelnie kellene, hogy ezen aremelésbél
szarmaz6 felar fedezi-e a platformvaltassal jar6 méretgazdasagossagi kockazatokat és
tranzakcids koltségeket. Megitélésem szerint a nem orszagos szint(i atadasi pontok esetén
az elérhetd felar nem kompenzalna az ISP-ket a tobbletkoltségekért és kockazatokért, amit a
szétaprozodott halozaton torténé szolgaltatas nyujtasa okozna.

%8 2010. junius végén EIBHIER c\sfizetsi hozzaférést takart.
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A sajat infrastruktdraval BIX-ig eljutdé, legnagyobb kabelmodemes szolgaltatbknak a
méretgazdasagossag birtokaban nem érdeke?’ beengedni sajat halozatukra az ISP-ket.

Az optikai hozzaférési tipus domindns szolgaltatéi (MT|GPON, DIGI|LAN-Ethernet) a
legnagyobb és legtbkeer6sebb cégek kozul kerulnek ki, akik hasonld pozicidju
kabelmodemes szolgéltatbkhoz hasonléan nem érdekeltek az ISP-k beengedésében.
Raadasul halézatuk bévitése és fejlesztése még javaban tart, igy a kiépités kezdeti jelentds
koltségeinek fedezésére — kulondsen igaz ez az MT-re — még a kiskereskedelmi
szolgdltatasbodl szarmazo6 bevételekre is igényt tartanak. Mindezek alapjan megallapitottam,
hogy — szabalyozéi kényszer hijan — realisan nem varhat6, hogy ezen szolgaltatok
nagykereskedelmi bitfolyam szolgaltatast vezessenek be a kdzeljovében.

Az elméleti (HMT) vizsgalati keret szempontjabdl létezik egy mésodik hatasmechanizmus,
ami az egyes hozzaférések kis- és nagykereskedelmi piacai kdozott kapcsolatot teremt, azaz
a vizsgalt nagykereskedelmi szolgaltatds (xDSL) piacardl kiindul6 valtozasra visszahat mas
indirekt arkorlatozé hatast is, ahol a kérdéses hatasmechanizmus a kdvetkezd: a bitfolyam
nagykereskedelmi szolgdltatas nyujtdja 5-10%-kal emeli ezen szolgaltatasok arait (Au),
akkor az ISP-knek meg kellene emelnilk a kiskereskedelmi araikat (C), mivel nem lennének
képesek az inputar emelkedését lenyelni. Ez a kdvetkezd okok miatt szlikségszer:

e a nagykereskedelmi termék koltsége a kiskereskedelmi termék aran bellul magas
(76%),

e az ISP-k az értéklanc kicsi szelete (kiskereskedelmi arrés) felett rendelkeznek,

e a hazai — més féldrajzi piacon nem JPE®® — ISP-k pénziigyi helyzete nem stabil, a
hatékony miikddés szempontjabdl kritikus méret elérése érdekében tébb felvasarlas
zajlott le és varhatéan kdvetkezik be a jovében is.

A kiskereskedelmi piaci aremelkedés hatasara a fogyaszték egy masik kiskereskedelmi
szolgdltatora valtananak, ahol input-ar ndvekedés nem kovetkezett be és a kiskereskedelmi
ar sem emelkedett (Bd). Ennek okai a kdvetkez6k:

e a hazai kiskereskedelmi piacon éles verseny van, a k&belmodemes és optikai
szélessavu csomagok ar/garantalt savszélesség aranya némileg kedvezdbb (10.
abra) az xDSL csomagokhoz képest,

o a kereslet arrugalmassaga az atlagos havidij (5-6 ezer Ft) mentén magas (6. abra),
10%-0s nagykereskedelmi input aremelés - 76%-0s input/output ararany mellett -
7,6% végfogyasztoi aremelést jelentene, melynek hatésara a fogyasztok elegendd
szamu része valtana mas szolgaltaté szélessavu termékére.

Ugyanakkor a nagykereskedelmi arat emel6 hipotetikus monopolista raciondlisan nem
szamolhat azzal, hogy az aremelés kovetkeztében a Jogosultak eléfizetSi elsésorban az 6

2 A szélessavii hozzaférés nagykereskedelmi piacat szabalyozo elsé piacelemzési hatarozat

hatasara (tehat szabalyozasi kényszer hatasara) kezdte meg két JPE szolgaltatéd bitfolyam hozzaférés
ng/l]jtését xDSL technoldgian.
% Ez a kitétel a Kotelezett Szolgaltatékon (Magyar Telekom, Invitel, UPC) kivil Jogosultként
megjelend szolgaltatékra vonatkozik.
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kiskereskedelmi szolgaltatasat valasztjagk®, mivel a piacon az aremeléssel nem érintett
kabelmodemes és optikai szolgaltatok ajanlatai a fent emlitett okok miatt ellensulyoznak azt.

A hipotetikus monopolistanak tehat ezzel az indirekt arkorlatozé hatassal és ennek alapjaul
szolgalo belsé teljesitménnyel (Bd)* is szamolnia kell. Amennyiben a nagykereskedelmi
arak (Au) 5-10%-kal névekednének, ezen kapacitds (Bd) a versenytars dontésének hatasara
kénnyen belsébdl kilsé kinalatta alakulna (D), megakadalyozva ezzel az aremelés profitot
eredményezdvé valasat. A jelenlegi JPE szolgaltatok legerésebb versenytarsai®* mar mind
kiépitették nagykereskedelmi Gzletagukat, igy ez a kinalati konverzi6 nem okozna jelentds
plusz koéltségeket.

Végfelhasznald (eléfizetd)

4 A A L

D ; i D ; Ertéklanc magasabb
- C B D (,réépult”) szintje

U i Ertéklanc alsobb
B i (alapvetdbb) szintje

Jelmagyaréazat: — 1€IMEk elballitas és kinalat iranya

--------------- Vertikalisan integralt szolgéltaté teriilethatara

17. &bra: Kis- és nagykereskedelmi piacok kdlcsonhatasabdl levezetheté hatasmechanizmus az
indirekt arkorlatozo hatas bemutatasahoz

(Forras: OFCOM, Indirect constraints and captive sales

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy az xDSL alapu bitfolyam
hozzaféréseknek alapvetéen két kinalati helyettesitési lehetésége van a hazai piacon,
a keresleti helyettesitésnél mar figyelembe vett kabelmodemes, valamint az optikai
szélessavu  hozzéféréseken  keresztil megvaldsitott  bitfolyam  hozzéférés
szolgéltatasok. Ezért kinalati oldalrél a szolgaltatasi piac tovabbi bdvitése nem
indokolt.

# |tt feltételezve azt, hogy a monopolista kiskereskedelmi arai nem maradnak valtozatlanok, hiszen az
véltozatlan feltételek mellett kiszoritd arazast, azaz versenyellenes magatartast eredményezne, ami
ellen a szabéalyozasnak fel kell 1épnie.
% A hipotetikus monopolista versenytérsa rendelkezik belsd teljesitménnyel (Bd), mert kdzvetlenul —
vertikalisan integralt Gizletagain keresztlil — megjelenik a kiskereskedelmi piacon.
% |tt elsGsorban a masik foldrajzi piacan megjelené Magyar Telekom-ra, UPC-re kell gondolni.

80



1.6. . Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” szolgaltatasi piac tartalma

A kordbbiakban ismertetett részletes kiskereskedelmi és nagykereskedelmi piaci
helyettesitési  vizsgélatok alapjan a R. mellékletének 1. pontjdban talalhaté
.Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” szolgaltatasi piachoz tartozoként a kdvetkezd
szolgéltatdsokat azonositottam:

— Hagyomanyos PSTN-alapu hél6zaton, sodrott réz érpar kdzegen, DSL technolégia
hasznalataval nyujtott bitfolyam hozzaférés szolgaltatasokat

— Szélessavi kabelmodemes hal6zatokon®** nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam
hozzaférés szolgaltatasok

— Szélessavu optikai hal6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés
szolgéltatasok

I.7. A piac foldrajzi kiterjedésének meghatarozasa

Amennyiben a piacelemzés soran felmeril, hogy az adott piacon orszagosan a
versenyfeltételek nem tekintheték homogénnek, akkor részletes elemzést kell lefolytatni azon
foldrajzi egységek azonositasara, amelyeken belil a verseny homogén®. Ennek
megfeleléen a piac foldrajzi kiterjedését a homogén versenyfeltételek vizsgalata alapjan
hataroztam meg.

A homogén versenyfeltételeket strukturalis és magatartasi tényez6k vizsgalatan keresztl
értekeltem.

A strukturalis tényez6k kozott alapvetéen a piaci strukturaval kapcsolatos olyan jellemzéket
vizsgaltam, mint a szolgaltatok szdma (piacon aktiv szolgaltatok szama, sajat platformon
szolgéltatok ardnya), illetve a piaci részesedések alakulasa (piaci részesedések nagyséaga,
kiemelt részesedések vizsgalata, sajat platformon szolgaltatok részesedése).

A magatartasi tényezdk a szolgaltataskinalat és az arazas terlleti jellemzbinek vizsgalatat
jelentette. Ennek soran olyan kérdésekre kerestem a valaszt, hogy mely tertleteken van
egységes szolgaltataskinalat, azonos (és mas teruletektél kilonb6z8) arak, mely tertleteken
hirdetnek egységesen, alkalmaznak egységes marketing akciokat a szolgaltatok.

A homogenitas vizsgalatot a kdvetkez6 foldrajzi alapegységekre vonatkozdan végeztem el.
— Jelent6s piaci erejiként azonositott szolgaltatok féldrajzi piacai (volt koncesszids
tertletek)
— Az egyes telepulések (3174) vagy ezek homogén csoportjai

1.7.1. Strukturalis tényez6k vizsgalata

Els6ként a strukturalis tényezdk vizsgalatat végeztem el a kivalasztott foldrajzi
alapegységekre vonatkozoéan.

% Ertelemszeriien - 1.4.3. fejezetben megfogalmazottakhoz hasonléan - a kabelteleviziés halézatok a
szolgéltatasi piac részévé csak a szélessavu szolgaltatasra alkalmassa tétellel, csillagpontossa
torténd atépitéssel (vissziranyusitassal) valnak
% ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies) 2008
Oktéber http://erg.eu.int/doc/publications/erg_08 20 final_cp_geog aspects 081016.pdf
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1.7.1.1. Jelent6s piaci erejiiként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncesszids

terdletek)
1.7.1.1.1. A Magyar Telekom foldrajzi piaca:

A Magyar Telekom kiskereskedelmi piaci részesedése (el6fizetészamot tekintve) a
kabelmodemes szolgaltatok (UPC, DIGI, Fibernet) térnyerésének kdszdnhetéen egy
abszolut értékben névekedd piacon csdkkend tendenciat mutat, 2007-rél 2009-re kozel el
B8R szazalékpontot csokkenve [HZICHIBIOR 6-0t mutatott.

A versenytarsak szamanak alakulasaban nem lathatdé egyértelmi tendencia, melynek oka a
piaci konszolidacio (pl. ISP-k 0sszeolvadasa), valamint a tamogatassal épitett vagy
korszerUsitett kabelmodemes halézatok és Uj szolgaltatok megjelenése.

A Magyar Telekom nagykereskedelmi piaci részesedése — mely a nagykereskedelmi
helyettesitési vizsgalatok eredményeként azonositott hozzaférési tipusokat és a belsd
teljesitéseket is magaba foglalja — ingadozik, jelenleg (2009. junius 30-i adat) [HZICHMIOR%5-0n
all. A masodik legnagyobb szolgaltaté (a legnagyobb kabelmodemes szolgaltato), HEICHIIOR
részesedése csak [HEIGHIIMORY., mikozben a tobbiek Gjabb nagysagrenddel kisebbek (HEEH

fil8R - alattiak).

Ennek megfeleléen a vizsgalt foldrajzi egységet a Magyar Telekom magas
nagykereskedelmi részesedése és a szétaprdézodott konkurencia, mint strukturalis tényez6k
jellemzik.

1.7.1.1.2. Az Invitel féldrajzi piaca:

Az Invitel kiskereskedelmi piaci részesedése (el6fizetészamot tekintve) a kabelmodemes
szolgaltatok (MT, UPC, PR Telekom, Fibernet) térnyerésének kdszénhetéen egy abszolut
értékben ndvekedd piacon csdkkend tendenciat mutat. 2007-r8l 2009-re [HEICHIMMORYo-0S
részesedése azért nem valtozott, mert 2008-ban beolvasztotta a Hungarotelt, a korabbi JPE
szolgaltatot.

A versenytarsak szamanak alakulasaban a Magyar Telekom teriiletéhez hasonléan nem
lathaté egyértelm( tendencia, melynek oka a piaci konszolidacié (pl. ISP-k 6sszeolvadasa),
valamint a tamogatassal épitett vagy korszerUsitett kabelmodemes halozatok és U
szolgéltatok megjelenése.

Az Invitel nagykereskedelmi piaci részesedése, mely a nagykereskedelmi helyettesitési
vizsgalatok eredményeként azonositott hozzaférési tipusokat és a belsd teljesitéseket is
magaba foglalja egyértelmii, de csillapodé csdkkenést mutat, jelenleg HEICHIIOR %-on &ll. A
masodik legnagyobb szolgaltaté (a legnagyobb kabelmodemes szolgaltaté), [HEICHMIIOR
részesedése csak [EIGHMMORY>, mikozben a tobbi szerepls jelentdsen kisebb részesedésii

(BEIBHIOR - alattiak).

Ennek megfeleléen az adott foldrajzi egységet az Invitel relative magas nagykereskedelmi
részesedése és a szétaprozodott konkurencia, mint strukturalis tényezék jellemzik.
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1.7.1.1.3. A UPC fdldrajzi piaca (volt Monortel tertlet)

A UPC kiskereskedelmi piaci részesedése (el6fizetészamot tekintve) a volt Monortel
terlleten egy abszolut értékben ndvekedd piacon ugyan csdkkend tendenciat mutat, de
nagyon magas, 2007-rél 2009-re koze! HEICHIMON szazalékpontot csokkenve, [HEICHIMIORY6-ot
mutatott.

A versenytarsak szama lényegében egy, a részesedés és potencidlis terjeszkedés
szempontjabol csak a [HZIGHIMOR ke!l szamolni.

A UPC nagykereskedelmi piaci részesedése, mely nagykereskedelmi helyettesitési
vizsgalatok eredményeként azonositott hozzaférési tipusokat és a belsd teljesitéseket is
magéba foglalja, némi csokkenést mutat, de jelenleg is [HEICHIMMOR6-on &ll. A masodik
legnagyobb szolgaltat6, a IR részesedése mindossze HEICHMIORY5.

Ennek megfeleléen az adott foldrajzi egységet a UPC igen magas kis- és nagykereskedelmi
részesedése és a konkurencia hianya, mint strukturalis tényezdék jellemzik.

1.7.1.2. Telepilések aggreqgalt csoportjai

A telepilés szint(i vizsgalat soran a telepuléseket a jelen lévé szolgaltatdbk szama és

részesedése, illetve népessége (népsirlisége) alapjan soroltam két — a verseny
szempontjdbdl homogén — profilba a jelenlegi foldrajzi piacokon, Ggy mint:
— versengd,

— nem verseng® teruletek.

A verseng6 kategéridk az alabbi szempontok szerint kerlltek kialakitasra.

Verseng6 kategoria
Valtozatok | Azok a telepiilések, ahol...

nincs 50% feletti piaci részesedési szolgaltatd

a halézattal rendelkezd xDSL szolgaltatd (inkumbens) mellett 2 sajat
halézattal rendelkezé (kdabelmodemen vagy optikan, tehat ezek kézil
legalabb kettén) szolgaltaté van jelen

3 az inkumbens mellett 1 kdbelmodemes szolgaltato piaci részesedése
meghaladja az 50%-ot

4 az inkumbens mellett a telepulés kdbelmodemes szolgéltatdinak
egylttes piaci részesedése meghaladja az 50%-ot

5 az inkumbens mellett a telepulés kdbelmodemes szolgéltatdinak
egylttes piaci részesedése meghaladja az 60%-ot

6 a telepilésen a szélessavu penetracio meghaladja a 20%-ot (orszagos
atlag 17,5%) és a népsUriség 2 fé/ha feletti, és a koncentraciot mutato
Herfindahl-Hirschman index értéke 5000 alatti
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Az egyes valtozatokndl a versengé6 telepulések szama az alabbiak szerint alakult.

1. valtozat | 2. valtozat | 3. valtozat | 4. valtozat | 5. valtozat | 6. valtozat
MT 428 58 555 565 450 52
ebbol bp-i 8 19 6 7 4 19
kertlet
Invitel 9 44 184 193 146 13
UPC 0 1 1 1 1 0

A kategériak — melybdl négy a részesedésre, egy-egy pedig a szolgaltatok szadmara, illetve a
népslrlség és részesedés egylttes alakulasara koncentralt — esetén altalaban teljesult,
hogy a nem verseng6, azaz a fenti feltételeknek nem megfelel6 telepliléseket egy foldrajzi
piachak véve a jelenlegi jelentds piaci ereji szolgaltatdk foldrajzi terlletén — azaz kilon-
kilon a Magyar Telekom, az Invitel és a UPC (volt Monortel terilet) tertletén — a jelentés
piaci ereji szolgaltatok részesedése meghaladta az 50%-ot, és a jelenlegi — azaz a teljes
JPE foldrajzi terlletikre szamitott — nagykereskedelmi részesedését. Ez aldl csak az Invitel
a kivétel az 1. és 6. kategoriakban.

Az egyes kategoériak kapcsan iddsorosan (2008Q2, 2009Q2) is elemeztem a versengd
telepulések

— szamanak (csbkken — verseny visszahuzédasara utal),

— el6fizetészamanak (csdkken — verseny visszahlzodaséara utal),

— szolgéaltatészadmanak (csokken — verseny mérseklédéseére utal)
az alakulasat.

. 1. 2. 3. 4, 5. 6.
Szama valtozat valtozat valtozat valtozat valtozat valtozat
e | W | g | W | W | W | W
v | o | 8| W | W | M| W
Szolgaltatok 1 t 1 t - .

Ez alapjan csak egy kategdria felelt meg a fenti mutaték nem csdkkend tendencigjanak, ahol
az eredeti inkumbens szolgaltaté mellett a telepllés kabelmodemes szolgaltatéinak egyuttes
nagykereskedelmi piaci részesedése meghaladja az 50%-ot.

A verseng6 telepllések kijeldlésekor Budapestet kulén is elemeztem, tekintettel mind
féldrajzi, mind lakossagban mért kiemelkedd szerepére. Az adatok bekérésére és
vizsgélatara kerlleti szinten keriilt sor, hiszen ez a fajta alabontds minden adatszolgaltato
szamara egyértelm(i kategoriat eredményezett. A féldrajzi piacok meghatarozdsa sordn nem
tartottam szakmai indokokkal alatdmaszthatonak, illetve megvalosithatbnak Budapestet
szabalyozasilag keruletekre bontani (Id. 4. valtozat versengd kerUletei: 7 db).
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1.7.1.3. A strukturalis vizsgalatok 6sszeqgzése

Az elvégzett vizsgdalatok alapjan megallapitottam, hogy a jelenleg jelentés piaci
erejiként azonositott szolgéltatok foldrajzi piacai (volt koncesszids teruletek) a
strukturalis kritériumok alapjan elkalénult foldrajzi egységeket alkotnak, mikézben az
aggregalt telepiilésszintii strukturdlis vizsgalatok altal lehatarolt teriiletekre a
kritériumrendszer csak egy valtozat esetén bizonyult kell6en stabilnak.

|.7.2. Magatartasi tényez6k vizsgalata

A strukturdlis vizsgalat csak a magatartasi vizsgalat eredményével tortént dsszevetést
kévetben vezethet el a foldrajzi piacok szabatos meghatarozasaig. A fdldrajzilag
Osszetartozo teriletek igazolasahoz tovabbi szikséges érv a terlletenként eltérd, de adott
terlleten belll tartdsan egységes szolgaltataskinalat és ar alkalmazasa.

1.7.2.1. Jelent6s piaci erejliként azonositott szolgaltatok foldrajzi piacai (volt koncesszios

terlletek)

A jelenlegi jelentds piaci ereji szolgaltatok sajat volt koncesszids terlleteiken belul 6nalld,
mas jelentés piaci erejli szolgaltatdk volt koncesszios terlleteitdl eltéré szolgaltatasi
csomagokat és arakat alkalmaznak. A Kotelezett Szolgaltatok tudatosan térekszenek is
szolgéltatasaik és &raik megkulénboztetéseére.

A szolgaltatasok araiban a szélessavu szolgaltatasok elindulasakor nagyobb kulénbségek
voltak, a szolgéltatasok terjedésével a tertletek kozti kiilonbségek cstkkentek. JéI lathatd ez
a szolgaltat6i ARPU mutatok kilénbségében, amely a legkisebb és legnagyobb dija
szolgaltatonal HEIGHIMMOR-szeresére csokkent (Id. 8. abra).

A tendencia mutatja a magyar piac azon sajatossagéat, miszerint a kildonb6z6 terileteken
tevékenykedd szolgéaltatok hatnak egymasra, igy dijaikkal igazodtak egyméashoz, de
bizonyos mértéki, nem elhanyagolhaté — a jelenlegi jelentés piaci erejli szolgaltatok volt
koncesszios terileteihez igazodo — eltérés mara is megmaradt.

Hasonl6 kozeledési tendencia figyelhetd meg a jelentés piaci ereji szolgéltatok (]
értékesitéseinél is (amely a verseny f6 terllete): a dijak kdzeledtek, de még érzékelhetd
kilbnbség a volt koncesszios terlletek dijai kdzt.

18. abra: A jelentés piaci erejii szolgaltatok sajat hal6zaton alkalmazott arainak alakulasa

Forras: RM beadvany [EEiSBIGIIICHNIRONGNEINGEN
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A jelentés piaci erejiként nem azonositott szolgéltatok — az adatszolgéaltatasban adott
valaszaik szerint — szolgaltatasi terlileteiken egységes arazast alkalmaznak. A tobb foldrajzi
piacon is jelenlévé szolgaltaték koézul a DIGI célzottan nagyon alacsony arkategdriaban
szolgaltat, amit a tdbbi szolgaltatd nem tekint igazodasi pontnak. A jelent6s piaci erejl
szolgaltatok hal6zatan szolgaltatd Jogosultak is egységes dijaikkal igazodnak a jelen levd
Kotelezett dijaihoz.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan a jelenlegi jelentds piaci ereji szolgaltatok foldrajzi piacait
az arak meghatarozasa szempontjabo6l homogén terileteknek talaltam.

1.7.2.2. Telepulésenkénti eltérd arazas

1.7.2.2.1. Tartdsan fenndll6 teriletenkénti arazas

A versenyfeltételekre legnagyobb hatassal biré szolgéltatok (DIGI, Invitel, Magyar Telekom,
UPC) altalanos szerzédési feltételei (ASZF) alapjan kimondhat6, hogy egyazon, vagy igen
hasonl6 feltételekkel bird szolgaltatasok tertletenként elkilonllé arazasa nem jellemzd. A
piacelemzési kérd6ivekben az arazas foldrajzi differencialasara vonatkozd kérdésre adott
valaszokbdl is az derdlt ki, hogy a szolgaltatok nem alkalmaznak teriletileg eltéré arazast. A
kisebb szolgéaltatok hal6zata altal lefedett terlleten azonosan araznak, akkor is, ha az
torténetesen az MT és az Invitel tertletére is kiterjed.

Az elmondottak alapjan megallapitottam, hogy a szélessavu szolgaltatok nem alkalmaznak a
hélozatuk altal lefedett tertileten tartésan eltérd arazast.

1.7.2.2.2. Nem feltétlenil tartdsan, de észrevehetéen fennallo terliletenkénti arazas

A rovidebb ideig tartd, akcidkban megjelend terlleti arazasbeli eltérések vizsgalatanak
forrasaul a honlapokon megjelené akciok, a hirlevelekben és szérdlapokon kdzolt feltételek
szolgaltak. A honlapok vizsgalatanal egyedil az Invitelnél mertlt fol a foldrajzilag eltéré
arazds megléte. Az ott kapott adatok mélyebb elemezése soran arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy az Invitel csupan a koncesszids tertletek kdzott kiildnbdzteti meg az arait, ami
konzisztens a kordbbi megallapitdsokkal. A szérolapok és hirlevelek teruletenkénti
vizsgalatara nem kerllt sor, mert az arak nem tartés eltéritésének - a versenyfeltételekre
kifejtett - csekély hatasa miatt a tovabbi elemzés varhaté eredménye a felhasznalt
eréforrasokkal nem lett volna aranyos.

1.7.2.3. A magatartasi vizsgalatok 6sszegzése

A jelenlegi jelent6s piaci erejli szolgaltatok arazdsa (és szolgéltatasi kinélata) teljes
mértékben a volt koncesszibs terilleteikhez kotédik, a szolgaltataskinalat és dijazas olyan
mértékben kilondl el koncesszids teriletenként, hogy azok egységes foldrajzi piacnak
tekintheték. Habar a versenytars szélessavu szolgaltatok inkdbb a sajat halozatuk altal
lefedett terlilethez, sem mint a volt koncessziés terlletekhez igazodo6 arazast alkalmaznak, a
volt koncesszios teruleteken beluli kisebb egységek megallapitasara vezetd vizsgalat nem
vezetett eredményre.

A telepulésekhez, illetve telepllés-kategoridkhoz igazodd szolgéltatdskinélatnak, arazasnak
Magyarorszagon nincs nyoma sem a mai helyzetet illetéen, sem a tendenciakat tekintve. igy
a magatartasi jellemz6k a telepllések versengd és nem versengd csoportokra torténd

szétvalasztasan alapuld 6nall6 foldrajzi piacok meghatarozasat nem tdmasztjak ala.
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Magatartasi szempontbol tehat a volt koncessziés teriiletek tekinthetdok a legkisebb
homogén foldrajzi egységnek, ennél kisebb elkilonult terlleti egységeket nem volt
lehetséges azonositani.

1.7.3. Foldrajzi vizsgalat 6sszeqgzése, azonositott foldrajzi piacok

A strukturdlis és magatartasi vizsgalatok eredményének 6sszegzése alapjan a JPE
szolgaltatok volt koncesszios terlletei hatarozhatéak meg olyan fdldrajzi piacként,
ahol a versenyfeltételek kulon-kilén homogének és szignifikansan kilénbdznek a
tobbi teriilet versenyfeltételeitol.

Ez a harom fdldrajzi piac az orszag teljes terlletét lefedi. A foldrajzi piacok mindegyikében
megallapithatd, hogy egyetlen szolgaltaté szamara a versenyfeltételek kedvezdbbek, mint
minden mas szolgaltatd szamara. Ez a kedvezdbb feltételek kdzott levd szolgaltato,
mindegyik esetben megegyezik a JPE szolgaltatdval.

A homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi terileteket a 10. tablazat
tartalmazza.

Foldrajzi piacok |Szamozasi tertletek szamai Volt koncesszids szolgaltatod

1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44,
45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56,

1. féldrajzi piac 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, Magyar Telekom
79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94,
96, 99

2. foldrajzi piac 24,25, 21, 28, 32, 33, 57, 62, 63, Invitel
' j21p 66, 68, 88, 89, 95

3. foldrajzi piac 29 UPC

10. tablazat: Homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi piacok
(Forras: NHH Adatbekérés)

Az elvégzett vizsgalatok alapjan a kovetkez6 féldrajzi piacokat azonositottam:

1. szamu foldrajzi piac: az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott,
1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75,
76, 77,78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99 hivoszamu szamozasi teruletei;

2. szadmu foldrajzi piac: az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott,
24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63, 66, 68, 88, 89, 95 hivdszamu szamozasi terlletei;

3. szadmu foldrajzi piac: az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott,
29. hivoszamu szdmozasi terulete.
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1.8. Piacmeghatarozas eredményeként azonositott piacok

A szolgaltatasi és foldrajzi piacok vizsgélata utdn harom elkulénilt piacot hatdroztam meg,
amelyek a kdvetkezdk:

1. Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés az 1. sz&dmu foldrajzi piacon
(tovabbiakban: 1. szamu érintett piac, 1. szdmu piac);

2. Nagykereskedelmi szélessdvl hozzaférés a 2. sz&dmu foldrajzi  piacon
(tovabbiakban: 2. szamu érintett piac, 2. szdmu piac);

3. Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés a 3. szdmu fdldrajzi  piacon
(tovabbiakban: 3. szamu érintett piac, 3. szdmu piac).

1.9. Az érintett piac vizsgalata

A Bizottsag a 2003/311/EC sz. Ajanldsdban a ,Nagykereskedelmi szélessavu hozzéférési
szolgaltatas” elnevezésl nagykereskedelmi piacot az ex ante szabalyozas szempontjabol
agy hatarozta meg, mint amely nagy valészinliséggel érintett piacnak min&sul, amely azt
jelenti, hogy a Bizottsag szilkségesnek tartja a piac vizsgalatat. Az Ajanlds Mellékletében
felsorolt piacok (koztik a korabbi 12. szamu piac) ex ante szabalyozasi szempontbdl valo
érintettségét a Bizottsdg harom feltétel vizsgélatéval allapitotta meg. Ezek a kdvetkezék:

1. Magas és nem atmeneti belépési korlatok Iétezése a piacon
2. Hatékony versenyhez val6 kdzeledés
3. A versenyjog (ex post) alkalmazdsanak elégtelensége

Az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan a Hatosag eljarasa soran — a jogszabalyok keretei kozott
— koteles figyelembe venni az elektronikus hirk6zlé halézatok és elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok kozds keretszabdlyozasardl szold 2002. marcius 7-i 2002/21/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv 19. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott bizottsagi
ajanlasokat.

A Bizottsag a korabbi 2003/311/EC sz. Ajanlas felllvizsgalata alapjan kiadott 2007/879/EC
Ajanlas mellékletében 5. sz. piacként a ,Nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés” piacot ex
ante piacszabalyozasi szempontbdl ismételten érintettnek mindsitett piacként nevezi meg.

A 2007/879/EC Ajanlas (17) cikke kimondja, hogy a mellékletben szerepl6 piacok
meghatarozasa a fenti harom kritérium alapjan tértént. Az Ajanlashoz flizétt Explanatory
Note** 2.2. pontja pedig tartalmazza, hogy a mellékletben szereplé piacok tekintetében a
Bizottsag azzal a feltételezéssel él a nemzeti hatésagok felé, hogy a harmas kritérium teszt
ezen piacok tekintetében teljesll, ezért a nemzeti hatésagoknak nem szikséges Ujbol
megvizsgalnia a harom kritérium fennallasat.

% Commission Staff Working Document, Explanatory Note, Accompanying document of the

Commission Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic
communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of
the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic
communications networks and services
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Tekintettel a 2007/879/EC Ajanlas fentebb emlitett (17) cikkére és a kapcsolodo
Explanatory Note emlitett 2.2. pontjaban foglaltakra, a harmas kritérium teszt jelen
eljarasban torténd elvégzése nélkiil is megallapithattam, hogy a , Nagykereskedelmi
szélessdvlu hozzaférés” elnevezésii mindharom magyarorszagi piac szabalyozasi
szempontbdl érintett piacnak tekintendd.
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Il. PIACELEMZES, JELENTOS PIACI EROVEL RENDELKEzZO
SZOLGALTATOK AZONOSITASA

11.L1. Jelentés piaci erovel rendelkez6 szolgaltatdk azonositdsanak menete
(piacelemzés)

A piacmeghatarozds soran megallapitottam, hogy mindharom meghatarozott piac
szabalyozasi szempontbdl érintettnek tekintendd, ezért sziikséges az érintett piacokra
vonatkozoban a piacelemzés elvégzése és szikség esetén jelentés piaci erével rendelkezd
szolgaltatok kijelolése.

A jelentds piaci er6vel rendelkezd szolgaltaté (a tovabbiakban: JPE szolgaltatd) -
0sszhangban az Eht. 53. § (1) bekezdésében irtakkal — az a vallalkozas, amely valamely
érintett piacon, amelyen a gazdasagi verseny nem kellden hatékony, egyediul (a
tovabbiakban: 6nallé eréfélény) vagy mas szolgéltatoval kbzdsen (a tovabbiakban: kdzés
erofolény) gazdasagi eréfélényben van. A gazdasagi eréfélény olyan gazdasagi helyzet,
amely lehetdvé teszi, hogy a vallalkozas tevékenységét a versenytarsaktol, a vevoktdl és
végso soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil folytassa.

A piac elemzése soran elsé Iépésben meghataroztam, hogy az IrAnymutatas 78. pontjaban,
a piaci er6 megitéléséhez sziikséges vizsgalati szempontok kézil melyek azok, amelyek
relevansnak tekinthetdk a vizsgalt piac szempontjabdl.

Ezt kdvetéen kerilt sor az 6nallé eréfolény vizsgalatara a lehatarolt relevans kritériumok
alapjan. A teljesség igénye miatt a jelentds piaci er6 megitélése szempontjabdl nem relevans
kritériumok vizsgélataval is foglalkoztam, amelynek soran indokoltam, hogy miért tekintem e
szempontokat az adott érintett piac vonatkozasaban kevésbé jelentésnek. Az elmult id6szak
piaci folyamatai sziikségessé tették a piaci erd atvitelének vizsgalatat is.

Az 6nallo er6folény vizsgalatat kdvetéen kerllt sor a kdzos eréfélény vizsgalatara.

1.2. Relevans vizsgalati szempontok meghatarozasa

A Bizottsag Iranymutatasa tobbek kozott a kovetkezd szempontokat tartja alkalmasnak a
piaci er6 megitélésére:

— piaci részesedés

— avallalkozas mérete

— ellen6rzb szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett

— technoldgiai elénydk vagy felsébbrendliség

— akiegyenlitd vasarléeré hianya vagy alacsony szintje

— koénnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzigyi forrdsokhoz
— aru/szolgaltatasi diverzifikacio

— méretgazdasagossag

— valasztékgazdasagossag

— vertikalis integracio
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— fejlett forgalmazdi és értékesitési haldzat
— a potencialis verseny hianya
— aterjeszkedés akadalyai

A felsorolt szempontok Kkilénb6z8 fontossaguak a ,Nagykereskedelmi szélessavu
hozzaférés” piacan. Megitélésem szerint a piaci eré vizsgalatanak szempontjai kézul az
érintett piacon a kévetkez6 szempontok tekintheték relevansnak:

piaci részesedés

a potencialis verseny hianya, a terjeszkedés akadalyai

a vallalkozas mérete

ellen6rzb szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett

konnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzigyi forrasokhoz
méretgazdasagossag

valasztékgazdasagossag

vertikalis integracié

a kiegyenlit6 vasarlé erd hianya vagy alacsony szintje

10 technolégiai el6nydk vagy fels6bbrendiiség

© NG~ WNPRE

[1.3. Onall6 eréfolény értékelése

11.3.1. Piaci részesedés

A nagykereskedelmi piacon alapvet&en kétféle piaci részesedés szamithato:
— naturalidban (volumen alapjan) és
— értékben (arbevétel alapjan).

Az arbevétel alapjan szamitott piaci részesedés abban az esetben hordoz tébb informéciét
az eréfolényes helyzetrdl, a piaci struktura szerkezetérél, mint a volumenmutatd, ha a piacon
a tényleges tranzakcidk szerepe a dontd, mint példaul a kiskereskedelmi piacokon. A
nagykereskedelmi piacok esetén azonban, amennyiben a szolgaltatds nyujtéja a
nagykereskedelmi piachoz kapcsoldéd6 kiskereskedelmi piacon is jelen van és a
kiskereskedelmi piacon a szolgaltatast vertikdlisan integralt szolgaltatoként nydjtja (ez
mindharom jelenlegi JPE szolgaltatéra igaz), a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges belsé
teliesitmény nem jelenik meg tranzakcioként, igy abbdl kereskedelmi arbevétel sem
keletkezik. A 19. és 20. abra jol szemlélteti a ténylegesen megjelend nagykereskedelmi
tranzakciok (kékkel) és a bels6 teljesitményeket is tartalmazo kiskereskedelmi tranzakciok
kozotti egy nagysagrendnyi kildnbséget.

19. &bra: Szélessavu piaci kis- és nagykereskedelmi arbevételek

(Forras: NHH adatbekérés 2009 Q2) [NEicbiciiziciNikomatalmeaz
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20. abra: Szélessavu piaci kis- és nagykereskedelmi eléfizetések/hozzaférések

(Forras: NHH adatbekérés 2009 Q2) [NEiiciiziciitkomatlmnez

A tényleges nagykereskedelmi tranzakciok arbevételét tekintve a Magyar Telekom volt
koncesszios teriiletét leszamitva® (arbevétel tekintetében [HEICHMMORY, el6fizetészam
tekintetében HZIGHIMBR 0) a jelenlegi JPE szolgaltatok részesedése 100% volt.

llyen esetekben a volumen alapu (jelen esetben a szélessavu eléfizetéi végpontok szama
alapjan szamitott) piaci részesedés (amennyiben a piacon elvileg nyujthatdé szolgéaltatasok
kell6 mértékben homogének, és funkcionalisan 6sszehasonlithatéak) megbizhatobb képet
ad a piaci erd megitélésérdl. A végpontok szamitasakor az aldbbi szolgéltatastipusok esetén
kiszolgalt kiskereskedelmi el&fizetSket vett figyelembe, tekintettel a piacmeghatarozas soran
azonositott kbzvetett arnyomasra és a kdnnyen nagykereskedelmi piacra viheté belsé
teljesitményekre mind a jelenlegi JPE-k, mind versenytarsaik esetén.

A jelenlegi JPE szolgaltatok piaci részesedése a meghatarozott piacokon (sajat volt
koncesszios teriletlik) az eléfizetészamok alapjan a kévetkez6képpen alakult.

Azonositott piacok
Szempont 1. szamu piac 2. szamu piac 3. szamu piac

Piacvezetdk piaci
részesedése a
meghatarozott piacokon
(2007g2-2008q2-2009q2)

Magyar Telekom Invitel UPC

(ISR )

(NS

Valtoz6 Folyamatosan cs6kkend Csbkken6

(EISHNESR /o)

Legnagyobb lizleti titok (Uzleti

versenytarsak [ )

részesedései uizleti titok (uizleti uzleti titok (uizleti titok %)
(2009q2) SR uzleti titok (iizleti titok %)

lizleti titok (izleti  {izleti titok (tizleti titok %6)
iGRo) lizleti titok (tizleti titok %)

lizleti titok (Uzleti
iR

11. tablazat: Piaci részesedések alakulasa az azonositott piacokon
(Forras: NHH Adatbekérés)

A fenti piaci részesedések a Magyar Telekom esetében az 1. szadmu piacon, a UPC
esetében pedig a 3. szamu piacon 6énmagaban megalapozzak a jelentés piaci erejlivé
nyilvanitast®. Az Invitel esetében a folyamatosan csokkend és a mostanra mar HZigH

% Kabelmodemes szolgaltaté a piachoz tartozé helyi bitfolyam szolgaltatasa miatt nem 100% a JPE
részesedése
% Az Iranymutatas 75. pontja alapjan kivételes esetektél eltekintve a mar eldontétt jogesetek alapjan a
nagyon nagy - 50%-ot meghaladdé — piaci részesedés dnmagaban bizonyiték a dominans helyzet
meglétére.
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i8R alatti piaci részesedése miatt a tébbi kritérium vizsgalatara kiemelt szerep hérul.
A versenytarsak piaci részesedéseit vizsgalva elmondhatd, hogy mindharom fdéldrajzi piacon
a kihivok lemaradasa még mindig jelentds, az Invitel esetében ez az érték (HEICHMMORY)
alacsonyabb, mint a MT (HZICHIEMOR.) esetén. A szélessavl piaci versenyt leginkabb
élénkitc HEZIGHIMMOR Invitel terlileten kevésbé aktiv, részesedése alapjan nem tartozik az elsé

BZIBHIBR s-olgaltato kozé.

Az arbevétel alapjan szamolt®’ piaci részesedéseket vizsgalva elmondhato, hogy az Invitel
€és a Magyar Telekom esetén az igy szamitott piaci részesedés meghaladta az el6fizetdi
szamokon alapulé aranyt, ami ezen cégek er6teljesebb piaci helyzetére utal.

11.3.2. A potencidlis verseny hidnya, a terjeszkedés akadalyai

A potencidlis verseny hatadsa akkor érvényesil, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara
hosszabb tavon beléphetnek a piacra helyettesité szolgaltatast el6allitd vallalkozasok. A
potencialis verseny tehat tulajdonképpen a kinalati helyettesités hosszabb tavon térténé
megvaldsulasanak tekinthetd.

Egy ilyen hosszabb tavu helyettesitésnek mar a lehet6sége is visszatarthatja a piacon lévo
szolgaltatokat attodl, hogy araikat jelentés mértékben megnodveljék (vagy jelentésen a
kompetitiv szint felett tartsak). Ha egy, az adott érintett piacon eréfélényes helyzetben Iévé
szolgaltatd piaca hosszabb tavon az Uj belépék altal ,tdmadhatd” piac, az a szolgaltatd
tevékenységét, a piaci eréfélénnyel vald esetleges visszaélését mar az adott piaci viszonyok
kozott is korlatozhatja.

A piacon jelenleg minden fontos szélessavli hozzaférési szolgaltatas nydjtasara
potencialisan alkalmas technoldgia jelen van (részletes felsorolasuk a ,technoldgiai elényok
vagy fels6bbrendiiség” kritérium vizsgalata alatt talalhaté /11.3.10. pont/). Ezen szolgéltatasok
nagykereskedelmi szolgaltatasként valé gyakorlati megjelenésére redlisan nem lehet
szamitani, mert sajat haldézaton bellli versenytarsat — szabdalyozas hidnydban — egyetlen
szolgaltatd sem akar (a nagykereskedelmi adatok ezt jOl tukr6zik, mig a motivaciot az
,Ellenérzd szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktiura felett” kritériumban leirtak
szolgaltatjak /11.3.4. pont/). Ahhoz, hogy barmely halézatban olyan magas nagykereskedelmi
dij alakulhasson ki, hogy a tulajdonos érdemesnek tartsa megjelenni a nagykereskedelmi
kinalati piacon (de kodzben a kiskereskedelmi piacon a megnévekedett ar ne okozzon
keresletcstkkenést) olyan technolégiai folény kellene, amellyel az elvégzett vizsgalatok
alapjan egyik héalézat sem rendelkezik jelenleg. Megallapithaté tehat, hogy a potencidlis
verseny esetében is érvényesek a nagykereskedelmi kinalati helyettesités kapcsan (1.6.1.
pont) tett megallapitasok.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy a potencidlis verseny és a terjeszkedés
akadalyai nem korlatozzak az eréfolényes helyzet kialakulasanak lehetéségét az
érintett piacokon.

3" A részesedések foldrajzi piacokra torténé kiszamitasa a kiskereskedelmi arbevétel esetén nem volt
végrehajthatd, mert az arbevételi adatok nem teleplilés szinti bontasban keriiltek megadasra.
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11.3.3. A vallalkozas mérete

A piaci eréfolény megitélésének fontos szempontja a vallalkozas méretének vizsgalata, mert
a nagy méret kihasznalasa lehet6séget teremt a piaci verseny kulonbdzé teriletein
(termelés, beszerzés, pénzigy, értékesités, marketing, K+F stb.) az elényszerzésre.

A méretbeli kildonbségeknek a jelentés piaci er6 megitélése szempontjabdl a piacon mar
jelenlévé és ott esetleg kés6bb potencidlisan megjelend szolgaltatok viszonylatdban van
szerepuk.

Az azonositott nagykereskedelmi piacokon kinélatukkal jelenlévd volt koncesszids
szolgaltatokon kivil, amig a mobil szélessav nem része a piacnak, nincs olyan a
szélessavu szolgaltatdsok kiskereskedelmi piacan sajat infrastrukturaval szolgaltatast
nyujté szolgaltatd, amelyik pénzigyi ereje, vallalati mérete alapjan 6sszemérhetd
lenne a volt koncesszids szolgaltatdkkal.

11.3.4. Ellen6rz6 szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett

Az infrastrukturaval, mint belépési korlattal az elemzés mar a piac meghatarozasa soran is
foglalkozik. Az (j szélessavu hozzaférési infrastruktara kiépitése magas elsillyedt
koltségekkel jar, amelynek megtérulése altalanossagban nem biztos, mivel alapvetéen egy,
a meglévoé melletti parhuzamos, alapvetéen ugyanarra a szolgaltatasokra alkalmas halozat
kiépitését jelenti. Mindezek miatt a meglévé azonos, vagy azzal Iényegében egyenrangu (azt
helyettesitd) technoldgiaju infrastrukturat gazdasagilag kockazatos vallalkozas duplikalni. Az
eddigi piaci fejlédés azt mutatta, hogy sem az xDSL infrastrukturalis alapjat jelentd helyhez
kotott telefonhal6zatok, sem a kabelmodemes elérés alapjat biztositd kabel-TV héaldzatok
(azonos technoldgia) nem éplltek ki parhuzamosan, és erre a jovében sem latszik komoly
esély. A két kiildnbdzé technolégia egymassal parhuzamosan azonban igen®, de kezdetben
ez egymassal nem verseng® telefon és televizio- mlsorelosztd halozatot jelentett.

A szolgaltatastechnolégiai sorrendet tekintve els6 volt a keskenysavu telefonhal6zat, és azt
kdvette a szélessavlu kabelmodemes haldzat. Atfedd szélessava halozatok igy korlatozott
mértékben ugyan, de kiépliltek, alapvetéen a kabelhalézatoknak kdészénhetéen. Ugyanakkor
az elmult két évben éatadott szélessavu kabelmodemes haldzatok jelentés részben allami
tamogatéssal késziltek (GOP, GVOP). A csillagpontos kabelhal6zatok terjedése azokon a
terlleteken vonzobb, ahol még nincs XDSL alapu szolgaltatas. Ezen telepllések szama
BZISHBR (tablazat elsé oszlopaban), ugyanakkor ezen telepiilések jellemzéen alacsony
lélekszamuak (2500 6 alatti) és alacsony népsiriiségliek.

% A piacelemzeési kérdsivek feldolgozasa, és az esetenkénti részletes Ujbdli kérdésekre adott valaszok
alapjan a potencialis el6fizetdi végpontok 10-20%-a talalhatdé parhuzamosan kiépllt szélessavu
szolgaltatasra alkalmas KTV-s halézatokon.
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0 xDSL cég
1 xDSL cég
2 xDSL cég
3 xDSL cég
4 xDSL cég
5 xDSL cég
6 xDSL cég
7 xDSL cég
8 xDSL cég
9 xDSL cég
10 xDSL cég

0 kdbelmodemes cég

1 kdbelmodemes cég

2 kabelmodemes cég

3 kadbelmodemes cég

4 kdbelmodemes cég

5 kadbelmodemes cég

6 kabelmodemes cég

7 kdbelmodemes cég

8 kdbelmodemes cég

9 kadbelmodemes cég

10 kdbelmodemes cég
12. tablazat: A telepilések megoszlasa az xDSL szolgaltatast nydjté (ISP és Kotelezett) és a —
jellemzéen — sajat kabelmodemes haldzaton szolgéltaté cégek szama alapjan

(Forras: NHH Adatbekéreés) IKiSREIGSaNRICIKO N aIE

Jol lathatd, hogy a tipikus szolgaltatoi dsszetétel: 1 kabelmodemes szolgaltaté + xDSL
platform a szabalyozasnak kdszonhetéen tébb ISP-vel. A platformon bellli verseny a nagy
lélekszamU és népslrliségl terlletekre jellemzd (megye jogu varosok, Budapest és
agglomeracitja), amit a lenti térkép is j6l mutat. Amely teleplléseken kabelmodemes
szolgaltato talalhatd, ott jellemz&en csak egy halézat épul ki. A kdbelmodemes szolgaltatdék
jelentés szama, a halozatok szétaprozottsaga a jelenlegi JPE szolgaltatokkal szembeni
versenynyomas hatékonysagat csokkentd tényezék.

21. abra: Szélessavu kinalat telepiilésen beliili piaci szereplék szama alapjan (2009)
Forras: NHH Adatbekérés 2009 Q2
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Ha telepilésszinten és a teleplléseken elért lakasok szama alapjan vizsgalodunk, akkor jol
lathaté a kabelmodemes szolgaltatok jelentésebb, a szolgaltatasalapu verseny csekélyebb
szerepe az Invitel foldrajzi piacan.

Telepiilésszam %-ban Orszadgos 1.szamul piac 2. szamu piac 3. szdmu piac

Volt koncesszios szolgaltato

0, 0, 0, 0,
sajat halézaton xDSL 81.9% 71.7% 99,0% 97, 7%
LLU+bit 6sszesen 66,0% 72, 7% 34,8% 97,7%
Kabelmodemmel lefedett 42,4% 40,3% 53,1% 18,6%

13. tablazat: A telepiilések megoszlasa a szolgaltatok technoldgiaja (xDSL, kdbelmodem),
illetve a szolgaltatasalapu verseny (LLU és bitfolyam) szerint
(Forras: NHH Adatbekérés)

Lakasszam %-ban Orszadgos 1. szamu piac 2. szamu piac 3. szamu piac
Vqlf korlc’essziés szolgaltato 96.9% 96.1% 99.8% 99.7%
sajat hal6zaton xDSL

LLU+bit 6sszesen 91,8% 95,7% 76,4% 99,7%
Kabelmodemmel lefedett 82,1% 82,3% 86,3% 33,0%

14. tdblazat: Az elért lakasok szamanak megoszlasa a szolgaltatok technolégiaja (xDSL,
kdbelmodem), illetve a szolgaltatasalapl verseny (LLU és bitfolyam) szerint
(Forras: NHH Adatbekérés)

Megdllapitottam, hogy mind a szélessavu szolgaltatasra alkalmas kabelhal6zatok, mind a
szélessavu szolgaltatasra alkalmas, és a megfeleld, szélessavu szolgaltatdsok nyujtasahoz
szilkséges eszkozokkel ellatott helyhez kotott telefonhalézatok nehezen megkettézhetd
infrastrukturanak szamitanak, amelynek tulajdonlasa, illetve ellenérzése erdsiti a szolgaltato
piaci erejét. A vizsgalatok alapjan kiderllt, hogy az azonositott piacokon az adott teriletnek
megfeleld volt koncesszids szolgaltatok rendelkeznek a legkiterjedtebb ellenbrzéssel a
nehezen megkettézhetd infrastruktira felett.

11.3.5. Konny( vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénziiqyi forrasokhoz

Tekintettel arra, hogy minden tavkdzlési infrastruktura kiépitése jelentés beruhazast igényel
és a beruhdzasok megtérilési ideje kozép-, illetve hossza tavl, ezért a
tékepiacokhoz/pénzigyi forrasokhoz valé hozzaférés meghatarozo jelentéségl a tavkozlési
vallalatok szamara. A t6kepiacokhoz és pénzigyi forrasokhoz toérténd hozzaférést
nagymértékben meghatdrozza az adott szolgaltatdé piaci részesedése, vagyoni, pénzigyi
helyzete és joévedelmez8sége, tulajdonosi hattere, stratégiaja, valamint az Ugyvezetés
stabilitasa és reputacidja. Amennyiben valamely véllalkozas a fenti szempontok alapjan jobb
megitélésnek o6rvend, kdnnyebben juthat pénzlgyi forrasokhoz és ebbdl szamottevé piaci
elénye szarmazhat.

Az adott érintett piacon a potencialis belépdk, illetve a piacon mar jelenlévé szolgaltatok sajat
helyi halézatainak fejlesztési lehetéségei szempontjabdl relevans kérdés annak vizsgalata,
hogy az egyes szereplék milyen feltételekkel képesek kilsé forrasokat bevonni
fejlesztéseikbe.

Ezt vizsgalva megallapithatd, hogy pénzigyi szempontbdl nagyobb kockazatot jelent egy
mar meglévé helyi halézat mellett egy Uj, de alapvetéen ugyanolyan szolgaltatasok
nyljtasara képes hélozat kiépitése, igy egy ilyen fejlesztés, mint projekt finanszirozasa az
iparagi elvart hozamszintnél valészinileg csak rosszabb feltételekkel finanszirozhaté.
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A piacon tevékenykedd vallalatok altalanos vallalati forrasokbdl (vallalati kétvény-, esetleg
részvénykibocséatas, vallalati hitelfelvétel stb.) is finanszirozhatjak el&fizetéi hozzaférési
halézatépitési fejlesztéseiket. Ennek feltételei alapvetéen azon mdulnak, hogy milyen a
vallalat altalanos pénziigyi megitélése a forrast biztositd szereplék (hitelezé bankok, iparagi
befektetési alapok) részérdl.

Ennek kapcsan megallapithaté, hogy a legerésebb hattérrel a hazai szélessavu
adatatviteli szolgdltatasra alkalmas halézatok tulajdonosai kozil a jelenlegi JPE
szolgaltatok, kozulik is kiemelkedve a Magyar Telekom rendelkeznek, stabil
pénzaramuknak (cash flow), magas (lzemi) nyereségességi szintjuknek
készonhetden.

Ezen elény kiaknazasi lehetéségét mutatja, hogy képes-e a szolgéltaté a kiskereskedelmi
ajanlataban az egyszeri eszkoztelepités koltségeit atvallalni az eléfizet6tdl és azt a havi
dijban megjeleniteni. A kisméretl szolgaltatdk jellemz&en sokkal nagyobb egyszeri dij/havi
dij hdnyaddal kénytelenek dolgozni, ami versenyhatranyt jelent.

11.3.6. Méretgazdasagossag

A méretgazdasagossag forrasa a termelésndvekedés révén elérhetd fajlagos
koltségcsokkenés. A méretgazdasagossag elemzése és megitélése a piaci részesedéssel, a
vallalatmérettel, valamint az alkalmazott technolégiaval, az infrastruktaraval kapcsolatos
adatok alapjan valosithatd meg. A méretgazdasagossagi hatas azt takarja, hogy egy adott
szolgdltatas kibocsatasanak ndvekedésével a termelés atlagkoltsége (egységnyi outputra
jutd input) csdkken. (Ez a fix koltségekre vezethetd vissza.)

Minél nagyobb kezdeti beruhazast igényel egy iparag, annal jelentésebb
méretgazdasagossagi hatasok jelentkezhetnek. Ez a helyzet a nagykereskedelmi szélessavu
hozzéaférések meghatérozott piacain kinalt szolgaltatasok (mint tékeigényes iparag)
esetében is fennall. Ez a piaci elény nem értelmezhet6 az érintett piacokon a mar jelen 1évd
nagykereskedelmi szolgaltatast harmadik fél szamara is kinal6 piaci szereplék kdzott, hiszen
mind a harom azonositott piacon jelenleg egyetlen tényleges® elado talalhaté. Ertelmezhet6
ugyanakkor a harom érintett piacon a méretgazdasagossagbdl fakado relativ piaci elény a
jelenlegi nagykereskedelmi piaci szerepl6k (volt koncesszios szolgéltatok), az oda a kinalati
helyettesités révén elvileg belépni képes szolgaltatok (szélessavu kabelhaldzatok
tulajdonosai), illetve a nagykereskedelmi piacra (sajat infrastruktaraval) Uj szerepléként
belépd szolgaltatok viszonylatdban. Az érintett piacokat vizsgalva megallapithatd, hogy a
piaci részesedések, a piacra lépés ideje, a korabban kiépult hozzaférési haldzat jelentds
méretgazdasagossagi elényt nyuljtanak a volt koncesszidés szolgéltatoknak a korabbi
koncesszios terileteiken.

(Mindazonaltal az is megallapithatd, hogy a harom azonositott piacon eltér6 a
méretgazdasagossagi hatas mértéke.)

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfeleld volt koncessziés
szolgaltatok jelentdés méretgazdasagossagi elénnyel rendelkeznek az adott piacra késébb
belépd szolgaltatokkal szemben, ami az eréfélényes helyzetiket erdsiti.

¥ Az 1. szamu piacon a Magyar Telekom mellett eladoként megjelené kabelmodemes szolgaltatd
csekély részesedése miatt a kovetkeztetéseket érdemben nem valtoztatna meg.
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11.3.7. Valasztékgazdasagossag

A vélasztékgazdasdgossdg hatasa abbdl ered, hogy az egységnyi kibocsatasra esé
koéltségek csdkkennek annak kodvetkeztében, ha ugyanazon vallalkozas egy termékét vagy
szolgaltatasat még egy vagy tobb més termékkel, szolgaltatassal egyitt, k6z6s termelési
folyamatban allitja eld.

Halozati infrastrukturat igényld szolgaltatasok esetén jelent6s valasztékgazdasagossagi
hatast biztosithat a szolgaltaté szamara az, hogy tébb szolgaltatasat is alapvetéen ugyanazt,
vagy nagymértékben kdzds infrastrukturat igénybe véve nyujt. Az a piaci szerepld, amely
képes ennek realizalasara nyilvanvaléan szamottevé elényre tehet szert azon
versenytarsaival szemben, amelyek viszont képtelenek erre.

A szélessavu szolgéltatdsok esetén — kilondsen az optikai és kdbelmodemes hozzéaférések
esetében — egyre elterjedtebb a csomagképzés (tehat a mas szolgaltatdsokkal egyutt,
csomagban valo értékesités), illetve a fogyasztok oldalardl tobb szolgaltatasnak egy
szolgaltatotol valoé igénybevétele. Ezt a jelenséget az igénybevétel adatai is alatamasztjak
(Id. 22. abra). Az xDSL technoldgia stabilan az internet és telefon szolgéltatds egyuttes
igénybevételét tadmogatjia, mig a WLAN szolgaltatdsok esetén nem jellemzd a
csomagképzés. Ennek elsésorban minéségi okai vannak.

Az eléfizet6k megoszlasa az egy szolgaltatotol
igénybe vett szolgaltatasok szama szerint
100%

90%

80%
70%
60% ® Mindharom
50% Int + Tel
40% - Wint+ TV
30% m Csak internet
20%
10% -

0% - T

2007 2008 200902

22. abra: Szolgaltatasok igénybevételi modja
(Forras: NHH Adatbekérés 2009 Q2)

Fontos megemliteni, hogy nem csak a 22. abran lathaté termékek (telefon+internet+TV)
egylttes igénybevételébdl, de mas (szabalyozott és nem szabalyozott) piacokon nyujtott
szolgaltatas parhuzamos nyujtasabdl is szarmazhat valasztékgazdasagossagi elény. llyen
elény szarmazik példaul abbdl, hogyha egy szolgaltatdé mobil, bérelt vonali, stb. szolgéaltatast
is nyaijt.

A jelenlegi JPE szolgaltatok esetén a tdbb szolgaltatdsra torténd eléfizetés és igy a
valasztékgazdasagossag kihasznalasa a kdvetkezéket mutatta.
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(volt Monortel

A JPE szolgdltatonal a szélessav mellett mas Magyar

szolgaltatasra is el6fizetSk aranya Telekom

teriileten)

2009Q2

15. tablazat: A JPE szolgaltatonal a szélessav mellett mas szolgaltatasra is el6fizeték aranya

(Forrés: NHH Adatbekérés) IiiSREICSAURISHNRONEHaIRNE

Az Invitel és a Magyar Telekom esetében a tendencia egyértelml, amit a szolgaltatok
csomagok kidolgozasaval vagy tobb szolgaltatds igénybevétele esetén (konszolidacios)
kedvezménnyel is 6sztonoznek. A UPC esetén az Ugyfelek mér kordbban is tébb szélon
kétédtek a szolgaltatéhoz.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfeleld volt koncesszids
szolgaltatok jelentés valasztékgazdasdgossagi elénnyel rendelkeznek az adott piacra
késdbb belépd szolgaltatokkal szemben, ami az eréfélényes helyzetiket erésiti.

11.3.8. Vertikalis integracio

A vertikdlis integraci6 megvalosulasa esetén arr6l beszélhetliink, hogy egy vallalkozas
(esetleg tobb azonos érdekkdrbe tartozd vallalkozas) az értéklanc kildonb6zé szintjein
elhelyezkedd piacokon egyarant jelen van. A szélessavu piacon ilyen szolgaltatok szinte
kizarélag a szabalyozas ala esdé JPE-k, hiszen a tdbbi versenytars (pl. kdbelmodemes
szolgaltatok) tényleges nagykereskedelmi szolgéltatdst nem is nydjtanak, mikdzben persze
teljesen integralt mikodést folytatnak a teljes szélessavu értéklanc mentén. Azaz a vertikalis
integracionak, mint eréfélényt megalapozé tényallasnak csak a szabalyozott szolgaltatasok
(tehat a verseny szolgaltatasalapu szelete) kapcsan van értelmezhetd hatdsa.

23. abra: A Koételezett Szolgéltatok nagykereskedelmi termékére alapulo, de
kiskereskedelemben a Jogosultak altal kiszolgalt xDSL el6fizeték aranya

(Forras: NHH, COCOM adatszolgaltatas) EBIZCIIRoNanamaz

A nagykereskedelmi szolgaltatas kinaldja, mint a raépulé kiskereskedelmi piac aktiv
szerepldje a kiskereskedelmi piacon elénybsebb helyzetben van azaltal, hogy a
kiskereskedelmi  szolgaltatas nyuljtasahoz  szikséges ,inputot”, nagykereskedelmi
szolgdltatast, a kiskereskedelmi piac egyéb szerepldivel ellentétben nem kényszeril a
nagykereskedelmi piacon beszerezni, illetve oOnalléan, Uj szolgaltataskéent el6allitani
(utdbbinak jelentds Uj beruhazasi igénye aldl is mentesul).
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A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfelelé volt
koncesszidos szolgaltatok a szolgaltatasalapu kihivokkal szemben jelentés elénnyel
rendelkeznek a vertikalis integracidoboél szarmazé elényok kihasznalasa révén.

A vertikalis integraciobdl szarmazoé elénydk érvényesilését tamasztja ald a szolgaltatasalapu
versenyz6k fokozatos visszaszorulasa, amely mindharom érintett piacon felfedezheté.

11.3.9. Kiegyenlité vasarléerd hidnya vagy alacsony szintje

Vevdoldali kiegyenlitd vasarloeré alatt a nagy vevOk azon képességét kell érteni, hogy
ésszer(l idén beldl megfelel6 alternativ megoldasra (hatékony megtorlas vagy mas cég
szolgéaltatasainak igénybevétele) képesek atallni, ha szallit6 arat emel, vagy hatranyosan
modositja a szallitasi feltételeket.

A nagykereskedelmi szolgaltatds véaséarloi a jelenlegi nagykereskedelmi szolgaltatasi
kinalatot, illetve a potencidlis verseny vizsgalatanal leirt motivaciot figyelembe véve
nincsenek alkupoziciéban, mert adott tertleten legfeljebb egy szolgaltatotol képesek igénybe
venni az adott nagykereskedelmi szolgéltatast. A nagykereskedelmi szolgéltatas nyujtoja
ugyanakkor nem kényszerll arra, hogy a szolgaltatas potencialis (vallalatcsoporton Kivili,
tehat harmadik félnek szamitd) igénybe vevéjének értékesitse a szolgaltatast, mivel a
vallalaton, illetve vallalatcsoporton bellil sajat maga integralt szolgaltatasként a
kiskereskedelmi piacon képes értékesiteni azt (Id. vertikdlis integracié). Emiatt a
nagykereskedelmi piac szerepl6inek kiegyenlité vasarléereje alacsony, érdemben nem
képes ellensulyozni a nagykereskedelmi szolgaltatas nyujtéjanak eréfolényét. A 23. abran
lathatd piaci részesedéseket vizsgalva jol lathato, hogy kiegyenlitd vasarléerbével csak a
Magyar Telekom volt koncesszios terlletén rendelkezhetne valamely szolgéltaté. A 16.
tablazatbdl azonban vilagosan kideril, hogy az ISP-k k6z6tti konszolidacié (Externet-Vivanet,
Ultraweb) ellenére egy szolgaltatd sem képviseli az értékesités akkora részét, amellyel
képes lenne ellensulyozni a Magyar Telekom eladéi oldali eréfélényét.

EnterNet
TvNetWork

Interware
UltraWEB

Business

Externet
Telecom
VIVAnet

20092
200802

16. tablazat: Magyar Telekom hal6ézatan szolgaltatd ISP-k részesedéseinek megoszlasa és
annak éves véltozasa

(Forras: NHH Adatbekérés) EIRiKaNISSAUSISNIRONAnaINoz

Az elmondottak alapjan megallapitottam, hogy a jelenlegi jelentés piaci erejii
szolgaltatok piaci erejét nem korlatozza kiegyenlité vasarléerd.
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11.3.10.Technoldgiai elényok vagy felsbbrendliség

Technoldgiai elény abban az esetben érvényesil, ha valamely érintett piacon olyan Uj
technolégia van jelen, amely valamely szolgaltatdé szamara lehetévé teszi valamely
szolgaltatas(ok) olcsébb, hatékonyabb és/vagy magasabb szint(i nyujtasat. Ez a szempont
tehat elsGsorban tobb szolgaltatd viszonylataban értelmezhet6. Ez a piaci elény nem
értelmezhetd az érintett piacokon a mar jelen Iévé nagykereskedelmi szolgaltatast harmadik
fél szamara is kinalo piaci szereplék k6z6tt, hiszen mind a harom azonositott piacon jelenleg
egyetlen tényleges® eladé talalhatd. Ertelmezheté ugyanakkor a harom érintett piacon a
technoldgiai elénydkbél fakadd elény a jelenlegi nagykereskedelmi piaci szerepldk (volt
koncesszi0s szolgaltatok), az oda a kindlati helyettesités révén elvileg belépni képes
szolgéltatok (szélessavu kébelhal6zatok tulajdonosai), illetve a nagykereskedelmi piacra
(sajat infrastrukturaval) uj szerepléként belépé szolgaltatok viszonylataban.

A vizsgdlt piac a szolgéltaté vallalatok és beszallitéik folyamatos innovacibja révéen allandé
véltozasnak van kitéve. A jelenleg azonosithat6 fejlesztési irdnyok jol lathatéak:

— a halozatépités terén PSTN eredetl vezetékes haldézat hozzaférési szegmensén a
GPON technoldgia kerul kiépitésre, de piaci bevezetése egyelére a VDSL-hez
hasonléan alakul (nem jelent attorést),

— a k&belmodemes hal6zatban eszkdzok és szoftverek cseréje mellett a DOCSIS 3.0
kerll bevezetésre,

— a hozzaférési szegmensen UTP és koax kabeleket hasznal6 Ethernet alkalmazasok
koltséghatékonysaguk kdvetkeztében terjedében vannak,

— az egyéb vezeték nélkili halézatban WiFi és WIMAX tovabbfejlesztése
laboratériumokban mar megvalésult, de a gyakorlati és kiérlelt Gizleti modellen alapulé
bevezetése a kdzeljovében nem varhato.

A fejlesztési iranyokat vizsgalva elmondhatd, hogy a piaci erét valamelyik platformnal
egyoldaluan, szamottevéen ndveldé technolégiai elény a mai és kozeljovében lathato
igények ismeretében nem nevezheté meg.

11.3.11. Jelentds piaci er6 megqitélése szempontjabdl nem relevans kritériumok vizsgalata

11.3.11.1. Aru/szolgéltatasi diverzifikacid

A fogalom alapvetéen a kiskereskedelmi piacokhoz kéthetd, ahol az eladé a nagyszamu
felhasznald rétegigényeihez ugy prébal igazodni, hogy a termékeit minéségi jellemzdiben
vagy a szolgéltatas igénybevételi, dijazasi feltételeiben megkllonbdzteti. Sem a platformok
k6zotti verseny soran, sem a szabalyozott platformon bellili versenyben nincs olyan jelentds
minéségi paraméter, amely valamely piaci szerepl6t szamara meggatolna a diverzifikalt
aru/szolgaltatas portfélio kialakitasaban.

Az 1. szamu piacon a Magyar Telekom mellett eladdéként megjelend kabelmodemes szolgaltatd
csekély részesedése miatt a kovetkeztetéseket érdemben nem valtoztatna meg.
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11.3.11.2. Fejlett forgalmazéi és értékesitési halozat

A fejlett forgalmazoéi és értékesitési halozatnak féleg a kiskereskedelmi piacokon (illetve a
tobbszereplés nagykereskedelmi piacokon) van szerepe a piaci erd megitélése
szempontjadbol. Az azonositott piacok egyszerepl6s nagykereskedelmi piacok, amelyeken a
megallapodasok szinte minden esetben tarsszolgéltatdi targyaldsok eredményeként jonnek
létre. Ennek megfeleléen a fejlett forgalmazoi és értékesitési haldzatbdl szarmazdéd piaci
elényszerzés az azonositott piacokon nem értelmezheté.

Az elmondottak alapjan megallapitottam, hogy ez a szempont a jelentds piaci eré megitélése
szempontjabdl az érintett piacokon nem relevans.

I1.4. Jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatok azonositasa az érintett piacokon

A piacmeghatdrozas soran azonositott piacokon fenndllé verseny hatékonysagara
vonatkozdan elvégzett vizsgalatok eredményét foglalja 6ssze a 17. tdblazat.

A kritérium piaci erét ndvel6-e?

Erintett piac 1. szdmu piac | 2. szamu piac | 3. szamu piac
i Magyar :
Szolgaltatod 9y Invitel UPC
Telekom

Piaci részesedés igen hatéreset igen
A potencidlis verseny hianya igen igen igen
A véllalkozas mérete igen igen igen
Ellenérzé szerep a nehezen ien igen, de ien
megkettézhetd infrastruktira felett g csokkend g
Kdénnyd va rivilegizalt hozzaférés a . . .

« y v g igen igen igen
t6kepiacokhoz

Méretgazdasagossag igen igen igen

. . . , tendenciajaban | tendencigjaban :
Valasztékgazdasagossag . . igen
igen igen

Vertikalis integracio igen igen igen
Kiegyenlit6é vasarloerd hianya igen igen igen
Technoldgiai elénydk nem nem nem
A fenti kritériumok hatdsanak ereddje igen igen igen

17. tdblazat: Piaci erét befolyasolé kritériumok 6sszefoglalé értékelése
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Az érintett piacokon a fenti kritériumok vizsgalata alapjan jelentés piaci erével rendelkez6
szolgéltatoként azonositottam az alabbi szolgaltatokat:

1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyrt.-t,
2. szamu érintett piacon az Invitel Tavkozlési Zrt.-t,
3. szamu érintett piacon a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft.-t.

Az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom és a 3. szamu érintett piacon a UPC
esetében a — belsd teljesitmények figyelembevételével szamitott — piaci részesedések
meghaladjak az 50%-ot (UPC esetében kozel IZIGHIMORY> adodott), amely mar nmagéaban
megalapozza a jelent6s piaci erejivé nyilvanitast. E két szolgéltatd esetében a tovabbi
kritériumok vizsgélata — a technoldgiai folény kivételével — is ebbe az irAnyba mutatott.

A 2. szamu érintett piacon az Invitel esetében a belsd teljesitmények figyelembevételével
szamitott piaci részesedés folyamatosan csokkenést mutatott a vizsgalt idészakban. A
Bizottsag Iranymutatasa szerint énmagaban az, hogy egy jelentds piaci részesedéssel
rendelkezd szolgaltatd fokozatosan veszit piaci részesedésébdl, konnyen jelezheti azt, hogy
a piac egyre inkadbb versenyz6, azonban ez nem zarja ki a jelentés piaci erd
megallapitasat*'. Az elmondottak miatt az Invitel esetében a jelentds piaci eré6 megallapitasa
soran kiemelt szerep héarult a tobbi kritérium vizsgalatara. A vizsgalatok soran kiderilt, hogy
a piaci részesedésen kivili kritériumok — a technoldgiai félény kivételével — a jelentés piaci
er6 jelenlétét tamasztjak ala.

11.5. Piaci ero atvitelének vizsqgalata

Egy szolgaltatd adott érintett piacon valé JPE mindsitésekor figyelembe vettem, hogy
ugyanezen szolgaltatbk mas szomszédos érintett piacon bizonyitottan jelentds piaci erdvel
rendelkez6 szolgaltatok.

Osszhangban az Eht. 53. § (2) bekezdésében irtakkal vizsgaltam, hogy a JPE szolgaltatdk
ezen érintett piacon fenndll6 gazdasagi erejuket atvihetik-e masik piacra, és ezzel gazdasagi
erejuket erdsithetik egy szomszédos (azzal szoros kapcsolatban 1évd) piacra. Ennek
legnyilvanvalébb jele olyan komplex szolgaltatasok nyujtasa (horizontélis atvitel), ahol az
ezen érintett piachoz tartozé szolgaltataselem masok altal nem reprodukalhaté hasonl6
feltételekkel. Megallapitottam, hogy a szabalyozasnak kdszonhetben ilyen erbatvitel nem
jellemzé. Vertikalis er6atvitel pedig csak a 4. piac iranyabdl valésulhatna meg, ami érintett
piacként szabalyozas ala esik.

11.6. Kozos erofolény vizsgalata

Vizsgaltam annak lehetéségét, hogy két, vagy tébb - versenyjogi értelemben - fliggetlen
vallalkozas azonos érintett piacon torténd, azonos idén bellli tevékenysége, magatartasa
megvalositja-e a k6zds eréfolény tényallasat.

*! lranymutatas 75. pontja
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Az er6folény vizsgalatat csak az érintett nagykereskedelmi piachoz kapcsol6dé
kiskereskedelmi piacra érdemes elvégezni, hiszen a platformok ezen keresztil fejtik ki
kozvetett versenynyomasukat.

A Bizottsag Iranymutatasat is figyelembe véve, kdzos eréfolény akkor alakul ki, ha két, vagy
tobb véllalkozds versenytarsaikkal és vevlikkel, végsdé soron a fogyasztdkkal szemben
Iényegében ugyanolyan helyzetben van, mint amilyenben egyetlen er6folényben lévé
véllalkozas lenne. Ehhez természetesen szikséges a kozos érdekeltség, tehét az érintett
vallalkozasoknak érdekében all a tdbbi, érintett piacon levé szolgaltatéval szemben kézdsen
eréfolényes helyzet kialakitasa (pl. tobbiek kiszoritasa). Ebbél természetesen az is
kovetkezik, hogy az érintett két, vagy tobb vallalkozas kdzott nincs hatékony verseny az
érintett piacon (pl. a piac felosztasa).

Meghataroztam a koézds eréfolény esetén széba johetd szolgaltatokat és elemeztem
motivacibikat és helyzetiket, valamint a piacaik struktirajat.

1. szdmu piac

2. szamu piac

3. szamu piac

Azonositott piacokon a Magyar :
. . Invitel UPC
jelenlegi JPE-k Telekom nvite
(MEIGHNSK o) | (WSS o)
Legnagyobb versenytarsaik tizleti titok tizleti titok uzleti titok

részesedése (WEISHIOK o) | (WHSHNOR o) | (WS, o)
tizleti titok tizleti titok
(EEIGHNIOR 7o) | (MENSHNGR o)

18. tablazat: JPE szolgaltatdk és versenytarsaik
(Forras: NHH Adatbekérés)

A UPC sajat korabbi koncesszios terlletén olyan eréfélénnyel bir, ami teljességgel
szlikségtelenné teszi annak mas szolgaltatéval valé megosztasat.

A Magyar Telekom és az Invitel esetében egymas volt koncesszios terileteire vald belépés
esetében kizarhaté a kdzds er6folény kialakulasa. Habar jelen vannak egymas volt
koncesszios teriletein
— a Magyar Telekom volt koncessziés teriletén az Invitel sokkal alacsonyabb (-
i8R 0-0s) részesedéssel és szolgéltatas alapl versennyel, mig
— az Invitel volt koncesszios teriletén a Magyar Telekom magas részesedéssel (-
filBR 20) és infrastruktara alapu versennyel,
de nem fuggnek kolcséndsen egymastol. Emiatt viszonylatukban nincs 6sztdnzés a kozos
eréfolény kialakitasara.

A Fibernet dontéen kis- és kdzepes telepuléseken van jelen, ahol szemben a UPC-vel, a
piac kicsi volta miatt annak megosztasa nem kecsegtet elénydkkel.

A UPC esetén lathatd, hogy a dontéen az xDSL platformon szolgaltatd jelentds piaci ereji
szolgaltatokkal szemben a kapacitasok terén elényben van, a DOCSIS 3.0-ra térténé atallas
elényeit (alacsonyabb koltség, magasabb savszélesség) gazdasagilag nem racionalis
megosztania a jelentds piaci ereji szolgaltatokkal.
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A legnagyobb eléfizetészamu csomagok esetében az arak kiegyenlitédése tapasztalhato,
ami a DOCSIS szolgaltatoknak (tobbek kdzott a UPC-nek is ) készdnhetéen a foldrajzi
piacok kozotti arak kozeledését hozta, ami szintén a kdzds er6folény fennallasat teszi
valészinitlenné.

A piac strukturaja alapjan a kozos eréfélény a szolgaltatok szerkezeti vagy egyéb
kapcsolédasa nélkil is megallapithatd, ha a vizsgalt szolgaltatok olyan piacon mikdodnek,

melyek szerkezete el6segiti a magatartasok 0sszehangolasa

t*2. Az Iranymutatas 97. pontja

alapjan a 6sszehangolt magatartas kivaltasara alkalmas piacok a kévetkezd jellemzékkel
irhatoak le:

érett piac

stagnalo vagy mérsékelt névekedés a keresleti oldalon
a kereslet csekély rugalmassaga

homogén termék

hasonlo koltségszerkezetek

hasonl6 piaci részesedések

miszaki ujitadsok hianya, érett technoldgia

nincsenek felesleges kapacitasok

jelentds piacra lépési korlatok

a kiegyenlit6 vasarlderd hianya

a potencialis verseny hianya

kulonféle informalis vagy egyéb kapcsolatok az érintett szolgéltatok kozott
megtorlé mechanizmusok

arverseny hianya vagy korlatozott lehetésége

Az érintett piacokat megvizsgaltam a fenti jellemzdék alapjan és a kovetkezd
megallapitasokra jutottam.

A piacok még nem értek el az érettség allapotaba, hiszen az eléfizetészam lassabb
Utemben, de tovabbra is névekszik, a technoldgiai fejlesztések is folyamatosak és a
piaci részesedések is valtozatos képet nyUjtanak.

A Kkeresleti oldal arrugalmassaga szamottevd, amit a belépd szintl termékek,
csomagok arversenye és a DIGI olcsé termékeinek népszeriisége is mutat.

A piacokon homogén termékekrél sem beszélhetliink, hiszen a komplex
szolgaltatdsokra alkalmas halézatoknak kdszdnhetéen az elbfizetbk igen széles
csomagajanlatokbdl valogathatnak.

A szerepl6k koltségszerkezete meég mindig jelentds eltérést mutat a platformok kdzotti
verseny, a technoldgiai kilénbség (Id. DOCSIS 3.0) és a méretgazdasagossagi
kilénbségek természetébdl fakadodan.

A piacokra a kapacitasok szikdssége nem jellemz8d, amit a savszélességek
folyamatos emelése, a savszélesség-igényes alkalmazasok (pl. mozgdkép)
bevezetéséhez szilkséges folyamatos fejlesztések is alatamasztanak.

A piacra |épési korlatok és a kiegyenlitd vasarléeré hianya tovabbra is jellemzi a
piacokat, mig a szerepl6k Osszejatszasara utalé magatartasra utalé hatasokat nem
azonositottam.

*2 |.d. még Iranymutatas 97. pont, illetve ,Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK iranyelve
(2002. marcius 7.) az elektronikus hirkdzlé halézatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok k6zos
keretszabalyozasardl ("Keretiranyelv")” (26) bevezetd rendelkezése
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A kritériumok vizsgalata alapjan nem allapitottam meg ko6zos eréfolényt, ennek
megfeleléen nem azonositottam kozos eré6folényben 1évé szolgaltatokat az érintett
piacokon.
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IIl. KOTELEZETTSEGEK MEGALLAPITASA

Az Eht. 52. § (1) bekezdése elbirja, hogy az EIndknek az érintett piacokon azonositott, JPE-
vel rendelkezd szolgaltatokra a piacelemzés altal feltart versenyt korlatozé akadalyok altal
indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kételezettséget meg kell allapitania, vagy a
kordbban jogszabalyban, vagy a Hatésadg hatarozatdban megallapitott legaldbb egy
kotelezettséget fenn kell tartania, vagy médositania.

[11.1. Altalanos célok

A kotelezettségek meghatarozasa soran messzemendkig szem elétt tartottam az Eht. 2. §-
ban lefektetett altaldnos célokat. A kotelezettségek kirovasa soran tdérekedtem arra, hogy a
kirott kotelezettségek biztositsak az elektronikus hirkdzlési piac zavartalan, eredményes
mikodését és fejlédését, az elektronikus hirkdzlési tevékenységet végzok és a felhasznalok
érdekeinek védelmét, tovdbba a tisztességes, hatékony verseny kialakulasdnak és
fenntartasanak el6segitését.

111.2. Alkalmazott elvek

A kotelezettségek meghatdrozasa soran az altalanos célokon kivil az Eht. 52. § (1) és az
54. § (1) bekezdéseiben foglaltaknak is megfeleléen a kévetkezé elveket vettem figyelembe:

A kotelezettségeknek a nagykereskedelmi szélessadvl hozzaférés piacan uralkodé

versenyhiany kévetkezményeinek orvoslasara kell irdnyulniuk.

— A Kkirott kotelezettségeknek a feltart versenyt korlatozé akadélyok altal indokoltaknak
és azokkal ardnyosaknak kell lennitk.

— AKkirott kotelezettségek nem okozhatnak aranytalan terheket a szolgaltatok szamara.

— A kotelezettségeknek a lehetd legteljesebb mértékben alkalmazkodniuk kell a

meghatarozott piacok sajatossagaihoz.

111.3. Az EInok altal kir6hat6 kotelezettségek

Az Eht. a nagykereskedelmi szolgaltatasi piacokon a kévetkez8 kotelezettségek elGirasat
teszi lehetévé™® az EIndk szamara:

— atlathatésag

— egyenl6 elbanas

— szamviteli szétvalasztas

— hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek
— akozos eszkbzhasznélat és helymegosztas kulonos szabalyai

— Kkoltségalapusag és a dijak ellenérizhetésége

3 Eht. XII. fejezet
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I11.4. Az alkalmazott kotelezettségek kivalasztasa

Az Eht. alapjan, amennyiben az EIndk a piacelemzés soran egy vallalkozast jelentds piaci
erejliként azonosit, akkor a rendelkezésre all6 ,kotelezettségek kdzll a piacelemzés soran
feltart versenyt korlatoz6 akadélyok A&ltal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy
kotelezettséget ir elé*. Ez a gyakorlatban a koévetkez6 feladatok elvégzését teszi
szllkségessé:

— A versenyprobléma azonositasa
— Aranyos és indokolt kdtelezettségek értékelése
— Aranyos és indokolt kotelezettségek meghatarozdsa

111.4.1. A versenyprobléma azonositasa

111.4.1.1. Versenyprobléma: gazdasagi er6folény az érintett piacokon

A piacmeghatdrozds alapjdn azonositott piacokon tortént piacelemzés soran
megallapitottam, hogy mind a harom érintett piacon talalhaté egy szolgaltaté, amely az adott
piacon jelentés piaci ereji helyzetben van, amely lehetévé teszi szadmaéara, hogy
tevékenységiket a versenytarsaktdl, a vevoktél és végsé soron a fogyasztoktol
nagymeértékben flggetlentl folytassédk, azaz hogy versenytorzité magatartast tandsitsanak.

11.4.1.2. Az er6folénybdl fakado lehetséges piactorzitd magatartasok, piaci torzulasok

A nagykereskedelmi szélessavl hozzéaférés piacanak sajatossagaibdl adéddan a piacon a
jelentds piaci ereji helyzetbdl szarmazd lehetséges piaci torzulasok részben strukturalis
jelleglek, részben pedig a piac kindlati szerepléinek versenykorlatozé magatartasabol
fakadhatnak. A piacon lehetséges piactorzitd magatartdsok, piaci torzuldsok kozil az
alabbiak érdemelnek megkulénbdztetett figyelmet:

111.4.1.2.1. A hozzaférés megtagadasa a nagykereskedelmi szélessavlu hozzéaférés piacan

A hozzaférési jogosultsag biztositdsa, a nagykereskedelmi szélessavi hozzaférés
nyujtasanak el6irasa (Eht. 106.§) nélkll az elemzés idépontjaban fennallé piaci kériilmények
mellett a versenyt tdmasztd szolgaltatok piacra |épése a gyakorlatban indokolatlanul
nehézzeé valna. Ennek hianyaban ugyanis csak sajat, 6nallo, az eléfizetdi pontig tartd halozat
kiépitésével léphetnének be a piacra.

Megallapitottam, hogy Uj, nem jelents piaci ereji szolgaltatok altal kezdeményezett
szélessavu halozatok kiépitése az elemzés jovébeli vizsgalt idbtavja alatt a gazdasagi valsag
hatasainak is kdszonhetéen csak korlatozott mértékben varhatd, ezért a hozzaférés
megtagadasaval a nagykereskedelmi piacon jelentés piaci ereji szolgaltatok képesek
kiszorit6 magatartast folytatni a kapcsolodo kiskereskedelmi piacon.

A hozzaférési jogosultsag biztositasa, a szélessavl hozzaférési szolgéltatas nyujtasi
kotelezettség elbirasa nemcsak a szlikebb értelemben vett halézati hozzaférésre, hanem a
kapcsolédé berendezésekre és felszerelésekre is vonatkozhat. Mindazonaltal a szlk
keresztmetszetet jelentdé berendezésekhez valé hozzaférés biztositdsa még nem szinteti
meg, nem kiiszoboli ki az 6sszes versenyproblémat.

* Eht. 52. § (1)
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Az Ujgeneréaciés hozzaférési halozatok esetében a hozzaférés megtagadasa — tekintettel
arra, hogy Ujgeneracidés hozzaférési halézatok nehezen megkettézhetd infrastrukturat
képeznek — alkalmas lenne arra, hogy a jelentds piaci erejii szolgaltatok a piacon jelen lévé,
de Ujgeneracios hozzéaférési halézattal nem rendelkezd versenytarsaikkal szemben
versenyelbnybe kerlljenek, illetve Uj versenytarsak piacra valé belépését akadalyozzak,
ezaltal jelentds piaci erejiket megtartsak, illetve fokozzak. Azokon a foldrajzi terlleteken,
ahol a jelent6s piaci erejli szolgaltaték ujgeneracidos hozzaférési halézatot épitenek ki,
taviatilag varhatd, hogy az uUjgeneracidés hozzéaférési halézaton nyujtott kiskereskedelmi
szolgéltatasok felvaltjdk hagyomanyos PTSN-hal6zaton, sodrott réz érpar kézegen, xDSL
technolégidval nyujtott szolgéltatdsokat, amely az ilyen tipusu nagykereskedelmi
szolgaltatasok igénybevételi lehet6ségének megsziinését eredményezheti. Abban az
atmeneti idészakban, amikor az ujgeneracidos hozzaférési haldzat egy adott terlleten mar
jelen van, de a réz érparas bitfolyam hozzaférés is igénybe vehet, az ujgeneracios
hozzaférési halézathoz val6 szélessavi hozzaférés megtagadasa szintén alkalmas a
jelentbs piaci erejl szolgaltaté er6folényének névelésére, mivel az ujgeneracios hozzaférési
hélozatok altal biztositott nagyobb atviteli kapacitasnak készénhetéen az eléfizeték szamara
nagyobb hasznalati értéket jelenté szolgaltatasok koltséghatékonyabban nyudjthatéak, mint a
réz érparas bitfolyam hozzaférés felhasznalasaval. A nagykereskedelmi hozzaférés
megtagadasaval, az el6fizeték ujgeneracios hozzaférési halézatokra vald atmigralasaval a
jelentds piaci erejii szolgaltatok tovabbi elényhdz juthatnak versenytarsaikkal szemben,
aminek révén tovabb novelhetik piaci erejiket a kapcsolddé kiskereskedelmi piacokon.

A piacon m(ikédé jelentés piaci ereji szolgaltatd szamos ar- és nem arjellegi eszkozt

sz

kiskereskedelmi piacra kiterjessze.
111.4.1.2.2. Arjelleg(i versenytorzité magatartasok

A hozzaférési jogosultsdg biztositasa, a nagykereskedelmi szélessavi hozzaférés
nyujtasanak eléirasa mellett is bekdvetkezhet a piaci verseny arjellegl eszkézokkel térténé
torzitasa, ami drasztikusan noéveli a volt koncesszids szolgaltatokkal versenyre kel cégek
koltségeit, nagymértékben rontja az allokaciés mechanizmusok hatékonysagat, tovabba
kedvezétlen fogyasztoi, joléti hatasokat idéz el6. A piacon alkalmazott arjellegl
versenytorzité magatartasok kozil az aldbbiak érdemelnek megkllénboéztetett figyelmet:

Ardiszkriminacio

Az ardiszkriminacié leggyakoribb megnyilvanulasi formaja, hogy a nagykereskedelmi
szélessavl hozzaférés és kapcsolodd kiegészité szolgaltatasainak nyujtasara kotelezett,
vertikalisan integralt jelentds piaci erejii szolgaltaté a sajat belsé elszamolasaban hasznalt
arnal magasabb aron értékesiti nagykereskedelmi vasarl6i részére nagykereskedelmi
szolgaltatasat, annak érdekében, hogy jelentdsen megdragitsa, és ezzel versenyképtelenné
tegye az altaluk nyujtott kiskereskedelmi szolgéaltatasokat.

Ardiszkriminacionak minésil az is, hogy a nagykereskedelmi szolgéltatas nyujtoja
mennyiségi arengedményeket alkalmaz, amellyel a szolgéaltatas igénybevevéi kozil a
legnagyobbat hozza a legkedvez6bb helyzetbe, amely sok esetben a valaszték- és
méretgazdasdgossag miatt sajat leanyvallalata. Ez a veszély az egyenl6 elbanas (104. §)
megfeleld részletezettségl kotelezettségének elbirasaval elharithato.
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A koltségalapusaggal és dijak ellendrizhetéségével kapcsolatos (108. 8) kotelezettség képes
orvosolni az ardiszkriminaciét, ahol a méret- és valasztékgazdasagossagbeli kilénbségekre
is tekintettel kell lenni. A koltségalapu arazason belll kevésbé beavatkozo jellegl eszkdz a
retail minus arszabalyozas, ahol a Kotelezett bizonyos mértékig rugalmasan alakithatja
nagykereskedelmi arait a kiskereskedelmi arakon keresztiil.

Tulzo arazas/keresztfinanszirozas

A hozzéférési jogosultsdg biztositasara, a nagykereskedelmi szélessavi hozzaférés
nyujtasara kotelezett jelentds piaci ereji szolgaltatd a tényleges koltségeit messze feltilmuld
nagykereskedelmi ar érvényesitésére torekedhet. Megfeleld arszabalyozas hianyaban ennek
nincs akadalya. Nem szabalyozott dijak esetén a nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés
nyujtéja szamara lehetbség nyilhat a koltségek altal nem indokolt
jovedelematcsoportositasra, ami a versenyt torzitja és ellehetetleniti az optimalis allokaciot.

A leirt probléma gyakori megnyilvanulasi formaja az arprést okozd éarazads, amelyet a
szolgéltato altalaban a nagykereskedelmi tilzo ar alkalmazaséaval ér el. Arprés esetén a
nagykereskedelmi arakon felil a kiskereskedelmi piacon kialakult arak mellett a
kiskereskedelmi szolgaltatas veszteséges, mert a nagykereskedelmi és a kiskereskedelmi
arak kozotti arrés nem fedezi a kiskereskedelmi tevékenység koltségeit.

Ahogyan az ardiszkriminaci6 esetében, Ggy a tulzé nagykereskedelmi araknal is a
koltségalapusaggal és dijak ellendrizhetéségével kapcsolatos (108. §) kotelezettség képes
orvosolni a problémat, ahol a méret- és valasztékgazdasagossagbeli kilonbségekre is
tekintettel kell lenni. Ezen belll kevésbé beavatkozé jellegl eszkdéz a retaill minus
arszabdlyozds, ahol a Kotelezett bizonyos mértékig rugalmasan alakithatja
nagykereskedelmi arait a kiskereskedelmi arakon keresztll és kozvetlenll kezeli az arpréses
helyzeteket. A keresztfinanszirozas nem kivant hatasai kimutatdsdnak adekvat szabalyozasi
eszkbze a szamviteli szétvalasztas (105. 8) alkalmazasa, melynek eredménye egyben
irAnymutatast is ad a keresztfinanszirozassal érintett masik piac(ok) szabalyozasi Iépéseire.

Ragadozé/felfalé arazas

A ragadozo/felfald arazas legtipikusabb esete, hogy a nagykereskedelmi szélessavi
hozzéaférés nyljtasara kotelezett, vertikalisan integralt jelentds piaci ereji szolgéltaté a
koltségek altal nem indokolt, mesterségesen alacsony arakat alkalmaz a kiskereskedelmi
piacon azért, hogy az U(jabb szolgaltatok piacra |épésének megakadalyozasaval
(foreclosure), illetve a mar piacon lévé versenytarsak ellehetetlenitésével, kiszoritasaval
hosszabb tavon verseny nélkil tarthassa fenn piacvezet szerepét. A vertikalisan integralt
jelent6s piaci erejl szolgaltaté szamara igy lehetévé valik a nagykereskedelmi piacon elért
vezet6 szerepének a kiskereskedelmi piacra térténé kiterjesztése.

Itt a koltségalapusaggal és dijak ellenérizhetéségével kapcsolatos (108. 8) kotelezettségen
belll egy kevésbé beavatkozé jellegl eszkdz, a retail minus arszabalyozas kinal megfelel
megoldast, megeldézve az arpréses helyzet tartés fennmaradasat.

[11.4.1.2.3. Nem arjelleg(i versenytorzitd magatartasok

A piaci verseny nem arjellegl eszkdzokkel torténd torzitasara altalaban akkor kerdl sor, ha
az arszabalyozas kovetkeztében az ardiszkriminacido lehetésége korlatozott. A
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leggyakrabban alkalmazott nem arjellegi  versenytorzit6 eszkdzok, és azok
hatdsmechanizmusa az aldbbiakban foglalhat6 6ssze:

Az informacio visszatartasa

Ennek legaltalanosabb megvaldsulasi médja, hogy a nagykereskedelmi piacon jelentds piaci
erejinek mindsilé, a nagykereskedelmi szélessavl hozzaférés nydljtasara kotelezett
szolgéltatd olyan — sok esetben relevans — informéacidkkal latja el a vallalatcsoportjdhoz
tartoz6 és a kapcsolddo kiskereskedelmi piacon tevékenykedd szolgaltatét, amelyeket nem
juttat el annak versenytarsaihoz. Az ex ante szabalyozas hianyaban a Kotelezett
Szolgaltaténak tehat modja van arra, hogy a vallalatcsoportjdhoz tartoz6 és a kapcsoldédo
kiskereskedelmi piacon tevékenykedd szolgaltatot jelentds versenyelényhdz juttassa a mas
szolgaltatonak el nem juttatott, vagy késve, nem teljeskorien eljuttatott informaciok révén, és
ezzel sajat piaci erejének fenntartasat vagy annak tovabbi erésitését mozditsa eld, a
nagykereskedelmi piacra raépilé piacon versenyelényhdz jusson.

A halézatok technoldgiai fejlédése miatt bekdvetkezd, a rézhaldzatrdl ujgeneracids (optikai,
esetleg mas) haldézatra torténé valtas soran potencidlis versenyproblémat jelenthet, hogy az
csokken az MDF-ek szama, ezért elkertlhetetlen, hogy a Kotelezett ezek szamat idével
csokkenti. A mar biztositott hozzaférés visszavonasa azonban — amennyiben ez a Jogosult
Szolgaltatd szadmara nem transzparens moédon torténik — ellehetetleniti a Jogosult
Szolgaltaték beruhazasainak megtérilését, nehezen elviselhetd elslllyedt koéltségeket
eredményezne szamukra. A Koételezett Szolgéltatonal realisan felmerul annak lehetésége,
hogy az informéciét elébb sajat szervezetének szolgaltatja. igy példaul a felszamolandé MDF
helyszinekre vonatkoz6 informaciokat a Kotelezett Szolgaltatd a vallalatcsoportjahoz tartozé
és a kapcsolod6 kiskereskedelmi piacon tevékenyked6é szolgaltatd rendelkezésére
bocsathatja, anélkil, hogy ezekrdl tajékoztatna a jogosult szolgaltatokat. Az ODF-hozzaférés
viszonylatdban is hasonl6 problémak merulhetnek fel.

Az atlathatésag (102. 8), valamint ennek keretében a referenciaajanlat (103. 8) készitési
kotelezettség, mint a jelentés piaci ereji szolgdltatéra kir6haté kotelezettség hatékony
eszk6z az informaciok visszatartasaval szemben. Emellett fontos eszkdz lehet az egyenld
elbanas (104. §) megfeleld részletezettségli kotelezettségének elbirasa, elsésorban a
versenytars és a jelentds piaci ereji szolgdltatd kiskereskedelmi Uzlethga szamara
egyforman relevans informaciok korében.

Indokolatlan elbirdasok, kévetelmények

Indokolatlan el&irasok, kovetelmények megallapitasara elsésorban a nagykereskedelmi
szélessavu hozzéférés technoldgiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatérozasakor
keril sor. Gyakran alkalmazott és egyértelmien a versenyt torzitd eszkdéz a miszaki
paraméterek tulzott részletezése, a szabvanyokban szerepl§ paramétereken messze
tulmutatd mdiszaki paraméterek alkalmazasa, melyek technolégiai eszkdzokkel is
konzervaljdk a nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés piacan jelentés piaci ereji
szolgéltatd piacvezetd pozicidjat a kapcsolddo kiskereskedelmi piacon.

Szintén ilyen jellegli eszkdz lehet, hogy a bitfolyam hozzaférés esetén a szolgaltatas
nyujtasara kotelezett szolgéltatd nem hajlandé azon a szinten atadni a bitfolyam forgalmat,
amelyen azt a Jogosult Szolgaltatd szeretné.
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A megfeleléen részletezett referenciaajanlat (103. 8) készitésének kotelezettsége és az
egyenld elbanas (104. §) elbirasa képes gatat szabni ezen eszk6z alkalmazasanak.

Késleltetési taktikak

A nagykereskedelmi piacon jelentds piaci erejinek min6suldé szolgaltatdo késleltetési
taktikdkkal megkisérli a szélessavl nagykereskedelmi hozzaférés szerzé6désének
megkotését idében eltolni, halogatni, annak érdekében, hogy a vallalatcsoporthoz tartozo és
a kapcsolodo kiskereskedelmi piacon tevékenykedd szolgaltaté a lehetd leghosszabb ideig
élvezhesse az els6ként piacra Iépésbél szarmazod elénydket, illetve, hogy ily médon is
visszafogja, akadalyozza a versenytarsak Uzleti aktivitdsét.

A szerz6dések esetén a Jogosult Szolgaltatok szamara gyakran irnak el6 mennyiségi
véllalasi kotelezettségeket, amelyek nem teljesitése sulyos szankciokkal jar. (Indulo
szolgaltatas esetében, kiilébnésen egy Ujonnan piacra [épd szolgaltatd esetén, igen nehéz
megbizhatd becslést adni a szolgaltatas varhato igénybevételérdl.)

A rézhaldzatrdl Gjgeneracioés (optikai, esetleg mas) halozatra térténd valtas soran potencialis
versenytorzitd magatartasforma lehet, ha a Kotelezett Szolgaltaté a vallalatcsoportjahoz
tartoz6 és a kapcsolddé kiskereskedelmi piacon tevékenyked® szolgaltaté szamara rovidebb
id6 alatt biztositia az NGA halozatokon nyujtott kiskereskedelmi szélessavl hozzaférés
nyujtasanak lehetéségeét.

A Kkésleltetési taktikAk ellen a hozzaféréssel és 0©sszekapcsolassal kapcsolatos
kételezettségek (106. §) elbirasai, valamint az atlathatésag (102. §) keretében sziikséges
informacioszolgaltatds modjara vonatkozé szabalyok és az egyenld elbanas (104. §)
megfeleld részletezettségil kotelezettségének elbirasa nyujthatnak védelmet.

Alacsony szinvonalu szolgaltatas, minéségrontas

A piacvezetd vallalatcsoport vagy annak nagykereskedelmi piacon miikddé tagja rosszabb
minéségben, kedvezbtlenebb feltételekkel nyujthat szolgaltatasokat a kapcsolédd
kiskereskedelmi piacon tevékenyked6 vallalatcsoporton kivlli cégeknek, mint a
vallalatcsoporthoz tartozé szolgaltaténak. Ilyen eredményre vezet, ha a Kotelezett a forgalom
atadasdhoz a sajat forgalom tovabbitasi paramétereinél gyengébb kapacitassal bird
interfészt kovetel meg.

A mindségi diszkriminacio, mint lehetséges versenytorzité magatartas a nagykereskedelmi
szolgaltatasok esetén az egyenl6 elbanas kotelezettség (104. 8) segitségével orvosolhato,
amit az atlathatésag (102.§) keretében elbirt vallalt szolgaltatas mindségi szintek és
teljesitménymutatok kotelezd nyilvanossagra hozasa is tAmogat.

Stratégiai termék/szolgaltatas konstrukcidok

A jelent6s piaci erejiinek mindsllé szolgaltaté a sajat halozati topoldgidja és értékesitési
rendszere szerint alakitja ki a hozzaférési pontokat és kapcsol6do termékeket, igy az altala
alkalmazott szabvanyok, miszaki és gazdasagi paraméterek hasznalatdara (ennek
kovetkeztében az esetek jelentds részében az Uzleti tervek mddositasara) kényszeriti az Uj
belépbket, amivel jelentés veszteségeket tud okozni azoknak. Ez kilénds jelentéséget kap
az Ujgenerdacios halézatok kiépitése kapcsan.
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Az egyenlé elbanas (104. §) megoldast jelenthet a Koételezett altal nydjtott termék
atalakitasabdl eredd jogosulti hatranyok leklizdésére, mig az elsésorban az atlathatésag
(102. 8) keretében kezelt migracids szabalyok a Jogosultak eddigi befektetéseit védve
biztosithatnak lehetéséget az Uj miiszaki megoldasok igénybevételére.

Az informaciok diszkriminativ felhasznalasa

A nagykereskedelmi szélessavu hozzéaférés nyujtasara Kotelezett szolgaltatod a kotelezettség
teljesitése soran relevans és érzékeny informacidékhoz juthat a szolgaltatast igénybe vevd
vallalat kiskereskedelmi tevékenységérél (Uzleti tervek, termékfejlesztés stb.), amelyeket
aztan az utobbi tudta és beleegyezése nélkil sajat céljaira hasznalhat fel.

Az egyenl6 elbanas (104. §) kotelezettségen belll a ,kinai fal” biztositdsanak az eléirasa és
annak a Hatosag altali fokozott ellenérzése kinal eszkdzt a versenytarsakra hatranyos

,,,,,

lizletag) beliili aramoltatasaval szemben.
Arukapcsolas, csomagolas

A horizontalis eréfolény atvitel szempontjabdl kiskereskedelmi szinten az jelenthet komoly
szabdlyozo6i kihivast, ha a Kotelezett Szolgaltatd piaci ereje lehetévé teszi, hogy a
versenytars altal egyaltalan nem, vagy gazdasagosan nem el6allithatd arukapcsolt
szolgéaltatdscsomagokat allitson el6. Ez a versenykorlatozé magatartas ugy valdésulhat meg,
hogy a szolgaltatascsomag igénybevételéhez sziikséges hozzaférési elem a Kotelezett
csomagjaban foglalt hozzaférési elemhez képest annyival dragabb, hogy az eléfizetének
nem éri meg ez a konstrukcio.

Ezt a problémat a hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos (106. 8) és a
koltségalapusaggal és dijak ellenérizhetéségével kapcsolatos (108. 8) kotelezettségek
el6irasa kezelheti.

111.4.1.2.4. Osszetett visszaélések

A versenyproblémak el6idézésére alkalmas fentebb felsorolt eszkdzdket nagyon gyakran
vegyesen alkalmazzak. Példaul hozzaférésmegtagadasra, késleltetésre vagy akar
minéségrontasra hivatkozasi alap lehet tervezési informaciok Jogosultakkal meg nem
osztdsa, ugyanakkor az informaciok t6lik valé részletes, hataridds, kotbérterhes
megkovetelése.

Ez esetben csak a megfelel6 kotelezettségek parhuzamos alkalmazasa jelenthet megoldast.
[11.4.1.2.5. Megéllapitasok

Az érintett piacokat megvizsgalva megallapitottam, hogy a I11.4.1.2.1.-111.4.1.2.4.
pontokban ismertetett versenytorzitd6 magatartasok szabalyozas hijan felléphetnek az
érintett piacokon. Ebbdél adoédoéan sziikség van szabalyozéi intézkedések
meghozatalara, illetve fenntartasara, amelyek elésegitik a versenyt torzité hatasok
csokkentését, elésegitve ezzel a verseny kialakulasat és a fogyasztéi érdekek jobb
érvényesilését.
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111.4.2. Aranyos és indokolt kotelezettségek értékelése

Minden, az EInok &ltal kirott kotelezettségnek az Eht.-ban lefektetett altalanos célokat kell
szolgalnia. Ezen felll a kételezettségeknek a piacelemzés alapjan feltart versenyt korlatozé
akadalyok altal indokoltaknak, azokkal aranyosaknak kell lenniiik®®. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy a kotelezettségek:

— Indokoltak, tehat megfelelnek a probléma természetének.
— Aranyosak, tehat megfelelnek a probléma sulyanak.

A nagykereskedelmi piaci kotelezettségek kirovasakor a szabalyozé f6 célja, hogy a
kapcsol6dé kiskereskedelmi piacon el@segitse a hatékony és fenntarthat6*® piaci verseny
kialakulasat.

A nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés magyarorszagi piacara épulé kiskereskedelmi
piac a kiskereskedelmi szélessavl hozzaférés piaca. A kiskereskedelmi piac jelenlegi
struktirgjanak, a nagykereskedelmi piaci kotelezettségek szempontjabdl fontosabb
megallapitdsait az Indokolas 1.7.1.1. pontjdban részletesen ismertetettem.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy a Magyar Telekom, mint nagykereskedelmi
szolgaltatdé képes a nagykereskedelmi piacon meglévé jelentés piaci erejét a
kapcsolodo kiskereskedelmi piacon érvényesiteni.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az Invitel, mint nagykereskedelmi szolgaltato
képes a nagykereskedelmi piacon meglévé jelentés piaci erejét a kapcsolédé
kiskereskedelmi piacon érvényesiteni.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy a UPC, mint nagykereskedelmi szolgaltato
képes a nagykereskedelmi piacon meglévé jelentds piaci erejét a kapcsoléodo
kiskereskedelmi piacon érvényesiteni.

Az Eht. XIl. Fejezete lehet6vé teszi az EIndk szamara kildnbdz6 kotelezettségek kirovasat a
jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatokra, meghatarozott versenyproblémak esetén.
Ezek a kotelezettségek a 111.3. pontban kertiltek felsorolasra.

A lehetséges piactorzitd magatartasok vizsgalata soran minden esetben megvizsgaltam
(11.4.1.2.1.-111.4.1.2.3 pontok), hogy melyek azok az Eht.-ban meghatéarozott kdtelezettségek,
amelyek a  leginkdbb  képesek az  adott  piactorzit6 = magatartasformak
kezelésére/megelézésére. A piactorzité magatartasok és a szabdlyozasi eszkdzok
0sszerendelése lathato a 19. tablazatban.

** Eht. 52. §. (1)
® A fenntarthat6 verseny azt jelenti, hogy a kiskereskedelmi piaci verseny akkor is fennmarad, ha a
verseny kialakulasat segit6 nagykereskedelmi szintli aszimmetrikus szabalyozas megsziinik. A
gyakorlatban a fenntarthaté verseny az infrastruktira-alapu verseny kialakulasat jelenti, az alkalmazott
kotelezettségeknek tehat hosszu tavon az alternativ infrastruktarak fejlédést kell 6sztonozniik.
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Piactorzit6 magatartas Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség

Hozzaférés megtagadasa Hozzaférési kotelezettség (Eht. 106. §)

Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §),
Koltségalaplisag (Eht. 108. 8)

Koltségalapuséag (Eht. 106. §),
Szamviteli szétvalasztas (Eht. 105. §)

Ardiszkriminacié

Tulzo arazéas/keresztfinanszirozas

Ragadozo/felfald arazas Koltségalapuséag (Eht. 108. §)

Atlathatéség (Eht. 102-103. §),
Egyenld elbanas (Eht. 104. §)

Atlathatosag (Eht. 102-103. §),
Egyenld elbanas (Eht. 104. §)

Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §),
Késleltetési taktikak Atlathatésag (Eht. 102-103. §),
Hozzaférési kotelezettség elbirasai (Eht. 106. §)

Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §),
Atlathat6sag (Eht. 102-103. §)

Egyenld elbanas (Eht. 104. §),
Atlathat6sag (Eht. 102-103. §)

Az informacié visszatartasa

Indokolatlan el6irasok, kovetelmények

Alacsony szinvonall szolgaltatas, minéségrontas

Stratégiai termék/szolgéltatas konstrukciok

Az informécidk diszkriminativ felhasznélasa Egyenld elbanas (Eht. 104. §)

Hozzaférési kotelezettség (Eht. 106. 8),

Arukapesolas, csomagolas Koltségalaptsag (Eht. 108. §)

19. tablazat: Piactorzité magatartasformak és a kezelésukre alkalmas kotelezettségek

A 111.4.1. pontban elvégzett vizsgélatok alapjan kiderllt, hogy a felsorolt piactorzitd
magatartdsformak szabdlyozas hidnydban felmerilhetnek a nagykereskedelmi szélessavu
hozzéaférés azonositott piacain, valamint azonositasra keriltek azok a kotelezettségek,
amelyek alkalmasak a piactorzitd magatartasformak megel6zésére/kezelésére (tehat
megfelelnek a probléma természetének). A 19. tabladzatban felsorolt kdtelezettségek tehéat a
feltart versenyt korlatozo akadalyok altal indokoltaknak tekintheték, ezért kirovasuk indokolt.

A kotelezettségek meghatarozasa soran részletesen vizsgaltam, hogy a felsorolt szabalyozoi
eszk6zok milyen formaban alkalmasak leginkabb a feltart versenyprobléma
kovetkezményeinek — ti. a leirt versenytorzité magatartasok lehetéségének — orvoslasara.

[11.4.2.1. Atlathatosag

Az Eht. 102. § alapjan az EIndk hatarozataban atlathatdé mikodést biztositd kotelezettséget
irhat el6 a jelentds piaci erével rendelkezb szolgaltatd szamara Osszekapcsolassal, illetve
hozzaféréssel kapcsolatban, és elbirhatja a szolgaltatd szamara meghatarozott informaciok
nyilvanossagra hozatalat. Az Eht. 102-103. 8-ai szerinti ,atlathatosag” kotelezettség
eléirasanak egyik alapvetd célia, hogy a Kotelezett Szolgaltaté altal nyujtott
nagykereskedelmi szolgaltatdsok bizonyos feltételei a Jogosult Szolgaltatbk szaméra
nyilvdnosak, megismerheték legyenek. Ugyanakkor az atlathatésag kotelezettségét minden
esetben valamilyen mas kotelezettséggel egyitt célszerl kiszabni, igy mas koételezettségek
teljesitésének, illetve gyakorlati megvalosulasanak eszkézeként is szolgal.
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Az atlathatésag a nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés piacan elsésorban a jelentds
piaci erejli szolgaltaték altal nyujtott szolgaltatasok részletes (szerzddési) feltételeinek
nyilvdnossagra hozatalat jelentheti. Ez segit a lehetséges versenyellenes magatartasformak
(els6ésorban a nem arjellegli versenytorzité magatartasformak, igy példaul informacié
visszatartasa, indokolatlan el6irasok, késleltetési taktikak) megel6zésében, lathatéva
tételében; a Jogosult vagy esetleg még csak a piacra belépni szdndékozd szolgaltatok
szamara is transzparens, a megalapozott Uzleti tervezést lehetévé tevd, illetve segitd
viszonyok alakulnak ki, amely ezen kotelezettség hianyaban mas eszkdzzel nem érhet6 el.
Az atlathatésag ilyen értelemben a nyilvanossag és az ellendrizhetéség eszkdzeként
hatékonyan szolgalja a halozati szerz6déskotési kotelezettség megfeleld érvényesulését,
visszatarthatja tovabba a Kotelezett Szolgaltatdkat a halozati szerz8dések korében a
versenyellenes, egyoldall, szolgaltatas-ellenszolgaltatas egyensulyat kizaré szerz6déses
feltételek alkalmazaséatol. Mivel a felsorolt versenyellenes magatartdsformak a
nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételének minden terlletén jelentkezhetnek, ezért az
atlathatésag kovetelményének a hozzaféréssel kapcsolatos miszaki paraméterekre, a
hal6zati topolbgiara is vonatkoznia kell, beleértve a nagykereskedelmi szolgaltatas-
hozzaférési pontok féldrajzi helyét.

Emellett az atlathatésag tamogatia az egyenld elbanas kotelezettség teljestlését és
ellen6rzését a Kotelezettek altal sajat részlegilk szamara és a Jogosultak szamara nyujtott
szolgaltatasok jellemzéinek nyilvanossagra hozatalan keresztil. A nyilvanosséagra hozatal
nemcsak a Jogosult Szolgaltaté és a sajat Uzletag viszonylatdban tamogatja az egyenlé
elbanast, de képes megakadalyozni annak a lehetéségét is, hogy egy Kotelezett Szolgaltatd
a kulénb6z6 Jogosult Szolgaltatokkal kilonbdzd feltételek mellett vagy kilénbdzé dijakon
késson halézati szerz8déseket, elényben részesitve vagy hatranyba hozva ezzel egyes
versenytarsakat a piacon.

Az atlathatésdg kovetelményébe a tartalmi és formai el6irasoknak megfeleld
referenciaajanlatoknak az erre kotelezett szolgaltatok részérdl torténd publikalasanak
kotelezettsége is beletartozhat, mivel az Eht. 103. § (1) bekezdése értelmében a Hatdésag az
atlathatésag biztositasa érdekében tobbek kozott elbirhatja a hatarozataban foglaltaknak
megfeleld bontasu és részletezettségl referenciaajanlat készitését, a nyilvanossagra
hozandé adatok korét és a nyilvAnossagra hozatal modjat. Az atlathatésag elbirasa a
referenciaajanlat tételi kotelezettség altal az emlitett versenyproblémabdl szarmazé
esetleges piactorzitd magatartasok kdzil megfeleléen képes kezelni a nem arjellegi
problémak jelentés részét, valamint az arjellegi lehetséges problémak kozul az
ardiszkriminaciés magatartast.

A referenciaajanlat készitésére kotelezett szolgaltatok az Eht. 103. § (3) bekezdése alapjan
a referenciaajanlatahoz annak hatalya alatt kdtve vannak barmely Jogosult Szolgéltatéval
szemben, attol halézati szerz6déseikben még a Jogosult Szolgaltatd beleegyezésével sem
térhetnek el. Ennek megfeleléen a referenciaajanlat kozzétételével elérhetf, hogy a
Kotelezett Szolgaltatok a nagykereskedelmi szélessavi hozzaféréssel kapcsolatban
létrejovd jogviszonyok esetében valamennyi lényeges szerz6déses ajanlati feltételt a
kotelezd hatdsagi jovahagyas kovetkeztében ugy hatdrozzanak meg, hogy azzal a Jogosult
Szolgaltaték piacra lépését indokolatlanul ne akadalyozzék vagy nehezitsék, azaz az
azonositott piaci problémat ne tarthassak fenn. A nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés
esetében a Kozeli bitfolyam hozzaférés nagykereskedelmi szolgaltatas esetében
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elengedhetetlen az atlathatésdg kotelezettsége korében a referenciaajanlat készitési
kételezettség kiszabdasa illetve fenntartasa, mivel ezen szolgaltatas esetében a bonyolult
miszaki, kézgazdasagi és jogi feltételrendszer elemei kozil szamos elem Kotelezett
Szolgaltaté altali — eréfélényébdl adéodoé — egyoldali meghatdrozdsa énmagéban alkalmas
arra, hogy a piacon a versenyt nehezitse, vagy ellehetetlenitse. A piaci szereplék kozotti
aszimmetriat ezért elsésorban az EIndk altal elézetesen jovahagyott referenciaajanlat tudja
biztositani, amely tdbbek kodzott a Jogosult Szolgéltatok jelzései alapjan olyan jogi,
kézgazdasagi és miuiszaki feltételrendszer egységes alkalmazasat teszi kotelez6vé a
Kotelezett Szolgaltatok szamara, amely kizarja részikrdl az azonositott piaci problémak
fenntartasat, igy elsésorban az informacié visszatartasat, és az indokolatlan el6irasok,
kovetelmények meghatéarozasat.

Az NHH Tanécsa a DH-23398-30/2007. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soréan is
kirétta az atlathatésag kotelezettségét, a fentiekben elvégzett vizsgalatok pedig azt
tamasztjak ala, hogy az er6folény és az abbdl fakadd lehetséges piactorzité magatartasok
tovabbra is indokoltta teszik ezen kotelezettség fenntartasat.

A lehetséges piactorzitd6 magatartasformak vizsgalata alapjan tehat agy értékeltem,
hogy az orszagos, valamint a kdzeli bitfolyam hozzéaférés esetében minden szerzédési
feltételt illetéen indokolt és aranyos az atlathatésag kotelezettség fenntartasa a
rendelkezé részben meghatarozott moédositasokkal, ezenfelil, a kozeli bitfolyam
hozzaférés esetében ardnyos és indokolt a referenciaajanlat-készitési kotelezettség
fenntartasa a rendelkezd részben meghatarozott moédositasokkal, mert azt a
szolgaltatdas miszaki specifikacioi, illetve az alkalmazhaté szerzédési feltételek
bonyolultsaga indokoljak.

Az orszagos bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatos atlathatésag esetében nem tértént érdemi
moédosulas a korabbi hatarozathoz képest az atlathatésdg keretében nyilvanossagra
hozand6 informaciok kérében. Lényeges mddosulas a szolgaltatas tartalmaban (korabban
orszagos |P-bitfolyam hozzaférés szolgaltatas, jelen hatarozatban orszagos bitfolyam
hozzéaférés) tortént, ez azonban a hozzaféréssel és 0Osszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségek tartalmanak valtozasaval figg Ossze (bGvebben lasd a hozzaférési
kotelezettség indokolasénal).

A kozeli bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatos atlathatésag esetében az egyértelmiség
biztositasa érdekében megvaltozott a kotelezettség kezelési médja a DH-23398-30/2007.
hatarozathoz képest. Az el6z6 hatarozat a helyi bitfolyam hozzaférés esetében az
atlathatosag kotelezettség keretében el@irt referenciaajanlat készitési kotelezettség részletes
tartalmat a Tanacs a DH-26600-25/2007 lUgyszamu hatarozatra valé hivatkozassal hatarozta
meg. Jelen hatarozat az egyértelm(iség biztositasa érdekében magaban foglalja a Kozeli
bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatos referenciaajanlat-készitési kotelezettség részletes
tartalmat.
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Tovabba a jelen hatdrozatban Uj referenciaajanlat készitésére kotelezem a Kotelezett
Szolgaltatékat, a kovetkez6 okok miatt:

— Az Eurdpai Bizottsdg 2007/879/EC Ajanlasa értelmében megvaltozott a korabbi, 12.
sz. piac tartalma.

— A piacmeghatarozds és piacelemzés eredményeként bdvilt a piac kiterjedése,
modosult a szabalyozott szolgéaltatasok kére.

— A Kkorabbi referenciaajanlatok targyi hatdlya az 0j technoldgidk, az ujgeneracios
hal6zatok megjelenése, valamint a piacelemzés eredményeként meghatarozott piac
szolgéltatasainak korabbitdl eltérd tartalma koévetkeztében jelentds mértékben
valtozik, béval.

— Az Osszetett miszaki tartalom miatt sziikséges a kozeli bitfolyam hozzaférés
feltételrendszerének referenciaajanlatban térténd rogzitése

— Az 0 technold6gidk megjelenésével még osszetettebbé valik a miszaki tartalom, ami
szukségessé teszi a feltételrendszer ennek megfeleld atalakitasat.

— A jelen hatarozatban el8irt Uj szabalyok referenciaajanlatban valé érvényesitésének
kovetelménye is az 0 referenciaajanlat készitésére vonatkoz6 kotelezés kirovasat
indokolja.

A kozeli bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatban lényeges mddosulas toértént a szolgaltatas
tartalmaban (korabban helyi bitfolyam hozzaférési szolgaltatas, jelen hatarozatban kozeli
bitfolyam hozzaférés), ez azonban a hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos
kotelezettségek tartalmanak valtozasaval figg Ossze (bOvebben lasd a hozzaférési
kotelezettség indokolasénal).

Az el6z8d hatarozathoz képest bdvilt a kdzeli bitfolyam hozzaféréssel kapcsolatosan el@irt
minéségi paraméterek kore a transzport mindéségi jellemzékre vonatkozo elirasokkal. Erre a
minéségi diszkriminacio, mint lehetséges piactorzitd6 magatartas hatékonyabb kezelése
érdekében volt szikség. A kotelezettség végrehajtasaval kapcsolatos szabalyozoi
tapasztalatok is alatamasztjak a bévités sziikségességét.

Szikségesnek tartottam annak rogzitését a Rendelkez6 rész A/1. és A/2. fejezetének nc)
pontjaban, hogy a na) és nb) pontokban meghatarozott szolgaltaté- és szolgaltatasvaltas
eljarasokat a Jogosult Szolgéltatdé igénye alapjan a Koételezett Szolgaltaté egyidejlileg is
kételes biztositani, mivel ezen kotelezések egyidejli alkalmazasa is lehetséges, és az
egyidejli alkalmazas korlatozasa sértené a fogyasztok jogait. Az na) és nb) pontbeli
eljarasok egyideji igénybevételét akkor is koteles a Kotelezett Szolgaltaté biztositani, ha a
Jogosult Szolgaltatd a na) és/vagy nb) eljarasokat - kulon-kulon, illetve egyidejlleg -
szamhordozési igénnyel kombinaltan kivanja igénybe venni.

Sziikséges tovabba annak eléirasa — a nd) pontban — hogy a hozzéaférési
referenciaajanlatnak, illetve a szolgaltatas igénybevételi feltételeinek a Koételezett Szolgaltatd
altal nydjtott, a Rendelkezd rész D/2. 1-3., illetve a D/1. pontban meghatarozott
szolgaltatasokra vonatkozéan tartalmaznia kell annak az eljarasnak a feltételeit, amikor a
Kozeli, illetve Orszagos bitfolyam hozzéaférésre raépulé kiskereskedelmi szolgaltatas
el6fizet6je az el6fizet6i hozzaférési pontot a Kotelezett Szolgaltatd foldrajzi piacan beldl
valtoztatni kivanja (athelyezés), feltéve, hogy az Uj eléfizetéi hozzaférési pont helyszinén a
Kotelezett Szolgdltatd altal nydjtott nagykereskedelmi szolgéltatdsok valamelyike
rendelkezésre all. Az athelyezés folyamatanak referenciaajanlatban, illetve a szolgaltatas
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igénybevételi feltételeiben torténd szabalyozasa azért szikséges, hogy a Jogosult
Szolgaltaték szamara rogzitett és atlathato feltételek mellett legyen biztositva annak a
lehet6sége, hogy elbfizetdiket az eldfizetdi hozzaférési pont helyének valtozasa esetén
tovadbbra is ki tudjdk szolgalni a szolgaltatasi piac részét képezd nagykereskedelmi
hozzaférési szolgaltatds igénybevételével. Az athelyezés folyamatdnak szabdélyozasaval
kikiszobdlhetd, hogy a feltételek atlathatatlansagaval, vagy kedvezétlen feltételek
kikotésével a Kotelezett Szolgaltatok akadalyozhassak a Jogosult Szolgaltatok szamara az
athelyezést kérd eléfizetbk megtartasat. Szikséges ugyanakkor annak roégzitése, hogy az
athelyezés feltételeinek referenciaajanlatban, illetve a szolgaltatas igénybevételi feltételeiben
torténd rogzitése arra az esetre korlatozédik, amikor az Uj eldfizetéi hozzaférési pont
helyszinén a Kotelezett Szolgéltatd altal nydjtott nagykereskedelmi szolgéltatdsok
valamelyike rendelkezésre &ll. Ellenkezd esetben az athelyezés nagykereskedelmi
feltételeinek biztositasara vonatkozd kotelezettség nem felelne meg az aranyossag
kovetelményének. Az athelyezés esetén az Uj eldfizetéi hozzaférési pont helyszinén igénybe
vehet6 nagykereskedelmi szolgéltatdsok kore hasonléan az nb) pontban szabalyozott
esethez kiterjed a 4. szamU szolgaltatasi piacba tartozé szolgaltatasokra is, elémozditva
ezzel a Jogosult Szolgaltatoknak a ,befektetési 1épcsé” magasabb fokara lépését, a
platformon beluli infrastrukttra-alap( versenyt.

A kotelezettség teljesitése nem jelent aranytalan terhet egyik szolgaltaté esetén sem, mivel
referenciaajanlatot az érintett jelentés piaci ereji szolgaltatok eddig is készitettek, azaz ez az
eléiras egy korabbi ajanlat aktualizalast igényli. Az Orszagos bitfolyam hozzaféréssel
kapcsolatos paraméterek nyilvanossagra hozatala esetében hasonléan egy korabbi ajanlat
aktualizalasardl van szo.

[11.4.2.2. Egyenl6 elbanas

Az egyenld elbanasra vonatkozd kotelezettség a jelentés piaci erejii szolgaltatokat
visszatarthatja egyes versenyellenes magatartasformak alkalmazasatél. A nagykereskedelmi
szélessavu hozzaférés esetében az egyenlé elbanas elsésorban azt jelenti, hogy a jelentds
piaci ereji szolgaltatok nem tesznek kilonbséget a szélessavu hozzaférés igénybevevoi
kozott a szolgéltatas ellenértéke és igénybevételének feltételei tekintetében. Az egyenld
elbanas egyrészt a lényegét tekintve azonos szolgaltatasokat nyujté mas szolgaltatok
esetében azonos feltételek alkalmazasat koveteli meg a jelent6s piaci erejii szolgaltatétol
(Eht. 104. 8§ (2) a). Masrészt pedig mas szolgaltatok és a jelentés piaci ereji szolgaltato
sajat, illetve barmely altala iranyitott mas szolgaltatd szolgaltatasai viszonyaban kdveteli meg
a diszkriminacibmentességet. Ebben az esetben a jelentés piaci ereji szolgaltatonak
legalabb ugyanolyan feltételeket — tobbek koézott mindéségben, nyujtott informaciok
tekintetében — kell nydjtania mas szolgaltatok szamara, mint amilyeneket sajat, illetve
barmely éltala iranyitott méas szolgéltaté6 szaméra kinal (Eht. 104. § (2) b).

Az els6 kitétel (Eht. 104. § (2) a) tehat a Kotelezett Szolgaltaté és a tdle elkilondilt
tarsszolgaltatok viszonylatat rendezi, azaz a jelentés piaci erejii szolgaltaté ezen a csoporton
belll nem tehet indokolatlan kildnbséget Iényeges feltételek tekintetében.

A masodik kitétel (Eht. 104. § (2) b) pedig arra az esetre vonatkozik, amikor a Kotelezett
Szolgaltatd vertikalisan integralt, rendelkezik kiskereskedelmi részleggel és igy a lényeges
feltételeket illetéen a tarsszolgaltatokat legalabb ugy kell kezelnie (de csoporton belll az elsd
kitétel valtozatlanul érvényes), mint a sajat kiskereskedelmi részlegét.

119



Az egyenl6 elbanas megsértésének mindsil kilondésen — az Eht. 104. § (3) bekezdésbhen
foglaltaknak megfeleléen — ha a jelentds piaci erejli szolgaltatod

— a halézati szolgaltatds (jelen esetben a szélessdvlu hozzéaférés) nyljtasat
indokolatlanul olyan miszaki feltételekhez koti, amelyek teljesitésére csak egyetlen
vagy keveés szolgaltato képes;

— a halozati szolgéltatas ellenértékének megallapitasakor olyan arazasi feltételeket —
ideértve a forgalom utdn szamitott arkedvezményt — A&llapit meg, amelyek
alkalmazasaval a legkedvezébb feltételek csak egy vagy kevés szamu szolgaltatd
szamara valnak elérhetévé.

Az egyenl6 elbanas a korabban vizsgalt piactorzitdé magatartasformak koézil megfeleléen
képes kezelni a nem arjellegli versenyproblémak nagy részét: késleltetési taktikak,
informacid visszatartas, indokolatlan el6irasok, alacsony szinvonalu szolgaltatas,
minéségrontas, informaciok diszkriminativ felhasznalasa, stratégiai termék/szolgaltatas
konstrukciok, valamint az arjellegl versenyproblémak kozil az ardiszkriminaciot.

Az egyenldé elbanas, mint kotelezettség tehat megfelel a probléma jellegének, hiszen
visszatartja a nagykereskedelmi szolgaltatokat attol, hogy jelent6s piaci erejuket kihasznalva
megemeljék dijaikat, illetve a szolgaltatast igénybe vevé szolgaltatok karara megvaltoztassak
a szolgaltatas igénybevételének feltételeit.

Az NHH Tanacsa a DH-23398-30/2007. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirétta az atlathatésdg kotelezettségét, a fentiekben elvégzett vizsgalatok pedig azt
tamasztjak ala, hogy az eréfélény és az abbdl fakadd lehetséges piactorzité magatartasok
tovabbra is indokoltta teszik ezen kotelezettség fenntartdsat, hiszen ennek hianyaban a
Kotelezett Szolgaltatok részér6l fenndllhat a lehetéség a Jogosultakkal szemben
nagymértékben differencialt feltételek alkalmazésara. Ebben az esetben eléfordulhat, hogy a
Kotelezett Szolgaltatd esetében a sajat kiskereskedelmi szolgaltatéja Iényegesen
elénydsebb feltételekkel szembesil, mint a tébbi Jogosult. A kotelezettség fenntartasa
megelbézheti, hogy kevés Jogosult jéval kedvezdbb feltételek mellett vegyen igénybe
nagykereskedelmi szolgaltatast, mint az esetlegesen kisebb mérettel rendelkez6
nagykereskedelmi szolgaltatast igénybevevok.

A lehetséges piactorzitd magatartasformék vizsgalata alapjan tehéat agy értékeltem,
hogy a nagykereskedelmi szélessavl hozzaférés piacdhoz tartozé szolgaltatasok
igénybevételi feltételéit illetéen indokolt és aranyos az egyenlé elbanas kotelezettség
fenntartasa.

Az el6z6 hatarozathoz képest a kotelezettség tartalmaban a kovetkezé6 moddosulasok
torténtek. Pontositottam az egyenld elbanas kapcsan a nagykereskedelmi szolgaltatas
nyujtdsanak lényegesebb elemeit ©sszefoglalé felsorolast. Bar tartalmilag eddig is
beletartozott a szerz6désmaddositas kapcsan biztositott diszkriminaciomentesség az egyenlé
elbanas Altal érintett kritériumok korébe, a halézatok fejlesztése hangsulyossa teszi a
migraciés folyamatok terén az egyenld elbanas biztositasat. Ezért kulon kiemelésre kertilt,
hogy a Kotelezetteknek biztositaniuk kell az egyenlé elbanast a szerz6désmoddositasok
esetében is.
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Az egyenl6 elbanas elvének teljeslilése érdekében fontosnak tartottam annak az eldirasat,
hogy a Kotelezett altal a Jogosult Szolgaltatok felé vallalt minéségi feltételek nem lehetnek
rosszabbak, mint amelyeket a Kotelezett a nagykereskedelmi szolgaltatasra raépulé sajat
kiskereskedelmi szolgaltatasara alkalmaz.

Pontositottam tovabba az egyenl6 elbanas megsértésének kulonds eseteit részletez6
felsorolast. Fontosnak tartottam annak az elvarasnak az erételjesebb megjelenitését a
kotelezettségek kozott, hogy ha valamely U] szolgaltatdas még nem jelent meg a
nagykereskedelmi szerzddési feltételek kozott, akkor az erre éplilé, ezeknek megfeleltetheté
kiskereskedelmi szolgaltatdst a Kotelezett sajat kiskereskedelmi értékesitésében sem
kinalhatja.

Bar az el6z6 hatarozathoz képest modositast nem jelentett a rendelkez6 részben, mivel
tartalmilag eddig is megtalalhat6 volt benne, sét az Eht. 104. § (3) b) pontja kdzvetlendl is
tiltja ezt a magatartasformat, a piaci tapasztalatok alapjan elvi éllel sziikségesnek tartom
leszbgezni, hogy az egyenlé elbanas elvét sérti az a kereskedelmi gyakorlat, amikor a
jelentés piaci ereji szolgaltaté az adott nagykereskedelmi szolgaltatas tekintetében olyan
mennyiségi kedvezményeket alkalmaz, amelyet altaldban csak a legnagyobb Jogosult
Szolgaltaték, kulondsen pedig sajat kiskereskedelmi szolgaltatéja képes a leginkabb
kihasznalni.

111.4.2.3. Kdltségalapusag és dijak ellenérizhetésége

Az Eht. 108. &-a lehetévé teszi az EIn6k szamara koltségalapisaggal és dijak
ellenérizhetéségével kapcsolatos kotelezettségek elbirasat az 0Osszekapcsolasi vagy
hozzéaférési szolgaltatasok tekintetében, amennyiben a piacelemzés a hatékony verseny
hianyat tarta fel és ennek kovetkeztében kotelezettségek hijan az érintett szolgaltatok
indokolatlanul magas dijakat vagy arprést alkalmazhatnak. Ez a szabalyozasi lehet6ség a
gyakorlatban kulonbdz6 arszabalyozasi eszk6zok és koltségelszamolasi kotelezettségek
alkalmazasat jelenti.

A koltségalapusag és dijak ellenérizhetésége kotelezettség a kordbban vizsgalt piactorzitd
magatartasformak koézul megfeleléen képes kezelni az arjellegli versenyproblémakat —
ardiszkriminacié, talzott arazas/keresztfinanszirozas, ragadozoé/felfaldé arazas — valamint a
nem arjellegl versenyproblémak koézul az arukapcsolast/csomagolast.

A szigoru koltségalapu arszabalyozas alkalmazasa alapvetéen azon infrastruktiura elemek
hozzaférési szolgaltatasainal lehet indokolt, amelyek megkettézésére nincs realis esély az
elemzés elbretekintd idétavja alatt, illetve amelynek megkettézése gazdasagi szempontbdl
nem életképes beruhazas. Megallapitottam, hogy a csak hosszu tavon (illetve esetleg még
hosszu tavon sem) megkettézhetdnek itélt infrastruktirahoz valé hozzéférés esetén egy
alkalmas koltségmodell szamitasain alapulé szabalyozott &ar alkalmazasa indokolt.
Allaspontom szerint a kozeli bitfolyam hozzaféréshez szilkséges infrastruktara ilyennek
tekintheté.

A fentiek alapjan az érintett piacokon jelent6s piaci erejiként azonositott szolgéaltatokat,
koltségalapu kozeli bitfolyam hozzaférés nyujtdsara kotelezem, amely koéltségalapa ar
kiszamitasanal a szolgaltatok LRIC koltségszamitasi mddszertant kotelesek alkalmazni.
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A Kkozeli bitfolyam hozzaférés esetében kotelezettségként el6irt LRIC modszer
alkalmazéasaval kialakitott koltségalapu nagykereskedelmi ar (amely magaban foglalja a
befektetett téke piaci kockazatnak megfelelé megtérilését is) a kdzgazdasagi elmélet szerint
megfelel annak az arnak, amely tokéletes verseny esetén hosszu tdvon kialakulna.

A kompetitiv arszint meghatarozdsdhoz nemzetkozileg elismert és alkalmazott modszer a
hosszl tavd novekményi koltségszamitas (LRIC), amely meghatarozott kézgazdasagi
alapelvekre épul. A modszertan |épéseire az Eurdpai KozOsségi dokumentumok is
tartalmaznak elGirasokat, ugyanakkor egy-egy orszagon bellil a megvaldsitds konkrét
részleteit a nemzeti hatdsagok feladata szabalyozni.

A jelen hatarozatban foglalt TD-LRIC koéltségmodell alapjan kialakitott és az EIndk altal
jovahagyott kompetitiv dij lehetévé teszi, hogy a Kotelezett Szolgéltatoval haldzati
hozzaférési jogviszonyra 1ép6 Jogosult Szolgéltaté olyan versenyképes aron vegyen igénybe
nagykereskedelmi szolgaltatasokat a Kotelezett Szolgaltatotol, amely egyszerre biztositja a
Kotelezett Szolgaltatdé felmerilé koltségeinek megtérilését és a verseny folytan a
kiskereskedelmi arak versenyarakhoz valé kdzeledését.

Jelen hatarozat Ugy rendelkezik, hogy a kozeli bitfolyam hozzéaférés esetében a LRIC
koltségszamitasi médszer alkalmazasanak kotelezettségét a Kotelezett Szolgaltatok a 4.
szamu, a ,Nagykereskedelmi hozzaférés a helyhez kotott halézat (fizikai) infrastruktirajahoz
(beleértve a részleges vagy teljes atengedést)” nagykereskedelmi piacra vonatkozo
hatarozat el6irasainak megfeleléen, egységes szerkezetben, egy modellel kotelesek
jévahagyasra benyujtani. Ennek indoka, hogy a két piacon a Koételezett Szolgaltaté Aaltal
nyujtott szolgaltatasok kdzott nagymértékii azonossag és dsszefliggés van a szolgaltatasok
altal hasznalt eszktzok és tevékenységek tekintetében. Ennek alapjan a két piacon 6nallo,
kulon-kilon felépitett LRIC modell el6irasa ésszer(tlen, indokolatlan terhet réna a Kotelezett
Szolgaltatdékra és megndvelné a beadvanyok auditalasi igényét. Jelen piacon ésszer(itienné
teszi tovabba az 6nall6 modell épitését az a tény is, hogy ezen a piacon minddssze egy
0néllo szolgéltatas (kozeli bitfolyam hozzaférés) dijait kell koltségalapon megallapitani.
Ennek megfeleléen a kotelezettség aranyos és indokolt keretek kozt tartasa, tovabba a
modellek szakmai-logikai egységének meg6rzése érdekében gy rendelkeztem, hogy a jelen
és a 4. piacon a "koltségalapusag és dijak ellenérizhetésége" kotelezettséggel eldirt dijakat
egy (ugyanazon) modell alapjan kell meghatarozni és a Hatésaghoz jévahagyasra
benyujtani.

Megdllapitottam tovabba, hogy a kotelezettség teljesitése nem jelent ardnytalan terhet egyik
szolgaltatd esetén sem, mivel TD-LRIC koltségmodellt az érintett szolgéltatok eddig is
készitettek, annak alkalmazasaban gyakorlatuk van, igy annak tovabbi alkalmazasa nem
jelent érdemi tobbletterhet.

A DH-26600-25/2007. hatarozat |. mellékletében foglaltakhoz képest a kozeli bitfolyam
hozzaférésre vonatkozéan alkalmazandé — a 4. szadmu, a "Nagykereskedelmi hozzaférés a
helyhez kotott haldzat (fizikai) infrastruktirdjahoz (beleértve a részleges vagy teljes
atengedést)" nagykereskedelmi piacrél szo6l6 HF/44-11/2011. sz. hatarozat |. szama
mellékletében meghatarozott — LRIC koltségszamitasi modszer el6irasai tobb helyen
modosultak, illetve aktualizalasra kerultek. A moédszertani valtozasok indokolasat a 4. szamd,
a "Nagykereskedelmi hozzéaférés a helyhez kotott halozat (fizikai) infrastruktirajahoz
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(beleértve a részleges vagy teljes atengedést)' nagykereskedelmi piacrol szélo6 HF/44-
11/2011. sz. hatarozat tartalmazza.

Az orszagos bitfolyam hozzaférés esetén a szigoru (FDC, illetve LRIC bazisu) koltségalapu
arak alkalmazasanak kotelezettsége nem indokolt, mivel a szolgéltatds nydjtasahoz
szikséges tobb infrastrukturdlis elemmel (a gerinc- és a felhordd hal6zat részei) az U
szolgaltatok is rendelkeznek, az tehat nemcsak hogy megkettézhetd, hanem a megkett6zés
mar toébb — elsésorban a gerinchalézatot érinté — esetben meg is valosult. A hozzaférési
szakasz realisan nem megkettézhetd infrastrukturat jelentd helyi hurok ,részét” (a részleges
atengedés LRIC alapu arszabalyozasan keresztil), annak atengedési kotelezettségét a 4.
sz&mu piacrol sz6l6 hatarozat pedig mér tartalmazza.

A verseny élénkitése, a piacra lépés megkdnnyitése érdekében ugyanakkor indokolt az
orszagos bitfolyam hozzaférés nyujtasara vonatkozd kotelezettség mellett a ,retail minus”
arképzési modszer (azaz a kiskereskedelmi arakbdl szarmaztatott, egy arréssel csokkentett
nagykereskedelmi ar) alkalmazasanak eléirasa.

Az Eht. 108. 8§ (1) bekezdés b) pontja alapjan a Hat6sdg a hatékonysag és a fenntarthat6
verseny elémozditasa, valamint a fogyasztdi elénydk érvényesitése érdekében -
amennyiben a piacelemzés megdllapitdsa szerint a hatékony verseny hianya azt
eredményezheti, hogy az érintett szolgaltaté indokolatlanul magas dijakat, vagy arprést
alkalmazhat — a jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltaté szamara egyes 6sszekapcsolasi,
illetve hozzaférési szolgaltatasok tekintetében meghatarozott koltségszamitasi és dijképzési
modszer alkalmazéséra, illetve a dijak ellendrizhetéségére vonatkozéd kotelezettséget irhat
el6. A dijképzési modszer részleteit jelen hatarozat rendelkez6 részének |. szamu melléklete
tartalmazza.

A retail minus arazas melletti alapvet6 érv, hogy széles és folyamatosan valtozé portfoliéja
szolgdltatasi piacon, ahol a szolgéltatas terjedésével és ismertségével parhuzamosan az
egységkoltségek csokkennek és ennek megfeleléen a végfelhasznaldi arak is mérséklédnek,
igen nagy a veszélye annak, hogy a Kkiskereskedelmi szolgaltatas alapjat jelent6
nagykereskedelmi szolgaltatas aranak magasan tartasaval a jelentds piaci ereji szolgaltatd
arprést tud okozni, kiszoritva ezzel a versenytars szolgaltatokat, illetve teljesen
megakadalyozza a versenytarsak kiskereskedelmi piacra valé belépését. llyen esetben az
utdlagos arprés vizsgalat és az ahhoz tartozé szankciok nem megfeleléek, mivel a
versenytars szolgaltaték szamara a jelent6s piaci ereji szolgaltatd utdlagos, akar évekkel
késbbbi birsagolasa nem jelent gyégyirt az elvesztett piaci lehetéségek okozta gazdasagi
veszteségre, masrészt a kiskereskedelmi piac fejlédése leképezi a nagykereskedelmi piac
jelentés piaci erejl szolgaltatd altal uralt dominans jellegét, hosszu tavon is megnehezitve
ezzel a verseny kialakulasat. A retail minus szabélyozas ugyanakkor képes megel6zni a leirt
arpréses helyzet kialakulasat és ezaltal biztositani, hogy a jogosult szolgaltatok -—
amennyiben megfeleléen hatékonyan mikddnek — belépjenek a kiskereskedelmi piacra, és
hogy ott versenyképes ajanlatokkal tartésan is jelen lehessenek. Az orszagos bitfolyam
hozzaférési szolgaltatas aranak meghatarozasa soran el8irt retail minus arszabalyozas
alapvetd célja ennek megfeleléen az, hogy a nagykereskedelmi orszagos szintl bitfolyam
hozzaférési szolgaltatas igénybevételével a jogosult szolgaltatok képesek legyenek tartésan
jelen lenni a kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés piacan. Ugyanakkor a retail minus
arazés képes kezelni - a végfelhasznalok kérében egyre népszeriibb és a kiskereskedelmi
piacon dominans ajanlattipusként megjelené - komplex szolgéaltatas keretében nyujtott
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szélessavu hozzéaférés nagykereskedelmi ardnak konzisztens meghatarozasat, igy
akadalyozva meg az indokolatlan keresztfinanszirozasban megtestesulé eréfolény atvitelt.

A retail minus arazas melletti tovabbi érv, hogy folyamatosan Uj technoldgiai fejlesztéseket
beépité szolgaltatasrol lévén sz, a teljes koltségmodellezés olyan 0] teruletek
koltségviszonyainak felmérését igényelheti, amelyek esetén gyorsan valtoz6 méret- és
valasztékgazdasagossagi hatdsok érvényesiiinek, és amelyek igy igen nehezen
ragadhatéak meg egy alkalmas koltségmodellben.

A retail minus &rak alkalmazésa alatt az adott foldrajzi piacon Kételezett Szolgaltaté azon
kotelezettsége értendd, hogy a nagykereskedelmi arat a kiskereskedelmi arbdél - amely nem
a szolgaltatas adott id6pontban a kiskereskedelmi szerzddési feltételek k6zott meghirdetett
listagarat, hanem egy id6szak alatti atlagos értékesitési arat jelenti az I. mellékletben
részletezett modon - szarmaztatva koteles kialakitani, a kiskereskedelmi szolgaltatas
nyujtdsahoz szilikséges, nagykereskedelmi szolgaltatasra raépuldé belsd szolgaltatasok
koltségeinek figyelembevételével. Az EIn6k az arak meghatarozasat ellen6rzi, ahhoz a
Kotelezett Szolgaltatoktol részletes koltségkalkulaciét kér, és a nagykereskedelmi arak
jévahagyasa soran a kdltségszamitasban foglaltaktol indokolt esetben eltérhet.

A retail minus arazas kialakitasanal nemcsak a Koételezett Szolgaltatd, hanem — amennyiben
ilyen létezik — az iranyitasa alatt all6 kiskereskedelmi szolgaltaté atlagos értékesitési arat és
kiskereskedelmi koltségeit is figyelembe kell venni. A Koételezett Szolgéltato iranyitasa alatt
allo szolgaltatoé kiskereskedelmi adatainak bevonasat a szamitasba alapvetéen az indokolja,
hogy a piaci aralakulasrél és abban a Kotelezett Szolgaltatd, mint vallalatcsoport
tevékenységérdl csak igy kaphatunk telies képet. A Kotelezett Szolgaltato irdnyitasa alatt
allé szolgaltaté kiskereskedelmi arainak figyelmen kiviil hagyaséaval kialakitott retail minus
arazas esetén el6fordulhatna az a helyzet, hogy a szabalyozott nagykereskedelmi ar az
indokoltnal magasabb lenne és a Kotelezett Szolgaltatdé az iranyitasa alatt allo
kiskereskedelmi szolgaltaté altal alkalmazott alacsony el6fizetdi ara révén okozna arpréses
helyzetet a kiskereskedelmi piac tébbi szerepléje szamara.

Az arrés (azaz a ,minus”) kialakitasanal figyelembe vett, a kiskereskedelmi szolgaltatas
nyujtdsdhoz az orszagos bitfolyam hozzéférésen feluli — 1. mellékletben részletezett —
tevékenységek koltségei eltérhetnek a Kotelezett Szolgaltatét, az iranyitasa alatt allo
kiskereskedelmi szolgaltatét, valamint a Jogosult Szolgaltatokat illetéen.

A relevans kiskereskedelmi kdltségek figyelembe vételekor az EIndk alapvetéen a Kotelezett
Szolgéltatd, illetve az irdnyitasa alatt all6 kiskereskedelmi szélessavl hozzaférést nyujtd
szolgaltatd koltségadataib6l indul ki, de az adott kiskereskedelmi piacon legnagyobb
részesedéssel rendelkezd tarsszolgaltatdék relevans koltségadatait is figyelembe veszi.
Amennyiben a Jogosult Szolgaltatok benyujtott kiskereskedelmi koltségadatai jelentésen
eltérnek a Kotelezett Szolgdltaté koltségadataitdl, az EIn6k megvizsgalja, hogy az eltérés
kbézgazdasagilag indokolt-e, és a vizsgalat alapjan a Koételezett Szolgaltatd kdltségadataibdl
egyértelmien nem kovetkezd arrést is meghatarozhat. Ezt alapvetéen a retail minus
arszabalyozas mar emlitett alapvet6 célja indokolja, azaz hogy a nagykereskedelmi orszagos
bitfolyam hozzaférés igénybevételével a Jogosult Szolgaltatok — amennyiben megfeleléen
hatékonyan mikoédnek — képesek legyenek tartésan jelen lenni a kiskereskedelmi
szélessavu hozzaférés piacan.
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Az armegallapitds sordn a hatékony Jogosult Szolgaltatok koltségeit kell figyelembe venni.
Nem minden esetben egyértelm(i, hogy az adott piacon mely szolgaltatét (szolgaltatdkat) kell
.hatékonynak” tekinteni, az inkumbenst, vagy az alternativokat. A szabdalyozasi
szakirodalomban uralkod6 az az allaspont, hogy az inkumbens szolgéltaté olyan, méret- és
valasztékgazdasagossagbol eredd elbnydkkel rendelkezik, ami miatt egy hatékony, de
kisméretli alternativ szolgaltat6 nem képes vele versenyezni. Az érvelés szerint a
szabalyoz6 meghatarozhat olyan, az inkumbens szamara szikségesnél nagyobb mértéki
arrést, ami megfelel6 az alternativ szamara, a dinamikus hatékonysag szempontjat
figyelembe véve. Ekkor a verseny élénkitése és az ebbdl szarmazd, hosszabb tavon
jelentkezd hasznok figyelembe vétele indokolja a leghatékonyabb szolgéltatéénal
(inkumbensénél) magasabb koltségek elismerését.

A Tanacs a DH-23398-30/2007. szamu hatérozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirotta ezen kotelezettséget. A kotelezettség tartalma, azaz a retail minus arképzés Iényege
ehhez képest valtozatlan maradt, ugyanakkor a kotelezettség részletszabalyai tobb esetben
modosultak. Ennek oka, hogy az el6z6 hatarozat meghozatala Ota benyujtott
kéltségmodellek elbiralasa soran felgyllt tapasztalatok sziikségessé tettek mddositasokat,
valamint pontositasokat.

Ezek a moédositasok és pontositasok féként arra irdanyulnak, hogy az eljaras egyszeribb,
minden szerepld, de féleg a Jogosult Szolgaltatok altal jobban kezelhetd, atlathatd legyen,
ugyanis az el6z6 hatarozat meghozatala 6ta felgytlemlett piacfelligyeleti tapasztalatok és
szolgaltatoi visszajelzések szerint a kotelezettség alkalmazasaval kapcsolatban ez jelenti a
f6 problémat. Ezzel egyidejlleg a mddszertani melléklet szdévegezése is egyértelmiibbé,
atlathatobba valt, a szévegbeli redundanciék kiiktatasra keriltek.

A korabbi szabdlyozas szerint bar a megallapitott ar maximalt ar volt, bizonyos kivételes
esetekben mégis lehetéség nyilt ezen arnal magasabb ar alkalmazaséara, ami a Jogosult és
a Kotelezett Szolgaltatok kozott szamos eltéré helyzetértékelésre, félreértésre, vitara adott
alkalmat. Az Uj szabalyozasban megszinik a megallapitott maximalt ar atlagarként valo
értelmezhetésége, a maximalt ar valos arplafonként fog funkcionalni, ami félé semmilyen
korilmények kozott sem mehet az adott orszagos bitfolyam hozzéaférés é&ra. Ez
természetesen nem jelenti, hogy a Kotelezett Szolgaltaté ne nydjthatna nagykereskedelmi
arkedvezmeényeket, amennyiben nagykereskedelmi koltségviszonyai ezt lehetévé teszik. A
savos kedvezményekre vonatkoz6 szabdalyozéds tovabbra is megmarad, hiszen ennek
hianyadban a nyujtott kedvezmények rendszere kevéshbé atlathatéva és ezaltal az egyenlé
elbanas elvét konnyen megsértévé valhatna. Az ilyen nagykereskedelmi arkedvezményes
konstrukciokkal o©sszefuggésben sem kerilhet sor azonban semmilyen esetben a
megallapitottnal magasabb ar alkalmazasara.

A korabbinal egyértelm(ibben kerllt megfogalmazasra, hogy a hozzéaférési kotelezettség
kilénb6zb eseteiben milyen arszabdlyozdsi moédszer alkalmazandd, ugyanis a piaci
szerepl6k visszajelzései alapjan ez is szadmos félreértés forrdsaul szolgalt. Ennek
megfeleléen egyértelmlen beazonositasra és elkilonitésre keriltek azok az esetek, amikor
a Kotelezett Szolgaltaté egy meglevé kiskereskedelmi szolgaltatasaval egyezd, meglevd
kiskereskedelmi szolgaltatasaitol eltérd, illetve ezeken kivil es6é — tehét jelen hatarozat éltal
nem szabalyozott feltételek mellett nydjt nagykereskedelmi szolgéltatast. Megsziintetésre
kerlltek azok a szabalyok, amelyek lehet6séget adtak a Kotelezett Szolgaltatéknak, hogy
bizonyos esetekben az A&ltalanos szabalyoktdl eltérhessenek a Jogosult Szolgaltatok
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igényeinek kielégitése soran (forgalomfliggé/forgalomfliggetlen szolgéltatasok egyméassal
vald helyettesitése).

A rogzitett idejl szerz6dések hatarozatlan idejii tovabbélésével kapcsolatban lIényegében a
korabbi retail minus armegallapité hatarozatokban kialakitott gyakorlat kertlt megerésitésre.
A kotelezettség megfogalmazasa és teljesitésének ellenérizhetésége azonban itt is
egyértelmiibbé valt azzal, hogy az ilyen esetek nagykereskedelmi arat az ugyanilyen esetek
kiskereskedelmi arabdl kell levezetni. A moddositds oka, hogy a kialakult kotelezett
szolgéltatoi kiskereskedelmi gyakorlat a hatarozatlan idével tovabbéld szerz6dések esetén
nem egyseges, ezért az egyenlé elbanas koévetelményének minél hatékonyabb
érvényesitése érdekében onalldan kell azonositani a hatarozatlan idével tovabbél6
szerz6désekre vonatkozo kiskereskedelmi arat, amelybdl a nagykereskedelmi arat képezi a
Hat6sag. Ezen &ralkalmazés tovabba azért is indokolt, mert az igy kialakul6é ar varhatéan a
minden mas paraméterében azonos hatarozott ideji és hatarozatlan ideji szolgaltatas
megallapitott ara kozott fog elhelyezkedni, hiszen a tovabbél6é szerz8dések esetén mar nem
jelentkeznek a szolgaltatasnyljtas megkezdésével kapcsolatos koltségek.

Uj pontként keriilt be a szabalyozasba az az eset, amikor a Kotelezett Szolgaltatonak Uj
kiskereskedelmi értékesités hianyaban kell a nagykereskedelmi arat megallapitania. A
gyakorlat azt mutatja ugyanis, hogy ilyen eset kisebb szolgaltaté vagy kisebb dijcsomag
vonatkozasaban koénnyen el6fordulhat. Ebben az esetben a Kotelezett Szolgéltatonak a
meglevd, ,régi” szerzédésallomanya bevételi és volumenadatai alapjan kell a
nagykereskedelmi arat megallapitania.

Ugyancsak a gyakorlati tapasztalatok alapjan kerult 0j pontként megfogalmazasra annak
szabalyozasa, hogy mi a teendd6 megszind kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén. A
szabalyozas f6 célja, hogy egyrészt kelld rugalmassaggal lehetévé tegye a Kotelezett
Szolgaltaté szamara egyes kiskereskedelmi szolgéltatasainak kivezetését a piacrol,
masrészt ezzel kapcsolatban a szilkséges atlathatdésagot és felkészilési id6ét biztositsa a
Jogosult Szolgaltatok szamara.

A csupasz nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés szabalyozasanak moédositasa azért valt
szlkségessé, mert a korabbi szabalyozas technoldgiafliggé modon a DSL technoldgia
vonatkozasaban fogalmazott meg szabdlyokat. A technologiai fejlédés azonban a
szélessdvu hozzéférés technoldgiai kereteit kitagitotta, igy olyan szabalyozésra van
szilkség, amely technoldogiasemleges moddon vonatkozik a csupasz nagykereskedelmi
szélessavu hozzaférés armeghatarozasara. Ez a szabaly természetesen kbdzgazdasagi
tartalmaban nem kilonbdzik a korabbi szabalyozastél, igy a DSL technoldgia
vonatkozasaban a korabbival egyez6 mddon értelmezendé.

A fentiek alapjan jelen hatarozatban elGirt arszabalyozas (a jelen hatarozatban
meghatarozott mas kotelezettségekkel egyutt) megfeleld eszkdz a feltart piaci probléma (és
az altala okozott versenytorzitds, azaz a tulzé arazas lehetésége) orvoslasara.

l11.4.2.4. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. lehet6séget teremt az EInbk szdmara, hogy hozzaféréssel és t6sszekapcsolassal,
(valamint k6zds eszkdzhasznalattal, illetve helymegosztassal) kapcsolatos kotelezettségeket
irjon eld a jelentds piaci ereji szolgaltatok szamara.
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Ennek keretében az EIndk tébbek kodzott halézati elemekhez, szolgaltatdsokhoz vald
hozzéaférés biztositasat, tovabba az ehhez kapcsolédd kdzos eszkdzhaszndélat biztositasat
irhatja eld.

llyen kotelezettséget az EInok kulénésen akkor irhat el6, ha a hozzaférés megtagadasa, a
korabbi hozzaférés visszavonasa vagy hasonlo hatassal jaré ésszeritlen feltételek kikotése
a Hatdsag mérlegelése szerint megakadalyozna a hatékony piaci verseny kialakulasat az
eléfizetdi szolgaltatasok terén, és ebbdl eredben az eléfizeték érdekeivel ellentétes
eredményre vezetne.

A hozzaféréssel és 0Osszekapcsolassal kapcsolatos koételezettség a korabban vizsgalt
piactorzitdé magatartasformak kozil megfeleléen képes kezelni a hozzaférés megtagadasat,
valamint a nem arjellegl versenyproblémak kozul az arukapcsolast/csomagoléast, tovabba a
kotelezettség konkrét elbirasain keresztll a késleltetési taktikakat.

Az NHH Tanéacsa a DH-23398-30/2007. sz. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirotta ezen kotelezettséget, amelyeket megalapoz6 tények azota sem valtoztak Iényegesen.
A végfelhaszndalok altal igénybe vett szolgaltatas nydjtdsahoz szikséges infrastruktira
tovabbra is a Kotelezett Szolgaltaté tulajdonat képezi, igy a szolgaltatas nyudjtasanak
lehetésége tovabbra is fligg az infrastrukturahoz valé hozzaféréstél. A hozzaférés hianyaban
nem lehetséges a Jogosult Szolgaltatok szamara a kiskereskedelmi piacon valé megjelenés,
azaz nem tudjdk a potencidlis Ugyfeleiket kiszolgélni. A hozzaférés kotelezettségének
fenntartasa viszont képes biztositani, hogy a nagykereskedelmi szolgaltatas érdemben
megvalésuljon, azaz a Jogosult Szolgaltatd képes legyen 6sszekapcsolodni a Kotelezett
Szolgaltatéval és annak hal6zatdhoz hozzaférve lgyfeleit kiszolgalni.

A lehetséges piactorzitd magatartasformak vizsgalata alapjan tehéat ugy értékeltem,
hogy a nagykereskedelmi szélessavl hozzaférés piacdhoz tartozé szolgaltatasok
tényleges igénybevehetéségének érdekében indokolt és aranyos a hozzaféréssel és
O0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség fenntartasa a rendelkezd részben
meghatarozott moédositasokkal.

A felhalmozddott piaci és szabdalyozéi tapasztalatok, a haldézatok fejlesztése, az azonositott
piac megvaltozott tartalma szikségessé tette a hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal
kapcsolatos kotelezettség tartalmanak modositasat.

A hozzaférési kotelezettség elbirasa soran alapvet fontossagu annak megitélése, hogy az
adott eréforrd&s nem, vagy csak nehezen duplikalhatd, de esetleges duplikdlasa is
gazdasagilag ésszerlitlen lenne. A szélessavu hozzaférés nyljtdsahoz szikséges
infrastruktura elemekre vonatkozoéan ez eltéré mértékben igaz.

A szélessavl hozzéaférés esetén az eléfizetéi hozzaférési halézati szakasz tekinthetd olyan
.eréforras”-nak amely nem, vagy csak nehezen duplikalhatd, de a hal6zatban nem nehezen
duplikalhaténak tartott szakaszok esetében is felmerilhet a hatékonytalan parhuzamosséagok
kikiiszobdlése. Ezt, valamint a platformon bellli infrastrukttra alap verseny tAmogatasanak
céljat figyelembe véve jelen hatarozatban az orszagos- és a kozeli bitfolyam hozzéaférés
biztositasi kotelezettség mellett felhordd halbzati szolgaltatasok nyujtasanak kételezettségét
is eléirtam a Kotelezett Szolgaltatok szamara.
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A nagykereskedelmi szélessavu hozzaférések piacan a piac fejlédésének 6sztdnzése,
valamint a raépulé kiskereskedelmi piacokon a versenyfeltételek javitasa érdekében jelen
hatarozat rendelkezd részében a hozzaférési szolgéltatasok igénybevételével kapcsolatban
kiegészitd szolgaltatasok nyujtasanak kotelezettségét irtam el a Kotelezett Szolgaltatok
szamara.

A Jogosult Szolgéltatok beruhazasainak védelme, valamint a tervezhet6ség érdekében a
hozzéaférési kdtelezettség keretében sziikségesnek tartottam migracios szabalyok el6irasat.

[11.4.2.4.1. Orszéagos bitfolyam hozzaférés kotelezettség

Az orszagos bitfolyam hozzéaférés olyan bitfolyam hozzéférés szolgéltatas, amely lehetéve
teszi, hogy adott hozzaférési pontbdl barmely — a kotelezetti hal6zaton belili, a Kotelezett
altal kiszolgalhat6 — eléfizetd ellathaté legyen a Jogosult altal is szélessavi hozzaféréssel.

Jelenleg a kiskereskedelmi szélessavu hozzaférés piacan a szolgaltatas alapu verseny
alapvet6en az orszagos bitfolyam hozzaférés kotelezettség igénybevételén keresztiil valosul
meg. Ennek fenntartasa mindenképpen indokolt. Az orszagos bitfolyam hozzaférést igénybe
vevl szolgaltatok hozzajarulnak a piaci verseny élénkitéséhez, szamukra a (kozeli bitfolyam
hozzaférésnél) a szolgaltatasi értéklanc hierarchiajat tekintve a ,magasabb féldrajzi szint(”
hozzaférési pontot tartalmazd nagykereskedelmi szolgaltatasok (alapvetéen az orszagos
bitfolyam hozzaférés) lehetnek fontosak. Az orszagos bitfolyam hozzaférés fontos
piacralépési kapunak tekinthetd.

Fontos valtozas az el6z6 hatarozathoz képest, hogy a korabbi orszagos IP bitfolyam
hozzaférés szolgaltatas nevébdl kikerllt az IP, mivel a Kotelezett és Jogosult Szolgaltatok
kozotti forgalomatadas atvételt nem kivantam csak a 3. rétegszinten, és azon belil csak
egyetlen (IP) protokollra szlkiteni. A jov6ben tehat akar 2. rétegszinl (pl. Ethernet) atadas-
atvétel megoldasat sem lehet kizarni. Kilondsen akkor nem, ha erre van jogosulti igény.

A szolgaltatasi piac hataranak modosulasa kovetkeztében valtozott a hozzéaférési
kételezettség altal érintett szolgaltatasok koére. A hozzaférési kotelezettség a kovetkezd
szolgaltatasokra terjed ki:
— Hagyomanyos PSTN-alapu hél6zaton, sodrott réz érpar kézegen, DSL technoldgia
hasznélataval nyujtott bitfolyam hozzaférés szolgaltatasok
— Szélessavu ké&belmodemes haldzatokon nydjtott nagykereskedelmi bitfolyam
hozzaférés szolgaltatasok
— Szélessavu optikai hal6zatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés
szolgaltatasok

A jelenlegi orszagos atadasi pontokon keresztll a hozzaférési kdtelezettség altal érintett fenti

,,,,,

hiszen ezeken a pontokon mind a kinalati oldal (JPE), mind a potencialis keresleti oldal (ISP-
k) képviselbi jelen vannak.
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111.4.2.4.2. Kozeli bitfolyam hozzaférés kotelezettség tartalma
Kdzeli bitfolyam hozzéaférés

Kozeli bitfolyam hozzaférés esetében olyan bitfolyam hozzaférésrél van szé, melyben a
Kotelezett Szolgéaltatd halézatanak a hozzaférési aggregacios pontban lévd aktiv haldzati
eszkoézei (pl. OLT, DSLAM, CMTS) kapacitasat engedi at, illetve osztja meg az arra jogosult
szolgaltatoval. Az eléfizetéi hozzaférés atviteli kapacitasanak egy részét tovabbra is a
Kotelezett Szolgéltatd hasznélhatja szolgaltatas nydjtaséara.

A szolgéltatasi piac hataranak moédosulasa kovetkeztében (lasd el6z6 pont) valtozott a
hozzaférési kotelezettség altal érintett szolgaltatasok kore, ennek megfeleléen modosult a
Kotelezett altal kotelez6en nyujtandd szolgéltatas tartalma és ennek megfeleléen az
elnevezése is. A korabbi hatarozatokban szerepld, az Eht.-ban meghatérozott helyi bitfolyam
hozzéférés szolgéltatas helyére a kdzeli bitfolyam hozzaférés 1épett.

A legtobb esetben az NGA halézatok a meglévé hagyomanyos (sodrott réz érpar, illetve
koaxidlis kabel) halézatok korszerlsitésének az eredményei, ahol az elsd aktiv halézati
eszk6z (DSLAM, Ethernet Switch, CMTS, stb.) el6fizetéhoéz kbézelebbi telepitése a
savszélesség tekintetében Iényegesen jobb minéségl, szélessavu hozzaférés nyujtasat teszi
lehetévé. Ugyanakkor a potencidlis Jogosult Szolgaltatbknak a Kotelezett aktiv haldzati
berendezéseinek az eléfizetéhdz - a hozzaférési aggregacios pontnal (14. abra és 15. abra) -
kozelebbi elérése a befektetési lépcsén egy olyan jelentés ugrast feltételez, amihez
szilkkséges pétlblagos beruhazasok nem feltétlendl allnak ardnyban a szolgaltatas
minéségének javulasaval. A kozeli bitfolyam hozzaféréshez képest minéségi ugrast csupan
az eldfizetét dedikaltan elérd fizikai szakasz (el6fizetdi hozzaférési szakasz) feletti ellenérzés
fizikai szakasz megosztasa Onmagaban a kiskereskedelmi szolgaltatdas mindségének
romlasat eredményezné), amihez val6 hozzaférést és a kapcsolédd felhordé halozati
szolgaltatas igénybevételét a 4. piaci szabalyozas megfeleléen kezeli. igy a hozzaférési
kotelezettség kiterjesztése a hozzaférési aggregacios pontnal az el6fizetéhoz kdzelebb
elhelyezkedé aktiv haldzati elemekhez nem indokolt.

A kozeli bitfolyam hozzaférés tartalmaz minden olyan el6fizet6i hozzaférési technoldgian
nyujtott — a hozzaférési aggregacios pontban atengedett — bitfolyamot, amelyre a hozzaférési
kotelezettség vonatkozik. Ezek kdzlil a szélessavu kabelmodemes hal6zatokon nydjtott
nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés mar kereskedelmi alapon is megjelent, de
szabalyozasi kényszer hidnyaban elterjedni még nem tudott. A kiskereskedelmi piacba
tartoz6 hozzaférési tipusok kozll utolséként az optikai kiskereskedelmi szélessavu
hozzaférések jelentek meg, melyekhez kapcsolédé optikai halézatokon nydijtott
nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférés szolgaltatdsok szabalyozdi kényszer hidnydban még
nem jelentek meg. Ugyanakkor a fényvezetd szalas szakaszok hosszanak névekedése az
adott hozzaférési aggregaciés pontbdl elérheté elbfizetbk szamanak ndvekedését
eredményezi, ami méretgazdasagossag miatt ezen hozzaférési tipust kilonésen vonzéva
teszi a potencialis Jogosult Szolgéltatok szamara.

Az egyértelmiiség biztositasa érdekében megvaltozott a kezelési mddja annak az esetnek,
amikor a Jogosult Szolgéltaté agy kinal kiskereskedelmi szélessava hozzaférést, hogy a
végfelhasznalé nem vesz igénybe olyan szolgaltatast, amelynek érdekében az adott hal6zat
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eredetileg kiépllt. Az el6z6 hatarozat ezt az esetet az orszagos IP-bitfolyammal kapcsolatos
rendelkezések kdzott kezelte, jelen hatarozat az egyértelmiiség érdekében mindkét bitfolyam
hozzaférés tipusra (kdzeli, orszagos) kulon-kildn is nevesiti.

Szikséges tovabba annak a hatarozatban val6 rogzitése, hogy a Kotelezett Szolgéaltatd a
szerz8déskotést megel6z6 el6rendelési eljaras soran milyen modon kételes az informaciokat
a Jogosult Szolgaltatd szdméara atadni a Kozeli bitfolyam hozzaférés igénybevételére
vonatkozban. Tekintettel arra, hogy a nemzeti konzultacié soran érkezett szolgéltatoi
észrevételek szerint a Koételezett Szolgaltatok a térkép formatumua informacidszolgaltatast
jelenleg nem minden esetben tudjadk biztositani, a Jogosult Szolgaltatok szadméara pedig a
halézati informaciok feldolgozasat Iényegesen megkdnnyitené, ha a kotelezettségben elbirt
adatokat tdblazatos formaban is megkaphatnék, indokolt annak el6irasa, hogy az el&irt
adatokat, beleértve a térképi megjelenités alapjaul szolgalé koordinatahelyes adatokat a
Kotelezett Szolgaltatd koteles tablazatos formaban megadni, ezen felil pedig azokat térkép
formajaban is koteles atadni, ha az igényelt adatok tekintetében a nyilvantartasi rendszere
ezt lehetbve teszi.

Felhord6 halézati szolgaltatasok biztositasa

A felhordd halézati szolgaltatasok a kozeli bitfolyam hozzaféréshez kapcsolodd kiegészitd
jellegl szolgéltatdsok, amelyek célja, hogy a kozeli bitfolyam hozzaférés eléréséhez a
Jogosult Szolgéltaté szaméara felhordd halozati szakaszokat, vagy ezek kialakitAsdhoz
infrastruktlra elemeket biztositsanak, annak érdekében, hogy a Kotelezett Szolgaltaté altal
nydjtott kozeli bitfolyam hozzaférésnek a Jogosult Szolgaltaté altali igénybevételét
elésegitsek.

Az el6zb hatarozathoz képest lényeges valtozas, hogy a Kotelezett Szolgaltatok szaméra
felhord6 haldézati szolgaltatasok nyujtasat irtam el6. A szélessavl nagykereskedelmi
piacokkal kapcsolatos jelen piacelemzés soran a platformon beliili infrastruktara alapu
verseny tamogatasat tlztem ki célul*’, amely a hurok atengedés, eléfizetéi szakasz
atengedés és a helyi/kozeli bitfolyam igénybevételének dsztonzésével érhet6 el. Tekintettel
arra, hogy a hurok atengedés, illetve a kozeli bitfolyam hozzaférés jelen allapot szerint
Magyarorszagon kevéssé elterjedt, a kit(izott cél elérése csak akkor valésulhat meg, ha a
szabdlyozas a cél megvalosulasat a korabbinal kiterjedtebb eszkézrendszerrel tamogatja. A
felhordé halézati kotelezettségek elbirasat indokolta tovabba az is, hogy az el6zb
piacelemzés o6ta az elektronikus hirkdzlési piac béviilt és a szolgéltatasi piac részévé valtak
az ujgenerécios hozzaférési halézatok, amelyek halozati struktirdja eltér a hagyomanyos
hozzaférési halozatokétol, amelynek kdvetkeztében a hozzaférési aggregacidos pont helye
megvaltozhat. Eléfordulhat, hogy a hozzéaférési aggregaciés pont kodzelebb keril az
el6fizetékhoz, ekkor az eléfizetdi szakasz Iényegesen révidebbé valhat, mint a réz érparas
helyi hurkok, de elképzelheté olyan eset is, hogy a telies hosszaban fényvezet6 szalas

*" A platformon beluli infrastruktira alapl verseny tdmogatasa abban az esetben lehet indokolt, ha a
szabalyozé Ugy latja, hogy énmagaban a kabel és a telekom platformok versenye nem biztositja
hosszu tavon a megfelel§ intenzitasu versenyt, a mobil szélessav pedig alapvetéen nem helyettesité,
hanem inkabb kiegészit§ szerepet fog jatszani, ezért a verseny kivanatos és fenntarthatd szintjének
eléréséhez szilkség van a platformon belili infrastruktira alapa alternativokra (inkumbens hal6zatat
igénybe vevd alternativok: DSL, optika). A jelenlegi hazai piaci helyzet a piacelemzés eredményeit
figyelembe véve indokoltta teszi a platformon belili infrastruktdra alapd verseny tamogatasat.
(B6vebben lasd még a Nemzeti Hirkozlési Hatosag altal a 2010. junius 30-i szélessavu piacok
szabalyozasaval kapcsolatos nyilvanos meghallgatasahoz készitett el6készité anyagot.)
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el6fizetéi szakaszhoz tartoz6 aktiv haldzati eszk6éz foldrajzi helye megvaltozik. Emiatt az
el6fizetdi hozzaférési ponthoz vald eljutas lehetésége a kozeli bitfolyam hozzaférés
igénybevételének még inkabb fontos feltételévé valt.

A Jogosult Szolgéltatok szdmara a sajat haldézat kiépitése a Kotelezett Szolgéltato
halézataban lévé hozzéférési aggregacids pontokig igen jelentés koltséggel jar, illetve egyéb
(fizikai, engedélyeztetési) akadalyokba is Utkdzhet, azaz a kozeli bitfolyam hozzéaférés
igénybevételéhez szikséges haldzati 6sszekottetés versenykorlatozo szik keresztmetszetet
jelent. Ezért a felhordd hal6zati szolgaltatdsok nyujtasara vonatkozd kételezés hianyaban a
Jogosult Szolgéltatok szamara lényegesen kedvezdtlenebbek lennének a Kdzeli bitfolyam
hozzaférés igénybevételének a feltételei. A kozeli bitfolyam hozzaférésre vonatkozo
hozzaférési kotelezésekkel elérni kivant szabalyozéi célok teljestiléséhez ezért indokolt a
felhordd halézati szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo kotelezés elbirasa.

A Kkisebb, kevésbé kiterjedt halézattal rendelkezd alternativ szolgéltatok szamara a JPE
szolgaltato kézpontjainak (hozzaférési aggregaciés pontjainak) elérése jelentés akadalyokba
Utkdzhet. A jogosult szolgaltatoktol kapott észrevételek alatdmasztjak, hogy a felhord6
halozati Osszekottetések biztositasa szik keresztmetszetet jelent, valamint a kdzpontok
(hozzaférési aggregacios pontok) elérése csak megfeleléen szabalyozott felhordd halézati
szolgaltatasok mellett lehet gazdasagilag ésszerli. A felhordé halézati szolgaltatas
nyljtasara vonatkozo kotelezettség tehat a legmegfelel6bb és leghatékonyabb szabalyozéi
eszkdz, a feltart piaci probléma (versenykorlatozé sziik keresztmetszet a kozeli bitfolyam
hozzéaférés igénybevételéhez szilkséges haldzati dsszekottetésnél) mas kotelezettséggel
nem kezelhet6 hatékonyan.

Magyarorszagon a helyi hurok atengedés igénybevétele eddig nagyon csekély mértékl volt
(2010. december 31-i allapot szerint 23.880 darab helyi hurok atengedés), szabalyozott helyi
bitfolyam atengedést pedig egyaltalan nem vettek igénybe a Jogosultak. A helyi hurok
atengedés és a helyi bitfolyam hozzaférés sikertelensége arra utal, hogy a korabbi
hatarozatokban el&irt tartalmu kotelezettségek nem biztositottak megfeleld feltételeket ezen
szolgaltatasok Jogosult Szolgaltatok altali igénybevételéhez. A felhordé halozati
szolgaltatasok nyujtdsara vonatkozd kotelezettség ezért létfontossagu a kozeli bitfolyam
hozzaférésre vonatkozd hozzéaférési kotelezettség hatékony mikodéséhez és megfeleléen
tamogatja az infrastruktura alapu verseny fejl6dését.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatok a szamukra leginkabb megfeleld felhordd
haldzati szolgaltatast vehessék igénybe, indokolt, hogy a kotelezettségként eldirt felhordd
hal6zati szolgéaltatasok kore a kabelhely megosztasra, a sotétszal atengedésre, a
hullamhossz atengedésre és az atviteli kapacitas biztositasara is kiterjedjen. El6zetesen
ugyanis nem meghatarozhatd, hogy adott helyzetben a Jogosult Szolgéaltatdé szamara melyik
felhordd hal6zati szolgaltatas biztositja leghatékonyabban, legalacsonyabb kéltséggel azt,
hogy az alapszolgéltatas igénybevételi helyszinéhez 6sszekottetést tudjon kialakitani. Ha az
adott helyzetben a leginkabb megfeleld felhordé haldzati szolgaltatds nem all rendelkezésre,
ez akadalyozhatja annak lehet6ségét, hogy a kozeli bitfolyam hozzaférést a Jogosult
Szolgéltaté igénybe tudja venni. Ez indokolja, hogy a szabdlyozés biztositsa a kulénb6zd
felhordd hal6zati megoldasok kozotti valasztas lehetéségét a Jogosult Szolgaltaté szamara.

A szabalyozott felhordd haldzati szolgaltatasok hatokorét az elébbiekben elmondottak miatt
(héldzati struktura valtozasa, szabalyozasi cél tamogatasa) foldrajzi értelemben is bévitettem
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oly médon, hogy a Kotelezett Szolgaltatd a hozzaférési aggregacios pont és a Kotelezett
Szolgaltatd hal6zatanak legfeljebb 25 km tavolsagban pontja kozott koteles felhordé halozati
szolgéltatast nydjtani. A felhordd halozati szolgaltatdsok 25 km-es tavolsagat az alapjan
hataroztam meg, hogy hozzavetélegesen ennyi az er8sités nélkuli optikai hatétavolsag, ezen
tul a beruhazas koltsége névekedne a Jogosultak szamara.

A szabalyozasi cél megvaldsulasat, a kozeli bitfolyam hozzaférés igénybevételének
0sztbnzését kivanja tamogatni a kotelezés azon eleme is, hogy a Kotelezett a felhordd
halézati szolgdltatasokat a Jogosult valasztasa szerinti prioritasban kételes nydjtani a
Jogosult Szolgaltatd szadmara.

A felhordé halézati szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban el8irt kotelezettség aranyos, mivel
kevésbé megterhel6 modon az azonositott versenykorlatozo sziik keresztmetszet hatékony
kezelése nem lenne megvaldsithatd. A Kotelezett Szolgaltaté terheinek csotkkentését is
szolgalja a kotelezettségnek az az eleme, amely csak korlatozott foldrajzi kdrzetben irja el6 a
felhord6 halézati szolgaltatasok biztositasat. A kotelezés ardnyossagat biztositja tovabba az
a rendelkezés, amely szerint a Kotelezett Szolgaltatd6 a meghatarozott felhordé hal6zati
szolgdltatasok kozll a Jogosult Szolgaltatd altal kivalasztott szolgaltatast csak abban az
esetben koteles nydjtani, amennyiben ez az adott halézati szakaszon nem (tk6zik objektiv
miszaki akadalyokba.

A kabelhely megosztds szolgaltatas tényleges igénybevehetéségének érdekében
sziikségesnek tartottam az igénybevétel kereteinek meghatarozasat.

A kabelhely megosztas kilonos szabalyai

a) Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltaté a rendelkezé rész D/2 pontjanak 2.
alpontjaban el6irt kabelhely megosztast igénybe tudja venni, sziikséges annak biztositasa,
hogy a Jogosult Szolgaltatdé az altala igényelt, a kabelhely megosztasi kotelezettség
rendelkezd rész D/2 pontjanak 2. alpontjAban meghatarozott kiterjedésének megfelel$
kabelhely szakaszra vonatkoz6an minden, a kabelhely megosztas megvalosithatésagaval,
annak feltételeivel kapcsolatos informaciot megkapjon. Ennek el6irasa hianyaban a
kabelhely megosztasra vonatkozé kotelezettség nyilvanvaléan nem lenne hatékony, hiszen a
kabelhely infrastruktirara vonatkozé megfelel6 informacidk hianyaban a Jogosult
Szolgaltaték nem tudnanak realis Uzleti és hal6zatfejlesztési tervet késziteni az Ujgeneracids
hozzaférési halozatuk fejlesztésére.

A kabelhely megosztas megvalésithatésdgaval kapcsolatos informaciészolgaltatas
alapvetéen két modon lehetséges:
— egyedi adatszolgéltatas atjan, a Jogosult Szolgéltatdé igénybejelentése alapjan
meghatarozott kabelhely szakaszokra vonatkozéan, vagy
— a Jogosult Szolgaltatok szamara elektronikus uton hozzaférhetd kabelhely
nyilvantartas (digitalis térkép) alapjan.

A Jogosult Szolgaltatok szdmara elektronikus uton hozzaférhetd, teljes korl kabelhely
nyilvantartas kialakitasa igen jelentds id6t és koltséget igényel a Koételezett Szolgaltatok
részérél. Ezt tAmasztjdk ala a nemzetkozi tapasztalatok és az a tény, hogy a Kotelezett
Szolgaltatbk nem rendelkeznek egységes nyilvantartasokkal a kabelhelyeikrdl. Az
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elektronikus uton hozzaférheté kabelhely nyilvantartas kialakitasaval kapcsolatos jelent6s
raforditasok megtérilése bizonytalan. Abban az esetben, ha a kabelhely megosztassal
kapcsolatban nem jelentkezik szamottevé mértékl kereslet, a Kotelezett Szolgaltatdk
nyilvantartasi rendszereinek fejlesztési raforditdsai nem tértilnek meg. Ennek mérlegelésénél
figyelembe kell venni azt is, hogy a Jogosult Szolgaltatok részérdl a Kotelezett Szolgaltatok
hozzéaférési szolgaltatasaira épulé infrastruktura beruhazasok az eddigiekben igen csekély
mértéklek voltak, a multbeli adatok ezért nem alapoznak meg a kébelhely megosztasi
szolgaltatas iranti jelentésebb jovObeli kereslettel kapcsolatos feltételezést, kulénosen
azokon a foldrajzi tertleteken, ahol az Ujgeneracios hozzaférési haldzatok kiépitésének
gazdasagossagi feltételei kedvez6tlenebbek.

A kébelhely megosztas igénybeveételéhez szikséges informaciok ugyanakkor biztosithatdak
eseti adatszolgaltatas atjan is, a Jogosult Szolgaltatd altal meghatérozott féldrajzi teriletre
vonatkozoan.

A fenti okok miatt az elektronikus uton hozzaférhet6 kabelhely nyilvantartasi rendszer
kialakitasara vonatkozo6 kotelezettség indokolatlan terhet jelentene a Koételezett Szolgaltatok
szamara és nem felelne meg az aranyossag kovetelményének.

Ezért a kabelhely infrastruktlraval kapcsolatos informaciészolgaltatasi kotelezettség akkor
felel meg az indokoltsag és aranyossag kodvetelményének, ha a Koételezett Szolgaltatd eseti
adatszolgaltatas atjan, a Jogosult Szolgaltaté igénybejelentésében meghatarozott — a
kabelhely megosztasi kotelezettség rendelkezé rész D/2 pontjanak 2. alpontjdban
meghatarozott kiterjedésének megfelel6 — foldrajzi teriletre koteles az igényelt kdbelhely
megosztas megvalosithatdsagaval kapcsolatos informaciokat megadni.

A kabelhely megosztasi kotelezettség a rendelkezé rész D/2 pontjanak 2. alpontjaban
meghatarozott hal6ézati szakaszokra vonatkozik. A kotelezettség alkalmazédsa soran
el6fordulhat, hogy a Jogosult Szolgaltaté tervezett hal6zatfejlesztése nem két végponttal
meghatarozhat6 halézati szakaszra, hanem egy hatarvonalaival megadhato féldrajzi tertiletre
(példaul varosrészre) vonatkozik. Ebben az esetben indokolt annak lehetbvé tétele, hogy a
Jogosult Szolgaltatd az adott foldrajzi terlletre vonatkozdéan egyetlen igénybejelentés
keretében hozzaférhessen a teriiletre vonatkoz6, a kabelhely megosztas
megvalésithatésagaval kapcsolatos informaciokhoz, és ne kelljen az egyes, végpontokkal
meghatarozott halozati szakaszokra kulon-kulon informaciészolgéltatast igényelnie.
Amennyiben adott fdldrajzi terlleten minden egyes hal6zati szakaszra kulon
informacioigénylési eljarast kellene a Jogosult Szolgaltatbnak meginditania, az jelent6s
késedelmet és tobbletkdltséget okozna a Jogosult Szolgéltatdé szamara, ami akadalyozna a
kabelhely megosztas megvalésithatosagat. Masrészt, a Kotelezett Szolgaltaté szamara is
hatékonyabban megvaldsithatd a nyilvantartdsi rendszerébdl adott foldrajzi teruletre
vonatkozéan a kabelhely infrastruktira adatainak (nyomvonal, hozzaférési pontok)
legylijtése, mintha ezt tobb, végpontokkal meghatarozott haldézati szakaszokra vonatkozéan
kulon-kalon kellene megtennie.

A fentiek alapjan indokolt annak el6irasa, hogy a Jogosult Szolgaltaté kabelhely
megosztasra vonatkozo igénybejelentésében meghatarozott foldrajzi hely lehet két foldrajzi
pontot 6sszekotd szakasz, vagy a hatarvonalaival meghatarozott terllet, amely megfelel a
kabelhely megosztasi kotelezettség jelen rendelkezé rész D/2 pontjanak 2. alpontjaban
meghatarozott kiterjedésének.
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Annak érdekében, hogy a Kotelezett Szolgaltatd indokolatlanul ne késleltethesse az
informacidszolgaltatast és ezaltal a kdbelhely megosztas megvaldsulasat, szilkséges, hogy a
szabalyozas rogzitsen egy olyan hatarid6t, amelyen bellll a Kotelezett Szolgaltaté koteles
megadni a Jogosult Szolgaltaté igénybejelentésében kért informacidkat a Jogosult
Szolgaltatd  szamara. Az  informacidszolgaltatas  teljesitési  hatéridejének  az
igénybejelentéstél szamitott legkés6bb 5 munkanapban val6 meghatarozasa az
informacidszolgaltatas indokolatlan késedelmességének megakadalyozasara megfeleld,
ugyanakkor a Kotelezett Szolgéltatd szamara is sem jelent aranytalan terhet, tekintettel arra,
hogy az informéaciészolgaltatds a Kotelezett Szolgaltatd nyilvantartasaiban mar
rendelkezésre all6 informacidkon alapul.

b) Indokolt és aranyos az a kotelezés, hogy a Kotelezett Szolgaltaté a tudomasara jutd
informaciok alapjan koteles folyamatosan aktualizalni nyilvantartasaiban a kabelhely
infrastruktira megoszthatésagat befolyasolé adatokat, igy kiléndsen a szabad fér6helyre
vonatkoz6 informaciokat, kilonésen abban az esetben, ha a Kotelezett Szolgaltaté vagy a
hozzaférés mas igényl6je halézatépitést hajt végre a kabelhely infrastruktira
felhasznalasaval. A nyilvantartasok aktualizalasa el6segiti azt, hogy a Kotelezett Szolgaltatod
a késébb felmertld kabelhely megosztasi igényekre a nyilvantartasi rendszereibdl pontosabb
informaciokat tudjon szolgaltatni, illetve kevesebb esetben legyen sziikség koltséges
helyszini vizsgélatra a kdabelhely megosztas lehetéségének megallapitasahoz. A
nyilvantartasok aktualizalasara vonatkozé kotelezés csOkkenti ezaltal a kabelhely
megosztasra vonatkozo igények megvizsgalasanak iddigényét és koltségét, igy elbsegiti a
kabelhely megosztds Jogosult Szolgaltatok altali igénybevételének lehetbségét, ezért
indokolt kotelezettségnek tekintend6. A kotelezettség ugyanakkor nem jelent aranytalan
terhet a Kotelezett Szolgaltatd szamara, hiszen a nyilvantartasba vételi kotelezettség azokra
az informaciokra korlatozodik, amelyek a tudomasara jutottak, ezen tulmenéen nem koteles
a kabelhely infrastruktira megoszthatésagara vonatkozé atfogd felméréseket végezni. A
kabelhely infrastruktira atfogd felmérését el6ird kotelezés aranytalan kotelezés lenne,
tekintettel egy ilyen felmérés jelentés koltségeire és eréforrasigényére.

c) A szolgaltaték kabelhely infrastruktdra nyilvantartasi rendszereibdl kinyerheté informaciok
nem minden esetben elégségesek ahhoz, hogy azok alapjan adott hal6zati szakaszon a
Jogosult Szolgaltaté altal igényelt kabelhely megosztas megvaldsithatésaga eldonthetd
legyen. Ebben az esetben — amennyiben ezt a Jogosult Szolgaltaté igényli — szilkséges a
kabelhely megosztas részletes megvalésithatdsagi vizsgalatdnak elvégzése, amelynek
eredményeképpen megallapithatd a kabelhely megosztas megvalédsithatésdganak
lehetbésége és a megvaldsitas moddja. Mivel a részletes megvalésithatosagi vizsgalat
jellemz6en helyszini vizsgalat elvégzését teszi szikségessé, ezért ennek Kkoltsége
Iényegesen magasabb, mint a nyilvantartasi rendszerekbdl valé adatszolgaltatas koltsége.
Ezért indokolt annak el6irasa, hogy a Koételezett Szolgaltatd a részletes megvaldsithatésagi
vizsgalatot csak abban az esetben végezze el, ha a nyilvantartasi rendszerekbél a kabelhely
megosztds megvaldsithatésdga nem allapithatd meg, és csak abban az esetben, ha a
Jogosult Szolgéltato ezt kifejezetten igényli.

A Kotelezett Szolgaltatd kabelhely infrastruktarajahoz valé hozzaférés lehetéségét illetéen a
Kotelezett Szolgaltaté és a Jogosult Szolgéltatdé kdzott jelentés informacids aszimmetria all
fenn. A Kotelezett Szolgaltatd a nyilvantartdsai alapjan, illetve helyszini vizsgalatok
elvégzésével mindazoknak az informécidknak a birtokaban lehet, amelyek a kabelhely
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megosztas lehetéségét befolyasoljak. A Jogosult Szolgéaltaté ezzel szemben kdzvetlen
informaciokkal nem rendelkezik, alapvet6éen a Kotelezett Szolgaltatd altal szolgaltatott
informaciokra kénytelen tamaszkodni. Ez az informaciés aszimmetria lehetéséget biztosit a
Kotelezett Szolgaltatd szamara, hogy abban az esetben is kizarja a kabelhely megosztas
lehet6ségét, ha azt a tényleges korilmények nem indokoljak. Annak érdekében, hogy a
Jogosult Szolgaltaté a lehetéségekhez képest meggy6zédhessen arrdl, hogy a részletes
megvalésithatésagi vizsgalat megallapitasai a valésagnak megfelelnek, indokolt annak
eléirasa, hogy amennyiben a megvalosithatésagi vizsgalathoz helyszini vizsgalatok
szikségesek, a Kotelezett Szolgaltatdé a Jogosult Szolgaltatd erre irdnyulé igénye esetén
koteles lehetdvé tenni a Jogosult Szolgaltatd helyszini vizsgalat soran valé jelenlétét, illetve
fuggetlen szakérté bevonasat a helyszini vizsgalatba.

Annak érdekében, hogy a Kételezett Szolgaltatd indokolatlanul ne késleltethesse a kabelhely
megosztas megvaldsithatésaganak megallapitasat és ezaltal a kabelhely megosztas
megvaldsulasat, szikséges, hogy a szabalyozas rogzitsen egy olyan hataridét, amelyen
belil a Kotelezett Szolgaltatdé koteles elvégezni a megvalésithatosagi vizsgdalatot és
értesiteni a Jogosult Szolgaltatét ennek eredményérél. A megvaldsithatosagi vizsgalat
elvégzésére és a Jogosult Szolgaltaté értesitésére meghatarozott legfeljebb 15 munkanapos
idétartam alkalmas arra, hogy a Kotelezett Szolgaltaté indokolatlan késlekedését
megakadalyozza, ugyanakkor kell6éen tag id6keretet biztosit a Kotelezett Szolgaltato
szamara ahhoz, hogy a vizsgalatot elvégezze, igy ez a kételezettség nem jelenthet szamara
aranytalan terhet.

d) Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd eredeti igénymegjeldlésében meghatarozott féldrajzi
pontok kdzott nem lehetséges a kdbelhely megosztas, a kdbelhely megosztasi kotelezéssel
elérni kivant célok teljestlésének el6segitése érdekében indokolt annak elbirasa, hogy a
Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgéltatd erre vonatkozé igénye esetén megvizsgalja,
hogy az eredetileg megjeldlt végpontok kbézelében — a Jogosult Szolgaltatéval egyeztetett
tavolsagon belll — elhelyezkedd pontok kdzott lehetséges-e az igényelt kdbelhely megosztas
és err8l a Jogosult Szolgaltatét tajekoztassa. E kotelezés hianyaban fennall a lehetésége
annak, hogy a Jogosult Szolgaltaté kabelhely megosztasra vonatkoz6 igénye elutasitasra
kertl, annak ellenére, hogy a Jogosult Szolgéltat6 szaméra szintén alkalmas, az eredetileg
megjelolt végpontok kozelében elhelyezkedd végpontok kozott a kabelhely megosztas
megvalésithat6 lenne. A Jogosult Szolgaltaté ugyanis nem rendelkezik olyan informacidkkal
a Kotelezett Szolgéltatd kabelhely halozatérol, amely alapjan meg tudné allapitani, hogy az
eredeti igényében meghatarozott végpontok kozelében megvaldsithaté-e a kabelhely
megosztas.

f) Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatd altal igénybevett kadbelhelyben a kabelhely
megosztas céljat képezd haldzati dsszekottetés létrejohessen és mikddhessen, sziikséges
a Jogosult Szolgaltatd elektronikus hirkdzl6 kabeleinek elhelyezésével, Uzembe
helyezésével, lizemeltetésével, hibaelharitasaval, eltavolitdsaval kapcsolatos tevékenységek
elvégzése, részben a Kotelezett Szolgéltatd kébelhely infrastruktirgjanak és kapcsolédo
Iétesitményeinek hatarain belll. A kdbelhely megosztas nemzetkozi szabalyozasi gyakorlatat
tekintve van arra példa, hogy a Jogosult Szolgaltatd, vagy az altala megbizott, a Kotelezett
Szolgaltaté &ltal elismert véllalkozé kozvetlenll hozzaférhet a Kotelezett Szolgaltato
kabelhelyeihez, a Jogosult Szolgaltatd halézataval kapcsolatos munkavégzés céljabdl. Ez
azonban bizonyos esetekben veszélyeztetheti a Kotelezett Szolgaltaté hal6zatdnak épségét
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és miikddését. Ezért a Hatdsag allaspontja szerint nem lenne indokolt és aranyos annak az
altalanos érvényi el6irasa, hogy Kotelezett Szolgaltatd koteles legyen lehetévé tenni, hogy a
Jogosult Szolgaltatd végezhesse el a kabelek elhelyezésével és lUzemeltetésével
kapcsolatos tevékenységeket. Azon tevékenységek esetében viszont, amelyek elvégzésére
a Jogosult Szolgéltatd is képes és amelyek a Kotelezett Szolgéltatd hal6zatanak épségét,
annak mikddését nem veszélyeztetik, indokolt annak biztositasa, hogy ezeket a Jogosult
Szolgaltaté is elvégezhesse, tekintettel arra, hogy a Jogosult Szolgaltaté szamara
rugalmasabb és kevéshé koltséges megoldast jelenthet, ha sajat maga végzi el a hirk6zl6
kabeleivel kapcsolatos tevékenységeket, mintha a Kotelezett Szolgaltatéval végezteti el
ezeket a tevékenységeket. A Kotelezett Szolgaltatd hal6zatahoz valé hozzéaférés kérdésében
tekintetbe kell venni tovabbéa azt a gyakorlatot, hogy a Kételezett Szolgaltatok a halézatukkal
kapcsolatos tevékenységeket szamos esetben kulsé vallalkozéval végeztetik. Indokolt ezért
annak rogzitése, hogy a Jogosult Szolgaltaté kuilsé vallalkozéval is elvégeztetheti a
kabelhely megosztassal kapcsolatos tevékenységeket. A Kotelezett Szolgaltaté hal6zatanak
védelmét szolgalja az a rendelkezés, amely szerint a Kotelezett Szolgaltaté sziikség esetén
fellgyelet biztositasaval ellendrizheti a Jogosult Szolgaltatéd altal végzett munkat.

g) Amennyiben a Koételezett Szolgaltatd, vagy egy Jogosult Szolgaltatd tulajdonaban 1évé, a
Kotelezett Szolgaltatd kabelhelyeiben elhelyezkedd kabelek az adott szolgaltaté altal nyujtott
szolgaltatasokhoz, vagy az el6érelathaté szolgaltatasfejlesztési igényeinek megvalositasahoz
nem szilkségesek és akadalyozzak a (tovabbi) kabelhely megosztast, akkor indokolt annak
el6irasa, hogy ezek a kabelek legyenek eltavolitva a kabeltulajdonos szolgaltatd koltségén,
amennyiben az eltavolitas fizikailag megvaldsithatd és a halézat épségét, mikddését nem
veszélyezteti. Ezek a kabelek ugyanis akadalyozzak azt, hogy a kabelhelyet olyan hal6zati
Osszekottetések kialakitdsara lehessen felhasznalni, amelyek segitségével a kabelhely
megosztast igényl§ szolgaltatd eléfizetdi szolgéltatdsokat tudna nydjtani, vagyis
akadalyozzak a kiskereskedelmi piacon a verseny fejl6édését. A  kotelezés
megvaldsithatosaga, illetve a mikodé halozatok védelme érdekében szikséges ugyanakkor
annak rogzitése, hogy a nem hasznalt kdbelek eltavolitdsara vonatkozé kételezés aldl
kivételt jelent, ha a kabelek eltavolitasa fizikailag nem megvaldsithatd, vagy az a mikoédé
halézat épségét, mikodését veszélyeztetné.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatd ellenérizni tudja, hogy a Kotelezett
Szolgaltaté altal a kabelek eltavolithatosagara vonatkozoan tett megallapitas megfelel-e a
tényleges helyzetnek, sziikséges annak biztositasa, hogy a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult
Szolgaltaté erre iranyulé igénye esetén tegye lehetévé a kabelek eltavolithatosaganak
megallapitdsakor a Jogosult Szolgaltatd, valamint a Jogosult Szolgéltaté igénye esetén
fuggetlen szakértd jelenlétét.

Indokolt tovabba annak elbirdsa, hogy a kabelek eltavolitasanak koltsége a kabelek
tulajdonoséat terhelje, vagyis azt a szolgaltatot, amelynek érdekében a kabelhelyet
indokolatlanul foglalé, a kabelhely megosztast akadalyozé kabelek telepitése megtortént.

A Kotelezett Szolgaltaté hal6zatdnak védelme érdekében sziikséges annak rogzitése, hogy

a kabelek eltavolitasat alapvetéen a Kotelezett Szolgaltaté végezheti el, abban az esetben

viszont, ha a kabeleknek a tulajdonos szolgaltaté altali eltavolitAsa nem veszélyezteti a

Kotelezett Szolgaltatd halézatanak épségét, egységét, mikodését, indokolt annak

biztositasa, hogy ezt a kébelek tulajdonjogaval rendelkezé szolgaltaté is elvégezhesse

(indokolt esetben a Kotelezett Szolgaltatd feligyelete mellett), tekintettel arra, hogy a
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kabelek tulajdonjogaval rendelkezd szolgaltaté szamara ez rugalmasabb és kevésbé
kéltséges megoldast jelenthet, mintha a Kotelezett Szolgaltaté végezné el ezeket a
tevékenységeket.

Annak érdekében, hogy a Kételezett Szolgaltatoé indokolatlanul ne késleltethesse a kabelhely
megosztast akadalyoz6 kabelek eltdvolithsat és ezaltal a kabelhely megosztas
megvalésulasat, szikséges, hogy a szabalyozas rogzitsen egy olyan hataridét, amelyen
belll a Kotelezett Szolgéltatd kételes a nem hasznalt kabeleket eltavolitani, illetve a kdbelek
eltavolitasat a tulajdonos szolgaltatd szamara biztositani. Az erre meghatarozott legfeljebb
15 munkanapos id6tartam alkalmas arra, hogy a Kotelezett Szolgaltaté indokolatlan
késlekedését megakadalyozza, ugyanakkor kelléen tag iddkeretet biztosit a Kotelezett
Szolgéaltatd szamara ahhoz, hogy a kotelezettségének eleget tegyen, igy ennek a
hataridének a betartasa nem jelenthet szamara aranytalan terhet.

A nem a Kotelezett Szolgaltaté tulajdonaban 1évé kabelek eltavolitdsanak lehetéségével
kapcsolatban sziikséges rogziteni, hogy ezen kabelek eltavolitasa a kabelek tulajdonosanak
hozzajarulasa alapjan térténhet meg. Ehhez sziikséges, hogy a Kotelezett Szolgaltatd
értesitse a kabelek tulajdonosat a kabelek eltavolitasaval kapcsolatban felmertilt igényrél és
kérje a tulajdonos nyilatkozatat arr6l, hogy hozzajarul-e a kabelek eltavolitasahoz a
Hatarozatban rogzitett feltételek mellett. Ebben az esetben a kabelek eltavolitasara
meghatarozott 15 munkanapba nem szamit bele a tulajdonos értesitésének idépontjatdl a
hozzajarulassal kapcsolatos tulajdonosi nyilatkozat megérkezéséig szamitott idétartam. Ez a
rendelkezés azért indokolt, mert a Koételezett Szolgaltatd altal nem befolyasolhaté tényezék
hatarozhatjak meg a tulajdonos valaszadasanak id6tartamat, ezért ezt az idétartamot a
Kotelezett Szolgaltatd szamara a kotelezettség teljesitésére biztositott idétartam részeként
nem lenne indokolt figyelembe venni. A kotelezettség ellenérizhetéségéhez ugyanakkor
szikséges annak rogzitése, hogy a Kotelezett Szolgéltatdé a tulajdonos értesitését és a
tulajdonos hozzajarulassal kapcsolatos nyilatkozatat dokumentalni kételes, az idépontokat
utolag ellendrizheté médon.

h) Alapvetéen a kabelhellyel, illetve az ott elhelyezkedé kabelekkel kapcsolatos fenntartasi
és hibaelharitasi tevékenységek lehetéségének biztositasa érdekében indokolt, hogy a
szabalyozas biztositsa a Kotelezett Szolgaltaté szamara annak lehetéségét, hogy
tartalékként Ures kabelhelyet tarthasson fenn, amelyre a kadbelhely megosztasi kotelezettség
nem vonatkozik. Szikséges ugyanakkor, hogy a szabalyozas hatarozza meg az ilyen célra
fenntarthaté kabelhely legnagyobb mértékét. Ennek hidnydban ugyanis a Kotelezett
Szolgaltatd szamara tag lehetéség nyilna a szabad kabelhelyek atengedésének
megtagadasara, abban az esetben is, ha a tényleges fenntartasi és hibaelharitasi igények
miszakilag nem indokoljak az adott szabad kabelhelyek fenntartasat. A Kotelezett
Szolgaltaté ezaltal jelentds mértékben akadalyozhatna a kabelhely megosztasra vonatkozé
kotelezettség érvényesilését és a kapcsoldédo szabdlyozasi célok teljestlését. A Kotelezett
Szolgaltaté altal tartalékként fenntarthaté kabelhelyek mértékére vonatkozé elbiras alapjan
egyértelmien ellendrizhetd, hogy egy kabelhely megosztasra vonatkozoé igény elbiralasanal
a Kotelezett Szolgaltaté az elbirt kotelezettségnek megfeleléen jar-e el. Az elbiras hianya
viszont megnehezitené, illetve meghilsithatna a kabelhely megosztasi kotelezettség
betartasanak ellenérzését.

A Kotelezett Szolgaltatd altal tartalékként fenntarthatd tUres kdbelhely mértékének az adott
kabelhely szakasz teljes fér6hely kapacitasanak 20%-aban valo meghatarozasa alkalmas
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arra, hogy megakadalyozza az indokolatlanul nagy szabad féréhely kapacitas kivonasat a
kabelhely megosztasi kotelezettség aldl, ugyanakkor kellden nagy tartalékkapacitast biztosit
a Kotelezett Szolgaltat6 szdméra a fenntartasi és hibaelharitdsi tevékenységek
elvégzéséhez. Az alépitmények esetében tekintettel kell lenni arra, hogy az alépitmény
fizikailag elvalasztott térrészekbdl (kabelvezetd csovekbdl) allhat. Miszaki okok miatt
alépitmény szakaszonként egy Ures kabelvezetd csd tartalékként valo fenntartasa indokolt
lehet, ezért szikséges a kotelezettség kiegészitése azzal, hogy ha az adott alépitmény
szakaszon az alépitményben elhelyezkedd minden Ures kabelvezets csé fér6hely kapacitasa
meghaladja az alépitmény szakasz teljes fér6hely kapacitasanak 20%-at, akkor a legkisebb
féréhely kapacitasu ures kabelvezet6 csé tarthato fenn tartalékként.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatdk szamara atlathatéak és ellendrizhetéek
legyenek a kabelhely megosztas feltételei, indokolt annak el6irasa, hogy az alkalmazott
tartalék mértékét a Kotelezett Szolgaltatd referenciaajanlataban legyen koteles kézzétenni.

i) A Kotelezett Szolgaltatd csak a sajat tulajdonat képez6é kabelhely infrastruktira
tekintetében kotelezett hozzaférési szolgaltatas nyujtasara. A nem a Kotelezett Szolgaltatéd
tulajdonaban 1évd kabelhely infrastruktirdval kapcsolatban is indokolt azonban annak
el6irasa, hogy mennyiben a kabelhely megosztas nyujtdsdhoz szikséges valamely
kabelhely szakasz nem a Kotelezett Szolgaltatd tulajdona, de azt hasznélja, vagy azzal
kapcsolatban egyéb jogokkal rendelkezik, akkor szabad kabelhely megléte esetén nem
akadalyozhatja meg azt, hogy a Jogosult Szolgaltaté kabelhely megosztast vegyen igénybe
a kabelhely tulajdonosaval valé megegyezést kovetben, tovabbd a kabelhely megosztas
megvalosithatésagahoz szikséges mértékben kodzre kell mikddnie a kabelhely megosztas
megvalésitasaban. Ezen el6iras hianyaban a Koételezett Szolgaltatonak ugyanis lehetésége
nyilhatna arra, hogy a nem a tulajdonaban lévé, de altala hasznalt kabelhelyek esetében
(ilyenek lehetnek tipikusan a tarsashazak csbvezetékei, kabelaknai) helyzeti elényét
kihasznalva, példaul a szikséges kdzremiikddés megtagadasaval megakadalyozza azt,
hogy mas szolgaltaté is kabelhely megosztast vehessen igénybe az adott kabelhely
szakaszokon. A kotelezettség aranyossagat biztositja, hogy a Kotelezett Szolgaltatd
szamara csak a kabelhely megosztds megvaldsitasahoz sziikséges mértékii tevéleges
kézremiikddést ir eld. Indokolt tovabba annak az el6irasa, hogy a Kotelezett Szolgaltatd
koteles a Jogosult Szolgaltaté szamara azokat a rendelkezésre allé informacidékat megadni,
amelyek alapjan a Jogosult Szolgaltatd az érintett kabelhely szakasz elhelyezkedését,
valamint a kabelhely tulajdonosat azonosithatja, hiszen ezen informaciok hianydban a
Jogosult Szolgaltatdé nem tudna megegyezni a kabelhely tulajdonoséaval, igy a kabelhely
megosztast sem tudnd igénybevenni. Ezek az informaciok a Kotelezett Szolgaltatd
birtokdban kell, hogy legyenek, hiszen a tjékoztatasi kotelezettség azokra a kabelhely
szakaszokra vonatkozik, amelyeket a Kotelezett Szolgaltatd maga is hasznal, vagy azokkal
kapcsolatban egyéb jogokkal rendelkezik.

i) A kabelhely megosztas igénybevételének lehetésége alapvetd feltétele annak, hogy a
Jogosult Szolgéltaték a Kotelezett Szolgaltatdé Ujgeneracidés hozzaférési haldézatdhoz vald
hozzéaférés akadalyoztatasa esetén Ujgeneraciés hozzaférési haldzatokat épithessenek ki,
illetve annak, hogy a Kotelezett Szolgéltaté Aaltal nyujtott atengedési szolgaltatasok
igénybevételének helyszinéhez eljuthassanak hal6zatukkal. A kébelhely megosztas
mikodéképessége ezért az infrastruktira alapu versenyt tamogaté szabalyozas
meghatarozé feltétele.
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A kabelhely megosztas igénybevételének lehetéségét a Hatdsag a nyilvantartdsokbdl valo
informacidszolgaltatas és a helyszini megvaldsithatéosagi vizsgalat ingyenességének
biztositasaval is 6sztonozni kivanja.

Figyelembe véve azt is, hogy az informéciészolgéltatds és a helyszini megvaldsithatésagi
vizsgélat ingyenessége indokolatlan igények bejelentését is keletkeztetheti a Jogosult
Szolgaltaték részérél, csak a ténylegesen megvaldsult kabelhely megosztashoz kapcsolddo
informacioszolgaltatas és a helyszini megvalésithatésagi vizsgélat ingyenességének
biztositasa tekinthet6 a szabalyozas céljai altal indokoltnak.

A fenti indokok alapjan a hatarozat rendelkezé része el6irja, hogy amennyiben a kabelhely
megosztas megvaldsithatdsaga megallapitast nyer és a Jogosult Szolgaltatdé az ettdl
szamitott 6 honapon belll igénybe veszi a kabelhely megosztast, akkor a Kotelezett
Szolgaltatd a nyilvantartasokbdl valé informécioszolgéltatdssal és a helyszini
megvalosithatésagi vizsgalattal kapcsolatban felszamitott dijakat a kabelhely megosztas
bérleti dijaban jévairja, oly mddon, hogy kabelhely bérleti dijat a Kbtelezett Szolgaltatdé csak
a bérleti dij a) és c) pont szerinti dijakat meghalad6 részére szamithat fel a Jogosult
Szolgaltaté felé. Vagyis a 6 honapon beltl megvalosult kabelhely megosztas elsé havi bérleti
dijabél — amennyiben a havi bérleti dij a levonand6 6sszegnél kisebb, akkor a tovabbi havi
bérleti dij(ak)p6l — le kell vonni a Jogosult Szolgaltaté felé korabban felszamitott,
nyilvantartasokbdl val6 informacioszolgaltatassal és helyszini megvalosithatésagi vizsgalattal
kapcsolatos dijakat és az igy csokkentett kabelhely bérleti dij szamithaté fel a Jogosult
Szolgaltaté felé.

A rendelkezd rész elbirja tovabba, hogy abban az esetben, ha megallapitast nyer, hogy a
kabelhely megosztas objektiv miszaki okok miatt nem megvalosithatd és a Jogosult
Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltatéval kozdsen részt vett a kabelhely megosztas
megvalosithatésagi vizsgélatban, akkor a vizsgéalattal kapcsolatban a Kotelezett Szolgaltato
nem szamithat fel dijat a Jogosult Szolgaltato felé. Ezt az eldirast indokolja, hogy a Jogosult
Szolgaltaté részvétele esetén a megvalésithatdésagi vizsgalattal kapcsolatban mindkét félnek
koltsége mertl fel, tovabba, hogy ebben az esetben a kabelhely megosztas a Jogosult
Szolgaltatd érdekkorén kivil es® okbdl hiusul meg, ezért a kabelhely megosztas
meghitsulasa nem tekinthet§ olyan kordlménynek, amely miatt a megvaldsithatosagi
vizsgalattal kapcsolatos jogosulti igény indokolatlannak lenne tekinthetd.

Kiegészitd szolgaltatasok biztositasa

A nagykereskedelmi szélessavu hozzéférések piacan a piac fejlédésének 6sztonzése,
valamint a raépul6é kiskereskedelmi piacokon a versenyfeltételek javitasa érdekében jelen
hatarozat rendelkezd része el6irja, hogy a Kotelezett Szolgaltaté koteles mindazokat a
kiegészité szolgaltatasokat nyujtani, amelyek sziikségesek az D1. pontban és a D/2. pont 1.
és 2. alpontjaiban meghatarozott hozzaférési szolgaltatdsok Jogosult Szolgaltaté Aaltali
igénybevételéhez.

A kiegészitd szolgaltatasok kérében a nyilvantartasi rendszerekbdl, illetve helyszini felmérés
alapjan toérténé informacidszolgaltatasra vonatkozo kotelezettség el6irasanak elsédleges
célja, hogy a nyujtott hozzaférési szolgaltatasok igénybevételének feltételeirl megfeleld
informacidt biztositson az érintett piacon mikédé Jogosult Szolgaltatok, valamint az érintett
piacra jovében esetlegesen belépni szandékozé U szolgaltatok szamara, annak elésegitése,
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hogy mindazoknak az informacidknak a birtokdban legyenek, amelyek révén megalapozottan
megtervezhetik halézataik fejlesztését. Nyilvanvald, hogy ennek hianyaban az alternativ
szolgaltatok, mint a jelentés piaci erdével rendelkezé szolgaltaték potencialis versenytarsai,
sajat Uzletpolitikdjukat nem tudjak racionalisan megtervezni.

A kiegészitdé hozzaférési szolgaltatdsokkal kapcsolatos informaciészolgaltatasi kotelezettség
keretében a Kotelezett Szolgaltatd eseti adatszolgaltatds Utjan, az altala ismert 6sszes
adatot, informéciot tartalmazo tajékoztatdst megadja a Jogosult Szolgéltatbnak.

A nagykereskedelmi szélessavi hozzéaférés piacan a piac fejlédésének 06sztbnzése
érdekében — tekintetbe véve azon nemzetkdzi szabalyozasi gyakorlatot, hogy a Jogosult
Szolgaltaté, vagy az altala megbizott, a Kotelezett Szolgaltaté altal elismert vallalkoz6
kozvetlenul hozzaférhet a Kotelezett Szolgaltatoé infrastruktarajahoz, a Jogosult Szolgaltatd
hélozataval kapcsolatos munkavégzés céljabol — indokoltnak tartottam annak el6irasat, hogy
amennyiben a Jogosult Szolgaltatd is képes a kiegészité szolgaltatasok koérébe tartozd
tevékenységek elvégzésére anélkill, hogy az a Kotelezett Szolgaltaté halézatanak épségét,
mikodését veszélyeztetné, akkor a Kotelezett Szolgaltatd koteles lehetdévé tenni a Jogosult
Szolgaltatd szamara, hogy a fenti tevékenységeket sajat maga is elvégezhesse, indokolt
esetben a Kotelezett Szolgaltato altal biztositott felligyelet mellett.

A hozzaféréssel 0Osszefiggld kiegészité szolgaltatdsokkal kapcsolatos rendelkezések
megalkotasakor alapvet6 cél volt az érintett felek érdekeit messzemendéen figyelembe vevé,
a kotottségeket minimalizald, rugalmas szabalyozas. Ennek megfeleléen allaspontom szerint
azon tevékenységek esetében, amelyek elvégzésére a Jogosult Szolgdltaté is képes, és
amelyek a Kotelezett Szolgaltatd halézatdnak épségét, annak mikédését nem
veszélyeztetik, indokolt annak biztositasa, hogy azokat a tevékenységeket a Jogosult
Szolgaltaté maga is elvégezhesse, tekintettel arra, hogy a Jogosult Szolgaltatdé szamara ez
rugalmasabb és kevésbé koltséges megoldast jelenthet, mintha a Kotelezett Szolgaltatéval
végeztetné el ugyanazokat a tevékenységeket.

A szabdlyozas ugyanakkor sulyt helyez Kotelezett Szolgaltatdé hal6zata biztonsaganak
szavatolasaval 8sszefliggb kérdések rendezésére. Allaspontom szerint nem lenne indokolt
és aranyos annak az altalanos érvényl el6irasa, hogy Koételezett Szolgaltatd koteles legyen
lehetévé tenni, hogy a Jogosult Szolgaltaté végezhessen el minden a kiegészit6
szolgaltatasokkal kapcsolatos munkalatot. A Kotelezett Szolgaltatd hal6zatanak védelmét
szolgdlja az a rendelkezés, amely szerint a Kotelezett Szolgaltatd szikség esetén feligyelet
biztositasaval ellendrizheti a Jogosult Szolgaltaté altal végzett munkalatokat.

Migréacios kotelezés — hozzaférés visszavonasaval kapcsolatos szabalyozas

A hozzéférés visszavonasaval kapcsolatos szabdlyozas feltételeinek meghatarozasakor
nagy sulyt helyeztem a Jogosult Szolgéltatok beruhdzasainak védelmére. A
nagykereskedelmi szélessavu hozzaférés piacan a Jogosult Szolgaltatok gazdalkodasa
biztonsaganak nodvelése, a verseny O0sztonzése érdekében a rendelkezé részben
foglaltaknak megfeleléen koételeztem a Kotelezett Szolgaltatot, hogy a felszamolandé MDF
helyszinekre vonatkozd aktudlis Utemtervet folyamatosan aktualizdlva tegye kozzé
honlapjan. Ezt azért itéltem mindenképpen szikségesnek, mert az NGN haldzatok

sz

szama, ezért elkerulhetetlen, hogy a Kotelezett ezek szamat id6vel csdkkenti. A mar
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biztositott hozzaférés visszavonasa azonban — amennyiben ez a Jogosult Szolgaltatd
szamara nem transzparens modon torténik — ellehetetleniti a Jogosult Szolgaltatdk
beruhdzasainak megtérilését, nehezen elviselhetd elsullyedt koltségeket eredményezne
szamukra. A Jogosult Szolgaltaték beruhazasainak védelme érdekében az alabbiakat
tartottam szem el6tt:

A felszamolas hataridejének méltanyos idében vald bejelentésével és méltanyos hataridé
biztositdsaval a Kotelezett Szolgaltatonak a tobbi szolgaltatd szamara méltanyos hataridét
kell biztositania annak elddntésére és kdzlésére, hogy melyik alternativara kivannak attérni.
A Jogosult Szolgaltatoknak lehet6séget kell biztositani arra, hogy sajat lgyfeleik szdmara
mas javaslatot tehessenek, vagy, hogy alternativ szolgéltatast kindlhassanak fel.

A Jogosult Szolgéltatok beruhazasai megtérilésének biztositasa, gazdalkodasuk
biztonsaganak elésegitése érdekében (pl. annak érdekében, hogy hosszu tavu
szerz6déseiket ugyfeleikkel kifuttathassék) az atmeneti idészak 5 évben torténd
meghatarozasat tartottam indokoltnak, ezért irtam elé azt, hogy a felszamolasi szandékot a
tervezett idépont el6tt 5 évvel kell bejelenteni a Hatésagnak. Az 5 éves atmeneti idészak
meghatarozasa az EU ajanlasanak megfeleléen, a Jogosult Szolgaltatd befektetéseinek
védelme érdekében tortént.

Fontosnak tartottam annak el6irasat, hogy a migraciés folyamatban el6irt, a felszamolas
tervezett id6pontja el6tti 5 éves bejelentési kotelezettség mellett a Kotelezett Szolgaltatd és a
Jogosult Szolgaltatd(k) megegyezhet(nek) egymassal kdlcsdéndsen elfogadhatd, korabbi
idépontban is, amennyiben valamennyi, a felszamolassal érintett Jogosult Szolgaltatd
szamara egyenl6 feltételeket nyujt a Kotelezett Szolgaltatd. llyen megegyezés esetén a
Kotelezett Szolgaltaténak joval a tényleges felszamolas elétt egyértelmli megallapodasokat
kell kotnie a tébbi szolgaltatoval a migracidval és a felszamolandd szolgaltatasokkal, a
felszamolasi és az atmeneti hataridékkel kapcsolatban. A megallapodasoknak vonatkozniuk
kell a (migracioval kapcsolatos) informaciészolgaltatasra, magara az eljarasra és a migracié
hatariddire. Az attérési folyamat megfelelé végrehajtasa céljabdl Iényeges az eljarasokkal és
a kivitelezési tervekkel kapcsolatos informacidszolgaltatas. Méltanyos atmeneti hataridd
szilkkséges ahhoz, hogy az attérés soran folyamatosan biztosithatdé legyen a szolgaltatas
zavartalansaga.

A Kotelezett Szolgaltatbnak egy adott haldzati szinten nyujtott szolgaltatas felszamolasa
csak akkor lehetséges, amennyiben az igénybevevék szamara mas alternativa Aall
rendelkezésre. A visszavonasra iranyuld kérelem pozitiv elbiralasdhoz azt szabom minimalis
feltételként, hogy a Kotelezett Szolgaltatonak legalabb egy rendelkezésre all6 és igénybe
vehetd (szabalyozott) alternativat kell kinalnia, amennyiben az adott helyszinen énmaga
szamara hozzaférést biztosit a hurokhoz. (Tehat pl. attdl az idéponttdl kezdve, hogy az ODF-
hozzaférés, mint az MDF-hozzaférés alternativdja ténylegesen rendelkezésre all és igénybe
vehetd a felszamolandé MDF (szam) kdzpont teriletén, teljestl ez a kritérium.)

Amint a Kotelezett Szolgaltatd elétt ismertté valik, hogy egy adott terlileten a szolgaltatas
igénybevételének milyen alternativ  megoldasa vehetd igénybe, - flggetlenil attol az
idéponttdl, amikor a szolgaltatasok ténylegesen igénybe veheték - akkor azokat a tobbi
szolgaltatd tudomasara kell hoznia, és egyidejlileg fel kell vennie azokat a
referenciaajanlatahoz csatolt Utemtervének attekintésébe. Fontosnak tartottam annak
eléirasat, hogy ha ezek az egyéb igénybe vehetd lehetéségek még nem jelennek meg
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referenciaajanlatként, akkor ezeket a Kotelezett Szolgéaltatonak haladéktalanul fel kell vennie
a hozzéaférési referenciaajanlatba. A nagykereskedelmi szélessavd hozzaférés piac
fejlédésének elémozditasa, a verseny dszténzése érdekében a rendelkezd részben - az EU
Bizottsag NGA Ajanlasaval 6sszhangban - el6irtam, hogy az alternativ megoldasok
Kotelezett Szolgaltato altali igénybevételét legaldbb 6 honappal megelézéen - minden, vele
halézati szerz6dést kotott Jogosult Szolgaltaté tudomasara kell hoznia azokat.

Szabdlyozéasi szempontbdl szilkségesnek itéltem annak el6irasat, hogy a felszamolas soran
a Kotelezett Szolgaltatonak azonos maédon kell bannia sajat és a Jogosult tgyfeleivel. A
diszkriminacio elkerllésére vonatkozé kotelezettség magaban foglalja, hogy amig a
Kotelezett Szolgaltato sajat szolgaltatasahoz maga is haszndlja a rézvezetékes hurkot, akkor
ezt a tobbi fél szamara is rendelkezésre kell bocsatania. Ebben az esetben a Koételezett
Szolgaltatdé rézvezetékes hurkahoz vald éaltaldnos hozzaférésrél van sz6, és a Hatdsag
méltanytalannak tekinti azt, ha mas szolgaltaték szolgaltatasat korabban szamolnak fel,
mikbzben a Kotelezett Szolgaltatdé a szolgaltatds mas formait ugyanazon a helyszinen
felkinalja.

A diszkriminacié elkeriilésére vonatkoz6 kotelezettség tovabba azt is jelenti, hogy ha a
Jogosult eléfizetdinek kiszolgalasahoz biztositott nagykereskedelmi terméknek a migracios
célhalézatban is van megfelel6je, akkor a Koételezett Szolgéaltatbnak azt biztositania kell.
Amennyiben erre nincs lehetdség, akkor a sajat eléfizetbknek biztositott kiskereskedelmi
termékek reprodukcidjahoz alkalmas nagykereskedelmi termékeket kell helyette felajanlania.

A migrécios folyamatra vonatkozé egyértelmi megallapodasokkal a felszamolasi és az
atmeneti hataridékkel kapcsolatban fontosnak tartottam annak el&irasat, hogy a Kotelezett
Szolgaltaténak joval a tényleges felszamolas el6tt egyértelmi megallapodasokat kell kétnie a
tobbi szolgéltatoval a migraciéval és a felszdmolandé szolgaltatdsokkal kapcsolatban. E
megallapodasoknak vonatkozniuk kell a (migraciéval kapcsolatos) informaciészolgaltatasra,
magara az eljarasra és a migracié hataridéire. Az attérési folyamat megfelel6 végrehajtasa
céliabol lényeges az eljarasokkal és a Kkivitelezési  tervekkel kapcsolatos
informacidszolgaltatas. Méltanyos atmeneti hataridé sziikséges ahhoz, hogy az attérés soran
folyamatosan biztosithatd legyen a szolgaltatas zavartalansaga.

A szolgaltatas megfeleld mindségére és a szolgaltatdas folyamatossagara vonatkozoé
garancianak az a funkcidja, hogy az attérés idészakaban biztositsa azt, hogy a szolgaltatasi
szintek és mas mindségi paraméterek a kotelezett szolgaltaté belsd és kilsé teljesitéseinél
ugyanazon a szinten maradjanak.

Az MDF helyszinek felszamolasi ltemtervének méltanyos idében torténd kodzzétételének
el6irasat, amelynek soran az MDF-helyszin Gjratervezésére és az MDF (és SDF) helyszin
leszerelésére 5 éves hataridén belul sor kerdl, azért itéltem szukségesnek, mert fontosnak
tartom, hogy az informaciészolgaltatasra diszkriminacié nélkil keruljon sor, igy az minden
nagykereskedelmi igénybevevé (ideértve a Kotelezett Szolgaltatot, mint belsé igénybevevét
is) szamara egyidejlleg alljon rendelkezésre.

Tekintettel arra, hogy a Kotelezett Szolgaltato hajlamos az informaciodt elébb sajat szervezete
szamara szolgaltatni, a szabalyozas méltdnyosnak talalta, hogy azt a kotelezettséget réja a
Kotelezett Szolgéltatéra, hogy a felszamoland6 MDF és utcai kabinet helyszinekre
vonatkoz6 aktudlis Utemtervet folyamatosan aktualizalva tegye kozzé honlapjan.
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Amennyiben fontos, Uj informacié valik ismertté a felszamolassal kapcsolatosan, akkor azt a
Kotelezett Szolgaltaté azonnal kézzéteszi honlapjan, és errdl ezzel egyidejlleg tajékoztatja a
nagykereskedelmi igénybeveviket és a Hatosagot.

A migracié kiszamithatésaganak elémozditasa érdekében fontosnak tartottam annak
eléirasat, hogy a Kotelezett Szolgaltatdé rendszeresen tajékoztatast nyujtson azokrdl a
féldrajzi helyszinekrdl, ahol ODF-hozzaférés vagy utcai kabinethez valé hozzaférés valik
elérhetévé. Ezért szukségesnek itéltem, hogy azt a kotelezettséget rojam a Kotelezett
Szolgaltatéra, hogy az elérhetévé valo ODF és utcai kabinet helyszinekre vonatkozo
Utemtervet folyamatosan aktualizilva tegye k6zzé honlapjan. Amennyiben fontos, Uj
informacio valik ismertté a létesitéssel kapcsolatosan, akkor azt a Kotelezett Szolgaltatd
azonnal kbézzéteszi honlapjan, és errél ezzel egyidejlileg tajékoztatjia a nagykereskedelmi
igénybeveviket és a Hatésagot.

A migraciés feltételek kozzététele kovetkeztében a Jogosult Szolgaltatdk szamara elére
ismertté valik az eljaras a nagykereskedelmi szolgaltatas feltételeinek médosulasa soran,
ami nagyobb biztonsagot és tervezhetéséget jelent szamukra. A szabdlyozas kiemelt
figyelmet forditott arra, hogy a meghatéarozott feltételek segitsék a Jogosult Szolgaltatokat a
minél gyorsabb és egyszerlbb Ugyintézésben szolgaltatovaltas vagy uUj nagykereskedelmi
input felhasznalasa esetén.

Az &gazat technoldgiai fejlédésének elbmozditdsa, a rézhalozatrél ujgeneracids (optikai,
esetleg mas) halozatra torténd valtds folyamatossaganak, zdkkendmentességének
el6segitése érdekében az MDF-ek bezarasanak engedélyeztetési kotelezettsége kizardlag
azon MDF-ek esetében all fenn, amelyeknél él6 hozzaférés valésul meg. Azon MDF-ek
bezarasa esetében, amelyeknél él6 hozzaférés nem valésul meg, a Kotelezett
Szolgaltatbnak csak bejelentési kotelezettsége van. A Kotelezett Szolgaltatdé a tervezett
bezaras elétt 12 honappal koételes értesiteni errél a Hatésagot.

111.4.2.5. Szamviteli szétvalasztas

A szamviteli szétvalasztasi kotelezettség alapjan a Hatésag tobbek kozott eldirhatja a
jelentés piaci erbvel rendelkezé szolgaltatd szamara nagykereskedelmi arai atlathatéva
tételét, tovabba egyéb, az atlathatdé mikdodéssel, egyenlé elbanassal kapcsolatos
kotelezettség, illetve az arpréstilalom ellenérzéséhez sziikséges adatok szolgaltatasat.

A szamviteli szétvalasztds a vallalat egészét atfogd, zart elszamolasi rendszer, amely a
véllalat teljes tevékenységét lefedi. A szamviteli szétvalasztasi kotelezettség elGirja a
Kotelezett Szolgaltatd szamara, hogy elkllonitetten kezelje a kiskereskedelmi és a
nagykereskedelmi tevékenységét. A szamviteli szétvalasztas olyan szabdlyozd eszkoz,
amely tébb célt szolgal. Biztositja a szolgaltaté gazdalkodasdnak szabalyozéi szempontbol
valo atlathatésagat, azaz atlathatova teszi az egyes szolgaltatasokkal (jelen esetben
kiemelten a bitfolyam hozzaféréssel) kapcsolatos koltségeket, bevételeket, raforditasokat, a
keresztfinanszirozas és az arprés ellenérzéséhez szukséges adatokat, a nagykereskedelmi
dijak kialakitdsaval kapcsolatos Uzletagi koltséginformaciokat. Mivel a Koételezettnek
tevékenységeit gazdasagilag 6nalldan mikodd Uzletagakként kell a szamviteli szétvalasztas
soran kimutatni, biztosithatd az egyenlé elbanas szamviteli elve teljeslilésének nyomon
kovetése a nagykereskedelmi arak ismeretében és a transzferarak atlathatova tételével,
cégen belll és cégen kivil nyujtott hasonld szolgaltatas ellenértékének vonatkozasaban.
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Mindezekbdl kdvetkez6en ennek a szabalyozd eszkdznek az alkalmazasaval jelentésen
befolyasolhaté az adott piacon jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltaté piaci viselkedése,
eléirasaval megel6zhetéek a piaci folyamatokra kedvezétlen szolgaltatéi magatartasok. Ily
modon ez a kotelezettség tamogatja mind az atlathatésaggal kapcsolatos kotelezettség,
mind az egyenl6 elbanas, mind a jelen hatarozattal szintén el6irt és az alabbiakban
indoklasra kerul§ koltségalapu arkialakitas ellenérzését. A kotelezettség betartasa ezen
tulmenden elbsegqiti az arjellegill lehetséges egyéb versenyproblémak (a vizsgalt piacon tulzé
arazés, keresztfinanszirozas) kezelését.

A teljes atlathatésag és ellendrizhetéség csak a szamviteli szétvalasztason keresztil
valosithatd meg. Ezért szikségesnek tartottam a szamviteli szétvalasztasra vonatkozo
kotelezettség ismételt kirovasat, azonban megallapitottam, hogy 6nmagaban ennek a
kotelezettségnek az alkalmazasa nem elegend6 a bitfolyam hozzéaférés szolgéltatdsok
koltségalapu szintre valé csokkentésére, illetve kbltségalapl szinten tartasara, mivel az csak
az egyes koltségkategoriak osztalyozasat és a raforditasok egyszerUsitett ellenérzését teszi
lehetbvé.

Megitélésem szerint a kotelezettség teljesitése nem jelent aranytalan terhet egyik szolgaltaté
esetén sem, mivel szamviteli szétvalasztasi kimutatast az 1. és 2. piacon Kotelezett
Szolgaltaték eddig is készitettek, annak alkalmazdsaban gyakorlatuk van, a 3. piacon
Kotelezett Szolgaltatd pedig jogelédje vonatkozasaban készitett szamviteli szétvalasztasi
kimutatast, igy annak tovabbi alkalmazdsa nem jelent érdemi tobbletterhet a Kotelezett
Szolgaltaték szamara.

Megéallapitottam tehat, hogy a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség el6segiti az
arjellegii lehetséges versenytorzitd magatartasok (tulz6 arazas/keresztfinanszirozas,
ragadozé/felfal6 éarazas) kezelését, valamint az Eht. 105. 8§ (2) bekezdésével
osszhangban az atlathaté miikodéssel kapcsolatos kotelezettség, illetve az
arpréstilalom teljesitésének ellenérzését, ezért ennek a kotelezettségnek a 4. piacra
vonatkoz6 HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szamu melléklet szerinti fenntartasa aranyos
és indokolt.

Az NHH Tanacsa a DH-23398-30/2007. sz. hatarozattal lezart masodik piacelemzés soran is
kirétta ezen kotelezettséget, amelyeket megalapoz6 tények azéta sem valtoztak Iényegesen.

A szamviteli szétvalasztasi kotelezettség pontos tartalmanak meghatarozasakor (lasd: 4.
piacra vonatkozé HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szama melléklet) a Tanacs DH-26149-
18/2007. szamu hatarozatanak |. szamu mellékletében foglalt szabalyokhoz képest egyrészt
az idékodzben lezajlott technoldgiai fejlédés kerllt kdvetésre, amelynek soran Uj technologiak
jelentek meg és emelddtek be a szolgaltatasi piacba. Ennek érdekében pontositasra,
kibévitésre keriltek az elklldnitetten kimutatandd Uzletagakon belll értelmezendd egyes
szolgéltatasok, valamint az ezekhez kapcsolédd kimutatasok a bevételekre vonatkozoan.
Egyes, technoldgiailag kotott definiciokat, megnevezéseket azért kellett moédositani, hogy az
0j technoldgidkkal kibéviilt szolgaltatasok tekintetében is értelmezheték legyenek. Mas
esetekben kifejezetten az volt a médositas indoka, hogy a kimutatasok technolégiasemleges
mobdon (tehat attél fuggetlendl, hogy a szolgéltatdbk milyen technoldgia alkalmazasaval
nyujtjak a szolgéltatasokat) tartalmazzak a megkivant adatokat.
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Valtoztatasokat indukalt tovabba az is, hogy a fent emlitett hatarozathoz képest idékdzben
megjelent a Tanacs DH-25712-47/2008. szamu hatarozata a mobil hivasvégzédtetési piac
elemzéseérdl, amely rendezte a mobil és helyhez kotott Uzleti terllettel egyarant rendelkezé
szolgdltatok szamviteli szétvalasztasi kimutatdsara vonatkozé specialis szabdalyokat; igy
ezek a szabdlyok kikerlltek a 4. piacra vonatkoz6 HF/44-11/2011. sz. hatarozat Il. szdmu
mellékletébél. Mindezen valtoztatasokat a szabalyozott tertletek szamviteli szétvalasztasi
kimutatasokban térténd egyértelmiien elklilonilt megjelenitése tette sziikségessé.

111.4.3. Aranyos és indokolt kotelezettségek meghatarozasa

Megvizsgalva a harom érintett piacon érvényesuld jelentds piaci erd hatasait, azonositottam
a versenyproblémat és az abbdl fakadé lehetséges piactorzit6 magatartasokat, értékeltem a
rendelkezésre all6 szabdalyozéi eszkdzoket és kivalasztottam a feltart versenyproblémanak
megfeleld (tehat indokolt) és azok sulyanak megfelel6 (tehat aranyos) kotelezettségeket. A
vizsgalat eredményeként az érintett piacokon jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatokra
a kovetkezd kotelezettségeket hataroztam meg a rendelkezé részben foglaltak szerint:

atlathatésag,

egyenld elbanas,

koltségalapusag és dijak ellendrizhetésége,

hozzaféréssel és 6sszekapcsoldssal kapcsolatos kotelezettség,
szamviteli szétvalasztas.
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IV. Jogutddlas esetén alkalmazand6 szabalyok

A jelen eljaras a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabdalyairdl sz6l6
2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) hatalybalépését kévetéen hivatalbdl kerlt
meginditasra.

Az Eht. 23. §-a szerint a Hatésag a piaci felugyelettel és piaci szabalyozassal kapcsolatos
eljardsokban az e torvényben foglalt eltérésekkel a kozigazgatasi hatdésagi eljaras és
szolgéltatas altaldnos szabalyairdl szol6 torvény (Ket.) rendelkezései szerint jar el. A Ket. 16.
§-a mind az eljaras soran, mind a hatarozat jogerére emelkedését kdvetd jogutddlassal
kapcsolatban tartalmaz el6irasokat, azonban jelen hatarozat és eljaras sajatossagai okan
indokoltnak lattam jelen hatarozat rendelkez6 részében szintén rogziteni a hatarozatban
el6irt, illetve madositott kotelezettségek kapcsan a jogutodlas esetén a Kotelezett
Szolgaltaté(k), illetve jogutodja(ik) altal alkalmazandd szabalyokat.

A rendelkez6 rész Il. pontjaban foglalt szabalyok elbirasara az alabbi ok miatt volt szlikség:

e Bér a Ket. 16. 8-a értelmében a Kotelezett Szolgéltatd jogutdédja nem mentestlhet a
jogeléd Kotelezett Szolgdltatot kordbban a hatarozat alapjan terhelé koételezettségek
aldl, de az Eht. 52-57. §-a szerinti eljards olyan specidlis, altalaban koételezettségek
kiszabasaval is egyltt jaré hatésagi eljaras, amelyben a koételezettségek jogutddlasarol
célszer( specialisan is rendelkezni.

A hatarozat rendelkez6 része — figyelemmel az eljaras és hatarozat altalanostol eltérd,
specidlis jogi jellegére — kulon szabalyt tartalmaz egyetemes (&ltalanos) és az egyedi
(Ggyleti) jogutddlas esetére.

o Egyedi (Ugyleti) jogutddlas esetén — figyelemmel a Ket. 16. §-aban foglalt rendelkezésre
— az Uugyleti jogutddo(ka)t terheli a jogeléd jelentés piaci ereji szolgaltatét terheld
valamennyi kotelezettség, az azt kirové hatarozatban meghatarozott tartalommal. Az
Ugyleti jogutodlas esetén tehat a jogutdd valamennyi — jelen hatarozatban kiszabott,
Kotelezett Szolgaltatot terhel6 — kotelezettséget a hatarozatban foglaltak szerinti
tartalommal koteles tovabbra is jogfolytonosan teljesiteni.

e Egyetemes (altalanos) jogutédlas eseteit a gazdasagi tarsasagokrol széld 2006. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Gt.) hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a felek maganjogi
viszonyaiba torténé beavatkozasra — igy a Gt. szerinti jogutddlasi formak (tarsasagi
formavaltas, egyesilés, szétvalas) eseteinek kulon vizsgalatara —hataskdrrel nem
rendelkezem, ezért csak a Ket. 16. §-a 4ltal is szabalyozott altalanos jogutédlas esetére
altalanossdgban és csak a hatarozattal érintett kotelezettségekre vonatkozéan
rendeztem a jogutodlas kérdését. Az Eht.-ben szabdlyozott, az EIndk altal kiszabhat6
kotelezettségek egyrészt 6nmagukban is valtozatos képet mutatnak aszerint, hogy azok
miképpen terhelik a Kotelezett Szolgaltatokat, masrészt az Eht. hatalybalépését
kévetben mar az EIndk hatarozza meg a jelentds piaci ereji szolgaltatdkat terheld
kételezettségek pontos tartalmat, ezért az altaldanos jogutddlas esetére elbirt
rendelkezés szerint a jelentds piaci erejli szolgaltatét jelen hatarozat alapjan terhelé
kotelezettség annak hatarozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és tartalmahoz
igazodva fogja terhelni a jogutddlassal létrejott szolgaltato(ka)t. Ebbdl kdvetkezéen
mindig a jogutédlas konkrét esetében allapithatd meg az, hogy a jogutdédot miképpen
terhelik a korabbi kotelezettségek, figyelembe véve azt, hogy a Ket. 16. §-a értelmében
a Kotelezett Szolgéltatd jogutdédja nem mentesilhet a Kotelezett Szolgaltatét korabban
jelen hatarozat alapjan terhel6 kotelezettségek aldl.
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B. fejezet

Egyluttmiikodés a Gazdasagi Versenyhivatallal

A Gazdasdagi Versenyhivatal észrevételei a HF/756-12/2010. szamu piaci hatarozat-
tervezethez

A GVH rogziti, hogy a GVH Versenytanacs a hatarozat-tervezetben meghatarozottakhoz
képest eltér6 piacokat hatarozhat meg, a vallalkozasok piaci helyzetét és gazdasagi
eréfolényét masképp is megitélheti az Eurdpai Unid Bizottsaganak piacelemzésrdl és a
jelentds piaci erd értékelésérdl szolo iranymutatasa alapjan indokolt esetben. Az egységes
jogalkalmazés érdekében a GVH jelezte, hogy ilyen esetekben konzultélni fog a Hatdsaggal.

A szabalyozési stratégiat illetéen a GVH kiemelte, hogy kiléndsen fontos, hogy az érintettek
egyeértelm( szabalyozasi jelzést kapjanak a szabalyozds varhaté alakulasarol, és
elérelathatd legyen, hogy a Hatésag az egyes eszkdzoket meddig, milyen ar/minéség
feltételek mellett tervezi fenntartani, azok viszonyat hogyan kivanja alakitani, hiszen igy
valhat kiszamithatéva a Hatosag befektetési Iépcsével kapcsolatos stratégigja.

A GVH udvozli, hogy e hatérozat-tervezetekben a Hatdsag torekszik e stratégiai szempontok
érvényesitésére, a szabalyozas hangsulyainak athelyezésével az 5-6s piacrol a 4-es piacra,
a nem kelléen er8s platformon bellli infrastruktdra alapa verseny erésitésére, az orszagos
egypontos bitfolyam hozzaférés helyett a kozeli bitfolyam hozzaférésre.

Ahogy a Gazdaséagi Versenyhivatal észrevétele is megjegyzi, jelen 4. és 5. piaci hatarozat-
tervezeteivel a Hatdsag egyértelmiien a platformon bellli verseny tdmogatasara helyezi a
hangsulyt és térekszik a szabalyozas prioritasainak egyértelmii kifejezésére. Ez a piaci
szerepl6k szamara is jelzést ad a szabalyozas f6 iranyaval, alapvetéseivel kapcsolatban.

A jelen hatarozatok keretében ugyanakkor a piacelemzeés elbretekinté idétavjan talmutato
kijelentéseket nem lenne célszert tenni, mivel olyan, jelenleg nem ismert tényez6k, mint az
elkbvetkez6 évek piaci folyamatai, illetve a jelen hatarozatok versenyre gyakorolt hatasa
alapvetéen befolyasolhatiak a szabalyozbi eszkbzbk jovébeli mdédositasaval kapcsolatos
megfontolasokat. A Hatdséag folyamatosan figyelemmel kiséri ezeket a tényez6ket és ennek
alapjan vizsgalja a jelen hatarozatokban elbirt kételezettsegek modositasanak
szikségességét.

A GVH a Hatarozat-tervezet rendelkezé részével és indokolasaval is egyetért, kiemelten
abban a témakorben, mi szerint a relevans id6szakban a vezetékes szélessavu
hozz&férések a mobil szélessavu szolgaltatdsokkal nem helyettesitheték. E kdrben javasolta
mas GVH altal elvégzett eljdrasok esetleges szerepeltetését is, igy kiulondsen a Vj-22/2009-
es szamu versenytanacsi dontés megallapitasainak megjelenitését. E dontés a GVH
alldspontja szerint a horizontalis eréfélény-atvitel tekintetében bir kiemelt jelent6séggel, igy a
csomagban toértend értékesités, arukapcsolas kapcsan indokoltnak tartanak, ha a hatarozat-
tervezet kitérne a hirkdzlési ex ante és a versenyjogi ex post szabalyozassal kapcsolatos
allaspontra.
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A GVH javaslatat elfogadva a Hatarozat-tervezetben a Vj-158/2008 szadmul versenytanacsi
hatarozat mellett a Vj-22/2009-es hatarozatat is behivatkozom, amely hatarozat megerésiti,
hogy a helyhez kotott és mobil helyettesitést kapcsan nem merdlt fel a korabbi hatarozatban
vizsgéalt megallapitdsokhoz képest olyan G korilmény, ami a piacok Gjradefinidlasat tette
volna sziikségessé.

A GVH Vidanet gy-beli versenytanacsi hatarozatdban (Vj-158/2008) felhasznalt
piackutatas. NRC Piackutatd Kft: A szélessavi mobilinternet jelenlegi és potencialis piacnak,
valamint a fix és a mobil hozzaférés viszonyanak vizsgélata (2009. 4prilis 23.) A vezetékes
szélessavu  hozzaférések  mobil szélessavl  szolgdltatasokkal  helyettesitésével
kapcsolatosan lefolytatott versenytanacsi eljarasok kozil a legfrissebb, a Vj-22/2009-es
szamu, mely megerdsiti, hogy a helyhez kététt és mobil helyettesités kapcsan nem meriilt fel
a korabbi hatarozatban (Vj-158/2008) vizsgalt megallapitdsokhoz képest olyan Uj kdrilmény,
ami a piacok ujradefinialasét tette volna szilkségessé.”

A fent emlitett Vj-22/2009 versenytanacsi hatarozat 10. szakasz utols6 mondataban
megfogalmazottakra: ,A vizsgélt kiskereskedelmi arazdsi magatartas tehat (mobil internet
kedvezmény) nem ,hat vissza” a helyhez kététt infrastruktira szabalyozott nagykereskedelmi
arara.”, a Hatéarozat-tervezet Rendelkezd részének I.sz. melléklet C.1.2. pontja kinal
megoldast.

~Ha nem egyértelmi, hogy a megtisztitott dijbevétel — ideértve a csomaghoz tarsitott vagy a
csomag igénybevételére tekintettel mas elektronikus szolgaltatdsra meghirdetett
dijkedvezményt is — a csomagon belll kiilén mennyi lenne, akkor a Kotelezett Szolgaltatonak
a csomag dijbevételét a csomagot alkotd szolgaltatasok listadrai vagy - amennyiben azok
jobban tikrozik az araranyokat - a ténylegesen alkalmazott arak aranydban kell
meghataroznia és a szamitast a beadvanyban kilon ki kell mutatnia.”

Ennek értelmében a mobil internet kedvezmény figyelembevételre kerll a helyhez kotott
infrastruktira szabdalyozott nagykereskedelmi ardban, azaz az azonositott piacrél kiinduld
er6folény éatvitelére irdnyuld magatartdsokra meglévé eszkbzeivel reagéal a szabalyozés. Igy
tovabbra is érvényesek a piaci er atvitelének vizsgalatanal (Indokolas rész 11.4. fejezetben)
irottak.

.. ,Megallapitottam, hogy a szabalyozasnak készdnhetben ilyen erdatvitel nem jellemzé.” ...
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C. fejezet

Egyeztetés az érdekeltekkel

Szolgaltatdk és tarsadalmi szervezetek észrevételei a hatarozat tervezetéhez

Az alabbiakban a hozzaszolok levelében kifejtett észrevételeit Osszefoglalva idézem,
valaszaimmal egyutt.

C/1

Az Invitel Tavkozlési Zrt. észrevételei a HF/756-2/2010. szdmu piaci hatarozat-
tervezethez.
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C/2

A Magyar Telekom Nyrt. észrevételei a HF/756-2/2010. szamu piaci hatarozat-
tervezethez.

2.1. Altaldnos észrevételek

A Telekom az alabbi altaldnos észrevételeket tette a Hatarozat-tervezettel kapcsolatban:

2.1.1. A Magyar Telekom allaspontja szerint a hatarozat-tervezet a hirkézlési iparagat, illetve
annak mikodési feltételeit Osszességében nem, illetve nem megfeleléen értékeld, a
kovetkeztetéseket nem megfeleléen figyelembe vevé szabalyozast kivan bevezetni, amely
eltéré (aszimmetrikus) hatassal lesz az egyes Kotelezett Szolgaltatok tzleti tevékenységére
és varhatoan leginkabb a — legnagyobb befekteté — Magyar Telekomot sujtja majd.

A szabalyozas alapvetbéen aszimmetrikus hatasa az Eurdpai Unié vonatkozd szabalyozasi
elveinek magatol értetédd sajatja, hiszen az a versenyfeltételek aszimmetrikus voltara
reagal, ennek koszonheti a létrehozasat is. Nem mond ellent semmilyen kdzgazdasagi
elvnek, logikanak, hogy a legnagyobb piaci szereplbre piaci sulyaval aranyosan is kihat a
szabdlyozas. Abszolit értelemben, tehat nem az (zleti vallalkozds/csoport méretéhez,
lehet8ségeihez viszonyitottan a Magyar Telekom tekinthet6 a legnagyobb befektetének a
vizsgalt piacon, ami ramutat gazdasagi erejére es érdekérvényesité kepessegeére.

2.1.2. A Szolgéaltatdé véleménye szerint a tervezett szabalyozas, annak ellenére, hogy a
piacelemzés soran megallapitdsra kerllt a versenyzd technoldgiak keresleti és kinalati
helyettesitésének realitasa, olyan szigoru kotelezettségeket tartalmaz, amelyek nem
feleltethetéek meg a nevezett piacelemzésbdl levonhat6 kovetkeztetéseknek, a mai magyar
szélessavu piac jellemzéinek.

A versenyzé technologiak keresleti €s kinalati helyettesitése altal azonositott piac és
kételezettségek sulya kozétti kapcsolatot a jelentdés piaci eré vizsgalata teremti meg.
egyértelmiien egy-egy szolgaltatonak, azaz sulyos tévedeés és leegyszeriisités lenne a
magyar piacot versenyszabdlyozasi szempontbdl a technoldgidk versenyeként felfogni. Ha
egy piaci szereplé tébb hozzaférési tipussal (technologiaval) is képviselteti magat, mint
ahogy a Magyar Telekom is, az a mikddését kiegyensulyozottabba, az agazatot éré
sokkokkal szemben ellenallobba teheti. Ez a tendencia az egész iparagat jellemzi.

2.1.3. A tervezett szabalyozas a Telekom Aallaspontja szerint — az EU 2002/21/EK
Keretirdnyelvében foglalt elvekkel ellentétesen — nem torekszik a beruhazasok 6sztonzésére,
hiszen amellett, hogy szamos megszoritdé szabalyozasi eszkdzzel él, nem teszi lehetévé a
megengedd  szabalyok  Kotelezett  Szolgdltatok  &ltali  alkalmazasat, pl. a
kockdzatmegosztasra €s a mennyiségi kedvezmények szerinti arazasra vonatkozéan.
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A szabdlyozas ala vont nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatdsok szabalyozott ara fedezi
a befektetett (lekététt) tbke megtériilését is (szabalyozéi tékekébltség), azaz hozzajarul a
beruhazasok kiszamithaté megtériiléséhez. Ugyanakkor a szolgaltaté altal vélt sziikebb
mozgasterére hozott példakat (kockdzatmegosztas, mennyiségi kedvezmények) a
késbbbiekben a részletes észrevételek kapcsan valaszolom meg.

2.1.4. A tervezett szabalyozas a Telekom allaspontja szerint aranytalansaga mellett jelent6s
mértékben aszimmetrikus is, hiszen — tekintettel arra, hogy a Magyar Telekom szolgéltatasi
terlleteire koncentralodik mind a szolgaltatasalapu, mind az infrastruktira alapu verseny,
tovabba a Monor-UPC és az Invitel szolgaltatasi terlleteken minimalis az Ujgeneracios
fejlesztés (e tarsasagok Ujgeneracios fejlesztései Magyar Telekom terlleten
koncentralédnak), — val6jdban a Magyar Telekomot sUjtja meghatarozéan a szabalyozas.
Tovabba az az erételjesen versenytorzitd helyzet all el6, hogy az adott tertileten meglévé
parhuzamos - eltéré technoldgiaju - haldzatok kozil egyedil a Magyar Telekom hal6zata
(alkalmazott technologiatol fuggetlendl) kertl szabalyozésra. Mindez annak ellenére, hogy az
EU tagdllami gyakorlatok azt mutatjak, hogy a passziv infrastruktira szabalyozasa
Europaban kizarélag szimmetrikus elvek mentén torténik.

Mivel a Magyar Telekom hél6zataval lefedett teriilet a legnagyobb, és a legnagyobb,
legstiriibben lakott teleplilések is itt talalhatéak, kbzgazdasagi szempontbol aldtamaszthato,
hogy abszolut értelemben itt a legnagyobb a szabalyozas hatasara létrej6tt szolgaltatasalapu
verseny, melynek mértéke azonban nem éri el a verseny fennmaradasdhoz szikséges
mértéket. Ugyanakkor Ujgeneracios fejlesztésekre sem csak ezen a terlleten kertlt sor,
hiszen a JPE szolgaltatdék igen aktivak egymas teriletén is, igy a JPE szolgaltaték kdzotti
viszonyban nem érvényesiil az aszimmetria.

A szabalyozas soran a technolégiasemlegesség elvét kovetkezetesen érvényesitettem, a
szolgéltaté altal emlitett helyzet annak eredménye, hogy & épitett ki egyediil sajat
haldézataval versengé parhuzamos halozatot.

Felhivom a szolgaltaté figyelmét, hogy a nagykereskedelmi szélessavi hozzéaférés nem
szamit passziv infrastruktdra szabalyozdsnak Eurépaban.

2.1.5. A hatarozat-tervezet alapjat képez6 adatszolgaltatas értékelése soran a Magyar
Telekom véleménye szerint figyelembe kell venni azokat a tendencidkat, amelyek hosszu
tavon jelentésen meghatarozhatjak a fejlédési iranyokat, tovabba azt a tényt is, hogy a
hirkézlési halézatokrol bekért adatok nem fedik le a szolgaltatok &ltal mar jelenleg is
alkalmazott halézatépitési technolégiak széles skalgjat, igy egyes szolgaltatok
kimaradhatnak a kotelezettségek alol.

A piacelemzés alapjaul szolgalé adatbekérésre évente sor kerl és kiterjed az aktualis
hatésagi nyilvantartasban lévé szolgaltatokra (t6bb, mint 450), amelyek - eurdpai uniés
szinten is - igen valtozatos technol6giai és hozzaférési kozeg palettaval rendelkeznek. A
folyamatos adatszolgaltatasnak készénhetben jelentbs piaci szereplbk nem keriilhetnek ki a
hatosag latokérebdl. Ha a szolgaltaténak tudomasa van olyan piaci szerepl6rél, aki nem
jelentkezett be a hatésagi nyilvantartasba és jelentés piaci szereplS, kérem, hogy jelentse be
a hatésaghoz, segitve ezzel annak piacelemzesi tevékenységét.
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2.1.6. A hatarozat-tervezet kozlésével, mint az alkalmazasra el6irt hataridével kapcsolatban,
a Telekom megjegyezte, hogy allaspontja szerint az megvaldsithatatlan, végrehajthatatlan
kotelezést ré6 a Telekomra. Véleménye szerint a kotelezettségekre azonnali alkalmazéasa
nem lehetséges, ugyanis a kotelezettségek a jelenleg alkalmazott folyamatokhoz képest
valtozast jelentenek a Telekom szdmara: a koételezettségek miatt informatikai rendszereket
kell fejleszteni, szerz6déseket kell modositani. Egyes kotelezettségek esetében fennall
annak szlkségessége, hogy a referenciaajanlat kialakitasra vagy modositasra, és
elfogadasra keruljon.

A szolgaltato altal tett észrevételt figyelembe vettem, ennek maédijat a részletes észrevételek
kapcsan fejtem ki.

2.1.7. A migraciés kotelezettséggel kapcsolatban a Szolgaltaté megjegyezte, hogy az 5 éves
elézetes bejelentési kotelezettség a hazai, dinamikusan fejl6dé szélessavu piacon, valamint
makrogazdasagi korilmények kdzott nem egy realisan elvarhato idétav. Emellett allaspontja
szerint annak megfogalmazdsa a hatarozat-tervezetben, hogy milyen feltételek mentén
adhaté engedély az MDF bezérasokra, nem veszi figyelembe a szolgaltatok &ltalanos
gazdasagi érdekeit, az objektiv miiszaki feltételeket, illetve azt, hogy van-e igény
hozzaférésre az adott MDF-en, lletve a dontés hataridejérdl, feltételeirdl,
transzparencigjanak biztositasarol a hatarozat-tervezet nem rendelkezik.

A szolgéltato altal tett észrevételt figyelembe vettem, ennek mdédjat a részletes észrevételek
kapcsan fejtem ki.

2.1.8. A Magyar Telekom allaspontja szerint a hatarozat-tervezetben foglalt indokolatlan,
aranytalan és aszimmetrikus szabdlyozas nem szolgalja az Eurdpai Uniés elvarasok és a
Digitdlis Magyarorsza4g Programban felsorolt célok megvaldsitasat, mert géatolia a
fejlesztések és a beruhazdsok megvalbsitdsat, azaz az (j technoldogidk elterjedését és a
szélessavu nbvekedést.

A szolgaltaté tévesen egyenléségjelet tesz az Ujgeneracios fejlesztések tAmogatasa és azok
Szabalyozatlansaga k6zé, mikbézben az Eurdpai Unié ennek ellenkezdéjét fogalmazza meg a
szolgéltatd A&ltal is sokat hivatkozott, Ujgeneraciés hélozatokra vonatkozd bizottsagi
ajanlasaban. A szabalyozonak nincs lehetésége és nem is célja, hogy a szolgaltatasok iranti
keresletet gerjessze, vagy visszafogja, ehelyett a verseny feltételeinek megteremtésén
keresztul a fogyaszték hosszu tavu érdekeit kivanja védeni, ami teljesen egybecseng az
eurdpai unids elvarasokkal.

2.2. A Magyar Telekom hatarozat-tervezettel kapcsolatban tett részletes észrevételei

2.2.1. Piaci helyzetkép

2.2.1.1. A Telekom kifejtette, hogy az utébbi években is folytatédott a hagyomanyos
vezetékes telefonszolgéltatdsi piac zsugorodasa, emellett azonban a kébeltelevizids
hal6zaton igénybevett szolgéltatasok — a kabelhalézati és az Ethernet végz6dési
infrastruktura jelentés fejlédése miatt — széles korben elterjedtek. Allaspontja szerint a
hatarozat-tervezet nem veszi figyelembe azt a tényt, hogy a kdbelmodemes technolégia a
hazai piacon elsédlegessé valt, melynek f6 oka, hogy az eléfizetékért folytatott versenyben a
kabelszolgaltatok egyértelmien elényben vannak.
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Kihangsulyozom, hogy a szolgaltatd onmaga is ,kabelszolgaltaté”, igy rendelkezik a
szolgaltaté altal a technoldgianak tulajdonitott elénybkkel. A kabelmodemes és optikai
hozzaférési szolgaltatdsok sulydnak valtozdsat a piaci részesedések eértékelésekor
figyelembe vettem.

2.2.1.2. A Magyar Telekom kifejtette tovabba, hogy az utébbi id6ben a piaci verseny
egyértelmien a lokalis szint felé tolédott, ezért a homogén foldrajzi tertletenként eltérd
szint(i verseny figyelembevétele, azaz a tényleges féldrajzi szegmentacioé alapu piacelemzés
lefolytatasa indokolt.

A szolgaltatéi észrevételt a késdbbiekben a foldrajzi szegmentaciora vonatkozd részletes
észrevételek kapcsan valaszolom meg.

2.2.1.3. A Szolgéltatd alldspontja szerint a hatarozat-tervezet az elmult két évben
bekdvetkezett jelentds piaci valtozasok figyelmen kivil hagyasa altal, egyes szolgaltatokra
indokolatlanul nagy terheket ré az ujonnan megjelen6 kotelezettségek elbirasaval, mig mas -
az adott piacon szintén jelentds piacrészesedéssel bird - szolgaltatok tevékenységét és az
abbdl fakado piaci erét nem veszi figyelembe a piac elemzésénél.

Felhivom a szolgaltaté figyelmét, hogy a hatarozat-tervezet elkészitése soran folyamatosan
figyelemmel kdvettem az elmult két évben a piaci valtozadsokat, mert egyrészt a piacelemzés
alapjaul szolgélé adatok nagy része is ezen idészakon belill keletkezett, masrészt a
bekbvetkezd valtozasokra reagalva vontam be Uj hozzaférési tipusokat is az azonositott
piacba. A piaci er6t a JPE szolgéltaté azonositasa soran vettem figyelembe, az erre
vonatkozd részletes szolgaltatéi kérdéseket az egyes kritériumok kapcsan valaszoltam meg.

2.2.2. Piacmeghatarozas

2.2.2.1. A piacmeghatarozas soran a Telekom A&llaspontja szerint a hatarozat-tervezet
helyesen allapitia meg, hogy az xDSL-nek megfelelé keresleti szempontu helyettesitéje a
kabelmodemes kiskereskedelmi hozzaférés, valamint az optikai kiskereskedelmi szélessavu
hozzéaférés, illetve, hogy a kinalati helyettesités is fenndll e harom technolégia kdzott, hiszen
infrastruktira alapu verseny alakult ki a hazai szélessavl piacon. A mobil szélessav
helyettesité szerepével kapcsolatban azonban a Magyar Telekom meggy6z6dése, hogy az a
lakossagi szegmens nagy részében mar ma is a vezetékes technoldgiak helyettesitdje.

A mobilinternet elbfizet6k jelentSs része a hangszolgaltatasokhoz kapcsoléddan kapja az
internet hozzaférési lehet6séget, amivel a szolgaltatdi adatok alapjan nem vagy csak igen
csekély mértékben élnek. A mobil internetezbkre jellemzé alacsony adatforgalom
ugyanakkor pont a szélessav adta lehetéségek kihasznalasanak hianyarol, aziranti
kbéz6mbdosségrél tanuskodik, szemben a helyhez kotott hozzaféréssel rendelkezé elbfizetbi
szokéasokkal. igy a mobilinternet el6fizeték szamuk névekedése ellenére tébbségiikben nem,
vagy a helyhez koétott hozzaférést nem helyettesité szolgaltatasként hasznaljak
szolgéltatasukat.
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2.2.2.2. A Magyar Telekom véleménye szerint a hazai szélessavu piacra vonatkozéan —
figyelemmel az osztrdk piacelemzés példajara is — elmondhatdé, hogy éppen a
kabelmodemes hozzéaférés és a mobil szélessavi hozzaférés lakossagi szegmensben
betdltétt helyettesitd szerepe miatt, indokolt lenne az Uzleti és lakossagi szegmensek szerinti
piacelemzés, illetve piacmeghatarozds is, tovabba - szintén az osztrak piacelemzés
mintajara - a harom kritérium teszt korultekinté alkalmazasa.

Mint ahogy a Bizottsag osztrak notifikaciora adott valasza is kihangsulyozza, az osztrék piac
egyedi sajatossagai tették lehetévé és elfogadhatéva a tébbi tagallam piacat jellemzé
szabalyozastol torténé jelentGs elterést. A magyar piac, a Szabalyozas targya igen
markansan kulonbozik az osztrék piactol, k6szénhetben az eltérd féldrajzi adottsagoknak és
az ezt lekovetd teleplilésszerkezetnek, a kabelmodemes és optikai hozzaférések magas
piaci részesedésének, a legujabb mobil szélessavu haldzatok kereskedelmi alkalmazasaban
valo lemaradasnak. Ugyanakkor az osztrak példa fokozottan rairanyitja a figyelmet a foldrajzi
szegmentacio évatos és kovetkezetes kezelésére.

2.2.3. 1.5. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

2.2.3.1. A szélessavu optikai halézatokon nyujtott nagykereskedelmi bitfolyam hozzéaférés
szolgaltatasok altali helyettesités vizsgalata fejezetben az 1.5.1.2.3. Elérhetéség pontban
(74.0.) talalhat6é mondat - ,az ISP-k részérdl komoly igény jelentkezik — elsésorban egy
BIX-hez koézeli orszagos szintli — optikai bitfolyam hozzaférés szolgaltatasra, hiszen a
potencidlis jogosult szolgaltatok szamara meéretgazdasdgossagi szempontbol a legnagyobb
optikai halézattal rendelkezé szolgaltatoval érdemes megallapodast kotni nagykereskedelmi
bitfolyam hozzaférés szolgaltatas nydjtasahoz.” - kapcsan a Telekom kiemelte, hogy ma a
legnagyobb optikai héldzattal nem a Telekom rendelkezik (Magyar Telekom szolgéltatasi
terlleten), éppen ezért szikségesnek latia a parhuzamos halézatok meglétének,
versenyének figyelembevételét a szabalyozasi keretfeltételek kialakitasa soran.

A szolgéltatoktdl, igy a Magyar Telekomtol kapott adatok szerint az optikai haldézat
tekintetében a szolgaltatd altal emlitett foldrajzi piacon a kiépitett végpontok (potencialis
kinalat) terén nem marad el a Magyar Telekom rivalisaival szemben, csupdn az elért
elbfizetbk szamaban. Ez els6sorban a kiépités és a technoldgia ujdonsaganak tulajdonithato.
Ugyanakkor a szolgaltatéi észrevétel alapjan az idézet mondat lényegét jobban visszaadia,
ha a mérethatékonysag eléréséhez kellben nagy optikai halbzattal rendelkezére médositom
a szolgaltatd meghatarozasat, igy a hatarozat-tervezet Indokolas rész 1.5.1.2.3 pontjaban
lévé mondatot az alabbiak szerint modositom:

sJgyanakkor az ISP-k részérél komoly igény jelentkezik — elsésorban egy BIX-hez kozeli
orszagos szintli — optikai bitfolyam hozzéaférés szolgaltatasra, hiszen a potencialis jogosult
szolgaltatok szamara méretgazdasagossagi szempontbdl a mérethatékonysag eléréséhez
kelléen nagy optikai haldzattal rendelkezé szolgaltatoval érdemes megallapodast kotni
nagykereskedelmi bitfolyam hozzéaférés szolgéltatas nyujtasahoz.”
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2.2.4.1.7. Foldrajzi szegmentacio

2.2.4.1. A piac foldrajzi kiterjedésének meghatdrozasa (80.0.) sordn az érintett piacok
kijelolése a volt (rézhdlozati) koncesszids szolgaltatasi terlletek alapjan tortént, amellyel
kapcsolatban az EInok azt vizsgalta, hogy mely terlleteken tekintheték homogénnek a
jellemzd piaci elemek. A valddi foldrajzi szegmentaciot nélkil6z6 szabalyozas a Magyar
Telekom allaspontja szerint sajat tertiletén azt fogja eredményezni, hogy azok a haztartasok,
amelyek kevésbé versenyintenziv foldrajzi terlleten helyezkednek el, és nem Magyar
Telekomos szolgaltatasokat vesznek igénybe, jelentés valtasi koltséggel szembesilhetnek,
mert a hatarozat-tervezet az egyiranyd (Magyar Telekomtol tavozo) szolgaltatévaltas
lehet6ségeit tamogatja.

A szolgaltaté foldrajzi piacdn a legkiterjedtebb lefedettséggel maga a Magyar Telekom
rendelkezik, igy a kevésbé versenyintenziv terlleten lévé héaztartasok csak a Magyar
Telekom halézatardl szolgalhatéak ki, azaz a szolgaltatd altal leirt piaci helyzet egyaltalan
nem jellemzd. Versengd halézat hianyaban a hatérozat-tervezet csak a szolgaltatdsalapu
versenyt tudja el6émozditani, ahol a haztartasokat tovabbra is a Magyar Telekom hal6zatarol
szolgaljak ki. A hatarozat-tervezet a haztartasok szamukra legkedvezébb ajanlatra térténé
valtasat kivanja biztositani, figgetlenil annak iranyatol, igy az teljesen szimmetrikusnak
tekintheto.

2.2.4.2. A hatarozat-tervezet tobb olyan észrevételt tesz, amely a verseny fejlédésének
irdnyaira utal, és a foldrajzilag eltéré versenyre mutat, ezeket mégsem veszi figyelembe az
értékeléskor, a Telekom szerint. (85., 86. 0.)

A szolgaltaté éaltal a hatarozat-tervezetbdl hivatkozott észrevételek a JPE szolgéltatok
foldrajzi piacain uralkod6é versenyfeltételek eltéréseire vonatkoznak, ily maddon teljes
mértékben figyelembe vettem azokat a foldrajzi piacok meghatarozasa soran.

2.2.4.3. A Telekom &llaspontja szerint, amennyiben az EIndk

— eltekintene a volt koncesszios terileti kontextustol,

— valamint figyelembe venné a ,nem feltétlendl tartésan, de észrevehet6en fennalld
terlletenkénti arazas tényét” (1.7.2.2.2. bekezdés, 86.0.) - melyben a tertleti akciok,
tobbnyire hiségidés ajanlatok, akar tartosnak is tekinthetéek, tovabba idével
meghatarozéva valnak -,

— mindemellett a hurokatengedésre épllé szolgaltatasokat is figyelembe venné a
szolgéltatok szdmanak meghatérozasakor, akkor

az arazasi magatartas tekintetében is, eléretekintd szemléletet képviselve, a fdldrajzi

szegmentacio indokoltsaganak eredményére jutna.

A jelenlegi féldrajzi piacoktdl eltéré terliletek meghatarozasara — figyelembe véve a
szolgaltatd &ltal hivatkozott osztrak piacelemzés tapasztalatait is — csak stabil és tartds
tendenciak esetén szabad. Mivel a kiskereskedelmi arazasi kérdések a JPE szolgaltatok
tzleti déntesei, ezért ,az akar tartosnak is tekinthetéek” vagy .id6ével meghatarozova valnak”
kijelentések nem szolgalhatnak biztos alapul a szegmentacio el6remutato vizsgalatakor. A
hurokatengedés figyelembevétele nem eredményez érdemi eltérést a szolgéltatok
szamaban, hiszen a hurokatengedést igénybevevs szolgaltatokat lefedik az orszagos
bitfolyamon szolgaltatdk (utbbbiak szama lIényegesen magasabb).
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2.2.5. Il. Piacelemzés

2.2.5.1. A Telekom Kkifejtette, hogy a piacelemzés korében felhasznélt adatok 2009 Q2
idépontiak, amelyek — a fejlesztések miatt — allaspontja szerint mar elavultnak tekintheték. A
2010. évre vonatkozé KSH adatok figyelembevétele pedig — az adatok nem megfeleld
részletezettsége miatt — nem alkalmas a valdés piaci valtozasok megfelel6 nyomon
kovetéseére.

Felhivom a szolgéltat6 figyelmét, hogy a 2009 Q2-es adatbekérés feldolgozasat kévetben a
hatarozat-tervezet elkészitése sordn folyamatosan figyelemmel kovettem a piaci
valtozasokat, melyek nem utalnak tendenciabeli valtozasra. Ugyanakkor a bekévetkezd

TV

piaci szereplbk tébbsége, igy a Magyar Telekom is helyesnek itélt.

2.2.6. 11.3.2. A potencidlis verseny hidnya, a terjeszkedés akadalyai

2.2.6.1. A Telekom kifogasolja, hogy az EIndk arra a kévetkeztetésre jut, hogy ,a potencilis
verseny és a terjeszkedés akadalyai nem korlatozzak az er6folényes helyzet kialakulasanak
lehetéségét az érintett piacokon.”

A Magyar Telekom nem tekinti mérvadonak a verseny intenzitdsdnak megitélése
szempontjdbdél, hogy nyljtananak-e a piacon sajat infrastruktiraval jelenlévé szolgaltatdok
Uzleti alapon nagykereskedelmi szolgéltatdsokat, hiszen az infrastruktira alapa verseny
elemi lényegébdl fakad, hogy a szolgaltatok az értéklanc teljes egészén kivannak
versenyezni.

A szolgaltatd valdszinileg arra utal, hogy az értéklanc teljes egésze feletti ellenbrzésre
torekszik (tehat nem versenyezni akar), mely magatartas a profitmaximalizalas
szempontjabodl teljesen érthetd allaspont, ugyanakkor az agazati szabalyozas bevezetésének
egyik oka is volt egyben. Mivel a héalozat tulajdonosai gyakorolnak ellenérzést a nehezen
megkettézhetd infrastruktura felett, mely a kiskereskedelmi jelenlét elengedhetetlen feltétele,
ezért a szabalyozas hianyaban is nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatas bevezetettsége jol
tiikrozi a potencialis versenynyomast és ezaltal a tényleges eréfblény szintjét.

2.2.7.11.3.3. A vallalkozas mérete

2.2.7.1. A hatérozat-tervezet 93. oldalan talalhaté (,Az azonositott nagykereskedelmi
piacokon kinalatukkal jelenlévé volt koncessziés szolgaltatokon kivil, amig a mobil
szélessav nem része a piacnak, nincs olyan a szélessavu szolgaltatasok kiskereskedelmi
piacan sajat infrastruktiraval szolgéltatast nyujté szolgaltatd, amelyik pénzigyi ereje, vallalati
mérete alapjan 6sszemérhetd lenne a volt koncesszids szolgaltatokkal.”) megallapitassal
kapcsolatban a Telekom kifejtette, hogy allaspontja szerint az nem helytall6, mert egyrészt a
DIGI 6sszemérhetd a volt koncesszios szolgaltatékkal (ezt a hatarozat-tervezet maga is
megteszi: ,A versenyfeltételekre legnagyobb hatassal biré szolgaltatok (DIGI, Invitel, Magyar
Telekom, UPC)” (85.0., 49.0., 55.0., 78.0.), tovabba a tékeerds szolgaltatok orszagos
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szolgéltatok, nem kizarélag sajat terlleteiken szolgdltatnak, infrastruktdraik egymassal
versenyeznek.

A szolgaltatd észrevételében helyteleniil egyenléségjelet tesz a jelentés tékeeré és a
versenyre gyakorolt hatas kdzé. A szolgaltatasalapu verseny tamogatasa és a befektetési
lépcsé elmélet pont arrdl szdl, hogy a Jogosult Szolgaltatok kellben hatékony mikddés
mellett csekélyebb kezdeti beruhazasok esetén (kisebb tbkeerd) is a piacra léphessenek és
ott fokozatosan er6s6dhessenek meg. A szolgaltatd altal emlitett Digi hal6zata lényegesen
kisebb (ezt maga a szolgaltaté is megerésiti a 11.3.6. észrevételében), mint a Magyar
Telekomé, a versenyre gyakorolt hatasa a sdriibben lakott telepiiléseken vald
megjelenésének és az igen koltségérzékeny, alacsonyabb fizetéképességli fogyasztok
sikeres megszolitasa miatt jelentds.

A tb6keer6s szolgaltatok jogosultként is aktivak egymas teriiletein, mert nem rendelkeznek
orszagos lefedettségli sajat halbdzattal. Ugyanakkor sajat haldézatukon ellenbrzést
gyakorolnak a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett, mely a kiskereskedelmi jelenlét
elengedhetetlen feltétele.

2.2.8. 11.3.4. Ellen6rz6 szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktira felett

2.2.8.1. A Telekom &llaspontja szerint az alabbi megallapitas 6nmaganak mond ellent: ,Az
eddigi piaci fejl6édés azt mutatta, hogy sem az xDSL infrastrukturalis alapjat jelentd helyhez
kotott telefonhal6zatok, sem a kdbelmodemes elérés alapjat biztositd kdbelTV haldézatok
(azonos technolbgia) nem épilltek ki parhuzamosan, és erre a jovében sem latszik komoly
esély. A két kulonbdzé technoldgia egymassal parhuzamosan azonban igen, de kezdetben
ez egymassal nem versengd telefon és televizibmilsorelosztd haldzatot jelentett.” (93.0.)
Eszrevétele indokolasaként kifejtette, hogy Magyarorszagon infrastruktdra alapl verseny
bontakozott ki, az Ujgeneracios halézatok parhuzamosan épilinek a hagyomanyosokkal,
raadasul szdmtalan helyen a UPC és DIGI parhuzamos kébelhalézatot épitett ki, igy
nemcsak kilénb6z6, hanem azonos platformok parhuzamossagara is van szamos példa.

A szolgaltatd altal hivatkozott ellentmondas kdnnyen feloldhatd, ha a Magyar Telekom a
Hatdsag adatbekérésének eredményével ellentétes példat szolgaltat sajat féldrajzi teriletén
parhuzamos PSTN alapu hélozat kiépitésérdl, vagy kabelTV halozataval parhuzamosan
témeges éplil6 kabelTV halbzatokrdl. A szolgaltatd altal idézett UPC és DIGI alapvetéen
utébbi optikan. Tehat a hatarozat-tervezetbdl hivatkozott megallapitds, a hagyomanyosan
Jelenlévd hozzaférési halézatok duplikalédasanak a hianya, tovdbbra is fenndll.

2.2.9. 11.3.6. Méretgazdasagossag

2.2.9.1. ,A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a megfeleld volt
koncesszids szolgaltatok jelentds méretgazdasagossagi elénnyel rendelkeznek az adott
piacra kés6bb belépd szolgaltatokkal szemben, ami az eréfélényes helyzetiket erdsiti.”
(97.0.) A hatarozat-tervezet ezen megallapitdsa kapcsan a Telekom kifejtette, hogy az
infrastrukturaval rendelkezé szolgaltatok tobbsége mar nem tekinthetd Uj belépdnek. Tovabbi
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szerepl6k megjelenésére pedig a hazai piac méretébdl fakadéan nem lehet szamitani. Az
ujgeneracios halézatot épité DIGI ezzel szemben olyan Gzletviteli elénydkkel és nemzetkdzi
héattérrel rendelkezik, amelyek ellensulyozzak hazai - viszonylag kis - méreteit.

A szolgaltaté észrevétele valoszinlleg a kiskereskedelmi piacra vonatkozik, ellentétben ezen
JPE kritérium vizsgélati terepével, ami a nagykereskedelmi piac. A nagykereskedelmi piacon
déntéen xDSL alapu ajanlatok talalhatbak, hiszen eddig a szabalyozas csak ezen platformra
terjedt ki. Ugyanakkor a hatarozat-tervezet altal a szabalyozasba bevont Uj hozzaférési
tipusok esetén is a JPE szolgaltatok rendelkeznek a legnagyobb halbzattal, a té6bbi szereplé
Jelentés méretbeli lemaradasban van. Tudomasom szerint a Magyar Telekom részérél a Digi
kapcsan hangoztatott elény6k (nemzetkdzi hattér és Uzletviteli elbnyék) a JPE szolgaltatok
oldalan is rendelkezésre allnak.

2.2.10. l11.4.1.1. Versenyprobléma: gazdasagqi er6folény az érintett piacokon

2.2.10.1. A hatérozat-tervezet azon fordulatdval kapcsolatban, mely szerint - a
piacmeghatarozds alapjan azonositott piacokon tortént piacelemzés soran az EIndk
megallapitotta, hogy mind a harom érintett piacon taldlhaté egy szolgaltatd, amely az adott
piacon jelentés piaci erejii helyzetben van, amely lehetévé teszi szamara, hogy
tevékenységuket a versenytarsaktdl, a vevoktél és végsé soron a fogyasztoktol
nagymértékben fluggetlenil folytassak, azaz, hogy versenytorzit6 magatartast tanusitsanak -,
a Telekom kifejtette, hogy a mai magyar szélessavu piacot ,€élénk verseny” jellemzi. A piaci
szerepl6k egymas tevékenységét figyelemmel kisérve, Ujabb és Ujabb, egyre kedvezébb
ajanlatokkal, folyamatos akciokkal prébalnak tgyfelet szerezni. llyen kérilmények kozott a
Telekom allitasa szerint nem képes tevékenységét a versenytarsaktol, a vevéktél és végso
soron a fogyasztoktél nagymértékben fliggetlenil folytatni. A Szolgaltatdé észrevétele szerint
a kedvezményes és 0Osszecsomagolt ajanlatai, a szolgaltatasportfoliojanak folyamatos
bévitése és végsd soron ujgeneracios fejlesztései is a piackdvetés szellemében valdsulnak
meg.

Mivel a szolgaltatot az bnallé eréfélény relevans kritériumainak vizsgalata alapjan jelentés
piaci erejiiként azonositottam, igy ,olyan gazdasagi helyzetben van, amely lehetévé teszi,
hogy a vallalkozas tevékenysegét a versenytarsaktol, a vevlOktsl és végsé soron a
fogyasztoktol nagymértékben fliggetlenl folytassa.”

Az, hogy kedvezményes és Osszecsomagolt ajanlatokkal csak késedelmesen (Ggymond
piackdvetbként) jelenik meg valamely piaci szereplS, az csupén azt bizonyitja, hogy a piacon
folyamatosan innovaciéra kényszeril6 kisebb szereplbkkel szemben nem szembesiil
jelentds versenynyomassal és a bevételek helyett a profit maximalizaladsa a célja.

2.2.11. Egvyenl6 elbanas

2.2.11.1. A hatarozat-tervezet 11. oldalan szereplé megfogalmazéas, mely szerint a Kotelezett
Szolgaltatd koteles a hozzéaférési szolgaltatast kér6 Jogosult Szolgaltatonak mindazokat a
feltételeket biztositani, amelyet barmely harmadik szolgéltatd6 szadmara kordbban mar
biztositott, a Telekom véleménye szerint tulzottan &ltalanos. (Ennek alapjan a Kotelezett
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Szolgaltaté példaul nem tud mennyiségi kedvezményeket nyujtani.) Az egyenld elbanas
lényege a Telekom szerint az Eht. 104.8 (2) bekezdésében megfogalmazasra kerilt, igy kéri
a bekezdés torlését.

A szolgaltatoi észrevételt nem vettem figyelembe, mert a hatarozat-tervezetbdl hivatkozott
bekezdés nem képezi akadalyat mennyiségi kedvezmények nyujtasanak.

2.2.12. Atlathatésag - Referenciaajanlat készitése

2.2.12.1. A hatarozat-tervezet szerint: ,A Kotelezett Szolgaltaté a hatarozat-tervezet alapjan
kételes referenciaajanlatot késziteni és azt a Hatarozat kézlésétél szamitott 30 napon belil
az EIndknek jovahagyasra benyujtani.” A Telekom allaspontja szerint, mivel a kételezettség
Ujonnan bevezetett, még nem teljesen kiforrott technoldgiakra kerllne kiterjesztésre, tovabba
eddig nem nyduijtott szolgaltatasokra vonatkozna (GPON, sotétszal, kadbelhely, tobbletszal) és
a megfeleléshez sziikséges folyamatok a Magyar Telekom tébb Uzletaga eréforrasanak
allokalasat és - egyes esetekben akar a szallitbk bevonasét - teszi sziikségesse, 30 nap alatt
nem készithet6 el érdemi referenciaajanlat, igy kéri az el6irt 30 napos hataridét legalabb 90
napra médositani.

Mindemellett, tekintettel arra, hogy jelenleg nem létezik optikai és HFC kozeli bitfolyam
szolgéaltatas, a Telekomnak sajat allitdsa szerint azt ki kell fejlesztenie, melynek idejét és
koéltségeit fejlesztési folyamatok hatarozzak meg, illetve tovabbi korlatozo tényezét jelent az
IT fejlesztések Utemezése, melynek keretei adottak, és melyekbe a fenti fejlesztéseket
valamilyen modon be kell illeszteni. Ugyanakkor e fejlesztési folyamatok atalakitasa,
atutemezése egyéb termékfejlesztésekre és beruhazasokra is jelentés hatast gyakorolna.

A szolgaltatdé észrevételét figyelembe vettem, mivel a korabbi referenciaajanlatok targyi
hatalya az uj technologiak, az ujgeneracios halozatok megjelenése kévetkeztében jelentés
mértékben valtozik, béviil. A fentiekre vald tekintettel a szolgaltatonak a referenciaajanlat
beadasi hatéridejének meghosszabbitasaval kapcsolatos észrevételét megalapozottnak
itéltem.

A szolgéltatonak az elSirt 30 napos hataridé legalabb 90 napra térténé modositasara
vonatkozé javaslatat azonban elutasitom, mert megitélésem szerint a referenciaajanlat targyi
hatalyanak béviilése nem indokolja a beadasi hatarid6 haromszorosara névelését.

A szolgaltaté észrevételének figyelembe vételével jelen hatarozat-tervezet rendelkezé
részének vonatkozd pontjat modositottam, a referenciaajanlat benyudjtasanak hataridejét 60
napra meghosszabbitottam.

2.2.12.2. ,A Kotelezett Szolgaltatok a Hatarozat rendelkezé részének D/2. 1. pontja szerinti
Kdzeli bitfolyam hozzaférés koltségalapu dijat a LRIC koéltségszamitasi mddszer alapjan
kételesek megallapitani.” E rendelkezés kapcsan a Telekom kifejtette, hogy a koézeli
bitfolyam szabalyozott &rainak megallapitdsat javasolja a technolégiai hattérhez igazodo
kéltségmodellek alapjan elvégezni, részben a dan példara hivatkozva.

A szolgaltaté észrevételét nem tudom figyelembe venni. A hazai piaci viszonyok — amelyek
eltérnek a dan piac jellemzditél — részletes vizsgalata alapjan hataroztam meg az
alkalmazand6 kotelezettségeket. A  hatarozat-tervezet Indokolas rész  "ll.4.2.3.
Koéltségalapusag és dijak ellenérizhetésége” pontjaban részletesen ismertettem azokat az
indokokat, amelyek alapjan a kozeli bitfolyam hozzaférés esetén a LRIC mddszertan
alkalmazéasa indokolt és aranyos.
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2.2.13. Kozeli bitfolyam - Elérendelési eljaras

2.2.13.1. A hatérozat-tervezet alapjan az elérendelési eljaras keretében a Kotelezett
Szolgaltaté koteles a Jogosult Szolgaltatd szamara hozzaférhetévé tenni a Kozeli bitfolyam
hozzaféréshez sziikséges haldzati alapinforméaciokat, amely tartalmazza térkép forméjdban a
hozzaférési aggregacids pontok elhelyezkedését, valamint a hozzaférési aggregacios pontok
altal lefedett terlleteket, utca és hdzszam szerinti bontasban.” (16.0.)

A Telekom Aéllitasa szerint térkép alapon nem tudja orszagos szinten megjeleniteni a GPON
és a HFC halézatokat, ehhez jelent6s fejlesztésekre van szilikség. A jelenlegi felkészlltségi
szinten adatokat, pl. utca és hazszam szinten tud szolgaltatni.

2.2.14. Orszagos bitfolyam

2.2.14.1. A kozeli bitfolyam kapcsan leirtakhoz hasonléan a Telekom kifejtette, hogy az
optikai és HFC orszagos bitfolyam tekintetében is elmondhat6, hogy nyomvonalas térkép
jelenleg nem létezik, a Magyar Telekomnak azt ki kell fejlesztenie. Ennek idejét és koltségeit
fejlesztési folyamatok hatarozzak meg, lasd Kabelinfo, IT fejlesztési Gitemezés, stb.

Az észrevételt figyelembe vettem, a kbvetkezd indokok alapjan:

Elfogadhatd a szolgéltatd azon észrevétele, hogy a hélézat nyilvantartasi rendszer
fejlesztése sziikséges lehet a térképi formdban vald megjelenités teljes kéri biztositasahoz
és ez bizonyos idét igényel.

A térképi formaban valo megjelenités lehetéségének esetleges akadalya azonban nem
korlatozza azt, hogy a Kotelezett Szolgaltatdé a hatarozat-tervezet Rendelkezé rész I. D/2.1.
pontjaban eldirt adatokat egyéb (tablazatos) formatumban biztositani tudja a Jogosult
Szolgaltaték szaméara.

A kérdés megitélésénél figyelembe vettem az ATSzE észrevételét, amelyben jelezte, hogy a
Jogosult Szolgéltatok szamara a hélozati informéciok feldolgozasat Iényegesen
megkdbnnyitené, ha a kotelezettségben el6irt adatokat tablazatos formaban s
megkaphatnak.

Tekintettel a fenti okokra, indokolt és ardnyos a kotelezettség olyan mddositasa, hogy a
kételezettség keretében elGirt adatokat a Kotelezett Szolgaltaté koteles tdblazatos formaban
megadni, ezenfelll pedig azokat térkép formgjaban is koteles atadni, ha az igényelt adatok
tekintetében a nyilvantartasi rendszere ezt lehetéve teszi.

A fenti okokra tekintettel a kbtelezettséget a kbvetkez6képpen mddositottam:

Az elbrendelési eljaras keretében a Kotelezett Szolgaltatd kételes a Jogosult Szolgaltaté
szamara hozzaférhetévé tenni a Kbzeli bitfolyam hozzaféréshez sziikséges haldzati
alapinforméciokat, amely tartalmazza koordinatahelyesen a hozzaférési aggregacios
pontok elhelyezkedését, valamint a hozzaférési aggregacids pontok altal lefedett teriileteket,
utca és hazszam szerinti bontasban. Az adatokat a Kotelezett Szolgaltatdé tdblazatos
formé&ban, valamint ha az igényelt adatok térképi forméaban is rendelkezésre allnak,
akkor térkép formaban is kételes a Jogosult Szolgaltaté szamara megadni.”

160




2.2.15. Retail minus

2.2.15.1. A hatérozat-tervezet alapjan az EInok &ltal meghatérozott nagykereskedelmi &rakat
az Uj szerzédésekre az armegallapitd hatarozat kézlése napjatol, a kordbban megkotott
hatarozott ideji és/vagy hiségidészakot tartalmazd szerz8désekre azok lejaratat kdvetéen
kell alkalmazni. Az EInOk altal megallapitott, hatalyos érték maximalt arként értelmezendd,
azaz az Orszagos bitfolyam hozzéaférés egyszeri dijanak és havi dijanak meghatarozasakor
és alkalmazasa soran semmilyen esetben és semmilyen koriimények kozott sem léphet6 tul.
(24.0.)

A Telekom kifejtette, hogy az eddigi szabdalyozas lehetévé tette a visszamendleges
elszamolast, melynek egyik indoka az volt, hogy a Kételezett Szolgaltaté rendszereiben nem
képes a hatarozat megjelenése napjatél azonnal alkalmazni a szabalyozott dijakat, azokat
rendszereiben manualisan kell moddositani, illetve egy masik oka a visszamenéleges
elszamolas szikségességének az, hogy a nagykereskedelmi szerzédéseiben, az ISP-k
érdekében egy 15 napos el6zetes dijmodositasi bejelentési kotelezettség terheli a
Telekomot. Mindezek alapjan, amennyiben a kotelezettség a hatarozat-tervezetben
meghatarozott formaban/feltétellel kerll kiszabdsra, a Kotelezett Szolgéltatd vagy a
haladéktalan armoédositas, vagy a szabdlyozott &raknak val6 mindenkori megfelelés
kotelezettségének nem tud eleget tenni. Ezen okbdl a Magyar Telekom kéri, hogy a
meghatarozott nagykereskedelmi arakat az Uj szerz6désekre vonatkozoan, az armegallapito
hatarozat kozlése napjat kdoveté héd 1-étél, a korabban megkotott hatarozott ideji és/vagy
hiségidGszakot tartalmazd szerz6désekre, azok lejaratat kdvetben, megujitas/ujrakotés
esetén kelljen alkalmazni.

A szolgaltatd észrevételét elfogadom és a hatédrozat-tervezetet gy maédositom, hogy az Uj
Sszerzbdésekre az armegallapité hatarozat kbzlése napjat kbveté ho 1. napjatol kell az uj
nagykereskedelmi arat alkalmazni, a korabban megkététt hatarozott idejii és/vagy
hiiségid6szakot tartalmazé szerz6désekre pedig azok lejartat (megujitas/ijrakétés)
kévetben.

Ennek megfelel6en hatarozat vonatkozd pontja az alabbiak szerint moédosul:

I. melléklet 6. bekezdés:

Az  EInbk altal meghatarozott nagykereskedelmi arakat az uj szerzédésekre az
armegallapitd hatarozat kozlése napjat kéveté hé 1. napjatol, a kordbban megkotott
hatarozott idejii és/vagy hiliségidészakot tartalmazd szerz6désekre azok lejaratat kbvetben
kell alkalmazni.”

2.2.15.2. A Telekom kifogasolja tovdbba az aldbbi rendelkezést is: ,Az EIndk Aaltal
megallapitott, hatalyos érték maximalt arként értelmezendd, azaz az Orszagos bitfolyam
hozzaférés egyszeri dijdnak és havi dijanak meghatarozdsakor és alkalmazasa soran
semmilyen esetben és semmilyen kérilmények kdzott sem Iéphetd tul. Kotelezett Szolgéltato
az Elnok altal meghatérozott értéknél alacsonyabbat alkalmazhat, de ebben az esetben az
egyenlé elbanas elvének megfeleléen valamennyi Jogosult Szolgaltatdé szamara az
alacsonyabb aron kell nyGjtania a szolgaltatast.” (24.0.)

E rendelkezés kapcsan a Telekom kifejtette, hogy az eddigi szabalyozas megengedte a
Kotelezett Szolgéltatonak a mennyiségi (savos) kedvezmények alkalmazéséat, hiszen a
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legalacsonyabb arak a legnagyobb kedvezményt tartalmazd arak, ezzel szemben a
hatarozat-tervezet szerint az 0sszes Jogosult Szolgaltatbnak ugyanazt a legnagyobb
kedvezményt kell biztositani, ami azt jelenti, hogy ha a Kotelezett Szolgaltatdé a megallapitott
arakbol tovabbi kedvezményeket ad, akkor a kdvetkezd alapidészakban automatikusan a
tovabbkedvezményezett arakat kell ismét minden partnere szdmara, megkulonboztetés
nélkdl biztositania. A Telekomnak, arazasi mozgasterének sziikilése miatt, nem lesz érdeke
a mennyiségi kedvezményrendszer fenntartdsa. Emellett a Telekom véleménye szerint ez a
szabdly azt tikrozi, mintha a Hatésdg nem 0szténbézné a beruhdzasokat (a gyakorlatban
ellehetetleniti a mennyiségi kedvezmények nyujtasat), a Jogosult Szolgaltatbk szamara
pedig nem lesz kellden rugalmas és 0sztonz6, mert nehezebb lesz az egymastdl valo
megkulonboztetés az arak tekintetében a kiskereskedelmi piacon.

Allaspontom szerint a savos (mennyiségi) kedvezmények biztositasa az egyenlé elbanas
elvének kovetésével a gyakorlatban Ggy val6sulhat meg, hogy amennyiben adott Jogosult
Szolgaltaté(k) teljesiti(k) a savos (mennyiségi) kedvezmények biztositasara vonatkozo, a
Kotelezett Szolgéltato altal kidolgozott és a Hatésag altal jovahagyott feltételeket, abban az
esetben kaphatja/jak meg a kedvezményeket a hatérozat-tervezet Rendelkezd rész |.
melléklete C.4.7. pontban foglaltaknak megfelel6en. A hatarozat-tervezet |. melléklete
bevezetd részében megfogalmazott, a Kotelezett Szolgaltato altal altalanossagban nyujthaté
kedvezményekre vonatkozéan az egyenl6 elbanas elvétél nem tudok eltérni, mivel az
kedvezébtleniil hatna a piac miikbdésére és nem megfelels piaci magatartast eredményezhet,
valamint  kedvezétlenil  befolyasolna a fogyasztok  helyzetét, indokolatlan
megkilonboztetéshez vezetne. Ugy latom - a szolgéltatd észrevételével ellentétben -, hogy
ez a szabaly korantsem hatraltatja a Kotelezett Szolgéltaté beruhazasi dontéseit.

2.2.16. C.1.3 Kiskereskedelmi adatszolgaltatas

2.2.16.1. A hatérozat-tervezet alapjan a kiskereskedelmi szolgéltatds adatait a Kotelezett
Szolgaltaténak a savszélesség kategoriakon tul tovabbi részletezettségben kell kimutatnia, a
szolgaltatas igénybevételi feltételei kd6zott meglévd lényeges kildnbségeknek megfeleléen
részben az Uj, a korabbi és a tovabbél6é szerzé6dések szerint (26.0.) A Telekom allaspontja
szerint a hatarozat-tervezet nem definialja a korabbi szerz6déseket, raadasul a terminus a
retail minus alapidészaki kontextusaba nem illeszthetd be, ezért kéri torlését.

A hatarozat-tervezet a szerzédéseket harom zart kategoriaba sorolja, amelyek: tj, tovabb élé
és korabbi szerz6dések, melyek kbziil az elsé ketté meghatarozasa szerepel a hatarozat-
tervezet Rendelkezd rész I. melléklet C.1.3. pontjaban. Az egyértelm(iség kedvéért ezen
pontot az alabbi modositassal egészitem Kki.

,»,Korabbi szerz6désnek minésiil minden nem uj és nem tovabbélb szerzédés.”

2.2.16.2. Kifogasolja tovabba a Telekom az Uj szerz8dések meghatarozasat, definialasat is
(26.0.). Ennek kapcsadn a Szolgdaltato kifejtette, hogy a rendszerekben nem kerll (j
eléfizetbként rogzitésre az az Ugyfél, akinek az eléfizetbi szerz8désében a hiiségidején és a
terméken kivil mas adata valtozik. Tekintettel arra, hogy az eléfizet6k nevének, lakhelyének,
egyéb hasonld, adminisztrativ jellegli paraméterének valtozasa logikajaban nem befolyasolja
a nagykereskedelmi dijakat, nem tartja arAnyosnak az adatszolgaltatasi tobbletterhet.
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A szolgaltatoi észrevételt nem fogadom el, mert szolgaltaté altal felvetettek nem mindésiilnek
csoportképz6 ismérvnek az adatszolgaltatasban, valamint az elbfizeté személye, illetve a
létesitési hely nem tekintheté pusztan ,adminisztrativ’ paraméternek.

2.2.17. C.2. Nagykereskedelmi adatszolgaltatas

2.2.17.1. A hatarozat-tervezet alapjan a Kotelezett Szolgaltatdé kdteles benydujtani a Jogosult
Szolgaltatbk szaméara kinalt nagykereskedelmi szélessavu szolgaltatasok listaaraira,
arbevételére, értékesitési volumenére, valamint a ténylegesen alkalmazott atlagarakra
vonatkozé alapidészaki adatokat, Jogosult Szolgéltaték szerint kilon-kilon és 6sszesen, a
C.1.3. pontban elbirt részletezettségben. A Telekom nem latja szikségét egy olyan
szarmaztatott adat, mint az arbevétel bekérésének, mivel a retail minus szamitasnak az nem
alapja, viszont egy tovabbi addiciondlis adatszolgaltatasi terhet r6 a Kotelezett
Szolgaltatékra.

A szolgéltatdi észrevételt nem fogadom el, mert a szolgaltaté vélelmével szemben az
arbevétel a RM-szamitas egyik alapadata, amib6l az 4atlagar szamithaté. A
nagykereskedelmi atlagarak a szamitas a Rendelkezd rész I. mellékletének C.4.1. pontjdban
kerllnek figyelembevételre.

2.2.17.2. A nagykereskedelmi adatszolgéltatasok kapcsan a Telekom kifejtette emellett, hogy
a nagykereskedelmi viszonylatokban sem min&sul Uj el6fizetének az az ugyfél, akinek az
el6fizetdi szerz6désében a hiségidején és a terméken kivil mas adata valtozik. Tekintettel
arra, hogy az el6fizetbk nevének, lakhelyének, egyéb hasonld, adminisztrativ jellegl
paraméterének valtozasa logikdjdban nem befolyasolja a nagykereskedelmi dijakat, nem
tartja aranyosnak az adatszolgaltatasi tobbletterhet.

A szolgaltatoi észrevételt nem fogadom el, mert szolgaltaté altal felvetettek nem mindésiilnek
csoportképzb ismérvnek az adatszolgaltatasban, valamint az elbfizeté személye, illetve a
létesitési hely nem tekintheté pusztan ,adminisztrativ’ paraméternek.

2.2.18. C.3.2. A nagykereskedelmi szolgaltatas koltséqgei

2.2.18.1. A 3. labjegyzetben foglaltak szerint a szamitasokban érvényesithet6 tokekdltség
mértéke a mindenkori adatszolgaltatas idépontjaban érvényes, az adott szolgaltatora
meghatarozott t6kekoltséggel egyezik meg. A Telekom allaspontja szerint a labjegyzet nem
ad kell6 tajékoztatast arrol, hogy milyen forrasbdl kell a szolgaltatbnak a hatélyos
tékekoltséget meghivatkoznia. Mindemellett kifejtette, hogy az alapidészakra vonatkozo
tékekoltséget az adatszolgaltatas teljesithetésége érdekében a Kotelezett Szolgaltatoknak
mar a szamitasok elkészitésekor ismernilk kell.

Az észrevételt figyelembe veszem, hiszen a korabbi években alkalmazott kiszamithato és
atlathaté gyakorlatanak megfeleléen 2011-re is megallapitok szabalyozdi tékekdltségre
vonatkozo6 értékeket, mely konkrét értékét a 4. piaci hatarozatban teszem kdzzé.
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2.2.19. C.4.1. Nagykereskedelmi dij kialakitasa

2.2.19.1. A hatarozat-tervezet alapjan a Kotelezett Szolgaltatdé a nagykereskedelmi
feltételekben és a kiallitott szamlakban is kételes egyértelmlien megjeldlni és elkiloniteni a
szabdlyozott dij0 és a nem szabdlyozott diju nagykereskedelmi szolgaltatasokhoz
kapcsoloédd tételeket. E rendelkezéssel kapcsolatban a Telekom kifejtette, hogy az
armegallapité hatarozat publikus, barki szamara hozzaférhetd. Egyértelm(i, hogy az azon
kivili dijtételek nem szabalyozottak. A szamlakban vald6 megjel6lés egy Ujabb teljesen
felesleges addiciondlis koltséget jelent a Kotelezett Szolgaltatéknak (pl. rendszerfejlesztés,
adminisztracio), mely a Jogosult Szolgaltaté szamara sem jelent tényleges elényt.

A szolgéltatoi észrevételt nem fogadom el, mert a korabbi id6szakok tapasztalatai alapjan a
Jogosult Szolgaltaték szamara nem volt egyértelmiien elkiilénithet6 a szolgaltatd altal
hivatkozott két kategoria. A vitatott szabaly célja az ebbdl fakadd potencialis szamlaviték,
elhtuzodoan rendezetlen piaci helyzet elkeriilése, ami az egész piac szamara kedvezd
hatassal jar.

2.2.20. C.4.2. Nagykereskedelmi arak megallapitdsa Uj kiskereskedelmi értékesitési adatok
hianyaban

2.2.20.1. A Telekom Aallitasa szerint nem egyértelmi, hogy azon rendelkezés
vonatkozasaban, mely szerint a kiskereskedelmi értékesitési atlagar (Pi,Uj) hianyaban az
EIndk Pi értékként az adott szolgéltatastipus listaarat, illetve a Kotelezett Szolgéltatd altal
korabbi szerz6dések alapjan nyujtott szolgéaltatas atlagarat (Pi,régi) veszi figyelembe, milyen
idészakot, allomanyt kell érteni a ,korabbi” szerz6dések alatt.

A hatarozat-tervezet a szerzédéseket harom zart kategoriaba sorolja, melyek: uj, tovabb élé
és korabbi szerz6dések, melyek kbziil az elsé ketté meghatarozasa szerepel a hatarozat-
tervezet Rendelkezd rész I. melléklet C.1.3. pontjaban. Az egyértelm(iség kedvéért ezen
pontot az alabbi modositassal egészitem Kki.

,»,Korabbi szerz6désnek minésiil minden nem uj és nem tovabbélb szerzédés.”

2.2.20.2. A Magyar Telekom allaspontja szerint a nem értékesitett kiskereskedelmi termékek
ara, mely adatszolgéltatas révén kerul meghatérozasra, rendelkezésre fog allni addigra,
hiszen nem tdrténik Uj kiskereskedelmi értékesités; az atlag kiskereskedelmi dijak az azon
alapidészakival egyenlék, amelyben még sor kerllt értékesitésre, ezért javasolja a
vonatkozé adatszolgaltatas elGirasatél vald eltekintést. (A visszamendleges adatszolgaltatas,
nehezen megfoghaté paraméterek mentén, jelentés raforditasokat kivan meg.)

A szolgaltatd észrevétele megfeledkezik arrdl, hogy a korabbi szerz6dések alapjan
értékesitett termékekre a C.4.2 fejezet irja le a nagykereskedelmi &armeghatarozas
modszertanat, az nem igényel visszamenébleges adatszolgaltatast, s az igy meghatarozott
nagykereskedelmi ar szikségképpen eltérhet a legutobbi, Uj értékesitéssel érintett
id6szakban e dijcsomagra meghatarozott artél. A szolgéaltatéi észrevételt nem fogadom el,
mert az tévedésen alapul, a két emlitett id6szak kiskereskedelmi arai nem sziikségszerien
egyeznek meg.
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2.2.20.3. A Telekom ugyanezen észrevételt (korabbi szerz8dés definialatlansaga) tette az
alabbi rendelkezés vonatkozasaban is: ,Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd az
alapidészakban nyujtott szélessavu nagykereskedelmi szolgaltatasanak megfelelé
kiskereskedelmi dijcsomagjat mar nem értékesiti, és ennek igazolasaval listadrat nem tud
benyujtani, ugyanakkor még biztositia az eléfizetdi egy csoportjanak az adott
nagykereskedelmi szélessavu hozzaférési szolgaltatasnak megfelelé kiskereskedelmi
szolgdltatast, Ugy a Kotelezett Szolgédltatd e szolgaltatas atlagarat koteles benyujtani az
atlagarszamitast megalapoz6 alapadatokkal és szamitasokkal egyutt. A fenti esetben a
nagykereskedelmi arak megallapitasa a korabbi szerz6dések alapjan biztositott szolgaltatas
atlagarara (Pi,régi) épul.”

A hatarozat-tervezet a szerzédéseket harom zart kategoriaba sorolja, melyek: uj, tovabb élé
és korabbi szerz6dések, melyek kbziil az elsé ketté meghatarozasa szerepel a hatarozat-
tervezet Rendelkezd rész I. melléklet C.1.3. pontjaban. Az egyértelmiiség kedvéért ezen
pontot az alabbi modositassal egészitem Kki.

,Korabbi szerz6désnek minésiil minden nem uj és nem tovabbélb szerzédés.”

2.2.21. C.4.6. Eljaras megsziind kiskereskedelmi szolgaltatasok esetén

2.2.21.1. Azon kotelezettség, amely szerint a nagykereskedelmi termék kivezetése csak az
Uj nagykereskedelmi értékesités megsziinését vonja maga utan, a korabbi szerzédésekre
nem vonatkozik; a folyamatosan nyujtott nagykereskedelmi szolgéltatdsokat tovabbra is a
mindenkor hatélyos retail minus hatarozatban megjelend arakon kell nyujtani, a Telekom
allitasa szerint indokolatlan koltségeket r6 a Kotelezett Szolgaltatora. Ervelése szerint
amennyiben () kiskereskedelmi értékesités hianyaban is szabdalyozott marad a
nagykereskedelmi ar (a C.4.2. pontban foglaltak alapjan), tovabba eltlinik az egyéb arakhoz
kapcsol6dd, kedvezményezési mozgastér, akkor a Kotelezett Szolgaltatonak még az a
vallalkozasi szabadsdga is elvész, hogy az éarak alakitasaval atterelje érintett
nagykereskedelmi partnerét egy nem megszuntetni kivant nagykereskedelmi termékre.
Azaz, hatarozatlan ideji nagykereskedelmi szerz6dés esetén, a Kotelezettnek szélséséges
esetben, akar tobb évig is fenn kell tartania - akar egyetlen el6fizeté kedvéeért - egy olyan
elavult szolgaltatast, amelyre tényleges piaci igény mar nincs, és amely kivezetése Uzleti,
kézgazdasagi szempontbdl telies mértékben indokolt lenne. Mindezek miatt kéri e szabaly
korlatozasat.

A szolgaltatd észrevételét részben elfogadom és a hatdrozat-tervezet vonatkozo
rendelkezését az alabbiak szerint modositom.

A Kotelezett Szolgaltatd a piacrdl kivezetendd kiskereskedelmi termék(ek) esetében az (j
értékesités tervezett besziintetésének idépontja elbtt 30 nappal kbteles a kiskereskedelmi
termék kivezetésérdl — a nagykereskedelmi partnerek egyidejii, irasos tajekoztatasa mellett —
az EInok felé bejelentést tenni. A kapcsolodo nagykereskedelmi termék Uj értékesitését a
Kotelezett Szolgaltato csak a bejelentés idépontjat kbvet6 fél év eltelte utan sziintetheti meg.

Ez a tervezett nagykereskedelmi termékkivezetés nem mentesiti a Kotelezett Szolgaltatot a
Hatarozat rendelkezb része D/1. fejezetében foglalt kbtelezettségek teljesitése aldl.
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A nagykereskedelmi termék fenti kivezetése csak az Uj nagykereskedelmi értékesités
megsziinését vonja maga utan a bejelentést koveté fél év elteltével; a korabbi
szerz8dések alapjan nydujtott, valamint a nagykereskedelmi 0j értékesitésre nyitva allé
idbszak alatt - hiiségidé vallalasaval - értékesitett nagykereskedelmi szolgéltatasokat a
C.4.2. pont szerint meghatérozott &rakon kell nydjtani, a Jogosult altal eredetileg vallalt
hiiségidé lejarataig."

2.2.22. lll. Kotelezettségek megallapitasa

2.2.22.1. A hatarozat-tervezet 123.oldalanak 2. bekezdése a Telekom alldspontja szerint
nem felel meg a szabdlyozassal szemben tamasztott transzparencia és kiszamithatdsag
kovetelményének, raadasul visszaélésekre adhat lehetbséget, a hatékonysag, illetve a
kisméretl alternativ szolgaltatd fogalma nem definialt, a szabaly dnkényes doéntéseknek ad
teret.

Nem osztom a szolgaltaté véleményét, mivel a hivatkozott szabaly a Hatdsag jogktrének
megfeleld, és a piaci viszonyokbol fakadoan sziikségszeriien diszkriminalja az inkumbenst
pozitivan, valamint felhivom a szolgaltat6é figyelmét, hogy a hivatkozott bekezdés a korabbi
piacelemzési hatérozatban is szerepelt.

2.2.22.2. A Telekom emellett indokoltnak tartana a kordbban a retail minus szabalyokhoz
tartozé azon lehetéség fenntartasat, mely szerint a Kotelezett Szolgaltatd, arazasi
gyakorlatanak fuggvényében, foldrajzi megbontadsban is szolgaltathat adatot, mivel annak
hianya megkérddjelezi a Magyar Telekom szamara a tényleges foldrajzi szegmentacio
jovBbeli bevezetésének lehetéségét is.

A szolgaltatéi észrevétel tévedésen alapul, mert a szolgaltatd lehet6sége az adatok akar
teleplilés szint(i bontasban térténé szolgaltatasara tovabbra is fennall.

2.2.23. Felhord6 haldzati szolgaltatasok biztositasa

2.2.23.1. Kabelhely meqgosztas

2.2.23.1.1. A Hatérozat-tervezet alapjan a kdbelhely megosztast a Kotelezett Szolgaltato (...)
az el6fizetéi hozzaférési ponttdl legfeliebb 25 km tavolsagban Iévé, a Jogosult Szolgaltatd
altal meghatarozott pontja kozott kételes nydjtani. A Telekom allaspontja szerint a kabelhely
megosztast telepilési vagy kdézpont hataron belllre kellene korlatozni, mivel a kérzethalozati
alépitmények kapacitdsa korlatos és nem hozzéaférési haldzat kiépitésére van méretezve.

A Magyar Telekom kéri a végleges hatarozatban a bekezdés moédositdsat az alabbiak
szerint: ,A kabelhely megosztast a Kotelezett Szolgéltato (...) telepllésen vagy kdzponton
belil (a referenciaajanlatban meghatarozottak szerint), az el6fizetéi hozzaférési ponttol
legfeljebb 25 km tavolsagban Iévé, a Jogosult Szolgaltaté altal meghatarozott pontja kozott
koteles nyujtani.”
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Az észrevételt nem fogadtam el, a kbvetkezé indokok miatt:

A Kkabelhely megosztas kozpont terileten bellli korlatozasa indokolatlan korlatozast
Jelentene a Jogosult Szolgaltatd szamara a kabelhely megosztas igénybevételét illetbéen, a
kévetkezb okok miatt:

1) A korzethal6zati kabelhelyek korlatos kapacitdsa nem indokolja a kabelhely megosztasi
kotelezettség kiterjedésének Altalanos korlatozasat, hiszen a kébelhely megosztdshoz
sziikséges fér6hely megléte esetenként vizsgalandd, amely alapjan megallapithaté az adott
szakaszon a kabelhely megosztds megvalosithatésaga.

2) A Jogosult Szolgaltatd haldézatanak felépitése eltérhet a Kotelezett Szolgéltatoétol. Ezért
nem biztos, hogy a Jogosult Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltatd adott kdzpontjahoz tartozé
eléfizetbket az adott kbzpont terliletén elhelyezked8 hozzaférési aggregacios pontbdl latja el.
Klléndsen igaz lehet ez akkor, ha a Koételezett Szolgéltatd hagyomanyos réz érparas
haldzattal rendelkezik, a Jogosult Szolgaltaté pedig NGA héal6zatot épit, ahol a hozzaférési
hurkok joval hosszabbak lehetnek, mint a réz érparas helyi hurkok, vagyis a Jogosult
Szolgaltatd egy hozzaférési aggregaciéos pontbol akar tdbb MDF-kdzpont szolgaltatasi
teruletét is ellathatja — ahogy ezt a Kotelezett Szolgaltatd is megteszi a sajat hal6zata
esetében. Ezért a kabelhely megosztas kdzpont-, illetve telepliléshataron belili korlatozasa
megakadalyozhatja azt, hogy a Jogosult Szolgéaltaté a 25 km-es tavolsagon belll a sajat

3) Tovabb4, a Magyar Telekom egy masik (Rendelkezb rész 1. D/2. 2. c. pontra vonatkozo)
észrevételében maga is jelzi a kabelhelyekkel kapcsolatban, hogy "az elmult idészakban
tébbszdér kerlilt sor régi kérzethalézat helyi halézatba térténé visszaforgatasara, mert a
kultertleti lakdingatlanokat csak igy tudtuk ellatni." Ez a megjegyzés bizonyitja, hogy a
korzethaldzati kdbelhely szakaszok esetében is lehetséges a hozzaférési haldzati céla
felhasznalads és a Magyar Telekom él is ezzel. Vagyis a Magyar Telekom javaslata szerinti
korlatozas elfogadasa esetében a Jogosult Szolgaltatok hatranyos helyzetbe keriiinének a
Magyar Telekommal szemben: a Magyar Telekom sajat el6fizetSinek ellatasa érdekében
korzethaldzati szakaszokat is felhasznalhat hozzéaférési hal6zat kiépitése céljara, a Jogosult
Szolgaltatokat azonban kizarna ebbdl a lehetdségbdl.

2.2.23.1.2. A Magyar Telekom meglatasa szerint a felhord6 halézati kapacitasok létesitése
és bdvitése mindig koltségvonzattal jar, aminek a biztositasardl, megosztasi elveirél a
hatérozat-tervezet nem tesz kdzvetlen emlitést. A Telekom javasolja, hogy az itt kévetendd
eljarasrél és szabalyozasrdl adjon részletesebb tdjékoztatast a hatarozat-tervezet, oly
moédon, hogy a Jogosult Szolgaltatd a felmerlld koltségek finanszirozasaban vallaljon
megfeleld szerepet.

Az észrevételt nem fogadtam el, a kbvetkezé indokok miatt:

A felhord6 haldzati szolgaltatdsok koltségszamitasanak szabdlyaival kapcsolatos
rendelkezéseket a hatarozat-tervezet Rendelkezé rész I. C/2. pontja tartalmazza.

A felhorddé halézati szolgaltatasok tekintetében — mas szolgaltatdi észrevételek
figyelembevételével — eldirt LRIC kéltségszamitasi modszertan alkalmas arra, hogy kezelje a
felhordd haldzati kapacitasok létesitésének és blvitésének kéltségeit. Ezért a hatarozatban
ezen észrevétel kilén mabdositast nem igényel.
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2.2.23.1.3. a) ,A tajékoztatdsnak ki kell terjednie a kabelhely infrastruktira foldrajzi
elhelyezkedésére, a lehetséges hozzéaférési pontok meghatarozasara és az infrastruktirat
alkotd kuloénbdzd elemek muiszaki jellemzbire. Amennyiben a Kotelezett Szolgaltato
nyilvantartasaiban rendelkezésre all, a kabelhelyen rendelkezésre allé féréhelyre vonatkozé
adatokat is meg kell adni. Az informacidkat a Kotelezett Szolgaltatd legkés6bb a Jogosult
Szolgaltatd igénybejelentésétél szamitott 5 munkanapon belll kételes megadni a Jogosult
Szolgaltaté részére.” (17.0.)

A Magyar Telekom e rendelkezéssel kapcsolatban kifejtett allaspontja szerint a felmérés
részletesebb definialasara van sziikség, tovabba a felméréssel kapcsolatos koltségek sem
kerlltek meghatarozasra. Két pontosan meghatarozott végpont k6zott meég értelmezhetd a
kotelezettség, azonban a Szolgaltaté kifogasolja, hogy a teruleti felmérésre nem ad
irAnymutatast a hatdrozat-tervezet. Javasolja a hataridéknek az igény volumenével aranyos
atszamitasat, mivel allaspontja szerint a felmérésre biztositott 5 munkanap nem elegendd a
bonyolultabb felmérési esetekre.

A kotelezettség indokolt és aranyos kirovasa a Telekom véleménye szerint csak akkor
valosulhat meg, ha a Kételezett Szolgaltaté az igény mennyiségéhez igazodo hataridét kap a
feladat végrehajtasara. Ezen okbdl javasolja, hogy az informacidkat a Kotelezett Szolgaltaté
a Jogosult Szolgaltaté igénybejelentésétdl szamitott 15 munkanapon belil csak akkor legyen
kételes megadni a Jogosult Szolgaltaté részére, amennyiben az igénybejelentés legfeljebb 2
végpontra €s maximum 2 km nyomvonalra (terilet megadasa esetén 1 ha-ra) vagy annal
kisebb mennyiségre vonatkozik. Nagyobb mennyiségek esetén pedig a hatarid6 aranyos
novekedését tartjak indokoltnak.

Az észrevételt nem fogadtam el, a kbvetkezé okok miatt.

A hatarozat-tervezetnek az észrevételben idézett része a Kotelezett Szolgéltatod
nyilvantartasaibol  tortené  adatszolgaltatassal  kapcsolatban  hatarozza meg a
kételezettségeket, igy az 56 munkanapos hataridét is. Nem tartozik ebbe a korbe az az -
észrevételben emlitett - eset, amikor a Kotelezett Szolgaltatonak helyszini felméréseket kell
végeznie. Amennyiben a nyilvantartdsokban nem allnak rendelkezésre a Jogosult
Szolgaltatd altal igényelt adatok, akkor sziikséges helyszini felmérés, az erre vonatkozé
szabalyokat a hatarozat-tervezet |. D/2. 2.c) pontja tartalmazza, amely a vizsgalatok
elvégzésére 15 munkanapos hataridét biztosit.

A nyilvntartasokb6l val6 adatszolgaltatas esetében alldspontom szerint az
adatszolgaltatashoz sziikséges hataridét szamottevéen (napokban kifejezhetéen) nem
befolydsolja az igényelt végpontok szama, a k&belhely nyomvonal hossza, illetve a terllet
nagysaga, mivel akar elektronikus, akar papir alapu nyilvantartas esetén ésszeriien
feltételezhetd, hogy adott jogosulti igény esetén nem kell végpontonként, nyomvonal
kilométerenként, vagy hektaronként kiiloén (id6igényes) adatlekérést végeznie a Kotelezett
Szolgaltaténak a nyilvantartasi rendszerébél.

2.2.23.1.4. c) Megvaldsithatéséagi vizsgalat

Meglévé adatbazisokbdl a Magyar Telekom nem tudja az &atjarhatésagi allapotot
megallapitani, ahhoz allitasa szerint berudalni szilkséges a hal6zatat. Amennyiben viszont a
megrendeld nem kéri az atjarhatésagi allapot vizsgalatat, akkor a kivitelezés soran felmeruld
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tobbletkoltséget vallalnia kell. Véleménye szerint a kotelezettség indokolt és aranyos
kirovasa akkor valésulhat meg, ha a Kotelezett Szolgéltaté az igény mennyiségéhez igazodd
hatarid6t kap a feladat végrehajtasara.

Javaslatuk alapjan a Kotelezett Szolgaltatd6 a Jogosult Szolgaltaté erre vonatkozé
igénybejelentésétdl szamitott 20 munkanapon belll akkor legyen kételes elvégezni a
megvaldsithatdsagi vizsgalatot és értesiteni a Jogosult Szolgaltatét ennek az eredményérdél,
amennyiben az igénybejelentés legfeljebb 2 végpontra és maximum 2 km nyomvonalra
(terlet megadasa esetén 1 ha-ra) vagy ennél kisebb mennyiségre vonatkozik. Nagyobb
mennyiségek esetén a hataridé aranyos novekedésének szabalyozasat tamogatjia a
Telekom.

A hatarid6 modositasaval kapcsolatos javaslatot nem fogadtam el, mivel a hatarozat-
tervezetben a megvalosithatosagi vizsgélat elvégzésére meghatérozott legfeljebb 15
munkanapos idétartam allaspontom szerint kellben tag idbkeretet biztosit a Kotelezett
Szolgéltatd szamara ahhoz, hogy a kotelezettségének eleget tegyen, igy ennek a
hataridének a betartasa nem jelenthet szamara aranytalan terhet.

Az észrevételben felvetett egyéb kérdésekkel kapcsolatban:

A szolgaltatd észrevétele helytallban jegyzi meg, hogy a meglévd nyilvantartasokbdl az
atjarhatésdg nem dllapithat6 meg, legaldbbis nem minden esetben és nem teljes
bizonyossaggal. Ezért szerepel a hatarozat-tervezetben a helyszini megvaldsithatosagi
vizsgdlat részeként az atjarhatésag vizsgalata. Az atjarhatésag megallapitdsdhoz valéban
szilkséges lehet az érintett kdbelhely szakaszok berudalésa.

A hatérozat-tervezet 1.D/2.2. ) pontja szerint a helyszini megvalosithatdsagi vizsgalattal —
amelynek a hatarozat-tervezet 1.D/2.2. ¢) pontja alapjan az atjarhatésagi vizsgalat is részét
képezi — kapcsolatban felszamitott dijakat a Koételezett Szolgéaltatdé a kdbelhely megosztas
bérleti dijdban koteles jovairni, amennyiben kabelhely megosztas megvaldsithatésaga
megallapitast nyer és a Jogosult Szolgaltaté az ettél szamitott 6 hénapon beliil igénybe veszi
a kabelhely megosztast. Ha a kabelhely megosztas objektiv miiszaki okok miatt nem
megvalodsithatdé és a Jogosult Szolgéltaté a Kotelezett Szolgéltatéval kozdosen részt vett a
kabelhely megosztds megvaldsithatésagi vizsgalatban, akkor a vizsgalattal kapcsolatban a
Kotelezett Szolgaltatd nem szamithat fel dijat a Jogosult Szolgéltato felé. Ha mégis a Magyar
Telekom észrevételében jelzett eset kbvetkezik be, amely szerint a Jogosult Szolgéltatd
kifejezetten kéri, hogy az atjarhatdsag vizsgalatat a Kotelezett Szolgéltaté ne végezze el a
megvalosithatésagi vizsgalat keretében, majd a kivitelezés (kabelbehlz4ds) soréan
megallapitdst nyer, hogy valamely kabelhely szakasz nem &tjarhaté, akkor a Jogosult
Szolgéaltatbnak az ezzel kapcsolatos kivitelezési tobbletkoltséget természetesen véllalnia
kell. Ebben az esetben azonban a megvalodsithatésagi vizsgalat dija nem tartalmazhat
atjarhatésagi vizsgalattal kapcsolatos kdltségeket.

2.2.23.1.5. d) A hatérozat-tervezet alapjan, amennyiben a Jogosult Szolgéltaté eredeti
igénymegjeltlésében meghatarozott foldrajzi pontok kdzétt nem lehetséges a kébelhely
megosztads, akkor a Kotelezett Szolgéltatd a Jogosult Szolgaltatd erre vonatkozo
igénymegjeltlése alapjan koteles alternativ. nyomvonalat felajanlani a kabelhely
megosztasra. A Telekom kéri az ,alternativ’ megoldast tartalmazd pont torlését, arra vald
hivatkozédssal, hogy a Kotelezett Szolgéltatd meg tudja hatérozni 2 foldrajzi pont kdzotti
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kabelhely megosztas lehetéségét, akar tobb nyomvonalon is, azonban ha ezek egyike sem
ad megoldast, akkor az ,alternativ nyomvonal” megnevezés az eredeti igény
megVvaltoztatisat jelenti, melyre a Magyar Telekomnak nincs rahatasa, ezért a kotelezettség
nem értelmezhet6 allaspontja szerint.

Az észrevételt a kbvetkez8képpen vettem figyelembe:

A szolgdltatd észrevétele helytalldo abban a tekintetben, hogy a jogosulti igény nem
nyomvonalra, hanem meghatarozott végpontok kozotti 6sszekottetésre vonatkozik, igy az
alternativ megoldas sem nyomvonalra, hanem végpontokra értelmezheté. Ugyanakkor az
Indokolés Ill. 4.2.4.2. pontjdnak A kabelhely megosztas kilonods szabalyai d) alpontjdban leirt
okok miatt szikséges annak biztositdsa, hogy amennyiben a jogosulti igényben megjeldlt
végpontok kdzott nem lehetséges a kabelhely megosztas, akkor a Kotelezett Szolgaltaté a
Jogosult Szolgéltatd erre vonatkoz6 igénye esetén megvizsgalja, hogy az eredetileg
megjelolt végpontok kbzelében elhelyezkedd pontok kézdtt lehetséges-e az igényelt
kabelhely megosztas és errél a Jogosult Szolgaltatot tajékoztassa.

A fenti okok alapjdn a Hatarozat-tervezet 1.D/2.2. d) pontjanak szbvegét a kbvetkezbre
maodositom:

LAmennyiben a Jogosult Szolgaltatd eredeti igénymegjeldlésében meghatarozott féldrajzi
pontok kozott nem lehetséges a kabelhely megosztas, akkor a Kotelezett Szolgéltaté a
Jogosult Szolgéltatd erre vonatkozd igénye esetén koteles megvizsgalni, hogy az eredeti
igénymegjeldlésben meghatérozott végpontok kozelében — a Jogosult Szolgaltatdval
egyeztetett tavolsdgon belll — taldlhatéak-e olyan végpontok, amelyek viszonylatdban
megvalosithatd a kadbelhely megosztas és errél a Jogosult Szolgaltatot tajékoztatni.”

2.2.23.1.6. f) Tevékenységek

A Telekom sérelmezi, hogy egyes koltségmegosztasi kérdéseket a hatarozat-tervezet nem
tisztaz. (Példaként olyan kérdések merllnek fel, hogy ha egy oszlopot ki kell cserélni, mert
nem alkalmas tovabbi igénybevételre, akkor annak a koéltsége melyik felet terheli.)

A szolgaltatéi észrevételt nem fogadom el, mert a szolgaltaté altal emlitett kdtelezettségek
koltségszamitasi szabalyaival kapcsolatos rendelkezéseket a hatarozat-tervezet 1.C/2 pontja
tartalmazza. A hatarozat-tervezetben foglalt dijmeghatérozasi modszertanok alkalmasak
arra, hogy az észrevételben jelzett kérdést kezeljék, ezért a hatarozatban ezen észrevétel
maodositast nem igényel.

2.2.23.1.7. g) Hasznalaton kivili kabelek

A Magyar Telekom éllaspontja szerint tisztdzand6 a szabalyozas keretein belll, hogy miként
tavolithat el egy Kotelezett Szolgaltaté egy hasznalaton kivili, idegen kabelt. A kabelek
eltavolitasara elbirt 15 nap a Magyar Telekom allaspontja szerint nem elegendé, igy kéri a
megjeldlt rendelkezés fenntartasa esetén a konkrét idépont térlését.

A Telekom véleménye szerint a hatarozat-tervezetb8l nem deril ki, hogy ki viseli a
koltségeket, igy indokoltnak tartja az erre vonatkozo részletszabalyok megfogalmazasat, oly
maédon, hogy jogosulti igény esetén a haszndlaton kivili kdbel eltavolitdsanak koltségét a
Jogosult Szolgaltaté viselje, amennyiben Kotelezett szdméra a hasznalaton kivili kabel
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eltavolitasahoz Uzleti érdeke nem fliz6dik. A Magyar Telekom kéri tovabba a hatarozat-
tervezet kiegészitését arra az esetre, ha a kébelek tulajdonosa nem azonosithaté be az
alabbiak szerint: ,A kabelek eltavolitasanak koltsége a kébelek tulajdonosat terheli.
Amennyiben a tulajdonos nem beazonosithatd, akkor a kabel eltavolitAsanak a koltsége és
felel6ssége a Jogosult Szolgaltatét terheli.”

1) Az idegen tulajdonban Iévé kabelek eltavolitasanak lehet6ségével kapcsolatban
szlkséges rogziteni, hogy a kabelhely megosztast akadalyozé, nem a Kotelezett Szolgéltato
tulajdonédban I1évé kabelek eltavolitasa a kabelek tulajdonosanak hozzajarulasa alapjan
torténhet meg. Ehhez szikséges, hogy a Kotelezett Szolgaltatd értesitse a kabelek
tulajdonosat a kabelek eltavolitasaval kapcsolatban felmertilt igényrél és kérje a tulajdonos
nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul-e a kabelek eltavolitasahoz a hatarozat-tervezetben
rogzitett feltételek mellett.

2) A szolgaltatd hataridé torlésével kapcsolatos javaslatat nem fogadtam el, mivel annak
érdekében, hogy a Kotelezett Szolgéltatdé indokolatlanul ne késleltethesse a kabelhely
megosztdst akadalyoz6 kébelek eltdvolitasat és ezaltal a kabelhely megosztas
megvalosulasat, sziikséges, hogy a szabalyozas régzitsen egy olyan hataridét, amelyen
belil a Kotelezett Szolgaltaté koteles a nem hasznélt kdbelek eltavolitdsat biztositani.
Allaspontom szerint a hatarozat-tervezetben erre meghatarozott legfeljebb 15 munkanapos
id6tartam kellben tag id6keretet biztosit a Kotelezett Szolgéltatd szamara, igy ennek a
hataridének a betartasa nem jelenthet szamara aranytalan terhet.

A hataridére vonatkozd rendelkezés azonban pontositandé tgy, hogy abban az esetben, ha
az eltavolitanddé kabel nem a Kotelezett Szolgaltatdé tulajdonaban van, akkor a 15
munkanapba nem szamit bele a tulajdonos értesitésének idSpontjatdl a hozzajarulassal
kapcsolatos tulajdonosi nyilatkozat megérkezéséig szamitott id6tartam. Ez a pontositas azért
sziikséges, mert a Koételezett Szolgaltatd altal nem befolyasolhaté tényezdk hatarozhatjak
meg a tulajdonos valaszadasédnak idétartamat, ezért ezt az id6tartamot a Kotelezett
Szolgéltaté szamara a kételezettség teljesitésére biztositott idétartam részeként nem lenne
indokolt figyelembe venni. A koételezettség ellenbrizhetéségéhez ugyanakkor szikséges
annak rogzitése, hogy a Kotelezett Szolgéaltatd a tulajdonos értesitését és a tulajdonos
hozzajarulassal kapcsolatos nyilatkozatat az id6pontokat utélag ellenbrizheté mddon
dokumentalni koteles.

3) A szolgaltat6 koltségviselésre vonatkoz6 észrevételét nem fogadtam el, a kbvetkezd okok
miatt:

Az észrevétellel ellentétben a hatarozat-tervezet I. D/2.2. g) pontja rendelkezik arrél, hogy ki
viseli a koltségeket: a kdbelek eltavolitdsdnak koltsége a kabelek tulajdonosét terheli. Nem
elfogadhaté az az igény, hogy a I. D/2.2. g) pontban meghatarozott hasznélaton kivili
kabelek eltavolitasanak koltségét a Jogosult Szolgaltatdé viselje, amennyiben Kotelezett
Szolgaltatbnak nem fliz6dik (izleti érdeke a kabel eltavolitasahoz. A 1. D/2.2. g) pontban
meghatarozott hasznalaton kivili kabelek ugyanis indokolatlanul akadalyozzak a kabelhely
megosztast, ezaltal a kdtelezettség kirovasa altal elérni kivant szabalyozdéi célok teljesulését,
a kiskereskedelmi piacon a verseny fejlédését. Indokolt ezért, hogy a kabelhely megosztast
akadalyozé kabelek eltavolitdsa annak a szolgéltatobnak a koltségén torténjen, amelynek
érdekében és kezdeményezésére a hasznalaton Kkivili kabelek telepitése megtortént.
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Ellenkezb esetben a Koételezett Szolgaltatok hasznalaton kiviili kabelei érdemben tudnak
korlatozni a kabelhely megosztas Jogosult Szolgaltatok altal térténd igénybevételét.

A fentiekben ismertetett indokok alapjan a hatarozat-tervezet 1. D/2.2. g) pontjat a
kdvetkezbképpen modositottam:

"Amennyiben a kabelhely megosztas szabad fér6hely hianya miatt nem megvaldsithato, a
Kotelezett Szolgéltaté a helyszini megvalosithatdsagi vizsgélat soran koteles megvizsgalni,
hogy az adott kabelhely szakaszon vannak-e olyan, a Kételezett Szolgéaltatd, vagy mas
Szolgaltato tulajdonaban Iévé, hasznalaton kiviili kabelek, amelyek az adott szolgaltato altal
nydjtott szolgaltatasokhoz, vagy az elbrelathatdé szolgaltatasfejlesztési igényeinek
megvaldsitasahoz nem szikségesek, akadalyozzak a (tovabbi) kabelhely megosztast és
eltavolitasukkal az igényelt kabelhely megosztashoz sziikséges féréhely biztosithato.

Abban az esetben, ha a Kotelezett Szolgaltaté tulajdondban vannak a fenti feltételeknek
megfelel6 kabelek, akkor ezeket a kabeleket a Kotelezett Szolgéltaté a Jogosult Szolgaltato
erre vonatkozo igénybejelentése esetén kételes eltavolitani az igény bejelentésétédl szamitott
15 munkanapon belll, amennyiben az eltavolitas fizikailag megvalésithaté és a hélozat
épségét, egységét, miikédését nem veszélyezteti.

Amennyiben a fenti feltételeknek megfelelé6 kabelek nem a Koételezett Szolgaltato
tulajdonaban vannak, akkor a kabelek eltavolitasaval kapcsolatban a Hatarozat alapjan
felmeriilt igényrél, valamint az eltavolitas feltételeir6l a Kotelezett Szolgaltato
tdjékoztatjia a kabelek tulajdonosat. A kabelek eltavolitasdra a tulajdonos
hozzdjarulasat kévetden keriil sor, amennyiben az eltavolitas fizikailag megvaldsithat6 és
a halézat épségét, egységét, miikbdését nem veszélyezteti. A kabelek eltavolitdsara
meghatarozott 15 munkanapba nem szamit bele a tulajdonos értesitésének
idépontjatol a hozzdjarulassal kapcsolatos tulajdonosi nyilatkozat megérkezéséig
szamitott idétartam. A Kotelezett Szolgéltato a tulajdonos értesitését és a tulajdonos
hozzajaruldssal kapcsolatos nyilatkozatat dokumentalni kbteles, az idépontokat utélag
ellenérizheté médon.

A kabelek eltavolitdsanak koltsége a kabelek tulajdonosat terheli. Az eltavolitast a Kotelezett
Szolgaltatd végezheti, illetve azt a kabel tulajdonjogéaval rendelkezd szolgaltatd szamara is
lehetévé kell tennie, amennyiben azzal a Koételezett Szolgaltaté halézatanak épségeét,
egységét, annak mikodését nem veszélyezteti, indokolt esetben a Kotelezett Szolgaltato
altal biztositott felligyelet mellett."

2.2.23.1.8. i) A Telekom azzal a rendelkezéssel kapcsolatban, - mely szerint szabad
kabelhely megléte esetén nem akadalyozhatjia meg azt, hogy a Jogosult Szolgaltatd
kabelhely = megosztast vegyen igénybe, tovdbb4d a  kabelhely  megosztas
megvalosithatésagahoz szikséges meértékben kozre kell mikodnie a kabelhely megosztas
megvalositadsaban -, kifejtette, hogy a Kotelezett Szolgaltatd nem vallalhat fel kozvetitd
szerepet az érintett felek k6zott, valamint nem koételezhetd ,jogsértésre” (ha a Jogosult mas
tulajdonat jogtalanul akarni hasznélni). Mindezek okan a Magyar Telekom fontosnak tartja,
hogy a Jogosult Szolgaltatd egyezzen meg a kabelhely tulajdonosaval. Ennek alapjan az
alabbi médositast javasolja: ,,....akkor szabad kabelhely megléte esetén nem akadalyozhatja
meg azt, hogy a Jogosult Szolgaltatdé kdbelhely megosztast vegyen igénybe a kabelhely
tulajdonosaval vald megegyezését kovetben, tovabba a kabelhely megosztas
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megvaldsithatésagahoz szikséges mértékben kozre kell mikddnie a kabelhely megosztas
megvaldsitasaban.”

Az észrevételt a kbvetkezbk szerint vettem figyelembe:

Az észrevétel helytalldo abban a tekintetben, hogy a kébelhely megosztasnak, igy a
Kotelezett Szolgaltaté ebben valé kézremiikbdésének egyarant elbfeltétele az, hogy a
Jogosult Szolgaltaté elbzetesen egyezzen meg a kabelhely tulajdonosaval. Ennek rogzitése
a hatérozat-tervezetben sziikséges.

Az észrevétel alapjat képezd hatéarozat-tervezet ugyanakkor nem tartalmazott arra vonatkozo
szabdlyozast, amely biztositand a Jogosult Szolgaltat6 szdméra a nem a Kotelezett
Szolgaltaté tulajdonaban lévé kabelhely szakasz elhelyezkedésére és a kabelhely szakasz
tulajdonoséara vonatkozo, vagyis a kabelhely tulajdonosaval valé megegyezéshez, igy a
kabelhely megosztasahoz sziikséges el6zetes informaciokhoz valé hozzajutast. Nyilvanvalé,
hogy ezen informaciok hianyaban a Jogosult Szolgaltatdé nem tudna megegyezni a kabelhely
tulajdonosaval, igy a kabelhely megosztast sem tudnd igénybe venni. Ezért indokolt annak
elbirasa, hogy a Kbtelezett Szolgaltatdé kbteles a Jogosult Szolgaltatdé szamara azokat a
rendelkezésre 4ll6 informaciokat megadni, amelyek alapjan a Jogosult Szolgaltato az érintett
kabelhely szakasz elhelyezkedését, valamint a kdbelhely tulajdonoséat azonosithatja. Ezek az
informaciok a Koételezett Szolgéaltatd birtokaban kell, hogy legyenek, hiszen a t4jékoztatasi
kotelezettség azokra a kébelhely szakaszokra vonatkozik, amelyeket a Kotelezett
Szolgaltaté maga is hasznal, vagy azokkal kapcsolatban egyéb jogokkal rendelkezik.

Egyebekben a Telekom véleménye nem helytall6. A hatarozat-tervezet egyértelmii abban a
tekintetben, hogy sem a Telekomot, sem mas Koételezett Szolgaltatot nem kotelez arra, hogy
mas tulajdonaban &ll6 kabelhely tekintetében hasznalati vagy egyéb olyan jogosultsagot
biztositson a Jogosult Szolgaltatdé szamara, melyre a kébelhely tulajdonosaval kotoétt
megallapodas, a Polgari Toérvénykonyv és egyéb jogszabalyi rendelkezések nem
biztositanak lehetéséget.

A fenti indokok alapjan a Hatarozat 1.D/2. 2.i. pontjat a kbvetkez6képpen modositottam:

"A kabelhely megosztasi kételezettség a sajat tulajdonu kabelhelyek tekintetében terheli a
Kotelezett Szolgaltatét. Amennyiben a Jogosult Szolgéltaté kabelhely megosztasra
vonatkozd, a Hatarozat 1.D/2. 2. pontjanak megfelelé tartalmu igényének teljesitése
csak olyan kébelhely szakasz felhasznalasaval valésithat6 meg, amely nem a
Kotelezett Szolgaltat6 tulajdona, de azt haszndlja, vagy azzal kapcsolatban egyéb jogokkal
rendelkezik, akkor a Kotelezett Szolgaltatd koteles ezt a Jogosult Szolgéltatd felé
jelezni. A Kotelezett Szolgaltatd koteles a Jogosult Szolgaltaté szamara azokat a
rendelkezésre all6 informacidokat megadni, amelyek alapjan a Jogosult Szolgaltaté az
érintett kabelhely szakasz elhelyezkedését, valamint a kébelhely tulajdonosat
azonosithatja. A Kotelezett Szolgdaltaté szabad kébelhely megléte esetén nem
akaddalyozhatja meg azt, hogy a Jogosult Szolgaltaté kdbelhely megosztast vegyen igénybe
a kabelhely tulajdonosaval valé megegyezést kévetben, tovabba a kabelhely megosztas
megvaldsithatosagahoz sziikséges meéertekben kbzre kell mikodnie a kabelhely megosztas
megvalositasaban.”
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2.2.23.1.9. j) Vizsgalati dij

A tervezett szabaly a Telekom értelmezésében nem teszi lehetévé, hogy a héldzati
alapadatok atadasa, valamint a helyszini felmérés tevékenysége utan — amennyiben a
Jogosult is részt vett ezen — a Kotelezett Szolgéltatd megtérittesse felmerdlt koltségeit, még
koltségalapon szamitott dijakon keresztil sem.

Azon érvekkel, amelyek szerint a helyszini felmérésen val6 jogosulti részvétellel a
Jogosultnak is felmerilnek koltségei, és ezek 6sszemérhetbek a Kotelezett kdltségeivel, a
Telekom nem ért egyet, ugyanis az érdemi munkat (a felmérést) a Kotelezett Szolgaltatbnak
kell elvégeznie, mig a jogosulti jelenlét nem a végrehajtast segiti eld, csak egy ellenérzési
lehet&séget biztosit a Jogosultnak. A fentiek alapjan a Szolgaltaté kéri a teljes pont torlését
és a koltségalapon szamitott dijak jogossaganak elismerését.

Az észrevételt nem fogadom el, az aldbbi okok miatt.

Elfogadhat6 az észrevételnek az az eleme, amely szerint Kételezett Szolgaltato koltségei a
felmérés soran nagyobbak lehetnek, mint a Jogosult Szolgaltaté koltségei. Ugyanakkor a
hatérozat-tervezet észrevételezett pontjanak indokolasaban nem a Kotelezett Szolgaltato és
a Jogosult Szolgaltaté kéltségeinek egyezdsége a legfontosabb indok, hanem az, hogy "a
kabelhely megosztas igénybeveételének lehetésegét a Hatéosag a nyilvantartasokbdl valo
informacioszolgaltatas és a helyszini megvalosithatosagi vizsgélat ingyenességének
biztositasaval is 6sztonozni kivanja" (Indokolas Ill. 4.2.4.2. pontjanak A kabelhely megosztas
kulonos szabdlyai j) alpontja). A Kotelezett Szolgaltatd észrevétele nem tartalmaz olyan
elemet, amely ennek az indoknak a fellilvizsgalatat sziikségessé tenné.

2.2.24. Migracios kotelezés — a korabban biztositott hozzaférés visszavonasaval kapcsolatos
szabdlyozas

2.2.24.1. Az MDF-ek bezarasa kapcsan a Magyar Telekom kifejtette, hogy az alabbi
kotelezettség modositasat kéri: ,Az MDF-ek bezérasa, a mar biztositott hozzaférések
visszavonasa csak a Hatésag engedélyével torténhet. A Kotelezett Szolgaltatonak
jovahagyas iranti kérelmet kell benyujtania a Hatésaghoz az eszkd6z6khdéz mar biztositott
hozzaférés visszavonésa targyaban.” A Szolgaltatd a rendelkezés pontositasat kéri azzal,
hogy az kizarolag azon MDF-ekre vonatkozik, amelyek esetében él6 hozzaférés valdsul
meg. A Telekom szévegszer( javaslata: ,Azon MDF-ek bezarasa, melyek esetében jogosulti
hozzaférés val6sul meg, a mar biztositott hozzaférések visszavonasa csak a Hatésag
engedélyével torténhet. A Kotelezett Szolgéltaténak jovahagyas iranti kérelmet kell
benyljtania a Hatésaghoz az eszkd6z6khdz mar biztositott hozzaférés visszavonasa
targyaban.”

A Magyar Telekom kéri tovdbba a bekezdés kiegészitését azon feltételekkel, melyek
meghatarozzak, hogy milyen hataridé all rendelkezésre az engedély iranti kérelem
elbirdlasara.

A Telekom kifejtette, hogy az MDF-ek bezarasanak igénye nemcsak a migracié érdekében
allhat el6, hanem egyéb gazdasagi, miszaki, technikai okok is indokolhatjak, ezért kéri a 20.
oldal 4. pont 2. bekezdésének modositasat a kdvetkezék szerint: ,Az MDF-ek bezarasat, az
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eszk6zokhdéz mar biztositott hozzaférés visszavonasat a Hatdsag csak abban az esetben
engedélyezi, ha a hozzaférés tovabbi biztositasa ésszerlien nem varhatdé el a Kotelezett
Szolgaltatétdl, illetve a Jogosultak szamara biztositottak a migracié keretfeltételei.”

A Kotelezett Szolgaltaté felszamolasi szandékanak elézetes bejelentésével kapcsolatban a
Telekom kifejtette, hogy hélozatfejlesztési tervei és az azzal kapcsolatos beruhdzasai nem
kerllnek 12 hénapon tulmutaté id6pontra elére meghatarozasra. Ennél fogva a Telekomnak
nincs lehetésége arra, hogy barmiféle haldzatfelszamolasi szandékot 5 évvel el6re jelezzen.
Eszrevételében megjegyezte emellett, hogy a technolégia dinamikus fejlédése miatt 5 év
alatt akar egész rendszer architektirdk valhatnak elavultta, melyek leselejtezése,
forgalombdl valé kivonasa a szolgaltatd érdeke. Amennyiben ezen rendszerek fenntartasara
kételezettség all fenn, az jelentds tobbletkdltséget general, tekintettel arra, hogy a szokasos
uzletvitel kereteibe nem illeszthetd. Mindezek okan kéri a bejelentési kotelezettség legfeljebb
12 hénapra valo6 korlatozasat.

A szolgaltaté pontositasra vonatkoz6 kérését figyelembe vettem.

Az MDF-ek bezarasadnak engedélyeztetési kotelezettsége azon MDF-ekre vonatkozik,
amelyek esetében él6 hozzaférés valésul meg.

Azon MDF-ek esetében, amelyeknél él6 hozzaférés nem valésul meg, bejelentési
kotelezettséget irtam el6 a Kételezett Szolgaltatbnak oly médon, hogy a tervezett bezaras
elétt 12 hénappal kételes értesiteni errél a Hatésagot.

A bezarasi kérelmek hatdsagi elbirdlasa a hatésagi eljards jogszabalyban meghatarozott
feltételei, eljardsai és garanciéi szerint torténik.

A szolgéltatd MDF-ek bezéarasi feltételeinek modositdsara irdnyuld szévegmaodositasi
javaslatat nem fogadtam el. A Jogosult Szolgaltatok befektetéseinek védelme érdekében
szikségesnek tartom a jelen hatarozat-tervezet Rendelkezé rész |. D/2. 4. pontjaban kiadott
rendelkezés eredeti tartalom szerinti fenntartasat, tehdt az ott megfogalmazott
kovetelmények kolcstndsen feltételezik egymast.

A szolgaltatd a bejelentési kotelezettség hatéridejének legfeljebb 12 hénapra valo
korlatozésara irdnyul6 kérését nem fogadtam el.

A jelen hatarozatban a bejelentési kotelezettség hataridejének 5 évben tortént megallapitasa
az EU NGA-Ajanlasban foglaltaknak megfelel6en tortént.

A hatérozat-tervezet Rendelkezé rész |. D/I2. 4. pontjaban egyértelmiivé tettem, hogy a
Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltatd megegyezhet ettdl révidebb, kdlcsénbsen
elfogadhaté idében.

2.2.24.2. A Hatarozat azon rendelkezésével kapcsolatban, mely szerint a hozzaféréssel
kapcsolatos kotelezettségek a Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat kozlését kdvetd naptdl
terhelik, a Magyar Telekom kifejtette, hogy elfogadott referenciaajanlat hianyaban a
szerz6dési feltételek még nem lesznek jovahagyottak, ami szamtalan jogvitat fog
eredményezni. Allaspontja szerint amennyiben a Hatdsag e kotelezettségeket nem az EU
Ujgeneracios halozatok szabalyozasara iranyulé ajanlasban foglaltaknak megfeleléen
fogalmazza meg, ugy kéri, hogy a referenciaajanlatok elkészitésére a hatarozat-tervezet
biztositson megfelel6 id6t a Kotelezett Szolgaltatoknak; és a jogbiztonsag, valamint a
visszamendleges jogalkalmazas elkerulése érdekében a végleges hatarozat a hozzéaféréssel
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kapcsolatos kotelezettségeket a vonatkozo referenciaajanlat(ok) nyilvdnossagra bocsatasat
kévetd 30. napon léptesse hatalyba.

Az észrevételt nem fogadtam el, az aldbbi okok miatt:

Hangsulyozand6, hogy a Kotelezett Szolgaltatd referenciaajanlatdban nem koteles
migracioval kapcsolatos rendelkezések szabalyozasara, igy érdemi 0Osszefiiggés a
referenciaajanlattal a szolgéltat6 altal irt modon és értelemben nincs. A korabbi piacelemzési
eljaras soran is a hatarozat kézlésétdél szamitva terhelte a Kotelezett Szolgaltatokat e
kotelezettség, igy mind a Kotelezett Szolgaltatok, mind pedig a Hatdsag kialakult gyakorlattal
rendelkeznek a hozzéaférési kotelezettség hatalyba lIépésének tekintetében. A kotelezettség
hatélyba 1épésének referenciaajanlathoz valé igazitdsat, viszonyitasdt nem tartom
tamogathaténak, tekintettel arra a tényre, hogy a referenciaajanlat jévahagyaséanak,
tartalmanak megallapitadsanak id6pontja jelentésen fiigg a Kotelezett Szolgaltatod altal
benyujtott referenciaajanlattol.
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C/3

A UPC Magyarorszag Kft. észrevételei a HF/756-2/2010. szamu piaci hatarozat-
tervezethez
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Cl4

A Business Telecom Tavkozlési Kft. észrevételei a HF/756-2/2010. szadmu piaci
hatarozat-tervezethez

4.1. Formai észrevételek

A szolgaltaté formai észrevételeit figyelembe vettem és a hatarozat-tervezet szévegét ennek
megfelel6en moédositottam.

4.2. A hatarozat-tervezet Rendelkez6 részével kapcsolatos észrevételek

4.2.1. D/2 2. pontra vonatkoz6 észrevétel

A Business Telecom javasolja, hogy a kdbelhely megosztas elutasitasa esetén a Kotelezett
Szolgaltaté koteles legyen az indokolas mellé fliggetlen szakérté vélemeényét is csatolni, ami
tartalmazza a hasznalaton kivili kabelek eltavolitasanak lehetéségét is.

Az észrevételt nem fogadom el, a kbvetkez6 okok miatt:

A hatarozat-tervezet D/2. 2. ¢) pontja alapjan a helyszini megvalésithatésagi vizsgalaton a
Jogosult Szolgaltato, illetve fliggetlen szakértd részt vehet. Ezaltal a Jogosult Szolgaltato
szamara biztositott annak ellen6rzése, hogy a kéabelhely megosztas esetleges
elutasitasaban leirt részleges indokolas megfelel-e a valésagnak. Ezért nem indokolt annak
az elbirasa, hogy a Kételezett Szolgaltato kilén fliiggetlen szakértdi véleményt készittessen
€s azt csatolla az indoklashoz. Ez a Kotelezett Szolgaltatdé szamara indokolatlan
tobbletterhet jelentene, hiszen az elutasitas indokolasanak ellenérzésére a Jogosult
Szolgaltaték szdméra a hatarozat-tervezet a fentiek szerint lehetéséget biztosit.

4.2.2. D/2. 2. pontra vonatkozo észrevétel

A Business Telecom véleménye szerint nem szézalékos aranyban kellene meghatarozni a
kabelhelytartalékot, hanem a halézatfejlesztési tervben meg kellene azt jeldlni. Ervelése
szerint igy ami nem szerepel a tervben, az szabad és megoszthaté, és a
referenciaajanlatban is meg kellene adni a szabad kabelhelyeket.

Az észrevételt nem fogadom el, a kbvetkezb okok miatt:

A hatérozat-tervezet indokolasa is régziti, hogy alapvetéen a kabelhellyel, illetve az oft
elhelyezked6 kabelekkel kapcsolatos fenntartasi és hibaelharitasi tevékenységek
lehetbségének biztositasa érdekében indokolt, hogy a szabalyozas biztositsa a Kételezett
Szolgéltaté szamara annak lehetdségét, hogy tartalékként lires kabelhelyet tarthasson fenn,
amelyre a kabelhely megosztasi kdtelezettség nem vonatkozik.

A szilkséges tartalékkapacitas nagysaga helyszinenként valtozhat. A szabalyozas minden
egyes esetet nyilvanvaléan nem tud egyenként megvizsgalni, ehelyett eqy felsé értéket tud
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megadni, amelynél nagyobb kébelhely kapacitast tartalék cimén a Kotelezett Szolgaltatd
nem vonhat ki a kabelhely megosztas albl. Ez az altalanosan alkalmazandé felsé érték pedig
a legalkalmasabban szazalékban kifejezve hatarozhat6 meg.

4.3. A hatarozat-tervezet Indokolas részével kapcsolatos észrevételek

43.1. 1ll. 4.1.2.3. Nem arjelleql versenytorzitd magatartasok/Indokolatlan el6irasok,
kovetelmények

A Business Telecom javasolja, hogy a bérelt vonali szolgaltatasi dijon felul a Kotelezett
Szolgaltatdé ne harithassa at a bérelt vonal kiépitésével kapcsolatos lgyintézést a Jogosult
Szolgaltatéra, hanem a bérleti dij fejében ezt a nagykereskedelmi szolgéltatist a Kotelezett
Szolgaltaté minden tekintetben biztositsa.

A szolgaltat6i észrevételt nem veszem figyelembe az alabbiak miatt:

Az 5. piac meghatarozasa nem tartalmaz bérelt vonali eszkozoket, illetve a hatarozat-
tervezet nem ir elé kételezettségeket bérelt vonalak kiépitésére. (Ez a 6. szamu bérelt vonali
végzddtetési piac targya.) Amennyiben a véleményezé a bérelt vonali eszkdzok alatt az
atengedett infrastruktira elemeket érti, akkor sem fogadhaté el az észrevétel, mivel az
ugyintézés és annak koltségei a Jogosult érdekeit szolgaljak és a hatarozat-tervezet az ilyen
raforditasokat nem a Kotelezettekre terheli.

432. lll. 41.2.3. Nem arjelleqli versenytorzitd magatartasok/Alacsony szinvonalu
szolgaltatas, min6ségromlas

A Business Telecom javasolja, hogy a bérelt vonalak belzemelésekor a Kotelezett
Szolgaltaté minden esetben végezzen méréseket és annak eredmeényeit kodtelezé jelleggel
jegyzdkonyvezze, majd ezt negyedévente ismételje meg. A Telecom javasolja tovabba, hogy
a Jogosult Szolgaltato részére keruljon biztositasra a monitorozas lehetésége a bérelt vonal
paramétereire vonatkozéan abbdl a célbdl, hogy azok megfeleléségérdl barmikor
megbizonyosodhasson.

A szolgaltatoi észrevételt nem veszem figyelembe az aldbbiak miatt:

Az 5. piac meghatdrozasa nem tartalmaz bérelt vonal fogalmat. Ez a 6. sz., bérelt vonali
végzdbdtetési piac targya. Amennyiben a véleményez6 a bérelt vonal alatt az atengedett
szélessavu hozzaférést érti, akkor sem fogadhaté el az észrevétel, mivel a hatérozat-
tervezet elbirja, hogy a Kotelezettnek milyen minéségi vallalast kell adnia a hozzéaférés
nyujtasakor. A létesitett hozzaférést jegyzékbnyvvel kell a Kotelezettnek atadnia, a
tovabbiakban a Jogosultnak megvannak a miiszaki lehetéségei a szolgaltatas min6ségének
az ellenérzésére.

4.3.3.1ll. 4.2.4.2. A kdbelhely megosztas kilonos szabalyai ) pont

A Business Telecom a hatarozat-tervezet azon rendelkezésével kapcsolatban, mely szerint a

nem hasznalt kdbelek eltavolitdsara vonatkoz6 kotelezés aldl kivételt jelent, ha a k&belek

eltavolitasa fizikailag nem megvaldsithaté vagy az a miikddd haldzat épségét, mikodését

veszélyeztetné, kifejtette, hogy ez a Kotelezett Szolgaltaté szamara kdnnyen megkerulhetd
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kételezést jelent, mivel nem ellendrizheté. Ezen okbdl javasoljak fliggetlen szakért6
bevonasat.

A hatérozat-tervezet nem zérja ki, hogy barmelyik fél kezdeményezésre fliggetlen szakértét
vonjanak be. A fiiggetlen szakért6 bevonasardl a hatarozat-tervezet Rendelkez6 rész |.
D/2.2.c) pontja intézkedik.

4.3.4.11l. 4.2.4.2. A kdbelhely megosztas kilénos szabalyai h) pont

A Business Telecom véleménye szerint nem szazalékos ardnyban kellene meghatérozni a
kébelhelytartalékot, hanem a halozatfejlesztési tervben meg kellene azt jeldlni. Ervelése
szerint, igy ami nem szerepel a tervben, az szabad és megoszthatd, és a
referenciaajanlatban is meg kellene adni a szabad kabelhelyeket.

A szolgaltat6 észrevételét elutasitom az alabbiak miatt:

A hatarozat-tervezet indokolasa is régziti hogy alapvetéen a kabelhellyel, illetve az ott
elhelyezked6 kabelekkel kapcsolatos fenntartasi és hibaelharitasi tevékenységek
lehetbségének biztositasa érdekében indokolt, hogy a szabalyozas biztositsa a Kételezett
Szolgaltaté szamara annak lehetéségét, hogy tartalékként lires kabelhelyet tarthasson fenn,
amelyre a kébelhely megosztasi kotelezettség nem vonatkozik. Az észrevétel alapjan a
Kotelezett Szolgaltatbnak nem lenne lehet8sége fenntartasi és hibaelharitasi tevékenységek
lehetéségének biztositasa céljabol kabelhely tartalékot fenntartani, hiszen ezek a
kabelhelyek értelemszeriien nem szerepelnek a Kotelezett Szolgaltato elézetesen kbzzétett
halozatfejlesztési tervében, vagyis a kabelhely megosztasi kbtelezettség vonatkozna ezekre
a kabelhelyekre is.

A szikséges tartalékkapacitas nagysaga helyszinenként valtozhat. A szabalyozds minden
egyes esetet nyilvanvaléan nem tud egyenként megvizsgalni, ehelyett egy felsé értéket tud
megadni, amelynél nagyobb kébelhely kapacitast tartalék cimén a Kotelezett Szolgaltatd
nem vonhat ki a kabelhely megosztas alél. Ez az altalanosan alkalmazando felsé érték pedig
a legalkalmasabban szézalékban kifejezve hatédrozhat6 meg.
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C/5

Az Enternet 2001 Kft. észrevételei a HF/756-2/2010. szamu piaci hatarozat-tervezethez

Az Enternet allaspontja szerint a hatdrozat-tervezet j6 alapot szolgéltathat ahhoz, hogy a
Jogosult Szolgaltatok piacra |épési és Uzleti eredményességi feltételeit j6l szolgalo
nagykereskedelmi feltételrendszert, egyes kotelezettségek teljesitése terén pedig megfeleld
referenciaajanlatokat eredményezzenek.

5.1. Egyenl6 elbanas elvére vonatkozd észrevételek

Az egyenld elbanasra vonatkoz0O, a hatarozat-tervezet B) pontjaban szerepel§ szbéveg az
Enternet alldspontja szerint indokolatlan megkulénboztetést tesz a ,mas szolgaltatok”
vonatkozdsaban és a sajat szolgaltatdsok, valamint a Koételezett altal irdnyitott mas
szolgéltatok vonatkozasaban megkovetelt egyenld elbanas tekintetében.

Mindezek okan az Enternet az alabbi szévegjavaslatot tette:

Az egyenl6 elbanasra vonatkoz6 kotelezettsége teljesitése soran a Kotelezett
Szolgaltaténak a jelen rendelkezd rész D) pontjaban el6irt hozzaférés szolgaltatasai (a jelen
pontban a tovabbiakban: hozzéférési szolgaltatasok) tekintetében biztositania kell, hogy

- legalabb ugyanolyan feltételekkel (ideértve az egyes nagykereskedelmi feltételek
véltoztatdsanak kozlését az egyes felekkel, illetve a nagykereskedelmi input
igénybevételének eljarasi hataridejét), legaldbb ugyanolyan minéségl nagykereskedelmi
szolgdltatasokat és informaciét nyudjtson mas szolgaltatok szamara, mint amelyeket sajat
kiskereskedelmi szolgaltatasai, illetve barmely Aaltala iranyitott mas szolgaltatd
kiskereskedelmi szolgaltatasai lehetévé tételéhez alkalmaz (a bels6 és a kulsé
szolgaltatasok egyenértékliségének elve); tovabba

- a lényegét tekintve azonos szolgaltatasokat nyujt6 mas szolgaltatok vonatkozasaban,
Iényegét tekintve azonos korlilmények kozoétt, 1ényegét tekintve azonos feltételeket alkalmaz
(a kllsé felek megkllonbdztetés mentes kiszolgalasanak elve).”

A szolgéltatd moédositasi javaslatat nem fogadtam el, mert a szolgéltatd nem bizonyitotta,
hogy az eredeti szbveg lehet6séget ad olyan visszaélésre, ami csak a maodositas
bevezetésével el6zheté meg, ugyanakkor a javasolt valtoztatas nem javitia a kbtelezettség
értelmezhetbségét, koherenciazavart okoz.

A rendelkezések Osszevondsa értelmezhetetlenné teszi a kotelezést, igy a Kotelezett
Szolgaltatd sajat Uzletaga kapcsan nehezen értelmezhetd, pl. a pénziugyi elszamolas, illetve
mas szolgaltatok viszonylataban a munkaerd szervezeten bellli aramlasa. A kotelezés ilyen
tartalmu modositasat igényl6 esettel a Hatosag piacfeliigyeleti tevékenysége soran sem
talalkozott.
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5.2. Koltségalapusag és a dijak ellendrizhetéségére, a meghatarozott nagykereskedelmi
arrés nyilvanossagara vonatkoz6 észrevételek

Az Enternet indokolatlannak és a Jogosult Szolgéltatok érdekeire sérelmesnek tartja azt a
hatésagi gyakorlatot, ami a retail minus arszabalyozdsban meghatérozott nagykereskedelmi
arrést a Jogosult Szolgaltatok felé titokként kezeli. Allaspontja szerint az arrés ilyen médon
torténd titkositasa egyenlétlen érdekérvényesitési esélyeket hoz létre a Kotelezett és a
Jogosult Szolgaltatok kozott. Kifejtette tovabba, hogy véleménye szerint a titkositas
megfosztia a Jogosult Szolgaltatékat a szabalyozasban eldirt arrés fennallasa
ellendrzésének lehetbségétél és ezzel versenyhatranyt kényszerit a Jogosult Szolgaltatokra.

Mindezek okdn az Enternet a hatarozat-tervezet C/1. pontjat javasolja kiegésziteni a
kovetkez6 mondattal: ,Az EIndk altal meghatarozott Zi arrést (Id. az I. melléklet C.3.3.
pontjat) a hatésag nyilvanossagra hozza.”

Az Eht. 30. §-a rendelkezik az Uzleti titokrol és meghatarozza, hogy mely adatok nem
mindsithet6k (izleti titokka. A szolgaltatd észrevételében kiemelt adatok nem tartoznak ebbe
a korbe, igy az &ltalanos eljarasi, valamint adatvédelmi jogi normak alapjan az arrés
tekintetében is érvényesil az a szabaly, mely szerint az adat jogosultja dont az Uzleti titokka
mindsitésrél. Ennek feloldasara is az altalanos szabalyok iranyaddak, azaz csak a fél
jogérvényesitése érdekében lehet felhivni a titok jogosultjat a mindsités feloldasara. A
mindsités feloldasardl, annak indokoltsagéarol kizarolag egyedi ugyben, egyedi eljarasban
lehet dénteést hozni, azonban egy éaltalanos jelleglii JPE hatarozatban nem. Tekintettel
tovabba arra a tényre, hogy a nagykereskedelmi &rrés nyilvdnossagra hozatala, az arrés
mMA&s szolgaltatok altali megismerhetdsége lehetbséget biztosit arra, hogy a szolgaltatok az
adott arrés tekintetében érintett Kotelezett Szolgaltatd lizleti titkot képezd adataira
vonatkozéan informacidhoz jussanak (a nyilvanossagra hozott arrés és az egyéb
rendelkezésikre all6 adatokbdl szamitdsokat végezzenek), nem tartom indokoltnak az
szolgaltato altal irtak hatarozat-tervezeten térténé atvezetését.

5.3. A forgalmi dij szabalyozaséara vonatkoz6 észrevételek

A forgalmi dij szabalyozasa kapcsan az Enternet kifejtette, hogy a nagykereskedelmi piacon
a forgalmi dijas termékek hasznélatban vannak, a forgalmi dijak a Jogosult Szolgaltatok altal
fizetett 6sszes nagykereskedelmi dij igen jelentés hanyadat teszik ki és a kifizetett forgalmi
dijak mértéke igen jelentds hatassal van a Jogosult Szolgaltatok tevékenységének
jovedelmezéségére. Az Enternet - a Jogosult Szolgaltatok becslésére hivatkozva -
megjegyezte, hogy a Kotelezett Szolgéaltatok altal felszamitott forgalmi dij talzott
nyereségtartalmat hordoz. Mindezek okan javasolja a nagykereskedelmi forgalmi dij
koltségalapu kialakitasanak kotelezettségként torténé elbirasat a Kotelezett Szolgaltato
szamara a kovetkez6k szerint: ,A Kotelezett Szolgaltatok az orszagos bitfolyam hozzaférési,
valamint a kozeli bitfolyam hozzéférési szolgaltatdsok keretében nydjtott forgalmi dijas
nagykereskedelmi szolgaltatasok forgalmi dijait koltségalapu dijként kdtelesek meghatarozni
a referenciaajanlatokrol, halozati szerz6désekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok
részletes szabalyair6l sz6lo 277/2003. (XII.24-)) Korm. rendelet 37.8-ban, valamint a
HF/23144-2/2010. sz. hatarozat rendelkezd részének |. szamu melléklete F/4 pontjaban
foglalt szabalyok szerint.”
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A szolgaltaté koltségalapu nagykereskedelmi szélessavu forgalmi dij bevezetésére iranyuld
javaslatanak figyelembe vétele a retail minus arkoncepcioé miatt nem indokolt. A retail minus
arszabdlyozasnak megfelel a forgalmi dijak tekintetében alkalmazott arszabdlyozas, amely
szerint a nagykereskedelmi forgalmi dijak nem haladhatjdk meg a Kotelezett Szolgéltato
kiskereskedelmi forgalmi dijait. Ennek a feltételnek a teljesiilése esetén nem fordulhat elb,
hogy a Jogosult Szolgaltatok a Kotelezett Szolgaltatok kiskereskedelmi forgalmi dijainal
magasabb kiskereskedelmi forgalmi dijakat kényszeriilnek alkalmazni és ezaltal hatranyba
keriilnek a Kotelezett Szolgaltatokkal szemben. Megjegyzend6, hogy a retail minus arrés
alapjaul szolgalé o6sszes koltség az armegallapitds sordn a havi dijakban érvényesitésre
kertil, igy a forgalmi dijakban tovabbi arrés érvényesitése nem indokolt.

5.4. Az arpréses helyzetek elkertilésével és szankcionalasaval kapcsolatos észrevételek

Az Enternet javasolja a kdvetkezd nagykereskedelmi arazasi és elszamolasi szabalyok
felvételét a hatarozat-tervezetbe:

A Kotelezett Szolgaltatd koteles a sajat, illetve az altala ellenérzétt mas szolgaltatoé altal
bevezetni tervezett kiskereskedelmi arvaltozasokat két hdnappal megel6z6en tajékoztatni a
Jogosult Szolgaltatokat az arvaltozasok napjatél érvényes, és az elGirt arrés megtartasat
biztosité nagykereskedelmi arakrol.

Az elbirt arrés akar atmeneti be nem tartasaval elbidézett arprés esetén a Kotelezett
Szolgaltaté az altala az arpréses idészak soran az arpréssel forgalmazott kiskereskedelmi
termékekkel elért netté arbevétele 15%-at koteles a hatésagnak megfizetni. Az arprés
tekintetében a Kotelezett Szolgéltatd, valamint az &ltala iranyitott szolgéltatok
kiskereskedelmi termeékei altal elallitott arréses helyzetek azonos elbiralas ala essenek.”

A szolgéltaté Aaltal javasolt szovegmodositds hatarozat-tervezetbe emelését nem tartom
indokoltnak, hiszen a retail minus modszertanon végrehajtott - a javaslatot megfogalmazo
szolgaltatd korabbi javaslataira épit6 - valtoztatasok meég atlathatébba és ezaltal
kikényszerithetbbbé teszik a Hatésag altal megallapitasra keril6 és ezaltal megfelelé arrést
biztosité nagykereskedelmi arakat.

Nem tartom indokoltnak az eddigi t4jékoztatasi kotelezettség dupldjara emelését, mert az
aranytalanul leszlikitené a Kételezett Szolgaltatok kiskereskedelmi piaci mozgasterét, ami az
el6fizetSkért folytatott versenyre is kedvezétleniil hathat vissza.
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C/6

A Telenor Magyarorszag Zrt. észrevételei a HF/756-2/2010. szamu piaci hatarozat-
tervezethez
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Cl7

A Vodafone Magyarorszag Zrt. észrevételei a HF/756-2/2010. szdmu piaci hatarozat-
tervezethez

7.1. Piacelemzés, az er6folény horizontalis atvitelének kezelésére vonatkozd észrevétel

A Vodafone allaspontja szerint a Hatarozat-tervezet a 112. oldalon helyesen allapitjia meg,
hogy a jelent6s piaci ereji szolgaltaté csomagképzése versenyproblémat okozhat és a piaci
er6folény horizontalis atvitelét eredményezheti. Fontosnak tartja megjegyezni, hogy a
hatarozat-tervezetben szerepldé kotelezettségek ezt a problémat a probléma felismerése
ellenére nem kezelik megfeleléen. A Vodafone véleménye szerint az orszagos bitfolyam
hozzaférés retail minus arazdsa akar megoldast is jelenthetne, azonban annak részletes
szabalyai a gyakorlatban konnyen kikerllheték a Kotelezett Szolgaltatd részérdl, azaz
anélkdl képes komoly arengedmeényl integralt szolgaltatasi dijcsomagokat bevezetni, hogy
annak a szabalyozott retail minus arra vonatkozoan érdemi arcsokkenté hatasa lenne.

Allaspontja szerint tehat ezt a versenytorzitd hatast részben képes lenne ellensulyozni, ha
legaldbb a Koételezett Szolgéltaté azon kiskereskedelmi szélessavu szolgéltatasait bevonasra
kerlinének az atlagarszamitasba, amelyek idékézben gyakorlatilag ,szolgaltatasi csomagga”
alakulnak annak kovetkeztében, hogy lényeges mas kiskereskedelmi piachoz tartozé
szolgaltatast kinalnak azokhoz.

A Vodafone érvelése alatamasztasaként kiemeli, hogy az elemzésben vizsgalt id6szakban a
mobil és vezetékes szélessavu szolgaltatast egyben kinalé dijcsomagok sulya jelentésen
nétt, valamint azt is, hogy ha a nem reprodukalhaté dijcsomagok csak atmeneti ideig vannak
a piacon, akkor is érdemi hatasuk lehet a piaci verseny alakulasara, kilénésen, ha ez az
atmeneti idé a mobil szélessavu piac fejlédésének gyorsan ndvekvd idészakaban van.

A szolgdltatéi észrevételben emlitett problémat a hatarozat-tervezet megfeleléen kezeli
(Rendelkezé rész I. melléklet C.1.2. pontja), hasonld észrevételt a Telenor fogalmazott meg.

A Rendelkezé rész I. melléklet C.1.2. pontja szerint: ,Ha nem egyértelmd, hogy a
megtisztitott dijbevétel — ideértve a csomaghoz tarsitott vagy a csomag igénybevételére
tekintettel mas elektronikus szolgéltatdsra meghirdetett dijkedvezményt is — a csomagon
belil kidlén mennyi lenne, akkor a Kotelezett Szolgaltatbnak a csomag dijbevételét a
csomagot alkotd szolgaltatdsok listaarai vagy - amennyiben azok jobban tikrozik az
araranyokat - a ténylegesen alkalmazott arak aranyaban kell meghataroznia és a szamitast a
beadvanyban kilén ki kell mutatnia.”

Ennek értelmében a mobil internet kedvezmény figyelembevételre kerll a helyhez kotott
infrastruktira szabalyozott nagykereskedelmi ardban, azaz az azonositott piacrél kiinduld
eréfolény atvitelére iranyuld magatartasokra meglévé eszkézeivel reagéal a szabalyozas. igy
tovabbra is érvényesek a piaci er atvitelének vizsgalatanal (Indokolas rész 11.4. fejezetében)
irottak.

185




.. ,Megallapitottam, hogy a szabalyozasnak kdszonhetden ilyen erbatvitel nem jellemz6.” ...

7.2. Er6folény atvitellel és arprés-mentességgel kapcsolatos észrevétel

A Vodafone megjegyezte, hogy a horizontalis eréfélény atvitel ex ante szabélyozasi
eszk6zokkel torténd megakadalyozasanak szikségességét a Hatésag 2008. marciusaban
nyilvanossagra hozott, (tudomasa szerint) maig érvényes szabalyozasi stratégigja is
tartalmazza, mely szerint a Hatdésagnak (...) célul kell kitlznie, hogy a jelenlegi JPE-
szolgaltatok az tgyfélbazisuk méretére tamaszkodé piaci er6félényiket ne legyenek képesek
kiterjeszteni mas piacokra vagy az adott piac mas értéklanc-elemeire. Erre vald
hivatkozassal allaspontja szerint indokolt és id6szerlii lenne, hogy a szabalyozasi
stratégidban foglaltaknak a szabalyozé a gyakorlatban is megprébaljon érvényt szerezni,
erre a hatarozat-tervezetben lenne is lehetéség. Véleménye szerint az eréfolény atvitel
megakadalyozasara megoldast jelenthet egy olyan el6zetes, a szolgaltatasi csomagokra
(mint 0] kiskereskedelmi szolgéltatasra) alkalmazhatd arprés teszt bevezetése (az Eht.
116.8-val 06sszhangban), amelynek nem teljesiilése esetén egy, a szabalyozott
nagykereskedelmi szolgaltatdsra vonatkozé6 megfelel§ arazasi szabaly altal csokkenne a
szabalyozott vezetékes szélessavl szolgaltatas nagykereskedelmi ara.

Mivel a piaci er6félény atvitelének kérdését a hatarozat-tervezet megfeleléen kezeli (Id. fenti
vélasz), ezért a szolgéltato altal itt javasolt kiegészité szabalyozoi eszkbz bevezetését nem
tartom indokoltnak.
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C/8

Az Alternativ Tavkozlési Szolgaltatd Egyesuletének (ATSzE) észrevételei a HF/756-
2/2010. szamu piaci hatéarozat-tervezethez

Az ATSZE véleménye szerint a hatarozat-tervezet kidolgozasa megfeleld és figyelembe
veszi az alternativ szolgéltatok altal felvetett problémakat is.

8.1. Egvyenl6 elbanas elvére vonatkozo észrevétel

Az egyenl6 elbanasra vonatkozo, a Hatarozat-tervezet B) pontjaban megjelenitett szbveg az
ATSZE alldspontja szerint indokolatlan megkilonbdztetést tesz a ,mas szolgaltatok”
vonatkozdsaban és a sajat szolgéltatdsok, valamint a Kotelezett altal iranyitott mas
szolgaltatok vonatkozasaban megkdvetelt egyenld elbanas tekintetében. Mindezek okan az
ATSZE az alabbi szévegjavaslatot tette:

LAz egyenld elbanasra vonatkozé kotelezettsége teljesitése soran a Kotelezett
Szolgaltaténak a jelen rendelkezd rész D) pontjaban elbirt hozzaférés szolgaltatasai (a jelen
pontban a tovabbiakban: hozzéférési szolgaltatasok) tekintetében biztositania kell, hogy

- legalabb ugyanolyan feltételekkel (ideértve az egyes nagykereskedelmi feltételek
valtoztatasanak kozlését az egyes felekkel, illetve a nagykereskedelmi input
igénybevételének eljarasi hataridejét), legalabb ugyanolyan minéségli nagykereskedelmi
szolgdltatasokat és informacidt nyudjtson mas szolgaltatok szamara, mint amelyeket sajat
kiskereskedelmi szolgaltatasai, illetve barmely Altala iranyitott mas szolgaltatd
kiskereskedelmi szolgaltatasai lehetévé tételéhez alkalmaz (a bels6 és a kilsé
szolgaltatasok egyenértékliségének elve); tovabba

- a lényegét tekintve azonos szolgdltatasokat nyUjtd mas szolgaltatbk vonatkozasaban,
Iényegét tekintve azonos kortilmények kozoétt, [ényegét tekintve azonos feltételeket alkalmaz
(a kulsé felek megkulonbdztetés mentes kiszolgalasanak elve).”

A szolgéltatd modositasi javaslatat nem fogadtam el, mert a szolgaltatd nem bizonyitotta,
hogy az eredeti szbveg lehet6séget ad olyan visszaélésre, ami csak a modositas
bevezetésével elbzheté6 meg, ugyanakkor a javasolt valtoztatas nem javitja a kotelezettség
értelmezhetbségét, koherenciazavart okoz. A rendelkezések Osszevonasa
értelmezhetetlenné teszi a kotelezést, igy a Kotelezett Szolgéltatdé sajat Uzletaga kapcsan
nehezen értelmezhetd, pl. a pénzugyi elszamolas, illetve mas szolgéltatok viszonylataban a
munkaerd szervezeten bellli aramlasa. A kotelezés ilyen tartalmu modositasat igénylé
esettel a Hatdsag piacfelligyeleti tevékenysége soran sem talalkozott.

8.2. Koltségalapusag és a dijak ellendrizhetéségére vonatkozd észrevétel

8.2.1. Az ATSZE indokolatlannak és a Jogosult Szolgaltatok érdekeire sérelmesnek tartja azt
a hatésagi gyakorlatot, hogy a retail minus &rszabalyozasban meghatarozott
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nagykereskedelmi arrést a Jogosult Szolgaltatok felé titokként kezeli. Allaspontja szerint az
arrés ilyen moédon torténd titkositasa egyenlétlen érdekérvényesitési esélyeket hoz létre a
Kotelezett és a Jogosult Szolgaltatok kozott. Kifejtette tovabba, hogy véleménye szerint a
titkositds megfosztja a Jogosult Szolgéltatokat a szabalyozasban el6irt arrés fennallasa
ellenérzésének a lehet6ségétdl és ezzel versenyhatranyt kényszerit a jogosult
szolgaltatokra.

Mindezek okan a Hatarozat-tervezet C/1. pontjat javasolja kiegésziteni a kovetkezd
mondattal: ,Az EIndk altal meghatarozott Zi arrést (Id. az I. melléklet C.3.3. pontjat) a
hatésag nyilvanossagra hozza.”

Az Eht. 30. §-a rendelkezik az Uzleti titokrol és meghatarozza, hogy mely adatok nem
mindsithetbk Ulizleti titokka. A szolgaltatd észrevételében kiemelt adatok nem tartoznak ebbe
a korbe, igy az A&ltalanos eljarasi, valamint adatvédelmi jogi normék alapjan az &rrés
tekintetében is érvényesil az a szabaly, mely szerint az adat jogosultja dont az Uzleti titokka
mindsitésrél. Ennek feloldasara is az altalanos szabalyok iranyaddak, azaz csak a fél
jogérvényesitése érdekében lehet felhivni a titok jogosultjat a mindsités feloldasara. A
mindsités feloldasardl, annak indokoltsagardl kizardlag egyedi lgyben, egyedi eljarasban
lehet dbntést hozni, azonban egy altalanos jellegii JPE hatarozatban nem. Tekintettel
tovabba arra a tényre, hogy a nagykereskedelmi arrés nyilvanossagra hozatala, az arrés
mas szolgaltatok altali megismerhetésege lehetéséget biztosit arra, hogy a szolgaltatok az
adott arrés tekintetében érintett Kotelezett Szolgaltatd (zleti titkot képez6 adataira
vonatkozbéan informacidhoz jussanak (a nyilvanossagra hozott arrés és az egyéb
rendelkezésiikre all6 adatokbdl szamitdsokat végezzenek), nem tartom indokolthak az
szolgaltato altal irtak hatarozat-tervezeten t6rténé atvezetését.

8.2.2. A forgalmi dij szabalyozasa

A forgalmi dij szabalyozésa kapcsan az ATSZE kifejtette, hogy a nagykereskedelmi piacon a
forgalmi dijas termékek hasznalatban vannak, a forgalmi dijak a Jogosult Szolgaltatok altal
fizetett 6sszes nagykereskedelmi dij igen jelentés hanyadat teszik ki és a kifizetett forgalmi
dijak mértéke igen jelentés hatassal van a Jogosult Szolgaltatok tevékenységének
jovedelmez6ségére. Allitasa szerint a Jogosult Szolgaltatok becslésére hivatkozva
megjegyezte, hogy a Kotelezett Szolgéltatok Aaltal felszamitott forgalmi dij tdlzott
nyereségtartalmat hordoz. Mindezek okan az ATSZE javasolja a nagykereskedelmi forgalmi
dij koltségalapu kialakitasanak kotelezettségként torténd elbirasat a Kotelezett Szolgaltatd
szamara a kovetkezdk szerint: ,A Kotelezett Szolgaltatok az orszagos bitfolyam hozzéaférési,
valamint a kozeli bitfolyam hozzéaférési szolgaltatasok keretében nydjtott forgalmi dijas
nagykereskedelmi szolgaltatasok forgalmi dijait koltségalapu dijként kdtelesek meghatarozni
a referenciaajanlatokrol, halézati szerz8désekrél, valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok
részletes szabalyairdl sz6l6 277/2003. (XI.24.) Korm. rendelet 37.8-ban, valamint a
HF/23144-2/2010. sz. hatarozat rendelkezd részének |. szamu melléklete F/4 pontjaban
foglalt szabéalyok szerint.”

A szolgaltaté koltségalapu nagykereskedelmi szélessavu forgalmi dij bevezetésére iranyuld
javaslatanak figyelembevétele a retail minus arkoncepcié miatt nem indokolt. A retail minus
arszabdlyozasnak megfelel a forgalmi dijak tekintetében alkalmazott arszabélyozas, amely
szerint a nagykereskedelmi forgalmi dijak nem haladhatjdk meg a Kotelezett Szolgéltato
kiskereskedelmi forgalmi dijait. Ennek a feltételnek a teljesiilése esetén nem fordulhat eld,
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hogy a Jogosult Szolgéltatok a Kotelezett Szolgaltatok kiskereskedelmi forgalmi dijainal
magasabb kiskereskedelmi forgalmi dijakat kényszeriinek alkalmazni és ezaltal hatranyba
keriilnek a Kotelezett Szolgaltatokkal szemben. Megjegyzendb, hogy a retail minus arrés
alapjaul szolgalo 6sszes koltség az armegallapitas soran a havi dijakban érvényesitésre
kerdl, igy a forgalmi dijakban tovabbi arrés érvényesitése nem indokolt.

8.2.3. Az arpréses helyzetek elkeriilésével és szankcionalasaval kapcsolatos észrevételek

Az ATSZE javasolja a koOvetkez6 nagykereskedelmi arazasi és elszamolasi szabalyok
felvételét a hatarozat-tervezetbe:

— A Kotelezett Szolgaltato koteles a sajat, illetve az éaltala ellenérzétt mas szolgaltato altal
bevezetni tervezett kiskereskedelmi arvaltozasokat két hoénappal megelé6zéen
tajékoztatni a Jogosult Szolgaltatokat az arvaltozasok napjatél érvényes, és az elGirt
arrés megtartasat biztositd nagykereskedelmi arakrol.

— Az elGirt arrés akar atmeneti be nem tartasaval el6idézett arprés esetén a Kotelezett
Szolgaltat6 az 4&ltala az arpréses id6szak soran az arpréssel forgalmazott
kiskereskedelmi termékekkel elért nettdé arbevétele 15%-at koteles a hatdésdgnak
megfizetni.

A szolgéltaté Aaltal javasolt szovegmodositds hatarozat-tervezetbe emelését nem tartom
indokoltnak, hiszen a retail minus modszertanon végrehajtott - a javaslatot megfogalmazo
szolgaltatd korabbi javaslataira épité - valtoztatasok még atlathatébba és ezaltal
kikényszerithetébbé teszik a Hatésag altal megallapitasra keril6 és ezaltal megfelel6 arrést
biztosité nagykereskedelmi arakat.

Nem tartom indokoltnak az eddigi tdjékoztatasi kotelezettség dupldjara emelését, mert az
aranytalanul lesziikitené a Kotelezett Szolgaltatok kiskereskedelmi piaci mozgasterét, ami az
elbfizetbkért folytatott versenyre is kedvezébtleniil hathat vissza.

8.3. Eqyéb észrevételek

8.3.1. A hatarozat-tervezet Rendelkez6 rész I.A/1. pont utols6 bekezdésével kapcsolatos
észrevétel

Az ATSZE javasolja, hogy az értesitési kotelezettség kerlljon kiterjesztésre a szerz6déses
jogviszonyban &ll6 Jogosult Szolgéltatok iranyaba is. Allaspontja szerint az a Kotelezett
Szolgaltaték szamara minimalis adminisztraciot jelent, ugyanakkor jelentésen leegyszerisiti
a Jogosult Szolgéltatok munkéjat.

A javaslatot figyelembe vettem, a kételezettség szdvegét ennek megfelelben mbdositom a
Rendelkezé rész I. A/1 utolsé bekezdésében az alabbiak szerint.

A Koételezett Szolgéaltaté tovabba koteles az igy meghatarozott internetes azonosité cimét
(URL), valamint az i) pontban meghatarozott minéségi jellemzdk ténylegesen megvalosult
értékeinek kbzzétételi helyét jelolb URL-t a jelen hatarozat hatalybalépését kbveté 30 napon
beliil az EInbknek bejelenteni az atlathatosag@nmhh.hu elektronikus levélcimre térténd
megkildéssel, az NMHH honlapjan (www.nmhh.hu) valé kozzététel érdekében és ezzel
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egyidében a Kotelezett Szolgadltatoval szerzédéses jogviszonyban allé Jogosult
Szolgaltatok  Kotelezett  Szolgaltatoval toérténé  kapcsolattartasra fenntartott
elektronikus levélcimére is megkildeni. A Kotelezett Szolgaltatd koteles az URL cim
valtozdsa esetén, azt kévetben 15 napon beliil az aktualis URL cimet a fenti e-mailcimre és
ezzel egyidében a Kételezett Szolgaltatoval szerzé6déses jogviszonyban allé Jogosult

Szolgéltatok Kotelezett  Szolgaltatoval torténé  kapcsolattartasra fenntartott
elektronikus levélcimére is megkuldeni.”

8.3.2. A hatarozat-tervezet Rendelkez6 rész |.A/2. f) pontjara vonatkoz6 észrevétel

Az ATSZE kéri, hogy a helymegosztésra felajanlott helyszinek esetén kerlljenek felsorolasra
a ténylegesen rendelkezésre allo eréforrasok. Ervelése szerint ez azért szilkséges, mert a
multban tébb esetben eléfordult, hogy a referenciaajanlatban felsorolt helyszineken
val6jaban a helymegosztas nem volt lehetséges.

A szolgéltatéi észrevételt elutasitom az aldbbiak miatt. A hatarozat-tervezet Rendelkezé
részeének |. A/2 b)-e) és g)-0) pontjai elbirjak azoknak az er6forrasoknak az ismertetését,
amelyeket az észrevétel hianyol.

Az egyes konkrét helyszinekre vonatkozé tényleges adatok a helyszin foglaltsagi allapotéatdl,
az atengedeést igénylbk szamatdl fiiggéen allandéan valtoznak, ezért az ott rendelkezésre
allé eréforrasokat az igénylés tényleges idépontjaban lehet megadni.

8.3.3. A hatarozat-tervezet Rendelkez6 rész 1.D/2.1. pontjara vonatkoz6 észrevétel

Az ATSZE javasolja a kozeli bitfolyam hozzéféréshez szikséges adatok tablazatos formaban
torténdé megjelenitését is, az elbfizetéi szakasz hosszanak és egyéb jellemzéinek (pl.:
csillapitas) megadasat is, és az ezekre vonatkozé konkrét eldiras hatarozat-tervezetben
tortén6 megjelenitését.

Az észrevételt elfogadtam és a hatarozat-tervezetet az alabbiak szerint modositottam:

Az elbrendelési eljaras keretében a Kotelezett Szolgaltaté kételes a Jogosult Szolgaltatd
szamara hozzaférhetévé tenni a Koézeli bitfolyam hozzaféréshez sziikséges haldzati
alapinforméciokat, amely tartalmazza koordinatahelyesen a hozzaférési aggregacios
pontok elhelyezkedését, valamint a hozzaférési aggregacids pontok altal lefedett teriileteket,
utca és hazszdm szerinti bontdsban. Az adatokat a Kotelezett Szolgaltaté tablazatos
formaban, valamint ha az igényelt adatok térképi formaban is rendelkezésre allnak,
akkor térkép forméban is koteles a Jogosult Szolgaltat6 szaméara megadni.”

8.3.4. A hatarozat-tervezet |. sz. melléklet |. C.2. pontjara vonatkoz6 észrevétel

Az ATSZE javaslata szerint célszer( lenne a forgalmi adatok bekérése is, killonos tekintettel
a forgalomfliggé nagykereskedelmi dijcsomagok forgalmi dijanak meghatarozasahoz. Az I.
sz. mellékletben szereplé moddszertanban allaspontja szerint nem talalhaté utalds ezen
dijtétel szdmitasara.

A szolgaltatd a szélessavu forgalmi dijak meghatarozdsa érdekében a forgalmi dijak
bekérését javasolja. Feltehetéen elkeriilte a szolgaltatod figyelmét, hogy a forgalmi dijakra
vonatkozé informacié benyujtdsat a hatarozat-tervezet Rendelkezé rész I. melléklete C.1.1.
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pontjanak masodik bekezdése irja el6 a Kotelezett Szolgaltatdk szamara. A forgalmi dijak
koltségalapusagara vonatkoz6 felvetéshez az észrevételeket a szolgaltatd ,Forgalmi dij
szabalyozas” megnevezésli javaslatara adott valasz tartalmazza.

8.3.5. A hatarozat-tervezet |. sz. melléklet |.C.2. pontjara vonatkoz6 észrevétel

Az ATSZE Kkéri, hogy legyen biztositott a betekintési jog a jogosult szolgaltatbnkeénti
adatbazisba a Jogosult Szolgaltatdé szamara, a ra vonatkozé adatai tekintetében. Ezzel a
modszerrel az ATSZE allaspontja szerint a jogosulti kdzvetlen ellen6rzés biztositott lenne.

A szolgéltat6 felvetésére vélaszolva a Kotelezett Szolgaltatok magatartasanak elektronikus
hirkézlésre vonatkozé szabalyoknak valé megfeleléségét a Hatésag az Eht.-ban biztositott
hatésagi hataskérében jogosult ellenbrizni és nemmegfelelbség, jogsértés esetén az Eht.-
ban biztositott eszktzokkel élhet. A hatésagi eljaras jogszabalyban biztositott eszkozei,
keretei megfelelb biztositékot nydjtanak a Jogosult Szolgaltatok részére is.
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D. fejezet

Notifikacios eljaras eredmeénye.

Az EInok az érdekeltekkel torténé egyeztetést kovetben az Eht. 65. § (1) bekezdése,
valamint a 2002/21/EK. Iranyelv 7. cikk (3) bekezdése alapjan 2011. mércius 1-jén
bejelentette a tervezetet — annak részletes indokolaséaval egyltt - az Eurdpai Bizottsdgnak és
a tagéllami elektronikus hirkdzlési szabalyoz6 hatésagoknak (a tovabbiakban: Bejelentés).

A Bejelentés az alabbi dokumentumokat tartalmazta:

a) kisérélevél és a 2008. oktdber 15-én megjelent C(2008)5925 Ajanlasban elirt formaju
notifikacios 6sszefoglalé (Summary Notification Form) angol nyelven,

b) az egyeztetés az érdekeltekkel keretében érkezett észrevételek alapjan atdogozott
hatarozat-tervezet magyar nyelven,

c) a GVH hatarozat-tervezetre vonatkoz6 szakmai allaspontja magyar nyelven, és
d) a szolgaltatok altal adott észrevételek magyar nyelven.

Az EIndk a b) és d) pontban foglalt dokumentumok kapcsan azzal a kérelemmel fordult az
Eurdpai Bizottsaghoz, hogy a dokumentum egyes részeit - szolgaltatoi kérésre tekintettel —
az Eurépai Bizottsag bizalmas informacioként kezelje. Ennek megfeleléen a dokumentumot
az EIndk két — Gzleti titkot tartalmazé, illetve nem tartalmazé — valtozatban kildte meg a
Bizottsag részére.

A Bejelentést az Eurdpai Bizottsag HU/2011/1191 szdmon 2011. marcius 1-jén vette
nyilvantartasba.

A Bejelentéssel kapcsolatban az Eurdpai Bizottsdg 2011. marcius 16-an kiegészit
informaciok szolgaltatasat kérte. A Bizottsag a kdbelmodemes hal6zatokon nyujtott bitfolyam
hozzéaférési szolgdltatasokra és piaci részesedési adatokra kérdezett ra, valamint tébb,
részletes kérdést tett fel a hozzaférés, a koltségalapu arképzés, az atlathatésag és az
egyenld elbanas kotelezettségekkel kapcsolatban.

Az NMHH a megijeldlt hataridében (2011. marcius 21-én) elkuldte valaszat, amelyben az
Eurdpai Bizottsag altal kért, a tervezetben foglalt szabalyozast alatamasztd informaciokat
részletesen kifejtette.

A Bejelentéssel indult eljarads lezardsaként az Eurbpai Bizottsag 2011. aprilis 1-jén kelt
magyar nyelvl levelet kildott, amelyben az alabbi észrevételt tette.
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A kiegészité Felhordd halézati szolgaltatasok eldirasa az érintett piacon Kkiviili
teriiletek vonatkozasaban

Az NMHH javaslata szerint a jelent6s piaci erével rendelkezé szolgaltaték kotelesek olyan
kiegészit§ szolgaltatdsokat nyuljtani, amelyek megkonnyitik a felhordé halozati forgalom
eljuttatdsat a hozzaférést igényl6 fél elsé haldzati kapcsolddasi pontjahoz. Ez a kotelezettség
tobbek kozott a hozzaférési haldézaton tulnyalé halézati szakaszokra vonatkozik, és ily
maodon a relevans piac részét nem képezd szolgaltatasokat érint.

Az NMHH agy véli, hogy a helyi hurok atengedés iranti gyenge magyarorszagi kereslet egyik
lehetséges oka a szabalyozott felhordé hélézati szolgaltatasok eddigi hianya volt. A kevésbé
kiterjedt halézattal rendelkezd kisebb alternativ szolgaltatok olykor valéban igen nehezen
érik el a helyi kdzpontokat. Az NMHH fenntartjia azon véleményét, hogy a probléma
megoldasa és az infrastruktdraalapu verseny 06sztonzése érdekében a Kkiegészitd
kotelezettséget a hozzaférési haldzaton kivilre is szilkséges kiterjeszteni.

A Bizottsag ramutat arra, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatésagok az érintett piacon kivul esé,
de az ahhoz szorosan kapcsolodo tertleten csak akkor irhatnak el6 kotelezettségeket, ha a
szbban forgd el6iras: i. a legmegfelel6bb, legaranyosabb és leghatékonyabb mddja a
hatékony verseny érintett piacon feltart hianyanak orvoslasara, valamint ii. olyan
létfontossagu elem, amely nélkul az érintett piac vonatkozasaban eldirt kdtelezettség nem
lenne hatékony.

A fentiek tikrében a Bizottsag arra slrgeti az NMHH-t, hogy végleges intézkedéseiben
mutassa be és kell6képpen indokolja, a széban forgd korrekcids intézkedés miért olyan
létfontossagu elem, amely nélkil a javasolt elsédleges hozzaférési kotelezettségek nem
lennének hatékonyak az érintett piacokon, tovabba miért véli az NMHH azt, hogy javasolt
Felhordé halézati szolgaltatas biztositasara vonatkozd kotelezettség a legmegfeleldbb,
legaranyosabb és leghatékonyabb maédja a hatékony verseny érintett piacokon meglévé
hidnyanak korrekciojara.

A Bizottsag észrevételét figyelembe vettem, ennek megfelel6en a Hatarozat-tervezet lIl.
4.2.4.2. pontjanak Felhordd hélozati szolgaltatdsok biztositdsa alpontjdban a felhordd
hélozati szolgéltatdsokra vonatkozé indokolas kiegészitésre kerilt.

Az Ujgeneraciés hozzaférési hal6zatokra vonatkozd nagykereskedelmi ajanlatok
tekintetében bevezetési iddszak biztositasa az optikai halézatokon alapulo
kiskereskedelmi szolgaltatasok beinditasa el6tt

A Bizottsag tudomasul veszi, hogy az NMHH javaslataban arra kivanja koételezni a jelentés
piaci erbével rendelkezé szolgaltatokat, hogy az 0j nagykereskedelmi hozzaférési termékeket
a megfelel6 kiskereskedelmi termék piaci bevezetése el6tt tegyék elérhetévé. Az
Ujgeneraciés hozzéférési haldzatokat igénybe vevdé nagykereskedelmi szélessavu
hozzaférés 0sszefliggésében azonban az NMHH altal javasolt 30 napos hataridé nem tiinik
elegendének a megkllonboztetésmentesség hatékony védelméhez. Annak érdekében, hogy
a jelentés piaci erbvel rendelkezd szolgaltaték kiskereskedelmi U(zletaga az iddzités
tekintetében ne tegyen szert elényre, a hozzaférést igényléknek ésszerl hataridét kell hagyni
a nagykereskedelmi bitfolyam hozzaférési ajanlat aktualizdlasa és a megfelel6
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kiskereskedelmi termék piaci bevezetése kozoétt. Ahogy azt az Ujgeneracids hozzaféreési
hal6zatokrdl szOl6 ajanlas 32. ajanlasa is megallapitja, az emlitett esetekben a sziikséges
valtoztatasok végrehajtasahoz elegendd idészak hossza hat honap. Ennek tukrében a
Bizottsag arra kéri az NMHH-t, hogy mérlegelje Ujra az megkulonbdztetés-mentességre
vonatkozd kotelezettség hatalyat, valamint hogy az uUjgenerécios hélozatokon alapuld
szélessavu hozzaférés tekintetében biztositson legalabb hat hdnapos bevezetési idészakot.

Allaspontom szerint a Bizottsag fenti észrevételében megfogalmazott versenyprobléma
kezelésére a Hatéarozat-tervezet Rendelkezé része D/2. fejezetének 4. pontjaban elGirt
migracios szabalyok (kulonds tekintettel a Kotelezett Szolgaltato altali igénybevételt legaldbb
6 hénappal megelézben térténé értesitési kotelezettségre) elegendd garanciat jelentenek.
Ennek is kdszbnhetben az Uujgeneraciés halézatokon alapulé szélessaviu hozzaférési
szolgaltatasok bevezetése kapcsan ilyen tipusu jogosulti észrevétel a Nemzeti Konzultacion
nem merult fel. A Hatarozat-tervezet ujgeneracioés halézatokra elbirt hozzaférési szabalyai
egyszerre biztositanak jovahagyott nagykereskedelmi szolgéltatasokat a Jogosult
Szolgéltatok és csak a legszikségesebb mértéken korlatozott kiskereskedelmi piaci
mozgasteret a Kotelezett Szolgaltatok szamara, ezzel is hozzajarulva az elbfizetSkért
folytatott verseny 0szténzéséhez. A fentiekre tekintettel az egyenlé elbanasra elbirt
kotelezettség tartalmat nem médositottam.

Budapest, 2011. méjus 6.

PH.

Szalai Annamaria
elnok
sk.

A hatarozatot kapjék:
1.) A cimjegyzékben megjeldlt szolgaltatok
2.) lrattar
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