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Fogalmak
Eht.: 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol.

Dijr.: 3/2002. (1.21.) MeHVM rendelet a tavbeszéld-szolgédltatasi piacon jelentés piaci erével rendelkezd tavkozlési szolgaltatd altal nyujtott tavbeszéls-
szolgaltatas dijairdl, valamint az egyetemes tavkdzlési szolgaltatassal kapcsolatos dijcsomagokrol.

Belféldi hivas: minden olyan hivas, amelyet belféldon kezdeményeznek és belféldon végzddik (az Eht. 188. § 7. pontja szerint).

Belfoldi tavolsagi hivas: a Dijr. 2. § (1) bek. a) pontja szerinti hivas (Telefon-szolgaltato eléfizetdje altal kezdeményezett hivas, amelyben a hivott el&fizetd
vagy szolgaltatas eléréséhez belfoldi el6tétet kell tarcsazni, kivéve az osztott dijas, illetve emeltdijas hivasokat (06-40-es, 06-80-as, 06-90-es, 06-91-es,06-71-
es, 06-91-es, 06-50-es, illetve a 06-41-es hivasok).

Dijcsomag: az eléfizetének nyujtott eléfizetsi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozo alapvetd dijszabas (6/2011. (X. 6.) NMHH rendelet 7. § (1) ce).
Egyszeri dij: az el6fizetéi hozzaférési pont bekapcsolasaért az eléfizetének egyetlen alkalommal felszamitott dij.

Elofizetési dij: minden olyan - az igénybevétel mértékétdl (a forgalomtdl) fuggetlen - dij, amelyet a szolgaltatd a szolgaltatas el6fizetéi hozzaférési ponton
keresztll val6 igénybevételének lehetéségéeért, a szolgaltatas rendelkezésre allasaért szamit fel az eléfizetének.

El6fizet6i hozzaférési pont (Eht. 188. § 23. pontja szerint): azon halézati végpont, amelyen keresztil az el6fizetd, vagy felhasznald egy elektronikus hirk6zI6
végberendezés fizikai és logikai csatlakoztatasa révén haldzati funkcidkat és a halézaton nyujtott szolgaltatasokat vehet igénybe.

Elofizeti szolgaltatas (Eht. 188.§ 25. pontja szerint): a nyilvanosan elérhetd, e torvény értelmében haldzati szolgaltatasnak nem minésulé elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas.

Forgalmi dij: a beszéd 6sszekottetés idétartama szerint fizetendé dij.

Helyhez kotott telefonszolgaltatas (Eht 188.§ 41. pontja szerint): helyhez kotott eléfizet6i végponton keresztiil igénybe veheté nyilvanos telefonszolgaltatas,
amely nem mindsul nyilvdnosan elérhetd mobil radiételefon szolgaltatdsnak.

Helyi hivas: a helyhez kotott telefonhalézatban olyan 6sszekottetésen lebonyolitott eléfizetdi forgalom, amelynek mind a hivé, mind a hivott hozzaférési
pontja ugyanazon telepuilésen belll talalhato.

Helykozi I. hivas (Dijr. 2. § (1) bek. i) pontja szerint): azonos foldrajzi szamozasi terileten belll elhelyezkedd kilonbozé telepilések eléfizeti hozzaférési
pontjai kdzott létrejott forgalom.
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Helykozi Il. hivas (Dijr. 2. § (1) bek. j) pontja szerint): budapesti eléfizetéi hozzaférési pont és a Dijr. 1. szamu melléklet 1. szamu fliggelékében felsorolt
telepllések elSfizetdi hozzaférési pontjai kozotti forgalom,

Helykozi lll. hivas: lasd belfoldi tavolsagi hivas
Hivasdij: a kapcsolasi dij és a forgalmi dij.

Hivasdij bevétel: kiskereskedelmi bevételek esetén az el6fizetd altal hivasonként és a beszéd-Osszekottetés idétartama szerint fizetett dijak.
Nagykereskedelmi viszonylatban forgalmi bevétel az adott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatdsért, a beszéd-dsszekottetések iddtartama és/vagy
adatmennyisége utan beszedett dijak.

Home Zone (,,HZ”) szolgaltatdas: a mobil radiételefon halézaton nyujtott olyan szolgaltatas, amely az el6fizet6 kézikészulékérél csak sajat
lakasanak/telephelyének korzetében vehetd igénybe meghatarozott tarifakkal és amelyen beliil lehetséges helyhez kotott hivészamon érkezd hivasok
dijmentes fogadasa

Hozzaférési pont: az a foldrajzi hely, ahol a szolgaltaté halézata kapcsolatba l1ép az eléfizetével (el6fizetbi hozzaférési pont az Eht. 188. §. 23. szerint.), vagy
a masik szolgaltatd halézataval 6sszekapcsolas vagy hozzaférés érdekében és ahol a két szolgaltatdonak a szolgaltatas nyujtasaért vallalt feleléssége
elhatarolodik egymastél.

Kapcsolasi dij: a hivas felépitéséért, hivasonként fizetendé dij.
Mobil halézat: a mobil radiotelefon hal6zat az Eht. 188. § 71. szerint.

Nemféldrajzi szam (Eht. 188. § 82. pontja szerint): az ANFT altal meghatarozott kilénleges szamcsoportba tartozé telefon hivdszdm, amelyhez tartozé
hozzéaférés foldrajzi helye csak szamforditassal allapithaté meg.

Nemzetkozi forgalom: a helyhez kotott telefonhaldézatban olyan 6sszekottetésen lebonyolitott eléfizetéi forgalom, amelynél vagy a hivé, vagy a hivott
el6fizetd vagy szolgaltatas hozzaférési pontja Magyarorszag teriletén kivdl talalhato.

Nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézat (Eht. 188.§ 85. pontja szerint): teljesen vagy els6sorban a nyilvanosan elérhet6, a haldézati végpontok kozotti
informacidatvitelt tamogaté elektronikus hirkézlési szolgaltatasok nyujtasara hasznalt elektronikus hirk6zlé haldzat.

Nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatas (Eht. 188.§ 86. pontja szerint): olyan, barki szamara rendelkezésre allé elektronikus hirkdzlési szolgaltatas, amely
belfoldi vagy nemzetkdzi szamozasi tervben szerepl6 hivészam vagy hivoszamok segitségével kdzvetlentl vagy kézvetve lehetéveé teszi belféldi vagy belfoldi
és nemzetkdzi hivasok kezdeményezését és fogadasat.
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Nyilvanos telefonhalézat (Eht. 188.§ 87. pontja szerint): olyan nyilvanos elektronikus hirk6zlé halézat, amelyen részben vagy egészben nyilvanosan
elérhetd telefonszolgaltatast nyujtanak, illetve amely alkalmas halézati végpontok kdzott beszéd, tovabba mas kommunikaciora, igy kiléndsen a telefax és
adatkommunikaciora.

Szolgaltato: az adatszolgaltatast el6ird végzésben/hatarozatban/felhivasban (értelemszeriien) adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.
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Kitoltési utmutato

FONTOS INFORMACIOK A KERDOIV KITOLTESEVEL KAPCSOLATBAN

o A kérd6ivben két iddszakra (a 2011. és 2012. évre) kériink be adatokat, az adat jellegétél figgéen a teljes évre, vagy az év utolsé napjara vonatkozéan.
Kérjiik, kiemelten figyeljenek a tablazatok cimében és a kitoltési utmutatoban talalhaté idépont vagy idészak megjelolésre, az adatok megfelel6
kitoltése érdekében! A teljes évre vonatkoz6 adatok esetén, amennyiben a szolgaltatas inditasa, vagy a szolgaltatas megsziintetése miatt tort idészaki
értékek allnak rendelkezésre, akkor az adott évi értéknek a tort idészaki értéket kell megadni.

e Az adatlapok és a kitdltési utmutatd felhivjiak a figyelmet arra, hogy milyen mértékegységben kell megadni a vonatkoz6é adatokat. A mértékegyseég
jeldlése az adatlapokon és a kitdltési utmutatdban: [mértékegység]. Példaul: [ezer perc]. Az ,ezer perc’, illetve ,ezer Ft” egységben kitdltendd kérddiveket
kérjuk egész szamokkal (tizedesjegyek nélkdil) kitolteni.

o Az adatlapok, illetve a kitdltési utmutatd egyes adatok esetében meghatarozzak az adat (tabladzat oszlop) értékkészletét, vagyis, hogy milyen (szdveges,
vagy szamszer(i) értékek adhatéak meg az adott tablazat oszlopban. Az értékkészlet jeldlése az adatlapokon és a kitdltési utmutatéban: a tablazat oszlop
nevét kdvetd (érték1, érték2, ...) felsorolas. Példaul: (B, M, N). Az adatlapok helyes kitéltése érdekében kizarélag a megadott értékkészlet részét képezd
értékeket kérjuk a kérddiv kitdltésekor megadni, pontosan a megadott formatumban.
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1. A Szolqgaltaté kommunikacios adatai

Home Zone (HZ) tipusi telefonszolgaltatas
1. A Szolgaltatdé kommunikéciés adatai
Szolgaltato Kitolto Kitoltésert felelas/cég vezetd

A Home Zone
szolgaltatas
Kddja Neve Cégjegyzékszama Postacime inditdsanak datuma (ha Neve Telefonszama E-mail cime Vezetd neve Beosztasa Telefonszama E-mail cime
2010.12.31 utan
inditotta)

Szolgaltato kédja:

A Szolgaltatd hatésag altal megkildétt — a felhivasban is szerepld — egyedi azonositd kédja. ,Szolgaltatd” az adatszolgaltatast el6ird
végzésben/hatarozatban/ felhivasban (értelemszer(ien) adatszolgaltatasra kotelezett vallalkozas.

A kodot csak ezen az adatlapon kell megadni (automatikusan atirédik a tébbi adatlapra).

Szolgaltaté neve:
A Szolgaltaté hatalyos cégjegyzékben talalhaté hivatalos megnevezése.

Szolgaltato cégjegyzékszama:
A hatalyos cégjegyzékben talalhatd cégjegyzékszam

Formatum: a cégjegyzékben, vallalkozoéi igazolvanyban talalhato formatum.

Szolgéltatoé postacime:
Az a postacim, ahova a Szolgaltat6 a leveleket kéri és minden esetben at is veszi. Elemei: iranyitészam, varos, cim vagy postafiok.

Szolgaltatas inditas datuma:
Akkor kell kitélteni, ha a Szolgaltaté a Home Zone szolgaltatast 2010.12.31 utan inditotta. Formatum: EEEEHHNN.

Kitéltd neve:
A kérddiv kitoltését érdemben végzd felelds személy neve. Azon természetes személy neve, aki a kérd6iv kitdltésében operativ és felelés mddon részt vesz,
és szlikség esetén a Szolgaltato képviseletében a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésaggal az adatok tekintetében érdemben egyitt tud mikddni.
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Kitolté telefonszama:
A kitolté kdzvetlenll elérheté mobil vagy vezetékes telefonszama, amin keresztll munkaidében kdzvetlenil elérhetd. Formatum: Budapest: 061xxxxxxx,
vidék: 06kkxxxxxx vagy mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kdrzetszam és x egy szamot takar 0-9-ig).

Kit6ltd e-mail cime:
A Kkitdltd é16 e-mail cime a Szolgaltatonal.

Vezet6 neve:
A kitdltd kdzvetlen felettesének, vagy a cégen belll annak a felettesnek a neve, aki a kitdltésért felel.

Vezet6 beosztasa:
A felel6s vezet6 beosztasa a Szolgaltatonal.

Vezet6 telefonszama:
A megadott vezetd kodzvetlenll elérhetd mobil vagy vezetékes telefonszama, amin keresztil munkaiddben kdzvetlenul elérheté. Formatum: Budapest:
061xxxxxxx, vidék: 06kkxxxxxx vagy mobil: 06kkxxxxxxx (ahol kk a kdrzetszam és x szamot takar 0-9-ig).

Vezetd e-mail cime:
A vezet6 él6 e-mail cime a Szolgaltatonal.
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2. Home Zone tipusu telefonszolgaltatas el6fizetoszama, egyszeri és elofizetési dij bevételei

Home Zone (HZ) tipusu telefonszolgaltatas

Szolgaltaté kodja

2. Home Zone tipusu telefonszolgaltatas el6fizetoszama, egyszeri és el6fizetési dij bevételei

Id6szak

(2011, 2012)

"HZ" tipusu szolgaltatast
igénybeved eléfizet6k szama
az idészak veégeén

[db]

"HZ" tipusu szolgaltatasra
wonatkozo eléfizetési hdnapok
szama

[db]

Eléfizetési dijakbdl szarmazo
nettd arbevétel

[ezer Ft]

Egyszeri dijakbdl szarmazo
nettd arbevétel

[ezer Ft]

Idészak (2011, 2012):

Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Az adatokat a 2011. és a 2012. évekre vonatkozdan kell megadni, kildn sorokban, de egy téblazaton belul. Az

id6szak oszlopban csak a ‘2011’ és a '2012’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkdil).

"HZ" tipusu szolgaltatast igénybevevo eléfizeték szama az idészak végeén [db]:

A Home Zone szolgaltatas eléfizet6inek idészak vegi (2011., illetve 2012. december 31.) szama [db].

"HZ" tipusu szolgaltatasra vonatkozoé eléfizetési honapok szama [db]:

A Home Zone szolgaltatas el6fizetési honapjainak szama az adott idészakban [db].

Az elbfizetési honapok szama alatt azon honapok dsszességét értjik, amely honapokban az eléfizetdk felé az adott dijcsomag szamlazasra kerilt. (Ez
megegyezik az egyes honapok eléfizetésszamanak éven bellli kumulalt értékével. Pl. ha januarban 10, februarban 12, marciustol decemberig 14 el&fizetés

volt, akkor az eléfizetdi hénapok szama az évre vonatkozdan: 10+12+10*14=162 db).

Eléfizetési dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [ezer Ftl:

A Home Zone szolgaltatas el6fizetési dijaibol szarmazo nettd arbevétel az adott idészakban [ezer Ft].

(Az ,El6fizetési dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

Eqgyszeri dijakbdl szarmazo nettd arbevétel [ezer Ft:

A Home Zone szolgaltatas egyszeri dijaibol szarmazoé netté arbevétel az adott idészakban [ezer Ft].

Az ,Egyszeri dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.




Imean

3. Home Zone tipusu telefonszolgaltatas forgalma és forgalmi bevételei hivasiranyonként

Home Zone (HZ) tipusu telefonszolgaltatas
Szolgaltato kodja

3. Home Zone tipusu telefonszolgaltatas forgalma és forgalmi
bevételei hivasiranyonkeént

Mettd arbevétel
hivasdijakbdl
(2011, 2012) (B, M, M) [ezer db] [ezer perc] [ezer Ft]

ldészak Hivasirany Kapcsolasszam Faorgalom

Id8szak (2011, 2012):
Az az év, amelyre az adatok vonatkoznak. Az adatokat a 2011. és a 2012. évekre vonatkozdan kell megadni, kiildn sorokban, de egy tablazaton belll. Az
id6szak oszlopban csak a '2011’ és a '2012’ érték adhaté meg (idézéjelek nélkal).

Hivasirany (B, M ,N):
A felhasznaldk altal inditott hivasok iranya. Csak 'B’, 'M’, vagy 'N’ érték adhatd meg (idézdjelek nélkdl), ahol B, M, N tartalma a kdvetkezé:

¢ Belf6ldi (B): Minden belfdldi iranyu hivas a belfdldi mobil irany kivételével (pl.: helyi, helykézi I.-11.-11l., nem féldrajzi és internet irdnyu hivasok stb.);
o Mobil (M): belféldi mobil radidtelefon halézatba iranyulé hivasok;
o Nemzetkdzi (N): nemzetkdzi irdnyu hivasok.

Kapcsolasszam [ezer db]:
A Home Zone szolgaltatas sajat el6fizet6i altal inditott hivasok kapcsolasszama idészak, hivasirany szerinti bontasban az adott idészakban [ezer db].

Forgalom [ezer perc]:
A Home Zone szolgaltatas sajat el6fizet6i altal inditott hivasforgalom idészak, hivasirany szerinti bontasban az adott id6szakban [ezer perc].

Nettd arbevétel hivasdijakbdl [ezer Ftl:
A Home Zone szolgaltatas sajat eléfizetdi altal inditott hivasok hivasdijabdl (kapcsolasi, forgalmi dij) szarmazoé nettd arbevétel idészak, hivasirany szerinti
bontasban az adott id6szakban [ezer Ft].

(A ,Hivasdij”, a ,Kapcsolasi dij” és a ,Forgalmi dij” meghatarozasat lasd a Fogalmak részben.)

9



