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HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elndke (a tovabbiakban: EIndk) ,a telefonhal6zathoz a
felnasznald lakohelye, székhelye vagy telephelye szerint meghatarozott helyen valé olyan
hozzaférés, amely lehetdvé teszi helyhez kotott eléfizetdi hozzaférési ponton keresztil belfoldi és
nemzetkdzi hivasok, faxlzenetek és adatatviteli hivasok kezdeményezését és fogadasat, a
segélyhivd szolgalatok elérését, a funkcionalis internet-hozzaféréshez elegendd adatatviteli
sebességli internet szolgaltatast, figyelembe véve az elbfizeték tobbsége altal hasznalt, leginkabb
elterjedt technologidkat és a technologiai megvaldsithatésagot” elnevezésli egyetemes
elektronikus hirkozlési szolgaltataselem (a tovabbiakban: Telefonhal6zathoz valé hozzaférés
szolgaltatdselem) vonatkozasaban egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatoként

kijeldli

1. Magyarorszag terliletének az elektronikus hirk6zlé halézatok azonositéinak nemzeti felosztasi
tervérdl sz6l6 3/2011. (IX. 26.) NMHH rendelet (a tovabbiakban: ANFT) 1. mellékletének 2.1.3.
pontja alapjan meghatarozott, 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53,
54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99
korzetszamu foldrajzi szamozasi terlletein (a tovabbiakban: 1. szamu egyetemes szolgaltatasi
teriilet) a Magyar Telekom Tavkoézlési Nyrt.-t (1013 Budapest, Krisztina krt. 55., cg: 01-10-
041928, a tovabbiakban: Magyar Telekom) mint az egyetemes szolgaltataselemre az 1. szamdu
egyetemes szolgaltatasi terllet tekintetében érvényes ajanlat benydjtéjat;

2. Magyarorszag terlletének az ANFT 1. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott, 24,
25, 27, 28, 32, 33, 57, 62, 63, 66, 68, 88, 89, 95 korzetszamu foldrajzi szamozasi terlletein (a
tovabbiakban: 2. szaml egyetemes szolgaltatasi teriilet) az Invitel Tavkozlési Szolgaltaté Zrt.-t
(2040 Budatrs, Puskas T. u. 8-10., cg: 13-10-040575, a tovabbiakban: Invitel) mint az
elektronikus  hirkdzl6 halézatok és elektronikus  hirkdzlési  szolgaltatasok  kozos
keretszabalyozasardl sz6l6 2002/21/EK eurbpai parlamenti és tanacsi irdnyelv alapjan elézetes
szabdlyozas ala vonhatd érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és
szolgaltataspiacokrél sz6l6, 2007. december 17-i 2007/879/EK eurdpai bizottsagi ajanlasaban
meghatarozott ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem
lakossagi felhasznalok szamara” elnevezésii piacon (a tovabbiakban: 1. szama piac) a 2. szamu
egyetemes szolgaltatasi teriilet tekintetében azonositott jelentés piaci erbvel rendelkezd
szolgaltatot;

3. Magyarorszag teruletének az ANFT 1. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott, 29
korzetszamu foldrajzi szamozasi terlletén (a tovabbiakban: 3. szdmul egyetemes szolgaltatasi
teriilet) a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft.-t (1092 Budapest, Kinizsi u. 30-36., cg: 01-
09-366290, a tovabbiakban: UPC) mint az 1. szamu piacon a 3. szam( egyetemes szolgaltatasi
tertlet tekintetében azonositott jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatot.
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A Telefonhal6zathoz valé hozzaférés szolgaltataselem nyljtasanak részletes feltételeit az 1.
szamu egyetemes szolgaltatasi terilet vonatkozasaban az egyetemes szolgaltataselem tartalma
targyaban megkotésre kerilé hatésagi szerz6dés tartalmazza.

A 2. és 3. szamU egyetemes szolgaltatasi terlileteken a Telefonhalézathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyuUjtasa megkezdésének idépontja a jelen hatarozat jogerére emelkedése
napjat kdvetd hénap elsd napja.

A 2. és 3. szamU egyetemes szolgaltatasi terlileteken a Telefonhalézathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyuljtasanak id6étartama - ha a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyljtasa megkezdésének id6épontjat kdvetéen nem kerll sor az egyetemes
elektronikus hirkozlési szolgaltatas nyljtasaval kapcsolatos részletes szabalyokrol széld
13/2013. (IX. 25.) NMHH rendelet (a tovabbiakban: Er.) 8. § (7) bekezdésében meghatarozott
elektronikus hirkozlési piacon az elektronikus hirkozlésrél széld6 2003. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Eht.) 65. § (3) bekezdése szerinti rendkivili piacelemzési eljarasra - a
Telefonhalézathoz valé hozzaférés szolgaltataselem nyljtasa megkezdésének id6pontjatdl
szamitott legalabb 3 év, de legfeljebb az Er. 9. §-a szerint meginditott hatdsagi eljarasban
meghozott joger6s hatésagi hatarozatban kijelolt Gj egyetemes elektronikus szolgaltatd
tekintetében a szolgaltatasnyljtas megkezdésének id6pontjaként el6irt datumig terjedd
id6tartam. Az Er. 8. § (7) bekezdésében meghatarozott elektronikus hirkdzlési piacon az Eht. 65.
§ (3) bekezdése szerinti rendkivili piacelemzési eljaras lefolytatasa esetén a Telefonhaldézathoz
valé hozzaférés szolgaltataselem nyljtasanak idétartama a rendkivili piacelemzési eljaras
joger6s lezarasat kovetd, Er. 9. §-a szerint meginditott hatésagi eljarasban meghozott hatésagi
hatarozatban kijelolt 0] egyetemes elektronikus hirkozlési szolgaltaté tekintetében a
szolgaltatasnyujtas megkezdésének id6pontjaként elbirt datumig terjedd id6tartam.

Az Invitel a 2. szamU egyetemes szolgaltatasi terlilet, a UPC pedig a 3. szamU egyetemes
szolgaltatasi terllet vonatkozasaban koteles a Telefonhalézathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyujtasanak jelen hatarozatban foglalt id6tartama soran a jelen hatarozatban
foglaltakon tul az Eht.-ban és az Eht. felhatalmazasa alapjan kibocsatott, az egyetemes
szolgaltatas nyujtasa tekintetében relevans NMHH rendeletekben foglaltaknak is megfelelni.

Jelen hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat felllvizsgalatat a hatarozat
kOzlésétdl szamitott 30 napon belll - az EInbkhdéz benyljtott - keresettel a Févarosi
Kozigazgatasi és Munkaligyi Birdsagtol lehet kérni. A keresetlevélben targyalas tartasa kérhetd.

A keresetlevél benyljtasanak a hatarozat végrehajtasara nincs halaszté hatalya, a hatarozat
végrehajtasanak felfliggesztése a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaligyi Birdsagtol kérhetd.

Indokolas

Az Eht. 10. § (1) bekezdés 8. pontjaban foglalt hataskorében eljarva a 10. § (2) bekezdés alapjan
az EInok figyelemmel kiséri az egyetemes szolgaltatas ellatasanak helyzetét, és intézkedik az
egyetemes szolgaltatas biztositasa érdekében.

Az Eht. 119. § (1) és (2) bekezdése szerint: ,(1) Ha az orszag teljes teriiletén a 117. § szerinti
valamely szolgaltataselem nem érhetdé el, az EIn6k az érintett szolgaltataselem vagy
szolgaltataselemek vonatkozasaban kilon jogszabalyban meghatarozott eljaras keretében
egyetemes szolgaltatot vagy szolgaltatokat jelol ki azzal, hogy egy szolgaltataselemre egy adott
tertileten csak egy szolgaltatoé jeldlhetd ki.

(2) Az EIn6k az egyetemes szolgaltato kijeldlése soran biztositia, hogy az orszag teljes terlilete
egyetemes szolgaltatassal lefedett legyen, az elektronikus hirkézlési piacon folyd verseny a
legkevésbé torzuljon, az egyetemes szolgaltatasnak a 117. §-ban meghatarozott egyes
szolgaltataselemeit az azt leghatékonyabban nyujtani képes szolgaltatdé nydjtsa, valamint a
kijelolési eljaras atlathaté, objektiv szempontok alapjan allo és megkllonboztetés-mentes
legyen.”.
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Az el6bbiekben hivatkozott, illetve az Er. 3. §-aban foglalt hataskérémben eljarva az Er. 5. § (1)
bekezdése alapjan - az Er. hatalybalépését kdvetden elsé alkalommal - 2013. november 5-én
egyetemes szolgaltatas nyljtasanak Onkéntes vallalasara vonatkozd ajanlati felhivast (a
tovabbiakban: Felhivas) tettem kozzé. Az Er. 7. §-a alapjan az ajanlat benyujtasara nyitva allo 45
napos hatarid6t a Magyar Telekom és az Invitel indokolt kérelmére a 2013. december 18-an
kozétett kdzleményben foglaltak szerint 20 nappal meghosszabbitottam, e hataridé 2014. januar
9-én letelt.

A rendelkezésre allé hataridén belilil a Magyar Telekom ajanlatot nydjtott be Telefonhalézathoz
valé hozzaférés szolgaltataselem nyljtasanak Onkéntes vallalasara az 1. szamu egyetemes
szolgaltatasi terlilet vonatkozasaban (a tovabbiakban: Ajanlat).

Tekintettel arra, hogy az Er. 8. § (1) bekezdése szerint: ,Az EInbk a 7. §-ban foglalt hatarid6
elteltét kdéveté 10 napon beliil hivatalbél meginditia az egyetemes szolgaltatoé kijel6lésére
iranyulé eljarasat, és - az Eht. 119. § (2) bekezdésében elGirt szabalyok alapjan meghozott
hatarozataban az Eht.-ban meghatarozott (gyintézési hataridén belil - a (2) vagy a (7)
bekezdésben foglaltak szerint kijeldli az egyetemes szolgaltatot, vagy egyetemes szolgaltatokat.”,
a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) 29. § (2) bekezdés a) pontjat és (3) bekezdését is figyelembe véve,
a BI/1284-1/2014. szam( végzéssel 2014. januar 20-an a Telefonhaldézathoz val6 hozzaférés
szolgaltataselem vonatkozasaban egyetemes elektronikus hirkodzlési szolgaltato(k) kijeldlése irant
hatdsagi eljarast inditottam.

A tényallas tisztazasa érdekében 2014. februar 18-an, a Bl/1284-2/2014. szamu végzésben az
Er. 8. § (2) bekezdése alapjan az Ajanlatban foglaltakkal kapcsolatban felvilagositas adasra,
pontositasra és hianypétlasra koteleztem a Magyar Telekomot, amelyre a Magyar Telekom 2014.
marcius 7-én érkezett, Bl/1284-3/2014. szamon iktatott beadvanyaval valaszolt.

Ezt kovetben a BI/1284-4/2014. szamU végzéssel az Er. 8. § (1) bekezdése szerint
alkalmazanddé Eht. 31. § (1) bekezdése alapjan az Ugyintézési hataridét 30 nappal
meghosszabbitottam.

Az Er. 8. § (2) bekezdése szerint: ,Ervényes ajanlat benyujtasa esetén az EIndk eljaraséban
kijeléli az egyetemes szolgaltatot vagy egyetemes szolgaltatokat az ajanlattevék kozil a
benydjtott ajanlatok, valamint az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok nyujtasara valé szakmai
alkalmassagot igazolo, els6sorban a 6. § (3) bekezdésben megjelélt dokumentumok
figyelembevételével. Tobb - ugyanazon szolgaltataselemre és fdldrajzi teriiletre vonatkozo -
érvényes ajanlat benyujtasa esetén az EIndék e rendeletben és az ajanlati felhivasban
meghatarozottaknak megfelelé legjobb ajanlat benydjtéjat jeldli ki. (...)".

Az Er. 8. § (7) bekezdése szerint: ,Amennyiben a 7. §-ban meghatarozott hataridén beliil nem
keril sor érvényes ajanlat benyujtasara az Eht. 117. § a)-d) pontjaban megfogalmazott egy vagy
tébb egyetemes szolgaltataselem tekintetében - ideértve azt is, ha az EIndk a (4) bekezdés
alapjan megallapitja az ajanlat tartalmi érvénytelenségét -, akkor az EIndk eljarasaban az érintett
szolgaltataselemek és foldrajzi terliletek tekintetében azon szolgaltatot jeldli ki egyetemes
szolgaltatoként, amelyet az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan kételezéen figyelembe veendé, az
elektronikus  hirkézl6  halézatok és  elektronikus  hirkézlési  szolgaltatasok — kdzds
keretszabalyozasarol szo6l6 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan el6zetes
szabalyozas ala vonhato érintett elektronikus hirkéziési agazatbeli termék- és
szolgaltataspiacokrél sz6l6, 2007. december 17-i 2007/879/EK eurdpai bizottsagi ajanlasaban
meghatarozott ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalozathoz lakossagi és nem
lakossagi felhasznalok szamara” (a tovabbiakban: 1. szamu piac) elnevezésl piacon az adott
szamozasi terlilet tekintetében jelentGs piaci erével rendelkezé szolgaltatoként azonositott.
Amennyiben az 1. szamu piacon az EIndk egy vagy tébb szamozasi terllet tekintetében nem
azonosit jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatét, akkor az ilyen szamozasi tertilet
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tekintetében a legnagyobb piaci részesedéssel rendelkezé szolgaltatot jeloli ki egyetemes
szolgaltatoként. A kijeldlési hatarozat tartalmazza az (5) bekezdésben foglaltakat.”.

Tovabba az Er. 8. § (6) bekezdése szerint: ,A szolgaltaté kérelmére az EInGk és a szolgaltato az
egyetemes szolgaltatas tartalmarol hatosagi szerzédésben is megallapodhatnak. A kijeldlési
hatarozat ebben az esetben csak az egyetemes szolgaltato kijelblésérél rendelkezik, a kijelolési
hatarozat (5) bekezdés szerinti tartalmat a felek a hatésagi szerz6désbe foglaljak. A hatésagi
szerz6dés megkotése iranti kérelmet a szolgaltato az ajanlat benyujtasaval egyidejlileg nydjthatja
be az EIn6khéz.”.

A ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézathoz lakossagi és nem lakossagi
felhasznalok szamara” elnevezésil kiskereskedelmi piac azonositdsa, az érintett piacokon
fennallé verseny hatékonysaganak elemzése, az érintett piacokon jelentds piaci erével
rendelkez6 szolgaltatdok azonositasa, illetve a jelentés piaci erével rendelkez6 szolgaltatok
szamara jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek elbirasa targyaban hozott, 2012.
december 21-én kelt, HF/25000-25/2012. szamU hatarozatban (a tovabbiakban: 1. piaci
hatarozat) azonositott 1. szamul érintett piachoz tartoz6 foldrajzi szamozasi terlletek
vonatkozasaban a Magyar Telekom Ajanlataban vallalta a Telefonhalézathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyujtasat. A tényallas tisztazasa soran megallapitottam, hogy a Magyar Telekom
Ajanlatahoz csatolta a Felhivas IX. pontjdban meghatarozott okiratokat és nyilatkozatokat,
tovabba az Ajanlat tartalmazza a Felhivasban foglalt (igy killénésen annak lll. és VII. pontjaban
foglalt) érvényességi kellékeket, ezért az Ajanlat érvényes és megalapozott. A Felhivas VII. pontja
szerint az ajanlatok Felhivas szerinti értékelésére csak akkor keril sor, ha ugyanazon foldrajzi
szamozasi terllet és szolgaltataselem vonatkozasaban tdbb érvényes ajanlat keril benydjtasra.
Tekintettel arra, hogy a Telefonhalézathoz valé hozzaférés szolgaltataselem nyljtasara az 1.
szamu egyetemes szolgaltatasi terllet tekintetében mas elektronikus hirkdzlési szolgaltaté nem
tett ajanlatot, ezért a Magyar Telekom Ajanlatanak a Felhivasban foglalt sllyozasi szempontok
szerinti értékelése nem merdilt fel. A fentiek alapjan jelen hatarozat rendelkez6 részében ezért a
Telefonhal6zathoz valé hozzaférés szolgaltataselem nydjtasara az 1. szamu egyetemes
szolgaltatasi terlilet tekintetében az Er. 8. § (2) bekezdése alapjan a Magyar Telekomot jel6ltem
ki egyetemes hirkodzlési szolgaltatoként.

Az 1. piaci hatarozatban azonositott 2. és 3. szamU érintett piacokhoz tartoz6 féldrajzi szamozasi
teriiletek vonatkozasaban a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés szolgaltataselem nydjtasanak
Onkéntes vallalasara vonatkoz6 ajanlat nem érkezett, ezért az Eht. 119. § (1) és (2)
bekezdésében, az Er. 8. § (2), (5) és (7) bekezdésében valamint a Felhivas Il. és VII. pontjaban
foglalt rendelkezéseknek megfeleléen a 2. szamU egyetemes szolgaltatasi terlilet
vonatkozasaban a 2. szamul egyetemes szolgaltatasi terllet altal lefedett féldrajzi szamozasi
terlileteken az 1. piaci hatarozattal jelentds piaci erejl szolgaltatoként azonositott Invitelt, mig a
3. szamu egyetemes szolgaltatasi terllet vonatkozasdban a 3. szamu egyetemes szolgaltatasi
teriilet altal lefedett foldrajzi szamozasi terlleteken az 1. piaci hatarozattal jelentds piaci ereji
szolgaltatoként azonositott UPC-t jeldltem ki egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatoként.

A Magyar Telekom az Ajanlat benyljtasaval egyidejlleg - az Er. 8. § (6) bekezdése alapjan, a
Felhivas IX. pontjanak 7. alpontja szerinti kérelmében - a Telefonhaldézathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nydjtasanak tartalma targyaban hatdsagi szerz6dés megkotését kérte. E
kérelmet megvizsgalva megallapitottam, hogy a hatdsagi szerz6dés megkotésének nincs
akadalya, az Ajanlatban foglalt vallalasok - illetve a jogszabalyban foglaltakon tili esetleges
tovabbi kotelezettségvallalasok - hatosagi szerzédésben régzithetbk, figyelemmel arra is, hogy a
hatdsagi szerz6dés megkotése a fogyasztok érdekeinek védelmét szolgalja, tovabba arra is, hogy
az Ugy koOzérdek és Ugyfél szempontjabdl is elényds rendezése a hatdsagi szerzddéssel
biztosithatd. Mindezek alapjan az 1. szamul egyetemes szolgaltatasi terllet vonatkozasaban a
Telefonhal6zathoz vald hozzaférés szolgaltataselem nydjtasanak részletes feltételeit az Eht. és az
Eht. felhatalmazasa alapjan kibocsatott, az egyetemes szolgaltatas nyljtasa tekintetében
relevans NMHH rendeletekben foglaltakkal 6sszhangban az egyetemes szolgaltatas tartalma
targyaban megkotésre kerilld hatdsagi szerz6dés fogja tartalmazni.
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A rendelkez6 rész szerint az Invitel a 2. szamua egyetemes szolgaltatasi terillet, a UPC pedig a 3.
szamU egyetemes szolgaltatasi terllet vonatkozasaban koteles a Telefonhalézathoz val6
hozzaférés szolgaltataselem nyljtasanak jelen hatarozat rendelkezd részében meghatarozott
id6tartama alatt a jelen hatarozatban foglaltakon tll az Eht.-ban és az Eht. felhatalmazasa
alapjan kibocsatott, az egyetemes szolgaltatas nyuUjtasa tekintetében relevans NMHH
rendeletekben foglaltaknak megfelelni. Az Invitel és a UPC fenti kotelezettségeit killondsen a
hatarozat kozlésekor hatalyos Eht. 117-118. §-aban, 123. §-aban, az Er. 10-14. §-aban, 21. §-
aban, tovabba az elektronikus hirkozlési elofizetdi szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
6/2011. (X. 6.) NMHH rendelet 25. §-aban foglaltak tartalmazzak, ugyanakkor az Invitel és a UPC
a Telefonhaldézathoz valé hozzaférés szolgaltatadselem nydjtasanak idétartama alatt a
szolgaltataselem nyljtasara vonatkozd mindenkor hatalyos tovabbi jogszabalyi rendelkezéseknek
is koteles eleget tenni.

A Hatésag az Eht. 123. § (1) bekezdése alapjan a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés
szolgaltataselem nyljtasanak jelen hatarozat rendelkezd részében meghatarozott id6tartama
alatt jogosult ellendrizni az Invitelt és a UPC-t az egyetemes szolgaltatasi tevékenység ellatasa
vonatkozasaban, ideértve a szolgaltataselem Eht. 117. §-a szerinti megfizethet6ségének
ellendrzését is.

A hatarozat elleni jogorvoslati lehetdéségrél torténé tajékoztatds az Eht. 45. § (1)
bekezdésén, valamint a polgari perrendtartasrél sz6l6 1952. évi lll. térvény 338. §
bekezdésein alapul.

és (3)
(1)-(2)

Budapest, 2014. aprilis ,3".

P.H.

dr. Karas Monika s.k.
elnok
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