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HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a MTM-SBS
Televizié Zrt.-vel (1145 Budapest, Réna u. 174., a tovabbiakban: Médiaszolgaltatd) szemben hivatalbdl
lefolytatott eljarasaban megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd a TV2 elnevezésli médiaszolgaltatasan 2013.
jalius 1-jén egy alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférheté miisorszamokra vonatkozé
azon toérvényi rendelkezést, amely értelmében 2013. évben a filmalkotas, jaték és az Mttv. 83. §-ban foglalt
kdzszolgalati célokat szolgaléo misorszam naptari naponként, a 6 6ra és a 24 6ra k6z6tti misoridében,
legalabb nyolc 6ran keresztll magyar nyelvii felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal elérhetd kell, hogy legyen
ezért a Médiaszolgaltatot

felhivja,

hogy a jelen hatarozat kozlését6l szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszer(i magatartas
kovetelményének és tartozkodjék a jovébeni jogsértésektdl

A Hivatal figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy ugyanezen médiaigazgatasra vonatkozé szabaly kdvetkezd
alkalommal t6rténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol sz6l6 2010. évi
CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-aban meghatarozott jogkOvetkezmények alkalmazasara
jogosult.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a TV2 elnevezésii médiaszolgaltatasan 2013. jilius 1-jén
egy alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférheté miisorszamokra vonatkozd azon torvényi
rendelkezést, amely értelmében a feliratozott mdlsorszamot a médiaszolgaltatd kételes annak teljes
id6tartama alatt feliratozni, ezért a Médiaszolgaltatot

15.000,- Ft, azaz tizenétezer forint 6sszeg( birsag megfizetésére kotelezi.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd a TV2 elnevezésil médiaszolgaltatasan 2013. jdlius 1-jén,
10-én, 18-an és 27-én, Osszesen nyolc alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférhetd
misorszamokra vonatkoz6 azon torvényi rendelkezést, amely értelmében a misorszamok szdvege
feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, a képernyd torténéseivel szinkronban kell allnia, ezért a
Médiaszolgaltatot

160.000,- Ft, azaz szazhatvanezer forint 6sszeg(i birsag megfizetésére kotelezi.



A birsagot a Médiaszolgaltaté a hatarozat kdzlését kdvetd hét napon belll koteles befizetni a Hivatal Magyar
Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szamu pénzforgalmi szamlajara. A pénzfizetési
kotelezettség késedelmes teljesitése esetén a Médiaszolgaltatd késedelmi potiékot koteles fizetni, melynek
mértéke minden naptari nap utan a felszamitas idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének
365-6d része.

E hatarozat ellen a kozlésétdl szamitott 15 napon belil a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsahoz (tovabbiakban: Médiatanacs) cimzett, de a Hivatalnal (1015 Budapest, Ostrom utca 23-
25.) benyljtandd, halaszté hatalyu fellebbezéssel lehet élni. A Médiatanacs masodfokl eljarasaért -
amennyiben a fellebbezési eljaras targyanak értéke pénzben megallapithatdé - a fellebbezéssel érintett vagy
vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan 400 Ft, de legalabb 5000 Ft, legfeljebb 500 000 Ft
0sszegl dij fizetendd. Ha a fellebbezési eljaras targyanak értéke pénzben nem allapithaté meg, a fellebbezés
dija 5000 Ft. A dijat a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-
00300939-00000017 szamu pénzforgalmi szamlajara kell megfizetni. A Médiatanacs, mint masodfoku
hatésag a fellebbezést annak beérkezését kdvetd naptdl szamitott negyven napon beliil biralja el.

INDOKOLAS

A Hivatal az Mttv. 167. § (1) bekezdésében foglalt altalanos hatésagi felligyeleti hataskérében, hivatalbdl
vizsgalta a Médiaszolgaltatd TV2 elnevezésl médiaszolgaltatasan 2013. julius hoénapban kozreadott
misorfolyamot. A hatésagi ellenérzés megallapitasai alapjan felmerdlt az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja,
bb) alpontjaban, tovabba az Mttv. 39. § (4) bekezdésében és (5) bekezdésének masodik mondataban foglalt
rendelkezések megsértése.

A koézigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairél sz6l6 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 29. § (1) bekezdése alapjan a Hivatal az Mttv. 184. § (1) bekezdés cc) alpontjaban
foglalt hataskorében 2013. szeptember 23-an hivatalb6l hatésagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatéval
szemben, és a Ket. 29. § (3) bekezdése szerint az MN/53563-2/2013. (gyiratszam( végzésében
tajékoztatta a hatosagi ellen6rzés megallapitasairdl, a Ket. 51. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozattételi
jogosultsagarél és a Ket. 68. § (1) bekezdés alapjan az iratbetekintés lehetéségérél. A Hivatal a
Médiaszolgaltatot a tényallas tisztazasa érdekében az Mttv. 155. § (3) bekezdés a) pontja alapjan arra
kotelezte tovabba, hogy a végzés kozlésétbl szamitott nyolc napon belil nyilatkozzon arrdl - az esetlegesen
ezt alatamaszt6 dokumentumok csatolasaval egylitt -, hogy a végzés mellékletében részletezett
misorszamok esetében biztositotta-e, hogy azok a hallassériiltek szamara hozzaférhetbek legyenek.

A Médiaszolgaltaté a hatésagi eljaras meginditasarol értesité és az adatszolgaltatasra kotelezé végzést a
tértivevény tanlsaga szerint 2013. szeptember 25-én vette at.

A Médiaszolgaltaté a Hivatalhoz 2013. szeptember 30-an érkezett kérelmében a kifogasolt miisorszamok
rendelkezésére bocsatasat kérte, mivel ezek megtekintését kdvetden lesz olyan helyzetben, hogy az ligyben
érdemi nyilatkozatot tudjon tenni. Erre valo tekintettel kérte azt is, hogy a Hivatal a nyilatkozattételre
megallapitott nyolc napos hataridét hosszabbitsa meg. A Hivatal az MN/53563-4/2013. (gyiratszamu
végzésével a nyilatkozattételre és adatszolgaltatasra meghatarozott hataridét meghosszabbitotta akként,
hogy kotelezettségének a Médiaszolgaltatd a végzés kézhezvételét kovetd tizendt napon belll volt kételes
eleget tenni.

A Médiaszolgaltatd 2013. oktéber 8-an meghatalmazottja Gtjan élt iratbetekintési jogaval, mely soran a
Hat6sag DVD lemezre masolva rendelkezésére bocsatotta a hatosagi ellendrzés targyat képezd, az
iratbetekintésrél készilt MN/53563-5/2013. iktatdszamu jegyzékonyvben felsorolt miisorszamokrol késziilt
felvételeket.

A Médiaszolgaltatd a nyilatkozattételre és adatszolgaltatasra megallapitott hatarid6t meghosszabbitd végzést
a tértivevény tanlsaga szerint 2013. oktdber 9-én vette at, nyilatkozata 2013. oktdber 22-én, postai Gton
érkezett meg a Hatésaghoz.



Nyilatkozataban el6adta, hogy tudomasa és szandéka szerint 2013. jdlius 1. napjan mindésszesen 8 6ra 12
perc és 54 masodperc id6tartamu mdsort latott el felirattal, kétség esetén a kérdéses feliratanyagot be tudja
mutatni. Ennek alapjan, amennyiben a felirat rovidebb idétartamban volt csupan elérhetd, gy azt vélhetbleg
a Médiaszolgaltato érdekkorén kivil allé korilmény, példaul miszaki hiba okozhatta. A 2013. julius 1. napjan
sugarzott Tények cimil mdsorszam 19:05:52-t6l 19:06:14-ig terjedd id6tartamban koézreadott részével
kapcsolatban el6adta, hogy a felirat 6t masodpercen keresztiil hianyzott (19:05:52-t61 19:05:57-ig terjed6
idében). Ezt kovetéen (a kifogasolt id6tartamon bellll) a felirat valdban nem egyezett meg sz6 szerint a
képernydn elhangzott informaciéval, de érdemben azonos tartalmu volt. Ennek oka feltehetdleg az volt, hogy
az adast megel6zben stilisztikai valtozas torténhetett a szOvegben, azonban elmaradt ennek atvezetése a
feliratozasban. Ez azonban allaspontja szerint érdemi eltérést nem jelentett, igy érdeksérelmet nem okozott,
nem okozhatott. El6adta tovabba, hogy a 2013. jdlius 10. napjan sugarzott Tények cim(i misorszamon bell
az MN/53563-2/2013. lgyiratszama végzés mellékletében megjeldlt, 1:12:13-as, 6:28:30-as, valamint
7:48:57-es kezdettel kifogasolt id6tartamokban ugyanazon misorszegmenst sugarozta. Ezen kifogasolt
id6tartamokon belll minimalis volt a felirathiany, a gyakorlatban egy mondat feliratozasa maradt el. A
Médiaszolgaltaté kérte annak figyelembe vételét, hogy naponta nyolc 6ranyi misort lat el feliratozassal, mely
egy része (hasonléan a targybeli misorrészhez) napi aktualitdsokat, allandéan valtozoé informacidkat
tartalmaz, igy az ilyen jellegli misorszamok szovege sokszor az utolsé percben valtozik, mely csak a
Médiaszolgaltatd rendkivilli eréfeszitése aran lathaté el megfelelé felirattal. Ez okozhatja az ilyen tipusu
mdsoroknal a feliratok pontatlansagat. A 2013. jdlius 18-an sugarzott Tények cim( misorszam kifogasolt
szegmensében (6:28:23-6:28:58 kozotti idétartamban) kizarélag a fécimek hangzottak el, amelyek nem
voltak ellatva feliratozassal. Tekintve azonban, hogy a misor tovabbi részei feliratozassal voltak ellatva, igy a
fécimek tartalmaval részletesen foglalkozé misorszegmensek feliratai tartalmaztak a fécimek hianyzd
informécioéit. Ennek alapjan a fécimek feliratozasanak hianya allaspontja szerint érdeksérelmet nem okozott.
A 2013. jalius 18-an sugarzott Tények cim( misorszam tovabbi kifogasolt szegmensében (6:43:27-6:46:25
kozotti id6tartamban) él6 telefoninterju hangzott el. Az él6 interji tartalma néhany masodperces késéssel
kerilt feliratozasra, azonban a felirat szovege véleménye szerint tartalmaban megegyezett az elhangzott
informaciokkal, az az interju alany altal elmondottakat 6sszesitve tartalmazta. A Médiaszolgaltaté el6adta
tovabba, hogy a felirathiannyal érintett misorrészek z6mében rovid idétartamuiak voltak, csupan néhany
mondat esetében maradt el a feliratozas, és igy a felirathiannyal érintett rovid rész a teljes mlsorszegmens
érthet6ségét, érdemi tartalmanak megértését allaspontja szerint nem befolyasolta. A Médiaszolgaltato
véleménye szerint tehat a Hatésag kifogasai kizar6lag a feliratozas korében bekovetkezett kisebb
hianyossagokra vonatkoznak, azonban nem érintik azt, hogy a Médiaszolgaltatd a jogszabaly altal elGirt
kotelezettségét megfelel6en teljesitette. Ismételten hivatkozott arra, hogy a felirathibakkal érintett mlsorok
nagy része napi aktualitasokat, allandéan valtoz6 informaciokat tartalmazé mdisorszam volt, mely részben él6
bejelentkezésekbdl, részben pedig az utols6 percben valtozd informaciokbdl allt, igy ezek feliratozasa
rendkivili eréfeszitést jelentett szamara, és megnodvelte a hiba esélyét. Fentiekre tekintettel az eldéadott
korilmények méltanyolasat és az eljards megszintetését, illetve jogkdvetkezmény alkalmazasanak
mell6zését kérte.

A Hivatal az MN/53563-7/2013. (igyiratszamu végzésével a tényallas tovabbi tisztazasa érdekében kotelezte
a Médiaszolgaltatét, hogy a nyilatkozataban foglaltaknak megfeleléen a végzés kozlésétdl szamitott 8 napon
bellll az azt alatdmasztd adatok, iratok, bizonyitékok egyidejli csatolasaval hitelt érdemléen igazolja, hogy
2013. jalius 1. napjan 6sszesen 8 6ra 12 perc és 54 masodperc idétartami misort latott el felirattal.

A Médiaszolgaltatd a kotelezést tartalmazéd végzést a tértivevény tanlsaga szerint 2013. november 29-én
vette at, nyilatkozata 2013. december 6-an, postai (iton érkezett meg a Hatésaghoz.

A Médiaszolgaltatd el6adta, hogy korabbi nyilatkozatat akként helyesbiti, hogy 2013. julius 1. napjan
minddsszesen 9 6ra 58 perc 8 masodperc idStartami mlisorszamot latott el feliratozassal 6 6ra és 24 6ra
kozott. A fentiekbdl minddsszesen 2 6ra 20 perc 58 masodperc id6tartamot tett ki a feliratozott
hirmlsorszam és id6jaras-jelentés, ezt meghaladdéan a Médiaszolgaltaté tovabbi 7 6ra 37 perc 10 masodperc
id6tartamban latott el felirattal filmalkotast, jaték és kdzszolgalati miisorszamot. Az eléadottak hitelt érdemld
igazolasa céljabol csatolta a feliratozasért felelés vezeté munkatars, nyilatkozatat, melynek
melléklete tartalmazza az egyes misorok részletezését. Inditvanyozta tovabba, hogy a Hatdésag taniként
hallgassa meg a targybeli napon feliratozott misorszamok Gsszességére, és Ossz-



id6tartamara vonatkozoan. Ezt kdvetden kifejtette abbéli allaspontjat, hogy az Mttv. 39. § (2) bekezdés a) és
b) pontjaban meghatarozott misorszamok nem zarjak ki egymast, csupan azon okbdl, mert az egyik az a)
pontban kerllt nevesitésre, a masik a b) pontban. Véleménye szerint a hivatkozott rendelkezés nem
értelmezhet6 Ugy, hogy az a) pontbeli mlsorszamokat figyelmen kivil kellene hagyni a b) pontbeli kvéta
szempontjabdl. A Médiaszolgaltaté tehat a targybeli napon mindbésszesen 9 6ra 58 perc 8 masodperc
idétartami msort latott el felirattal, ezért véleménye szerint nem kovetett el jogsértést e tekintetben.

A Hivatal a rendelkezésre all6 adatok, kiilébndsen a hatosagi ellendrzés eredményét régzitd vizsgalati jelentés
és a Médiaszolgaltat6é nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és azt az alabbiak szerint
értékelte:

A.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd a TV2 elnevezésli médiaszolgaltatasan 2013. jdlius 1-
jén a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletben foglaltak szerint egy alkalommal
megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjaban foglalt rendelkezést, ugyanis e napon
nem biztositotta, hogy 2013. évben a filmalkotas, jaték és az Mttv. 83. §-ban foglalt kozszolgalati célokat
szolgalé misorszam naptari naponként, a 6 6ra és a 24 éra koz6tti misoridében, legaldabb nyolc éran
keresztll magyar nyelvii felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal elérhet6 legyen.

Az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerint:

A kbzszolgalati, illetve - legnagyobb éves atlagos kbzdnségarannyal rendelkezé médiaszolgaltatasa
vonatkozasaban - a JBE linearis audiovizualis médiaszolgaltato kételes biztositani, hogy

a) valamennyi kdzérdekii kbzlemény, politikai reklam, hirm(isorszam - beleértve a kdzlekedési hireket,
a sporthireket és az idéjaras-jelentést - és politikai tajékoztatdé mdsorszam, valamint a fogyatékos
személyekrél szolo, illetve esélyegyenldségrél sz616 miisorszam,

b) filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt kdzszolgalati célokat szolgalé miisorszam naptari naponként,
a 6 ora és a 24 6ra kéz6tti misoridében,

bb) 2013. évben legalabb nyolc 6ran keresztiil,

magyar nyelvi felirattal - példaul teletext szolgaltatason keresztiil - vagy jelnyelvi tolmacsolassal is
elérhet6 legyen.”

A Hivatal a Médiaszolgaltatd nyilatkozataban foglaltara megjegyzi, hogy a Hivatal jogértelmezése szerint
az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontjaban felsorolt mlsorszamokat kell a Médiaszolgaltaténak a nyolc
oras kvotan belll segédlettel ellatnia, mig az a) pontban foglalt misorszamokat a kvétan kivil. Ezt a
jogértelmezést erbsiti az Mttv.-nek a hallassériiltek szamara hozzaférheté miisorszamokkal
kapcsolatban 2012. jdlius 3-an hatalyba Iépett modositasa indokolasa, amely szerint:

LA hallassérliltek szamara torténé hozzaférhetbvé tételi kotelezettség (feliratozas, jelnyelvi tolmacsolas)
meghatarozott napi kvétait a hatalyos térvény szerint csak bizonyos miisorszamokkal (filmalkotasok és
hallassértiltek szamara készilt miisorszamok) lehet teljesiteni. A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy a
médiaszolgaltatok a térvényi kordn kiviil esé misorszamokat is feliratoznak (pl. szinhazi kézvetitéseket,
fogyasztovédelmi témaju és egyéb magazinmlisorokat) - ami a (siket) lakossag igényei szempontjabél -
mindenképpen Udvézlendo.

Annak érdekében, hogy a térvény ne szabhasson hatart pl. szinhazi kézvetitések, kiilonb6zé
magazinmdisorok stb. hozzaférhetévé tétele elé, illetve ne kerlilhessen sor méltanytalan hatosagi
eljarasokra, szlikségessé valt a torvény modositasa.

Az a) pontban foglalt misorszamokat, kvotan kivil, kdtelezéen, a b) pontban foglaltakat a napi kvota
erejéig kell akadalymentessé tenni.”

A Hivatal megjegyzi tovabba, hogy mivel a Médiaszolgaltatd mérése szerint 2013. jdlius 1-jén a
hirmlisorszamokon és az id6jaras-jelentéseken kivil 7 6ra 37 perc 10 masodperc idétartamban
feliratozta misorat, és ez Iényegében megegyezik a Hatosag mérésével (7 6ra 37 perc 49 masodperc -
a néhany masodperces eltérés a jogsértés megallapitdsa szempontjabol nem relevans), nem indokolt
tanimeghallgatas, vagy egyéb bizonyitas.



B.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatdé a TV2 elnevezésl médiaszolgaltatasan 2013. jdlius 1-
jén a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezé mellékletben foglaltak szerint egy alkalommal
megsértette az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben feltliintetett
mUisorszamot nem latta el teljes id6tartama alatt felirattal.

Az Mttv. 39. § (4) bekezdése szerint:

LA feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot - a miisorszam egységét nem
sértve -, valamint milisorszamok egymassal dramaturgiailag 06sszekapcsolédoé sorozatat a
médiaszolgaltaté kbteles annak teljes idétartama alatt feliratozni, illetve jelnyelvi tolmacsolassal ellatni.”

C.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a TV2 elnevezésil médiaszolgaltatasan 2013. jdlius 1-
jén, 10-én, 18-an és 27-én a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezé mellékletben foglaltak
szerint 6sszesen nyolc alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésének masodik mondataban
foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt miisorszamok szévegének feliratozott valtozata
nem volt pontos, illetve a képernyd torténéseivel nem allt szinkronban.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint:

LA feliratozott miisorszamok elétt a médiaszolgaltatasban jelezni kell, hogy az érintett miisorszam az
emlitett formaban is elérheté a médiaszolgaltatashoz kapcsolodo teletext szolgaltatason. A
miisorszamok szévege feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, a képernyé térténéseivel
szinkronban kell allnia.”

A Hivatal a Médiaszolgaltatd nyilatkozataban foglaltakra tekintettel megjegyzi, hogy az Mttv. 3. §-a
értelmében a Médiaszolgaltatonak a torvénysértésekért vald feleléssége objektiv, ezért nincs jelentésége
annak, hogy az adott jogsértéshez milyen technikai okok vagy esetleges miszaki hibak vezettek. A
Médiaszolgaltatd tovabba azon allitasat - miszerint 2013. jdlius 1. napjan mindésszesen 8 6ra 12 perc és 54
masodperc idétartaml misort latott el felirattal - nem bizonyitotta, azon hivatkozasa ellenére sem, hogy a
kérdéses feliratanyag egyébként rendelkezésére all. A Hivatal a Médiaszolgaltatd nyilatkozataban foglaltakkal
kapcsolatban - miszerint egyes esetekben a felirat nem egyezett meg sz6 szerint a képernydn elhangzott
informaciodval, de érdemben azonos tartalmd volt - megjegyzi, hogy nem mindésil a hivatkozott térvényi
rendelkezések betartasanak az, amikor a Médiaszolgaltatdé tomor mondatokban feliratozza azt, amit az adott
misorszamban elhangzottak |ényegének tart. Az elhangzottakat rogzit6é feliratnak a beszéddel egyidejlileg,
azonos idében kell megjelennie a képernydn, tekintettel a kifejezés jelentésére, valamint arra, hogy csupan
igy lehet teljes mértékben figyelemmel kisérni és megérteni a cselekményt. A jogszabaly nem engedi meg
tovabba a minimalis felirathianyt sem, és a jogsértés nem esik kevésbé latba azon oknal fogva, hogy annak
elkdvetése ismételt miisorszamban regisztralhatd (2013. jdlius 10-én, a Tények ciml miisorszamban kozolt,
Fenyé Janos médiavallalkozéval kapcsolatos hiradas). A Médiaszolgaltaténak valamennyi feliratozott
misorszam esetében a jogszabalyi kovetelmények pontos betartdsara kell térekednie, és hirm(isoraiban az
azok tartalmat oOsszefoglald fécimeket is felirattal kell ellatnia (tekintettel arra, hogy a jogszabaly erre
vonatkozo kivételt nem tesz). A Hivatal tovabba a Médiaszolgaltatdbnak az él6 mdisor sugarzasaval
kapcsolatos nehézségeket taglald allaspontjaval kapcsolatban megjegyzi, hogy az Mttv. 39. § (2) bekezdése a
feliratozas mellett a jelnyelvi tolmacsolast is lehetévé teszi, mint a hallassériltek érdekeit szolgaldé médszert.
A jelnyelvi tolmacsolas tipikusan az a forma, amellyel az él6 misor, vagy egy él6 telefoninterju teljes
mértékben nyomon kdévethetdvé valik a hallassériltek szamara. Amennyiben pedig a Médiaszolgaltaté mégis
a feliratozas mellett dont, Ggy az elhangzottakat rogzité feliratnak az elhangzottakkal egyidejlileg, azonos
idében kell megjelennie a képernydn.

Azon esetekben, ahol a Hivatal azt tapasztalta, hogy egy misorszamon belll az Mttv. 39. § (4) és (5)
bekezdés masodik mondataban foglaltak sérelme egyarant megvalésult, a két torvényi rendelkezés
megsértése kozll csak az egyik torvénysértést allapitotta meg. Amennyiben a felirat hianya volt a jogsértés
meghatarozd eleme, a Hivatal az Mttv. 39. (4) bekezdésében foglaltak megsértését allapitotta meg, az
esetben pedig, ha volt ugyan felirat, de az hianyos, pontatlan volt, vagy a képernyd torténéseivel nem allt
szinkronban, az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint mindsitette a tényallast. Az egy miisorszamon belili tébb



alkalommal hianyzé felirat, illetve nem az Mttv.-ben foglaltaknak megfelel6 feliratozas miatti
torvénysértéseket a Hivatal egy torvénysértésként értékelte.

Fentiekre tekintettel a Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté 2013. julius hénapban az Mttv. 39. §
(2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjaban foglalt rendelkezést egy alkalommal, az Mttv. 39. § (4) bekezdésében
foglalt rendelkezést szintén egy alkalommal, mig az Mttv. 39. § (5) bekezdés masodik mondataban foglalt
rendelkezést 6sszesen nyolc alkalommal sértette meg.

A Hivatal a jogsértések miatt alkalmazandé jogkdvetkezmény fajtajanak és mértékének meghatarozasa soran
az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezménye abban az esetben alkalmazhato,
ha a jogsértés csekély sulyl, és ismételtség nem allapithatdé meg.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerint:

~LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve a Hivatal
— a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeliebb harminc napos hataridé
tizésével felhivhatia a jogsértét a jogsért6 magatartas megsziintetésére, a jovébeni jogsértésektdl valod
tartézkodasra, illetve a jogszerli magatartas tandsitasara, és meghatarozhatja annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint:

Az (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a jogerds hatdsagi
hatarozatban megallapitott jogsért6 magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely tekintetében,
ugyanazon targykdrben, haromszazhatvanét napon beliil legalabb kétszer valositia meg, ide nem értve a
csekély silya térvénysértéseket.”

A.) A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjaban foglalt rendelkezés megsértése kapcsan
megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté az Mttv. hatalyba lépése 6ta elsé alkalommal kovette el az
emlitett jogsértést. A Hivatal erre valé tekintettel, figyelemmel a jogsértés esetszamara (1), illetve mivel a
segédlettel el nem latott misor idétartama csupan mintegy huszonkét perccel maradt el a jogszabaly
altal megkodvetel nyolc 6ras idétartamtél, a jogsértést csekély sulyaként értékelte.

A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjaban foglalt rendelkezés megsértése miatt az
Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezményének alkalmazasa mellett dontott,
mivel jelen jogsértés esetén e kozjogi eszkdzt alkalmasnak itélte arra, hogy a Médiaszolgaltatot
visszatartsa a jovObeni jogsértések elkdvetésétol.

B.) A Hivatal az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértését jelen hatarozat meghozatalaig
négy hatarozataban allapitotta meg a Médiaszolgaltatéval szemben, az alabbiak szerint:

Hatarozat szama Jogsértés ideje (év, hénap) jo g':léer%:s”;f gg;tma Alkalmazott jogkdvetkezmény
MN/31620-6/2012. | 2012. szeptember, oktéber 2 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
MN/2916-4/2013. 2012. december 2 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
MN/18265-6/2013. | 2013. marcius, aprilis 6 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
MN/50864-8/2013. | 2013. jlnius 3 30.000 Ft (esetenként 10.000
Ft) 6sszegl birsag

A Hivatal a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletben részletesen ismertetett
jogsértéseket nem értékelhette csekély sulydként, figyelemmel arra is, hogy az Mttv. 39. § (4)



bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése miatt 6tédik alkalommal indult hatésagi eljaras a
Médiaszolgaltatoval szemben. Erre tekintettel kizart az Mttv. 186. § (1) bekezdésében rogzitett felhivas
jogkovetkezmény alkalmazasa.

C.) A Hivatal az Mttv. 39. § (5) bekezdés masodik mondataban foglalt rendelkezés megsértését a jelen
hatarozat meghozatalaig hat hatarozataban allapitotta meg, az alabbiak szerint:

Hatarozat szama Jogsértés ideje (év, hénap) jo g':léer%gs”:f I;,[g;tma Alkalmazott jogkdvetkezmény

MN/31620-6/2012. | 2012. november 1 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/2916-4/2013. 2012. december 2 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/7443-6/2013. 2013. januar 2 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/10956-9/2013. | 2013. februar 8 40.000 Ft (esetenként 5.000 Ft)
0sszegl birsag

MN/18265-6/2013. | 2013. marcius, aprilis 9 90.000 Ft (esetenként 10.000
Ft) 6sszegl birsag

MN/50864-8/2013. | 2013. junius 5 75.000 Ft (esetenként 15.000
Ft) 6sszegl birsag

A Hivatal tehat, tekintettel a fentiekre, az Mttv. 39. § (5) bekezdés masodik mondataban foglalt
rendelkezés 0sszesen nyolc esetben tortént megsértését nem értékelhette csekély sullylként,
figyelemmel arra is, hogy hetedik alkalommal indult eljaras a hivatkozott rendelkezés megsértése miatt.
Jelen Ugyben tovabba az ismételtség esete is fennall, hiszen az MN/10956-9/2013. és MN/18265-
6/2013. Ugyiratszamu (birsagot kiszabd) hatarozatok - fellebbezési eljaras lezarultat kovetben -
joger6re emelkedtek. Minderre figyelemmel kizart az Mttv. 186. § (1) bekezdésében rogzitett felhivas
jogkovetkezmény alkalmazasa.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal a jogkdvetkezményt - a jogsértés jellegétdl fliggben - a jogsértés sllyara, a
jogsértés ismételtségére, folyamatossagara, idétartamara, a jogsértéssel elért vagyoni elényre, valamint a
jogsértéssel okozott érdeksérelemre, az érdeksérelmet szenvedett és veszélyeztetett személyek szamara,
illetve a jogsértéssel okozott karra és a jogsértés piacra gyakorolt hatasara, tovabba az egyedi ligyben
értékelhetd egyéb szempontokra tekintettel allapitia meg.”

Az Mttv. 187. § (3) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal - a (7) bekezdés figyelembevételével - a kévetkezs jogkbvetkezmények
alkalmazasara jogosult:

b) birsagot szabhat ki a jogsértével szemben.”

A Hivatal az Mttv. 187. § (2) bekezdésében rogzitett mérlegelési szempontok kozil az Mttv. 39. § (4)
bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése kapcsan figyelembe vette a jogsértés sulyat, tovabba az Mttv.
39. § (5) bekezdés masodik mondataban foglalt rendelkezés megsértése tekintetében a jogsértések egylttes
sulyan kivil azok ismételtségét is, valamint a jogsértésekkel okozott érdeksérelmet a jovobeni jogsértések
megel6zése érdekében (generalis prevencid). Az érdeksérelem tekintetében figyelembe vette tovabba a
hallassérliltek megfeleld tajékoztatashoz fiz6d6 jogat.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdésében meghatarozott tovabbi mérlegelési szempontok a jelen jogsértések
tekintetében nem értékelhetdk.

A Hivatal az Mttv. 187. § (3) bekezdésében foglalt jogkdvetkezmények kozll a birsag alkalmazasa mellett
dontott, mivel jelen jogsértések esetén e kozjogi eszkdzt itélte a legalkalmasabbnak arra, hogy a
Médiaszolgaltatét visszatartsa a jovObeni jogsértések elkdvetésétdl. A Hivatal a birsag kiszabasakor kildn
tekintettel volt arra is, hogy egy esetleges kovetkez6 jogsértés esetén alkalmazandd jogkdvetkezmény
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megallapitasanal érvényesiilhessen a fokozatossag elve, azaz a szankcionalas kiszamithato, eldre lathato
legyen.

Az Mttv. 3. §-a szerint a ,médiaszolgaltatas és a sajtotermék tartalmanak meghatarozasa szabad, a
médiaszolgaltaté és a sajtotermék kiadoja felelbsséggel tartozik e térvényben foglaltak betartasaért.” A
Médiaszolgaltatonak a torvénysértésekért vald feleléssége objektiv.

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag Médiatanacsa a Médiaszolgaltatot az 1326/2011. (X. 5.) szama
hatarozataban jelentdés befolyasold ereji (JBE) médiaszolgaltatoként azonositotta. A Médiatanacs ezt
kovetéen a 967/2013. (VI. 5.) szam( hatarozataval az Mttv. 39. §-anak 2012. julius 5-i médositasara
tekintettel médositotta az 1326/2011. (X. 5.) szamu hatarozatat. A Médiatanacs 2013-ban az 1432/2013.
(IX. 25.) szdmu dontésével elfogadott, PJ/24797-7/2013. szamu jegyz6konyvével az Mttv. 70. § (6)
bekezdése szerint megallapitotta, hogy a kordbban JBE médiaszolgaltatoként azonositott MTM-SBS Televizid
Zrt. e minésége nem valtozott.

Fentiekre tekintettel a Hivatal az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése miatt az Mttv.
187. § (3) bekezdés ba) alpontja alapjan a maximalisan kiszabhat6 birsag (kétszazmillié forint) 0,0075 %-
anak megfelel6 0sszegl, azaz 15.000 Ft birsagot, valamint az Mttv. 39. § (5) bekezdés masodik mondataban
foglalt rendelkezés megsértése miatt, figyelemmel a jogsértések esetszamara (8) a maximalis birsag 0,08 %-
anak megfelel6 6sszegli, azaz 160.000 Ft (esetenként 20.000 Ft) birsagot szabott ki a Médiaszolgaltatoval
szemben.

Az Mttv. 165. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a Hivatal hatarozata ellen a Médiatanacshoz
lehet fellebbezést benydjtani.

A fellebbezésrél sz6l6 tajékoztatas a Ket. 72. § (1) bekezdés da) alpontjan és a 98. § (1) bekezdésén, a
fellebbezés elbterjesztésének hataridejére vonatkozo tajékoztatas a Ket. 99. § (1) bekezdésén, a halasztod
hataly és a fellebbezés elbterjesztése helyének meghatarozasa a Ket. 101. § (1) és 102. § (1) bekezdésein, a
masodfok( hatdsag lgyintézési hatarideje az Mttv. 151. § (1) bekezdésén alapul.

A fellebbezési dij mértékét a Nemzeti Média- és HirkOzlési Hatdésag Elndkének 5/2011. (X. 6.) szamd, a
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag egyes eljarasainak igazgatasi szolgaltatasi dijairdl és a dijfizetés
modjaroél sz616 rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) 17. § (18) bekezdése hatarozza meg.

A Rendelet 18. § (2) és (3) és a 19. § (1) bekezdései a dijfizetés mbdja és hatarideje kapcsan az alabbiakat
irjak elo:

,18. § (2) A dijfizetésre kételezettnek a dijat a kérelem benyujtasat megelézben, atutalassal kell megfizetni, a
Hatésag Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szami  pénzforgalmi
szamlajara. Az atutalasi megbizas kdzlemény rovataban a kérelmezé nevét, adészamat és az eljaras targyat
kételez6 feltiintetni. A természetes személy kérelmezd a dij megfizetését a Hatésag fenti szamlaszamara
készpénzatutalasi megbizas Gtjan is teljesitheti, ez esetben a kbézlemény rovatban kételezé feltiintetnie az
eljaras targyat.”

,18. § (3) A dijfizetés megtorténtének igazolasat - a bankszamla megterhelését tartalmazé napi
bankkivonatot (a tovabbiakban: befizetési bizonylat) - a kérelemnek tartalmaznia kell. A befizetési bizonylaton
a befizetés jogcimét fel kell tiintetni. A természetes személy kérelmez6 készpénzatutalasi megbizas Gtjan
térténd dijfizetése esetén a dijfizetésének igazolasat - a feladévevényt - a kérelemnek tartalmaznia kell.”

,19. § (1) Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekre az Itv. 3. § (4) bekezdésében, 28. § (2)-(4)
bekezdésében, 31. § (1)-(3) bekezdésében, (5)-(6) bekezdésében és 32. §-aban foglalt rendelkezéseket kell
alkalmazni.”
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Az eljaras soran a Ket. 153. §-a szerinti eljarasi koltség nem merdilt fel.
Budapest, 2013. december 11.
Aranyosné dr. Borcs Janka,

a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatalanak
féigazgatbdja nevében és megbizasabdl

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd

Kapjak:
1) személyes ada



Az MN/53563-9/2013. lgyiratszamu hatarozat melléklete

20413. jalius hénap:

A) A Médiaszolgaltatd megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjaban foglaltakat
azaltal, hogy a segédlettel ellatott misorok 6raszama az alabbi esetben nem érte el az Mttv.-ben

meghatarozott napi 8 dranyi kbvetelményt:

médiaszolgaltatas

datum

06-24 6ra kozott segédlettel ellatott misoridd (kivéve
a segédlettel kotelezéen ellatand6é misorszamokat)

TV2

2013.07.01.

7:37:49

A fentebb irt napon az alabbi misorszamokat sugarozta a Médiaszolgaltaté a TV2 csatornan:

datum

idépont

vége

idotartam

csatorna

cim

mifaj

kételezé

figyelem
felhivas

tolméacs
/felirat

2013.07.01

0:00:01

1:57:19

1:41:39

TV2

Alfred
Hitchcock:
Téboly

mozifilm

egyéb

2013.07.01

0:21:47

0:25:58

0:04:11

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

0:25:58

0:27:51

0:01:53

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

0:54:38

0:57:48

0:03:10

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

0:57:48

0:59:28

0:01:40

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

1:23:28

1:26:30

0:03:02

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

1:26:30

1:28:13

0:01:43

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb
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hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,

2013.07.01| 1:57:19| 1:59:30| 0:02:11|TV2 Reklam egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 1:59:30| 2:00:08| 0:00:38|TV2 Ajanlé egyéb egyéb
Televizids hirdetések,
vasarlasi televizids vasarlas,
mdsorablak:Aszt | m(isorismertetés,
2013.07.01| 2:00:08| 2:29:18| 0:29:10|TV2 ro vilag egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 2:29:18| 2:30:27| 0:01:09|TV2 Reklam egyéb egyéb
Televizios hirdetések,
vasarlasi televizios vasarlas,
mdsorablak:Aszt | mlisorismertetés,
2013.07.01| 2:30:27| 3:00:37| 0:30:10|TV2 ro vilag egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
Kovetkez6 mUisorismertetés,
2013.07.01| 3:00:37| 3:00:42| 0:00:05|TV2 m(isor egyéb egyéb
hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
2013.07.01| 3:00:42| 3:01:50| 0:01:08|TV2 Ajanlé egyéb egyéb
2013.07.01| 3:01:50| 3:41:55| 0:40:05|TV2 Napld riportmagazin egyéb
Vers éjfél
utan:Ady
Endre:A hékolés | kulturalis/miivésze
2013.07.01| 3:41:55| 3:44:11| 0:02:16|TV2 népe ti program egyéb
Vers éjfél
utan:Weores
Sandor:A kulturalis/mivésze
2013.07.01| 3:44:11| 3:47:51| 0:03:40|TV2 macska ti program egyéb
Vers éjfél
utan:Garaczi
Laszld:Pertu
vagyok a F6 kultdrélis/m(ivésze
2013.07.01| 3:47:51| 3:49:58| 0:02:07|TV2 utcaval ti program egyéb
Vers éjfél
utan:Juhasz
Gyula:Ancsa kultardlis/m(ivésze
2013.07.01| 3:49:58| 3:51:56| 0:01:58|TV2 szolgdlé ti program egyéb
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Vers éjfél
utan:Papp
Zoltan:Gyere,Te

kulturalis/mivésze

2013.07.01| 3:51:56| 3:57:06| 0:05:10|TV2 indian asszony |ti program egyéb

Vers éjfél

utan:Petdfi

Sandor:Falu

végén kurta kultdralis/m(ivésze
2013.07.01| 3:57:06| 3:59:23| 0:02:17 |TV2 kocsma ti program egyéb
2013.07.01| 6:05:50| 6:08:07| 0:02:17 |TV2 Himnusz egyéb egyéb

hirdetések,
televizios vasarlas,

Kovetkezé mUsorismertetés,
2013.07.01| 6:08:07| 6:08:12| 0:00:05|TV2 musor egyéb egyéb

Aktiv Extra- ismeretterjeszt6
2013.07.01| 6:08:12| 6:28:11| 0:19:59|TV2 ismétlés program egyéb

hirdetések,
televizios vasarlas,

Kovetkezé mUsorismertetés,
2013.07.01| 6:28:11| 6:28:16| 0:00:05|TV2 musor egyéb egyéb
2013.07.01| 6:28:16| 6:52:11| 0:23:55|TV2 Tények Reggel | hirek, hiradd kotelez6

hirdetések,
televizids vasarlas,

Midsorel6zetes/ | misorismertetés,
2013.07.01| 6:52:11| 6:52:37| 0:00:26 |TV2 Mokka egyéb egyéb
2013.07.01| 6:52:37| 6:54:39| 0:02:02|TV2 Id6jaras id6jaras kotelez6

hirdetések,
televizios vasarlas,

Kovetkezé mUsorismertetés,
2013.07.01| 6:54:39| 6:54:44| 0:00:05|TV2 musor egyéb egyéb

informacids
2013.07.01| 6:54:44| 9:20:15| 1:28:48 |TV2 Mokka magazin egyéb
2013.07.01| 7:22:00| 7:24:01| 0:02:01|TV2 Id6jaras id6jaras kotelezé
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 7:24:01| 7:27:46| 0:03:45|TV2 Reklam egyéb egyéb

Tarsadalmi célu | tarsadalmi célu
2013.07.01| 7:27:46| 7:28:51| 0:01:05|TV2 reklam reklam (TCR) egyéb
2013.07.01| 7:28:51| 7:32:03| 0:03:12|TV2 Tények Reggel | hirek, hiradd kotelezd
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hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,

2013.07.01| 7:40:16| 7:44:16| 0:04:00|TV2 Reklam egyéb egyéb
2013.07.01| 7:44:16| 7:53:14| 0:08:58 |TV2 Tények Reggel | hirek, hiradd kotelezé
2013.07.01| 7:53:14| 7:55:15| 0:02:01|TV2 Id6jaras id6jaras kotelezd
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 7:55:15| 7:59:26| 0:04:11|TV2 Reklam egyéb egyéb
Tarsadalmi célu | tarsadalmi célu
2013.07.01| 7:59:26| 7:59:52| 0:00:26 |TV2 reklam reklam (TCR) egyéb
2013.07.01| 8:21:54| 8:23:56| 0:02:02|TV2 IdGjaras id6jaras kotelezd
hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
2013.07.01| 8:23:56| 8:28:06| 0:04:10|TV2 Reklam egyéb egyéb
Tarsadalmi célu |tarsadalmi célu
2013.07.01| 8:28:06| 8:28:33| 0:00:27 | TV2 reklam reklam (TCR) egyéb
Kallay Akos séf
2013.07.01| 8:28:33| 8:29:33| 0:01:00|TV2 ajanlasai életmdédmagazin | egyéb
2013.07.01| 8:29:33| 8:32:59| 0:03:26|TV2 Tények Reggel | hirek, hiradd kotelezé
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 8:41:31| 8:45:42| 0:04:11|TV2 Reklam egyéb egyéb
2013.07.01| 8:53:10| 8:55:12| 0:02:02|TV2 IdGjaras id6jaras kotelezd
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{Usorismertetés,
2013.07.01| 8:55:12| 8:59:22| 0:04:10|TV2 Reklam egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
2013.07.01| 8:59:22| 9:00:08| 0:00:46 |TV2 Ajanlé egyéb egyéb
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hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,

2013.07.01| 9:10:33| 9:14:45| 0:04:12|TV2 Reklam egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 9:14:45| 9:15:23| 0:00:38|TV2 Ajanlo egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
Kovetkezd m{(isorismertetés,
2013.07.01| 9:20:15| 9:20:20| 0:00:05|TV2 m{(isor egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
2013.07.01| 9:20:20| 9:23:33| 0:03:13|TV2 Reklam egyéb egyéb
hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
2013.07.01| 9:23:33| 9:24:12| 0:00:39|TV2 Ajanlo egyéb egyéb
2013.07.01| 9:24:12| 9:31:40| 0:07:28|TV2 Stahl konyhdja | életmddmagazin | egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
Kovetkezd m{(isorismertetés,
2013.07.01| 9:31:40| 9:31:45| 0:00:05|TV2 m{(isor egyéb egyéb
2013.07.01| 9:31:45| 9:37:35| 0:05:50|TV2 Babapercek életmddmagazin | egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
m{Uisorismertetés,
2013.07.01| 9:37:35| 9:39:45| 0:02:10|TV2 Reklam egyéb egyéb
Televizids hirdetések,
vasarlasi televizios vasarlas,
mdsorablak:Tele | m(isorismertetés,
2013.07.01| 9:39:45| 10:39:55| 1:00:10|TV2 Shop(Nidolife) |egyéb egyéb
hirdetések,
televizids vasarlas,
Kovetkezd m{(isorismertetés,
2013.07.01 | 10:39:55| 10:40:00| 0:00:05|TV2 m{(isor egyéb egyéb
Televizids hirdetések,
vasarlasi televizids vasarlas,
mUisorablak:Aszt | mlsorismertetés,
2013.07.01 | 10:40:00| 11:39:10| 0:59:10|TV2 ro vilag egyéb egyéb
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2013.07.01

11:39:10

11:39:15

0:00:05

TV2

Kovetkezd
mdsor

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

11:39:15

12:07:16

0:28:01

TV2

Csoda
Manhattanben

sorozat

egyéb

2013.07.01

12:07:16

12:55:38

0:40:23

TV2

Monk

sorozat

egyéb

2013.07.01

12:21:53

12:24:50

0:02:57

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

12:24:50

12:25:44

0:00:54

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{Uisorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

12:38:37

12:42:06

0:03:29

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

12:42:06

12:42:45

0:00:39

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

12:55:38

12:59:45

0:04:07

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

12:59:45

13:00:30

0:00:45

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

13:00:30

13:55:48

0:44:48

TV2

Doki: Mérges
lgyek

sorozat

egyéb

2013.07.01

13:14:08

13:17:51

0:03:43

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

13:17:51

13:18:32

0:00:41

TV2

Tarsadalmi célu
reklam

tarsadalmi célu
reklam (TCR)

egyéb

2013.07.01

13:38:10

13:42:21

0:04:11

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

13:42:21

13:44:16

0:01:55

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

13:55:48

13:58:51

0:03:03

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

13:58:51

13:59:26

0:00:35

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

13:59:26

14:50:03

0:43:07

TV2

Tények délutan

hirek, hiradd

kotelezé

2013.07.01

14:22:15

14:25:00

0:02:45

TV2

Id6jaras

id6jaras

kotelezé

2013.07.01

14:25:00

14:27:48

0:02:48

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

14:27:48

14:29:45

0:01:57

TV2

Tarsadalmi céld
reklam

tarsadalmi célu
rekldam (TCR)

egyéb

2013.07.01

14:50:03

14:52:48

0:02:45

TV2

Id6jaras

id6jaras

kotelezé

2013.07.01

14:52:48

14:52:53

0:00:05

TV2

Kovetkezé
mdsor

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

14:52:53

14:55:59

0:03:06

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

14:55:59

14:57:00

0:01:01

TV2

Kallay Akos séf
ajanlasai

életmdédmagazin

egyéb

2013.07.01

14:57:00

14:59:10

0:02:10

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

14:59:10

15:24:31

0:25:21

TV2

Csapdaba csalva

reality

egyéb

2013.07.01

15:24:31

15:27:43

0:03:12

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

15:27:43

15:31:00

0:03:17

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

15:31:00

16:26:24

0:44:32

TV2

Az élet iskoldja

sorozat

egyéb

2013.07.01

15:41:53

15:45:04

0:03:11

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

15:45:04

15:47:44

0:02:40

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:08:46

16:11:52

0:03:06

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:11:52

16:13:47

0:01:55

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:26:24

16:29:36

0:03:12

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:29:36

16:32:13

0:02:37

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:32:13

17:25:15

0:40:23

TV2

Amit a sziv
diktal

sorozat

egyéb

2013.07.01

16:42:52

16:46:05

0:03:13

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

16:46:05

16:47:05

0:01:00

TV2

Hazimozi

egyéb

egyéb

2013.07.01

16:47:05

16:49:48

0:02:43

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

17:10:38

17:13:49

0:03:11

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

17:13:49

17:16:21

0:02:32

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

17:25:15

17:28:27

0:03:12

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

17:28:27

17:31:08

0:02:41

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

17:31:08

18:24:38

0:44:47

TV2

Veled is
megtorténhet!

reality

egyéb

2013.07.01

17:44:16

17:47:37

0:03:21

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

18:08:15

18:11:28

0:03:13

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
musorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

18:11:28

18:13:37

0:02:09

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

18:24:38

18:26:15

0:01:37

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

18:26:15

18:26:55

0:00:40

TV2

Tarsadalmi célu
reklam

tarsadalmi célu
reklam (TCR)

egyéb

2013.07.01

18:26:55

18:29:35

0:02:40

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

18:29:35

19:17:09

0:50:04

TV2

Tények

hirek, hiradd

kotelezé

2013.07.01

19:17:09

19:20:18

0:03:09

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

19:22:48

19:23:08

0:00:20

TV2

MdsorelGzetes/
Aktiv

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:23:08

19:25:41

0:02:33

TV2

Id6jaras

id6jaras

kotelezé

2013.07.01

19:25:41

19:25:46

0:00:05

TV2

Kovetkezé
mdsor

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:25:46

19:30:00

0:04:14

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:30:00

19:51:40

0:20:56

TV2

Aktiv

nem zenei
szorakoztato
program

egyéb

2013.07.01

19:44:42

19:45:26

0:00:44

TV2

Csak egy reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:51:40

19:51:45

0:00:05

TV2

Kovetkezd
mdsor

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:51:45

19:55:54

0:04:09

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:55:54

19:57:29

0:01:35

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

19:57:29

20:46:30

0:43:07

TV2

Csaladi titkok

reality

egyéb

2013.07.01

20:09:41

20:13:50

0:04:09

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

20:13:50

20:15:35

0:01:45

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

20:46:30

20:46:35

0:00:05

TV2

Kovetkezd
mdsor

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

20:46:35

20:50:48

0:04:13

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

20:50:48

20:52:47

0:01:59

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

20:52:47

21:23:36

0:25:37

TV2

B({inok és
szerelmek

sorozat

egyéb

2013.07.01

21:03:49

21:08:03

0:04:14

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:08:03

21:09:01

0:00:58

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:23:36

21:23:41

0:00:05

TV2

Kovetkezé
mdsor

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:23:41

21:54:17

0:24:56

TV2

Blinok és
szerelmek

sorozat

egyéb

2013.07.01

21:36:18

21:40:21

0:04:03

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:40:21

21:41:58

0:01:37

TV2

Ajénlé

hirdetések,
televizids vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb
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2013.07.01

21:54:17

21:54:22

0:00:05

TV2

Kovetkezd
mdsor

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:54:22

21:58:34

0:04:12

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

21:58:34

21:59:35

0:01:01

TV2

Kallay Akos séf
ajanlasai

életmddmagazin

egyéb

2013.07.01

21:59:35

22:01:25

0:01:50

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:01:25

22:55:54

0:40:38

TV2

NCIS:
Angolb6rben

sorozat

egyéb

2013.07.01

22:09:39

22:13:22

0:03:43

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:13:22

22:15:22

0:02:00

TV2

Magyarorszag
jovunk

egyéb

egyéb

2013.07.01

22:15:22

22:16:20

0:00:58

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:27:39

22:28:18

0:00:39

TV2

Csak egy reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:38:26

22:42:28

0:04:02

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:42:28

22:43:29

0:01:01

TV2

Hazimozi

egyéb

egyéb

2013.07.01

22:43:29

22:44:57

0:01:28

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

22:55:54

23:00:02

0:04:08

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:00:02

23:01:17

0:01:15

TV2

Keno

jaték

egyéb
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2013.07.01

23:01:17

23:03:02

0:01:45

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:03:02

23:56:45

0:41:41

TV2

NCIS: Los
Angeles:
MegfigyelSk

sorozat

egyéb

2013.07.01

23:17:39

23:21:53

0:04:14

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:21:53

23:23:37

0:01:44

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:41:06

23:45:10

0:04:04

TV2

Reklam

hirdetések,
televizids vasarlas,
m(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:45:10

23:47:10

0:02:00

TV2

Ajanlo

hirdetések,
televizids vasarlas,
m{(isorismertetés,
egyéb

egyéb

2013.07.01

23:56:45

24:00:00

0:03:15

TV2

Reklam

hirdetések,
televizios vasarlas,
mUsorismertetés,
egyéb

egyéb

Jelmagyarazat a fenti tablazathoz

Figyelemfelhivas oszlopban:
1 = volt figyelemfelhivas
2 = nem volt figyelemfelhivas

Tolmacs/felirat oszlopban:
1 = teletext, felirat
2 = jeltolmacs
3 = nem volt segédlet
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B) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglaltakat azaltal,
hogy a feliratozassal megkezdett mlsorszamot nem feliratozta annak teljes id6tartama alatt.

csatorna datum miisorszdm cime | hiany kezdete hiany vége hiany idétartama
TV2 2013.07.01. Tények reggel 7:51:31 7:51:38 7 mp
7:52:15 7:52:33 18 mp

C) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a targyi mlisorszamok szovegének feliratozott valtozata nem volt pontos, késett, illetve a
képernyb torténéseivel nem allt szinkronban:

Pontatlan feliratok az alabbi misorszamokban:

mdsorszam | pontatlansag | pontatlansag
csatorna datum cime kezdete vége megjegyzés
pontatlan volt a felirat az
1. TV2 2013.07.01. Tények 19:05:52 19:06:14 elhangzottakhoz képest
részben hianyos, részben
2. TV2 2013.07.10. Tények 1:12:32 1:13:06 pontatlan volt a felirat
részben hianyos, részben
3. TV2 2013.07.10. Tények 6:28:30 6:28:50 pontatlan volt a felirat
mas volt a feliraton, mint ami
7:48:40 7:48:57 elhangzott
mas volt a feliraton, mint ami
4, TV2 2013.07.10. Aktiv 19:35:34 19:36:11 elhangzott
Tények
5. TV2 2013.07.18. reggel 6:28:23 6:28:58 a felirat teljesen hianyzott
néhany mondat duplan jelent
6:43:27 6:46:25 meg, a tobbi pontatlan volt
6. TV2 2013.07.18. Tények 18:33:06 18:33:20 14 mp teljesen hianyzott
részben hianyzott a felirat,
részben mas volt kiirva, mint ami
18:36:12 18:36:40 elhangzott
egyetlen mondat volt lathaté a
7. TV2 2013.07.18.| Babavilag 4:41:29 4:45:08 képernyén
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FeliratcsUszas az alabbi miisorszamban:

csatorna

datum

mdisorszam cime

pontatlansag
kezdete

pontatlansag
vége

differencia

2013.07.27.

A medal

19:34:11

20:01:27

az elsé
szegmensen
a felirat 62
mp-el elébb
jelent meg

20:10:03

21:19:49

a masodik
szegmens
kezdetétdl a
film végéig
hianyzott a
felirat

Budapest, 2013. december 11.

Aranyosné dr. Borcs Janka
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatalanak
foigazgatdja nevében és meghbizasabol

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd
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	Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabályozott felhívás jogkövetkezménye abban az esetben alkalmazható, ha a jogsértés csekély súlyú, és ismételtség nem állapítható meg.


[image: ]

Médiafelügyeleti Főosztály					Ügyiratszám:                         MN/53563-9/2013.

Ügyintéző:                                  személyes adat 

Telefonszám:                              Személyes adat 

E-mail:                            személyes adat 

Tárgy: a hallássérültek számára hozzáférhető műsorszámokra vonatkozó törvényi rendelkezések megsértése

Melléklet: a hatósági ellenőrzés megállapításai









H A T Á R O Z A T



A Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Hivatala (a továbbiakban: Hivatal) a személyes adat MTM-SBS Televízió Zrt.-vel (1145 Budapest, Róna u. 174., a továbbiakban: Médiaszolgáltató) szemben hivatalból lefolytatott eljárásában megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén egy alkalommal megsértette a hallássérültek számára hozzáférhető műsorszámokra vonatkozó azon törvényi rendelkezést, amely értelmében 2013. évben a filmalkotás, játék és az Mttv. 83. §-ban foglalt közszolgálati célokat szolgáló műsorszám naptári naponként, a 6 óra és a 24 óra közötti műsoridőben, legalább nyolc órán keresztül magyar nyelvű felirattal vagy jelnyelvi tolmácsolással elérhető kell, hogy legyen ezért a Médiaszolgáltatót



felhívja, 



hogy a jelen határozat közlésétől számítva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerű magatartás követelményének és tartózkodjék a jövőbeni jogsértésektől



A Hivatal figyelmezteti a Médiaszolgáltatót, hogy ugyanezen médiaigazgatásra vonatkozó szabály következő alkalommal történő megsértése esetén a médiaszolgáltatásokról és a tömegkommunikációról szóló 2010. évi CLXXXV. törvény (a továbbiakban: Mttv.) 187. §-ában meghatározott jogkövetkezmények alkalmazására jogosult.





A Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén egy alkalommal megsértette a hallássérültek számára hozzáférhető műsorszámokra vonatkozó azon törvényi rendelkezést, amely értelmében a feliratozott műsorszámot a médiaszolgáltató köteles annak teljes időtartama alatt feliratozni, ezért a Médiaszolgáltatót



15.000,- Ft, azaz tizenötezer forint összegű bírság megfizetésére kötelezi.





A Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén, 10-én, 18-án és 27-én, összesen nyolc alkalommal megsértette a hallássérültek számára hozzáférhető műsorszámokra vonatkozó azon törvényi rendelkezést, amely értelmében a műsorszámok szövege feliratozott változatának pontosnak kell lennie, a képernyő történéseivel szinkronban kell állnia, ezért a Médiaszolgáltatót



160.000,- Ft, azaz százhatvanezer forint összegű bírság megfizetésére kötelezi.



A bírságot a Médiaszolgáltató a határozat közlését követő hét napon belül köteles befizetni a Hivatal Magyar Államkincstárnál vezetett 10032000-00300939-00000017 számú pénzforgalmi számlájára. A pénzfizetési kötelezettség késedelmes teljesítése esetén a Médiaszolgáltató késedelmi pótlékot köteles fizetni, melynek mértéke minden naptári nap után a felszámítás időpontjában érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-öd része.



E határozat ellen a közlésétől számított 15 napon belül a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Médiatanácsához (továbbiakban: Médiatanács) címzett, de a Hivatalnál (1015 Budapest, Ostrom utca 23-25.) benyújtandó, halasztó hatályú fellebbezéssel lehet élni. A Médiatanács másodfokú eljárásáért – amennyiben a fellebbezési eljárás tárgyának értéke pénzben megállapítható – a fellebbezéssel érintett vagy vitatott összeg minden megkezdett 10 000 forintja után 400 Ft, de legalább 5000 Ft, legfeljebb 500 000 Ft összegű díj fizetendő. Ha a fellebbezési eljárás tárgyának értéke pénzben nem állapítható meg, a fellebbezés díja 5000 Ft. A díjat a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Magyar Államkincstárnál vezetett 10032000-00300939-00000017 számú pénzforgalmi számlájára kell megfizetni. A Médiatanács, mint másodfokú hatóság a fellebbezést annak beérkezését követő naptól számított negyven napon belül bírálja el.







I N D O K O L Á S



A Hivatal az Mttv. 167. § (1) bekezdésében foglalt általános hatósági felügyeleti hatáskörében, hivatalból vizsgálta a Médiaszolgáltató TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július hónapban közreadott műsorfolyamot. A hatósági ellenőrzés megállapításai alapján felmerült az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában, továbbá az Mttv. 39. § (4) bekezdésében és (5) bekezdésének második mondatában foglalt rendelkezések megsértése. 



A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény (a továbbiakban: Ket.) 29. § (1) bekezdése alapján a Hivatal az Mttv. 184. § (1) bekezdés cc) alpontjában foglalt hatáskörében 2013. szeptember 23-án hivatalból hatósági eljárást indított a Médiaszolgáltatóval szemben, és a Ket. 29. § (3) bekezdése szerint az MN/53563-2/2013. ügyiratszámú végzésében tájékoztatta a hatósági ellenőrzés megállapításairól, a Ket. 51. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultságáról és a Ket. 68. § (1) bekezdés alapján az iratbetekintés lehetőségéről. A Hivatal a Médiaszolgáltatót a tényállás tisztázása érdekében az Mttv. 155. § (3) bekezdés a) pontja alapján arra kötelezte továbbá, hogy a végzés közlésétől számított nyolc napon belül nyilatkozzon arról – az esetlegesen ezt alátámasztó dokumentumok csatolásával együtt –, hogy a végzés mellékletében részletezett műsorszámok esetében biztosította-e, hogy azok a hallássérültek számára hozzáférhetőek legyenek. 



A Médiaszolgáltató a hatósági eljárás megindításáról értesítő és az adatszolgáltatásra kötelező végzést a tértivevény tanúsága szerint 2013. szeptember 25-én vette át. 



A Médiaszolgáltató a Hivatalhoz 2013. szeptember 30-án érkezett kérelmében a kifogásolt műsorszámok rendelkezésére bocsátását kérte, mivel ezek megtekintését követően lesz olyan helyzetben, hogy az ügyben érdemi nyilatkozatot tudjon tenni. Erre való tekintettel kérte azt is, hogy a Hivatal a nyilatkozattételre megállapított nyolc napos határidőt hosszabbítsa meg. A Hivatal az MN/53563-4/2013. ügyiratszámú végzésével a nyilatkozattételre és adatszolgáltatásra meghatározott határidőt meghosszabbította akként, hogy kötelezettségének a Médiaszolgáltató a végzés kézhezvételét követő tizenöt napon belül volt köteles eleget tenni. 

A Médiaszolgáltató 2013. október 8-án meghatalmazottja útján élt iratbetekintési jogával, mely során a Hatóság DVD lemezre másolva rendelkezésére bocsátotta a hatósági ellenőrzés tárgyát képező, az iratbetekintésről készült MN/53563-5/2013. iktatószámú jegyzőkönyvben felsorolt műsorszámokról készült felvételeket.

A Médiaszolgáltató a nyilatkozattételre és adatszolgáltatásra megállapított határidőt meghosszabbító végzést a tértivevény tanúsága szerint 2013. október 9-én vette át, nyilatkozata 2013. október 22-én, postai úton érkezett meg a Hatósághoz. 

Nyilatkozatában előadta, hogy tudomása és szándéka szerint 2013. július 1. napján mindösszesen 8 óra 12 perc és 54 másodperc időtartamú műsort látott el felirattal, kétség esetén a kérdéses feliratanyagot be tudja mutatni. Ennek alapján, amennyiben a felirat rövidebb időtartamban volt csupán elérhető, úgy azt vélhetőleg a Médiaszolgáltató érdekkörén kívül álló körülmény, például műszaki hiba okozhatta. A 2013. július 1. napján sugárzott Tények című műsorszám 19:05:52-től 19:06:14-ig terjedő időtartamban közreadott részével kapcsolatban előadta, hogy a felirat öt másodpercen keresztül hiányzott (19:05:52-től 19:05:57-ig terjedő időben). Ezt követően (a kifogásolt időtartamon belül) a felirat valóban nem egyezett meg szó szerint a képernyőn elhangzott információval, de érdemben azonos tartalmú volt. Ennek oka feltehetőleg az volt, hogy az adást megelőzően stilisztikai változás történhetett a szövegben, azonban elmaradt ennek átvezetése a feliratozásban. Ez azonban álláspontja szerint érdemi eltérést nem jelentett, így érdeksérelmet nem okozott, nem okozhatott. Előadta továbbá, hogy a 2013. július 10. napján sugárzott Tények című műsorszámon belül az MN/53563-2/2013. ügyiratszámú végzés mellékletében megjelölt, 1:12:13-as, 6:28:30-as, valamint 7:48:57-es kezdettel kifogásolt időtartamokban ugyanazon müsorszegmenst sugározta. Ezen kifogásolt időtartamokon belül minimális volt a felirathiány, a gyakorlatban egy mondat feliratozása maradt el. A Médiaszolgáltató kérte annak figyelembe vételét, hogy naponta nyolc órányi műsort lát el feliratozással, mely egy része (hasonlóan a tárgybeli műsorrészhez) napi aktualitásokat, állandóan változó információkat tartalmaz, így az ilyen jellegű műsorszámok szövege sokszor az utolsó percben változik, mely csak a Médiaszolgáltató rendkívüli erőfeszítése árán látható el megfelelő felirattal. Ez okozhatja az ilyen típusú műsoroknál a feliratok pontatlanságát. A 2013. július 18-án sugárzott Tények című műsorszám kifogásolt szegmensében (6:28:23-6:28:58 közötti időtartamban) kizárólag a főcímek hangzottak el, amelyek nem voltak ellátva feliratozással. Tekintve azonban, hogy a műsor további részei feliratozással voltak ellátva, így a főcímek tartalmával részletesen foglalkozó műsorszegmensek feliratai tartalmazták a főcímek hiányzó információit. Ennek alapján a főcímek feliratozásának hiánya álláspontja szerint érdeksérelmet nem okozott. A 2013. július 18-án sugárzott Tények című műsorszám további kifogásolt szegmensében (6:43:27-6:46:25 közötti időtartamban) élő telefoninterjú hangzott el. Az élő interjú tartalma néhány másodperces késéssel került feliratozásra, azonban a felirat szövege véleménye szerint tartalmában megegyezett az elhangzott információkkal, az az interjú alany által elmondottakat összesítve tartalmazta. A Médiaszolgáltató előadta továbbá, hogy a felirathiánnyal érintett műsorrészek zömében rövid időtartamúak voltak, csupán néhány mondat esetében maradt el a feliratozás, és így a felirathiánnyal érintett rövid rész a teljes műsorszegmens érthetőségét, érdemi tartalmának megértését álláspontja szerint nem befolyásolta. A Médiaszolgáltató véleménye szerint tehát a Hatóság kifogásai kizárólag a feliratozás körében bekövetkezett kisebb hiányosságokra vonatkoznak, azonban nem érintik azt, hogy a Médiaszolgáltató a jogszabály által előírt kötelezettségét megfelelően teljesítette. Ismételten hivatkozott arra, hogy a felirathibákkal érintett műsorok nagy része napi aktualitásokat, állandóan változó információkat tartalmazó műsorszám volt, mely részben élő bejelentkezésekből, részben pedig az utolsó percben változó információkból állt, így ezek feliratozása rendkívüli erőfeszítést jelentett számára, és megnövelte a hiba esélyét. Fentiekre tekintettel az előadott körülmények méltányolását és az eljárás megszüntetését, illetve jogkövetkezmény alkalmazásának mellőzését kérte. 



A Hivatal az MN/53563-7/2013. ügyiratszámú végzésével a tényállás további tisztázása érdekében kötelezte a Médiaszolgáltatót, hogy a nyilatkozatában foglaltaknak megfelelően a végzés közlésétől számított 8 napon belül az azt alátámasztó adatok, iratok, bizonyítékok egyidejű csatolásával hitelt érdemlően igazolja, hogy 2013. július 1. napján összesen 8 óra 12 perc és 54 másodperc időtartamú műsort látott el felirattal. 

A Médiaszolgáltató a kötelezést tartalmazó végzést a tértivevény tanúsága szerint 2013. november 29-én vette át, nyilatkozata 2013. december 6-án, postai úton érkezett meg a Hatósághoz.



A Médiaszolgáltató előadta, hogy korábbi nyilatkozatát akként helyesbíti, hogy 2013. július 1. napján mindösszesen 9 óra 58 perc 8 másodperc időtartamú műsorszámot látott el feliratozással 6 óra és 24 óra között. A fentiekből mindösszesen 2 óra 20 perc 58 másodperc időtartamot tett ki a feliratozott hírműsorszám és időjárás-jelentés, ezt meghaladóan a Médiaszolgáltató további 7 óra 37 perc 10 másodperc időtartamban látott el felirattal filmalkotást, játék és közszolgálati műsorszámot. Az előadottak hitelt érdemlő igazolása céljából csatolta a feliratozásért felelős vezető munkatárs, személyes adat nyilatkozatát, melynek melléklete tartalmazza az egyes műsorok részletezését. Indítványozta továbbá, hogy a Hatóság tanúként hallgassa meg személyes adat a tárgybeli napon feliratozott műsorszámok összességére, és össz-időtartamára vonatkozóan. Ezt követően kifejtette abbéli álláspontját, hogy az Mttv. 39. § (2) bekezdés a) és b) pontjában meghatározott műsorszámok nem zárják ki egymást, csupán azon okból, mert az egyik az a) pontban került nevesítésre, a másik a b) pontban. Véleménye szerint a hivatkozott rendelkezés nem értelmezhető úgy, hogy az a) pontbeli műsorszámokat figyelmen kívül kellene hagyni a b) pontbeli kvóta szempontjából. A Médiaszolgáltató tehát a tárgybeli napon mindösszesen 9 óra 58 perc 8 másodperc időtartamú műsort látott el felirattal, ezért véleménye szerint nem követett el jogsértést e tekintetben. 

 



A Hivatal a rendelkezésre álló adatok, különösen a hatósági ellenőrzés eredményét rögzítő vizsgálati jelentés és a Médiaszolgáltató nyilatkozata alapján az alábbi tényállást állapította meg, és azt az alábbiak szerint értékelte:





A.) A Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén a jelen határozat elválaszthatatlan részét képező mellékletben foglaltak szerint egy alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában foglalt rendelkezést, ugyanis e napon nem biztosította, hogy 2013. évben a filmalkotás, játék és az Mttv. 83. §-ban foglalt közszolgálati célokat szolgáló műsorszám naptári naponként, a 6 óra és a 24 óra közötti műsoridőben, legalább nyolc órán keresztül magyar nyelvű felirattal vagy jelnyelvi tolmácsolással elérhető legyen.



Az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerint:

„A közszolgálati, illetve – legnagyobb éves átlagos közönségaránnyal rendelkező médiaszolgáltatása vonatkozásában – a JBE lineáris audiovizuális médiaszolgáltató köteles biztosítani, hogy 

a) valamennyi közérdekű közlemény, politikai reklám, hírműsorszám - beleértve a közlekedési híreket, a sporthíreket és az időjárás-jelentést - és politikai tájékoztató műsorszám, valamint a fogyatékos személyekről szóló, illetve esélyegyenlőségről szóló műsorszám,

b) filmalkotás, játék és a 83. §-ban foglalt közszolgálati célokat szolgáló műsorszám naptári naponként, a 6 óra és a 24 óra közötti műsoridőben,

bb) 2013. évben legalább nyolc órán keresztül,

magyar nyelvű felirattal – például teletext szolgáltatáson keresztül – vagy jelnyelvi tolmácsolással is elérhető legyen.”



A Hivatal a Médiaszolgáltató nyilatkozatában foglaltara megjegyzi, hogy a Hivatal jogértelmezése szerint az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontjában felsorolt műsorszámokat kell a Médiaszolgáltatónak a nyolc órás kvótán belül segédlettel ellátnia, míg az a) pontban foglalt műsorszámokat a kvótán kívül. Ezt a jogértelmezést erősíti az Mttv.-nek a hallássérültek számára hozzáférhető műsorszámokkal kapcsolatban 2012. július 3-án hatályba lépett módosítása indokolása, amely szerint:

„A hallássérültek számára történő hozzáférhetővé tételi kötelezettség (feliratozás, jelnyelvi tolmácsolás) meghatározott napi kvótáit a hatályos törvény szerint csak bizonyos műsorszámokkal (filmalkotások és hallássérültek számára készült műsorszámok) lehet teljesíteni. A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy a médiaszolgáltatók a törvényi körön kívül eső műsorszámokat is feliratoznak (pl. színházi közvetítéseket, fogyasztóvédelmi témájú és egyéb magazinműsorokat) - ami a (siket) lakosság igényei szempontjából - mindenképpen üdvözlendő.

[bookmark: pr421]Annak érdekében, hogy a törvény ne szabhasson határt pl. színházi közvetítések, különböző magazinműsorok stb. hozzáférhetővé tétele elé, illetve ne kerülhessen sor méltánytalan hatósági eljárásokra, szükségessé vált a törvény módosítása.

[bookmark: pr422]Az a) pontban foglalt műsorszámokat, kvótán kívül, kötelezően, a b) pontban foglaltakat a napi kvóta erejéig kell akadálymentessé tenni.”



A Hivatal megjegyzi továbbá, hogy mivel a Médiaszolgáltató mérése szerint 2013. július 1-jén a hírműsorszámokon és az időjárás-jelentéseken kívül 7 óra 37 perc 10 másodperc időtartamban feliratozta műsorát, és ez lényegében megegyezik a Hatóság mérésével (7 óra 37 perc 49 másodperc – a néhány másodperces eltérés a jogsértés megállapítása szempontjából nem releváns), nem indokolt tanúmeghallgatás, vagy egyéb bizonyítás.

 



B.) A Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén a jelen határozat elválaszthatatlan részét képező mellékletben foglaltak szerint egy alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben feltüntetett műsorszámot nem látta el teljes időtartama alatt felirattal.

 

Az Mttv. 39. § (4) bekezdése szerint:

„A feliratozással, illetve jelnyelvi tolmácsolással megkezdett műsorszámot – a műsorszám egységét nem sértve –, valamint műsorszámok egymással dramaturgiailag összekapcsolódó sorozatát a médiaszolgáltató köteles annak teljes időtartama alatt feliratozni, illetve jelnyelvi tolmácsolással ellátni.”





C.) A Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató a TV2 elnevezésű médiaszolgáltatásán 2013. július 1-jén, 10-én, 18-án és 27-én a jelen határozat elválaszthatatlan részét képező mellékletben foglaltak szerint összesen nyolc alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésének második mondatában foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt műsorszámok szövegének feliratozott változata nem volt pontos, illetve a képernyő történéseivel nem állt szinkronban.



Az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint:

„A feliratozott műsorszámok előtt a médiaszolgáltatásban jelezni kell, hogy az érintett műsorszám az említett formában is elérhető a médiaszolgáltatáshoz kapcsolódó teletext szolgáltatáson. A műsorszámok szövege feliratozott változatának pontosnak kell lennie, a képernyő történéseivel szinkronban kell állnia.”



A Hivatal a Médiaszolgáltató nyilatkozatában foglaltakra tekintettel megjegyzi, hogy az Mttv. 3. §-a értelmében a Médiaszolgáltatónak a törvénysértésekért való felelőssége objektív, ezért nincs jelentősége annak, hogy az adott jogsértéshez milyen technikai okok vagy esetleges műszaki hibák vezettek. A Médiaszolgáltató továbbá azon állítását – miszerint 2013. július 1. napján mindösszesen 8 óra 12 perc és 54 másodperc időtartamú műsort látott el felirattal – nem bizonyította, azon hivatkozása ellenére sem, hogy a kérdéses feliratanyag egyébként rendelkezésére áll. A Hivatal a Médiaszolgáltató nyilatkozatában foglaltakkal kapcsolatban – miszerint egyes esetekben a felirat nem egyezett meg szó szerint a képernyőn elhangzott információval, de érdemben azonos tartalmú volt – megjegyzi, hogy nem minősül a hivatkozott törvényi rendelkezések betartásának az, amikor a Médiaszolgáltató tömör mondatokban feliratozza azt, amit az adott műsorszámban elhangzottak lényegének tart. Az elhangzottakat rögzítő feliratnak a beszéddel egyidejűleg, azonos időben kell megjelennie a képernyőn, tekintettel a kifejezés jelentésére, valamint arra, hogy csupán így lehet teljes mértékben figyelemmel kísérni és megérteni a cselekményt. A jogszabály nem engedi meg továbbá a minimális felirathiányt sem, és a jogsértés nem esik kevésbé latba azon oknál fogva, hogy annak elkövetése ismételt műsorszámban regisztrálható (2013. július 10-én, a Tények című műsorszámban közölt, Fenyő János médiavállalkozóval kapcsolatos híradás). A Médiaszolgáltatónak valamennyi feliratozott műsorszám esetében a jogszabályi követelmények pontos betartására kell törekednie, és hírműsoraiban az azok tartalmát összefoglaló főcímeket is felirattal kell ellátnia (tekintettel arra, hogy a jogszabály erre vonatkozó kivételt nem tesz). A Hivatal továbbá a Médiaszolgáltatónak az élő műsor sugárzásával kapcsolatos nehézségeket taglaló álláspontjával kapcsolatban megjegyzi, hogy az Mttv. 39. § (2) bekezdése a feliratozás mellett a jelnyelvi tolmácsolást is lehetővé teszi, mint a hallássérültek érdekeit szolgáló módszert. A jelnyelvi tolmácsolás tipikusan az a forma, amellyel az élő műsor, vagy egy élő telefoninterjú teljes mértékben nyomon követhetővé válik a hallássérültek számára. Amennyiben pedig a Médiaszolgáltató mégis a feliratozás mellett dönt, úgy az elhangzottakat rögzítő feliratnak az elhangzottakkal egyidejűleg, azonos időben kell megjelennie a képernyőn.



Azon esetekben, ahol a Hivatal azt tapasztalta, hogy egy műsorszámon belül az Mttv. 39. § (4) és (5) bekezdés második mondatában foglaltak sérelme egyaránt megvalósult, a két törvényi rendelkezés megsértése közül csak az egyik törvénysértést állapította meg. Amennyiben a felirat hiánya volt a jogsértés meghatározó eleme, a Hivatal az Mttv. 39. (4) bekezdésében foglaltak megsértését állapította meg, az esetben pedig, ha volt ugyan felirat, de az hiányos, pontatlan volt, vagy a képernyő történéseivel nem állt szinkronban, az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint minősítette a tényállást. Az egy műsorszámon belüli több alkalommal hiányzó felirat, illetve nem az Mttv.-ben foglaltaknak megfelelő feliratozás miatti törvénysértéseket a Hivatal egy törvénysértésként értékelte.



Fentiekre tekintettel a Hivatal megállapította, hogy a Médiaszolgáltató 2013. július hónapban az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában foglalt rendelkezést egy alkalommal, az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezést szintén egy alkalommal, míg az Mttv. 39. § (5) bekezdés második mondatában foglalt rendelkezést összesen nyolc alkalommal sértette meg. 





A Hivatal a jogsértések miatt alkalmazandó jogkövetkezmény fajtájának és mértékének meghatározása során az alábbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabályozott felhívás jogkövetkezménye abban az esetben alkalmazható, ha a jogsértés csekély súlyú, és ismételtség nem állapítható meg.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerint:

„Amennyiben a jogsértés csekély súlyú és ismételtség nem állapítható meg, a Médiatanács, illetve a Hivatal — a jogsértés tényének megállapítása és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos határidő tűzésével felhívhatja a jogsértőt a jogsértő magatartás megszüntetésére, a jövőbeni jogsértésektől való tartózkodásra, illetve a jogszerű magatartás tanúsítására, és meghatározhatja annak feltételeit.”



Az Mttv. 187. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint:

„Az (1)-(3) bekezdés alkalmazásában ismételtségnek tekintendő, ha a jogsértő a jogerős hatósági határozatban megállapított jogsértő magatartást ugyanazon jogalapon és jogszabályhely tekintetében, ugyanazon tárgykörben, háromszázhatvanöt napon belül legalább kétszer valósítja meg, ide nem értve a csekély súlyú törvénysértéseket.”





A.) A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában foglalt rendelkezés megsértése kapcsán megállapította, hogy a Médiaszolgáltató az Mttv. hatályba lépése óta első alkalommal követte el az említett jogsértést. A Hivatal erre való tekintettel, figyelemmel a jogsértés esetszámára (1), illetve mivel a segédlettel el nem látott műsor időtartama csupán mintegy huszonkét perccel maradt el a jogszabály által megkövetel nyolc órás időtartamtól, a jogsértést csekély súlyúként értékelte.



A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában foglalt rendelkezés megsértése miatt az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabályozott felhívás jogkövetkezményének alkalmazása mellett döntött, mivel jelen jogsértés esetén e közjogi eszközt alkalmasnak ítélte arra, hogy a Médiaszolgáltatót visszatartsa a jövőbeni jogsértések elkövetésétől. 





B.) A Hivatal az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértését jelen határozat meghozataláig négy határozatában állapította meg a Médiaszolgáltatóval szemben, az alábbiak szerint:



		Határozat száma

		Jogsértés ideje (év, hónap) 

		Megállapított jogsértések száma

		Alkalmazott jogkövetkezmény



		MN/31620-6/2012.

		2012. szeptember, október

		2

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/2916-4/2013.

		2012. december

		2

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/18265-6/2013.

		2013. március, április

		6

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/50864-8/2013.

		2013. június

		3

		30.000 Ft (esetenként 10.000 Ft) összegű bírság







A Hivatal a jelen határozat elválaszthatatlan részét képező mellékletben részletesen ismertetett jogsértéseket nem értékelhette csekély súlyúként, figyelemmel arra is, hogy az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése miatt ötödik alkalommal indult hatósági eljárás a Médiaszolgáltatóval szemben. Erre tekintettel kizárt az Mttv. 186. § (1) bekezdésében rögzített felhívás jogkövetkezmény alkalmazása. 





C.) A Hivatal az Mttv. 39. § (5) bekezdés második mondatában foglalt rendelkezés megsértését a jelen határozat meghozataláig hat határozatában állapította meg, az alábbiak szerint:



		Határozat száma

		Jogsértés ideje (év, hónap) 

		Megállapított jogsértések száma

		Alkalmazott jogkövetkezmény



		MN/31620-6/2012.

		2012. november

		1

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/2916-4/2013.

		2012. december

		2

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/7443-6/2013.

		2013. január

		2

		az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti felhívás



		MN/10956-9/2013.

		2013. február

		8

		40.000 Ft (esetenként 5.000 Ft) összegű bírság



		MN/18265-6/2013.

		2013. március, április

		9

		90.000 Ft (esetenként 10.000 Ft) összegű bírság



		MN/50864-8/2013.

		2013. június

		5

		75.000 Ft (esetenként 15.000 Ft) összegű bírság







A Hivatal tehát, tekintettel a fentiekre, az Mttv. 39. § (5) bekezdés második mondatában foglalt rendelkezés összesen nyolc esetben történt megsértését nem értékelhette csekély súlyúként, figyelemmel arra is, hogy hetedik alkalommal indult eljárás a hivatkozott rendelkezés megsértése miatt. Jelen ügyben továbbá az ismételtség esete is fennáll, hiszen az MN/10956-9/2013. és MN/18265-6/2013. ügyiratszámú (bírságot kiszabó) határozatok – fellebbezési eljárás lezárultát követően – jogerőre emelkedtek. Minderre figyelemmel kizárt az Mttv. 186. § (1) bekezdésében rögzített felhívás jogkövetkezmény alkalmazása. 



Az Mttv. 187. § (2) bekezdése szerint:

„A Médiatanács és a Hivatal a jogkövetkezményt - a jogsértés jellegétől függően - a jogsértés súlyára, a jogsértés ismételtségére, folyamatosságára, időtartamára, a jogsértéssel elért vagyoni előnyre, valamint a jogsértéssel okozott érdeksérelemre, az érdeksérelmet szenvedett és veszélyeztetett személyek számára, illetve a jogsértéssel okozott kárra és a jogsértés piacra gyakorolt hatására, továbbá az egyedi ügyben értékelhető egyéb szempontokra tekintettel állapítja meg.”

Az Mttv. 187. § (3) bekezdése szerint:

[bookmark: pr1778][bookmark: pr1779]„A Médiatanács és a Hivatal - a (7) bekezdés figyelembevételével - a következő jogkövetkezmények alkalmazására jogosult:

b) bírságot szabhat ki a jogsértővel szemben.”

A Hivatal az Mttv. 187. § (2) bekezdésében rögzített mérlegelési szempontok közül az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése kapcsán figyelembe vette a jogsértés súlyát, továbbá az Mttv. 39. § (5) bekezdés második mondatában foglalt rendelkezés megsértése tekintetében a jogsértések együttes súlyán kívül azok ismételtségét is, valamint a jogsértésekkel okozott érdeksérelmet a jövőbeni jogsértések megelőzése érdekében (generális prevenció).  Az érdeksérelem tekintetében figyelembe vette továbbá a hallássérültek megfelelő tájékoztatáshoz fűződő jogát. 



Az Mttv. 187. § (2) bekezdésében meghatározott további mérlegelési szempontok a jelen jogsértések tekintetében nem értékelhetők. 



A Hivatal az Mttv. 187. § (3) bekezdésében foglalt jogkövetkezmények közül a bírság alkalmazása mellett döntött, mivel jelen jogsértések esetén e közjogi eszközt ítélte a legalkalmasabbnak arra, hogy a Médiaszolgáltatót visszatartsa a jövőbeni jogsértések elkövetésétől. A Hivatal a bírság kiszabásakor külön tekintettel volt arra is, hogy egy esetleges következő jogsértés esetén alkalmazandó jogkövetkezmény megállapításánál érvényesülhessen a fokozatosság elve, azaz a szankcionálás kiszámítható, előre látható legyen. 

Az Mttv. 3. §-a szerint a „médiaszolgáltatás és a sajtótermék tartalmának meghatározása szabad, a médiaszolgáltató és a sajtótermék kiadója felelősséggel tartozik e törvényben foglaltak betartásáért.” A Médiaszolgáltatónak a törvénysértésekért való felelőssége objektív. 

A Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Médiatanácsa a Médiaszolgáltatót az 1326/2011. (X. 5.) számú határozatában jelentős befolyásoló erejű (JBE) médiaszolgáltatóként azonosította. A Médiatanács ezt követően a 967/2013. (VI. 5.) számú határozatával az Mttv. 39. §-ának 2012. július 5-i módosítására tekintettel módosította az 1326/2011. (X. 5.) számú határozatát. A Médiatanács 2013-ban az 1432/2013. (IX. 25.) számú döntésével elfogadott, PJ/24797-7/2013. számú jegyzőkönyvével az Mttv. 70. § (6) bekezdése szerint megállapította, hogy a korábban JBE médiaszolgáltatóként azonosított MTM-SBS Televízió Zrt. e minősége nem változott.



Fentiekre tekintettel a Hivatal az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés megsértése miatt az Mttv. 187. § (3) bekezdés ba) alpontja alapján a maximálisan kiszabható bírság (kétszázmillió forint) 0,0075 %-ának megfelelő összegű, azaz 15.000 Ft bírságot, valamint az Mttv. 39. § (5) bekezdés második mondatában foglalt rendelkezés megsértése miatt, figyelemmel a jogsértések esetszámára (8) a maximális bírság 0,08 %-ának megfelelő összegű, azaz 160.000 Ft (esetenként 20.000 Ft) bírságot szabott ki a Médiaszolgáltatóval szemben.

Az Mttv. 165. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a Hivatal határozata ellen a Médiatanácshoz lehet fellebbezést benyújtani.



A fellebbezésről szóló tájékoztatás a Ket. 72. § (1) bekezdés da) alpontján és a 98. § (1) bekezdésén, a fellebbezés előterjesztésének határidejére vonatkozó tájékoztatás a Ket. 99. § (1) bekezdésén, a halasztó hatály és a fellebbezés előterjesztése helyének meghatározása a Ket. 101. § (1) és 102. § (1) bekezdésein, a másodfokú hatóság ügyintézési határideje az Mttv. 151. § (1) bekezdésén alapul.



A fellebbezési díj mértékét a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Elnökének 5/2011. (X. 6.) számú, a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság egyes eljárásainak igazgatási szolgáltatási díjairól és a díjfizetés módjáról szóló rendeletének (a továbbiakban: Rendelet) 17. § (18) bekezdése határozza meg. 



A Rendelet 18. § (2) és (3) és a 19. § (1) bekezdései a díjfizetés módja és határideje kapcsán az alábbiakat írják elő: 

„18. § (2) A díjfizetésre kötelezettnek a díjat a kérelem benyújtását megelőzően, átutalással kell megfizetni, a Hatóság Magyar Államkincstárnál vezetett 10032000-00300939-00000017 számú pénzforgalmi számlájára. Az átutalási megbízás közlemény rovatában a kérelmező nevét, adószámát és az eljárás tárgyát kötelező feltüntetni. A természetes személy kérelmező a díj megfizetését a Hatóság fenti számlaszámára készpénzátutalási megbízás útján is teljesítheti, ez esetben a közlemény rovatban kötelező feltüntetnie az eljárás tárgyát.”



„18. § (3) A díjfizetés megtörténtének igazolását - a bankszámla megterhelését tartalmazó napi bankkivonatot (a továbbiakban: befizetési bizonylat) - a kérelemnek tartalmaznia kell. A befizetési bizonylaton a befizetés jogcímét fel kell tüntetni. A természetes személy kérelmező készpénzátutalási megbízás útján történő díjfizetése esetén a díjfizetésének igazolását - a feladóvevényt - a kérelemnek tartalmaznia kell.”



„19. § (1) Az e rendeletben nem szabályozott kérdésekre az Itv. 3. § (4) bekezdésében, 28. § (2)-(4) bekezdésében, 31. § (1)-(3) bekezdésében, (5)-(6) bekezdésében és 32. §-ában foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.”











Az eljárás során a Ket. 153. §-a szerinti eljárási költség nem merült fel.



Budapest, 2013. december 11.



Aranyosné dr. Börcs Janka,

a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Hivatalának

főigazgatója nevében és megbízásából









dr. Pap Szilvia

főosztályvezető











Kapják:

1) személyes adat 




































































Az MN/53563-9/2013. ügyiratszámú határozat melléklete





2013. július hónap:





A) A Médiaszolgáltató megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdés b) pontja, bb) alpontjában foglaltakat azáltal, hogy a segédlettel ellátott műsorok óraszáma az alábbi esetben nem érte el az Mttv.-ben meghatározott napi 8 órányi követelményt:



		médiaszolgáltatás

		dátum

		06-24 óra között segédlettel ellátott műsoridő (kivéve a segédlettel kötelezően ellátandó műsorszámokat) 



		TV2

		2013.07.01.

		7:37:49









A fentebb írt napon az alábbi műsorszámokat sugározta a Médiaszolgáltató a TV2 csatornán:

		datum

		időpont

		vége

		időtartam

		csatorna

		cím

		műfaj

		kötelező

		figyelemfelhívás

		tolmács/felirat



		2013.07.01

		0:00:01

		1:57:19

		1:41:39

		TV2

		Alfred Hitchcock: Téboly

		mozifilm

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		0:21:47

		0:25:58

		0:04:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		0:25:58

		0:27:51

		0:01:53

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		0:54:38

		0:57:48

		0:03:10

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		0:57:48

		0:59:28

		0:01:40

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		1:23:28

		1:26:30

		0:03:02

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		1:26:30

		1:28:13

		0:01:43

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		1:57:19

		1:59:30

		0:02:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		1:59:30

		2:00:08

		0:00:38

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		2:00:08

		2:29:18

		0:29:10

		TV2

		Televíziós vásárlási műsorablak:Asztro világ

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		2:29:18

		2:30:27

		0:01:09

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		2:30:27

		3:00:37

		0:30:10

		TV2

		Televíziós vásárlási műsorablak:Asztro világ

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:00:37

		3:00:42

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:00:42

		3:01:50

		0:01:08

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:01:50

		3:41:55

		0:40:05

		TV2

		Napló

		riportmagazin

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:41:55

		3:44:11

		0:02:16

		TV2

		Vers éjfél után:Ady Endre:A hőkölés népe

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:44:11

		3:47:51

		0:03:40

		TV2

		Vers éjfél után:Weöres Sándor:A macska

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:47:51

		3:49:58

		0:02:07

		TV2

		Vers éjfél után:Garaczi László:Pertu vagyok a Fő utcával

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:49:58

		3:51:56

		0:01:58

		TV2

		Vers éjfél után:Juhász Gyula:Ancsa szolgáló

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:51:56

		3:57:06

		0:05:10

		TV2

		Vers éjfél után:Papp Zoltán:Gyere,Te indián asszony

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		3:57:06

		3:59:23

		0:02:17

		TV2

		Vers éjfél után:Petőfi Sándor:Falu végén kurta kocsma

		kultúrális/művészeti program

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:05:50

		6:08:07

		0:02:17

		TV2

		Himnusz

		egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:08:07

		6:08:12

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:08:12

		6:28:11

		0:19:59

		TV2

		Aktív Extra-ismétlés

		ismeretterjesztő program

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		6:28:11

		6:28:16

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:28:16

		6:52:11

		0:23:55

		TV2

		Tények Reggel

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		6:52:11

		6:52:37

		0:00:26

		TV2

		Műsorelőzetes/Mokka

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:52:37

		6:54:39

		0:02:02

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		6:54:39

		6:54:44

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		6:54:44

		9:20:15

		1:28:48

		TV2

		Mokka

		információs magazin

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		7:22:00

		7:24:01

		0:02:01

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		7:24:01

		7:27:46

		0:03:45

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		7:27:46

		7:28:51

		0:01:05

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		7:28:51

		7:32:03

		0:03:12

		TV2

		Tények Reggel

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		7:40:16

		7:44:16

		0:04:00

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		7:44:16

		7:53:14

		0:08:58

		TV2

		Tények Reggel

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		7:53:14

		7:55:15

		0:02:01

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		7:55:15

		7:59:26

		0:04:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		7:59:26

		7:59:52

		0:00:26

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:21:54

		8:23:56

		0:02:02

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		8:23:56

		8:28:06

		0:04:10

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:28:06

		8:28:33

		0:00:27

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:28:33

		8:29:33

		0:01:00

		TV2

		Kállay Ákos séf ajánlásai

		életmódmagazin

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:29:33

		8:32:59

		0:03:26

		TV2

		Tények Reggel

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		8:41:31

		8:45:42

		0:04:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:53:10

		8:55:12

		0:02:02

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		8:55:12

		8:59:22

		0:04:10

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		8:59:22

		9:00:08

		0:00:46

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:10:33

		9:14:45

		0:04:12

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:14:45

		9:15:23

		0:00:38

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:20:15

		9:20:20

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:20:20

		9:23:33

		0:03:13

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:23:33

		9:24:12

		0:00:39

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:24:12

		9:31:40

		0:07:28

		TV2

		Stahl konyhája

		életmódmagazin

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		9:31:40

		9:31:45

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:31:45

		9:37:35

		0:05:50

		TV2

		Babapercek

		életmódmagazin

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		9:37:35

		9:39:45

		0:02:10

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		9:39:45

		10:39:55

		1:00:10

		TV2

		Televíziós vásárlási műsorablak:TeleShop(Nidolife)

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		10:39:55

		10:40:00

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		10:40:00

		11:39:10

		0:59:10

		TV2

		Televíziós vásárlási műsorablak:Asztro világ

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		11:39:10

		11:39:15

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		11:39:15

		12:07:16

		0:28:01

		TV2

		Csoda Manhattanben

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		12:07:16

		12:55:38

		0:40:23

		TV2

		Monk

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		12:21:53

		12:24:50

		0:02:57

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		12:24:50

		12:25:44

		0:00:54

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		12:38:37

		12:42:06

		0:03:29

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		12:42:06

		12:42:45

		0:00:39

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		12:55:38

		12:59:45

		0:04:07

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		12:59:45

		13:00:30

		0:00:45

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:00:30

		13:55:48

		0:44:48

		TV2

		Doki: Mérges ügyek

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		13:14:08

		13:17:51

		0:03:43

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:17:51

		13:18:32

		0:00:41

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:38:10

		13:42:21

		0:04:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:42:21

		13:44:16

		0:01:55

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:55:48

		13:58:51

		0:03:03

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:58:51

		13:59:26

		0:00:35

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		13:59:26

		14:50:03

		0:43:07

		TV2

		Tények délután

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		14:22:15

		14:25:00

		0:02:45

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		14:25:00

		14:27:48

		0:02:48

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:27:48

		14:29:45

		0:01:57

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:50:03

		14:52:48

		0:02:45

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		14:52:48

		14:52:53

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:52:53

		14:55:59

		0:03:06

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:55:59

		14:57:00

		0:01:01

		TV2

		Kállay Ákos séf ajánlásai

		életmódmagazin

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:57:00

		14:59:10

		0:02:10

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		14:59:10

		15:24:31

		0:25:21

		TV2

		Csapdába csalva

		reality 

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		15:24:31

		15:27:43

		0:03:12

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		15:27:43

		15:31:00

		0:03:17

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		15:31:00

		16:26:24

		0:44:32

		TV2

		Az élet iskolája

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		15:41:53

		15:45:04

		0:03:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		15:45:04

		15:47:44

		0:02:40

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:08:46

		16:11:52

		0:03:06

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:11:52

		16:13:47

		0:01:55

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:26:24

		16:29:36

		0:03:12

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:29:36

		16:32:13

		0:02:37

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:32:13

		17:25:15

		0:40:23

		TV2

		Amit a szív diktál

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		16:42:52

		16:46:05

		0:03:13

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:46:05

		16:47:05

		0:01:00

		TV2

		Házimozi

		egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		16:47:05

		16:49:48

		0:02:43

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		17:10:38

		17:13:49

		0:03:11

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		17:13:49

		17:16:21

		0:02:32

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		17:25:15

		17:28:27

		0:03:12

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		17:28:27

		17:31:08

		0:02:41

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		17:31:08

		18:24:38

		0:44:47

		TV2

		Veled is megtörténhet!

		reality 

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		17:44:16

		17:47:37

		0:03:21

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:08:15

		18:11:28

		0:03:13

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:11:28

		18:13:37

		0:02:09

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:24:38

		18:26:15

		0:01:37

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:26:15

		18:26:55

		0:00:40

		TV2

		Társadalmi célú reklám

		társadalmi célú reklám (TCR)

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:26:55

		18:29:35

		0:02:40

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		18:29:35

		19:17:09

		0:50:04

		TV2

		Tények

		hírek, híradó

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		19:17:09

		19:20:18

		0:03:09

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:22:48

		19:23:08

		0:00:20

		TV2

		Műsorelőzetes/Aktív

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:23:08

		19:25:41

		0:02:33

		TV2

		Időjárás

		időjárás

		kötelező

		1

		1



		2013.07.01

		19:25:41

		19:25:46

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:25:46

		19:30:00

		0:04:14

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:30:00

		19:51:40

		0:20:56

		TV2

		Aktív

		nem zenei szórakoztató program

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		19:44:42

		19:45:26

		0:00:44

		TV2

		Csak egy reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:51:40

		19:51:45

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:51:45

		19:55:54

		0:04:09

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:55:54

		19:57:29

		0:01:35

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		19:57:29

		20:46:30

		0:43:07

		TV2

		Családi titkok

		reality 

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		20:09:41

		20:13:50

		0:04:09

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		20:13:50

		20:15:35

		0:01:45

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		20:46:30

		20:46:35

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		20:46:35

		20:50:48

		0:04:13

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		20:50:48

		20:52:47

		0:01:59

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		20:52:47

		21:23:36

		0:25:37

		TV2

		Bűnök és szerelmek

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		21:03:49

		21:08:03

		0:04:14

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:08:03

		21:09:01

		0:00:58

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:23:36

		21:23:41

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:23:41

		21:54:17

		0:24:56

		TV2

		Bűnök és szerelmek

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		21:36:18

		21:40:21

		0:04:03

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:40:21

		21:41:58

		0:01:37

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:54:17

		21:54:22

		0:00:05

		TV2

		Következő műsor

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:54:22

		21:58:34

		0:04:12

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:58:34

		21:59:35

		0:01:01

		TV2

		Kállay Ákos séf ajánlásai

		életmódmagazin

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		21:59:35

		22:01:25

		0:01:50

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:01:25

		22:55:54

		0:40:38

		TV2

		NCIS: Angolbőrben

		sorozat

		egyéb

		1

		3



		2013.07.01

		22:09:39

		22:13:22

		0:03:43

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:13:22

		22:15:22

		0:02:00

		TV2

		Magyarország jövünk

		egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:15:22

		22:16:20

		0:00:58

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:27:39

		22:28:18

		0:00:39

		TV2

		Csak egy reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:38:26

		22:42:28

		0:04:02

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:42:28

		22:43:29

		0:01:01

		TV2

		Házimozi

		egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:43:29

		22:44:57

		0:01:28

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		22:55:54

		23:00:02

		0:04:08

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:00:02

		23:01:17

		0:01:15

		TV2

		Keno

		játék

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:01:17

		23:03:02

		0:01:45

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:03:02

		23:56:45

		0:41:41

		TV2

		NCIS: Los Angeles: Megfigyelők

		sorozat

		egyéb

		1

		1



		2013.07.01

		23:17:39

		23:21:53

		0:04:14

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:21:53

		23:23:37

		0:01:44

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:41:06

		23:45:10

		0:04:04

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:45:10

		23:47:10

		0:02:00

		TV2

		Ajánló

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3



		2013.07.01

		23:56:45

		24:00:00

		0:03:15

		TV2

		Reklám

		hirdetések, televíziós vásárlás, műsorismertetés, egyéb

		egyéb

		2

		3









Jelmagyarázat a fenti táblázathoz 								



Figyelemfelhívás oszlopban:							Tolmács/felirat oszlopban:

1 = volt figyelemfelhívás								1 = teletext, felirat

2 = nem volt figyelemfelhívás								2 = jeltolmács

3 = nem volt segédlet

















B) A Médiaszolgáltató az alábbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (4) bekezdésében foglaltakat azáltal, hogy a feliratozással megkezdett műsorszámot nem feliratozta annak teljes időtartama alatt. 



		csatorna

		dátum

		műsorszám címe

		hiány kezdete

		hiány vége

		hiány időtartama



		TV2

		2013.07.01.

		Tények reggel

		7:51:31

		7:51:38

		7 mp



		

		

		

		7:52:15

		7:52:33

		18 mp











C) A Médiaszolgáltató az alábbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat azáltal, hogy a tárgyi műsorszámok szövegének feliratozott változata nem volt pontos, késett, illetve a képernyő történéseivel nem állt szinkronban:



Pontatlan feliratok az alábbi műsorszámokban:



		

		csatorna

		dátum

		műsorszám címe

		pontatlanság kezdete

		pontatlanság vége

		megjegyzés



		1.

		TV2

		2013.07.01.

		Tények

		19:05:52

		19:06:14

		pontatlan volt a felirat az elhangzottakhoz képest



		2.

		TV2

		2013.07.10.

		Tények

		1:12:32

		1:13:06

		részben hiányos, részben pontatlan volt a felirat



		3.

		TV2

		2013.07.10.

		Tények

		6:28:30

		6:28:50

		részben hiányos, részben pontatlan volt a felirat 



		

		

		

		

		7:48:40

		7:48:57

		más volt a feliraton, mint ami elhangzott



		4.

		TV2

		2013.07.10.

		Aktív

		19:35:34

		19:36:11

		más volt a feliraton, mint ami elhangzott



		5.

		TV2

		2013.07.18.

		Tények reggel

		6:28:23

		6:28:58

		a felirat teljesen hiányzott



		

		

		

		

		6:43:27

		6:46:25

		néhány mondat duplán jelent meg, a többi pontatlan volt



		6.

		TV2

		2013.07.18.

		Tények

		18:33:06

		18:33:20

		14 mp teljesen hiányzott



		

		

		

		

		18:36:12

		18:36:40

		részben hiányzott a felirat, részben más volt kiírva, mint ami elhangzott



		7.

		TV2

		2013.07.18.

		Babavilág

		4:41:29

		4:45:08

		egyetlen mondat volt látható a képernyőn









































Feliratcsúszás az alábbi műsorszámban:



		

		csatorna

		dátum

		műsorszám címe

		pontatlanság kezdete

		pontatlanság vége

		differencia



		8.

		TV2

		2013.07.27.

		A medál

		19:34:11

		20:01:27

		az első szegmensen a felirat 62 mp-el előbb jelent meg



		

		

		

		

		20:10:03

		21:19:49

		a második szegmens kezdetétől a film végéig hiányzott a felirat







Budapest, 2013. december 11.





	Aranyosné dr. Börcs Janka

 a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság Hivatalának

főigazgatója nevében és megbízásából







dr. Pap Szilvia

főosztályvezető
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