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Laszl6 Kinga és Puhl Gabor
Gyerekek a képerny6 el6tt - Szuldk gyermekeik tévénézési szokasairol

- online kérdGives felmérés (2013. augusztus-szeptember)

Jelen dsszefoglalo egy online felmérés eredményeit tartalmazza, mely a 16 éven aluli gyermeke(ke)t
nevelb sziilbket célozta. Kutatasunk a kiskoru eltartottal rendelkezé csaladok, illetve az eddig kevésbé
vizsgalt harom év alatti gyerekeket nevel6 szlilbk televiziézasi szokésait térképezte fel, illetve arra
kérdezett ra, hogy milyen eszk6zb6kkel lehetne megkénnyiteni a sziil6k gyerekprogram-valasztasat.

A kérdéivrél

A kutatas soran szul6k altal kitoltott internetes kérdGivek alapjan vizsgaltuk meg gyermekeik
médiafogyasztasaval kapcsolatos attitlidjeiket, illetve felmértiik, hogyan lehetne fokozni tudatossagukat
a gyermekeket érinté problémas médiatartalmakkal (er6szak, tragarsag, félelemkeltés stb.)
kapcsolatban. Az alabbi kérdések alltak a kutatas kézéppontjaban:

1. Hogyan vélekednek a szlil6k a harom év alatti csemeték médiafogyasztasardél?

2. A televizié nézés kontrollalasaval kapcsolatos attitiidjik tikroz8dik-e sajat gyermekeik nevelése
soran?

3. Hasznosnak gondolnak-e a karos tartalom tipusat jelold piktogramok bevezetését, melyek
lehetévé tennék, hogy a szll6 gyermeke szamara személyre szabottan valaszthasson a
misorkinalatbél?

4. Segitené-e 6ket, ha a gyerekek szamara épité misorokra is felhivnak a figyelmuiket?

Az eredmények ismertetése elbtt szikséges megjegyezniink, hogy jelen felmérést nem nevezhetjik
reprezentativhak. Online kérddivet dolgoztunk ki, ami 6nkéntes kitéltésen alapult, a 16 éven aluli
gyermeket nevel6 szll6ket szolitottuk meg. A terjesztésben szamos nagy latogatottsagu honlap
segédkezett'. Elsésorban olyan magyar oldalakat kerestiink fel, amelyek tematikajukat tekintve
kifejezetten a gyermekekre vagy a csalados sziilékre specializalddtak. igy kiilénbdzd kismama-oldalak
és néi portalok egyarant a mintaba kerlltek. A weblapok lUzemeltetdit egyetlen dologra kértik, tegyék
elérhetévé az elkészllt kérd6ivre mutatd hivatkozast az olvasoik szamara. Tobb internetes oldal a lelkes
egyuttmikddés jeleként nem csak kozvetlenil a weblapon, de egyéb elektronikus fellleten (k6zdsségi
oldal, hirlevél, férum, blog stb.) is megjelenitette a kérdéseket.

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy leginkabb a médiatudatosabb, értelmiségi szllék valaszoltak
a kérdésekre. igy a megkérdezettek a rutinosabb és tudatosabb médiafogyasztok korébél keriiltek ki,
937 feldolgozhat6 kérddiv sziletett, tdbbségében fels6foku végzettségl, varosban é16, 30-39 éves nék
ragadtak ,egeret”.

A gyermekek televiziozasi szokasai

A kérdéiv els6 részében a média kiskoruakra gyakorolt hatasaval dsszefiggé véleményeket kivantuk
feltérképezni. Az eredmények arnyaltabb feldolgozasa érdekében négy korosztalyi kategoriara bontottuk
a megkerdezetteket gyermekeinek életkora szerint: 1-3 év, 4-6 év, 7-11 év, 12-16 év. A harom éven aluli
gyermeket nevel6khdz kildn kérdéseket is intéztlink, mivel e terllet kevésbé kutatott, illetve a Nielsen
Kdzénségmérés Kft. sem rendelkezik adatokkal.

1 Az alabbi honlapoknak kdszonjiik az egylUttmiikodést: www.babafalva.hu, www.babamama.hu, www.babaszoba.hu,
www.femina.hu,www.mediatanacs.blog.hu, www.moped.hu, www.nmhh.hu, www.port.hu, www.televele.hu
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Az eredményekbdl megallapithatd, hogy a harom éven aluli gyermeket neveld szulék tébbsége egy
oraban maximalizalja a televizio elétt tolthetd idét. A legkisebbek 22%-a azonban naponta 1-3 6rat is
tévézhet, mig csupan 20%-ra tehetd azon gyerekek szama, akik nem talalkoznak semmilyen formaban
a képernybvel. A 7-11 éveseknél mar markans eltérés tapasztalhatd, a szil6k kozel fele (44%)
nyilatkozott gy, hogy gyermekiik 1-3 orat tévézik, kicsivel tobben voltak azok, akiknek csak 1 éra
engedélyezett (46%). (1. abra)
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1. abra Mennyi televiziot/vide6t/DVD-t néz a gyermek
Korcsoport szerinti bontas - N=937

A szul6k tdbbsége ennek ellenére ugy véli gyermeke(i) nem tdlt(enek) tul sok idét a képernyd elbtt.
Erdekesség, hogy azon sziil6k kérében, akik harom éves vagy annal fiatalabb gyermekeket nevelnek, a
30-60 perc tévézés még elfogadhatonak szamit, azaz a valaszadok 69%-a nem sokallja, hogy harom év
alatti gyermeke akar naponta egy orat is eltdlt a készllék elétt. Mindossze a megkérdezettek 19%-a
gondolta ugy, hogy tulsagosan engedékeny gyermekével szemben, és a tévézésre forditott perceket
redukalni kellene. (2. abra)
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2. abra SzUl6i vélemények gyermeke(ik) képerny6 elétt toltott idejérél N=937

Szorosan a fentiekhez kapcsolhatdé a hattértévézés jelensége. A szll6k bevallasa alapjan 48%-ukkal
el6fordul, mig 52%-uk arrdl nyilatkozott, hogy naluk nem jellemz8 a passziv tévénézés. A haztartasok
30%-aban azonban rendszeresen el6forduld jelenség a televizidé bekapcsolasa, anélkul, hogy barmely
csaladtag nézné az adott misort. Tekintettel arra, hogy minddssze a haztartdsok 16%-aban talalhat6 a
gyerekszobaban tévékészilék, a hattértévézés a gyermekeket is érinti, az inger ebben az esetben
ugyanugy éri 6ket, ha éppen az adott helyiségben tartézkodnak. (3. &bra)
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A harom éven aluliak 78%-a néz tévét, vide6t vagy DVD-t (33%-uk DVD/videodt, 21%-uk televizidt, 24%-
uk mindkettét). Csupan valamivel tdbb mint egy6tdodik (22%) nem nézett még életében televiziét. Ennek
alapjan elmondhatd, hogy 10-bél 8 kisgyermek taldlkozott mar tévés mdifajokkal. A DVD-t és videdt
néz6k tobbsége még csak a masodik életévét toltotte be. (4. abra)

4. dbra Mit néznek a bdlcs6dés kortak? (tévé/DVD/vided) N=486

A gyerekmisorokat kinalé csatornak kozil a legkisebbek szllei az M2-t nevezték meg gyermekeik
kedvenceként, ezt kdvette a Minimax, majd a JimJam, mely kifejezetten a bdélcs6dés korosztaly szamara
kinal misorokat. A dobogés médiaszolgaltatok sorrendje az idésebbeknél sem valtozik szamottevéen.
Az M2 tehat nagy népszeriiséget élvez a gyermekek korében. (5. abra) Erdekes, hogy a kapott
eredmények a legnagyobb k&zénséggel rendelkezd misorszolgaltatdok népszerlitlenségét jelzik - a
szuléi vallomasok alapjan az RTL Klub, valamint a TV2 gyermekeknek kinalt misorai a legkevésbé
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kedveltek a gyermekek kérében, mikdzben a Nielsen K6zonségmérés Kft. tavalyi reprezentativ mintaja a
Minimax utan az RTL Klub, majd a TV2 toretlen félényét mutatta ki.
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5. 4bra A 3 éven aluli gyerekek kedvenc misorszolgaltatéi N=937

A felmérés soran arrdl is kérdeztik a szul6ket, hogy gyermekeik mikor kezdtek el televiziét nézni. A
valaszadok korében meglepé eredmények szulettek. A gyermekek kdzel kétharmada mar egy-harom
évesen rendszeresen tévézett. A megkérdezett szllék szerint 6téves korara mar minden gyermek
kivétel nélkul latott adast a televizioban. A gyakorisagra vonatkozé kérdések eredményei is erésitik a
fentieket. A legkisebbek tébbsége naponta egy orat is eltdlt a képerny6 el6tt. A tévéz6é bolcsédések
81%-a meglehetésen gyakran (naponta, hetente tobbszoér) Ul le a készulék elé. (6. abra) Az
eredmeényekbdl jél kirajzolodott a trend, miszerint a legkisebb korosztaly joval hamarabb talalkozott a
televizioval, mint a par évvel idésebb tarsaik. Az egy-harom éves korosztaly adatait vizsgalva lathatjuk,
hogy a gyermekek mar jéval harmadik életévik betdltése elbtt tévéztek. Az adatok alapjan a bolcsédés
koruak tébb mint 26%-a egy évesen, illetve 30%-uk kettd évesen valt rendszeres tévézévé. Ugyan ez a
szam a jelenlegi 12-16 éveseknél joval alacsonyabb. A mostani kamaszoknak egy évesen még csupan
a 6%-a tévézett, két évesen 16%-uk nézett misorokat. Az dvodaskor elértével a szdéban forgd
korosztalynak a fele még mindig nem volt rendszeres tévénézé. Ezeket az eredményeket nemcsak jelen
felmérés tapasztalatai tamasztjadk ala. A KFF (Kaiser Family Foundation) &ltal végzett nemzetkdzi
kutatas? is hasonlo tapasztalatokat gy(ijtott. A gyermekek mar joval iskolakezdés el6tt megismerkednek
a média vilagaval, mar a totyogok kétharmada atlagosan 120 percet tolt el naponta a televizié elétt. Az
USA-ban késziilt felmérés hangot ad annak a pszicholdgiai és orvosi szakvéleménynek is, mely elitéli a

2 http://kaiserfamilyfoundation.files.wordpress.com/2013/01/the-effects-of-electronic-media-on-children-ages-zero-to-six-a-
history-of-research-issue-brief.pdf
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gyermekek korai tévézését. A tulzasba vitt médiafogyasztas ugyanis kritikus hatast gyakorolhat a
gyermekek agyi fejlédésére. Emellett a televizidra és az elektronikus médiumokra forditott kildnleges
figyelem kovetkeztében a gyermekek olyan, a mindennapi életben fontos és elengedhetetlen
aspektusokat is elhanyagolhatnak, mint a csaladdal, baratokkal eltoltott id6, a hazi feladat megirasa

vagy a kozos jaték élménye.
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6. abra A tévénézés gyakorisaga a 0-3 évesek kérében (6ras bontas) N=567

Szuldi attitid

A gyerekek tévénézési szokasai mellett szerettlink volna arnyaltabb képet kapni a szlldk véleményérél
is (milyen mértékben kisérik figyelemmel gyermekik médiafogyasztasat, mennyire tudatosak, illetve
kovetkezetesek a kontroll kérdésében).

Megkérdeztik, hogy a szul6k mi alapjan valasztanak misort gyermekeik szamara. Az
eredmények alapjan elmondhatd, hogy tdbbséguknél (49%) a misorszam zsanere a dontd, mig 40%-uk
a kiskorura hagyja a miisorvalasztas jogat. Csupan 36%-0s aranyban igaz, hogy a szil6 egyutt tévézik
gyermekével. Mindezek azt mutatjak, hogy a szul6i kontroll gyenge, és kevés informacioval
rendelkeznek a korhatari jeldlésekkel, illetve a karos tartalmakkal 6sszefiiggésben. Az eredmények
azért is elgondolkodtatéak, mert a valaszadok hatarozott igényiket fejezték ki a koriltekintd
misorvalasztast megkonnyitd, segité szolgaltatasok/alkalmazasok irant. (7. abra)
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On mi alapjan donti el, milyen miisorokat nézhet gyermeke? Tobb valaszt
megjelolhet! (N=418)
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7. &bra Mi alapjan valaszt misort a szulé gyermekének?

A szil6i kontroll kérdésében a gyerekek 6nalld, felugyelet nélkili tévézésével kapcsolatos valaszok is
hasznos informaciokkal szolgaltak. A valaszok alapjan minden negyedik gyereknél el6fordul, hogy
egyedul televizidzik. (8. abra) Ez az arany a hétvégenként, illetve alkalomadtan magukra hagyott
gyermekekkel egyltt eléri a 73%-ot. Mindezek mellett érdekes, hogy a legtélbb szilé szerint a harom
éven aluliakra a tévénézés kedvezétlen hatast gyakorol, és kdzel 70%-uk tartana fontosnak, hogy a
médiaszolgaltatok felhiviak a figyelmet a koriltekinté médiafogyasztasra a legkisebbeknek sz6l6
mUsorok esetében.
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8. abra Milyen gyakran fordul el6, hogy gyermeke(i) szil6i felligyelet nélkul nézi(k) a tv-t? (N=397)
(3 éven aluliakra vonatkozo adat) Forras: NMHH-kutatas, 2013



nhh

Azt az elképzelést, amely vitatta a televizié kisgyermekekre gyakorolt direkt hatasat, tébb tanulmany és
felmérés cafolta meg az elmult években. A harom év alattiak bizonyitottan kitlntetett figyelmet
szentelnek a bekapcsolva hagyott készlléknek, nem beszélve a kifejezetten erre a célra gyartott
specialis programokrol. Fentieket egy 2010-ben végzett kutatas eredménye is igazolja, mely soran 72
12-18 hénap kozétti kisgyermek reakcidit vizsgaltak a televizidzas tiikrében®. A babak oktaté DVD-t
néztek 1 honapon keresztul, majd a kisérleti id6 lejartaval ellenérizték a tudasukat. Az ASP (Association
for Psychological Science) cimi folydiratban megjelent cikk szerint a legkisebbek valés tudasrél adtak
szamot, még ha ez el is maradt a hagyomanyos tanitasi mddszerek hozta eredményektdl, melyet a
kontroll csoporton végeztek. Tovabbi érdekes kimutatast hozott a tanulmany a szulék véleményét
illetéen. Azok a szUl6k, akik maguk is kedvelték a DVD-n vetitésre kerult programokat, inkabb meg
voltak gy6z&dve annak jétékony hatasardl, és gondoltak azt, hogy gyermekik profital a latottakbdl. Sok
esetben egyes milsorszamok tartalmi Kkorlatozasat és hatésagi ellendrzését a linearis
médiaszolgaltatasban az teszi szikségessé, hogy még gondos sziiléi fellgyelet mellett sem zarhato ki
teljes bizonyossaggal ezen tartalmi elemek karos hatasa. Szamos tanulmany ajanl életkornak megfelel6
mdsorokat, amelyek segitenek az dévodasoknak a nyelvtanulasban, ugyanakkor sokkal kevesebb
kisbabara dsszpontositd tanulmany készllt. A sorozatosan késztilé bébi-milsorok, és az ujabbnal ujabb
baba csatornak megjelenése még korantsincs aranyban a roluk szolé kutatasokkal, igy az artalmak,
illetve a felmerild veszélyek miatt a kiskortak védelmét akkor is biztositani kell, ha a szl gondossaga
esetleg nem megfeleld. Fentiek egy minden kiskorut érintd, atfogd szabalyozas szikségességét
tamasztjak ala.

A felmérés arra is kitért, hogy mely médiatartalmak lehetnek leginkabb artalmasak a kiskoruakra.
A felsorolt itemekkel kapcsolatban a szulék ugy fejezhették ki aggalyaikat, hogy a harom
legkarosabbnak itélt médiatartalmat kivalaszthattak a megadott listabdl. A felsorolt elemek kozott olyan
tartalmak szerepeltek, melyeknek a gyermekekre gyakorolt ambivalens hatasai kozismertek a
szakirodalomban (erészak, tragarsag, szexualitas, félelemkeltés, diszkriminacié stb.). Az alabbi abra (9.
abra) j6l szemlélteti, hogy szinte minden megkérdezett szlld aggalyosnak tartja az er6szakos
jeleneteket tartalmazé misorszamokat, mig a tragarsag, a szexualitas, illetve a félelemkelté képsorok
esetében mar megoszlanak a vélemények. Mindharom emlitett tartalomtipus magas értékeket ért el,
mig a kikdzdsités és a reklamok negativ hatasait kevésbé talaltak karosnak a felmérésben részt vett
szulok.

Betegség, baleset
Kikozosités, hatranyos megkiilonboztetés
Reklam

Droghasznalat

Félelemkeltd képsorok (pl. pokok, bogarak,...

Szexualitas

Tragar beszéd

Er6szak alkalmazasa
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9. abra Legkarosabbnak itélt médiatartalmak (szil6i vélemények) N=892

3http://www.psychologicalscience.org/index.php/news/releases/do-babies-learn-vocabulary-from-baby-
media-study-says-no.html
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Ehhez hasonlé eredményeket mutatott ki a TARKI Zrt. altal végzett, 2012-ben készillt felmérés is.* A
TARKI csoport az NMHH megbizasabdl orszagos minta alapjan vizsgélta az emberek televizidzasi és
internet-felhasznalasi szokasait. A gyermekes szill6k leginkabb a médiumokban megjelené erészak
miatt, legkevésbé a kirekeszté tartalmak miatt aggodtak. A TARKI felmérésében tovabbi fontos
szempontnak bizonyult, hogy a szlil6k akkor is kifejezték a segitdé informaciok iranti szikségiket a
kiskoru gyermekek védelme érdekében. Az ezzel kapcsolatos lehetségek kdzul a legmagasabb értéket
a gyermekeknek ajanlott filmek kilén feltiintetésének igénye érte el, illetve, hogy az informaciok és
jeldlések a korhatar-besorolasok mellett arrél is tajékoztassanak, hogy milyen tipusu karos tartalom
talalhat6 egy adott miisorban.

Kutatasunkban kiemelten, 6nalld6 kérdésként foglalkoztunk a fenti problémaval. A szllék
tobbsége (74%) hasznosnak gondolna, ha a korhatari kategoériak mellett a szolgaltatok a karos tartalom
tipusat is megnevez6 ,segédpiktogramokat” alkalmaznanak a misorok vetitése el6tt. Ez a szamadat kis
eltéréssel egybeesik a TARKI altal készitett felmérés eredményével. Az altaluk végzett kimutatasokbol
megtudhatd, hogy a megkérdezettek 76%-a (N=1009) tartja szikségesnek a mdisorokkal és azok
tartalmi elemeivel kapcsolatos tébblettajékoztatas bevezetését. Ez az alkalmazas lehetévé tenné, hogy
a szUlé gyermeke szamara személyre szabottan valaszthasson a misorkinalatbdl. A segédpiktogramok
minden korosztalyi kategoriaban tampontot nyujthatnak, jelezvén az adott misorban felbukkané karos
tartalmakat.

Fontosnak érezzik megjegyezni, hogy az adatfelvétel kulon figyelmet szentelt a televizio
kedvezd, fejleszté hatasainak. A mérsékelt televizidzas, a tudatosan megvalasztott miisorok szamos Uj
és hasznos informacidhoz juttathatjdk a gyerekeket. A televizid oktatd és szérakoztatd szerepkoreit
szikségtelen bemutatni. Az online kérd8ives felmérésiinkben ezért megkérdeztik a szll6ket, hogy
hogyan vélekednek a televizio jétékony hatasairdl. A valaszadok tdbb mint 80%-a szerint a televizio
bévitheti a gyerek ismereteit, kdzel 60%-a szerint pedig nyelvtanulasra 06szténdzhet, tovabba a
székincset is fejlesztheti (45%). A szulék minddssze 5%-a gondolta ugy, hogy a televizidézasbol semmi
elény sem szarmazik. A valaszadok tdbbsége udvdzlenddnek értékelte azt a felvetést, hogy a
médiaszolgaltatok a gyerekeknek kifejezetten ajanlhaté misorokroél tajékoztatast nyujtsanak szamukra a
jévében.

A 2013 augusztusaban elinditott online kérddives felmérés eredményeképpen elmondhaté, hogy
a 3 év alattiak tévézése igenis szamottevd, nem elhanyagolhatdé kérdés. A szul6k bevallasa szerint
kitiintetett figyelmet forditanak a kisgyermekeik médiafogyasztasi szokasaira, azonban a szamok azt
mutatjak, hogy a 3 év alattiak életkorukhoz mérten sok id6t toltenek el a képernyd el6tt. A kildénbdzé
technikai megoldasok és az internet elterjedésével maguk a szlildk is egyre inkabb tudatosan fordulnak
a média vilaga felé, és hasznaljak a tartalom szlrésére kialakitott alkalmazasokat. Ezek mellett is, a
megkérdezett szUl6k jelenetds hanyada érzi bizonytalannak magat a kulénb6zé televizids programokkal
kapcsolatban, és sziikségesek tartja a tovabbi tajékoztatast, valamint a kiskoruak védelmét szorgalmazé
prevenciés eszkézok és mobdszerek fejlesztését. A gyermek és a televizid kapcsolatanak egyik igen
fontos oldala a kiskoru jolétére artalmas informaciok megfelelé szilrése, illetve az egészséges fejlédését
szolgalé misorok hozzaférhetéségének biztositasa, még ha nem is az elsédleges szérakoztatd eszkodz
a gyermekek életében. A gyermekek egészséges személyiségfejlédésének biztositasa alapvetd
fontossagu, fokozott figyelemmel kell kozeliteni az 6ket érinté tartalmak elérhetéségével kapcsolatban,
hogy a latottak semmilyen karos hatassal ne lehessenek rajuk, tekintettel arra, hogy kiilénés védelemre
van szukséguk.

“http://mediatanacs.hu/dokumentum/153456/tarki felmeres korhatar jelolesek kiskoruakra artalmas ta
rtalmak megqitelese.pdf




