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Definiciok, alapelvek

1. Sziikség van-e az elektronikus hirkézlésben jelenleg hasznalt alapveté definiciok
modernizalasara? Mely definiciok szorulnak leginkabb moddositasra? Szlikséges és
lehetséges-e olyan modon kiterjeszteni a definiciokat, hogy a hirkézlési jellegl, online
szolgaltatasokra is vonatkozzon a szabalyozas? Sziikséges-e az internethalézat és az
internet-hozzaférési szolgaltatas pontos definialasa, klléndésen a szolgaltatok felelGsségi
kdrének meghatarozasa érdekében? Az OTT szolgaltatasok terjedése és a CDN szolgaltatok
piaci jelenléte kévetkeztében hogyan sziikséges atalakitani a definicios keretet?

A beérkezett iparagi vélemények alapjan az elektronikus hirkdzlésben jelenleg hasznalt alapvetd
definiciok modernizalasa indokolt. Ennek részeként szilkséges UGjra definialni a
hirkozlési/tavkozlési szolgaltatas fogalmat, hogy az elektronikus hirkdzlési szolgaltatas definicidja
terjedjen ki az olyan, elektronikus hirkézlési hal6zat igénybevételével nyujtott hirkdzlés jellegd,
online szolgaltatasokra, mint tobbek kozt a felek kdzott kozel valds idében torténé Uzenetkdilds,
video- és hanghivas, valamint file kildést lehetévé tevé a halézat Uzemeltetdjétél nagyrészt
fluggetlen alkalmazas.

Az IP transzformacio, valamint a hal6zatfejlesztések kapcsan elavultta vagy értelmezhetetlenné
valnak egyes fogalmak, amelyeket emiatt szintén felll kell vizsgalni, és az IP alapu halézatok és
ilyen hal6zatokban megvaldsulé szolgaltatasok technologiai sajatossagai figyelembevételével Ujra
kell gondolni.

A véleményezbk szliikségesnek latjak az internethalézat illetve az internet-hozzaférési szolgaltatas
definialasat is, mivel az ilyen jellegli egymasra éplild, halézatos hirkdzlési szolgaltatasokban az
egyes szereplbk felelésségi hatarainak és terjedelmének pontos rogzitése mind a szolgaltatok,
mind a felhasznaldk érdekét szolgalja.

A folyamatban |év6 szabalyozasi valtozasok, tdbbek koz6tt a roaming szabalyozas valtozasa miatt
tovabbi definiciokat is at kell tekinteni.

A piaci szerepl6k véleménye megegyezik abban, hogy a vellk illetve érdekképviseleti szerveikkel
vald szoros egylttmikodésen keresztll tapasztalataikkal segiteni tudnak a definiciok
felllvizsgalatat, az esetleges tllszabalyozas elkerlilését, illetve id6tallé Uj definiciok kidolgozasat.

Hozzaférés

2. A piaci és technoldgiai igények gyors valtozasa tlikrében sziikséges-e fellilvizsgalni a Digitalis
Menetrendben szereplé NGA lefedettségre, illetve penetraciéra vonatkozé, 2010-ben
meghatarozott célkitlizéseket (30/100Mbit/s)? Magyarorszag fejlédése szempontjabol
milyen savszélességre lenne sziikség (varosi és ruralis terliletek)? Sziikséges-e az EU-s célok
aktualizalasa?

A konzultacié soran beérkezett valaszok alapjan a szolgaltatok nagy tébbsége gy latja, hogy a
Digitalis Menetrendben szerepld, 30 Mbps letoltési sebességl szélessavl hozzaférés 100%-o0s
kiépitése 2018-ra, és a legalabb 100 Mbps letoltési sebességli elbfizetések 50 %-os elterjedése
2020-ra elegendd az igények kielégitésére. Véleménylk szerint nem kell tehat felllvizsgalni a
célokat, mert a jelenlegi igényeket a célok még meg is haladjak, igy a kozéptavon (5-7 év) varhatd
igényndvekedés esetén marad mozgastér.

Tobb véleményezd szerint ennél nagyobb igény is jelentkezhet, kilondsen a varosias terlleteken,
de ezeket a szolgaltatok piaci alapon teljesiteni tudjak.
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A valaszadok egyetértettek abban is, hogy a Digitalis Menetrendben foglalt célok elérésére
megnyilé hazai és unids forrasok felhasznalasa soran az allam feladata biztositani a verseny
lehet6 legkisebb torzitasat és az esélyegyenléség fenntartasat a piaci verseny érdekében.

Szamos észrevételezé felhivta arra is a figyelmet, hogy a kitlizott célok teljes korl elérése
érdekében bizonyos esetekben, igy kilondsen a teljesen ellatatlan dn. fehér teriiletek fejlesztése
soran, a szabalyozénak érdemes lenne megfontolnia az EU altal tamogatasra alkalmasnak itélt
mobil technologiak lehetséges szerepét.

3. Van-e az internetkapcsolatnak olyan fizikai jellemzdje, ami a fogyasztok szamara a
savszélességnél Iényegesebb, illetve hasonléan fontos?

Az iparagi szerepl6k altal kild6tt vélemények megegyeznek abban, hogy az internetkapcsolat
legfontosabb fizikai jellemzdje a szolgaltatd altal biztositott savszélesség.

A szolgaltatok véleményét Osszegezve az is megallapithatd, hogy a savszélesség mellett a
szabalyozasban az internetkapcsolat azon tulajdonsagainak kellene nagyobb szerepet kapnia,
amelyek kozvetlenll befolyasoljak a felhasznald élményét: igy kulondsen a kapcsolat stabilitasa,
a megbizhatdsaga, rendelkezésre allasa, valamint elérhetésége azok a tulajdonsagok, amelyeket
a felhasznal6k kdzvetlenul érzékelnek.

A vélemények kozott megjelent még, hogy a felhasznaldi dontést befolyasoljak még a mobilitas
lehet6sége, az adatkorlatossag kérdése, valamint az internetkapcsolat ,best-effort” vagy ,quality
of service” tipusl szolgaltatas.

Szamos iparagi szerepldé kiemelte, hogy a mobil szolgaltatasok esetében, elsésorban annak
technolégiai sajatossagai miatt, a savszélességgel kapcsolatos elvarasokhoz mérheté mas
halézati mutatok, igy példaul a mobil internetkapcsolat elérhetéségének és lefedettségének,
fogyasztéi megitélése is lényeges szempont.

4. A jelenlegi szabalyozasi keretrendszer mely elemei szorulnak fellilvizsgalatra a nagy
sebességli halézatok kiépitésének tovabbi dszténzése érdekében (elsésorban piaci alapu
versenyélénkités eszkozei)?

A konzultaci6 soran Hatoésagunkhoz beérkezett szolgaltatdéi véleményeket Osszegezve
megallapithatd, hogy az iparagi szereplék az aktualis szabalyozasi keretrendszerrel elégedettek,
és alapvetden alkalmasnak tartjak azt a felmertilé problémak kezelésére.

A véleményezOk egyetértettek, hogy a szabalyozonak el kell kerlilnie a tllszabalyozast annak
érdekében, hogy az iparagi szerepl6k kozotti kapcsolatot lehetéség szerint azok szabad,
kereskedelmi megallapodasa rendezhesse.

A beérkezett észrevételekben egyetértés mutatkozott abban is, hogy a szabalyozénak az ex-ante
jellegli szabalyozas helyett a konkrét helyzetekre gyorsan és rugalmasan reagald, és csak a
sziikséges mértékig beavatkoz6 ex-post szabalyozasra kellene nagyobb hangsulyt fektetnie.

A véleményez6k kiemelik, hogy a hatdésagnak szabalyozdi tevékenysége soran kiemelt
figyelemmel kell kezelnie a technoldgia- és versenysemlegesség, illetve az esélyegyenléség
kérdését, példaul egyes szlik keresztmetszetek JPE statusztol fliggetlen megitélésével, valamint
az informaci6-megosztas kolcsdndsségével kapcsolatban. Mindemellett egy véleményezé annak
is hangot adott, hogy a szabalyzonak el kellene keriilnie az Uzleti modellek szabad
megvalasztasanak korlatozasat is, egyfel6l nagyobb szabadsagot engedve a piaci konszolidacios
folyamatoknak, masfel6l lehetévé téve olyan Uzleti innovaciokat, mint pl. specialis arazasi
megoldasok.
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A hirkOzlési szektor jovedelmezbsége, gazdasagélénkitése szintén kozponti helyet kapott a
véleményekben, ahol a szereplék kiemelték a beruhazasaik, koltségeik megtérilésének
fontossagat, amelynek biztositasa 6nmagaban is élénkitené a beruhazasokat. A beruhazasok
Osztdnzésének fontossaga |ényeges pontja a szolgaltatok észrevételeinek, de kiemelik a
magantéke szerepének elsédlegességét. Mindehhez sziikséges lehet, hogy a hatdésag olyan
szabalyozasi keretrendszert alkalmazzon, amely az iparagat makrogazdasagi kornyezetébe
helyezve és a digitalis 6koszisztéma részeként elemzi. Egyes szolgaltatdi észrevételek szerint a
hosszU tavd (a jelenlegi haroméves ciklusnal hosszabb tavl) szabalyozasi elbrelathatésag
megteremtése szintén pozitivan hatna a szolgaltatoéi fejlesztésekre.

Egyes szolgaltatok észrevételei alapjan a beruhazasok volumenét karosan befolyasolhatja a
nagykereskedelmi arszabalyozas kiterjesztése a nem inkumbens szolgaltatok passziv haldzati
elemeire valamint az optikai fejlesztésekre. A kotelezettségek kiterjesztésének masik lehetésége,
a JPE kiszob csOkkentése pedig belathatatlan koévetkezményekkel jarna a piacelemzési
folyamatokra.

A konzultacié soran olyan szolgaltatoi vélemény is érkezett, amely részletesen kifejtette, hogy a
koradbban szabalyozatlan piacok szabéalyozas ala vonasa, a hozzaférés-szabalyozas kiterjesztése a
nem-inkumbens halézatokra visszafoghatja a versenyzé szolgaltatok beruhazasait, ideértve a
szélessavl halozatépitéssel 0sszefliggd allami tdmogatasi és egyetemes szolgaltatasi szabalyok
O0sszehangolasat a hirkozlés szabalyozassal.

Egyes szolgaltatok megemlitették ezen feliil a hal6zatépitési munkak koltségeinek kérdését, ahol
pl. nagykereskedelmi  kockazati felar alkalmazasaval vagy ,kockazat-megosztasi”
megallapodasok keretében biztosithatd lenne a haldézatot épité szolgaltaték beruhazasainak
Osztdnzése. A halbzatépitéssel, fejlesztéssel kapcsolatban szintén meg kell emliteni a
technolégia-valtas és modernizacidé tamogatasat, amely Iényeges szempont a piacbdvité jellegi
beruhazasok mellett.

A piacelemzési modszertanhoz kapcsolédéan megjelent az a szolgaltatéi vélemény, hogy a
szabalyozoknak ki kell tartaniuk a piacelemzés gazdasagi elveken alapulé megkdzelitése mellett,
és el kell kerllnillk a technolégia vagy szolgaltatasalapu piacmeghatarozas iranyaba tett
eltéréseket. A versenyhelyzet jobb megitélését tamogatna a relevans piacok dinamikus
hatékonysagelemzése, illetve az, ha a parhuzamos haldézatok szama mellett figyelembe vennék
az egyes piacok méretgazdasagossagat és beruhazasi képességét, vagy végsoé soron, a fogyasztoi
jolét szintjét.

A hal6zatmegosztassal kapcsolatban emelte ki az egyik jelentés iparagi szerepld, hogy a
szabalyozasnak nagyobb teret kellene biztositania az ilyen jellegli megallapodasoknak.

Piacszabalyozas

5. Melyek azok a fébb piaci folyamatok, amelyek 5-10 éves idétavon beliil alapvetéen
befolyasoljak a piaci mikddést, illetve a szabalyozasi eszkéztar alkalmazasat? 5-10 éves
idétavon bellil hol lesznek a hirkozlési szolgaltatasokat is tartalmazo értéklancban a sziik
keresztmetszetek?

Altalanos iparagi vélemény szerint az elkdvetkezd 5-10 éven belil a hirkdzlési folyamatokat a
folytatddod konvergencia, az IP transzforméacio valamint a tartalom szerepének tovabbi
ndvekedése fogja befolyasolni. A nagy tartalomszolgaltatok illetve tartalomkdzvetité szolgaltatok
piaci méretlk és globalis jelenlétlik alapjan szlk keresztmetszet lehetnek.

A szélesebb értéklanc kapcsan, sziik keresztmetszetek elsésorban nem a hirkdzlés szabalyozott
hozzaférési oldalan, hanem a felhasznalékhoz kapcsolodd informacios illetve e-kereskedelmi
szolgaltatdsok terén varhatok, ahol mar most is megfigyelhetd egy-egy szerepld globalis
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dominanciaja (pl. operacios rendszerek, keresbk, tarsasagi haldzatok, online kereskeddk). A
felnasznaléi adatok begyljtésén, feldolgozasan és felhasznalasan keresztiil de facto (nem
infrastrukturalis) adatmonopdliumok alakulhatnak ki.

Nem all le digitalizacio és a gép-gép kozotti internetes kommunikacio széleskor( terjedése sem. A
gyakran EU-n kivili szolgaltatdk OTT szolgaltatasainak el6térbe kerllésével az értéklanc
megkerllhetetlen elemét képezé nagyteljesitményli  vezetékes halézatok tovabbi
korszerisitésének jovedelmezbsége kérdésessé valhat.

Tobb iparagi véleményezd is megemlitette az aktualis magyarorszagi helyzetet, ahol a mobil
szolgaltatasok és  spektrum  korGl  tébb  strukturdlis  kérdés is  felmerilhet.
A digitalis atallas masodik szakaszahoz kéthet6 a foldfelszini sugarzasbdl felszabaduld tovabbi
frekvenciak hasznositasa, ahol meg kell teremteni a mobil és vezetékes céll felhasznalas kozotti
0sszhangot hosszu tavon is.

A mobilhalézati felhord6 optikai haldzatok nagykereskedelmi piacanak ex-ante szabalyozasa is
sz(lkséges lehet egyes vélemények szerint, annak érdekében, hogy a felhordd halozati
szolgaltatasok piacan 1évé helyzeti elébnyt ne lehessen valamely kapcsoldédo piacra, ez esetben a
mobil szolgaltatasok piacara, atvinni.

6. Az Unio ajanlasai alapjan a relevans piacok szama folyamatosan csdkken. Melyek lehetnek
azok a piacok, ahol mar nincs szlikség ex-ante szabalyozasra, és melyek azok ahonnan nem
vonulhat ki a szabalyozas? Véleménye szerint definialhaté-e olyan piac, amire ki kellene
terjeszteni az ex-ante szabalyozast?

Az iparagi szereplok egyetértenek abban, hogy a piacok szamanak csOkkentése j6 irany a
szabalyozasban, és még tovabb kell erdsiteni az ex-post jellegli szabalyozas szerepét. A piacok
szamanak tovabbi mérséklése indokolt lehet minden olyan piac esetében, ahol a verseny
intenzitasa, illetve annak kozvetlen hatasa a fogyasztokra nem indokolja a szabalyozéi
beavatkozas fenntartasat. A piacok szamanak mérséklése mellett a piacok méretének sziikitését
is meg kell fontolni, akar foldrajzi szegmentalassal szlkitve az érintett piacokat.

Tobb észrevételez6 kiemelte, hogy az elmdlt évek szabalyozasat fenn kell tartani a hozzaférési
piacokon. A szabalyozas eredményeit és varhaté hatdsait ezeken a piacokon is értékelni
sz(lkséges, és azon szolgaltatasoknal (pl. LLU), ahol a szabalyozasnak mar nincs érdemi
jelentésége, meg is lehet azt szlintetni, de olyan szolgaltatasok esetében, mint pl. a bitstream
hozzaférés, vagy az optikai felhordd haldzati szolgaltatasok, a nagykereskedelmi kotelezettségek
fenntartasa vagy akar kiterjesztése lehet indokolt a piaci verseny tovabbi erésitése érdekében.

7. Véleménye szerint az online kommunikacios szolgaltatasok (Skype, Viber, WhatsApp, stb.)
helyettesité szolgaltatasai-e a ,hagyomanyos” elektronikus hirk6zlési hang/SMS
szolgaltatasoknak?

A szolgaltatok egyontetli véleménye alapjan sok szempontbdl, tobbek kozott funkcidjuk
tekintetében az online kommunikacios szolgaltatasok (Skype, Viber, WhatsApp, stb.) alapvetéen
helyettesité szolgaltatasai az elektronikus hirkézlési hang és SMS szolgaltatasoknak. Ezt
tamasztja ala, hogy a felhasznaldk, ezen belil is killénésen a fiatalabb korosztalyba tartozok,
egyre nagyobb aranyban hasznaljak e szolgaltatasokat, mik6zben a hagyomanyos elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok fogyasztasa csdkken.

Az észrevételez6k hangsllyozzak, hogy jelenleg mas szabalyozds vonatkozik az online
kommunikacioés szolgaltatastipusokra, mint a hagyomanyos hirkozlési szolgaltatasokra, igy

Ht.etipneet @Y media 6



NMHH
Nemzetk0zi €s Stratégiai Igazgatosag
2015. oktober

kilonésen a helymeghatarozasi adatok hozzaférhetésége, a segélyszolgalatokhoz vald
kapcsolddas, valamint a szamhordozas kérdéseiben.

8. Kiterjeszthetbk-e bizonyos, a klasszikus elektronikus hirk6zlési szolgaltatokra kirott
kotelezettségek az ,informacios tarsadalmi szolgaltatast” nyujté piaci szerepl6kre (pl.
hozzaférés a 112-es segélyhivbhoz, szolgaltato valtas, interoperabilitas, monitoring rendszer
kiépitése)? Mely konkrét kitelezettségek lennének ezek?

A szolgaltatok egybehangzé véleménye, hogy a szolgaltatbk és szolgaltatasok kozotti
versenyhelyzet kiegyensulyozottsaga és az esélyegyenléség érdekében a legfontosabb,
interoperabilitasra és segélyhivasok hozzaférhetdségére illetve a helymeghatarozasi adatok
biztositasara vonatkozd kotelezettségeket ki kell terjeszteni az online kommunikaciés
szolgaltatasokra is. Akadt olyan szolgaltato, amelyik a kirott kotelezettségekkel kapcsolatban azt
is észrevételezte, hogy mig a hirkdzlési szolgaltatasok el6fizetdi legnagyobbrészt azonosithatok,
addig az online kommunikaciés formakat hasznalok személyazonossaga gyakorlatilag nem
ellendrizhetd.

Mindemellett szamos szolgaltatdoi észrevétel érkezett abban a kérdésben, hogy a jelenleg
hatalyos kotelezettségek mennyire fenntarthatéak napjaink teljesen IP alapi kommunikacios
hal6zatain és szolgaltatasai tekintetében. Szamos szolgaltaté kiemelte, hogy a jelenlegi keretek
és fogalomrendszer elavult és nem fenntarthato, illetve nem a jelenlegi technolégiai feltételekhez
igazodik, ezért indokoltnak latjak a kotelezettségek miiszaki-technoldgiai felllvizsgalatat is.

9. Sziikség van-e az egyes szolgaltatok kozott garantalt szolgaltatasi mindségre vonatkozo
megallapodasokra? Vannak-e erre konkrét magyarorszagi példak? Hogyan befolyasoljak az
ilyen tipusti megallapodasok a halézatsemlegességére vonatkozo elveket és a ,best-effort”
alapu internet miikédését? A garantalt mindségli szolgaltatasok bevezetése okozhatja-e a
,best-effort” alapu szolgaltatasok minéségének romlasat?

Az iparagi szereplék véleménye szerint az un. ,best-effort” jellegl, nyilt internet hozzaférés
mindségét nem befolyasolhatja karosan semmilyen garantalt mindéségli szolgaltatas. Egyes
véleményezok arra is felhivtak a figyelmet, hogy a garantalt minéségli szolgaltatasok nyujtasahoz
sz(ilkséges halbzati fejlesztések koltségeit sem szabad a nyilt internet hozzaférést igénybevevo
felhasznaldkra terhelni.

Szamos észrevétel szerint az egyes (tartalom-, illetve haldzati) szolgaltatok kozotti garantalt
szolgaltatasi mindségre vonatkozé megallapodasok az elbzetes, szigorl szabalyozas hianyaban
sem vezetnének az Ugyfélélmény romlasahoz, mivel a szolgaltatok abban érdekeltek, hogy a
Loest-effort” szolgaltatasaik is teljes mértékben megfeleld mindségi szintet nyljtsanak az
ugyfelek szamara. Volt olyan észrevételezd, aki kiemelte, hogy névekszik a kereslet az Ujabb
szolgaltatasok (loT, loH) irant, ezek a szolgaltatasok viszont mindségi (latency, jitter,
csomagvesztés) garanciakat is tartalmazé IP 6sszekapcsolast igényelnek.

Az iparagi szereplok nagy része egyetért abban, hogy a ,best-effort” alapld nyilt internet-
szolgaltatds mindségromlasa nélkil, a szolgaltatas mellett 1étjogosultsaga van az egyes (tartalom-
, illetve haldzati) szolgaltatok kozotti garantalt szolgaltatasi mindségre vonatkozé megallapodasok
készletének. Véleményiik szerint a halézatsemlegesség mellett a nem internet-hozzaféréshez
kapcsoldédo halozati szolgaltatasoknak is életképesnek kell maradniuk, a lehetséges szolgaltatoi
megallapodasok megitélése soran pedig versenyjogi megkozelitést kell alkalmazni.

Tobb észrevételezd kiemelte, hogy egyes nagy tartalomszolgaltatok kiugro forgalmat generalnak a
hal6zatokban, ezzel egyltt a tartalom egyre kdzelebb kerll az el6fizetd hozzaférési szakaszahoz,
igy a hazai piacon is megjelentek a minéség javitasat lehetévé tevd szolgaltatasok. Az internet
szolgaltatok kozotti kozvetlen adatcsere (peering), ,adaptive streaming”, valamint a
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tartalomszolgaltatok gyorsitd szervereinek elhelyezése az internet-szolgaltatok haldézataiban nem
biztosit ugyan garantalt minéséget, de olyan elénybkkel jar, amely javitja a felhasznal6i élményt
és segiti a hal6zati kapacitasok jobb kihasznalasat (pl. a tartalom gyorsabb elérése, a draga
nemzetkdzi IP savszélesség csokkenése, a helyi hozzaférési szakasz nagyobb kapacitasa).

10. A szabalyozott piacok fokozatos csbkkenésével sziikségesnek tartja-e a szabalyozo
hatésagok egyéb - a szolgaltatok nagykereskedelmi viszonyait befolyasolé - kifejezett
hirkézlési hataskdreinek bévitését, szabalyozasat (pl. a szabalyozé hatésagok jogvitas
jogkoreinek bévitése, egyedi esetekben hatékonyabb nagykereskedelmi elbirasok)?

Az iparagi véleményezbk egyetértenek abban, hogy a szabalyozott hirkdzlési piacok szamanak
csOkkenése, ezzel egyltt a szabalyozasi terhek mérséklése kedvezbéen hat a szolgaltatok
mikodésére. Ezzel egyltt nem latjak indokoltnak a hatésagok mas, hirkozlési hataskoreinek
bévitését.

A véleményezd szolgaltatok jelentés része kiemelte, hogy az ex-post szabalyozas tovabbi
er6sitése, emellett az Onszabalyozasi formak szélesebb korl elterjedése segitené a piaci
szereplok mikodését.

A szolgaltatéi vélemények kozt hangsulyosan szerepelt a hatdsagi eljarasok felgyorsitasanak
igénye, beleértve a jogvitas eljarasokkal kapcsolatos dontések idétartamat is, mivel az ex-post
szabalyozas tovabbi el6térbe kerlilésével a hatékony vitarendezés szerepe is ndvekedni fog.

Az egyik jelent6s piaci szerepld kiemelte, hogy a piaci viszonyok atlathatésagat és az Uzleti
kockazatok mérséklését eredményezné, ha a hirkdzlési szolgaltatasok benyljtasakor a hatésag
atvilagitana a bejegyzést kérd szolgaltatot.

A piac atlathatésagaval és a fogyasztoi tajékoztatassal kapcsolatban felmeriilt olyan vélemény,
amely szerint a szektort bemutaté illetve a fogyaszt6i céli kiadvanyok (pl. piaci gyorsjelentés)
tartalmat béviteni lenne célszerd.

Spektrum

11. A tagallamok jobban dsszehangolt frekvenciaértékesitése altal hogyan maximalizalhaté
ennek a szlikés eréforrasnak a kihasznaltsaga? A nagyobb mértékl informacio
megosztassal (akar nemzetkozi, akar nemzeti dimenzioban gondolkodva) elésegithetjiik-e a
piac fejlodését?

A véleményezbk allaspontja szerint a mobil szektor szamara elénydés lenne a
frekvenciaértékesitések  kovetelményrendszerének és a  versenyeztetési  eljarasok
feltételrendszerének harmonizaciéja, de csak a tagorszagra jellemzd fogyasztoi jolét, a
hatékonysag, valamint a tagorszagi sajatossagok figyelembevételével. Egyes vélemények szerint
a szabalyrendszer hataroktdl flggetlen, konzisztens alkalmazasa akar beruhazas-élénkitd
hatassal is birna.

Felmerllt olyan szolgaltatéi vélemény, amely szerint a spektrumengedélyezési eljarasokban
alkalmazott, a beruhazasok ellen hatd, korlatok felllvizsgalata is indokolt lehet: példaul vallalati
egyeslléseknél a halézatok kozotti differencialas lehetévé teheti  komplementer
spektrumportféliok egyesitését, ami nem korlatozna, hanem fokozna a versenyt.

A gyart6i oldal egyik képvisel6je tdmogatja a Bizottsag erésebb harmonizacios térekvéseit, és az
engedélyezési eljarasok feltételeinek, igy kilondsen az engedélyek id6étartamanak - amelynek
minimalis hossza véleménye szerint legaldabb 25 év kellene, hogy legyen - és az aukciok
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id6zitésének Osszehangolasat. Szét emelt annak érdekében is, hogy a spektrum aukcidk
eredményét ne a rovidtavi koltségvetési szempontok hatarozzak meg.

12. A spektrum felhasznalasi terlileteinek Osszehangolasaval elérheté-e a hatékonyabb
frekvencia kihasznaltsag?

A véleményez6k egybehangzé allaspontja szerint a spektrumfelhasznalas tovabbi harmonizacidja
nem indokolt, csak olyan fogyasztovédelmi szempontok miatt, amelyek nem érintik a
jogtulajdonosok érdekeit.

A spektrummenedzsment elveivel kapcsolatban felmerilt olyan vélemény, amely szerint a
jovbében a spektrummenedzsment soran a névekvd volumen( WiFi szolgaltatas frekvencia igényét
is figyelembe kell venni.

Az egyik iparagi észrevételezd az 5G fejlesztések jovobeni szerepét hangsulyozva kiemelte, hogy
az egységes eurdpai uniés szabalyozas segitené az 5G terjedését és ezen keresztil a kapcsolédo
innovaciot és beruhazasokat.

13. Sziikség van-e nagyobb foku nemzetkdzi, illetve unios koordinaciora annak érdekében, hogy
hatékonyabban ki tudjuk hasznalni a rendelkezésre allé frekvenciakat?

A beérkezett észrevételek kiemelik, hogy a frekvenciagazdalkodas eurépai harmonizacidjanak a
GSM koratél kezdve 6riasi hatasa volt a fejlédésben, és a harmonizacio jelenlegi szintje a jovében
is kedvezd eredményekkel jar majd. Masfel6l az uniés koordinacié jelenlegi mértéke biztositani
tudja a hatékony frekvenciafelhasznalast, annak mélyitésére nincs szlkség. Az egyik
véleményez6 ugyanakkor fontosnak tartja, hogy a spektrumkereskedelem a lehetd legkisebb
szabalyozasi akadalyokba Utkdzzon.

Felhasznalok

14. Sziikséges-e a felhasznalok védelmét érint6é szabalyozas fellilvizsgalata? Ha igen, miért, és
mely konkrét pontokon? Hogyan biztosithato az online szolgaltatasokat hasznalok jogainak
védelme?

Az észrevételez6k egyetértenek abban, hogy a jelenlegi eurdpai unids hirkdzlési keretrendszer
megfeleld védelmet nyljt a felhasznalok szamara, amelyet az elektronikus hirkodzlési eléfizetdi
szerzddések részletes szabalyairdl sz616 NMHH rendelet ez évi megjelenése is alatamaszt.

A felhasznal6i szokasokkal kapcsolatban a legtobb észrevétel kiemeli, hogy az eurbpai
fogyasztovédelmi szabalyozas felllvizsgalatakor tekintettel kell lenni az elektronikus
szolgaltatasok és kommunikacié (pl.: online értesités, papirmentes kapcsolattartas) széleskord
terjedésével megvaltozo felhasznaldi szokasokra és elvarasokra.

A hirkozlési szektorra, valamint az informaciés tarsadalom szolgaltatasaira jellemzd konvergens
folyamatokra tobb észrevétel is felhivja a figyelmet, hangsulyozva, hogy ezek a folyamatok nem
szektorspecifikus, hanem altalanosabb fogyasztovédelmi szabalyozast igényelhetnek a jovében.
Az egyik észrevételezd véleménye szerint akar tobb terlletet dsszefogd, k6zos fogyasztovédelmi
szabalyozas lehetdségét is meg lehet fontolni, a felllvizsgalat soran pedig torekedni kell az
atfedések azonositasara, valamint a jogbizonytalansagot okoz6 felesleges parhuzamossagok
illetve ellentmondasok kiszlirésére.
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A véleményez0 szolgaltatok egy része hangot adott annak is, hogy a jelenlegi szabalyozas teret ad
a rossz fogyasztok talzott védelmének is, amely viszont karos Uzleti hatasokkal bir, névelve az
indokolatlan kintlévéségeiket.

15. Hogyan sziikséges megvaltoztatni az egyetemes szolgaltatasra vonatkozo szabalyokat? A
szélessavl internet-hozzaférés része legyen-e az egyetemes szolgaltatasnak?

Az egyetemes szolgaltatasok szabalyozasaval kapcsolatban a beérkezett vélemények alapjan az
iparagi szereplék kézott nem volt teljes egyetértés. A véleményezdk tobbsége szerint az eltérd
technolégiakon elérheté hozzaférési szolgaltatasok helyettesithetésége, és azok szinte teljes
elérhetdsége, valamint az egyes szolgaltatok kozotti intenziv verseny miatt nincs igény e
szolgaltatasok egyetemes keretek koOzott tartdsara. E véleményez6k allaspontja szerint az
egyetemes szolgaltatas nyljtasanak kotelezettsége az infrastruktira jelenlegi fejlettsége mellett
idejétmult. Volt azonban olyan vélemény is, amely szerint az egyetemes szolgaltatasok jelenlegi
szabalyozasa megfeleld, a szélessavl internet-hozzaférés egyetemes szolgaltatasi
kotelezettségként vald meghatarozasat azonban korainak tartana, vezetékes haldzaton keresztil
ezt még nem mindentt tartja lehetségesnek.

Az egyetemes szolgaltatasok korének szlkitése mellett érveld egyik véleményez6 allaspontjat
részletesebb indoklassal is alatamasztotta. A ,funkcionalis internet-hozzaféréssel” kapcsolatban
agy véli, hogy ez egy elavult, a mai igényeknek nem megfelel6 szolgaltatasi szintet jelent, és az
eurdpai unios, illetve hazai kormanyzati célok megvaldsulasa, a szélessavu halézatok altalanos
elérnetbsége ezt feleslegessé fogja tenni. A nyilvanos telefonallomasok fenntartasaval
kapcsolatban véleménye szerint az egyéb kommunikacios lehetéségek (mobil- és internetes
telefonszolgaltatasok) kibovilése, szinte mindenki szamara elérhetévé valasa miatt szintén a
szabalyozas visszah(zédasa lenne indokolt. Atgondolandénak tartja az is, hogy ez a kdtelezettség
miért a helyhez kotott telefonszolgaltatokra vonatkozik, mivel szerinte orszagosan megvalosithatd
lenne a nyilvanos allomas mobilradidtelefon szolgaltatas (adott esetben egy szolgaltatd) révén is.

Feleslegesnek itéli meg a papir alapu telefonkdnyvek kiadasanak kotelezettségét is, mivel ezek
irdnt az érdekl6dés alacsony, a szolgaltatok szamara kiadasuk veszteséges, illetve megjegyzi,
hogy az eléfizeték elsbdleges elérhetésége mar régdta nem a helyhez kotott telefon, hanem a
mobiltelefon, igy indokolatlannak tartja, hogy a helyhez kotott szolgaltatot terheli ez a
kotelezettség is. A belfoldi tudakozékrol megjegyzi, hogy e szolgaltatas versenypiaci jelleggel
mikodik, ugyanakkor a hivasok szama folyamatosan csokken, ami a piac mikodésének
hosszabb (5-10 éves) tavra vald elbrelatasat megneheziti. Indokoltnak tartana a vezetékes és
mobilszamok mellett egyéb elérhetbségek szerepeltetését (adathozzaférés biztositasat) is.

16. Sziikséges-e Uj szabvanyokat bevezetni annak érdekében, hogy a felhasznalok ne
Utkdzzenek technikai akadalyokba, amennyiben egy szolgaltatast igénybe szeretnének
venni?

Az iparagi szereplok egyontetl allasfoglalasa alapjan az elektronikus hirkodzlés terlletén nem
sziikséges erdsiteni a szabvanyositast, szamos véleményez6 szerint az iparag mar jelenleg is
thlszabalyozott. Tobb véleményez6 szerint a szabalyozassal kivédhet6é problémakat az unios és
hazai jogszabalyok, szabalyozas mar kezelik, a szabvanyositasnak a szolgaltatok és mas piaci
szerepl6k kezében kell maradnia; ha nem igy torténik, a szabvanyositas szerintik kénnyen valhat
az innovacio és végsd soron a fogyasztoi jolét akadalyava. Egy észrevételezd szerint technikai
akadalyok inkdbb az online szolgaltatasok vagy a gazdasag egyéb terlletén jellemzbek (pl.
kizarélag online, idegen nyelvl vagy emelt dijas hivészamu Ugyfélszolgalatot [pl. replltarsasag]
mukodtet6 szolgaltatok).
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Az 5G fejlesztések kapcsan az egyik iparagi szereplé mindemellett felhivta a figyelmet arra, hogy
az EU-nak az 5G standardizalasa soran globalisan egységes meghatarozasokat és szabvanyokat
kellene képviselnie.

17. Sziikségesnek tartja-e az egyes jogsérté vagy kiskortakra karos online elérheté tartalmak
elérhetetlenné tételére vonatkozo tagallami szabalyok dsszehangolasat? Ha igen, milyen
modon?

Az iparagi szerepl6k allaspontja szerint e terlileten hazankban hatékonyan mikdodik az
Onszabalyozas, illetve a hazai jogszabalyok (az elektronikus hirk6zlésr6él sz6l6 torvény, a
médiatdrvény, valamint a bintet6jogi és az e-kereskedelemmel foglalkozé jogszabalyok)
megfelel6 mddon biztositjak a kiskordak védelmét és a jogsértd tartalmak kezelését. Tobb
észrevételezd is agy véli, hogy a probléma forrasat sok esetben a mas tagallamokbdl, illetve az
EU-n kivllr6l érkez6 karos tartalmak jelentik, igy fontosnak tartanak az uniés szintd, illetve
globalis harmonizaciot, a szabvanyok rogzitését.

Az egyik beérkezett észrevétel szerint néhany felhasznal6i oldali megoldas kivalasztasa vagy
tAmogatasa révén hatékonyan tdmogathatd a méretgazdasagi elébnydk elérése, és a mindségi
szoftvervalaszték |étrehozasa, ugyanakkor kivanalomnak tartja, hogy az egységesités ne
korlatozza az innovaciét. E véleményezd az uniés harmonizacié soran célszerlinek tartana
attekinteni a legjobb tagallami gyakorlatokat, amelyhez szerinte j6 példaul szolgalhatna a hazai
iparagi 6nszabalyozas is. Egy masik véleményez6 szerint a tagallamonként eltéré szabalyozas (pl.
besorolasi kritériumok és korhatar-kategoriak) ellehetetleniti vagy megneheziti az olyan korszerd
megoldasok alkalmazasat, mint példaul a set-top-boxoknak vagy tévékészllékeknek a korhatar
digitalis atjelzésén alapulé automatikus gyerekzar funkcidjat.

Az Onszabalyozassal kapcsolatban tobb  észrevételez6 kiemeli a  Magyarorszagi
Tartalomszolgaltatok  Egyeslletének  szerepét, amely  kialakitotta az internetes
tartalomszolgaltatas szakmai kodexét és egy etikai kodexet, illetve a Gyermekvédelmi Internet-
kerekasztalt, amely véleménylk szerint ajanlasaival, allasfoglalasaival, az 6nszabalyozas és a j6
gyakorlatok 6sztonzésével hatékony szereplévé kezd valni a médiaszabalyozasban. Nemzetkozi
példaként pedig az (in. CEO Coalitiont, és a GSMA’s Mobile Alliance against Child Abuse Material
szOvetséget emlitették.

18. Milyen modon tartia megoldhatonak a halézatsemlegességgel kapcsolatos problémak
megoldasat? Hogyan javasolja ésszehangolni az elektronikus hirkozlési szolgaltatok és a
felhasznalok e téren sokszor konkuralo érdekeit?

Az iparagi szerepl6k tobbségének allaspontja szerint hazank élen jar a halézatsemlegességgel
kapcsolatos (6n)szabéalyozas terén, amely méar hatékonyan miikddik. Ugy vélik, hogy a jelenlegi
hazai és unibés szabalyozas elégséges, és mindaddig, amig a tavkozlési szolgaltatok az ligyfelek
igényeit megfeleld mindségben és transzparensen szolgaljagk ki - a mar mi{kodd piaci
Onszabalyozason tllmenden - nem szlkséges tovabbi intézkedéseket tenni.

Az egyik véleményez6 allaspontja szerint az EU-s szabalyozas megmaradt nyitott kérdéseiben is
Onszabalyozasra kellene tamaszkodni, pl. ,specializalt szolgaltatasok” hal6zatsemlegességi
elveknek valé megfelelésével kapcsolatban is. Egy masik észrevételezd részletesebben is
kifejtette a szerinte a hal6zatsemlegességgel kapcsolatban megfogalmazhatd elvarasokat. Ezek
kozott emliti az atlathatdésagot, a fogyasztok megfeleld tajékoztatasanak biztositasat, azaz hogy a
fogyasztok a forgalom lebonyolitasi eljarasok ismeretében valaszthassanak a szolgaltatok
ajanlatai kozul. Emellett szerinte kerlilend6ek az olyan korlatozasok, amelyek megakadalyozzak a
piaci szerepl6ket a keresletnek megfelel, eltérd szolgaltatasi csomagok kialakitasaban.
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Adatvédelem, adatbiztonsag

19. Milyen dj halozat- és informaciobiztonsagi kihivasokra kell az uj elektronikus hirkézlési
keretszabalyozasnak valaszt adnia? Hogyan Iéphetnek fel hatékonyan a szabalyozo
hatosagok és a blinlild6z6 szervek a kiberblin6zés tovabbi terjedése ellen?

Tobb beérkezett vélemény szerint is dsszehangolt stratégiara van szikség a rugalmas, komplex
és elbretekintd intézkedések érdekében. Szintén tébb véleményez6 foglalt allast amellett, hogy
ezen a terlleten is érdemes az 6nszabalyozasra tamaszkodni, a biztonsagi kihivasokra adando
valaszok kidolgozasa, végrehajtasa terén.

Sziletett olyan vélemény is, amely szerint a jelenlegi szabalyozas mar elégséges, az elektronikus
hirkozlési szolgaltatdkra kirdtt egylttmikodési, adatmegodrzési és adattovabbitasi kotelezettségek
(egyuttmiikodés a szakszolgalatokkal, binild6z6 szervekkel és birdsagokkal) hatékonyan
mikddnek. A tovabbi hatékonysagnovelés lehetbségét igy nem a szabalyoz6 hatésag feladatainak
kiterjesztésével, hanem a bliniild6z6 szervek vilagméretli egyuttmikodésével és a rendelkezésre
allé technikai eszkoOzeik boévitésével latja elérhetének. Egy masik észrevételezé is azon a
véleményen volt, hogy olyan rugalmas szabalyozasra van sziikség, amely piackonform médon
képes elhelyezni és kezelni a megjelend Ujabb és Gjabb digitalis szolgaltatasokat. E véleményez6
szintén kiemelte a Hatésagon kivili allami szervezetek (pl. jogalkotas, rendérség, birdsag,
szakhatésagok) szerepét, amelyeknek elképzelése szerint a szabalyozas hatékony ellenérzésének
szervezetében és folyamataban jutna feladat.

Az egyéb javaslatok kdzott szerepelt a felhasznaldi tevékenységek rogzitésének Gjraszabalyozasa;
a felhasznalok felé oktatd kampanyok kozzététele az adathalaszat, publikus WiFi-hasznalat
témakorében, illetve a mobil eszkdzokre vald szoftvertelepités kockazatairdl; az interneten vald
viselkedésrdl, adatmegosztasrol; és tajékoztatasuk arrél, hogy gyanl esetén hova fordulhatnak.
Ezek mellett az észrevételezd kihivasnak és tovabbgondolasra érdemesnek tartja a mobil alapu
fizetési rendszerek biztonsagossa tételét is, fontosnak tartja az ezzel kapcsolatos kutatasokat,
fejlesztéseket.

20. Milyen médon biztosithaté a felhasznalok magasabb szintli adatvédelme az EU szabalyozas
szintjén?

Az iparagi szerepl6k egyontetli allaspontja szerint a jelenlegi, illetve a készllé uniés adatvédelmi
szabalyozas megfeleld biztositékot nyldjt a felhasznalok adatvédelmének problémaira. A
véleményez6k varakozasa szerint 2016-ban hatalyba 1ép6 () unidés adatvédelmi rendelet e téren
tovabbi garanciakat tartalmazhat majd, és ezt megel6z6en nem sziikséges hazai szabalyozast
el6késziteni.

A véleményez6k szerint azonban el6relépésre lenne szilkség az adatvédelmi szabalyozas
végrehajtasanak hatékonysaga terén. Javaslataik kozott szerepel, hogy tovabbi eréforrasokat
kellene erre a terlletre forditani; névelni kellene a hirkozlési, adatvédelmi és a hataskorrel
rendelkez6 mas hatésagok kozotti koordinaciot, és el kellene érni a legjobb gyakorlat
megosztasat, az ellentmondd megoldasok elkerilését.

21. Milyen feltételekkel, illetve milyen fékek és ellensulyok mellett korlatozhaté a hirkézlési
szolgaltato altal atvitt adatok bizalmassaga, amennyiben az a koézrend védelmét vagy
nemzetbiztonsagi célokat szolgal? Kételezheté-e altalanos adatgylijtésre és megbrzésre az
elektronikus hirkézlési szolgaltato, ha igen, milyen idétartamra?

Az iparagi szereplok egyodntet(i javaslata, hogy a szabalyozas fellilvizsgalata soran vegyék
figyelembe az adatok meg6rzésével kapcsolatos korabbi, 2006/24/EK iranyelv elfogadasa és
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alkalmazasa korili vitat, valamint az Eurépai Birdsag dontését az iranyelv érvénytelenitésérél. A
konzultacidban résztvevok Udvozolinék, ha az adatok meg6rzésével kapcsolatos szabalyozas
(iranyelv vagy rendelet formajaban) az Eurdpai Unié szintjén sziiletne meg, ami véleménylk
szerint t6bb biztositékot nyljthatna az egyéni felhasznalok szamara, ugyanakkor tobb
észrevételezd arra is lat lehetbséget, hogy Magyarorszag vezetd szerepet t6ltsdn be e szabalyozas
kialakitasaban. Az U0j unidés szabalyozas kialakitasa el6tt szlkségesnek tartanak a hazai
adatmeg06rzési szabalyok eltorlését vagy helyettesitését is.

A véleményezdk tbbbsége szerint adatok megdrzésére csak abban az esetben nyilhat jogi alap,
amennyiben azok a biztositékok is rendelkezésre allnak, amelyek megakadalyozzak az adatokkal
val6 visszaélést. Sziiletett olyan vélemény is, amely szerint a telefon- vagy az internetforgalom
altalanos gyljtése és megbrzése, az adatok megfeleld6 bizalmas kezelésének biztositasa
alapvetéen allami érdek és feladat, amelynek elvégzésére a szolgaltatokat kizarélag megfelelé
anyagi kompenzacié ellenében szabad kotelezni, mert kilénben az ebbdl addédé -
tovabbharithatatlan - tobbletkdltségek versenytorzitdé és versenyképesség-rontd hatasokkal
jarhatnanak, kilondsen a kisebb szolgaltatok esetében.

22. Sziikséges-e szabalyozni az adatok tulajdonlasaval kapcsolatos kérdéseket? (pl. Eurépan
kivili szervereken tarolt adatok, illetve azok Uizleti célu felhasznaldsa)?

Tobb véleményez6 felhivta a figyelmet arra, hogy az egyéni felhasznalok adatai jelentds értékkel
birnak, birtoklasuk komoly er&forrast teremt az érintetteknek, illetve az adatok birtoklasa szlik
keresztmetszetek kialakulasahoz vezethet. Javasoljak, hogy az (j szabalyozas sziikségességérdl
ennek figyelembevételével dontsenek, illetve ezt a szabalyozas megfogalmazasa soran vegyék
figyelembe. Sziilettek a szabalyozas szikségessége mellett hatarozottabban allast foglald
vélemények is, ezek is kiemelik azonban az unidés és hazai szabalyozassal valé harmonizacié
igényét, illetve felhivjak a figyelmet a tdlszabalyozasbdl adodd versenyképességi problémak
veszélyére.

23. Milyen specialis szabalyozast tart sziikségesnek a felhd alapu alkalmazasok adatvédelmi
szintjének névelésére?

Az iparagi szerepl6k allaspontja szerint a felné alapu szolgaltatdsok adatvédelmi szintjével
kapcsolatos kérdéseket az (j adatvédelmi szolgaltatas kezelheti majd. Az észrevételezdk felhivtak
a figyelmet arra, hogy e kérdésben az adatvédelmi iranyelv 29. cikkelye szerinti Munkacsoport
fogalmazott meg gyakorlatias szemléletlii véleményt (WP196 No. 5/2012). Egy beérkezett
vélemény szerint a megfeleld unids iranyelvek (95/46/EK; 2002/58/EK) ezt a kérdést jelenleg is
megfelel6 moédon szabalyozzak, és e szabalyozas a magyar jogszabalyokba mar at lett Ultetve.

Egyéb szabalyozasi kérdések

24. Az uniés keretszabalyozas fellilvizsgalata kapcsan milyen egyéb, a fentiekben nem
részletezett szabalyozasi kérdésekre sziikséges kiemelt hangsulyt fektetni?

Tobb véleményezd kiemelte, hogy a keretszabalyozas fellilvizsgalata soran fontos lenne a
tdlszabalyozas elkerilése, és felhivtak a figyelmet az ex-ante hatésagi szabalyozas alternativai, a
tarsszabalyozas és a nem szektorspecifikus szabalyozas el6nyeire. Egy részletesebb vélemény
szerint a tarsszabalyozast a médiaigazgatassal azonos rendszerben, a mar |étrehozott
Onszabalyozd szervezetek révén lenne célszeri megvaldsitani. A hatdésagi szabalyozassal
szembeni elényként emelik ki, hogy mivel a hirkozlési szolgaltatok allnak kdzvetlen kapcsolatban
az el6fizetbikkel, a tarsszabalyozdi szervezet a hirkozlési hatésagnal gyorsabban és
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hatékonyabban tudna eljarni a szolgaltatas minéségi problémait érint6 targykérokben, az eljaras
eredménytelensége esetén pedig még mindig lehetéség addédna hatdésagi beavatkozasra is.

A véleményezbk veszélyként értékelik, hogy a tllszabalyozas hatranyosan érintheti az EU és az
egyes tagallamai versenyképességét, illetve a beruhazasok elmaradasahoz vezethet. Az iparagi
szerepl6k szerint - a digitalis konvergenciat figyelembe véve - nem szektorspecifikus, hanem
altalanosabb, atfogd jellegli szabalyozasra lenne szlkség, kilondsen a fogyasztévédelem
terlletén. Kiemelik a felhasznal6i igények, illetve a fenntarthaté fejlédés szempontjainak
megfeleld modernebb (pl. papirkimélé megoldasokat elényben részesitd) szabalyozas
szllkségességét is. A szabalyozasi stratégiaval kapcsolatban tobb észrevételezé kiemelte a
Nemzeti Infokommunikaciés Stratégia 2014-2020 altal megfogalmazott elvarasokat is, amelyek
szerint az allami szerepvallalas és szabalyozas ,csak azokban az esetekben indokolt, amelyeknél
az azonositott piaci hibat vagy sziik keresztmetszetet a piac 6ntérvényi fejlédése nem, vagy csak
belathatatlanul tavoli id6pontban kezelné”.

Egy véleményezd Ggy foglalt allast, hogy az ex-ante agazati szabalyozasnak, amennyiben azt a
tovabbiakban is fenntartani kivanjak, mindenképpen figyelembe kell vennie a tagabb
makrodkondmiai kornyezetet és a hirkozlési piacra hatassal |évd fiskalis és kozpolitikai
intézkedéseket is. Negativ példaként emliti a BEREC oligopolisztikus piacokrél sz6l6
jelentéstervezetét, amely véleménye szerint pusztan strukturalis alapon, megfelel6 tudomanyos
megalapozas és vita, a piacelemzési folyamatok garanciai, illetve a piacszerkezetre hatast
gyakorlé flzidkontroll hatékonysaganak vizsgalata nélkil helyez kilatasba ex-ante szabalyozast
,5Z0ros oligop6lumok” esetén.

A beérkezett vélemények kozott szerepelt még, hogy hangsllyvaltasra lenne szilkség a
szabalyozas szemléletében, és lehetdvé kellene tenni a szolgaltatok szamara a forgalomaranyos
dijszabas szélesebb korl alkalmazasat, ezzel Osszefliggésben pedig a fogyasztoi jolét
vizsgalatakor sem az lgyfelek 6sszes koltségére, hanem a szolgaltatas minGségére, az ar-érték
aranyra (pl. 1 GB adatforgalomra juté koltség) kellene 0sszpontositani. Az észrevételezd szerint
emellett szikség volna még a flzidk engedélyezésére vonatkoz6 szabalyok felllvizsgalatara is,
ahol szintén nagyobb hangsulyt kellene fektetni a piaci konszolidaciotoél (a szolgaltatok szamanak
csOkkenésétdl) varhatd dinamikus hatékonysagi elénydkre, a beruhazasok 6sztonzésére.
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