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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
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=ENFENIN szemelyes ada

Targy: a  hallassériltek szamara
hozzaférhet6 misorszamokra vonatkozo
torvényi rendelkezések megsértése
Melléklet: a hatésagi ellenbrzés
megallapitasai

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a Duna
Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt.-vel (1016 Budapest, Naphegy tér 8. 2. em., a tovabbiakban:
Médiaszolgaltatd) szemben hivatalbdl lefolytatott MN/37230/2017. szamu eljarasaban
megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna elnevezésl meédiaszolgaltatasaban 2017. julius 9-
én, szeptember 19-én, a Duna World médiaszolgaltatasaban 2017. julius 21-én, augusztus 19-én,
az M2 médiaszolgaltatasaban 2017. julius 2-an, tovabba az M5 elnevezési médiaszolgaltatasaban
2017. szeptember 2-an és 21-én a jelen hatarozat mellékletében foglaltak szerint julius hénapban
6, augusztus hénapban 1, szeptember hénapban 3, 6sszesen tiz (10) alkalommal megsértette a
hallassériltek szamara hozzaférheté misorszamokra vonatkozé azon tdrvényi rendelkezést,
amely értelmében a kdzszolgalati linearis audiovizualis médiaszolgaltaté koteles biztositani,
hogy valamennyi kozérdekili kozlemény, politikai reklam, hirmilisorszam - beleértve a
kozlekedési hireket, a sporthireket és az id6jaras-jelentést — és politikai tajékoztato
miisorszam, valamint a fogyatékos személyekrdl, illetve az esélyegyenléségrol szélé
muisorszam, filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt kézszolgalati célokat szolgalé
miisorszam magyar nyelvi felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérhet6 legyen, ezért a
Médiaszolgaltatot

900.000,- Ft, azaz kilencszazezer forint 6sszegii birsag medfizetésére kotelezi.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd a Duna médiaszolgaltatasaban 2017.
szeptember 1-jén, a Duna World médiaszolgaltatasaban 2017. julius 5-én, 13-an, 21-én, 30-an, az
M1 allandé megnevezésl médiaszolgaltatasaban 2017. szeptember 1-jén, 9-én, valamint az M2
médiaszolgaltatasaban julius 2-an, 28-an, augusztus 17-én, az M4 médiaszolgaltatasaban 2017.
augusztus 9-én, szeptember 22-én, tovabba az M5 médiaszolgaltatasaban 2017. julius 22-én, 26-
an, szeptember 11-én jelen hatarozat mellékletében foglaltak szerint julius hénapban 8, augusztus
hénapban 2, szeptember hénapban 9, dsszesen tizenkilenc (19) alkalommal megsértette a
hallassérlltek szamara hozzaférhetd misorszamokra vonatkozd azon térvényi rendelkezést,
amely értelmében a feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot
a médiaszolgaltaté koteles annak teljes idétartama alatt feliratozni, illetve jelnyelvi
tolmacsolassal ellatni, ezért a Médiaszolgaltatot

1.710.000,- Ft, azaz egymillié-hétszaztizezer forint 6sszegii birsag megfizetésére kotelezi.
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A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna médiaszolgaltatasaban 2017. jalius 14-
én, 25-én, augusztus 11-én, a Duna World médiaszolgaltatasaban 2017. julius 30-an, az M1
elnevezéslii médiaszolgaltatdsaban 2017. augusztus, 11-én, 23-an, az M2 elnevezési
médiaszolgaltatasaban 2017. augusztus 4-én, szeptember 22-én, tovabba az M4 elnevezési
médiaszolgaltatasaban 2017. augusztus 20-an, az M5 médiaszolgalgatasaban 2017. julius 22-én,
26-an, augusztus 7-én, jelen hatarozat mellékletében foglaltak szerint julius honapban 6,
augusztus hénapban 8, o6sszesen tizennégy (14) alkalommal megsértette a hallasseériltek
szamara hozzaférhet6 miisorszamokra vonatkozé azon torvényi rendelkezést, amely értelmében a
misorszamok szovege feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, a képernyé
torténéseivel szinkronban kell allnia, ezért a Médiaszolgaltatot

1.260.000,- Ft, azaz egymillio-kettészazhatvanezer forint 6sszegii birsag medfizetésére
kotelezi.

A birsagot a Médiaszolgaltaté a hatarozat kdzlését kdvetd hét napon belll kételes befizetni a
Hivatal Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szamu pénzforgalmi
szamlajara. A pénzfizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén a Médiaszolgaltatéd
késedelmi potiékot koteles fizetni, melynek mértéke minden naptari nap utan a felszamitas
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része.

E hatarozat ellen a kozlésétdl szamitott 15 napon belul a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag
Médiatanacsahoz (tovabbiakban: Médiatanacs) cimzett, de a Hivatalnal (1015 Budapest, Ostrom
utca 23-25.) benyujtando, halaszté hatalyu fellebbezéssel lehet élni. A Médiatanacs masodfoku
eljarasaért — amennyiben a fellebbezési eljaras targyanak értéke pénzben megallapithaté — a
fellebbezéssel érintett vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan 400 Ft, de
legaldbb 5000 Ft, legfelijebb 500 000 Ft 6sszegi dij fizetendd. Ha a fellebbezési eljaras targyanak
értéke pénzben nem allapithatd meg, a fellebbezés dija 5000 Ft. A dijat a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatésdg Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szamu
pénzforgalmi szamlajara kell megfizetni. A Médiatanacs, mint masodfoku hatésag a fellebbezést
annak beérkezését kdvetd naptol szamitott negyven napon belll biralja el.

INDOKOLAS

A Hivatal a médiaszolgaltatasokrol és a tdmegkommunikaciorol széld 2010. évi CLXXXV. toérvény
(a tovabbiakban: Mttv.) 167. § (1) bekezdésében foglalt a&ltalanos hatésagi felugyeleti
hataskérében, hivatalbdl vizsgalta a Médiaszolgaltatd Duna, Duna World, M1, M2, M4 és M5
elnevezésii médiaszolgaltatasaiban a 2017. julius, augusztus, szeptember hdnapokban kézreadott
misorfolyamot. A hatésagi ellenérzés megallapitasai alapjan felmertlt az Mttv. 39. § (2)
bekezdésben, az (5) bekezdésében, valamint a (6) bekezdés masodik mondataban foglalt
rendelkezések megsértése.

A koézigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolé 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) 29. § (1) bekezdése alapjan a Hivatal az Mttv. 184. § (1) bekezdés
cc) alpontjaban foglalt hataskérében 2017. december 7. napjan hivatalbdl hatésagi eljarast inditott
a Médiaszolgaltatéval szemben az MN/37230/2017. szamu eljarasban. A Ket. 29. § (3) bekezdése
szerint az MN/37230-2/2017. Ugyiratszamu végzésében tajékoztatta a Médiaszolgaltatot a
hatésagi ellenérzés megallapitasairdl, a Ket. 51. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozattételi
jogosultsagardl és a Ket. 68. § (1) bekezdése alapjan az iratbetekintés lehetéségérdl. A Hivatal a
tényallas tisztazasa érdekében az Mttv. 155. § (3) bekezdés a) pontja alapjan kotelezte tovabba a
Médiaszolgaltatot, hogy nyilatkozzon arrél — az esetlegesen ezt alatamaszté dokumentumok
csatolasaval egyutt —, hogy a végzés mellékletében részletezett miisorszamok esetében
biztositotta-e, hogy azok a hallassérult nézdk szamara hozzaférhetéek legyenek.

A visszaérkezett tértivevény tanusaga szerint a Médiaszolgaltato a hatésagi eljaras meginditasardl
sz0l6 végzést 2017. december 8-an vette at. A Médiaszolgaltatdé 2017. december 22-én érkezett,
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MN/37230-3/2017. szamon iktatott beadvanyaban (sajat iktatoszam: DMSZ-1214-2/2017) a 2017.
julius-szeptember honapok tekintetében a vélelmezett jogsértésekkel kapcsolatban az alabbiakat
adta el6:

A Médiaszolgaltatd a 2017. julius 26-an sugarzott ,M5 Lexikon”, valamint a ,Mdpart-koncertek”
ciml0 misorszamok vonatkozasaban el6adta, hogy allaspontja szerint e két misorszam nem
sértette az Mttv. 39. § (6) bekezdés masodik mondataban foglaltakat, mivel azokat felirattal latta el.
Kifejtette, hogy 2017. julius 26-an 0:37:46:0:38:32 koz6tt nem az ,M5 Lexikon”, hanem a ,KulTura
magazin” cimli misorszamot tette kdzzé. A Médiaszolgaltatd nyilatkozata tovabbi részében az
eljarast indité végzés mellékletében kifogasolt jogsértések elkdvetését nem vitatta, azok okaként
szervezeési, technikai, valamint mlszaki hibara hivatkozott.

A Meédiaszolgaltatd a jogsértések kapcsan kulon rogzitette, hogy térekszik az Mttv. 39. §-aban
rogzitett el6irasok betartasara és a jovébeni hasonlé hibak, mulasztasok elkertlésére.

A Hivatal a rendelkezésre allé adatok, killonésen a hatésagi ellenérzés eredményeit rogzito,
2017. jalius-szeptember hénapokra vonatkozé vizsgalati jelentés és a Médiaszolgaltaté
nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és azt az alabbiak szerint értékelte:

A) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna, a Duna World, az M2, és az M5
elnevezésii médiaszolgaltatasaiban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezé mellékletben
foglaltak szerint 6sszesen tiz (10) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglalt
rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt misorszamokat nem latta el felirattal vagy jelnyelvi
tolmacsolassal.

Az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerint:

A kbzszolgalati, illetve - legnagyobb éves atlagos kbzénségarannyal rendelkezd
médiaszolgaltatasa vonatkozasaban - a JBE linearis audiovizualis médiaszolgaltato koteles
biztositani, hogy valamennyi kbézérdekl kbzlemény, politikai reklam, hirmisorszam - beleértve a
kbzlekedési hireket, a sporthireket és az idbjaras-jelentést -, politikai tajékoztaté misorszam, a
fogyatékos személyekrdl szolo, illetve esélyegyenldségrél sz6l6 miisorszam, filmalkotas, jaték és a
83. §-ban foglalt kbzszolgalati célokat szolgald miisorszam magyar nyelvii felirattal - példaul
teletext szolgaltatason keresztiil - vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérhets legyen.”

A Hivatal kiemeli, hogy az Mttv. 39. §-a rendelkezésének célja az esélyegyenléség elvének
érvényre juttatasa érdekében annak biztositasa, hogy a hallé néz8kh6z hasonldéan a kdzvélemény
széles rétegének szant, a nagy nyilvanossagot tajékoztatd, szérakoztatd és oktatd funkcidt is ellatd
televizi6 misorok a hallassérult nézdk szamara is élvezhetévé, megérthetbévé valjanak. A
hallassérilt nézdk e jogosultsaga biztositasanak elémozditasa érdekében — az Mttv. fentebb
idézett rendelkezése szerint — a jogalkotd az akadalymentesités kotelezettségét a
Médiaszolgaltaté valamennyi, az ott felsorolt milsorszama vonatkozasaban, valamennyi
médiaszolgaltatasa tekintetében irja el6. Az Mitv. 39. § (2) bekezdésével 6sszefiiggésben a
Hivatal hangsulyozza, hogy az e rendelkezésben meghatarozott misorszamokat — azok kiemelt, a
nagy nyilvanossag tajékoztatasaban betdltott szerepuk folytan — a Médiaszolgaltatonak kotelezéen
kell akadalymentessé tennie — a gazdasagi és miszaki lehetéségein alapul6 valasztasa szerint —
feliratozas, illetve jelnyelvi tolmacsolas biztositasa utjan. A Médiaszolgaltaté a jelen hatarozat
elvalaszthatatlan részét képezd mellékletben részletezett idé6pontokban sugarzott misorszamok
vonatkozasaban ezen kotelezettségét nem teljesitette, tehat a kifogasolt misorszamoknal
segédletet nem alkalmazott (azokat nem latta el feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal). A
torvény nem enged kivételt sem a felvételrél sugarzott, sem az él6 mlsorszamok esetén, tehat a
kozszolgalati médiaszolgaltatd koteles biztositani, hogy minden, a médiaszolgaltatasban kozzétett
(akar él6, akar felvételr6l sugarzott) kdzérdekl kdzlemény, politikai reklam, hirmlisorszam —
beleértve a kozlekedési hireket, a sporthireket és az iddjaras-jelentést —, politikai tajékoztatd
misorszam, tovabba a fogyatékos személyekrél szold, illetve esélyegyenldéségrél szold
milsorszam, filmalkotas, jaték és az Mttv. 83. §-aban foglalt kdzszolgalati célokat szolgald
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midsorszdm magyar nyelv(i felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal (a hallassériltek érdekeit
szolgalo, tipikusan az €él6 misor nyomon kovetését célzo, azt telies mértékben biztositani képes
modszerrel) elérhetd legyen.

A Meédiaszolgaltatd a kifogasolt muisorszamok felirattal vald ellatdsanak okaként mdiszaki,
szervezeési hibara hivatkozott. A fentiekben kifejtetteknek megfeleléen a Hivatal ramutat, hogy az
Mttv. 39. § (2) bekezdésében meghatarozott misorszamok hallassériltek szamara torténé
hozzaférhetbvé tételére vonatkozo kotelezettség a Médiaszolgaltatét — mint kézszolgalati, egyben
jelentds befolyasolo erejli (JBE) médiaszolgaltatot — az altala valasztott eszk6z (feliratozas vagy
jelnyelvi tolmacsolas) atjan ex lege terheli a térvényben meghatarozott kézérdeki cél elérése,
érvényre juttatdsanak elémozditasa érdekében, igy a fentiekben ismertetett indokai a jogsértés
megvalosulasanak, megtorténtének hianyat nem bizonyitjak. A Hivatal kiemeli tovabba, hogy a
médiaszolgaltatok az Mttv. 3. §-a alapjan szabadon hatarozzak meg a médiaszolgaltatasuk
tartalmat és felelésséggel tartoznak a torvényben foglaltak betartasaért. Az Mttv. hivatkozott
rendelkezése alapjan a torvény hatalya a médiaszolgaltatokra terjed ki, a Hatésag az Mttv.-ben
foglaltak megsértése miatt a médiaszolgaltatékkal szemben jar el. Az Mttv. 3. §-a értelmében a
Médiaszolgaltato felel6ssége objektiv, e feleléssége korében vétkessége nem értékelhetd.

A Médiaszolgaltatd nyilatkozatdban a jogsértések elkovetését nem vitatta, a fentiekben
kifejtetteknek megfeleléen a jogsértés tiz alkalommal megvalodsult.

B.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna, a Duna World, az M1, az M2, az
M4 és az M5 elnevezésil médiaszolgaltatasaban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6
mellékletben foglaltak szerint 6sszesen tizenkilenc (19) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (5)
bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt miisorszamokat nem latta el
azok teljes id6tartama alatt felirattal.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint:

LA feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot - a miisorszam
egységet nem sértve -, valamint miisorszamok egymassal dramaturgiailag &sszekapcsolodo
sorozatat a médiaszolgaltatd kételes annak teljes id6tartama alatt feliratozni, illetve jelnyelvi
tolmacsolassal ellatni.”

A Médiaszolgaltatd a jogsértések okaként szintén technikai, szervezési, miszaki hibara
hivatkozott, azonban a Hivatal - fentebb kifejtett, az Mttv. 3. §-ara vonatkozé okfejtése alapjan - az
el6adottakkal kapcsolatban megallapitotta, hogy mindezek a jogsértés megvaldsulasanak,
megtorténtének hianyat nem bizonyitjak.

A Hivatal megallapitotta, hogy a jogsértés tizenkilenc alkalommal megvaldsult.

C) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna, a Dona World, az M1, az M2 és
az M4 elnevezésli médiaszolgaltatasaban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6
mellékletben foglaltak szerint 6sszesen tizennégy (14) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (6)
bekezdésének masodik mondatdban foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt
muisorszamok szdvegének feliratozott valtozata nem volt pontos, illetve a képernyd térténéseivel
nem allt szinkronban.

Az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik mondata szerint:

A misorszamok szévege feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, és a képernyd
térténéseivel szinkronban kell allnia, az a misorszamban elhangzottak réviditett 6sszefoglaldjat
abban az esetben tartalmazhatja, amennyiben a felirat - terjedelmére tekintettel - az elhangzottak
kbvetését nem tenné lehetévé.”
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A Hivatal els6dlegesen rogziti, hogy az Mttv. 39. § (6) bekezdés masodik mondataban foglalt
rendelkezés a médiaszolgaltatok pontos feliratozasra és a feliratoknak a térténésekkel szinkronban
vald megjelenitésére vonatkozd kotelezettséget irja el6. A Hatésagnal az Mttv.-nek a
hallassériltek szamara hozzaférhetd milsorszamokra vonatkozo torvényi kotelezetiségei
teljestlésének vizsgalatat, a hatdsagi ellenérzést hallassérilt kddolok végzik, akik koézul tébben a
feliratot hasznaljak segitségul az elhangzottak meger6sitéséhez, ezért szamukra is zavaro, ha
mas megfogalmazasu vagy csupan hasonlé széveg olvashaté a feliraton, tovabba a feliratcsuszas
hasonl6 okokbdl szintén nehézséget okoz a torténtek nyomon kovetésében. Az el6bbieknek
megfeleléen, a feliratozott misorszamban megvaldsuld aszinkronitas esetén a Médiaszolgaltatd
nem teljesiti az Mttv. 39. § (6) bekezdése masodik mondataban foglalt rendelkezést.

A Hivatal hangsulyozza, hogy az el6adott technikai és szervezési mulasztdas a jogsértés
megvaldsulasanak, megtorténtének hianyat nem bizonyitjak. A Hivatal e kérben ismételten utal a
jelen hatarozat A.) pontjaban részletesen kifejtett, a médiaszolgaltaték Mttv. 3. §-a alapjan fennalld
objektiv felelésségére, amely alapjan a Médiaszolgaltatonak a fentebbi érveire t6rténd hivatkozasa
e hatarozat meghozatala és a jogsértések megallapitasa tekintetében figyelembe nem veheté.

A Hivatal e koérben figyelemmel volt a F&évarosi Koézigazgatasi és Munkailgyi Birdsag
24 .K.32.768/2015/3. szamu itéletében az Mttv. 3. §-aval kapcsolatban megfogalmazottakra, mely
szerint: ,mivel e jogszabalyhely minden kériilménytdl, igy a felrdhatdésagtdl is fliggetleniil allapitja
meg a milisorszolgaltatd felel6sségét a miisoranak tartalmaért, ebbél kévetkezéen nincs olyan
kételezettsége a hatésagnak, hogy jogsértés miatti felrbhatésagot, illetbleg az azzal kapcsolatos
egyéb koriilményt vizsgaljon.”

A Médiaszolgaltatd a 2017. julius 26-an sugarzott ,M5 Lexikon”, valamint a ,Mdpart-koncertek”
cim( mdsorszamok vonatkozasaban eléadta, hogy allaspontja szerint azok nem sértették az Mttv.
39. § (6) bekezdés masodik mondataban foglaltakat, mivel azokat felirattal latta el. Kifejtette, hogy
2017. julius 26-an 0:37:46:0:38:32 k6z6tt nem az ,M5 Lexikon”, hanem a ,KulTura magazin” cimi
misorszamot tette kozzé. A Hivatal a Médiaszolgaltatd nyilatkozata alapjan ismételten
megvizsgalta a kifogasolt misorszamokat és misorszegmenst és megallapitotta, hogy a azok
vonatkozasaban tovabbra is fennall a jogsértés. A Hivatal fenntartja az eljarast megindité végzés
mellékletében foglaltakat, vagyis, hogy 2017. julius 26-an 0:37:46:0:38:32 koz6zott az ,M5
Lexikon” cimlU misorszam kerult sugarzasra, valamint azt is, hogy a misorszamokhoz tartozé
felirat az elsé esetben 31, amig a masodik esetben 30 masodperc késéssel jelent meg, ezért a
képerny6 térténéseivel nem allt szinkronban.

A Médiaszolgaltaté nyilatkozatdban a tovabbi jogsértések elkdvetését nem vitatta. A Hivatal a
fentiek alapjan megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd Osszesen tizennégy alkalommal
megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik mondataban foglalt rendelkezést.

Tekintettel arra, hogy a Médiaszolgaltaté a hallassériiltek szamara hozzaférhetd, az eljaras
targyat képezé miisorszamokat a Duna, a Duna World, az M1, az M2, az M4 és az M5
elnevezésii médiaszolgaltatasaiban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezéo
mellékletben részietezettek szerint nem a térvény rendelkezéseinek megfeleléen tette k6zzé,
a Hivatal megallapitotta az Mttv. 39. § (2) bekezdés tiz, az (5) bekezdésben foglalt
rendelkezés tizenkilenc, valamint a (6) bekezdés masodik mondataban foglalt rendelkezés
tizennégy alkalommal tortént megsértését.

A Hivatal a jogsértések miatt alkalmazandé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerint:

~Amennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc
napos hataridS tlizésével felhivhatia a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a

5
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JjévBbeni jogsértésektsl vald tartdzkodasra, illetve a jogszerli magatartas tanusitaséra, és
meghatarozhatja annak feltételeit.”.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal a jogkbvetkezményt - a jogsértés jellegétdl fiiggben - a jogsértés
sulyara, a jogsértés ismételtségére, folyamatossagara, idétartamara, a jogsértéssel elért vagyoni
elényre, valamint a jogsértéssel okozott érdeksérelemre, az érdeksérelmet szenvedett és
veszélyeztetett személyek szamara, illetve a jogsértéssel okozott karra, személyiségi jogsérelemre
és a jogseértés piacra gyakorolt hatasara, tovabba az egyedi lgyben értékelheté egyéb
szempontokra tekintettel allapitia meg.”

Az Mttv. 187. § (3) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal — a (7) bekezdés figyelembevételével — a kévetkezb
Jogkévetkezmények alkalmazasara jogosult:
[...]

b) birsagot szabhat ki a jogsértével szemben az alabbi 6sszeghatarok szerint:
ba) JBE médiaszolgaltatd és a médiapiaci koncentracio korlatozasara vonatkozé szabaly altal
érintett médiaszolgaltato jogsértése esetén a birsag 6sszege kétszazmillio forintig,”.

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint:

LAz (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a jogerés hatésagi
hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely
tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvandt napon beliil ismételten megvaldsitja, ide
nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket. (...)”

A Hivatal az alkalmazott jogkdvetkezmény megallapitasa soran tekintettel volt arra, hogy a jelen
hatarozat meghozatala idépontjaig az alabbi tablazatban régzitett hatarozataiban allapitotta meg
az Mttv. 39. § (2) bekezdésben, az (5) bekezdésben és a (6) bekezdés masodik mondataban
foglalt rendelkezések megsértését a Médiaszolgaltaté esetében:

Az Mttv. Vizsaalt Megallapitott Alkalmazott
megsértett Hatarozat ligyiratszama v12sg jogsértések jogkovetkezmény és
. idészak .  er
rendelkezése szama mértéke
MN/14625-5/2015. 2015. januar - 450 4.500.000,- Ft birsag
marcius (jogsértésenként 10.000 Ft)
) 2015. aprilis - 6.285.000,- Ft birsag
MN/25720-4/2015. junius 419 (jogsértésenkent 15.000 Ft)
) 2015. jalius — 5.640. 000,- Ft birsag
MN/38614-4/2015. szeptember 282 (jogsértésenként 20.000 Ft)
2015. oktober- 6.000. 000,- Ft birsag
MN/4762-5/2016. december 240 (jogsértésenként 25.000 Ft)
. 2016. januar - 6.570.000,- Ft birsag
Mttv. 39. § (2) MN/14426-4/2016. marcius 219 (jogsértésenként 30.000 Ft)
bekezdés 2016. aprilis - 4.880.000,- Ft birsag
MN/24501-4/2016. janius 122 (jogsértésenként 40.000 Ft)
2016. jalius - 1.950.000,- Ft birsag
MN/33144-4/2016. szeptember 39 (jogsértésenként 50.000 Ft)
2016. oktéber - 180.000,- Ft birsag
MN/4785/2017. december 3 (jogsértésenként 60.000 Ft)
) 2017. januar — 280.000,- Ft birsag
MN/16149-4/2017. marcius 4 (jogsértésenként 70.000 Ft)
2017. aprilis - 560.000,- Ft birsag
MN/27097-4/2017 junius ! (jogsértésenként 80.000 Ft)
MN/14625-5/2015. 2015. januar - 46 460.000,- Ft birsag
Mttv. 39. § (5) marcius (jogsértésenként 10.000 Ft)
bekezdés 2015. aprilis - 435.000,- Ft birsag
MN/25720-4/2015. junius 29 (jogsértésenkent 15.000 Ft
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MN/38614-4/2015. 25021e%tjeurlri1lésér_ 30 Gogggr?é()s()e?w’l;éFr:tt)Zi(r)s.ggo Ft

wnazezs2016. | EC T | 28| osdenesonkent 25000

wnisazeaote. | PURIET |38 | ogcemésenkent 30000 £y

MN/24501-4/2016. 201?L'jnéi‘5gilis - 30 (jogls.ézr?gég?'nokgn':tt;g.rggg Ft)

wnssieaazote. | GIELTE 18| (jogsértsaenint 50000 Fy

unia7es2017. | RST8] ogaeriesenként 60,000 Fy

wnneieaor. | BRI | 2| cankent 70000 Fy

MN27097-42017 | 201 TBrE 18| (jogaértssenként 80,000 Fy

wnigezs-siots. | SULRIET | 47| ocassenkent 10000 FY

MN/25720-4/2015. 2O1j5t'jn?5£ilis _ 28 (jogsllézr(t-)égggllgéitt??ggo Ft)

MN/38614-4/2015. zfzgtjeur!lésér_ 23 (jog:éesr?égggi;é?t 20,000 Ft)

wnazezsz0t6. | PGSR | 33| ogeertbeenként 25,000 FY

LR, | s | e || iS50t
mondata MN/24501-4/2016. 201?%"’;52"8 ] 7 GogszéBr?égggi;é?t 76,000 Ft)
wnissiaaaote | DRI 16| (ogsértsaeniént 50000 Fy

wnazsizorr. | Gl CNET | 32 | ogesrtésonkent 60000 Fy

wnsleo-azorr. | PRI | 14| ogsenesenkent 70,000 Fy

wni27oo7-4017 | 201G Brle 12| (ogsértésenként 80,000 Fy

A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdésben, az (5) bekezdésben és a (6) bekezdés masodik
mondataban foglalt rendelkezések megsértése tekintetében a hatalyos szabalyozasi kérnyezettel
O0sszhangban és a kialakitott szankcidalkalmazasi gyakorlatanak megfeleléen az Mttv. 187. § (3)
bekezdésében foglalt jogkdvetkezmények kézil a birsag alkalmazasa mellett déntétt, mivel a
kérdéses jogsértések vonatkozasaban e kbzjogi eszkdzt itélte a legalkalmasabbnak arra, hogy a
Médiaszolgaltatot visszatartsa a jovobeni jogsértések elkdvetésétdl. A Hivatal ugy itélte meg, hogy
az egyedi ugyben, az Ugy sajatossagai mentén végrehajtott mérlegelés alapjan megallapitott, a
jogsértéssel aranyos birsag kell6 visszatartd erével rendelkezik a tovabbi jogsértések tekintetében.

A Hivatal mérlegelési jogkdrében figyelembe vette, hogy a Médiaszolgaltaté tizenegyedik
alkalommal sértette meg az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésben valamint a (6) bekezdés masodik
mondataban foglalt rendelkezést.

A Hivatal értékelte tovabba a fenti szempontokon tul a jogsértés ismételtségét is, tekintettel arra,
hogy a Médiaszolgaltatd 365 napon belll 6tédik alkalommal valdsitotta meg az Mttv. 39. § (2) és
(5) bekezdésben és a (6) bekezdés masodik mondataban, foglalt rendelkezés megsértését. A
Hivatal jelen hatarozatban a Médiaszolgaltatd javara értékelte, hogy a jogsértések harom hoénap
alatt (2017. julius, augusztus, szeptember hénapokban) valésultak meg.

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Médiatanacsa (a tovabbiakban: Médiatanacs) a
1423/2013. (IX. 25.) szdmu hatarozatdban a Médiaszolgéltatédt JBE médiaszolgaltatoként

7
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azonositotta. A Médiatanacs ezt kovetéen a 988/2017. (1X. 12.) szamu dontésével az Mttv. 70. §
(6) bekezdése szerint megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté e minésége nem valtozott.

A fentiekre tekintettel a jelen eljarasban kiszabhat6 birsag maximalis 6sszege az Mttv. 187. § (3)
bekezdése ba) alpontja értelmében kétszazmillié forint.

Mindezekre figyelemmel a Hivatal a jogsértések miatt kiszabandd birsag jogsértésenkénti
Osszegeét az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésben, valamint a (6) bekezdés masodik mondataban
foglalt rendelkezések esetében 90.000, Ft-ban (a kiszabhatd birsagmaximum 0,045 %-a) hatarozta
meg.

A Hivatal az Mttv. 187. § (2) bekezdésében foglalt mérlegelési jogkdérében a fokozatossag és
aranyossag elvének figyelembe vételével:

- az Mttv. 39. § (2) bekezdés 10 esetben tortént megsértése miatt dsszesen 900.000,- Ft (a
kétszazmillio forint 0,45%-a),

- az Mttv. 39. § (5) bekezdésének 19 alkalommal tortént megsértése miatt 6sszesen 1.710.000,- Ft
(a kétszazmillié forint 0,855%-a),

- az Mttv. 39. § (6) bekezdés masodik mondatanak 14 alkalommal tortént megsértése miatt,
O0sszesen 1.260.000,- Ft (a kétszazmillié forint 0,63%-a) Osszegl birsagot szabott ki a
Médiaszolgaltatoval szemben.

A Hivatal kalén tekintettel volt a jogkdvetkezménynek a jovébeni jogsértések elkerllését célzo
hatasara, illetve arra, hogy egy esetleges ujabb jogsértés esetén alkalmazandd szankcié esetén
érvényesiulhessen a fokozatossag elve, azaz az ismétléssel jard6 ndvekv® progresszivitas és a
szankcionalas kiszamithatdsaga, el6relathatésaga.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdésében meghatarozott tovabbi mérlegelési szempontok a jelen
jogseértések tekintetében nem voltak értékelheték.

A fentebb kifejtettek szerint tehat a Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdés tiz, az (5)
bekezdésben foglalt rendelkezés tizenkilenc, valamint a (6) bekezdés masodik mondataban
foglalt rendelkezés tizennégy alkalommal tortént megsértése miatt az Mttv. 187. § (3)
bekezdés ba) alpontja alapjan kiszabhaté joghatrany mellett és a rendelkezé rész szerint
dontott.

A jelen hatarozatban kiszabott birsag az Mttv. 134. § (13) bekezdése értelmében adok mddjara
behajtandé koztartozasnak minésul. A birsag meg nem fizetése esetén a Hivatal az addzas
rendjérdl sz6ld 2003. évi XCII. torvény (a tovabbiakban: Art.) 161. §-a szerint intézkedik a birsag
behajtasarél az adohatdésag utjan. A késedelmesen megfizetett birsagot az Art. 165. § (1)
bekezdése alapjan az esedékesség napjatol késedelmi potlék terheli, melynek mértéke a 165. §
(2) bekezdése értelmében minden naptari nap utan a felszamitas idépontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-6d része.

Az Mttv. 165. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a Hivatal hatarozata ellen a
Médiatanacshoz lehet fellebbezést benyujtani.

A fellebbezésrdl sz6l6 tajékoztatds a Ket. 72. § (1) bekezdés da) alpontjan és a 98. § (1)
bekezdésén, a fellebbezés elbterjesztésének hataridejére vonatkozo tajékoztatas a Ket. 99. § (1)
bekezdésén, a halaszté hataly és a fellebbezés elbterjesztése helyének meghatarozasa a Ket.
101. § (1) bekezdésén és a 102. § (1) bekezdésén, a masodfoku hatdsag Ugyintézési hatarideje az
Mttv. 151. § (1) bekezdésén alapul.

A fellebbezési dij mértékét a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elndkének 5/2011. (X. 6.)
szamu, a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag egyes eljarasainak igazgatasi szolgaltatasi dijairol
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és a dijfizetés maddjardl szo6lé rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) 17. § (18) bekezdése
hatarozza meg.

A Rendelet 18. § (2) és (3) és a 19. § (1) bekezdései a dijfizetés mddja és hatarideje kapcsan az
alabbiakat irjak eld:

,18. § (2) A diffizetésre kételezettnek a dijat a kérelem benyujtasat megelézben, atutalassal kell
megfizetni, a Hatéség Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szamu
pénzforgalmi szamlajara. (...) Az atutalasi megbizas kbzlemény rovataban a kérelmezé nevét,
adoszamat és az eljaras targyat kételezé feltiintetni. A természetes személy kérelmezé a dif
megfizetését a Hatésag fenti szamlaszamara készpénz atutalasi megbizas utjan is teljesitheti, ez
esetben a kbzlemény rovatban kételezé feltiintetnie az eljaras targyat.”

,18. § (3) A dijfizetés megtdrténtének igazolasat - a bankszamla megterhelését tartalmazd napi
bankkivonatot (a tovabbiakban: befizetési bizonylat) - a kérelemnek tartalmaznia kell. A befizetési
bizonylaton a befizetés jogcimét fel kell tiintetni A természetes személy kérelmezd
készpénzatutalasi megbizas utjan térténé dijfizetése esetén a diffizetésének igazolasat - a
feladbvevényt - a kérelemnek tartalmaznia kell.”

,19. § (1) Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekre az Itv. 3. § (4) bekezdésében, 28. § (2)-
(4) bekezdésében, 31. § (1)-(3) bekezdésében, (5)-(6) bekezdésében és 32. §-aban foglalt
rendelkezéseket kell alkalmazni.”
Az eljaras soran a Ket. 153. §-a szerinti eljarasi koltség nem mertilt fel.
Budapest, 2018. januar 4.

Aranyosné dr. Borcs Janka,

a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabal

dr. Pap Szilvia
f6osztalyvezetd

Kapjak:
1) Személyes adat|
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Az MN/37230-4/2017. UgyiratszamU hatarozat melléklete

2017. jalius hénap:

A) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat,
mivel a kdvetkezé miisorszamokrol hianyzott a segédlet:

Datum Idépont | Vége | Idétartam csatorna Cim Miifaj
1. 2017.07.00. 11:00:45 | 12:00:11 | 0:59:26 Duna Romai katolikus vallasi program
szentmise

2. 2017.07.21. 13:13:39 | 13:15:47 | 0:02:08 Duna World Id8jaras iddjaras

3. 2017.07.21. 13:17:56 | 13:20:12 | 0:02:16 Duna World Zarévonal informaciés magazin

4. 2017.07.21. 13:20:12 | 13:40:17 | 0:20:05 Duna World Kosar gazdasagi magazin

5. 2017.07.21. 13:42:42 | 14:08:47 | 0:26:05 Duna World Ruzs és selyem életmédmagazin

6. 2017.07.02. 12:40:34 | 12:42:05 | 0:01:31 M2 Gyerekversek kulturalis/mveszeti
Forditott vilag program

B) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes id6tartama alatt:

Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdédik Vége Megjegyzés
1. Duna World 2017.07.05. Magyar gazda 13:18:28 13:19:04 hianyzott 36 mp
2. Duna World 2017.07.13. Ridikal 7:20:58 7:22:06 hianyzott 1 perc 8 mp
3. Duna World 2017.07.21. | Rejtélyes XX szazad 14:11:59 14:15:42 hianyzott 3 perc 43 mp
4. Duna World 2017.07.30. Ybl 200 23:53:18 23:54:36 hianyzott 1 perc 18 mp
5. M2 2017.07.02. Filmklub 21:09:12 21:09:52 hianyzott 40 mp
6. M2 2017.07.28. Kek eger - A 11:32:46 | 11:36:11 | hidnyzott 3 perc 25 mp
takaritoné kosara
Vers mindenkinek -
7. M5 2017.07.22. | Ady Endre: Az Isten 0:05:15 0:05:45 hianyzott 30 mp
baljan
8. M5 2017.07.26. | Hirek 1 percben 8:40:32 8:41:21 hianyzott 49 mp (a
misorszam 80%-a)
(03] A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik

mondataban foglaltakat azaltal, hogy a targyi miisorszdmok szdvegének feliratozott valtozata a képernyd
torténéseivel nem allt szinkronban:

Csatorna Datum Miisorszam cime | Kezddédik Vége Megjegyzés
29 mp-t késett a felirat, a késést
1. Duna TV 2017.07.14. Hiradd 12:03:49 | 12:04:33 | tul gyors valtassal hozta be, igy
nem lehetett elolvasni
2. Duna TV 2017.07.25. Hiradé 18:19:03 | 18:19:22 | ‘eliesen mas szoveg volta
feliraton, mint ami elhangzott
3. Duna World 2017.07.30. | En vagyok Jeromos | 3:00:41 3:40:53 késett 7-9 mp-t
A tant - szinhazi 22 mp-s késéssel indult a felirat,
4. M5 2017.07.22. . o 23:06:01 | 23:08.01 | azintervallum végére érte utol a
kozvetités 2
beszédet
M5 Lexikon - 31 mp-s késéssel indult a felirat,
5 M5 2017.07.26. 0:37:46 0:38:32 az intervallum végére érte utol a
Szeretem, mert... ;
beszédet
33 mp-s késéssel indult a felirat,
6 M5 2017.07.26. | Mupart - koncertek | 21:13:54 | 21:14:45 | gyors valtasokkal az intervallum
végére érte utol a beszédet

10

1015 Budapest, Ostrom utca 23-25. * Levélcim: 1525 Budapest, Pf. 75. * Telefon: (+36 1) 457 7100 * Fax: (+36 1) 356 5520 * E-mail: info@nmhh.hu




o
NVHH

2017. augusztus hénap:

A) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat, mivel
a kovetkez6 misorszamokrdl hianyzott a segédlet:

Datum Idépont Vége Idétartam csatorna Cim Miifaj
1. 2017.08.19. 7:19:10 7:20:21 0:01:24 Duna World Id6jaras id6jaras

B)

A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat

azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes id6tartama alatt:

Csatorna Datum Misorszam cime | Kezddédik Vége Megjegyzés
1. M2 2017.08.17. Matricak - Henger 13:56:26 13:57:30 hianyzott 1 perc 4 mp
2. M4 2017.08.09. M4 Sporthiradé 19:36:12 19:37:07 hianyzott 55 mp

C)

Médiaszolgaltatd az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik

mondataban foglaltakat azaltal, hogy a targyi miisorszamok szdvegének feliratozott valtozata a képernyé
torténéseivel nem allt szinkronban:

Csatorna

Datum

Miisorszam cime

Kezdédik

Vége

Megjegyzés

1. Duna

2017.08.11.

Hirado

12:18:35

12:19:09

masik hir szévege jelent meg,
ami kdzben elhangzott, nem
volt feliratozva

2017.08.04.

Vizipdk Csodapok
Vizalatti hazikok

6:21:19

6:25:57

2 perc 42 mp késéssel
kezd6dott el a felirat, a késés a
misor végéig megmaradt, a
végén 20 mp hianyzott

2017.08.20.

Sportpercek

17:52:04

17:52:33

értelmetlen mondatokbdl allt a
felirat

2017.08.07.

Kultura

16:27:12

16:27:26

a musor elején nem volt felirat,
és bar csak 14 mp hianyzott, de
pont ez alatt hangzott el a
helyszin és az esemény neve,
a megjelend egy mondatnyi
felirat egy masik misort, a
Mindenki Akadémiajat
konferalta fel

2017.08.11.

Minden Tudas

15:38:32

15:39:09

37 mp-t sietett

15:40:15

15:40:29

hianyzott 14 mp

2017.08.11.

Hirado

22:00:13

22:01:40

48 mp késéssel kezd6dott a
felirat, majd tul gyorsan valtva,
az intervallum végére érte utol

a beszédet

7. M1

2017.08.23.

Sporthirek a
hiradéban

18:22:55

18:24:11

atlagosan 30 mp-t késett a
felirat, egy része hianyzott is

8. M1

2017.08.23.

Nyar 2017

22:44:12

22:44:59

a felirat teljesen értelmetlen volt

22:47:18

22:48:16

hianyzott 58 mp

2017. szeptember hénap:

A) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat,
mivel a kdvetkezé miisorszamokrol hianyzott a segédlet:
B)
Datum Idépont Vége Idétartam csatorna Cim Miifaj

1. 2017.09.19. 11:56:35 | 11:57:12 | 0:00:37 Duna ta“igﬂgkce“ tarsadalmi céld reklam
2. 2017.09.02. 20:52:49 | 20:57:43 | 0:04:54 M5 Kultdra k”"“rz'r'zg T:n‘;eszet'
3. 2017.09.21. 6:55:25 6:56:46 0:01:21 M5 Hirek 1 percben hirek, hiradd
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C) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes idétartama alatt:

Csatorna Datum Misorszam cime Kezdédik Vége Megjegyzés
1. Duna 2017.09.01. Csalad-barat 4:29:58 4:31:20 hianyzott 1p 22 mp
2. Duna World 2017.09.11. Csalad-barat 17:28:43 17:30:17 hianyzott 1p 34 mp
3. Duna World 2017.09.11. Hirado 21:10:15 21:10:41 hianyzott 26 mp
4. Duna World 2017.09.17. Az én '56-om 11:01:08 11:01:42 hianyzott 34 mp
Réplabda néi Eb
5. M4 2017.09.22. Németorszag- 20:54:15 20:56:40 hianyzott 2p 25 mp
Lengyelorszag
6. M5 2017.09.11. Hirek 1 percben 6:44:58 6:45:15 hianyzott 17 mp
(az elsé hir)
7. M5 2017.09.11. Erettségi 2018 7:26:43 7:07:36 | Mianyzott53 mp a
misor elején
8. M1 2017.09.01. Id6jaras 15:10:52 15:11:20 hianyzott 28 mp
5:04:11 5:04:29 hianyzott 18 mp
. sz6tévesztés
9 M1 2017.09.09. Hirek 1 percben s
5:04:29 50432 | | tortent amely
értelmetlenné tette
a mondatot

Budapest, 2018. januar 4.

Aranyosné dr. Borcs Janka
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabdl

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd
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