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Targy: a  hallassériltek szamara
hozzaférhet6 misorszamokra vonatkozo
torvényi rendelkezések megsértése
Melléklet: a hatésagi ellenbrzés
megallapitasai

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a Duna
Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt.-vel (1016 Budapest, Naphegy tér 8. 2. em., a tovabbiakban:
Médiaszolgaltaté) szemben hivatalbdl lefolytatott MN/21559/2018. szamu eljarasaban
megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd a Duna elnevezésl médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis
5-én, majus 1-jén, junius 15-én és 24-én, valamint az M4 médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 20-
an, tovabba az M5 médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 17-én jelen hatarozat mellékletében
foglaltak szerint aprilis hénapban 3, majus hénapban 1, junius hénapban 2, dsszesen hat (6)
alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférhetd misorszamokra vonatkozo azon
torvényi  rendelkezést, amely értelmében a kozszolgalati linearis audiovizualis
médiaszolgaltaté koteles biztositani, hogy valamennyi koézérdekii koézlemény, politikai
reklam, hirmiisorszam — beleértve a kozlekedési hireket, a sporthireket és az iddjaras-
jelentést — és politikai tajékoztaté miisorszam, valamint a fogyatékos személyekrdl, illetve
az esélyegyenléségrél szo6lé misorszam, filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt
kozszolgalati célokat szolgalé miisorszam magyar nyelvii felirattal vagy jelnyelvi
tolmacsolassal is elérhetd legyen, ezért a Médiaszolgaltatot

720.000,- Ft, azaz hétszazhuszezer forint 6sszegli birsag medfizetésére kotelezi.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna médiaszolgaltatasaban 2018. junius 20-
an, a Duna World médiaszolgaltatasaban 2018. majus 6-an, az M1 allandé megnevezési
médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 8-an, junius 25-én harom alkalommal, tovabba az M4
médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 4-én, 14-én, majus 1-jén és 11-én, valamint az M5
médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 26-an, majus 12-én jelen hatarozat mellékletében foglaltak
szerint aprilis hénapban 4, majus hénapban 4, junius hénapban 4, 6sszesen tizenkettd (12)
alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférhetd misorszamokra vonatkoz6 azon
torvényi rendelkezést, amely értelmében a feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal
megkezdett misorszamot a médiaszolgaltaté koételes annak teljes idétartama alatt
feliratozni, illetve jelnyelvi tolmacsolassal ellatni, ezért a Médiaszolgaltatot

1.440.000,- Ft, azaz egymillié-négyszaznegyvenezer forint 6sszegi birsag megfizetésére

kotelezi.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté az M1 médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 24-
én, az M2 médiaszolgaltatdsdban 2018. majus 8-an jelen hatarozat mellékletében foglaltak szerint
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osszesen két (2) alkalommal megsértette a hallassériltek szamara hozzaférheté misorszamokra
vonatkozé azon torvényi rendelkezést, amely értelmében a feliratozott miisorszamok elétt a
médiaszolgaltatasban jelezni kell, hogy az érintett miisorszam az emlitett formaban is
elérhet6 a médiaszolgaltatashoz kapcsolodoé teletext szolgaltatason, ezért a
Médiaszolgaltatot

160.000,- Ft, azaz egyszazhatvanezer forint 6sszegii birsag megfizetésére kotelezi.

A Hivatal megallapitotta tovabba, hogy a Médiaszolgaltat6 a Duna elnevezési
médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 10-én, 20-an két alkalommal, majus 26-an, junius 15-én és
20-an, az M1 elnevezésli médiaszolgaltatasaban 2018. aprilis 8-an és 24-én, majus 16-an két
alkalommal, tovabba az M3 elnevezésli médiaszolgaltatdsaban 2018. majus 13-an, az M4
elnevezési médiaszolgaltatasaban 2018. majus 11-én, az M5 médiaszolgaltatasaban 2018. majus
18-an, junius 17-én a jelen hatarozat mellékletében foglaltak szerint aprilis honapban 5, majus
hénapban 6, junius hdénapban 3, Osszesen tizennégy (14) alkalommal megsértette a
hallassériltek szamara hozzaférheté misorszamokra vonatkozd azon térvényi rendelkezést,
amely értelmében a miisorszamok szovege feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, a
képernyo torténéseivel szinkronban kell allnia, ezért a Médiaszolgaltatét

1.680.000,- Ft, azaz egymillié-hatszaznyolcvanezer forint 6sszegli birsag megdfizetésére
kotelezi.

A Médiaszolgaltaté a birsagot e hatarozat kézlését kdveté hét napon belll kdteles megfizetni a
Hivatal Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017. szamu pénzforgalmi
szamlajara. A birsagfizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén a Médiaszolgaltatd
késedelmi pétiékot koteles fizetni, melynek mértéke minden naptari nap utan a késedelem, illetve
az esedékesség elbtti igénybevétel (felszamitas) idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének haromszazhatvanétdd része. Az dnkéntes teljesités elmaradasa esetén a Hivatal a
Médiaszolgaltatéval szembeni birsagigényét az adéhatésag utjan érvényesiti.

E hatarozat ellen a kézlésétél szamitott 15 napon belll a Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag
Médiatanacsahoz (tovabbiakban: Médiatanacs) cimzett, de a Hivatalnal (1015 Budapest, Ostrom
utca 23-25.) benyujtandd, halasztd hatalyu fellebbezéssel lehet élni. A Médiatanacs masodfoku
eljarasaért — amennyiben a fellebbezési eljaras targyanak értéke pénzben megallapithaté — a
fellebbezéssel érintett vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan 400 Ft, de
legalabb 5000 Ft, legfeljebb 500 000 Ft 6sszegl dij fizetend6. Ha a fellebbezési eljaras targyanak
értéke pénzben nem allapithaté meg, a fellebbezés dija 5000 Ft. A dijat a Nemzeti Média- és
Hirkdzlési Hatésag Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 sz&mu
pénzforgalmi szamlajara kell megfizetni. A Médiatanacs, mint masodfoku hatésag a fellebbezést
annak beérkezéseét kdvetd naptol szamitott negyven napon belll biralja el.

INDOKOLAS

A Hivatal a médiaszolgaltatasokrél és a témegkommunikaciérol szolé 2010. évi CLXXXV. térvény
(a tovabbiakban: Mttv.) 167. § (1) bekezdésében foglalt &ltaldnos hatdsagi fellgyeleti
hataskdrében, hivatalbdl vizsgalta a Médiaszolgaltaté Duna, Duna World, M1, M2, M3, M4 és M5
elnevezéslii meédiaszolgaltatasaiban a 2018. aprilis, majus, junius honapokban kozreadott
misorfolyamot. A hatésagi ellenérzés megallapitasai alapjan felmerult az Mttv. 39. § (2)
bekezdésben, az (5) bekezdésében, valamint a (6) bekezdés elsé és masodik mondataban foglalt
rendelkezések megsértése.

A Hivatal az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol sz6l6 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban:
Akr.) 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 184. § (1) bekezdésének cc) pontjaban foglalt
hataskérében 2018. augusztus 24. napjan - hivatalbdl - kézigazgatasi hatdésagi eljarast inditott a
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Médiaszolgaltatéval szemben. A Hivatal az Akr. 104. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan az
MN/21559-2/2018. Ugyiratszamu végzésében értesitette a Médiaszolgaltatét az eljaras
meginditasardl, tovabba a hatdsagi ellendrzés megallapitasairdl, valamint az Akr. 5. § (1)
bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti az iratbetekintési
lehetbségérdl. A Hivatal a tényallas tisztazasa érdekében az Mttv. 155. § (3) bekezdés a) pontja
alapjan kotelezte tovabba a Médiaszolgaltatot, hogy nyilatkozzon arrédl — az esetlegesen ezt
alatdmaszté dokumentumok csatolasaval egyutt —, hogy a végzés mellékletében részletezett
milsorszamok esetében biztositotta-e, hogy azok a hallassérilt nézék szamara hozzaférhetdéek
legyenek.

A visszaérkezett tértivevény tanisaga szerint a Médiaszolgaltaté a hatésagi eljaras meginditasardl
sz0l6 végzest 2018. augusztus 29-én vette at és beadvanyaban (sajat iktatoszam: DMSZ-521-
2/2018) a 2018. aprilis-junius honapok tekintetében a vélelmezett jogsértésekkel kapcsolatban az
alabbiakat adta eld:

A Médiaszolgaltaté az eljarast inditdé végzés mellékletében kifogasolt jogsértések elkdvetését nem
vitatta, azok okaként szervezési, technikai, valamint mlszaki hibara hivatkozott.

A Médiaszolgaltatdé a jogsértések kapcsan eléadta, hogy térekszik az Mttv. 39. §-aban rogzitett
eldirasok betartasara és a jovébeni hasonlod hibak, mulasztasok elkertlésére.

A Hivatal a rendelkezésre allé adatok, killonésen a hatésagi ellenérzés eredményeit rogzito,
2018. aprilis-junius hénapokra vonatkozé vizsgalati jelentés és a Médiaszolgaltaté
nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és azt az alabbiak szerint értékelte:

A) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltato a Duna, az M4 és az M5 elnevezési
médiaszolgaltatasaban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezd mellékletben foglaltak
szerint 0sszesen hat (6) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglalt
rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt misorszamokat nem latta el felirattal vagy jelnyelvi
tolmacsolassal.

Az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerint:

A kbzszolgalati, illetve - legnagyobb éves atlagos kbzénségarannyal rendelkezd
médiaszolgaltatasa vonatkozasaban - a JBE linearis audiovizualis médiaszolgaltatd koteles
biztositani, hogy valamennyi kbézérdekl kbzlemény, politikai reklam, hirmdsorszam - beleértve a
kbzlekedési hireket, a sporthireket és az idéjaras-jelentést -, politikai tajékoztaté misorszam, a
fogyatékos személyekrdl szolo, illetve esélyegyenléségrél sz6l6 miisorszam, filmalkotas, jaték és a
83. §-ban foglalt kbézszolgalati célokat szolgald miisorszam magyar nyelvii felirattal - példaul
teletext szolgaltatason keresztiil - vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérheté legyen.”

A Hivatal kiemeli, hogy az Mttv. 39. §-a rendelkezésének célja az esélyegyenl6ség elvének
érvényre juttatasa érdekében annak biztositasa, hogy a hallé néz8kh6z hasonldéan a kdzvélemény
széles rétegének szant, a nagy nyilvanossagot tajékoztatd, szérakoztatd és oktatd funkciot is ellatd
televizi6 misorok a hallassérult nézdk szamara is élvezhet6évé, megérthetbévé valjanak. A
hallassérilt nézdk e jogosultsaga biztositasanak elémozditasa érdekében — az Mttv. fentebb
idézett rendelkezése szerint — a jogalkotd az akadalymentesités kotelezettségét a
Médiaszolgaltatd valamennyi, az oftt felsorolt misorszama vonatkozdsdban, valamennyi
médiaszolgaltatasa tekintetében irja el6. Az Mttv. 39. § (2) bekezdésével Gsszefliggésben a
Hivatal hangsulyozza, hogy az e rendelkezésben meghatarozott misorszamokat — azok kiemelt, a
nagy nyilvanossag tajékoztatasaban betoltott szereplk folytan — a Médiaszolgaltatonak kotelezéen
kell akadalymentessé tennie — a gazdasagi és muiszaki lehetéségein alapul6 valasztasa szerint —
feliratozas, illetve jelnyelvi tolmacsolas biztositasa atjan. A térvény nem enged kivételt sem a
felvételrél sugarzott, sem az él6 misorszamok esetén, tehat a kdzszolgalati médiaszolgaltato
koteles biztositani, hogy minden, a médiaszolgaltatasban koézzétett (akar él6, akar felvételrdl
sugarzott) kdzérdekl kdzlemeény, politikai reklam, hirm{isorszam — beleértve a kdzlekedési hireket,
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a sporthireket és az id6jaras-jelentést —, politikai tajékoztaté misorszam, tovabba a fogyatékos
személyekrél szol6, illetve esélyegyenléségrél szolé misorszam, filmalkotas, jaték és az Mttv. 83.
§-aban foglalt kézszolgalati célokat szolgald miisorszam magyar nyelvl felirattal vagy jelnyelvi
tolmacsolassal (a hallassériltek érdekeit szolgalo, tipikusan az €16 misor nyomon kévetését célzo,
azt teljes mértékben biztositani képes modszerrel) elérhet6 legyen.

A Médiaszolgaltatd a kifogasolt misorszamok felirattal valo ellatasanak okaként szervezési és
technikai hibara, szervezési akadalyra hivatkozott. A fentiekben kifejtetteknek megfeleléen a
Hivatal ramutat, hogy az Mttv. 39. § (2) bekezdésében meghatarozott misorszamok hallassérultek
szamara torténd hozzaférhetévé tételére vonatkozd kotelezettség a Médiaszolgaltatot — mint
kbézszolgalati, egyben jelentés befolyasold ereji (JBE) médiaszolgaltatot — az altala valasztott
eszkoz (feliratozas vagy jelnyelvi tolmacsolas) utjan ex lege terheli a térvényben meghatarozott
kozérdeki cél elérése, érvényre juttatasanak elémozditasa érdekében, igy a fentiekben ismertetett
indoka a jogsértés megvaldsulasanak, megtorténtének hianyat nem bizonyitja. A Hivatal kiemeli
tovabba, hogy a médiaszolgaltatdk az Mttv. 3. §-a alapjan szabadon hatarozzak meg a
médiaszolgaltatasuk tartalmat és felel6sséggel tartoznak a térvényben foglaltak betartasaért. Az
Mttv. hivatkozott rendelkezése alapjan a torvény hatalya a médiaszolgaltatokra terjed ki, a Hatosag
az Mttv.-ben foglaltak megsértése miatt a médiaszolgaltatokkal szemben jar el. Az Mttv. 3. §-a
értelmében a Médiaszolgaltatd feleléssége objektiv, e feleléssége kérében vétkessége nem
értékelhetd.

A Hivatal e koérben figyelemmel volt a F&évarosi Koézigazgatasi és Munkalgyi Birdsag
24 .K.32.768/2015/3. szamu itéletében az Mttv. 3. §-aval kapcsolatban megfogalmazottakra, mely
szerint: ,mivel e jogszabalyhely minden kériilménytdl, igy a felrbhatdésagtdl is fliggetlendil allapitja
meg a mlisorszolgaltatd felel6sségét a misoranak tartalmaért, ebbdl kévetkezéen nincs olyan
kételezettsége a hatésagnak, hogy jogsértés miatti felrbhatbésagot, illetbleg az azzal kapcsolatos
egyéb koriilményt vizsgaljon.”

A Médiaszolgaltatoé nyilatkozataban a jogsértés elkdvetését nem vitatta, a fentiekben kifejtetteknek
megfeleléen a jogsértés hat alkalommal megvalosult.

B.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna, a Duna World, az M1, az M4 és
az M5 elnevezésli meédiaszolgaltatasaban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6
mellékletben foglaltak szerint 6sszesen tizenketté (12) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (5)
bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt misorszamokat nem latta el
azok teljes id6tartama alatt felirattal.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint:

LA feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot - a miisorszam
egységéet nem sértve -, valamint miisorszamok egymassal dramaturgiailag 6sszekapcsolodo
sorozatat a meédiaszolgaltatd kételes annak teljes id6tartama alatt feliratozni, illetve jelnyelvi
tolmacsolassal ellatni.”

A Meédiaszolgaltatd a jogsértések okaként technikai, szervezési hibara hivatkozott, azonban a
Hivatal - fentebb kifejtett, az Mttv. 3. §-ara vonatkozd okfejtése alapjan - az el6adottakkal
kapcsolatban megallapitotta, hogy mindezek a jogsértés megvaldsulasanak, megtorténtének
hianyat nem bizonyitjak.

A Hivatal megallapitotta, hogy a jogsértés tizenkét alkalommal megvaldsult.

C) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatdo az M1 és az M2 médiaszolgaltatasaban a
jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezd mellékletben foglaltak szerint 6sszesen ketté (2)
alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének els6 mondataban foglalt rendelkezést,
ugyanis a mellékletben felsorolt miisorszam esetében nem jelezte, hogy az érintett miisorszam
feliratozott formaban is elérhetd a médiaszolgaltatashoz kapcsolddo teletext szolgaltatason.
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Az Mttv. 39. § (6) bekezdésének elsé mondata szerint:
LA feliratozott miisorszamok elbtt a médiaszolgaltatasban jelezni kell, hogy az érintett miisorszam
az emlitett formaban is elérheté a médiaszolgaltatashoz kapcsolodo teletext szolgaltatason.”

A Médiaszolgaltatd nyilatkozataban technikai/szervezési akadalyra hivatkozott, azonban a
jogsértések elkdvetését nem vitatta. A Hivatal a technikai/szervezési hiba tekintetében
hangsulyozza, hogy azok a targyi jogsértéseket nem teszik meg nem torténtté, figyelembe jelen
eljarasban nem vehetdk.

A Hivatal megallapitotta, hogy a jogsértés két alkalommal megvalésult.

D.) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Duna, az M1, az M3, az M4 és az M5
elnevezésili mediaszolgaltatasaban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletben
foglaltak szerint Osszesen tizennégy (14) alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (6)
bekezdésének masodik mondataban foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben felsorolt
misorszamok szdvegének feliratozott valtozata nem volt pontos, illetve a képernyd torténéseivel
nem allt szinkronban.

Az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik mondata szerint:

A misorszamok szévege feliratozott valtozatanak pontosnak kell lennie, és a képernyd
térténéseivel szinkronban kell allnia, az a miisorszamban elhangzottak réviditett 6sszefoglaldjat
abban az esetben tartalmazhatja, amennyiben a felirat - terjedelmére tekintettel - az elhangzottak
kévetését nem tenné lehetévé.”

A Hivatal els6dlegesen rogziti, hogy az Mttv. 39. § (6) bekezdés masodik mondataban foglalt
rendelkezés a médiaszolgaltatok pontos feliratozasra és a feliratoknak a torténésekkel szinkronban
valé6 megjelenitésére vonatkozd kotelezettséget irja el6. A Hatésagnal az Mttv.-nek a
hallassériltek szamara hozzaférheté milisorszamokra vonatkozé torvényi kotelezettségei
teljesulésének vizsgalatat, a hatosagi ellenérzést hallassérilt kodolok végzik, akik kézul tobben a
feliratot hasznaljak segitségll az elhangzottak megerésitéséhez, ezért szamukra is zavard, ha
mas megfogalmazasu vagy csupan hasonlé szdoveg olvashaté a feliraton, tovabba a feliratcsuszas
hasonlé okokbdl szintén nehézséget okoz a torténtek nyomon kovetésében. Az elbbbieknek
megfeleléen, a feliratozott misorszamban megvaldsuld aszinkronitas esetén a Médiaszolgaltaté
nem teljesiti az Mttv. 39. § (6) bekezdése masodik mondataban foglalt rendelkezést.

A Hivatal utal a Kuaria Kfv. VI.37.476/2017/6. szamu itéletére, amelyben kifejtette, hogy a
szinkronitdas azért kiemelten fontos, mivel a hallassériltek a feliratot hasznaljak segitségll a
cselekmény megértéséhez, akiknek zavard, ha eltér6 vagy mas tartalmu szdveg olvashatd a
feliraton, vagy olyan késedelmes megjelenitési, amely zavart okoz a misorszam értelmezésében

A Hivatal hangsulyozza, hogy az el6adott technikai/ szervezési akadaly és szervezési hiba a
jogsértés megvaldsulasanak, megtorténtének hianyat nem bizonyitjak. A Hivatal e koérben
ismételten utal a jelen hatarozat A.) pontjaban részletesen kifejtett, a médiaszolgaltatdék Mttv. 3. §-
a alapjan fennall6 objektiv felelésségére, amely alapjan a Médiaszolgaltatonak a fentebbi érveire
torténé hivatkozasa e hatarozat meghozatala és a jogsértések megallapitasa tekintetében
figyelembe nem vehetd.

A Hivatal a fentiek alapjan megallapitotta, hogy a Médiaszolgéaltatd Osszesen tizennégy
alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik mondataban foglalt
rendelkezést.

Tekintettel arra, hogy a Médiaszolgaltaté a hallassériiltek szamara hozzaférhetd, az eljaras
targyat képez6é miisorszamokat a Duna, a Duna World, az M1, az M2, az M3, az M4 és az M5

5
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elnevezésii médiaszolgaltatasaiban a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezd
mellékletben részletezettek szerint nem a torvény rendelkezéseinek megfeleléen tette k6zzé,
a Hivatal megallapitotta az Mttv. 39. § (2) bekezdésének 6, a 39. § (5) bekezdésben foglalt
rendelkezés 12, valamint a (6) bekezdés els6 mondataban foglaltak 2, tovabba a masodik
mondataban foglalt rendelkezés 14 esetben tortént megsértését.

A Hivatal a jogsértések miatt alkalmazandé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerint:

LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc
napos hatarid6 tlizésével felhivhatia a jogsértét a jogsérté magatartdas megsziintetésére, a
JjévObeni jogsértésektdl vald tartdzkodasra, illetve a jogszerii magatartas tanusitasara, és
meghatarozhatja annak feltételeit.”.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal a jogkbvetkezményt - a jogsértés jellegétdl fliiggben - a jogsértés
sulyara, a jogsértés ismételtségére, folyamatossagara, idétartamara, a jogsértéssel elért vagyoni
elényre, valamint a jogsértéssel okozott érdeksérelemre, az érdeksérelmet szenvedett és
veszélyeztetett személyek szamara, illetve a jogsértéssel okozott karra, személyiségi jogsérelemre
és a jogsértés piacra gyakorolt hatasara, tovabba az egyedi (gyben értékelheté egyéb
szempontokra tekintettel allapitia meg.”

Az Mttv. 187. § (3) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal — a (7) bekezdés figyelembevételével — a kévetkezd
Jogkévetkezmények alkalmazasara jogosult:
[.-]

b) birsagot szabhat ki a jogsértével szemben az alabbi 6sszeghatarok szerint:
ba) JBE médiaszolgaltaté és a médiapiaci koncentracio korlatozasara vonatkozd szabaly altal
érintett médiaszolgaltato jogsértése esetén a birsag 6sszege kétszazmillio forintig,”.

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint:

AZ (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a jogerds hatésagi
hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely
tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszéazhatvandét napon beliil ismételten megvalositja, ide
nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket. (...)”

A Hivatal az alkalmazott jogkdvetkezmény megallapitasa soran tekintettel volt arra, hogy a jelen
hatarozat meghozatala idépontjaig az alabbi tablazatban rogzitett hatarozataiban allapitotta meg
az Mttv. 39. § (2) bekezdésben, az (5) bekezdésben és a (6) bekezdés elsé és masodik
mondataban foglalt rendelkezések megsértését a Médiaszolgaltatd esetében:

Az Mttv. Vizsaalt Megallapitott Alkalmazott
megsértett Hatarozat ligyiratszama i désgak jogsértések jogkovetkezmény és
rendelkezése szama mértéke
MN/14625-5/2015. 2015. januar - 450 4.500.000,- Ft birsag
marcius (jogsértésenként 10.000 Ft)
2015. aprilis - 6.285.000,- Ft birsag
MN/25720-4/2015. junius 419 (jogsértésenkent 15.000 Ft)
Mttv. 39. § (2) ) 2015. julius — 5.640. 000,- Ft birsag
bekezdés MN/38614-4/2015. szeptember 282 (jogsértésenként 20.000 Ft)
2015. oktober- 6.000. 000,- Ft birsag
MN/4762-5/2016. december 240 (jogsértésenként 25.000 Ft)
2016. januar - 6.570.000,- Ft birsag
MN/14426-4/2016. marcius 219 (jogsértésenként 30.000 Ft)
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A Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdésben, az (5) bekezdésben és a (6) bekezdés elsd és masodik
mondataban foglalt rendelkezések megsértése tekintetében a hatalyos szabalyozasi kornyezettel
0sszhangban és a kialakitott szankcidalkalmazasi gyakorlatanak megfeleléen az Mttv. 187. § (3)
bekezdésében foglalt jogkdvetkezmények koézil a birsag alkalmazasa mellett dontétt, mivel a
kérdéses jogsértések vonatkozasaban e kozjogi eszkozt itélte a legalkalmasabbnak arra, hogy a
Médiaszolgaltatot visszatartsa a jovébeni jogsértések elkdvetésétdl. A Hivatal ugy itélte meg, hogy
az egyedi ugyben, az Ugy sajatossagai mentén végrehajtott mérlegelés alapjan megallapitott, a
jogseértéssel aranyos birsag kell6 visszatartd erével rendelkezik a tovabbi jogsértések tekintetében.

A Hivatal mérlegelési jogkdrében figyelembe vette, hogy a Médiaszolgaltatdé tizennegyedik
alkalommal sértette meg az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésben valamint a (6) bekezdés masodik
mondataban, valamint tizedik alkalommal az Mttv. 39. § (6) bekezdés elsé mondataban foglalt
rendelkezést.

A Hivatal értékelte tovabba a fenti szempontokon tul a jogsértések ismételtségét is, tekintettel arra,
hogy a Médiaszolgaltaté 365 napon belll 6tédik alkalommal valésitotta meg az Mttv. 39. § (2) és
(5) bekezdésben és a (6) bekezdés masodik mondataban, tovabba harmadik alkalommal
valésitotta meg az Mttv. 39. § (6) bekezdés elsé mondataban foglalt rendelkezés megsértését. A
Hivatal jelen hatarozatban a Médiaszolgaltaté javara értékelte, hogy a jogsértések harom hénap
alatt (2018. aprilis, majus, junius hénapokban) valésultak meg.

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Médiatanacsa (a tovabbiakban: Médiatanacs) a
1423/2013. (IX. 25.) szdmu hatarozatéaban a Médiaszolgéltatét JBE médiaszolgaltatoként
azonositotta. A Médiatanacs ezt kdvetéen a 1036/2018. (1X. 18.) szamu dontésével az Mttv. 70. §
(6) bekezdése szerint megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté e mindsége nem valtozott.
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A fentiekre tekintettel a jelen eljarasban kiszabhat6 birsag maximalis 6sszege az Mttv. 187. § (3)
bekezdése ba) alpontja értelmében kétszazmillié forint.

Mindezekre figyelemmel a Hivatal a jogsértések miatt kiszabandd birsag jogsértésenkénti
Osszegeéet az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésben, valamint a (6) bekezdés masodik mondataban
foglalt rendelkezések esetében 120.000, Ft-ban (a kiszabhaté birsagmaximum 0,06 %-a), amig az
Mttv. 39. § (6) bekezdés els6 mondataban foglaltak megsértése tekintetében 80.000, Ft-ban (a
kiszabhatd birsagmaximum 0,04 %-a) hatarozta meg. hatarozta meg.

A Hivatal az Mttv. 187. § (2) bekezdésében foglalt mérlegelési jogkérében a fokozatossag és
aranyossag elvének figyelembe vételével:

- az Mittv. 39. § (2) bekezdés 6 esetben tortént megsértése miatt 6sszesen 720.000,- Ft (a
kétszazmillio forint 0,36%-a),

- az Mttv. 39. § (5) bekezdésének 12 alkalommal tértént megsértése miatt 6sszesen 1.440.000,- Ft
(a kétszazmillié forint 0,72%-a),

- az Mttv. 39. § (6) bekezdés els6 mondatanak 2 alkalommal tortént megsértése miatt, 160.000,- Ft
(a kétszazmillié forint 0,08%-a),

- az Mittv. 39. § (6) bekezdés masodik mondatanak 14 alkalommal tortént megsértése miatt
O0sszesen 1.680.000,- Ft (a kétszazmillié forint 0,84%-a) Osszegl birsagot szabott ki a
Médiaszolgaltatéval szemben.

A Hivatal kalén tekintettel volt a jogkdvetkezménynek a jovébeni jogsértések elkerllését célzo
hatasara, illetve arra, hogy egy esetleges ujabb jogsértés esetén alkalmazandd szankcié esetén
érvényesiulhessen a fokozatossag elve, azaz az ismétléssel jard6 ndvekv® progresszivitas és a
szankcionalas kiszamithatdsaga, el6relathatésaga.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdésében meghatarozott tovabbi mérlegelési szempontok a jelen
jogseértések tekintetében nem voltak értékelheték.

A fentebb kifejtettek szerint tehat a Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdésének 6, az (5)
bekezdésben foglalt rendelkezés 12, valamint a (6) bekezdés els6 mondataban foglalt
rendelkezés 2 alkalommal, mig a masodik mondataban foglalt rendelkezés 14 alkalommal
tortént megsértése miatt az Mttv. 187. § (3) bekezdés ba) alpontja alapjan kiszabhaté
joghatrany mellett és a rendelkez6 rész szerint dontott.

A jelen hatarozatban kiszabott birsag az Mttv. 134. § (13) bekezdése értelmében adok méddjara
behajtandé koéztartozasnak minésul. Az addzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény (a
tovabbiakban: Art.) 206. § (1) bekezdése alapjan az add késedelmes megfizetése esetén az
esedékesség napjat kdvetd naptdl, mint kezdénaptdl, késedelmi poétiékot kell fizetni. Az Art. 209. §
(1) bekezdésében foglaltak alapjan a késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a
késedelem, illetve az esedékesség elbtti igénybevétel (felszamitas) idépontjdban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének haromszazhatvanotod része.

Az Mittv. 165. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a Hivatal hatarozata ellen a
Médiatanacshoz lehet fellebbezést benyujtani. A jogorvoslatrél szol6 tajékoztatas az Akr. 81. § (1)
bekezdésén, a fellebbezés elbterjesztésének hataridejére és benyujtdsanak helyére vonatkozé
tajékoztatas az Akr. 118. § (3) bekezdésén, a halaszté hataly meghatarozasa az Akr. 117. § (1)
bekezdésén, a masodfoku hatdésag ugyintézési hatarideje az Mttv. 151. § (1) bekezdésén alapul. A
fellebbezésre vonatkozo egyéb szabalyokat az Akr. 116-119. § rendelkezései tartalmazzak. A
birsadg megfizetésére és behajtasara az Art. szabalyai irdnyaddak.

A fellebbezési dij mértékét a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elndkének 5/2011. (X. 6.)
szamu, a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag egyes eljarasainak igazgatasi szolgaltatasi dijairol
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és a dijfizetés maodjardl szbélé rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) 17. § (18) bekezdése
hatarozza meg.

A Rendelet 18. § (2) és (3) és a 19. § (1) bekezdései a dijfizetés mddja és hatarideje kapcsan az
alabbiakat irjak el6:

,18. § (2) A dijfizetésre kételezettnek a dijat a kérelem benyujtasat megel6zéen, atutalassal kell
megfizetni, a Hatéség Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017 szamu
pénzforgalmi szamlajara. Az atutalasi megbizas kbzlemény rovataban a kérelmezd nevét,
adoszamat és az eljaras targyat kotelezé feltiintetni. A természetes személy kérelmezé a dij
megfizetését a Hatbésag fenti szamlaszamara készpénzatutalasi megbizas utjan is teljesitheti, ez
esetben a k6zlemény rovatban kételezé feltiintetnie az eljaras targyat.”

,18. § (3) A dijfizetés megtérténtének igazolasat - a bankszamla megterhelését tartalmazéd napi
bankkivonatot (a tovabbiakban: befizetési bizonylat) - a kérelemnek tartalmaznia kell. A befizetési
bizonylaton a befizetés jogcimét fel kell tintetni. A természetes személy kérelmezd
készpénzatutalasi megbizas utjan térténé dijfizetése esetén a diffizetésének igazolasat - a
feladévevényt - a kérelemnek tartalmaznia kell.”

»,19. § (1) Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekre az Itv. 3. § (4) bekezdésében, 28. § (2)-
(4) bekezdésében, 31. § (1)-(3) bekezdésében, (5)-(6) bekezdésében és 32. §-aban foglalt
rendelkezéseket kell alkalmazni.”
Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem meriilt fel.
Budapest, 2018. szeptember 24.

Aranyosné dr. Borcs Janka,

a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabdl

dr. Pap Szilvia
f6osztalyvezetd

Kapjak:
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Az MN/21559-4/2018. lgyiratszamU hatarozat melléklete

2018. aprilis hénap

A) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat, mivel
a kdvetkezd misorszamokrdl hianyzott a segédlet:
Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Idétartam Miifaj
1. Duna TV 2018.04.05. Hirek 1 percben 15:45:09 | 15:46:30 0:01:21 hirek, hiradd
2. M4 2018.04.20. Hirek 1 percben 12:46:10 | 12:47:31 0:01:21 hirek, hirado
3. M5 2018.04.17. Hirek 1 percben 0:21:21 0:22:43 0:01:22 hirek, hirado

B) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes idétartama alatt:
Csatorna Datum Misorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés

1. M1 2018.04.08. Hirek 1 percben 4:04:53 4:05:28 hianyzott 35 mp

2. M4 2018.04.04. | Noilabdarago magazin | 1g.50.33 | 16:51:17 hianyzott 44 mp

3. M4 2018.04.14. Skipper magazin 2:17:54 | 2:18:47 | Mianyzott slgj“é“np amusor

4. M5 2018.04.26. M5 Lexikon 4:18:09 4:19:13 hianyzott 1 perc 4 mp
C) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének elsé mondataban

foglaltakat, ugyanis a feliratozott miisorszam el6tt nem jelezte, hogy az érintett misorszam az emlitett
formaban is elérhetd a médiaszolgaltatashoz kapcsolddo teletext szolgaltatason:

Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Id6tartam Miifaj
M1 2018.04.24. Szemtdl szembe 17:33:16 | 17:53:04 | 0:19:48 politikai
magazinmusor
D) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik

mondataban foglaltakat azaltal, hogy a targyi miisorszdmok szdvegének feliratozott valtozata a képernyd
torténéseivel nem allt szinkronban:

Csatorna Datum Misorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés

1. Duna TV

2018.04.10.

Hirado

12:12:25

12:13:11

egy beragadt mondat volt a
képernydn, a kdzben
elhangzé szdveg hianyzott

2. Duna TV

2018.04.20.

Hirado

6:10:16

6:10:39

késébb elhangzé szdveg volt
a feliraton, ami igy kétszer
kerllt kiirasra, valamint '947
atrocitas' helyett '147' volt
olvashaté a feliraton.

3. Duna TV

2018.04.20.

Virtudzok - A tinik
valogatdja

20:26:57

20:27:35

az elsé 20 masodpercben volt
ugyan felirat, de az nem az
elhangzottakat tartalmazta

2018.04.08.

Hirado

6:18:55

6:19:06

mas szbveg volt a feliraton,
ami kozben elhangzott, az
hianyzott

2018.04.24.

Hirado

12:19:40

12:20:26

4-14 mp-t késett a felirat, az
intervallum végére érte utol a
beszédet egyes feliratok
gyors valtasaval, amelyeket
nem lehetett végig olvasni
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2018. majus hénap:

A) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat, mivel
a kdvetkez6 misorszamrol hianyzott a segédlet:

Csatorna Datum Misorszam cime | Kezdete Vége Idétartam Miifaj
Duna TV 2018.05.01. Brenner Janos | 1 1504 | 13:28:10 | 2:43:06 vallasi program
boldogga avatasa

B) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes idétartama alatt:

Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés
hianyzott 23 perc 33 mp (a
1. Duna World 2018.05.06. Virtuozok 12:18:41 | 12:42:14 | elies masoridS 26,5 perc volt,
személyesen tehat alig volt felirat a
misoron)
hianyzott 2 perc 12 mp (sok
2. M4 2018.05.01. Sportpercek | 435705 | 13:59:17 | VOt @ zene, de a kozben
Jégkorong donté elhangzottakbél semmi sem
volt feliratozva)
M4 2018.05.11. Hirek 1 percben 20:32:54 20:33:17 | hidnyzott 23 mp
4. M5 2018.05.12. Virtu6zok 2:26:47 2:29:50 | hianyzott 3 perc 3 mp
személyesen
C) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének elsé mondataban

foglaltakat, ugyanis a feliratozott mlsorszam el6tt nem jelezte, hogy az érintett misorszam az emlitett
formaban is elérheté a médiaszolgaltatashoz kapcsolodo teletext szolgaltatason:

Csatorna Datum Muici)rrns:am Kezdete Vége Idétartam Miifaj
M2 2018.05.08. Kire Utottez | 15 3g:53 | 12:52:18 | 0:13:25 animacio
a gyerek gyerekeknek
D) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének masodik

mondataban foglaltakat azaltal, hogy a targyi miisorszamok szdvegének feliratozott valtozata a képerny6
torténéseivel nem allt szinkronban:

Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés
12:15:50 12:16:12 |Nem az 'elhan.gzas sorrendjében volt
olvashato a felirat
nem az elhangzas sorrendjében volt
1 Duna TV 2018.05.26. Hirad6 12:31:06 12:31:33 Sil\slszsgato a felirat, hanem Ossze-
34 mp-t késett a felirat, ezen kivil
12:34:32 12:36:19 | nem egyezett mindenhol a széveg az
elhangzottakkal
A hét miitargya
2 M3 2018.05.13. Cana[ettoAbecES| 1:41:52 14547 |2 felirat a teljes misoron 8-10 mp-t
Kaunitz palota és sietett
kertje
04.17-41 4:18:08 |Mas szoveg volt a feliraton, mint ami
elhangzott
3 M4 2018.05.11. Sportpe'rce’k: 31 mp-es késéssel ipdult a jo felirat,
Labdarugas o 1o de olyan gyorsan valtott, hogy nem
4:18:12 4:18:38 o . .
lehetett végig olvasni - az intervallum
végére érte utol a beszédet
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2018.05.16.

Hirado

12:20:38

12:22:03

6-12 mp-t késett a felirat, nem volt
szinkronban a beszéddel, a képekkel.
Az intervallum végén gyors valtassal
és a veége elhagyasaval érte utol a
beszédet.

5. M1 2018.05.16.

Ma délutan

14:22:02

14:25:36

a riport alatt teljesen érthetetlen
szbveg  szerepelt a  feliraton,
kdvethetetlen volt

6. M5 2018.05.18.

Tudomany minden

napra

18:17:51

18:18:23

mas szbveg volt a feliraton, mint ami
elhangzott

2018. junius honap:

A) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat,
mivel a kévetkezd miisorszamokrdl hianyzott a segédlet:

Csatorna Datum Miisorszam cime | Kezdete | Vége Idétartam Miifaj
L Duna TV 2018.06.15. Id6jaras 18:29:29 | 18:30:19 0:00:50 idéjaras
2. Duna TV 2018.06.24. Romai katolikus | 115406 | 12:00:04 | 0:59:58 vallasi program
szentmise
B) A Médiaszolgaltatdé az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltakat
azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett miisorszamot nem feliratozta a teljes id6tartama alatt:
Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés
L Duna TV 2018.06.20. | Hirek 1 percben 16:09:07 16:09:38 hianyzott 31 mp (tobb
mint a misorszam fele)

2. Ma reggel- . . .,

M1 2018.06.25. Sporthirek 8:35:55 8:39:48 hianyzott 3 perc 53 mp
3. M1 2018.06.25. Kék bolygd 15:53:45 15:54:24 hianyzott 39 mp
4. M1 2018.06.25. Hirado 19:30:07 19:30:35 hianyzott 28 mp
C) A Médiaszolgaltaté az alabbi esetekben megsértette az Mttv. 39. § (6) bekezdésének méasodik

mondataban foglaltakat azaltal, hogy a targyi misorszamok szdvegének feliratozott valtozata a képerny6
torténéseivel nem allt szinkronban:

Csatorna Datum Miisorszam cime Kezdete Vége Megjegyzés
20 mp késéssel indult a
1 Duna TV 2018.06.15. Kék bolygd 4:00:02 4:01:18 felirat, az intervallum végére
érte utol a beszédet
2. Duna TV 2018.06.20. Hirado 18:15:21 18:15:48 \'jgﬁgg' majd tul gyorsan
egy mondatnyi felirat volt
3 M5 2018.06.17. Kulturalis Hiradé 19:08:36 19:08:55 olyan széveggel, ami nem
hangzott el

Budapest, 2018. szeptember 24.
Aranyosné dr. Borcs Janka

a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabdl

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd
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