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Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatosag
Meédiatanacs

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsanak
243/2020. (lll. 24.) szamu hatarozata

Ugyiratszam: MN/500-9/2020.

Telefonszam: FFLIREIEEEEL
E-mail: S EIWEEERET
Targy: a burkolt kereskedelmi kdzlemény
tilalmara vonatkozo térvényi rendelkezés
megsértése

Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) Médiatanacsa (a tovabbiakban:
Médiatanacs) a HirTV ZRt.-vel (1149 Budapest, Angol utca 65-69., a tovabbiakban:
Médiaszolgaltatd) szemben hivatalbol lefolytatott kozigazgatasi hatdsagi eljarasaban megallapitotta,
hogy a Médiaszolgaltatdé a Hir TV médiaszolgaltatasan 2019. november 6-an, valamint 2020. januar 1-
jén sugarzott és 2-an, 3-an, 4-én és 5-én megismételt ,Otthonteremtdk” cimi miisorszam
kozzétételekor 6sszesen hat alkalommal megsértette a burkolt kereskedelmi kdzlemény tilalmara
vonatkozo torvényi rendelkezést, ezért a Médiaszolgaltatot felhivja, hogy a jelen hatarozat
kozlésétdl szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii magatartas kovetelményének és
tartozkodjék a jovobeni jogsértésektol.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a Médiatanacs a médiaigazgatasra
vonatkozo szabaly kdvetkezd alkalommal térténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
témegkommunikaciordl szolo 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-aban
meghatarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A véglegesseé valt dontés ellen annak kodzlésétél szamitott harminc napon belll a Févarosi
Tdérvényszékhez (a tovabbiakban: Birésag) cimzett, de a Médiatanacshoz - a személyesen eljaré
ugyfél esetében valasztasa szerint elektronikus vagy postai uton, a jogi képvisel6 altal kizarélag
elektronikusan - benyuijtott keresetlevéllel kozigazgatasi per indithatd. A keresetlevél benyujtasanak a
kbzigazgatasi cselekmény hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, az azonnali jogvédelem a
Bir6sagtol kérhetd. Targyalas tartasa a Birésagtél kérhetd. A keresetet a Birdsag harminc napon bellil
biralja el.
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Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgéltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXILI. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton toérténé
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarélag elektronikusan — az E-Ugyintézési tv.-ben és
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nydjthat be a birésaghoz. A Birésag egyszerisitett
perben, a targyalason kivili elbiralas szabalyai szerint jar el.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdése szerinti hatésagi ellendrzés keretében vizsgalta a
Médiaszolgaltaté Hir TV médiaszolgaltatasan 2019. november 6-an, valamint 2020. januar 1-jén
sugarzott és 2-an, 3-an, 4-én és 5-én megismételt ,Otthonteremték” cim(i mlsorszamot, amelynek
soran felmerilt a burkolt kereskedelmi kézlemény tilalmara vonatkozé térvényi rendelkezés 6sszesen
hat alkalommal tértént megsértése.

A Médiatanacs a fenti miisorszamok kapcsan az alabbiakat allapitotta meg:

1. A Médiaszolgaltaté 2019. november 6-an 10:54:58 és 10:57:58 6ra kozott kozzétett
»Otthonteremték” ciml misorszamanak ,Mesterek és Praktikak!” cimi kilonkiadasa a hazfalak
homlokzati oldalara helyezhet6 arnyékolastechnikaval foglalkozott.

|
@i GRS D8 200, T 1T

OTTHONTEREMTOK

Kalénkiadas
Mesterek és Praktikak!

A misorszamot a kévetkez6 vallalkozasok tamogattak: Soudal Magyarorszag Kft., Mega Tol6ajté
Kft., SpaTrend Kft., Festékbazis Zrt. (a miisorszam elején), valamint Hella ANR Arnyékolastechnika
Kft., EPKAR Zrt., Vario Kerités, MITBACH Konyhastdio, Maxliner (a miisorszam végén).

A MITBACH Konyhastudié tamogatéi megjelenitésekor a képernyén 10:57:49 és 10:57:52 érakor
lathato volt a cégnév és a cég két Uzlethelyiségének cime (telephelye): Budapest, Soroksari u. 33. és
Hunyadi Janos ut 19.
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MITBACH Konyhastudio, 1117 Budapest, Hunyadi Janos ut 19.

2. A Médiaszolgaltato 2020. januar 1-jén 20:07:13 és 20:10:13 ora k6z6tt sugarozta az
,Otthonteremték” cim( misorszam ,Gazdalkodj ligyesen - épitkezz okosan” cim(i kiadasat, amely
épitéssel, épitbanyagok bemutatasaval foglalkozé, szintén a 2019. november 6-ai miisorszamban
szerepl6 cégek altal tamogatott médiatartalom. A kapcsoldédd tamogatdi Uzenetek kozil a Mitbach
Konyhastudio misorszam végén, 20:10:02 és 20:10:04 drakor tértént megjelenitésekor a

Médiaszolgaltaté a tamogatodi zenetben a cégnevet és az lzlethelyiségek cimét (telephelyeket) az 1.
pontban ismertetettek szerint szerepeltette.

A fenti misorszam az alabbi id6pontokban kertlt megismétiésre:
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DEL ] Kezdete Vége
2020.01.02. 9:31:29 9:34:29
2020.01.03. 16:28:31 16:31:31
2020.01.04. 10:18:35 10:21:35
2020.01.05. 21:07:10 21:10:10

A Médiatanacs az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § c) pontja szerinti hataskérében
2020. februar 11-én - hivatalbdl - kdzigazgatasi hatdésagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatoval
szemben. A Médiatanacs az Akr. 104. § (3) bekezdése alapjan a 106/2020. (11.11.) szamu, MN/500-
5/2020. tgyiratszamu végzésével (a tovabbiakban: Végzés) értesitette a Médiaszolgaltatot az eljaras
meginditasarol és a hatosagi ellenérzés megallapitasairdl, valamint az Akr. 5. § (1) bekezdése szerinti
nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti iratbetekintési lehetéségérdl, valamint
kotelezte, hogy a Végzés kdzlésétdl szamitott 10 napon bellil terjessze elé az liggyel kapcsolatos
nyilatkozatat.

Az Mttv. 144. § (1) bekezdése szerint a Médiatanacs a hatosagi tigyekben az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel és kiegészitésekkel az Akr. szerint jar el.

A Médiaszolgaltatd Végzést 2020. februar 17-én vette at, nyilatkozata 2020. marcius 12-én
érkezett a Hatésaghoz.

A Médiaszolgaltaté nyilatkozataban el6adta, hogy a hatésagi ellenérzés ténymegallapitasait nem
vitatja. Az érintett mlisorszamokban egy elére nem lathato hiba kdvetkeztében kerilt kdzlésre a
tamogato cégnek a Végzésben meghatarozott adata. A miisorszam kulsé gyartasu, a
Médiaszolgaltaténak a gyartasba érdemi beleszdlasra nincs lehetésége. A tovabbi jogsértések
elkerulése érdekében a gyarté részérél a miisorszamnak olyan valtozata kerulne a jévében
kbzzétételre, amelyben a tamogatd Uzleteinek cime nem szerepel. A kozlést az a korilmény idézte
el6, hogy elére nem volt érzékelhetd a kilsd gyartasban létrehozott miisorszamban a székhely
feltiintetése, és ugy tlinhet, hogy burkolt reklam kertlt kdzzétételre fuggetlendl attdl, hogy a
misorszam és a tamogatok a miisorszdm végén egy kulén vagoképpel keriltek elklldonitésre.

A Médiaszolgaltaté akként nyilatkozott, hogy a Médiatanacs dontéséig felfiggesztette a jelzett
tartalom kozzétételét.

A Médiaszolgaltaté ismételten hivatkozott arra, hogy a misorszam kilsé gyartas soran kerlt
eléallitasra, és ennek okan annak sugarzasa soran vétlen volt, jogosulatlan elényre nem tett szert,
valamint tébbletbevétele sem keletkezett.

Elbadta, hogy fokozott koriltekintéssel eljarva tovabbra is mindent megtesz annak érdekében,
hogy jogszabalyi kdtelezettségének eleget tegyen.

A Médiaszolgaltaté kérte, hogy a Médiatanacs az eljarast sziintesse meg, illetve hatranyos
jogkdévetkezmény alkalmazasatdl tekintsen el.

A Médiatanacs a rendelkezésre all6 adatok, kiilondsen a vizsgalati jelentés, a milisorszam
megtekintése és a Médiaszolgaltaté nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és
azt az alabbiak szerint értékelte:

A sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6l6 2010. évi CIV. térvény (a
tovabbiakban: Smtv.) 20. § (3) bekezdése szerint:
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LA burkolt kereskedelmi k6zlemény médiatartalomban térténé kézzététele tilos”.

Az Mttv. 203. § 4. pontja értelmében a burkolt kereskedelmi kézlemény ,olyan kereskedelmi
kbzlemény, amelynek kbzzététele természetét tekintve megtéveszti a kézénséget. Burkolt rekldmnak
mindstilhet a kereskedelmi kbzlemény céljait szolgaldé kézlemény abban az esetben is, ha nem
ellenszolgaltatas fejében kerlilt kbzzétételre”,

Az Mttv. 203. § 20. pontja hatarozza meg a kereskedelmi kézlemény fogalmat: ,olyan
médiatartalom, amelynek célja gazdasagi tevékenységet folytaté természetes vagy jogi személy
arujanak, szolgaltatasanak vagy arculatanak kbzvetlen vagy kézvetett népszeriisitése. Az ilyen
tartalmak fizetés vagy hasonlé6 ellenszolgaltatas ellenében, vagy énreklamozas céljabdl kisérik a
meédiatartalmakat, vagy a felhasznal6k altal létrehozott videdkat, vagy szerepelnek azokban. A
kereskedelmi kbzlemény formai k6zé tartozik t6bbek kbzott a reklam, a tdmogatast nyujté nevének,
védjegyének, arculatanak vagy termékének megjelenitése, a televiziés vasarlas és a
termékmegjelenités.”

Az Mttv. 203. § 63. pontja értelmében a tamogatas , 0lyan hozzajarulas, amelyet valamely
vallalkozas nyujt valamely médiaszolgaltaté, médiaszolgaltatas, videdmegosztoplatform-szolgaltatas,
felhasznalé altal Iétrehozott vided vagy miisorszam finanszirozasara azzal a céllal, hogy
népszerdisitse nevét, védjegyét, arculatat, tevékenységét vagy termékeit.”

Az Mttv. 203. § 59. pontja szerint a reklam ,olyan - miisorszamnak mindsiilé - kbzlés, tajékoztatas,
illetve megjelenitési mod, amely valamely birtokba veheté forgalomképes ingé dolog - ideértve a
pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkbzt, valamint a dolog médjara hasznosithato természeti
er6ket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog értékesitésének vagy mas médon térténd
igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal 6sszefiiggésben a vallalkozas neve, megjeldlése,
tevékenysége népszeriisitésére vagy aru, arujelzé ismertségének névelésére iranyul’.

Burkolt kereskedelmi kdzleménynek az Mttv. 203. § 4. pontja alapjan olyan kereskedelmi
kbézlemény tekintendd, amelynek kézzététele természetét tekintve megtéveszti a kozdnséget.
Megtévesztd lehet a kereskedelmi k6zlemény, amely olyan kontextusban keril bemutatasra,
amelyben a k6zdnség annak valddi természetét képtelen felismerni.

Az Mttv. 203. § 63. pontja alapjan a tamogatas célja a tamogatast nyujté nevének, védjegyének,
arculatanak, tevékenységének vagy termékeinek népszerisitése. Az Mttv. 26. § (2) bekezdése szerint
a tamogatd megnevezése torténhet a tamogatd vagy az altala megjeldlt mas vallalkozas neve,
védjegye és egyéb, a tamogatdra vagy az altala megjeldlt mas vallalkozasra utald jelzés, termékére,
tevékenységére vagy szolgéltatdsara valo utalas vagy ezek megkuldnbdztetd jele, logdja
kozzétételével, illetve feltiintetésével.

A tdmogatas és a reklam elhatarolasa kérében megallapithatd, hogy a tAmogatas célja elsésorban
aru, szolgaltatas vagy arculat kozvetlen vagy kdzvetett népszeriisitése, mig a reklam a
népszerisitésen tul azt a célt is szolgalja, hogy tobbletinformacié kdzlésével vasarlasra, illetve
szolgaltatas igénybevételére 0szténdzze a kbzonséget.

A Médiatanacs allaspontja szerint a vizsgalt tamogatéi tizenet burkolt kereskedelmi kézleménynek
megfeleld tartalmat hordozott magaban, mivel abban rekldamértékl informaciok jelentek meg azzal,
hogy a misorszamokban a tamogato két telephelye is feltlintetésre kertlt (Budapest, Soroksari u. 33.
és Hunyadi Janos ut 19.). A Médiaszolgaltatd nyilatkozataban a hatdsagi ellenérzés ezen
megallapitasait nem vitatta.
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Mivel a fenti médiatartalom nem reklamként kerllt k6zzétételre, természetét tekintve alkalmas
lehetett a néz6k megtévesztésére, hiszen bennik nem tudatosulhatott annak reklamértéki tartalma. A
nézok a tamogatodi (izenet részének tekinthették az egyébként reklamjellegl informaciokat.

A Médiatanacs e koérben hivatkozik a Févarosi Kézigazgatasi és Munkalgyi Birésag
23.K.29.909/2013/5. szamu és a Fdvarosi Torvényszék 1.Kf.650.269/2013/3. szamu itéletére, amely
szerint az elérhetéségre vonatkozo informaciok adattartalma kimeriti a reklam fogalmat és alkalmas
igénybevétel eléremozditasara.

A Médiatanécs utal tovabba a Févarosi itélétabla 3.Kfv.27460/2006/4. szamu itéletében foglaltakra
is, mely szerint: ,,... burkolt reklamot valésit meg a tamogatéi k6zlés, ha olyan informaciét tartalmaz,
amely nem tartozik sziikségszeriien a megjelenitéshez, ugyanakkor vasarlasra észténézheti a
fogyasztdkat, ilyen informacionak tekinthetd kilénbésen a termék, szolgéltatas tulajdonségaira,
elényeire, kereskedelmi elérhetéségére, arara utalo figyelemfelhivas”.

A Médiaszolgaltaté nyilatkozataban foglalt azon allitassal kapcsolatban, amely szerint a
m{isorszamok klilsé gyartasuak, a Médiatanacs megjegyzi, hogy e korilmény a jogsértés
megallapitasa szempontjabdl nem bir jelentéséggel, tekintettel arra, hogy a Médiaszolgaltato tartozik
felel6sséggel a médiaigazgatasra vonatkozo szabalyok betartasaért. Az Mttv. 3. §-aban foglaltak
alapjan a médiaszolgaltatas és a sajtétermék tartalmanak meghatarozasa szabad, a médiaszolgaltatoé
és a sajtotermék kiadodja felelésséggel tartozik e térvényben foglaltak betartasaért. A
Médiaszolgaltaténak a jogsértésekeért valo felel6ssége tehat objektiv.

A Médiaszolgaltaté akkeént nyilatkozott, hogy ugy tlinhet, hogy burkolt reklam kertilt kozzétételre
fuggetlenil attdl, hogy a miisorszam és a tamogatdk a misorszamok végén egy kulon vagokeéppel
kerultek elkilonitésre. A Médiatanacs ezzel kapcsolatban régziti, hogy a tamogaté cég cégneve és
telephelyei a tamogatéi Gizenetben jelentek meg, valamint, hogy az érintett médiatartalom nem a
misorszamoktdl elkildnitve, reklamblokkban kerilt kozzétételre.

A Médiatanacs megjegyzi, hogy az a tény, hogy a Médiaszolgaltaté a miisorszam sugarzasa
kapcsan jogosulatlan el6nyre nem tett szert, valamint tébbletbevétele sem keletkezett, a jogsértés
megallapitasa vonatkozdsaban ugyancsak nem bir jelentéséggel, jelen jogsértést nem teszi meg nem
torténtté, mint ahogyan az sem, hogy a Médiaszolgaltaté intézkedett a jovébeni jogsértések elkerllése
érdekeében.

A fentiek alapjan a Médiaszolgaltaté a miisorszamok kozzétételével 6sszesen hat alkalommal
megsértette az Smtv. 20. § (3) bekezdését.

A Médiatanacs a jogsértés miatt alkalmazandoé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe:

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése értelmében:

~LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos
hataridé tiizésével felhivhatja a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a jévébeni
jogsértésektdl vald tartézkodasra, illetve a jogszer(i magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja
annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdése szerint (elsé mondat):

LAZ (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a végleges
hatbséagi hatarozatban megaéllapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely

6

1088 Budapest, Reviczky u. 5. « Postacim: 1433 Budapest, Pf. 198. « Telefon: (+36 1) 429 8600 « Fax: (+36 1) 267 2612 « E-mail: info@nmhh.hu



0
NVHH

tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvanoét napon beliil ismételten megvalésitja, ide
nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket.”

A jogsertés miatti jogkdvetkezmény alkalmazasanak alapjat az Mttv. 185. § (2) bekezdése jelenti:

A jogkOvetkezmény alkalmazésa soran a Médiatanacs és a Hivatal az egyenlé elbanas elvét
kdvetve a fokozatossag és az aranyossag elvére tekintettel jar el; a jogsértés sulyahoz, illetve
ismétl6déséhez igazodbdan alkalmazza a fokozatossag elvét, valamint az eset 6sszes kériilményéhez
és a jogkbvetkezmény altal elérni kivant célhoz képest aranyos jogkbvetkezményt alkalmaz.”

A Médiatanacs korabban nem allapitotta meg az Smtv. 20. § (3) bekezdésének megsértését a
Médiaszolgaltatéval szemben, ezért a jogsértés ismételtsége nem all fenn.

A Médiatanacs a hivatkozott rendelkezés elsé alkalommal tértént megsértését csekély sulyunak
értékelte, figyelemmel arra is, hogy a hat esetbél négy a 2020. januar 1-jén sugarzott miisorszam
ismétlése volt.

A Médiatanacs a fentiek alapjan az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas
jogkdévetkezményének alkalmazasa mellett dontott, mivel jelen jogsértés esetén e kézjogi eszkdzt
alkalmasnak itélte arra, hogy a Médiaszolgaltatot visszatartsa a jovébeni jogsértések elkdvetésétol.

Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem mertilt fel.

A jogorvoslatrél sz6l6 tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi per inditasanak
lehetésége az Akr. 114. § (1) bekezdésén alapul.

A kdzigazgatasi per vonatkozasaban az Mttv. 163. § (1)-(3) és (5) bekezdései, a kdzigazgatasi
perrendtartasrol sz6lo 2017. évi I. térvény (a tovabbiakban: Kp.) és a polgari perrendtartasrol sz6l6
2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban Pp.) és az E-lgyintézési tv. rendelkezései iranyadoak.

A keresetlevél benyuljtasanak szabalyait a Kp. 12. § (2) bekezdésének a) pontja, a 28.§-a, a 29. §
(1) bekezdése, a 39. §-a, a 48. § (1) bekezdésének I) pontja, a Pp. 605. § (1) és 608. § (1) bekezdései
és az E-lgyintézési tv. 9. § (1) bekezdése, az azonnali jogvédelemre vonatkozé rendelkezéseket a
Kp. 50. §-a, a targyalas tartasara vonatkozo kérelemrél szo6l6 tajékoztatast a Kp. 77. § (2) bekezdése
tartalmazzak.

Budapest, 2020. marcius 24.

A Médiatanacs nevében
Dr. Karas Monika
elndk

Kapjak:

1. személyes adat
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