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Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatosag
Meédiatanacs

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsanak
579/2020. (VI1.16.) szamu hatarozata

Ugyiratszam: MN/1343-7/2020.

Telefonszam: FFLIREIEEEEL
E-mail: S EIWEEERET
Targy: a misorszamok tamogatasara
vonatkozo6 térvényi rendelkezések
megsértése

Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) Médiatanacsa (a tovabbiakban:
Médiatanacs) a Telehaz Egyesulet Gydmré médiaszolgaltatoval (székhely: 2230 Gyoémrd, Tancsics
Mihaly ut 43., a tovabbiakban: Médiaszolgaltatd) szemben hivatalbdl lefolytatott eljarasaban
megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Signal TV allandé megnevezési, helyi vételkorzetd,
kereskedelmi jellegli médiaszolgaltatasan 2020. februar 22-én 18:37:50-t6l sugarzott ,Az orvos
vélaszol” cimi mlsorszam (a tovabbiakban: Mlsorszam) kdzzétételekor megsértette azon térvényi
rendelkezést, amely szerint a tdmogatott médiatartalom nem 6sztdndzhet és nem hivhat fel a
tdmogato termékének beszerzésére vagy szolgaltatasanak igénybevételére, ezért a Médiaszolgaltatot
felhivja, hogy a hatarozat kozlésétdl szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii
magatartas kovetelményének és tartézkodjék a jovébeni jogsértésektol.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a médiaigazgatasra vonatkozé szabaly
kovetkezd alkalommal torténd megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
tdomegkommunikaciordl sz616 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-adban
meghatéarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A véglegessé valt dontés ellen annak kézlésétdl szamitott harminc napon belll a Févarosi
Torvényszékhez (a tovabbiakban: Birésag) cimzett, de a Médiatanacshoz - a személyesen eljaré
ugyfél esetében valasztasa szerint elektronikus vagy postai Gton, a jogi képvisel6 altal kizardlag
elektronikusan - benyujtott keresetlevéllel kdzigazgatasi per indithatd. A keresetlevél benyujtasanak a
kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, az azonnali jogvédelem a
Bir6sagtol kérhetd. Targyalas tartasa a Birdsagtél kérhetd. A keresetet a Birdsag harminc napon bellil
biralja el.

1

1088 Budapest, Reviczky u. 5. « Postacim: 1433 Budapest, Pf. 198. « Telefon: (+36 1) 429 8600 « Fax: (+36 1) 267 2612 « E-mail: info@nmhh.hu


mailto:mathe.gergely@nmhh.hu

0
NVHH

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton torténd
kapcsolattartasra kételezett minden beadvanyt kizarélag elektronikusan — az E-lgyintézési tv.-ben és
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nydjthat be a birésaghoz. A Birésag egyszerisitett
perben, a targyalason kivili elbiralas szabalyai szerint jar el.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdése szerinti hatdsagi ellenérzés keretében vizsgalta a
Médiaszolgaltaté Signal TV allandé megnevezésl, helyi vételkorzet, kereskedelmi jellegl
médiaszolgaltatasanak 2020. februari misorat, amelynek soran a 2020. februar 22-én 18:37:50-t6I
sugarzott Misorszammal kapcsolatban felmerilt a sajtészabadsagrél és a médiatartalmak alapvetd
szabalyairol sz6l6 2010. évi CIV. térvény (a tovabbiakban: Smtv.) 20. § (9) bekezdésének
megsertése.

A hivatkozott napon sugarzott Mlisorszdm témaja a kérdémgomba lézeres kezelése volt. A
Misorszamot az Ormos Intézet tamogatta. A misorvezetd els6ként bemutatta vendégét, dr. Szeghe6
Pétert, az Ormos Intézet orvosigazgatojat: ,(...) Studidnk vendége dr. Szeghe Péter, az Ormos
Intézet orvosigazgatdja ...”. Majd felvezet6jében roviden igy jellemezte ezt az egészségulgyi
problémat: ,Nagyon sokakat érint és egy elhtiz6do, hosszan fennalld, kellemetlen tiineteket,
panaszokat okozé betegségrél van sz6.” Ezutan a szakértéhdz fordulva a kdvetkezét kérdezte:
»Doktor ur! Milyen megoldas van a kérémgombara? A reklamokban azt latjuk, hogy egy kis krém és
eltiinik. A gyakorlatban azért ez nem igy miikédik, ha jol tudom?”

DR, SZEGHEQ PETER

Ch !SlgnaITV D:%: 0210.02-.*22, T: 00:38:47

Dr. Szeghed Péter valaszaban elmondta: ,Nem teljesen, mert milyen j6 lenne, ha igy mikdodne.
Tényleg, ezt mi is nagyon szeretnénk, mert akkor ezzel a problémaval kevesebbet kéne foglalkozni.
De alapvet6en sajnos ezek a krémek meg kuilonféle lakkok, amiket az emberek hasznalnak a
kérmeikre, ezek azért, hat vagy atmeneti vagy semmiféle megoldast nem nyujtanak erre a
problémaéra.” Majd azzal folytatta, hogy véleménye szerint a betegek az 6nvisszafert6zés
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meggatolasara nem forditanak elég figyelmet. Kiemelte, hogy ,mindent fertétleniteni kell, ami a
kormokhoz hozzaér. A labbelitél kezdve a kilonféle pedikiirds eszkdzokon keresztil a flird6kadban
talalhato csuszasgatlo betéteken at, nagyon sok mindenre oda kell figyelni!”, tovabba ramutatott arra,
hogy mastdl is visszakaphaté ez a fertézés, mert a gombak spérava tudnak alakulni. A gondolatmenet
végeén a néz6k megtudhattak, hogy ,van olyan kezelés, ami tulsagosan hirtelen k6z6l olyan energiat
és olyan kortulmények kozé juttatja ezeket a gombasejteket, hogy nem marad idejik egyébként
betokozddni, nem marad idejuk sporava alakulni, hanem elpusztulnak”.

A szakértd altal felvazolt kezeléshez kapcsolddva a miisorvezet® az alabbi kérdést tette fel: , Tehat
van egy ilyen atomfegyver a kérémgomba ellen?”

Dr. Szeghed Péter valasza szerint: ,,Ez egy lézeres kezelés. (...) majdnem olyan szempontbol
atomfegyver, hogy nagyon-nagyon hirtelen, rettenetesen nagy energiat tudunk kézolni a
koromlemezzel ugy, hogy ezek a gombak elébb pusztulnak el, minthogy tudnanak erre
reagalni.”

A miisorvezeté tovabbi felvetésére, miszerint: ,Es tuléli-e mindezt a labujj és a kérém?”, az
orvosigazgatd megnyugtatta a nézéket: ,A labujj az tuléli, a kérém is taléli.”

A beszélgetés tovabbi részében dr. Szeghef a lézeres beavatkozas részleteibe avatta be a
nézbket: ,Ez egy olyan eszkbz, ahol a lézernyalabot a tér egy pontjaba ésszesdiritjiik, sszetlikrbzziik,
és ott akkora energiasdriiséget tudunk létrehozni, ami a leveg6bdl, abban a pontban plazmat csinal.
Ez a felvillanas és ez egy jelentds hanghatassal is jar, tehat ez konkrétan egy robbanas, ami oft
térténik. Es ezt, hogy ha a kérémbe bevezetjiik, szépen mindenhol eloszlatjuk, akkor a gombafonalak
azok ebbe belepusztulnak. Sajnos nem mind, tehat egyszeri kezelés nem elég ahhoz, hogy ezt az
egészet le tudjuk radirozni a korombdl. Ezt altalaban nyolc alkalommal szoktuk ismételni. Az
elsd négy kezelés hetente, a masodik négy kezelés kéthetente van. Es mindenkinek nagyon
szigoruan felhivjuk arra a figyelmét, hogy mit tegyen még meg azért otthon, illetve a
kornyezetében, hogy nehogy visszafert6zédjon.”

A kezelés sikerességét firtatd misorvezet6i kérdésre: ,De akkor ez a nyolc kezelés, ez megoldast
Jelenthet, hogyha mellette betartjak ezeket a higiéniai szabéalyokat?”, ismét megnyugtaté valasz
érkezett: ,Ha mellette betartjak ezeket a higiéniai szabalyokat, akkor igen.” A kezelés soran
érzékelhet6 fajdalom mértékére, illetve a kezelés hatékonysagara iranyuld kérdésre adott valaszbdl
kiderQlt: ,A hordozéjanak annyira nem, a kbrmébknél a kezelés soran jelentkezhet egy valamekkora
mennyiségl diszkomfort, egy kellemetlenség. De nem volt még beteg, aki emiatt abbahagyta volna a
kezelest.”

A beszélgetés zaro részében a miisorvezetd a kezelés hatékonysagara volt kivancsi: ,Ezek
altalaban sikeres kezelések akkor?” Dr. Szeghed Péter a valaszaban leszbgezte, hogy a kezelés nem
okoz azonnali gyoégyulast, tdbbszér megismétlendd, de hatékony. (,/gen, csak az a baj, hogy nem pont
akkor, amikor a kezelés lezajlott, hanem meg kell varni, amikor az egészséges kérémlemez lené.”)

A msorvezet6i zarsz6 ekként hangzott: ,Ez tiirelemjaték, de sokkal hatékonyabb, mint az
ecsetelgetés, kenegetés és a rdolvasas.”

A Misorszam az Ormos Intézet tamogatoi Uzenetével ért véget.
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A MUSOR TAMOGATOJA AZ ORMOS INTEZET.

Narracidban elhangzott: ,A miisor tdmogatéja az Ormos Intézet, a hely, ahol On is
meggyogyulhat.”

A Médiatanacs az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § c) pontja szerinti hataskérében
2020. aprilis 28-an - hivatalbdl - kbzigazgatasi hatésagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatéval
szemben. A Médiatanacs az Akr. 104. § (3) bekezdése alapjan a 400/2020. (IV.28.) szamu, MN/7914-
4/2020. Ggyiratszamu végzésével (a tovabbiakban: Végzés) értesitette a Médiaszolgaltatét az eljaras
meginditasarol és a hatosagi ellenérzés megallapitasairdl, valamint az Akr. 5. § (1) bekezdése szerinti
nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti iratbetekintési lehetéségérél, valamint
kotelezte, hogy a Végzés kdzlésétdl szamitott 10 napon belll terjessze el az tggyel kapcsolatos
nyilatkozatat.

Az Mttv. 144. § (1) bekezdése szerint a Médiatanacs a hatésagi igyekben az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel és kiegészitésekkel az Akr. szerint jar el.

A Végzés 2020. majus 28-an a postai tértivevény tanusaga szerint ,nem kereste” jelzéssel érkezett
vissza a Hatésaghoz.

Az Akr. 86. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a nem elektronikusan kézélt iratot a kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kdvetd 6tddik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
kézbesités azért volt sikertelen, mert az a cimzett hatdsagi nyilvantartasban szereplé lakcimérél vagy
székhelyérdl a hatésaghoz ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza.

Fentiek alapjan a Végzés masodik megkisérlésének napja 2020. majus 15-e volt, igy az 2020.
majus 22. napjan kézbesitettnek tekintend®.

A Médiatanacs a rendelkezésre allé adatok, kiilonésen a vizsgalati jelentés és a Miisorszam
megtekintése alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg és azt az alabbiak szerint értékelte.

Az Smtv. 20. § (9) bekezdés értelmében:

A médiaszolgéltatasban kbzzétett, tamogatott médiatartalom nem &szténézhet, és nem hivhat fel
a tamogaté vagy az éaltala meghatarozott harmadik személy termékének beszerzésére vagy
szolgaltatasanak igénybevételére, illetve az attol valo tartozkodasra.”
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A rendelkezés a tdmogato (vagy az altala megjeldlt személy) terméke/szolgaltatasa
megvasarlasaral/igénybevételére 6sztonzést vagy az arra valé felhivast tiltja a tamogatott
misorszamban. A szabdly tdgabb értelemben a szerkesztdi fliggetlenséget védi, valamint — a
k6zdnség oldalardl — azt biztositja, hogy a mlsorszamok ne marketingcélbdl, a tdmogaté megjelenése
érdekében késziljenek, hanem legf6képpen azért, mert tarsadalmi, kulturdlis igényt elégitenek ki.

A birdi értelmezés szerint az Smtv. 20. § (9) bekezdésének megsértése akkor allapithaté meg, ha
a misorszamban egyértelm( utalas torténik a tamogaté termékére, a termék és a tamogatd kozotti
koézvetlen kapcsolat a miisorszambdl a k6zénség szamara egyértelmiien kiderll és a bemutatas
vasarlasra 6sztdénz6 hatassal bir.

Az Smtv. 20. § (9) bekezdés érvényesilésének vizsgalata soran a Médiatanacs azt mérlegeli, hogy
a tdmogatott médiatartalom 6szténozte, vagy felhivta-e a kézénséget a tamogatod szolgaltatésainak
igénybevételére.

A Médiatanacs megallapitotta, hogy a tamogatott médiatartalom a jogalkoté altal tilaimazott
magatartast tartalmazta, miszerint a médiaszolgaltatasban kézzétett, tamogatott médiatartalom nem
O0szténdzhet a tamogatod vagy az altala meghatarozott harmadik személy szolgaltatasanak
igénybevételére. Az 0szténzd hatas kivaltasahoz — a birdi gyakorlat altal is megerdsitett értelmezés
szerint — a figyelemfelkeltés is elegendd, ami jelen esetben a tamogatd szolgaltatasanak alabbiak
szerinti bemutatasaval megvaldsult:

A milsorszam egyedlili témaja a kéromgomba gyogyitasara alkalmazott |ézerterapia bemutatasa
volt, a téma szakértéjeként pedig a Miisorszamot tamogatd Ormos Intézet orvosigazgatdja, dr.
Szeghe6 Péter szerepelt.

A hat percet meghaladé riportbdl a nézék pontos informaciokhoz juthattak az Ormos Intézetben
alkalmazott Iézerterapia

- mibenlétérél:

»--- tulsagosan hirtelen k6zbl olyan energiat és olyan kérilmények kézé juttatia ezeket a
gombasejteket, hogy nem marad idejliik egyébként betokozodni, nem marad idejiik sporava alakulni,
hanem elpusztulnak.”

-EZ egy lézeres kezelés. (...) majdnem olyan szempontbdl atomfegyver, hogy nagyon-nagyon
hirtelen, rettenetesen nagy energiat tudunk k6zélni a kbrémlemezzel ugy, hogy ezek a gombak el6bb
pusztulnak el, minthogy tudnanak erre reagalni.”

,EZ egy olyan eszk6z, ahol a Iézernyalabot a tér egy pontjaba 6sszesdiritjiik, 6sszetiikrézziik, és oft
akkora energiasdriiséget tudunk létrehozni, ami a levegébdl, abban a pontban plazmat csinal. Ez a
felvillanas és ez egy jelent6s hanghatéassal is jar, tehét ez konkrétan egy robbands, ami ott trténik. Es
ezt, hogy ha a kérémbe bevezetjik, szépen mindenhol eloszlatjuk, akkor a gombafonalak azok ebbe
belepusztulnak.”

- menetérol:

»---egyszeri kezelés nem elég ahhoz, hogy ezt az egészet le tudjuk radirozni a k6réombdl. Ezt
altalaban nyolc alkalommal szoktuk ismételni. Az els6é négy kezelés hetente, a masodik négy kezelés
kéthetente van. Es mindenkinek nagyon szigoruan felhivjuk arra a figyelmét, hogy mit tegyen még
meg azért otthon, illetve a kérnyezetében, hogy nehogy visszafertézédjén.”

- hatékonysagarol:
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»,De akkor ez a nyolc kezelés, ez megoldast jelenthet, hogyha mellette betartjak ezeket a higiéniai
szabélyokat?” ,Ha mellette betartjak ezeket a higiéniai szabalyokat, akkor igen.”

Ezek altalaban sikeres kezelések akkor?” ,Igen, csak az a baj, hogy nem pont akkor, amikor a
kezelés lezajlott, hanem meg kell varni, amikor az egészséges kérémlemez lend.”

,Ez tiirelemjaték, de sokkal hatékonyabb, mint az ecsetelgetés, kenegetés és a raolvasas.”
- soran érzékelhetd fajdalom mértékérol:

LA hordozdbjanak annyira nem, a kbrmdoknél a kezelés soran jelentkezhet egy valamekkora
mennyiségl diszkomfort, egy kellemetlenség. De nem volt még beteg, aki emiatt abbahagyta volna a
kezelést.”

A Médiatanacs megallapitotta, hogy a Misorszamban nem csak altalanos gyégyaszati informaciok
hangzottak el, a nézdk valdjaban egy reklamriportot lathattak. Az ismertetett beszélgetés célja az volt,
hogy részletes informaciét nydjtson a Misorszamot tdmogaté Ormos Intézetben alkalmazott
Iézerterapiardl, felhivja a figyelmet annak pozitiv hatasara, bizalmat ébresszen iranta és 6sztondézzén
a tamogatdé szolgaltatasanak igénybevételére. Ennek kdvetkeztében az Ormos Intézet mar nem
pusztan a Mlsorszam tamogatéja volt, hanem tevékenységének bemutatasaval szerves részét
képezte a szerkesztett tartalomnak.

A Févarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi Birésag 3.K.31017/2013/8. szamu itélete rogzitette, hogy
»a figyelem felkeltése, bizonyos tulajdonsagokra valé (...) figyelemfelhivas egyértelmiien szamos
gazdasagi folyamat (ti. pl. adasvétel) sziikségszerii el6zménye (...)".

A kifejtettek alapjan a Médiatanacs megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté a Mlsorszam
kozzétételével egy alkalommal megsértette az Smtv. 20. § (9) bekezdésében foglalt rendelkezést.

A Médiatanacs a jogsértés miatt alkalmazandoé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezmény abban az esetben
alkalmazhato, ha a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg: ,Amennyiben a
jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve a Hivatal — a
jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos hataridé
tlizésével felhivhatja a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a jévébeni jogsértésekté!
valo tartézkodasra, illetve a jogszer(i magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésének elsé mondata értelmében ismételtségnek az tekintendé, ,ha a
jogsérts a végleges hatdsagi hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon
és jogszabalyhely tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvanoét napon beliil ismételten
megvalositja, ide nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket”.

A jogsértés miatti jogkdvetkezmény alkalmazasanak alapjat az Mttv. 185. § (2) bekezdése jelenti:
A jogkbvetkezmény alkalmazésa soréan a Médiatanacs és a Hivatal az egyenl6 elbanas elvét kbvetve
a fokozatossag és az aranyossag elvére tekintettel jar el; a jogsértés sulyahoz, illetve ismétlédéséhez
igazoddan alkalmazza a fokozatossag elvét, valamint az eset 6sszes kérilményéhez és a
jogkévetkezmeény altal elérni kivant célhoz képest aranyos jogkbvetkezményt alkalmaz.”

A Médiatanacs korabban nem allapitotta meg az Smtv. 20. § (9) bekezdésének megsértését a
Médiaszolgaltatéval szemben. Erre tekintettel, az els6é alkalommal egy esetben elkdvetett jogsértést
csekély sulyunak értékelte és az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas
jogkdvetkezményének alkalmazasa mellett dontott, mivel jelen jogsértés esetén e kdzjogi eszkdzt
alkalmasnak itélte arra, hogy a Médiaszolgaltatét visszatartsa a jovobeni jogsértések elkovetésétol.
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Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem mertilt fel.

A jogorvoslatrél szdl6 tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi per inditasanak
lehetésége az Akr. 114. § (1) bekezdésén alapul.

A kdzigazgatasi per vonatkozasaban az Mttv. 163. § (1)-(3) és (5) bekezdései, a kdzigazgatasi
perrendtartasrol sz6lo 2017. évi I. térvény (a tovabbiakban: Kp.) és a polgari perrendtartasrél sz616
2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban Pp.) és az E-Ugyintézési tv. rendelkezései iranyadodak.

A keresetlevél benyuljtasanak szabalyait a Kp. 12. § (1) bekezdése és 13. § (3) bekezdés aa)
pontja, a 28.§-a, a 29. § (1) bekezdése, a 39. §-a, a 48. § (1) bekezdésének |) pontja, a Pp. 605. § (1)
és 608. § (1) bekezdései és az E-Ugyintézési tv. 9. § (1) bekezdése, az azonnali jogvédelemre
vonatkozo rendelkezéseket a Kp. 50. §-a, a targyalas tartasara vonatkozé kérelemrdl szo6lo
tajékoztatast a Kp. 77. § (2) bekezdése tartalmazzak.

Budapest, 2020. junius 16.

A Médiatanacs nevében
Dr. Karas Monika
elnok

Kapjak:

1. személyes adat
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