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Bevezetés

A Médiatanacs az 1334/2019. (XI. 26.) szamu dontésével elfogadta a 2020. évi piacfelligyeleti és
altalanos hatdsagi fellgyeleti tervet, melyben feladatként hatarozta meg a misor- és
misorszolgaltatas tdmogatassal kapcsolatos informaciok feldolgozasat. Az adatgyjtés réveén jol
nyomon kdvethetd a médiaszolgaltatasok misortdamogatasi gyakorlata, ami egyuttal hatékony
eszkdznek szamit a szponzoriuzenetek bemutatasara vonatkozo jogszabalyok ellenérzése soran is.

Jelen dolgozat 2020 elsé félévének tamogatasi gyakorlatat foglalja 6ssze. Tekintettel arra, hogy a
vizsgalt id6szak nagyrészt egybeesett a koronavirus jarvany elsé szakaszaval, nem kerulhetjik meg
annak bemutatasat, hogy milyen hatast gyakorolt a pandémia a misorszponzoraciora.

A vizsgalati minta allandé szerepl6i a legnagyobb eléréssel rendelkez6 orszagos kereskedelmi
(RTL Klub, TV2) televizidk, valamint a kdzszolgalati Duna TV voltak. Mellettik — a vételkdrzetuk
alapjan — egy-egy honap erejéig helyet kapott a mintaban a Duna World és az M2 kbézszolgalati, illetve
az ATV, aHir TV, a Life TV és a Story4 orszagos vételkorzet(i kereskedelmi televizio is.

2020 elsé felének f6bb tapasztalatai

Féléves dsszesitésben a vizsgalt televizidk 17.472 orat kitevé misoridejében 927 szponzorcég
1308 féle tamogatdi lizenete 6sszesen 64.670 alkalommal kerlt képernyére. A beazonositott
szponzorlzenetek 483 misorcimhez kapcsolddtak, idétartamuk pedig 5414 percet tett ki. A szpotok
hossza 1-29 masodperc kdzott valtakozott, atlagos idétartamuk 6t masodpercet tett ki. Legtébb (2061
eset) alkalommal az Austrotherm Kft. altal jegyzett tdmogatoi izenetek keriiltek képernyére. A legtdbb
(16.449 eset) tdmogatoi Uzenet a TV2 Idéjaras-jelentése mellett tiint fel, mig a leggyakoribb (1551
szpot) tamogatonak az Austrotherm hdészigetelé anyagok — Tervezz vellink egy életre! elnevezési
szpot bizonyult.

A tamogatoi szpotok volumene

2020 elsé hat honapjaban 6sszesen 64.670 tdmogatdi Uzenetet azonositottunk be, ebbdl a
vizsgélati minta allandé szerepl6i 56.958, mig az egy-egy honap erejéig szemlézett
médiaszolgaltatdsok 7712 kereskedelmi Uzenetet kdzvetitettek (1. tablazat).

1. tablazat — A tamogatdi szpotok volumene médiaszolgaltatasonként, darab (N=64.670)

DunaTV | RTLKlub | Tv2 ATV | LifeTV | Story4 v'?’::z

Januar 840 337 4674 5745 - - = . -
Februar | 1155 2720 5868 - 1364 : ] i ]
Marcius 1068 2817 6916 - . 217 ; : -
Aprilis 985 2615 6033 - . . 10 . -
Méjus 1296 2363 5693 - . . - 370 -
Janius 1111 2544 5223 - . . - . 6
Osszesen | 6455 | 16.096 | 34407 | 5745 | 1364 | 217 10 370 6




A teljes id6tartam alatt szemlézett televizidk kézul a TV2 34.407, az RTL Klub 16.096, a Duna TV
pedig 6455 tamogatoi lizenettel jelentkezett. A legtdbb szponzorszpotot a Duna TV majusban (1296
eset), mig az RTL Klub (2817 eset) és a TV2 (6916 eset) marciusban vonultatta fel.

A koronavirus jarvany jelentés hatassal volt a hirdetési piacra is. Adataink szerint a klasszikus
reklamok esetében marcius szamitott toréspontnak®, a szponzori hirdetések terén hasonlé tendencia
érvényeslult az RTL Klubnal, ellenben ettdl eltéréen, a Duna TV és a TV2 esetében aprilis jelentette a
fordulépontot. A minta allando szerepléi 2019 azonos idészakaban 65.433, 2020 elsé félévében
ellenben csak 56.958 szponzorizenettel jelentkeztek, ami 13 szazalékos visszaesésnek felel meg (2-
4. tablazat).

2. tablazat — A tdmogatdi szpotok volumenének alakulasa a Duna TV-n (2019. januar-junius és 2020.
Januar-junius kézétt; db)

2019 2020 Eltérés
Januar 723 840 +117
Februar 814 1155 +341
Marcius 756 1068 +312
Aprilis 1082 985 -97
Majus 1340 1296 -44
Junius 1371 1111 -260

Osszesen

6%-0s emelkedés

" lasd: A koronavirus jarvany hatasa a médiapiacra (2020. marcius) — 229/2020. sz. El6terjesztés



3. tablazat — A tamogatoi szpotok volumenének alakulasa az RTL Klubon (2019. januar-junius és
2020. januar-janius kdzétt; db)

‘ 2019 ‘ 2020 ’ Eltérés
Januar 2230 3037 +807
Februar 2337 2720 +383
Marcius 3388 2817 -571
Aprilis 4066 2615 -1451
Majus 5184 2363 -2821
Junius 3154 2544 -610

Osszesen

21%-o0s csokkenés

4. tablazat — A tamogatoéi szpotok volumenének alakulasa a TV2-n (2019. januar-janius és 2020.
Januar-junius kézétt; db)

‘ Eltérés
Januar 5183 4674 -509
Februar 5231 5868 +637
Marcius 6792 6916 +124
Aprilis 7603 6033 -1570
Majus 8061 5693 -2368
Janius 6118 5225 -893

Osszesen

11,7%-0s csokkenés

A Duna TV-nél jol indult az év, hiszen 2020. januar-marciusa k6z6tt 770 tdmogatdi szpottal ndvelte
eredményét a megel6z6 év azonos id8szakahoz képest. A csdkkenés aprilistdl valt folyamatossa,
ennek ellenére a televizié hat szazalékos tdbblettel (6086 vs. 6455) zarta a fél évet. Az RTL Klub
esetében marciusban kezd6dott meg a visszaesés, ami 21 szazalékot ért el (20.359 vs. 16.096) junius
végére. A TV2 a januart kisebb mértékl negativummal zarta, de az igazan markans csdkkenés
aprilistol kdvetkezett be, ami 6sszességében 11,7 szazalékos (38.988 vs. 34.409) visszaesést
eredmeényezett 2019 els6 feléhez képest.

A tamogatoi kommunikacio idotartama

A vizsgalt televiziok 5414 percnyi szponzoriizenetet tettek kdzzé. A megelézd év azonos idészakahoz
képest a Duna TV szerény novekedést (9:28:10 vs. 9:44:55 6ra) ért el, ellenben az RTL Klub



(27:36:28 vs. 21:45:21 6ra) és a TV2 (53:31:00 vs. 46:14:09 6ra) adatai jelentés csdokkenést mutatnak.
2019 azonos idészakaval 6sszehasonlitva a tamogatéi kommunikacié misoridére vetitett aranya a
Duna TV-nél nem valtozott (0,22% vs. 0,22%), noha ezt a szpotok volumenének hat szazalékos
ndvekedése indokolta volna. Ezzel szemben az RTL Klubnal (0,63% vs. 0,49%) és a TV2-nél (1,23%
vs. 1,05%) regisztralt csdkkenés egyenes aranyban allt a hirdetések volumenének visszaesésével (5-
7. tablazat).

5. téblazat — a vizsgalt miisoridé idétartama (perc)

Life TV

262.080 262.080 262.080 44.640 41.760 44.640 43.200 44.640 43.200

6. tablazat — a tamogatdi lizenetek idétartama (perc)

Duna TV Life TV

586 1306 2775 583 116 14 0,7 33 0,5

7. tablazat — a tamogatoi lizenetek miisoridére vetitett aranya (%)

ATV Life TV

0,22% 0,49% 1,05% 1,30% 0,27% 0,03% 0 0,07% 0

Az egy-egy honap erejéig szemlézett televizidknal az érték 0,0-1,3 szazalék k6zott ingadozott, a
Hir TV januari eredményét (1,3%) megkodzelitd aranyt pedig egyik szolgaltatonal sem mértiink.

A tamogatoi kommunikacié modozatai

A szponzorcégek/markak szerepeltetésekor a médiaszolgaltatasnak be kell tartania az Mttv. 26. § (3)
bekezdésében foglaltakat. Eszerint a tamogatéi lizenet megjelenitése — a miisorszam jellegét és
tartalmat nem sért6 moédon — a miisorszammal egyidejlleg, a misorszamot megel6z8en és a végét
kovetben térténhet. Ezt a klasszikus megjelenési format valasztotta a hirdeték tulnyomo tébbsége.

A fentiektdl eltér6en harom produkcié esetében a tamogaté cég/brand neve mar a misor cimében
is helyet kapott. A névszponzoracioként ismert megoldas a TV2 mUisorpalettajan a Nagy vagy! —
Auchan Kupa sportvetélkedd, a Bitter magazin és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. miniprogramjanak
kapcsan fordult el6.

A tamogatas és a termékmegjelenités hataran helyezkedik el a dij- és nyereménytargyak
bemutatasa, amikor révid ismertetés céljabdl megjelenhet a dij vagy a nyeremény, azonban a reklam
fogalmi kritériumai ekkor sem valésulhatnak meg. Féléves Osszesitésben 9420 dij- és
nyereménybemutatast azonositottunk be, ami a vizsgalt idészak tamogatdéi Gizeneteinek 14,4
szdzalékat fedte le. A minta allando szerepl6i kdzul a Duna TV 3703 nyereménylzenete a feltart
szponzori kommunikacio 57,3 szazalékanak felelt meg, ugyanez az arany az RTL Klub esetében
(1541 szpot) 9,57 szazalékot, a TV2-nél pedig (3611 szpot) 10,49 szazalékot tett ki. Az egy-egy hénap
erejéig vizsgalt televiziék koziul az ATV 228, a Duna World 326, a Hir TV pedig 13 dij- és



nyereménylzenetet kdzvetitett, mig az M2, a Life TV és a Story4 kindlatdban ez a szponzoraciés
megoldas nem szerepelt.

A dij- és nyereménytargyrol szol6 zeneteket 278 cég jegyezte, felajanlasaikat pedig 375 féle
szpottal kommunikaltak. E cégek (8. tablazat), illetve a leggyakrabban el6fordulé szpotok sorrendjét
(9. tablazat) az alabbi tablazatok foglaljak ¢ssze:

8. téblazat — a legtébb dij- és nyereménytargy bemutatasaval szereplé cég (top 10)

Dijat, nyereményt felajanlé cég ‘ Megjelenés esetszama
Pharmaherb Kft. — Gydrgytea Kift. 478
Royalsect Zrt. 399
Ever & Ever Kift. 399
Abra Kkt. 357
M-GEL Hungary Kift. 267
Tinta Kényvkiadd 225
Ridikul Magazin Kit. 213
Képmas Kiado 192
Turay Ida Szinhaz 184
Filharmoénia Magyarorszag 160

9. tablazat — A leggyakrabban bemutatott dij- és nyereménytargy lzenetek (top 10)

Dijat, nyereményt ismerteté szpot Megjelenés esetszama
Szabo Gyuri bacsi, a bukki flivesember — gyégyndvény szakkdnyv-csomag | 478
Dia-Wellnes és Paleolit termékekbdl allé ajdndékcsomag 267
Olasz Evszakok rejtvényljsag — éves eléfizetés 239
Be Slimmer testsulycsdkkentd kapszula 228
Ridikiil Magazin — féléves el&fizetés 213
Royal Cider valogatas 208
Kotanyi fliszerek ajandékcsomagban 176
Turay lda Szinhaz — csaladi belép&jegy négy 6 részére 168
Royal Sz4&16 uditéital ajandékcsomag 132
Budakeszi Vadaspark — csaladi belép&jegy 120




A nyereményt bemutato hirdetések 42 misorcimre iranyultak, a legtébb a Duna TV Csalad-barat
(3226 szpot), a TV2 Mokka (1133) és az RTL Klub Reggeli (843) magazinjahoz kétédoétt. A legtdébb
nyereményt a szabadidd (3165 szpot), az élelmiszeripar (1474) és a szolgaltatas (1281) szektor
képvisel6i ajanlottak fel. Megjegyezziik, hogy harom cég rugalmasan igazodott a megvaltozott
korulményekhez, amikor kifejezetten a COVID-19-hez kapcsolhaté nyereményt (Mediwel
légfertétlenité 6zongenerator, Karantén Naplo: Bezarva Onmagaddal c. kényv és Cellex koronavirus
gyorsteszt) ajanlott fel az RTL Klub Eletmédkalauz és Reggeli, illetve a TV2 Eletmddi, Filmkviz és
Trendméania c. misoraiban.

A tamogatoi megjelenésnek kdzkedvelt formaja az un. miniprogram. A miniprogramok informalé,
legtobbszor edukaciés célu misorelemek, melyek fébb jellemzbjeként emlithetd, hogy id6tartamuk 60
masodperc, és indirekt modon jelenik meg benniik a tamogaté cég/termék lzenete. A vizsgalt
idészakban a kdvetkez6 miniprogramokat (2635 eset) regisztraltuk — kizarélag —a TV2 és a Hir TV
kinalataban (10. tablazat):

10. tablazat — a 2020 elsé felében beazonositott miniprogramok

Csatorna ‘ A miniprogram cime Tamogaté ‘ Esetszam
TV2 A birésagi végrehajtas alapja Magyar Birésagi Végrehajtoi Kar 118
TV2 A birésagi végrehajto jogai Magyar Birdsagi Végrehajtoi Kar 66
TV2 A birésagi végrehajtasrol Magyar Birésagi Végrehajtoi Kar 50
TV2 A fokozatossag elve Magyar Birésagi Végrehajtoi Kar 116
TV2 A hatc')ségi' étutala'?,i megbizas Magyar Birésagi Végrehajtoi Kar 116

(inkasszo)

TV2 A munkabér letiltas altalanos szabalyai Magyar Birésagi Végrehajtoi Kar 114
TV2 A poliol MOL Nyrt. 56
TV2 Autémegosztas és dnvezetd autdk MOL Nyrt. 46
TV2 Az energia kora MVM Zrt. 172
TV2 Bankpercek OTP Fay Andras Alapitvany 396
TV2 Fenntarthatésag MOL Nyrt. 58
TV2 Ikonok a sportban Magyar Telekom 118
TV2 Lézer Hungaro Control Zrt. 10
TV2 Mit csinélnak a légiforgalmi irdnyitok? Hungaro Control Zrt. 8

TV2 Nem maradsz le, ha otthon maradsz! Szerencsejaték Zrt. 88
TV2 Nemzeti Mobilfizetési Zrt. Nemzeti Mobilfizetési Zrt. 20
TV2 Online Ugyintézés Magyarorszag Kormanya 180




Csatorna ‘ A miniprogram cime ‘ Tamogaté ‘ Esetszam

TV2 Osszefogas a koronavirus ellen Magyarorszag Kormanya 60

BICOM4YOU és Tutti Elelmiszeripari

TV2 Pollenjelentés 785
Kft.

TV2 Szerencseperc Szerencsejaték Zrt. 20

Hir TV Terapia ABC Ormos Intézet Maganklinika 38

A tamogatoi Uzenetek megjelenési formai

A tamogatéi izeneteket a megjelenésiik alapjan két csoportba soroltuk. ,All6” besorolast kaptak
(34.739 szpot) azok, amelyeknél csupan a szponzorcég neve, esetleg logdja tint fel egy-egy
alloképen (11. tablazat).

11. tablazat — a tamogatoi lizenetek megjelenési formai (N=64.670)

. . Duna
Hir TV ATV Life TV Story4
World
Allo 5017 8828 15.628 3742 946 207 10 855 6
Mozgd 1438 7268 18.779 2003 418 10 - 15 -

Azok a megjelenitések, amelyekhez a megnevezés mellett valamilyen kreativ elem is tarsult (pl.
animacio vagy mas grafikai megoldas, a tamogatd termékének jelenetbe helyezése, hires ember
szerepeltetése), ,mozgd” mindsitést kaptak (29.931 eset). A vizsgalt id6szakban a Csepel
Onkormanyzata — Sikerre hangolva, jatszotéri filmmontazs bizonyult latvanyban a legésszetettebb
Uzenetnek, ami négy alkalommal kapcsolddott a TV2 Az épitkezbk c. magazinjahoz.

A tamogatoi uzenetek hossza és gyakorisaga

A szponzorcégek Uzeneteinek hossza 1-29 masodperc kdzott valtakozott, atlagosan pedig 6t
masodpercet tettek ki. A leghosszabbnak (29 mp) az Erzsébet-utalvany hirdetése bizonyult, amely a
Hir TV Hazahuz6 magazinjahoz kapcsolddott. Ezzel szemben ezer esetben a kereskedelmi Uzenet
csak 1-3 masodperc terjedelmi volt, és csupan a tamogaté cég nevét/logodjat tartalmazta.

2020 els6 hat honapjaban 1308 féle tamogatéi Uzenettel szerepeltek a hirdeték.
SzponzorlUzeneteik k6zll 262 csak egy-két alkalommal fordult el§, ezzel szemben két szpot ezret is
meghaladé esetszamban kerult kbzzétételre (12. tablazat).

12. tablazat — a leggyakrabban szereplé tamogatdi lizenetek (top 10)

Megjelenés

Tamogatéi lizenet elnevezése

esetszama

Austrotherm hészigetel6 anyagok — Tervezz vellink egy életre, vagy kettére! 1551

NN Biztosité — On szamit! 1260

Lukoil benzinkut — Top és Top Extra lzemanyagok 920




Megjelenés

Tamogatdi lizenet elnevezése

esetszama

Torley Pezsgbpincészet — pezsgds Uiveg 882

Velux tet6téri ablakok — Engedje be a napfényt és a friss levegét otthonabal 874
Habito a Rigipst6l — A fal Gjra gondolva 853

Murexin — tokéletes fuga minden idében 843

Flaga Gaz — gazpalack csere minden idében — Palackomat 825

Stadler emeletes KISS motorvonat 733

Spatrend — csalad a masszazsmendencében 718

A tamogato cegek szama

A vizsgalat soran 6sszesen 927 tamogaté céget azonositottunk be (13. tablazat), koézulik 208
(22,4%) mindtssze egy-harom alkalommal keriilt képernydre, ezzel szemben kilenc ezret is
meghaladd esetszamban (14. tablazat) szolt a nyilvanossaghoz.

13. tablazat —a tamogaté cégek szama médiaszolgaltatasonként

RTL Hir .
Duna TV TV2 ATV | Life TV | Story4 | Duna World M2

Klub TV

Tamogatoi
lizenetet
. L 162 285 510 60 59 20 1 32 1
jegyz6 cégek

szama

14. tablazat — a leggyakrabban el6fordulé tamogaté cégek (top 10)

Tamogatoé cég ‘ Megjelenés esetszama
Austrotherm Kift. 2061
Stavmat Epitdanyag Kereskedelmi Kft. 1937
Leier Hungaria Kift. 1676
Saint-Gobain construction Products Hungary Kift. 1674
Baumit Kift. 1669
NN Biztosito6 Zrt. 1260
Velux Magyarorszag Kft. 1253
Normbenz Magyarorszag Kft. 1090




Tamogatoé cég ‘ Megjelenés esetszama

Terran Tet6cserep Gyarto Kit. 1051

Ever & Ever Kift. 999

Az elmult esztend6 azonos idészakaban 1038 céget azonositottunk be tamogatoként, kézuluk 185
a Duna TV-vel, 417 az RTL Klubbal, 539 pedig a TV2-vel kdtelezte el magat. Annak ellenére, hogy a
jarvany kovetkeztében korlatoztak az emberek mozgasat, s emiatt térténelmi csicsokat dontéttek a
televizidézasi adatok, addig a hirdet6k — a gazdasagi visszaesésre hivatkozva — befagyasztottak a
kampanyaikat. Ez is indokolhatta az RTL Klubnal regisztralt kiugréan magas (417 vs. 285 cég)
tamogatoi érdektelenséget: a tdmogatd cégek harmada ,eltlint” a kereskedelmi televizié szponzorai
kozul.

Csatornahliség

A misortamogatasban részt vevd cégek meghatarozoé tobbsége (748 cég, 80,6%) csupan egy
televiziénal kotelezte el magat, ezzel szemben az agrarminisztérium 6t, a Hungexpo Zrt. pedig négy
televizio kinalataban tint fel tamogatoként a félév soran.

A legtobb muUsoridét vasarlé tamogatok

19 hirdetd egy orat is meghaladé misorid6 felett rendelkezett féléves vetitésben, de kozilik is
kiemelkedett az Austrotherm Kift. (2:33:36 6ra), a Terran Tet6cserép Gyarté Kft. (2:25:40 6ra) és a
Stavmat Epitéanyag Kereskedelmi Kft. (2:23:06 éra) aktivitasa.

A legtobb tamogatot vonzo misorszam

A misortamogatast jegyz6 927 tarsasag kozil 81 az RTL Klub Reggeli, 63 a TV2 Trendmania, 61
pedig a Duna TV Csalad-barat ciml magazin bemutataséat segitette el6 (15. tablazat).

15. tablazat — a legtébb tamogatoi kontaktussal érintett miisorszam (top 10)

Médiaszolgaltatas Miisorszam cime A miisorszamot tamogaté cégek szama
RTL Klub Reggeli 81
TV2 Trendmania 63
Duna TV Csalad-barat 61
TV2 Exatlon Hungary 59
TV2 Mokka 58
RTL Klub Eletmodkalauz 50
TV2 Tobb mint testér 49
Duna TV Magyarorszag szeretlek! 47
TV2 Eletmddi — Mokka rovata 43
RTL Klub Edesité 37




A fentiekkel ellentétben a miisorcimek 22 szazalékahoz csupan egy-két tdmogatdi kontaktus
kapcsolodott.

A jarvany miatt bekdvetkezett valtozasokhoz val6 igazodas uj formatumok Iétrehozasara
Osztonobzte a televizidkat. Ezt tamasztja ala, hogy a vizsgalatba vont id6szakban nyolc tamogatassal
érintett misort (#MARADJOTTHON, Bolttara, Made in Karantén, Maradj haza magadnak!, Neked
énekelek, Nem maradsz le, ha otthon maradsz!, Osszefogas a koronavirus ellen és Segitség, itthon
vagyok!) kifejezetten a pandémias helyzetre reflektalva hivott életre az RTL Klub és a TV2. Ezekhez a
produkciokhoz 23 hirdeté 705 tamogatoi Uzenete kapcsolodott.

A tamogatoi Uzenetben szerepld termékek és
szolgaltatasok szektor szerinti megoszlasa

A tdmogatoi lizenetek kategorizalasakor a Nielsen K6zonségmérés Kft. mddszerét vettiik alapul, azaz
fészektor szintjén is besorolasra kertiltek a szpotban szereplé termékek és szolgaltatasok. A
reklamkoltésekrdl szol6 kutatasok szerint 2020 elsé felében a gyogyhatasu készitmények, a
kereskedelem és az élelmiszer szektor képviseldi koltdtték a legtdbbet direkt reklamra. Ezzel a
sorrenddel csak részben mutat egyezdséget a tamogatasra legtdbbet invesztald szektorok élmezdnye.
Az adatok szerint meg6érizte a régebb o6ta tarté vezetd pozicidjat az ipar/mezégazdasag szektor
14.892 kontaktussal, kbészdnhetben az épitdipar kimagaslé aktivitdsanak. A kdzlekedési szektor
képvisel6i kerliltek a masodik helyre 7072 kontaktussal, amelyen belil a kéolajipari termékek
eléallitoi/forgalmazoi szamitottak meghatarozonak, harmadik helyre pedig a gydgyhatasu
készitmények szektor (elsésorban az altalanos vitalizald készitmények révén) kertlt 6375 szpottal (1.
abra).

1. abra: A tamogatoi lizenetben feltiiné termékek és szolgaltatasok szektor szerinti megoszlasa 2020
elsé félévében (N=64.670)
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16. tablazat az 1. abrahoz: A tamogatdi lizenetben feltiind termékek és szolgaltatasok szektor szerinti
megoszlasa 2020 elsé félévében (N=64.670)

Szektor ‘ 2020
Babaapolas 15
Szorakoztatoelektronika 55
IT 53
Oktatas-képzés 86
Haztartasi gép 291
Telekommunikacio 800
Haztartasi cikk 896
Lakasfelszerelés 1450
Besorolatlan 1454
Szépségapolas 1835
Tomegtéjékoztatas 2154
Pénzintézetek 2437
Oltézkddés/kiegészitdk 2646
Elvezeti cikkek 2820
Kereskedelem 4154
Elelmiszer 4663
Szabadidé 4748
Szolgéltatas 5774
Gyogyhatasu készitmények 6375
Kozlekedés 7072
Ipar/mez6égazdasag 14892

2019-ben az ipar/mezdgazdasag (14.892 eset), a szolgéltatas (7488) és a szabadid6 (6611)
szektor képviselbi kerlltek a lista élére. E két utdbbi szektor visszaesése egyértelmiien a
jarvanyhelyzet kovetkezményeként irhato le (vendéglatohelyek bezarasa, utazasi, pihenési és
szorakozasi lehetéségek beszlkilése).



Felmérésiink soran azt is vizsgaltuk, hogy a napi fogyasztasi cikkek (FMCG?) el6allitéi mekkora
sullyal szerepeltek a tamogatok kozott. Az FMCG szektorokba tartozok 6sszesen 16.604 tamogatoi
szpottal képviseltették magukat a vizsgalt id6szakban. Ebben a rangsorban a gyégyhatasu
készitmények (6375), az élelmiszerek (4663) és az élvezeti cikkek (2820) kerlltek a lista élére. 2019
elsd felében az FMCG szektorok képvisel6i 16.790 tamogatoi szpottal rendelkeztek. A két idészak
Osszevetésekor kirajzolodik, hogy az FMCG-termékek el6allitoi kdzil csupan a gyégyhatasu
készitményeket (4591 vs. 6375 kontaktus) és a szépségapolasi cikkeket eléalliték (1783 vs. 1835
kontaktus) tudtak névelni a jelenlétiiket, a tdbbiek csdkkenést kdnyvelhettek el (2. abra).

2. abra: A tamogatoi lizenetben feltiin6 FMCG-termékek szektor szerinti megoszlasa 2019 és 2020
elsé felében
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2 Az FMCG (Fast-Moving Consumer Goods) a gyorsan forgé fogyasztasi cikkek 6sszefoglalo elnevezése. Olyan
termékek, amelyeket viszonylag alacsony koltségek mellett gyorsan eladnak a vallalatok. Ezeket az arukat
fogyasztéi csomagolt aruknak is nevezik. Forras, bévebb informacié: https://marketingblogger.hu/fmcgjelentese/



17. tablazat a 2. abrahoz: A tamogatoi lizenetben felt(iné FMCG-termékek szektor szerinti megoszlasa
2019 és 2020 elsé felében

Szektor Eltérés
Babaapolas 15 230 -215
Haztartasi cikk 896 1057 -161
Szépségapolas 1835 1783 52
Elvezeti cikkek 2820 2943 -123
Elelmiszer 4663 6188 -1525
Gydgyhatasu készitmények 6375 4591 1784

A tdmogatoi Uzenetekkel kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy kilenc hirdeté gyorsan
alkalmazkodott a jarvanyhelyzet jelentette kihivasokhoz, hiszen aprilis 1. és junius 30. k6zott tizféle
szponzoruzenetben kifejezetten a pandémiahoz igazodé tartalmakat jelenitettek meg, 6sszesen 338
alkalommal (18. tablazat).

18. tablazat — a Covid-19-re utalé tamogatdi lizenetek

Megjelenés

Tamogatoi lizenet elnevezése

esetszama

#Europaiaka COVID-19 ellen 42

Cellex koronavirus gyorsteszt nyeremény 13
Karantén Naplé: Bezarva 6nmagaddal! kdnyvnyeremény 6
Mediwel légfertbtlenité 6zongenerator 21

Mediwel légfertétlenitd 6zongenerator nyeremény 4
Roland Divathaz #MARADJOTTHON 57

Roland Divathaz 30

Textil-arcmaszk.hu 121

Virostop — A virus- és baktérium mentes idészak tamogatdja 32
VSS - Virus Stop Shop 2

A tamogatoi Uzenetek megoszlasa a hét napjai kozott

Az orszagos televiziok kdzel kiegyenlitett itemben vonultattak fel tamogatdi tzeneteiket
hétkéznapokon, hétvégenként azonban mindharom csatornanal visszaesett a volumen. A Duna TV a
legtobb tdmogatdi Uzenetet (1233 kontaktus) szerdanként tette k6zzé, ami a zsanerbe tartozé
hirdetéseinek kbzel 20 szazalékat (18,9%) fedte le. Az RTL Klubnal 2774 kontaktussal (17,2%) a
péntekek szamitottak erételjesnek, mig a TV2-nél a csutértokdk 5877 kontaktussal (17,1%) (3. abra).



3. abra: A tamogatoi lizenetek megoszlasa a hét napjai k6z6tt (N=56.958)
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19. tablazat a 3. abrahoz: A tamogatoi lizenetek megoszlasa a hét napjai kéztt (N=56.958)

‘ Duna TV ‘ RTL Klub ‘ Osszesen
Hétfo 688 2205 5012 7905
Kedd 1115 2468 5832 9415
Szerda 1223 2355 5699 9277
Csiitortok 1021 2396 5877 9204
Péntek 966 2774 5538 9278
Szombat 799 2414 2788 6001
Vasamap 643 1484 3661 5788

A tamogatoi Uzenetek mlsororak szerinti megoszlasa

Id&soros adataink azt tamasztjak ala, hogy tendencia-szeriien a reggeli-délel6tti 6rakban mutatjak be
a legtébb tamogatéi kommunikaciot a televizidkban. Ez alol 2020 elsé fele sem jelentett kivételt,
hiszen ezuttal is a reggel 6-9 6ra kdzétti iddintervallum szamitott meghatérozénak, ekkor kerult
képernydre az 6sszes szponzoriizenet tdbb mint negyede (27,7%). Az id6sav jelentésegét
egyértelmlen a tamogatasi szempontbdl kimagasléan eredményes reggeli magazinok (Balatoni nyar,
Csalad-barat, Reggeli és Mokka) biztositottak (4. abra).



4. abra: A tamogatoi lizenetek miisororak szerinti megoszlasa (N=56.958)
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20. tablazat a 4. abrahoz — a tamogatoi lizenetek miisorérak szerinti megoszlasa (N=56.958)

‘ Duna ‘ RTL Klub ‘ TV2
0-1 6ra 117 533 200
1-2 6ra 31 738 89
23 6ra 0 242 17
3-4 6ra 0 9 1150
4-5 6ra 845 2 399
5.6 6ra 902 243 94
6-7 6ra 235 746 4297
7-8 6ra 30 1275 4502
8-9 6ra 112 1437 4305
9-10 6ra 66 704 314
10-11 6ra 1030 419 956
11-12 6ra 1003 766 3143
12-13 6ra 76 853 3399
13-14 6ra 142 765 725
14-15 6ra 65 894 231




‘ Duna ‘ RTL Klub ‘ TV2

15-16 o6ra 95 675 267
16-17 ora 148 600 1071
17-18 6ra 339 516 2983
18-19 o6ra 318 446 611
19-20 o6ra 188 526 1436
20-21 ora 192 1612 2200
21-22 ora 341 974 762
22-23 6ra 71 730 849
23-24 ora 109 391 407

A tamogatott misorszamok miufaja

A Duna Televizié, az RTL Klub és a TV2 misorkinalataban beazonositott tAmogatdéi kontaktusok az
alabbi mifaji kategoériakhoz kotédtek (21. tablazat):

21. tablazat — szponzoriizenetek megoszlasa a tamogatott misorok miifaja szerint

Miifaj ‘ Szponzoriizenetek szama
id6jaras-jelentés 19338
magazin — reggeli informacids 8820
sorozat /0nallo, folytatasos, szappanopera, TV-
film, animacié/ R2E8
magazin — életmad 3458
film — mozi 2602
miniprogram 2597
jaték, vetélkedd 2248
magazin — szolgaltato 1415
szorakoztatd misor 1346
magazin — autés 1143
magazin — utazasi 1020
gasztronémiai miisor 839
reality 795




Miifaj ‘ Szponzoriizenetek szama

egyeb informacié 723
kviz 633
magazin — szorakoztatd 576
sportmisor 453
egyéb nem zenei szérakoztatd miisor 376
magazin — innovacios 330
film — ismeretterjeszt6é 272
talk-show 268
szerencsejaték-sorsolas 233
magazin — technikai, tudomanyos 204
egyeb zenei misor 194
magazin — kdrnyezetvédelem 176
magazin — otthon 148
egyeb mlvészet, tudomany, kultara 93
magazin — sztar 87
érdekvédelmi riport 76
magazin — sport 60
sportkdzvetités 52
magazin — ismeretterjeszté 50
film — dokumentum 33
misorajanlé 9
valllasi misor 6

A 2019-ben mért adatokat 6sszevetve az idei értékekkel kirajzolodik, hogy ezret meghalado
esetszamban novekedett a tamogatdi lzenetek volumene a reggeli informaciés magazinok (+2606)
koérnyezetében, de ugyancsak er6sddott a hirdetdi figyelem a sorozatok (+1355) és az idéjaras-
jelentések (+1013) esetében is. Ezzel szemben erételjesen visszaesés kdvetkezett be a szolgaltatd
magazinoknal (-4158), a jatékoknal (-3833) és a reality-knél (-2474) (22. tablazat).



22. tablazat — szponzoriizenetek volumenének valtozasa a tamogatott miisorszamok ml(ifaja szerint
(2019 1. félév és 2020 I. félév)

Miifaj ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ Eltérés
reggeli magazin 6214 8820 2606
sorozatok 4929 6284 1355
idéjaras-jelentés 18325 19338 1013
szolg.magazin 5573 1415 -4158
jaték 6081 2248 -3833
reality 3269 795 -2474

Osszefoglalas

2020 els6 hat honapjaban kilenc televizié 17.472 6ranyi mlsoridejét térképeztik fel, melynek soran
64.670 szponzoriizenetet azonositottunk be. A legnagyobb eléréssel rendelkezd televiziok dsszesen
56.958 szpottal jelentkeztek, kdzilik a TV2 vonultatta fel a legtdbbet (34.407 szpot), majd az RTL
Klub (16.096 szpot) és a Duna TV (6455 szpot) kdvetkezett a sorban. A tamogatasokra biztositott id6
teljes misorid6re vetitett aranya a Duna TV esetében 0,22, az RTL Klubnal 0,49, a TV2-nél pedig
1,05 szazalékot ért el.

A tavalyi év azonos id6szakaval val6 6sszevetésben egyértelmien kitlinik a koronavirus jarvany
hatasa a tdmogatasok volumenére. A WHO marcius 11-én minésitette az eseményt vilagjarvanynak, s
a magyar kormanyzat is marcius 11-én jelentette be az elsé komolyabb intézkedéscsomagjat, majd
marcius 16-an a masodikat, amelyeket tovabbiak kdvettek. A kialakult Uj helyzet a
médiaszolgaltatasok oldalardl legféképpen az anyagi és személyi eréforrasok csokkentését, a
filmstadiok leallasat, a tartalomel6allitas visszaszorulasat, s ezzel parhuzamosan a tavaszi
misorstruktura gyokeres atalakitasat eredményezte. A koronavirus kdvetkeztében kialakult
bizonytalan gazdasagi klima tehetd felel§ssé a szponzoracio (és a klasszikus reklamozas) marciustol
kezddd6 drasztikus visszaeséséért a 2017-es szintre az RTL Klub és a TV2 esetében (5. abra).



5. abra: A tamogatoi lizenetekre szant misorid6 2016, 2017, 2018, 2019 és 2020 elsé félévében
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23. tablazat az 5. abrahoz — a tamogatoi lizenetekre szant misoridé 2016, 2017, 2018, 2019 és 2020
elsé felévében

Duna TV 6:20:54 6:45:46 9:06:23 9:28:10 9:44:55
RTL Klub 16:00:22 22:42:25 23:21:58 3:36:28 21:45:21
TV2 5:02:31 20:24:01 13:50:38 5:31:00 22:14:09
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	Bevezetés 
	A Médiatanács az 1334/2019. (XI. 26.) számú döntésével elfogadta a 2020. évi piacfelügyeleti és általános hatósági felügyeleti tervet, melyben feladatként határozta meg a műsor- és műsorszolgáltatás támogatással kapcsolatos információk feldolgozását. Az adatgyűjtés révén jól nyomon követhető a médiaszolgáltatások műsortámogatási gyakorlata, ami egyúttal hatékony eszköznek számít a szponzorüzenetek bemutatására vonatkozó jogszabályok ellenőrzése során is. 
	Jelen dolgozat 2020 első félévének támogatási gyakorlatát foglalja össze. Tekintettel arra, hogy a vizsgált időszak nagyrészt egybeesett a koronavírus járvány első szakaszával, nem kerülhetjük meg annak bemutatását, hogy milyen hatást gyakorolt a pandémia a műsorszponzorációra. 
	A vizsgálati minta állandó szereplői a legnagyobb eléréssel rendelkező országos kereskedelmi (RTL Klub, TV2) televíziók, valamint a közszolgálati Duna TV voltak. Mellettük – a vételkörzetük alapján – egy-egy hónap erejéig helyet kapott a mintában a Duna World és az M2 közszolgálati, illetve az ATV, a Hír TV, a Life TV és a Story4 országos vételkörzetű kereskedelmi televízió is. 
	2020 első felének főbb tapasztalatai 
	Féléves összesítésben a vizsgált televíziók 17.472 órát kitevő műsoridejében 927 szponzorcég 1308 féle támogatói üzenete összesen 64.670 alkalommal került képernyőre. A beazonosított szponzorüzenetek 483 műsorcímhez kapcsolódtak, időtartamuk pedig 5414 percet tett ki. A szpotok hossza 1-29 másodperc között váltakozott, átlagos időtartamuk öt másodpercet tett ki. Legtöbb (2061 eset) alkalommal az Austrotherm Kft. által jegyzett támogatói üzenetek kerültek képernyőre. A legtöbb (16.449 eset) támogatói üzenet 
	A támogatói szpotok volumene 
	2020 első hat hónapjában összesen 64.670 támogatói üzenetet azonosítottunk be, ebből a vizsgálati minta állandó szereplői 56.958, míg az egy-egy hónap erejéig szemlézett médiaszolgáltatások 7712 kereskedelmi üzenetet közvetítettek (1. táblázat). 
	1. táblázat – A támogatói szpotok volumene médiaszolgáltatásonként, darab (N=64.670) 
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	A teljes időtartam alatt szemlézett televíziók közül a TV2 34.407, az RTL Klub 16.096, a Duna TV pedig 6455 támogatói üzenettel jelentkezett. A legtöbb szponzorszpotot a Duna TV májusban (1296 eset), míg az RTL Klub (2817 eset) és a TV2 (6916 eset) márciusban vonultatta fel. 
	A koronavírus járvány jelentős hatással volt a hirdetési piacra is. Adataink szerint a klasszikus reklámok esetében március számított töréspontnak1, a szponzori hirdetések terén hasonló tendencia érvényesült az RTL Klubnál, ellenben ettől eltérően, a Duna TV és a TV2 esetében április jelentette a fordulópontot. A minta állandó szereplői 2019 azonos időszakában 65.433, 2020 első félévében ellenben csak 56.958 szponzorüzenettel jelentkeztek, ami 13 százalékos visszaesésnek felel meg (2-4. táblázat). 
	1 lásd: A koronavírus járvány hatása a médiapiacra (2020. március) – 229/2020. sz. Előterjesztés 
	1 lásd: A koronavírus járvány hatása a médiapiacra (2020. március) – 229/2020. sz. Előterjesztés 

	2. táblázat – A támogatói szpotok volumenének alakulása a Duna TV-n (2019. január-június és 2020. január-június között; db) 
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	3. táblázat – A támogatói szpotok volumenének alakulása az RTL Klubon (2019. január-június és 2020. január-június között; db) 
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	4. táblázat – A támogatói szpotok volumenének alakulása a TV2-n (2019. január-június és 2020. január-június között; db) 
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	A Duna TV-nél jól indult az év, hiszen 2020. január-márciusa között 770 támogatói szpottal növelte eredményét a megelőző év azonos időszakához képest. A csökkenés áprilistól vált folyamatossá, ennek ellenére a televízió hat százalékos többlettel (6086 vs. 6455) zárta a fél évet. Az RTL Klub esetében márciusban kezdődött meg a visszaesés, ami 21 százalékot ért el (20.359 vs. 16.096) június végére. A TV2 a januárt kisebb mértékű negatívummal zárta, de az igazán markáns csökkenés áprilistól következett be, ami
	A támogatói kommunikáció időtartama 
	A vizsgált televíziók 5414 percnyi szponzorüzenetet tettek közzé. A megelőző év azonos időszakához képest a Duna TV szerény növekedést (9:28:10 vs. 9:44:55 óra) ért el, ellenben az RTL Klub 
	(27:36:28 vs. 21:45:21 óra) és a TV2 (53:31:00 vs. 46:14:09 óra) adatai jelentős csökkenést mutatnak. 2019 azonos időszakával összehasonlítva a támogatói kommunikáció műsoridőre vetített aránya a Duna TV-nél nem változott (0,22% vs. 0,22%), noha ezt a szpotok volumenének hat százalékos növekedése indokolta volna. Ezzel szemben az RTL Klubnál (0,63% vs. 0,49%) és a TV2-nél (1,23% vs. 1,05%) regisztrált csökkenés egyenes arányban állt a hirdetések volumenének visszaesésével (5-7. táblázat). 
	5. táblázat – a vizsgált műsoridő időtartama (perc) 
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	6. táblázat – a támogatói üzenetek időtartama (perc) 
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	7. táblázat – a támogatói üzenetek műsoridőre vetített aránya (%) 
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	Az egy-egy hónap erejéig szemlézett televízióknál az érték 0,0-1,3 százalék között ingadozott, a Hír TV januári eredményét (1,3%) megközelítő arányt pedig egyik szolgáltatónál sem mértünk. 
	A támogatói kommunikáció módozatai 
	A szponzorcégek/márkák szerepeltetésekor a médiaszolgáltatásnak be kell tartania az Mttv. 26. § (3) bekezdésében foglaltakat. Eszerint a támogatói üzenet megjelenítése – a műsorszám jellegét és tartalmát nem sértő módon – a műsorszámmal egyidejűleg, a műsorszámot megelőzően és a végét követően történhet. Ezt a klasszikus megjelenési formát választotta a hirdetők túlnyomó többsége. 
	A fentiektől eltérően három produkció esetében a támogató cég/brand neve már a műsor címében is helyet kapott. A névszponzorációként ismert megoldás a TV2 műsorpalettáján a Nagy vagy! – Auchan Kupa sportvetélkedő, a Bitter magazin és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. miniprogramjának kapcsán fordult elő. 
	A támogatás és a termékmegjelenítés határán helyezkedik el a díj- és nyereménytárgyak bemutatása, amikor rövid ismertetés céljából megjelenhet a díj vagy a nyeremény, azonban a reklám fogalmi kritériumai ekkor sem valósulhatnak meg. Féléves összesítésben 9420 díj- és nyereménybemutatást azonosítottunk be, ami a vizsgált időszak támogatói üzeneteinek 14,4 százalékát fedte le. A minta állandó szereplői közül a Duna TV 3703 nyereményüzenete a feltárt szponzori kommunikáció 57,3 százalékának felelt meg, ugyanez
	nyereményüzenetet közvetített, míg az M2, a Life TV és a Story4 kínálatában ez a szponzorációs megoldás nem szerepelt. 
	A díj- és nyereménytárgyról szóló üzeneteket 278 cég jegyezte, felajánlásaikat pedig 375 féle szpottal kommunikálták. E cégek (8. táblázat), illetve a leggyakrabban előforduló szpotok sorrendjét (9. táblázat) az alábbi táblázatok foglalják össze: 
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	9. táblázat – A leggyakrabban bemutatott díj- és nyereménytárgy üzenetek (top 10) 
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	A nyereményt bemutató hirdetések 42 műsorcímre irányultak, a legtöbb a Duna TV Család-barát (3226 szpot), a TV2 Mokka (1133) és az RTL Klub Reggeli (843) magazinjához kötődött. A legtöbb nyereményt a szabadidő (3165 szpot), az élelmiszeripar (1474) és a szolgáltatás (1281) szektor képviselői ajánlották fel. Megjegyezzük, hogy három cég rugalmasan igazodott a megváltozott körülményekhez, amikor kifejezetten a COVID-19-hez kapcsolható nyereményt (Mediwel légfertőtlenítő ózongenerátor, Karantén Napló: Bezárva 
	A támogatói megjelenésnek közkedvelt formája az ún. miniprogram. A miniprogramok informáló, legtöbbször edukációs célú műsorelemek, melyek főbb jellemzőjeként említhető, hogy időtartamuk 60 másodperc, és indirekt módon jelenik meg bennük a támogató cég/termék üzenete. A vizsgált időszakban a következő miniprogramokat (2635 eset) regisztráltuk – kizárólag – a TV2 és a Hír TV kínálatában (10. táblázat): 
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	A támogatói üzenetek megjelenési formái 
	A támogatói üzeneteket a megjelenésük alapján két csoportba soroltuk. „Álló” besorolást kaptak (34.739 szpot) azok, amelyeknél csupán a szponzorcég neve, esetleg logója tűnt fel egy-egy állóképen (11. táblázat). 
	11. táblázat – a támogatói üzenetek megjelenési formái (N=64.670) 
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	Azok a megjelenítések, amelyekhez a megnevezés mellett valamilyen kreatív elem is társult (pl. animáció vagy más grafikai megoldás, a támogató termékének jelenetbe helyezése, híres ember szerepeltetése), „mozgó” minősítést kaptak (29.931 eset). A vizsgált időszakban a Csepel Önkormányzata – Sikerre hangolva, játszótéri filmmontázs bizonyult látványban a legösszetettebb üzenetnek, ami négy alkalommal kapcsolódott a TV2 Az építkezők c. magazinjához. 
	A támogatói üzenetek hossza és gyakorisága 
	A szponzorcégek üzeneteinek hossza 1-29 másodperc között váltakozott, átlagosan pedig öt másodpercet tettek ki. A leghosszabbnak (29 mp) az Erzsébet-utalvány hirdetése bizonyult, amely a Hír TV Hazahúzó magazinjához kapcsolódott. Ezzel szemben ezer esetben a kereskedelmi üzenet csak 1-3 másodperc terjedelmű volt, és csupán a támogató cég nevét/logóját tartalmazta. 
	2020 első hat hónapjában 1308 féle támogatói üzenettel szerepeltek a hirdetők. Szponzorüzeneteik közül 262 csak egy-két alkalommal fordult elő, ezzel szemben két szpot ezret is meghaladó esetszámban került közzétételre (12. táblázat). 
	12. táblázat – a leggyakrabban szereplő támogatói üzenetek (top 10) 
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	A támogató cégek száma 
	A vizsgálat során összesen 927 támogató céget azonosítottunk be (13. táblázat), közülük 208 (22,4%) mindössze egy-három alkalommal került képernyőre, ezzel szemben kilenc ezret is meghaladó esetszámban (14. táblázat) szólt a nyilvánossághoz. 
	13. táblázat –a támogató cégek száma médiaszolgáltatásonként 
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	14. táblázat – a leggyakrabban előforduló támogató cégek (top 10) 
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	Az elmúlt esztendő azonos időszakában 1038 céget azonosítottunk be támogatóként, közülük 185 a Duna TV-vel, 417 az RTL Klubbal, 539 pedig a TV2-vel kötelezte el magát. Annak ellenére, hogy a járvány következtében korlátozták az emberek mozgását, s emiatt történelmi csúcsokat döntöttek a televíziózási adatok, addig a hirdetők – a gazdasági visszaesésre hivatkozva – befagyasztották a kampányaikat. Ez is indokolhatta az RTL Klubnál regisztrált kiugróan magas (417 vs. 285 cég) támogatói érdektelenséget: a támog
	Csatornahűség 
	A műsortámogatásban részt vevő cégek meghatározó többsége (748 cég, 80,6%) csupán egy televíziónál kötelezte el magát, ezzel szemben az agrárminisztérium öt, a Hungexpo Zrt. pedig négy televízió kínálatában tűnt fel támogatóként a félév során. 
	A legtöbb műsoridőt vásárló támogatók 
	19 hirdető egy órát is meghaladó műsoridő felett rendelkezett féléves vetítésben, de közülük is kiemelkedett az Austrotherm Kft. (2:33:36 óra), a Terrán Tetőcserép Gyártó Kft. (2:25:40 óra) és a Stavmat Építőanyag Kereskedelmi Kft. (2:23:06 óra) aktivitása. 
	A legtöbb támogatót vonzó műsorszám 
	A műsortámogatást jegyző 927 társaság közül 81 az RTL Klub Reggeli, 63 a TV2 Trendmánia, 61 pedig a Duna TV Család-barát című magazin bemutatását segítette elő (15. táblázat). 
	15. táblázat – a legtöbb támogatói kontaktussal érintett műsorszám (top 10) 
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	A fentiekkel ellentétben a műsorcímek 22 százalékához csupán egy-két támogatói kontaktus kapcsolódott. 
	A járvány miatt bekövetkezett változásokhoz való igazodás új formátumok létrehozására ösztönözte a televíziókat. Ezt támasztja alá, hogy a vizsgálatba vont időszakban nyolc támogatással érintett műsort (#MARADJOTTHON, Bolttúra, Made in Karantén, Maradj haza magadnak!, Neked énekelek, Nem maradsz le, ha otthon maradsz!, Összefogás a koronavírus ellen és Segítség, itthon vagyok!) kifejezetten a pandémiás helyzetre reflektálva hívott életre az RTL Klub és a TV2. Ezekhez a produkciókhoz 23 hirdető 705 támogatói
	A támogatói üzenetben szereplő termékek és szolgáltatások szektor szerinti megoszlása 
	A támogatói üzenetek kategorizálásakor a Nielsen Közönségmérés Kft. módszerét vettük alapul, azaz főszektor szintjén is besorolásra kerültek a szpotban szereplő termékek és szolgáltatások. A reklámköltésekről szóló kutatások szerint 2020 első felében a gyógyhatású készítmények, a kereskedelem és az élelmiszer szektor képviselői költötték a legtöbbet direkt reklámra. Ezzel a sorrenddel csak részben mutat egyezőséget a támogatásra legtöbbet invesztáló szektorok élmezőnye. Az adatok szerint megőrizte a régebb 
	1. ábra: A támogatói üzenetben feltűnő termékek és szolgáltatások szektor szerinti megoszlása 2020 első félévében (N=64.670) 
	Figure
	  
	16. táblázat az 1. ábrához: A támogatói üzenetben feltűnő termékek és szolgáltatások szektor szerinti megoszlása 2020 első félévében (N=64.670) 
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	2019-ben az ipar/mezőgazdaság (14.892 eset), a szolgáltatás (7488) és a szabadidő (6611) szektor képviselői kerültek a lista élére. E két utóbbi szektor visszaesése egyértelműen a járványhelyzet következményeként írható le (vendéglátóhelyek bezárása, utazási, pihenési és szórakozási lehetőségek beszűkülése). 
	Felmérésünk során azt is vizsgáltuk, hogy a napi fogyasztási cikkek (FMCG2) előállítói mekkora súllyal szerepeltek a támogatók között. Az FMCG szektorokba tartozók összesen 16.604 támogatói szpottal képviseltették magukat a vizsgált időszakban. Ebben a rangsorban a gyógyhatású készítmények (6375), az élelmiszerek (4663) és az élvezeti cikkek (2820) kerültek a lista élére. 2019 első felében az FMCG szektorok képviselői 16.790 támogatói szpottal rendelkeztek. A két időszak összevetésekor kirajzolódik, hogy az
	2 Az FMCG (Fast-Moving Consumer Goods) a gyorsan forgó fogyasztási cikkek összefoglaló elnevezése. Olyan termékek, amelyeket viszonylag alacsony költségek mellett gyorsan eladnak a vállalatok. Ezeket az árukat fogyasztói csomagolt áruknak is nevezik. Forrás, bővebb információ: https://marketingblogger.hu/fmcgjelentese/ 
	2 Az FMCG (Fast-Moving Consumer Goods) a gyorsan forgó fogyasztási cikkek összefoglaló elnevezése. Olyan termékek, amelyeket viszonylag alacsony költségek mellett gyorsan eladnak a vállalatok. Ezeket az árukat fogyasztói csomagolt áruknak is nevezik. Forrás, bővebb információ: https://marketingblogger.hu/fmcgjelentese/ 

	2. ábra: A támogatói üzenetben feltűnő FMCG-termékek szektor szerinti megoszlása 2019 és 2020 első felében 
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	17. táblázat a 2. ábrához: A támogatói üzenetben feltűnő FMCG-termékek szektor szerinti megoszlása 2019 és 2020 első felében 
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	A támogatói üzenetekkel kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy kilenc hirdető gyorsan alkalmazkodott a járványhelyzet jelentette kihívásokhoz, hiszen április 1. és június 30. között tízféle szponzorüzenetben kifejezetten a pandémiához igazodó tartalmakat jelenítettek meg, összesen 338 alkalommal (18. táblázat). 
	18. táblázat – a Covid-19-re utaló támogatói üzenetek 
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	A támogatói üzenetek megoszlása a hét napjai között 
	Az országos televíziók közel kiegyenlített ütemben vonultatták fel támogatói üzeneteiket hétköznapokon, hétvégenként azonban mindhárom csatornánál visszaesett a volumen. A Duna TV a legtöbb támogatói üzenetet (1233 kontaktus) szerdánként tette közzé, ami a zsánerbe tartozó hirdetéseinek közel 20 százalékát (18,9%) fedte le. Az RTL Klubnál 2774 kontaktussal (17,2%) a péntekek számítottak erőteljesnek, míg a TV2-nél a csütörtökök 5877 kontaktussal (17,1%) (3. ábra). 
	3. ábra: A támogatói üzenetek megoszlása a hét napjai között (N=56.958) 
	Figure
	19. táblázat a 3. ábrához: A támogatói üzenetek megoszlása a hét napjai között (N=56.958) 
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	A támogatói üzenetek műsorórák szerinti megoszlása 
	Idősoros adataink azt támasztják alá, hogy tendencia-szerűen a reggeli-délelőtti órákban mutatják be a legtöbb támogatói kommunikációt a televíziókban. Ez alól 2020 első fele sem jelentett kivételt, hiszen ezúttal is a reggel 6-9 óra közötti időintervallum számított meghatározónak, ekkor került képernyőre az összes szponzorüzenet több mint negyede (27,7%). Az idősáv jelentőségét egyértelműen a támogatási szempontból kimagaslóan eredményes reggeli magazinok (Balatoni nyár, Család-barát, Reggeli és Mokka) biz
	  
	4. ábra: A támogatói üzenetek műsorórák szerinti megoszlása (N=56.958) 
	Figure
	20. táblázat a 4. ábrához – a támogatói üzenetek műsorórák szerinti megoszlása (N=56.958) 
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	A támogatott műsorszámok műfaja 
	A Duna Televízió, az RTL Klub és a TV2 műsorkínálatában beazonosított támogatói kontaktusok az alábbi műfaji kategóriákhoz kötődtek (21. táblázat): 
	21. táblázat – szponzorüzenetek megoszlása a támogatott műsorok műfaja szerint 
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	A 2019-ben mért adatokat összevetve az idei értékekkel kirajzolódik, hogy ezret meghaladó esetszámban növekedett a támogatói üzenetek volumene a reggeli információs magazinok (+2606) környezetében, de ugyancsak erősödött a hirdetői figyelem a sorozatok (+1355) és az időjárás-jelentések (+1013) esetében is. Ezzel szemben erőteljesen visszaesés következett be a szolgáltató magazinoknál (-4158), a játékoknál (-3833) és a reality-knél (-2474) (22. táblázat). 
	  
	22. táblázat – szponzorüzenetek volumenének változása a támogatott műsorszámok műfaja szerint (2019 I. félév és 2020 I. félév) 
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	Összefoglalás 
	2020 első hat hónapjában kilenc televízió 17.472 órányi műsoridejét térképeztük fel, melynek során 64.670 szponzorüzenetet azonosítottunk be. A legnagyobb eléréssel rendelkező televíziók összesen 56.958 szpottal jelentkeztek, közülük a TV2 vonultatta fel a legtöbbet (34.407 szpot), majd az RTL Klub (16.096 szpot) és a Duna TV (6455 szpot) következett a sorban. A támogatásokra biztosított idő teljes műsoridőre vetített aránya a Duna TV esetében 0,22, az RTL Klubnál 0,49, a TV2-nél pedig 1,05 százalékot ért e
	A tavalyi év azonos időszakával való összevetésben egyértelműen kitűnik a koronavírus járvány hatása a támogatások volumenére. A WHO március 11-én minősítette az eseményt világjárványnak, s a magyar kormányzat is március 11-én jelentette be az első komolyabb intézkedéscsomagját, majd március 16-án a másodikat, amelyeket továbbiak követtek. A kialakult új helyzet a médiaszolgáltatások oldaláról legfőképpen az anyagi és személyi erőforrások csökkentését, a filmstúdiók leállását, a tartalomelőállítás visszaszo
	5. ábra: A támogatói üzenetekre szánt műsoridő 2016, 2017, 2018, 2019 és 2020 első félévében 
	Figure
	23. táblázat az 5. ábrához – a támogatói üzenetekre szánt műsoridő 2016, 2017, 2018, 2019 és 2020 első félévében 
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