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Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatosag
Meédiatanacs

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsanak
765/2020. (VII.28.) szamu hatarozata

Ugyiratszam: MN/12427-11/2020.

Telefonszam: FFLIREIEEEEL
E-mail: S EIWEEERET
Targy: a burkolt kereskedelmi kdzlemény
kozzétételének tilalmara vonatkozé
torvényi rendelkezés megsértése

Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) Médiatanacsa (a tovabbiakban:
Médiatanacs) a Hajduszoboszl6i Véarosi Televizié médiaszolgaltatoval (székhely: 4200
Hajduszoboszld, Szilfak alja utca 7., a tovabbiakban: Médiaszolgaltaté) szemben hivatalbdl
lefolytatott hatésagi eljarasaban megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté HajduszoboszIéi Varosi
Televizi6 allandé megnevezés, helyi vételkdrzetl, kereskedelmi jellegli médiaszolgaltatasan 2020.
majus 8-an sugarzott ,Hirhozé” ciml misorszam (a tovabbiakban: Milisorszam) kbzzétételekor egy
alkalommal megseértette a burkolt kereskedelmi kézlemény kdzzétételének tilaimara vonatkozé
torvényi rendelkezést, ezért a Médiaszolgaltatét felhivja, hogy a jelen hatarozat kozlésétol
szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerii magatartas kovetelményének és tartézkodjék
a jovobeni jogsértésektol.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a Médiatanacs a médiaigazgatasra
vonatkozo szabaly kdvetkezd alkalommal térténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
tdomegkommunikaciordl sz6ld 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-adban
meghatéarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A véglegessé valt dontés ellen annak kézlésétdl szamitott harminc napon belil a Févarosi
Torvényszékhez (a tovabbiakban: Birésag) cimzett, de a Médiatanacshoz - a személyesen eljaré
ugyfél esetében valasztasa szerint elektronikus vagy postai Gton, a jogi képvisel6 altal kizardlag
elektronikusan - benyuijtott keresetlevéllel kbzigazgatasi per indithat6. A keresetlevél benyujtasanak a
kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, az azonnali jogvédelem a
Bir6sagtol kérhetd. Targyalas tartasa a Birdsagtél kérhetd. A keresetet a Birdsag harminc napon bellil
biralja el.

1

1088 Budapest, Reviczky u. 5. « Postacim: 1433 Budapest, Pf. 198. « Telefon: (+36 1) 429 8600 « Fax: (+36 1) 267 2612 « E-mail: info@nmhh.hu


mailto:mathe.gergely@nmhh.hu

0
NVHH

Az elektronikus Ggyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton torténd
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarélag elektronikusan — az E-lgyintézési tv.-ben és
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nydjthat be a birésaghoz. A Birésag egyszerisitett
perben, a targyalason kivili elbiralas szabalyai szerint jar el.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdése szerinti hatdsagi ellenérzés keretében - allampolgari
bejelentések alapjan - vizsgalta a Médiaszolgaltaté Hajdluszoboszléi Varosi Televizié allandé
megnevezeésl, helyi vételkorzetl, kereskedelmi jellegli médiaszolgaltatasan 2020. majus 8-an
sugarzott Mlsorszamot, mellyel kapcsolatban felmeriilt a sajtészabadsagrél és a médiatartalmak
alapvetd szabalyairdl sz6l6 2010. évi CIV. térvény (a tovabbiakban: Smtv.) 20. § (3) bekezdésének
megsértése.

A Misorszamban 18:38:55-kor a kdvetkezd misorvezetdi felvezetd szoveg hangzott el: ,Megnyitja
kapuit a Rock Cafe. Kaposztas Gergé kameranknak elmondta, holnap, majus 9-én varnak mindenkit
szeretettel, hosszu id6 utan elészér.”

2020-056-08 18:38:56
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Riporter: ,Hogyan érintette a koronavirus okozta helyzet a Rock Cafe-t?”

Kaposztas Gergd: ,Ugyantgy, minden mas vendéglaté egységet a vilagban. (...) Marcius 6-an volt
az utolsé buli, durvan 15-16 buli maradt el azéta.” Ezek utan azt részletezte, hogy az enyhitések
kovetkeztében milyen valtozasok lesznek: ,Az életben maradas a tét, hiszen tul sok valtozas nincs. A
mi profilunk az él6zenés produkciok (...), ezeket valtozatlanul nem lehet szervezni, sét semmilyen
rendezvényt nem lehet szervezni. Ezért kihasznalva azt a lehetéséget, hogy a Rock Cafe-nak van egy
pici melegkonyhaja és van eqy sOrkertiink, gyakorlatilag itt varjuk a vendégeket. Eqy héten egyszer —
egyelére — egy vacsorara, egy j6 beszélgetésre, egy j6 sérézésre. Es természetesen a hattérbél a
gépzene egy picit jobban el6térbe keriil.”

Riporter: ,Tudnak mar szervezni, tervezni koncerteket?”

Kaposztas Gerg6: ,(...) nagyon nem. Ha augusztusban tudnank csinalni egy kertipartit, azokkal a
Jol megszokott nevekkel, akik minden évben visszajénnek, és ha szeptemberben kegyes lesz az
idéjaras és a térvények, folytatédhat, akkor az mar j6. Oktébertdl a beigért masodik hullam jén-e vagy
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nem, azt én nem tudom megmondani. (...) En nagyon remélem, hogy oktébert6l az Rocktdber Ujra
diibéréghet.” A képen ekkor (18:41:16 6rakor, nyolc masodperc erejéig) megjelent a szérakozéhely
neve, cime és nyitvatartasi ideje:

NYITVA TARTAS | OP
MINDENNAP: 18:00.T0G

HAJDUSZOBOSZLO
RAKOCZI U. 119,

ROCH ¥ CAF

Ch: VTV HajduszoboszIo!

Elhangzott még, hogy ,Szombaton este hétkor nyitia meg kapuit a Rock Cafe, szigoruan a
kerthelyiségben. Szigoraan fel vagyunk késziilve a fertétlenitésre. (...) Minden vendégnek tudjuk
biztositani a kézferttlenités lehet6ségét és tudjuk biztositani, hogy jol érezze magat. Széljon arrél a
Rock Cafe-s program, ha eljétték: ne a telefont nyomkodjuk, hanem beszélgessetek egymassal! Ki
lehet valasztani, hogy milyen zenét szeretnétek hallgatni (...) lesz egy vacsora, amire mindenki a
vendéglink, egy slambucot fogunk f6zni bogracsban. Ezek a vacsoraestek folytatodni fognak minden
szombaton, mar most ki lehet véalasztani, hogy a kévetkezé menii mi legyen. (...) Uj italok és italakciok
is lesznek, és a téliink megszokott kedvesség és szeretet. Varunk mindenkit szeretettel!”

A Médiatanacs az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § c) pontja szerinti hataskdrében
2020. junius 23-an - hivatalbdl - kbzigazgatasi hatdsagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatoval
szemben. A Médiatanacs az Akr. 104. § (3) bekezdése alapjan az 599/2020. (V1.23.) szamd,
MN/12427-7/2020. tgyiratszamu végzésével (a tovabbiakban: Végzés) értesitette a Médiaszolgaltatot
az eljaras meginditasardl és a hatdsagi ellenérzés megallapitasairdl, valamint az Akr. 5. § (1)
bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti iratbetekintési
lehet6ségérdl, valamint kotelezte, hogy a Végzés kozlésétdl szamitott 10 napon belll terjessze el az
uggyel kapcsolatos nyilatkozatat.

Az Mttv. 144. § (1) bekezdése szerint a Médiatanacs a hatdsagi tigyekben az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel és kiegészitésekkel az Akr. szerint jar el.

A Médiaszolgaltatd a Végzést elektronikus uton 2020. junius 24-én vette at, nyilatkozata 2020.
junius 30-an e-mail utjan érkezett a Hatésaghoz.

A Médiaszolgaltaté allaspontja szerint a 2020. majus 8-an sugarzott Mlsorszamban elhangzott
felvezet6 szbveg és az azt kdvetd Osszeallitas nem sértette az Smtv. 20. § (3) bekezdésében foglalt
rendelkezést.

Eléadta, hogy a Miisorszam célja egy helyben ismert, Hajduszoboszléhoz szorosan kotédé,
ikonikus hely aktualis élethelyzetének bemutatasa volt. Mint ahogyan beszamolt a helyi furdd
megnyitasardl és a kézmeédia is rendszeresen beszamol kulturalis programok — igy fesztivalok,
rendezvények stb. — kezdetérdl is. Az adasnak sem nyiltan, sem pedig implicit médon nem volt célja a
hely népszerisitése, és nem is volt alkalmas arra, hogy a szolgéltatas igénybevétele irant a fogyasztoi
kedvet vagy ismertséget névelje. A Médiaszolgaltato allaspontja szerint 5Snmagaban annak kozlése,
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hogy egy helyi szinten ismert szérakozéhely milyen tevékenységet folytat, nem alkalmas a fogyasztok
befolyasolasara, ebbdl adéddéan nem is minésuilhet burkolt reklamnak. Az eléadottakra tekintettel az
eljaras jogseértés hianyaban tértént megszintetését kérte.

A Médiatanacs a rendelkezésre allé adatok, kiilonésen a vizsgalati jelentés, a Miisorszam
megtekintése és a Médiaszolgaltaté nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és
azt az alabbiak szerint értékelte.

Az Smtv. 20. § (3) bekezdése szerint: ,A burkolt kereskedelmi kézlemény médiatartalomban
térténd kbzzététele tilos.”

Az Mttv. 203. § 20. pontja hatarozza meg a kereskedelmi kézlemény fogalmat: ,,olyan
médiatartalom, amelynek célja gazdaséagi tevékenységet folytaté természetes vagy jogi személy
arujanak, szolgaltatasanak vagy arculatanak kézvetlen vagy kbzvetett népszeriisitése. Az ilyen
tartalmak fizetés vagy hasonlé ellenszolgéltatas ellenében, vagy énrekldmozas céljabdl kisérik a
médiatartalmakat, vagy a felhasznélok altal létrehozott videdkat, vagy szerepelnek azokban. A
kereskedelmi k6zlemény formai k6zé tartozik tébbek k6zott a reklam, a tamogatast nytjtdé nevének,
védjegyének, arculatanak vagy termékének megjelenitése, a televizios vasarlas és a
termékmegjelenités.”

Az Mttv. 203. § 59. pontja szerint reklam: ,olyan (...) kézlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod,
amely valamely birtokba veheté forgalomképes ingd dolog (...), szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értékii
Jog értékesitésének vagy mas modon térténd igénybevételének elbmozditasara, vagy e céllal
Osszefiiggésben a vallalkozas neve, megjelélése, tevékenysége népszerdisitésére vagy aru, arujelzd
ismertségének névelésére iranyul”.

Az Mttv. 203. § 4. pontja értelmében burkolt kereskedelmi kézlemény: ,Olyan kereskedelmi
kdzlemény, amelynek kbzzététele természetét tekintve megtéveszti a k6zénséget. Burkolt reklamnak
mindstilhet a kereskedelmi kbzlemény céljait szolgalo k6zlemény abban az esetben is, ha nem
ellenszolgaltatas fejében kerlilt kb6zzétételre.”

Az iménti fogalom-meghatarozasbdl kbvetkezden - ahogy arra a Médiaszolgaltaté is utalt
nyilatkozataban - burkolt reklamnak mingstilhet a kereskedelmi kdzlemény céljait szolgaldé kézlemény
abban az esetben is, ha nem ellenszolgaltatas fejében kerilt kbzzétételre.

A burkolt kereskedelmi kézlemény kereskedelmi lUizenetet hordoz anélkil, hogy ezen jellegét
nyiltan vallalna. Megtéveszt6 lehet a kereskedelmi kézlemény, amely olyan kontextusban kerdl
bemutatasra, amelyben a kdzénség annak valddi természetét képtelen felismerni. Jelen esetben a
szegmens megtévesztd volta abban nyilvanult meg, hogy a kifogasolt kereskedelmi kézleményt ugy
integralta a Misorszamba a Médiaszolgaltatd, hogy nem jelezte annak reklamjellegét.

A Médiatanacs allaspontja szerint a korabbiakban részletesen ismertetett 0sszeallitas reklamriport
volt, hiszen abban a Rock Cafe vendéglatdhellyel kapcsolatban tobb, kereskedelmi érték{i informacio
is kozzétételre kertilt.

A riporter azon kérdésére miszerint, hogyan érintette a beszélgetés helyszinéul szolgalé Rock
Cafet a koronavirus miatt kialakult helyzet, tudnak-e mar szervezni koncerteket, a riportalany
elmondta, hogy a helynek van egy melegkonyhaja és egy sorkertje, ahol varjak a vendégeket egyelére
egy héten egyszer egy vacsorara gépi zenével. Koncerteket még nem szerveznek, reméli, hogy
augusztusban erre is sor kerll, és hogy oktobertdl ,a Rocktober tjra diibéréghet”.

Elhangzott tovabba a hirolvasoi felvezetében (,holnap, majus 9-én varnak mindenkit szeretettel,
hosszu id6 utan el6szér” 18:35:55), majd az 6sszeallitdsban is, hogy ,szombaton este hétkor nyitja
meg kapuit a Rock Cafe”, ahol egy slambuc vacsorara mindenki a vendéguk. Ezek a vacsoraestek
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minden szombaton lesznek, és ki lehet valasztani, hogy mi legyen a kdvetkezé menu. (18:41:12) A
Médiatanacs allaspontja szerint a Rock Cafe 2020. majus 9-i Ujranyitasa kapcsan elhangzott, fentebb
részletesen ismertetett informaciok - a Médiaszolgaltaté nyilatkozataban foglaltakkal szemben -
alkalmasak voltak a vendéglatohely és szolgaltatdsai iranti figyelem felkeltésére, a gazdasagi
vallalkozas népszeriisitésére.

A birdi gyakorlat szerint az "6szt6nz6” hatas kivaltasahoz elegend6 a figyelemfelkeltés ténye,
hiszen az tekinthet6 a vasarlast megel6z6 relevans mozzanatnak, tovabba az olyan informacidkozlés
min&sul burkolt reklamnak, amely anélkil kelt vasarlasi, szolgaltatas igénybevételi késztetést, hogy
ezt a szandékat nyiltan vallalna.

A fentieken tul az 8sszeallitdsban alatt két alkalommal (18:38:41-kor a hirolvasoi felvezetében,
majd 18:41:03-kor teljes képernydn) is jol olvashatdan latszédott a vendéglatohely nevét és pontos
cimét (Hajduszoboszld, Rakoczi u. 119.) hirdetd tabla, mely informacidk egyértelmien kereskedelmi
értékkel birtak.

A Médiatanacs e korben hivatkozik a Févarosi Kézigazgatasi és Munkaigyi Birésag
23.K.29.909/2013/5. szamu és a Févarosi Torvényszék 1.Kf.650.269/2013/3. szamu itéletére, amely
szerint az elérhetéségre vonatkozo informaciok adattartalma kimeriti a reklam fogalmat és alkalmas
igénybevétel eldmozditasara.

A fentiekbdl kovetkez8en nem helytallé a Médiaszolgéltaté azon allitdsa, miszerint a Mlsorszam
csupan egy helyben ismert, Hajduszoboszl6hoz szorosan kétédd, ikonikus hely aktualis élethelyzetét
mutatta be, és sem nyiltan, sem pedig implicit médon nem volt célja a hely népszerisitése és nem is
volt alkalmas arra, hogy a szolgaltatas igénybevétele irant a fogyasztoi kedvet vagy ismertséget
novelje. A Médiatanacs allaspontja szerint a riportban elhangzott és a képernydn kozzétett informaciok
gazdasagi elemet hordoztak, a nézdk figyelmét a Rock Cafe vendéglatéhelyre és az altala nyujtott
szolgaltatasokra iranyitottak.

A Févarosi Kézigazgatasi és Munkatigyi Birésag 3.K.28480/2013/2. szamu itélete rogzitette, hogy
az Uzleti, gazdasagi folyamatoknak a legtdbb esetben sziikségszerl el6zménye a figyelem, az
érdekl6dés felkeltése. Az esetleges késébbi konkrét gazdasagi aktus (pl. szolgéltatas igénybevétele,
szerz6déskotés) altalaban szervesen kapcsolddik ehhez a mozzanathoz, igy egylttesen és
Osszefliggésében értékelendé a kereskedelmi, illetve a gazdasagi tevékenységgel.

A Médiatanacs utal tovabba arra, hogy a burkolt reklamozas a Médiaszolgaltaté szandékatdl
fiiggetleniil is megvaldsulhat, melyet a biréi gyakorlat is alatamaszt. A Févarosi itélétabla
4 .Kf.27.445/2006/5. szamu dontésében is kimondta, hogy a burkolt reklamozas megvaldsulasa
szempontjabdl nem relevans az érintett miisorblokk célja, nem sziikséges a toérvény tudatos
megsértése sem.

A kifejtettek alapjan a Médiatanacs megallapitotta, hogy a Rock Cafe vendéglatéhely
tulajdonosaval késziilt 6sszeallitasban a Médiaszolgaltaté a Mlsorszamba agyazva a kereskedelmi
kézlemény, ezen belil a reklam céljait szolgald informaciot tett kdzzé ugy, hogy a népszerisitési
szandékot nyiltan nem vallalta, a kdzzététel tekintetében megtévesztette a kdzonséget, hiszen a
néz6k nem a szerkesztett tartalomtdl elkilonitett reklam utjan talalkoztak a kifogasolt tartalommal.

A kifejtettek alapjan a Médiatanacs megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté egy alkalommal
megsértette az Smtv. 20. § (3) bekezdésében foglalt rendelkezést.

A Médiatanacs a jogsértés miatt alkalmazandoé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.
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Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezmény abban az esetben
alkalmazhato, ha a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg:

~LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos
hataridé tiizésével felhivhatja a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a jévébeni
jogsértésektél vald tartézkodasra, illetve a jogszer(i magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja
annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdésének elsé mondata értelmében ismételtségnek az tekintendd ,ha a
Jogsértd a végleges hatésagi hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon
és jogszabalyhely tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvanét napon beliil ismételten
megvalésitja, ide nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket”.

A jogsertés miatti jogkdvetkezmény alkalmazasanak alapjat az Mttv. 185. § (2) bekezdése jelenti:
A jogkbvetkezmény alkalmazasa soran a Médiatanacs és a Hivatal az egyenld elbanas elvét kbvetve
a fokozatossag és az aranyossag elvére tekintettel jar el; a jogsértés sulyahoz, illetve ismétlédéséhez
igazodban alkalmazza a fokozatossag elvét, valamint az eset 6sszes kériilményéhez és a
jogkdvetkezmény altal elérni kivant célhoz képest aranyos jogkévetkezményt alkalmaz.”

A Médiatanacs korabban nem allapitotta meg az Smtv. 20. § (3) bekezdésének megsértését a
Médiaszolgaltatéval szemben. A Médiatanacs kdvetkezetes joggyakorlata szerint a hivatkozott
rendelkezés els6 alkalommal egy esetben tértént megsértése csekély sulyu jogsértésnek mindsdil,
ezért jelen esetben az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerinti felhivas jogkdvetkezmény alkalmazasa
mellett dontott.

Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem meriilt fel. A jogorvoslatrél sz6l6
tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi per inditasanak lehetésége az Akr. 114. §
(1) bekezdésén alapul.

A kdzigazgatasi per vonatkozasaban az Mttv. 163. § (1)-(3) és (5) bekezdései, a kdzigazgatasi
perrendtartasrél sz6l6 2017. évi I. térvény (a tovabbiakban: Kp.) és a polgari perrendtartasrél sz616
2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban Pp.) és az E-Ugyintézési tv. rendelkezései irdnyaddak.

A keresetlevél benyujtdsanak szabalyait a Kp. 12. § (1) bekezdése és 13. § (3) bekezdés aa)
pontja, a 28.§-a, a 29. § (1) bekezdése, a 39. §-a, a 48. § (1) bekezdésének |) pontja, a Pp. 605. § (1)
és 608. § (1) bekezdései és az E-lgyintézési tv. 9. § (1) bekezdése, az azonnali jogvédelemre
vonatkozo rendelkezéseket a Kp. 50. §-a, a targyalas tartdsara vonatkozé kérelemrdl sz6lo
tajékoztatast a Kp. 77. § (2) bekezdése tartalmazzak.

Budapest, 2020. julius 28.

A Médiatanacs nevében
Dr. Karas Monika
elnok

Kapjak:

1. személyes adat
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