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1. BEVEZETES

A tudés hatalom! — ismert Sir Francis Bacon? mondasa, mely a 16. szdzadban még talan
teljesen mas jelentéssel birt, mint napjainkban. A technikai fejlddésnek és a globalizacionak
koszonhetden az adatvédelem az egyik legjelentdsebb jogtertiletté ndtte ki magat. Manapsag
mer6ben mas problémakkal kell megbirkéznia a tarsadalomnak az adatok védelmével
kapcsolatosan, mint par évtizeddel ezeldtt. Az adat érték, funkcidjat tekintve, mint az olaj —
nyers formdban nem felhasznalhatd, viszont finomitdsa utan, alkalmazasa hatartalan. Az olaj,
akarcsak az adat ugyanakkor magéban hordozza azon veszély-faktort is, hogy amennyiben nem
megfelelden kezelik, hatalmas kornyezeti katasztrofakat képes okozni.?

Palyamunkdm célja, hogy megfeleld attekintést biztositson a jelenleg hatalyban 1évd
szabalyozas dogmatikai és jogi kérdéseire, valamint felhivja a figyelmet a felhasznaloi
tudatossag fontossagara az online térben. A megfeleld szabalyozas kialakitasahoz a jogalkotoi
munka mellett, véleményem szerint fontos az érintettek érdekeltsége is az adatvédelemben.
Munkdm soran azon kérdéskorrel foglalkozom, lehet -e kialakitani egy olyan szabalyozast a
mai tarsadalomban, mely bar teljeskorti védelmet nytjtana a jogteriilet tekintetében, azonban
az ¢érintettek szdmdra akar kényelmetlen szituacidkat eredményezhetne a tdjékoztatasi
modszerek rugalmatlansdga miatt. Szeretnék tovabba javaslatot tenni egy megfelelobb
tajékoztatasi rendszer kialakitasa irdnt, az oktatds megreformaldsa altal.

Dolgozatomban elsd részében a jogteriilet alapjait mutatom be, mely magaba foglalja
az adatvédelmi jog kialakuldsat, annak korszakait harom generaciora lebontva, prezentdlva az
akkori tarsadalmi viszonyokat. Vizsgalom az adatvédelem szocioldgiai hatterét a maganszféra
¢s a biztonsag egyes aspektusain keresztiil, mely éltal az érintettek érdekeltségét veszem gorcsd
ald. A fontosabb fogalmi elemek tisztazasat kovetden a hatdlyos szabalyozast elemzem,
meghatarozva az adatvédelem helyét és céljat.

Munkdm masodik részében a kozdsségi médidban jelenlévd adatvédelmi szabalyokat
tanulmanyozom, hangsulyt fektetve az érintett jogaira. Az online adatvédelem szempontjabol
kiemelkedd jelentdséggel bir a személyes adatok adasvétele, mellyel kapcsolatban az érintettek

tajékoztatasi kotelezettségét elemzem. A felhasznaldi profil kialakitasanal a legjelentdsebb

' https://cultura.hu/kultura/sir-francis-bacon-a-tudas-hatalom/  (utols6  letoltés ideje:

2020.10.30.)
2 angol filozofus, lordkancellar (1561-1626)
3 Z8di Zsolt: Privacy és a Big Data, Fundamentum, Vol. 2017, No. 1.-2., 21. oldal




szerepet a honlapok altal elhelyezett siitik jatsszak, emiatt palyamunkam soran ezeket is
szemiigyre veszem, ugyanis az adatkezel6knek nem minden esetben kell kérniiik az érintettek
elézetes hozzajaruldsat.

Végso soron sajat kérddives kutatdsomat szeretném ismertetni, melyben a felhasznaléi
tudatossag gyakorlati megvalosulasa mellett az 0j adatvédelmi rendelet szabalyozésat is

véleményezem.



2. AZ ADATVEDELMI JOG KIALAKULASA

Az adatvédelmi jog megjelenése eldtt, az adatkezeldk sokkal nehezebb helyzetben
voltak, mint napjainkban. Nem volt jellemzd az elektronikus adattarold és -feldolgozé
rendszerek tomeges haszndlata, igy a személyes adatok Osszekapcsoladsa és feldolgozésa
egyfajta miivészetnek szamitott, mely rengeteg energiaval és koltséggel jart, foként a forrasok
hianya miatt. Ennek ellenére a tarsadalomban mar ekkor is €¢It a félelem a maganszféra
megsemmisiilése miatt. Jori Andras Adatvédelmi Kézikdnyv cimii miivében ezzel kapcsolatban

példaként veti fel Jozsef Attila sorait:*

,»Szamon tarthatjak, mit telefonoztam
s mikor, miért, kinek.
Aktakba irjak, mirdl almodoztam
s azt is, ki érti meg.

Es nem sejthetem, mikor lesz elég ok
elokotorni azt a kartotékot,

mely jogom sérti meg.””

A tarsadalom a személyes adatok és a maganszféra védelmét szolgald természetes
korlatokat az 1960-as években Iépte at, amikor megjelent a szamitastechnika altali feldolgozasa
az adatoknak. Az addig koltséges, automatizalatlan modszert felvaltotta egy egészen 1j eljaras,

a technikai forradalomnak koszénhetéen.®

4 Jori Andras: Adatvédelmi kézikonyv. Elmélet, torténet, kommentar, Budapest, 2005, Osiris
Kiado, 21. oldal

31935. november 21. Jozsef Attila: Levegot!

6 Sz6ke Gergely Laszlo (2013): Az adatvédelem szabalyozasanak torténeti attekintése.

Infokommunikacié €s jog, Vol. 2013, No. 3, 107.0.



3. AZ ADATVEDELMI JOG KORSZAKAI

Az adatvédelem korszakoldsdnak bemutatdsa altal a tarsadalmi igények valtozasarol
szeretnék egy teljes képet kialakitani, melynek legfdbb mozgatérugdja a folyamatos
technologiai fejlédés. A generacids adatvédelem korszakolasaval tobb neves személy is
foglalkozott. Az elméletek kozott bar tobb ponton is atfedést fedezhetiink fel, egyértelmii hatért
nem lehet kijeldlni az egyes idszakok kozott.”

A magyar jogirodalomban elséként Majtényi Laszlo foglalta 6ssze az adatvédelem
egyes korszakait, mely altal harom szabéalyozdsi generaciot kiilonboztet meg a kdovetkezd
szempontok alapjan:®

Az elsO generacids szabalyok az 1970-es évektdl kezdve védték a polgarokat a
szamitogépes, automatizalt nyilvantartasoktol. Ebben az iddszakban jelentdst hatast
gyakoroltak az 4dllamok normaalkotasara a kiilonb6z6 nemzetkozi egyezmények ¢€s iranyelvek,
mint példaul a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (Organization for Economic
Cooperation and Development — tovabbiakban: OECD) 4ltal elfogadott 1980-as adatvédelmi
iranyelvek, valamint az Eurdpa Tanacs 1981-es adatvédelmi egyezménye, melynek cime: Az
egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran.

A masodik generécios torvények az 1980-as és 1990-es években jelentek meg. Az
adatvédelem joga ekkor azonban mar nem csupdn az automatizalt, hanem a papiralapu
nyilvantartasokat is szabalyozta.

A harmadik generacios szabalyok egyrészt az eurdpai integracio sajatossagait kovették,
mely &ltal az Eurdpai Unio jogrendje a nemzeti szabalyokat sziikebb keretek koz¢é szoritotta.
Masrészt pedig sziikséges kiemelni, hogy a technikai fejlédés altal kialakult szektoralis
kihivasokra is valaszt adott, példaul magara az online adatvédelemre is.

Jori Andras Majtényivel szemben tigy gondolta, az elsé generacio a legelsé adatvédelmi
szabalyok megjelenésétdl az informacids onrendelkezési jog kifejtését ado, 1983-ban kelt

német alkotmanybirdsagi hatarozatig tart. A masodik generacios szabalyokat az informacios

7 Sz6ke Gergely Laszlo (2013): Az adatvédelem szabalyozasanak torténeti attekintése.
Infokommunikacié €s jog, Vol. 2013, No. 3, 107.0.

8 Halmai Gabor - Toth Gabor Attila szerk.: Emberi jogok, Budapest, 2008, Osiris kiado, 582.
oldal



onrendelkezési jog doktrinajanak megfogalmazasatol szamitotta a harmadik korszak elejéig,
ami pedig az 1997-es német Teledienstedatenschutzgesetz elfogadasaval kezd6dott.”

Munkam soran a generaciok elkiilonitése mellett fontosnak tartom kiemelni, az egyes
korszakok kialakuldsat szolgalod tarsadalmi és technologiai hattér valtozasait is, mely altal
teljesebb osszképet kaphatunk az adatvédelmi szabalyozas fejlodésérol. !

Az 1960-as években a technikai fejlddés - mint fentebb emlitettem - eljutott az
automatizalt adatfeldolgozashoz, mely altal lehetdség nyilt az adatok elektronikus tarolasara és
a nyilvantartasok kozotti gyors keresésre. Europaban azonban felmeriilt egy ijabb igény arra,
hogy a kiilonb6zd allami nyilvantartasokat egységesitsék, Osszekapcsoljak. Elsdként egy
egységes személyi azonositd bevezetését kisérelték meg, de mivel a technologia magas
koltségekkel jart, igy azt csupan az allami szervek, valamint az egyes nagyvallalatok voltak
képesek hasznalni.!!

Az 1970-es években egyre tobbszor hozakodtak elé az informdcids tarsadalom
kialakulasarol szolo diskurzusrol, mely csak késébb, az 1980-as években teljesedett ki. 1973-
ban Daniel Bell The coming of postindustrial society: a venture in social forecasting cimii
miivében a posztindusztrialis tarsadalom helyettesitéjeként az informacids tarsadalom fogalmat
hasznalta, mely alapjan ugy gondolta, hogy a rendszerezett elméleti tudés, valamint az ezzel
egylitt jar6 innovacids készségek fogjak a jovoben kialakitani a tarsadalom meghatarozo
stratégiai er6forrasait.!2

Az 1980-as években megjelent, majd fokozatosan elterjedt a személyi szamitogép
hasznalata, mely a korabbinal joval tobb személyt érintett. Késobb pedig, az 1990-es években
az internet kereskedelmi célu megjelenése és elterjedése ezeket a szamitdgépeket egy
vilagméretli halozattd kototte Gssze, mely altal az adatok tovabbitasa sokkal konnyebbé és
egyszeriibbé valt. A fejlodés hatdsara a marketingeszk6zok is valtozasnak indultak: — 1j
kommunikécios csatornat hasznaltak, e-mailt kiildtek, megjelentek a cookie-k — kialakult az

online marketing. Lehetéség nyilt 0j tlgyfélkapcsolati és vallalatiranyitasi rendszerek

9 Jori, 2005, 24. oldal

10 Sz6ke Gergely Laszld (2013): Az adatvédelem szabalyozéasanak torténeti attekintése.
Infokommunikacié €s jog, Vol. 2013, No. 3, 107-111.0

11 Sz6ke Gergely Laszld (2013): Az adatvédelem szabalyozasanak torténeti attekintése.
Infokommunikacié €s jog, Vol. 2013, No. 3, 107-111.0

12 Sz6ke Gergely Laszld (2013): Az adatvédelem szabalyozéasanak torténeti attekintése.

Infokommunikacié €s jog, Vol. 2013, No. 3, 107-111.0



kialakitasara is, olyan teriileteken is, ami kordbban lehetetlennek tiint. Megndvekedett a
hatarokon atnyald6 adatdramldas mennyisége, a multinacionalis vallalatokon beliili
feladatmegosztas tobbségében kiilfoldi adattovabbitasokkal jart egylitt. A fellendiilés hatasara
ujabb igény jelent meg, mely a személyes adatok védelmének harmonizalasat tlizte ki célul.
Egyértelmiivé valt, hogy a tarsadalom mozgatdrugdja az adat, az informacio és annak hatékony
felhasznéaldsa. Az Eurdpai Unid kiemelt politikai programjava alakitotta az informacios
tarsadalom kiépitését, mely 4ltal az adatok szabad aramldsat biztositotta, amellett hogy
garantalta a maganszféra megfeleld védelmét.!?

A 2000-es évekre az internet és a web 2.0-as szolgaltatasok haszndlata tdmegessé valt.
Megvaltozott a tartalomszolgéltatas jellege, a felhasznalok altal gyartott tartalmak keriiltek
elétérbe. Az online adatmennyiség megnovekedése piaci rést tart fel az adatbanyészat, a
profilozas és a direktmarketing-eszk6zok teriiletén egyarant. Megvaltozott a személyes adatok
taroldsdnak modja is, népszerlivé valtak a felh6 alapu szolgaltatasok, melyek altal azonban a

felhasznalok egyre inkabb elveszitették adataik feletti iranyitast.'*

4. AZ ADATVEDELMI JOG SZOCIOLOGIAI HATTERE

Az adatvédelem szocioldgiai hatterét vizsgalva két fogalom juthat esziinkbe: magéanélet
¢s biztonsag. Az adatvédelem legfoképpen ezt a kettds célt hivatott szolgalni. Fontosnak tartom
kiemelni, hogy a két fogalom meghatarozasa bonyolult és nehéz, a tuddsok kozott sincs sokszor
egyetértés, emiatt pAlyamunkammal csak pédalozo jelleggel ismertetem azok aspektusait. !>

A maganélettel kapcsolatban Koops és munkatéarsai elmélete a személyes magéanszféra
nyolc altipusat kiilonbozteti meg: testi maganszféra, téri maganszféra, kommunikacios
maganszféra, reputdcidos maganszféra, intellektudlis maganszféra, dontési magénszféra, a
»valahova tartozas” magéanszféraja, viselkedési maganszféra. A maganéletet, azonban nem
csupan az ember, hanem az allam szemszogébdl is megkozelithetd, mint maga a kozjo

jelensége. Az altalanosan elterjedt vélekedés, amely szerint az adatvédelem csupan az egyén

13 Sz8ke Gergely Laszld (2013): Az adatvédelem szabalyozasanak torténeti attekintése.
Infokommunikacié €s jog, Vol. 56, No. 3, 107-111.0

14 Sz6ke Gergely Laszld (2013): Az adatvédelem szabalyozéasanak torténeti attekintése.
Infokommunikacié €s jog, Vol. 56, No. 3, 107-111.0

15 Székely Ivan, Somody Bernadette és Szabo Maté Daniel (2017) : Biztonsag és maganélet Az
alkumodell megkérddjelezése és meghaladasa, Replika, Vol. 2017/3. No. 103., 14.-19. oldal



érdekét szolgalja, szemben a tarsadalmi érdekekkel szemben, mely annak korlatozasat irja eld,
véleményem szerint nem teljesen helytallo. A szemlélet kovetdi szerint, azaltal, hogy biztonsagi
kameraval megfigyelik az adott személy, esetleg gyanusitott mozgéasat, bar az egyén érdekét
korlatozza és a kozérdeket szolgalja — javitja a bliniildozés és blinmegel6zés hatékonysagat. Ezt
a megkozelitést azonban szdmos szerzd kritizalja. Mig Patricia Regan a két érték konkuralasat
tulzottan leegyszeriisitett modellnek tartotta, addig Charles D. Raab a maganélet érvényestilését
egy nyugati tipusu tarsadalomban alapvetd feltételnek tituldlta. A demokratikus tarsadalom
példaul csak ugy képes érvényesiilni, amennyiben a szabad véleménynyilvanitas, a valasztas, a
tiltakozas a polgéarok szabad akaratat tiikrozik, amely azonban csak ugy valosulhat meg, hogy
nem kell tartaniuk az ezekhez kapcsolodo kovetkezményektdl, szankcioktol. 6

A biztonsag fogalma hasonléan komplex jelentéstartalommal bir, mint a maganélet.
Hérom koncepciot kiilonithetiink el egymastol — egy pozitiv, egy negativ és egy sziikebb
jelentéskorrel rendelkezdt. Ezt a helyzetet is bonyolitja, hogy az angol nyelvben a biztonsag
altipusait harom féle fogalommal (security, safety, certainty), a németben viszont egy szoval
(Sicherheit) jelolik. A pozitiv koncepcid a biztonsagérzet, az Onbizalom és a jovobeli
lehetdségek koré, mig a negativ a kart okoz6 magatartasok, a kockéazat és a veszély elleni
védelem koré épiil. A harmadik kategoriaként a vagyoni biztositékot nevesithetjiik, példaul az
értékpapirokat, mint sziikebb jelentéskorrel rendelkezd fogalom.!”

A biztonsag a maganélethez hasonldan a kozjoval azonosithatd, mivel garanciaként
szolgal a csoportok és egyének szabad érdekérvényesitésének, a magantulajdon birtoklasanak,
a piacgazdasdg kialakuldsdnak, valamint az &llami beavatkozas korlatozasanak. Ezzel
kapcsolatban kritikaként emliteném a talzott biztonsag jelenlétét egy allamban, amely viszont
mar olyan mértéket 6lt, hogy korlatozhatja a kreativitast, a kockazatvallalést, az innovativitast.
Ezalapjan sziikséges megteremteni a megfeleld mértékii biztonsagot, amely mértéke azonban

még nem tlzo, kezelhetd.'®

16 Székely Ivan, Somody Bernadette és Szabé Maté Daniel, 56, 14.-19. oldal
17 Székely Ivan, Somody Bernadette és Szabd Maté Daniel, 56, 20.-25. oldal
18 Székely Ivan, Somody Bernadette és Szabd Maté Daniel, 56, 20.-25. oldal



5. FOGALMI ELEMEK TISZTAZASA

A jogtorténeti fejlemények bemutatidsa utan a palyamunkamhoz kapcsolddod
legfontosabb alapfogalmakat tisztdzom. Ha megfigyeliink egy jogszabalyt altaldban mindig
talalhatunk “Fogalmi meghatarozasok™ részt, ami a jogalkalmazast segiti eld azzal a céllal,
hogy a meghatarozott rendelkezésekben szerepld jogi szaknyelvi kifejezéseket definialja.
Ennek jelentdsége, hogy a meghatdrozdsok 4altal a cimzettek megismerhetik a fogalom
alkalmazasi és érvényesiilési korét, annak azonositasa altal. A kovetkezo fejezet altalanos képet
alakit ki a jogi fogalmak pontos, dogmatikai jelentésérdl, a tarsadalmi valtozasokkal

Osszhangban.

5.1. Az informaciés tarsadalom

Az informdcids tarsadalom fogalma az 1960-as években jelent meg eldszor. Fritz
Machlup a Tudas termelése és elosztasa az Egyesiilt Allamokban cimii kényvében 6t gazdasagi
szektort sorolt az informacids gazdasagba, példaul az oktatast, a média informacios gépeket, az
informacios szolgaltatdsokat. A technoldgia hatasat a késébbiekben Daniel Bell 1973-ban
megjelent The coming of postindustrial society: a venture in social forecasting cimii konyvében
hasonld szemszogbdl vizsgélta. A fogalmat azonban Marc Porat tette ismertté, amikor az
amerikai Kereskedelmi Minisztérium Telekommunikaciés Hatdsdganak felkérésére az
informéacios ipart tanulmanyozta.'

Frank Webster Theories of the Information Society cimli mlivében az informacios
tarsadalomnak 6t aspektusat kiilonboztette meg. A technoldgiai definicidja szerint, ugy vélte,
hogy az informacids tarsadalom a technoldgiai fejlédés altal alakult ki, valamint annak
valtozasai is ennek koszonheték. Ugy gondolta, a kozgazdasagtannak és az iizleti
tudomanyoknak emellett kialakult az informacids gazdasaggal foglalkozoé kiilon aga is. A
gazdasag szerinte az ipari korszakbdl folyamatosan atlépett egy ugynevezett informacios
korszakba, amely altal a szolgaltatasi szektor, ezen beliil is az informacidtermelés és elosztas
nagy mértékben megerésodott, mig a mezdgazdasagi és ipari szektorok jelentdsége csokkent.?’

Az informacids tarsadalom fogalma a 21. szdzad masodik felében végbemend

tarsadalmi atalakulds hatasara egyfajta gylijtéfogalomma valt aszerint, hogy az élet mely

19 73di Zsolt: Platformok, robotok és a jog. Uj szabalyozasi kihivasok az informéciés
tarsadalomban, Budapest, 2018, Gondolat Kiado, 36-39. oldal
20 78di Zsolt, 2018, 36-39. oldal
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teriiletein volt leginkdbb érzékelhetd a valtozas. Ezen meghatdrozasokra szolgdl példaként
Daniel Bell meghatarozasa, aki kimondta, hogy az informacids tarsadalom ,,olyan tarsadalom,
amely a tarsadalmi kontroll, valamint az innovaci6 és a véltozas kezelése érdekében a tudas
koriil szervezi magat...”. Nick Moore ezzel szemben a fogalmat akként hatarozta meg, hogy
»olyan tarsadalom, amelyben [...] az informacidt gazdasdgi erdéforrasként hasznéljak, a
kozosség jobban kihasznalja azt, s mindezek mogé kifejlodik egy olyan ipardg, amely a

sziikséges informaciokat allitja el6 [...]".2!

S.2. A személves adat

Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (tovéabbiakban:
GDPR)?*? 4. cikk 1. pontjaban meghatirozza, hogy a személyes adat ,,az az azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre (,,erintett””) vonatkoz6 barmely informdacio; azonosithato
az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatdroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.”

A GDPR-ben taldlhatdo fogalommeghatirozas elddjébdl, a személyes adatok
feldolgozasa vonatkozdsdban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol
sz6l6 Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 95/46/EK iranyelvébdl (tovabbiakban: 95/46/ EK

iranyelv)?® fejlodott ki, amelyen beliil a 2. cikk a) pontja kimondja, hogy személyes adat ,,az az

2l Pintér, Robert; Z. Karvalics, Laszlo; Kincsei, Attila; Molnar, Szilard; Kollanyi,
Bence; Székely, Levente; Holczer, Marton; Simon, Eva; Juhasz, Lilla; Mancinelli, Elisa; Rab,
Arpad; Bessenyei, Istvan (2007): Az informdcios tarsadalom: az elmélettél a politikai
gyakorlatig: tankényv. Budapest, Gondolat; Uj Mandatum, 34. oldal

22 Az Eur6Opai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (EGT-vonatkozasu szoveg), HL L 119.,2016.5.4., 1—388. o.

23 Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 95/46/EK iranyelve (1995. oktober 24.) a személyes
adatok feldolgozasa vonatkozasidban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarol, HL L 281., 1995.11.23., 355-375. o.
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azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Crintettre”) vonatkozd barmely
informacid; az azonosithatd személy olyan személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon
azonosithatd, kiilondsen egy azonositd szdmra vagy a személy fizikai, fiziologiai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy tarsadalmi identitdsara vonatkozo egy vagy tobb tényezdre torténd
utalds révén”.

A 95/46/EK iranyelv 29. cikke alapjan®* 1étrejott egy munkacsoport, amely a személyes
adat-feldolgozas vonatkozasdban az egyének védelmével foglalkozott. A munkacsoport a
személyes adat fogalmardl szolo 4/2007 véleményében négy fobb alkotdelemre bontva
elemezte a személyes adat fogalmat.?> A komponensek a kovetkezok:

- barmely informacio

- vonatkoz6

- azonositott vagy azonosithato

- természetes személy

A ,barmely informacio” kifejezés a személyes adat fogalmanak tdg meghatarozasara utal,
kiterjed valamennyi, személyhez kapcsolhato informaciora.?®

A fogalommeghatarozas ,,vonatkoz6” eleme az egyénhez valo kapcsolodast fejezi ki, az
informaci6 az adott személyrdl szol. Sziikséges megjelennie az informécion belill ugyanakkor
egy tartalom, vagy cél, esetleg egy eredmény elemnek. Fontos kiemelni, hogy ezek a
komponensek egymadssal vagylagos viszonyban allnak, a ,,vonatkozast” mar az egyik elem
létezése Onmagédban is megvaldsithatja. A tartalom elemrél beszélhetiink az adott
informaciodban, amikor azt az adott személyrdl szolgaltatjak, tekintet nélkiil az adatkezeld vagy
harmadik személy részérdl fennalld célra, vagy utdbb gyakorolt hatdsra. A cél elem ezzel
szemben viszont az adat olyan célbol torténd felhasznaldsa vagy kezelése esetén fordul eld,

amikor az egyén statuszat vagy viselkedését értékelik, meghatarozott banasmaodnak vetik ald,

24 95/46/EK iranyelv 29. cikk (1) bekezdése kimondja: Ezennel létrejon a személyes
adatfeldolgozés vonatkozdsdban az egyének védelmével foglalkoz6 munkacsoport, a
tovabbiakban: ,,munkacsoport”. A munkacsoport tanacsadoi statuszban miikodik és fliggetlentil
jar el.

25 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: A személyes adat fogalmardl szo16
4/2007. szamu vélemény, Briisszel, 2007.07.20., 6. oldal

26 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: A személyes adat fogalmardl szo16

4/2007. szamu vélemény, Briisszel, 2007.07.20., 4. oldal
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vagy befolyasoljak. Az eredmény elem altal az adott informdacio6 akkor vélik ,,vonatkozova”, ha
annak felhasznalasa az Osszes koriilményt figyelembe véve, akar a legkisebb mértékben is
kés6bb hatassal lesz az adott személy jogaira, érdekeire.?’

Az ,azonositott” vagy ,,azonosithatd” kifejezés a természetes személy, a személyek egy
csoportjan beliil elkiiloniilését, vagy ennek redlis esélyét fejezi ki. Az azonositds torténhet
»Kozvetett modon”, példaul amikor egy adott informacidé egy masikkal Osszekapcsolva
megkiilonboztethetévé, beazonosithatova teszi az egyént. Ezzel szemben ,.kozvetlen moda”
azonositasrol beszélink amikor a név szerinti azonositds torténik. Az utdbbi esetben
ugyanakkor ki kell emelni, hogy a névrokonokkal vald Osszetévesztés elkeriilése érdekében,
olykor sziikséges egyéb informacidkat is beszerezni, mint példaul a sziiletési 1d6, sziiletési név,
arckép. Az azonositas eszkozéilil a GDPR (26) preambulumbekezdése szerint ,,minden olyan
modszer szolgalhat, amit az adatkezeld vagy mas személy a természetes személy kozvetlen
vagy kozvetett azonositasara felhasznalhat”. Az eszkdz tehat valtozott a korabbi adatvédelmi
torvényhez képest, tekintve hogy a 95/46/EK iranyelv (26) preambulumbekezdése ezt tigy
fogalmazza meg, hogy ,,minden olyan modszert figyelembe kell venni, amit az adatkezeld, vagy
mas személy valoszintileg felhaszndlna az emlitett személy azonositasara”. Az 0j szabalyozas
figyelmen kiviil hagyja a ,,valoszinliséget”, ezaltal mar maga a hipotetikus lehetdség is
elégségessé valik az azonositashoz.?8

A munkacsoport a negyedik f6 alkotéelemként a ,természetes személy” kifejezést jeldlte
meg, amely altal a szabalyozés minden emberre kiterjed. A GDPR (1) preambulumbekezdése
is ezt szogezi le, miszerint ,,a természetes személyek személyes adataik kezelésével dsszefiiggd
védelme alapvetd jog”. A korabbi szabalyozashoz képest, azonban az a tétel kikeriil a
szabalyozasbol, hogy ,,az adatfeldolgozasi rendszerek célja az emberek szolgéalata”, amelyet a
95/46/EK iranyelv a (2) preambulumbekezdésében rogzitett. A természetes személy fogalmat
a tovabbiakban az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 6. cikke is rogziti: ,,mindenkinek
joga van ahhoz, hogy jogalanyisdgat barhol elismerjék”. Ezt a megfogalmazast a nemzeti

jogalkotas altalaban sziikiteni szokta, ahogyan a magyar jogban a Polgéri Torvénykonyvrol

27 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: A személyes adat fogalmardl szolo
4/2007. szamu vélemény, Briisszel, 2007.07.20., 9-13. oldal
28 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: A személyes adat fogalmarol szolo

4/2007. szamu vélemény, Briisszel, 2007.07.20., 13-24. oldal
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sz0162013. évi V. torvényben is teszi a jogalkotd a 2:1.§ (1) bekezdés?® és a 2:4.§° 4ltal, melyek
a jogképesség kezdetérdl és megsziinésérdl rendelkeznek. A jogképesség az embert, ha élve
sziiletik, fogamzasanak id6épontjatodl illeti meg, haldlanak idépontjaig. A munkacsoport emellett
leszogezi, fészabaly szerint az elhunytakra vonatkozé adatok nem tartoznak a rendelet hatalya
ala, azonban kivételeként emlit néhany példat. Az elhunytra vonatkozo6 adat, amennyiben az €16
személyre is vonatkozhat a rendelet hatdlya ald tartozik. Ilyen eset példaul egy 6roklddo
betegségrodl szold informacid az elhunyt személyre nézve, melybdl kovetkeztethetiink utddja
betegségére is. A vélemény a késdbbiekben szintén specidlis esetként veti fel a még meg nem
sziiletett gyermek és a jogi személyek helyzetét is.!

A személyes adat fogalmardl az Eurdpai Bizottsdg oldalan is tdjékozodhatunk, amely
szerint ,,a személyes adat minden olyan informacid, amely valamely azonositott vagy
azonosithat6 ¢él6 személlyel kapcsolatos. Mindazon informaciok, amelyek 0sszegytijtése egy
bizonyos személy azonositisahoz vezethet, ugyancsak személyes adatnak mindsiilnek™ 32

A személyes adatok beliil megkiilonboztetiink kiilonleges kategoriat is, melyek kezelését
az uj adatvédelmi rendelet a 9. cikk (1) bekezdésében altaldnos jelleggel tilalmaz, a (2)
bekezdésben szerepld taxative felsoroltak kivételével. A személyes adatok kiilonleges
kategoridit a kovetkezOket foglalja magaba: ,faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és
biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis €letére vagy

szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes adatokat™>?,

Az adatkezelo és az adatfeldoloozo

crer

kimondja, hogy ,,a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem

2 A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi v. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 2:2.§ (1)
bekezdés: A jogképesség az embert, ha élve sziiletik, fogamzasanak idépontjatol illeti meg.

30 Ptk. 2:4.§ A jogképesség a haléllal sziinik meg.

31 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: A személyes adat fogalmarol szo1o
4/2007. szamu vélemény, Briisszel, 2007.07.20., 13-27. oldal
32https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/what-personal-data_hu
(utolso letdltés ideje: 2020.04.30.)

33 GDPR. 9. cikk (1) bekezdés

14



automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan,
Osszehangolés vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités”.

Az adatkezel6t a GDPR a 4. cikk 7. pontjaban definidlja: ,,az a természetes vagy jogi
személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit Onalléan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt
vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozo kiillonds szempontokat az uniés vagy a tagéallami jog
is meghatarozhatja”.

Az adatfeldolgozéd meghatdrozasat a GDPR 4. cikk 8. pontjdban talaljuk: ,,az a
természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel”.

Az adatkezeld, mint fentebb lathatjuk meghatarozza az adatkezelés céljat és modjat, mig
az adatfeldolgoz6 kizardlag az adatkezeld megbizdsdbol kezel személyes adatokat.
Adatfeldolgoz6 altaldban egy harmadik személy miikodik a vallalkozason kiviil, de egy
vallalatcsoport esetében annak egy tagja is mikodhet akdr a masik vallalkozés
adatfeldolgozojaként is. Az adatfeldolgozd kotelezettségeit szerzodésben, vagy mas jogi
aktusban kell meghatarozni az adatkezeldvel szemben.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd fogalmanak vizsgalatara a 95/46/EK iranyelv 29.
cikke** alapjan létrejott munkacsoport az adatkezel$ fogalman beliil harom f6 alkotoelemet
emel ki*:

- azatermészetes vagy jogi személy, hatosag, intézmény vagy barmely més szerv
- amely 6nalloan vagy masokkal egytitt
- meghatarozza a személyes adatok feldolgozasanak céljait és mod;at.

Az adatkezel6 azaltal, hogy jogosult a célok és a méd meghatarozasara, jogi és/ vagy

ténybeli koriilményekbdl eredd illetékességgel is rendelkezik, amely harom aktusbol eredhet.

Az els6 lehetdség, amikor a kifejezett jogi illetékesség soran a jog konkrétan kinevezi az

34 95/46/EK iranyelv 29. cikk (1) bekezdése kimondja: Ezennel létrejon a személyesadat-
feldolgozas vonatkozéasaban az egyének védelmével foglalkoz6é munkacsoport, a tovabbiakban:
»~munkacsoport”. A munkacsoport tandcsadoi statuszban mitkodik és fliggetleniil jar el.

35 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: az ,adatkezel6” és az

»adatfeldolgozd” fogalmardl szol6 1/2010. szamu vélemény, Briisszel, 2010.02.16. 1-34. oldal
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adatkezel6t. Eredhet még ezen feliil egy altalanos jogi rendelkezésekbdl vagy akar meglévo
hagyoméanyos szerepekbdl is, mint példaul a munkaadé a munkavallaldo adatainak
vonatkozdsdban, vagy akar ténybeli koriilményekbdl és egyéb elemekbdl, példaul egy
szerzddéses jogviszonybol.>

A fogalommeghatarozas személyi vonatkozasa a hatdlyos adatvédelmi rendeletben
tovabbi elemekkel is boviilt. Fontos az alanyi kor elemzésénél kiemelni, hogy amennyiben
adatkezelOnek mindsitiink egy vallalatot vagy szervezetet, nem csupan egy azon beliili személyt
jeloliink meg, hanem annak egészét. Ez alol kivételt képez az az eset, amikor egyértelmii
elemek utalnak ra, hogy egy meghatarozott természetes személy a felelds. Erre szolgal
példaként, amikor a vallalaton belill dolgozé természetes személy a vallalat tevékenységén
kiviil, sajat célra hasznal fel adatokat.?’

A masokkal egyiitt torténd tobbes adatkezelésrél beszéliink, amikor adatkezeldként
egymastol kiillonbozd felek jarnak el. Ilyenkor kiemelt jelentdsége van, hogy az egyiittes,
valamint az egyediili adatkezelés ugyanolyan értékelését tiikrozzon. A feleknek a feldolgozas
céljainak és modjanak a meghatarozasa nem sziikséges, hogy egyenld aranyban torténjen, ezért
a kiilonbozé mértékek altal a feleldsségvallalas is valtozni fog. Nem lehet minden esetben
egyetemleges feleldsséget feltételezni.8

Az adatfeldolgoz6 fogalmanak vizsgélata soran a munkacsoport a kovetkezoket szogezi
le:

- az adatfeldolgozo 1éte az adatkezel6 dontésétdl fiigg

- az adatkezeld donthet igy, hogy sajat szervezetén beliil dolgozza fel az
informaciokat, vagy hogy az adatfeldolgozasi tevékenység egy részét vagy
egészEt atruhdzza egy kiilso szervezetre

- az adatfeldolgozoi mindségnek két feltételt allapit meg: az adatfeldolgozénak az
adatkezel6tdl elkiiloniild jogi személyiséggel kell rendelkeznie, valamint a

személyes adatokat az adatkezel$ nevében kell feldolgoznia®”

36 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: az ,adatkezels” és az
»adatfeldolgozd” fogalmardl szol6 1/2010. szamu vélemény, Briisszel, 2010.02.16. 1-34. oldal
37 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: az ,adatkezels” és az
»adatfeldolgozd” fogalmardl szol6 1/2010. szamu vélemény, Briisszel, 2010.02.16. 1-34. oldal
38 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: az ,adatkezel6” és az
»adatfeldolgozd™ fogalmardl szol6 1/2010. szamu vélemény, Briisszel, 2010.02.16. 1-34. oldal

3% A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport: az ,adatkezel6” és az
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S5.4. Az online kozvetitd szolgaltatas

Az online kozvetitd szolgaltatas, vagyis a kdz- és szakmai beszédben elterjedt ,,digitalis
platform”, “online kapudr” és ,,digitalis kozvetitd” fogalma altalanos értelemben egy olyan
személyt jelol, aki masik két személy kozott gazdasagi kapcsolatot teremt azaltal, hogy
kozottiik gazdasag tranzakciokat tesz lehetévé.*

A francia Allamtanacs sziikebb értelemben hatarozza meg a fogalom jelentését. Minden
olyan internetes oldalt ide sorol, amely lehetdséget biztosit harmadik személyek szdmara, hogy
tartalmakat, szolgaltatdsokat, valamint arukat kindljanak, illetve minden olyan online
platformot is, amely ezekhez hozzaférést biztosit.*!

Az Eurdpai Bizottsag kozleményében az online platformok 6t jellegzetességét allapitotta
meg:

- képesek U piacokat létrehozni és formalni, hagyoméanyos piacok szamdara
kihivast jelenteni és a részvétel vagy az lizleti tevékenység uj formait nagy
mennyiségll adat gylijtése, feldolgozasa és szerkesztése révén megszervezni,

- tobboldal piacokon miikddnek, de a felhaszndloi csoportok kozvetlen
kolcsonhatasait kiilonb6z6 mértékben ellendrzik;

- eldnyiikre kamatoztatjdk a ,,halozati hatdsokat”, amelynek révén — altalanos
értelemben véve — a szolgaltatas értéke a felhasznalok szamaval parhuzamosan
novekszik;

- felhasznaloik gyors ¢és erdfeszitést nem igénylé eléréséhez gyakran
tamaszkodnak informacids és kommunikacios technologidkra;

- az ¢értékteremtésben jelentds szerepiik van, kiilondsen azaltal, hogy (tobbek

kozott adatkommunikéacid révén) jelentds értéket ragadnak meg, 0j izleti

vallalkozasokat segitenek eld és 01 stratégiai fliggdségeket hoznak 1étre. 4

»adatfeldolgoz6” fogalmardl szol6 1/2010. szamu vélemény, Briisszel, 2010.02.16. 1-34. oldal
40 dr. Bartoki-Gonczy Balazs Az online kdzvetitd szolgéltatok mint az informacidohoz vald
hozzaférés 0j kapudrei cimli doktori értekezése, Budapest, 2018. 17. oldal

41 dr. Bartoki-Goénczy, 2018, 17. oldal

42 A Bizottsag kozleménye az eurdpai parlamentnek, a tanacsnak, az eurdpai gazdasagi és
szocialis bizottsdgnak és a régiok bizottsaganak - Online platformok és a digitalis egységes piac

— Lehetdség és kihivas Europa szdmara, COM(2016) 288 final.
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A fentebb felsorolt 6t sajatossdg az Osszes online platform tekintetében megallapithato,
fiiggetleniil annak formajatol és méretétdl. A Bizottsag az online platformokra példaként hozza
fel az online reklamplatformokat, piacokat, keres6gépeket, a kozdsségi médiat és a kreativ
tartalmakat kinald eldrusitohelyeket, alkalmazdsokat forgalmazé platformokat, tavkozlési

szolgaltatasokat, fizetési rendszereket és a kozosségi gazdasag platformjait is.*?

5.5. Az adatvédelem

Az adatvédelem fogalma az 1970-es évektdl valt meghatdrozova, mint egy ujfajta
védelmi modszer a természetes személyek adatai korében. A korabbihoz képest ez nem csupan
meghatérozott tipusu ,,érzékenyebb” adatokat érintett, hanem altalanossagban az dsszes adatra
kiterjedt.**

Az adatvédelem fogalmat gyakran a magéanszféra részeként emlegetik. A védelem
azonban, amely hatdsara az amerikai alkotmanyban is megjelent a maganélethez valo jog, mar
az 1970-es éveket megeldzden is létezett két eszkdz forméjaban: jogon kiviili természetes
korlatként és tarsadalmi normarendszerként. Ezek azonban az adatvédelem megjelenését
kovetden is 1éteztek és érvényesiiltek, bar modosult mértékben. Az adatvédelem kialakulasahoz
a maganszféra védelmét biztositd természetes korlatok gyengiilése vezetett, mely &ltal az
adatvédelem valsagos helyzetbe keriilt. A hanyatlds hatasdra megerdsodott az igény egy jfajta
jogi védelem kialakitasara, masrészt pedig az addigi adatvédelmi szabalyozas kibovitésére.*

Az adatvédelmet az irodalom gyakran helyteleniil azonositja az informacios
onrendelkezési jog szabalyaival. Az informacids onrendelkezési jog csak joval az adatvédelem
kialakuldsa utdn keletkezett, a német alkotmanybirdsdg 1983-as népszamlalas-itéletének
eredményeként. Szintén az azonositas cafolatara szolgal, hogy a korai adatvédelmi szabalyok
nem biztositottak az egyénnek onrendelkezési jogot személyes adatai felett, valamint, hogy az
informacios onrendelkezési jog az adatvédelem fejlodésén beliil csupan egy ,,allomasnak”

tekinthetd, melyet az a tovabbiakban akar meg is haladhat, azt névlegessé téve. Az adatvédelem

43 A Bizottsag kozleménye az eurdpai parlamentnek, a tanacsnak, az eurdpai gazdasagi és
szocialis bizottsdgnak és a régiok bizottsaganak - Online platformok és a digitalis egységes piac
— Lehetdség és kihivas Europa szdmara, COM(2016) 288 final.

4 Székely Ivan és Vasvari Gyorgy: Adatvédelem és/vagy adatbiztonsag? (A HISEC 2003

konferencian tartott eldadas kiegészitett €¢s modositott szovege), 2004, 8. oldal

45 Székely Ivan és Vasvari Gyorgy, 2004, 8. oldal
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ez alapjdn magéaba foglal minden olyan szabalyozést, amely az egyén személyes adatainak
kezelését célozza, annak védelme tekintetében, fliggetleniil az informacios onrendelkezési jog
alakulasatol.

Az adatvédelmet és az adatbiztonsagot a koznyelv sokszor egy €és ugyanazon dolognak
tekinti, azonban itt mar a szabalyozas targya is kiilonb6z6. Az adatbiztonsaggal kapcsolatos
normak tirgya minden esetben az adat, nem pedig a természetes személy.*” Bar az adatvédelem
nem létezhet adatbiztonsdg nélkiil, azonban forditva igen. Erre szolgalnak példaként a
diktatorikus allamok jogrendszerei.*®

Az adatvédelem komplex fogalmat Jori Andras Adatvédelmi kézikdnyv cimii
munkdjaban a kovetkezOképpen hatdrozza meg: ,,Olyan jogi védelem, amely az egyének
maganszférajanak védelmét célozza az egyénnel kapcsolatba hozhatéo adatok (személyes
adatok) kezelésére vonatkozd szabalyok eldirasaval; adatvédelmi jognak pedig az ilyen
szabalyokat tartalmazo jogszabalyok osszességét tekintjiik.”*

Az adatvédelem célja a maganszféra védelme, annak létezése Jori Andras elmélete
szerint csak ezen beliil értelmezhetd, az alabbi szempontok alapjan:

- az adatvédelem minden esetben a személy maganszférdjanak jogi védelmét
jelenti, amely

- az 1970-es évektdl az elektronikai forradalom altal egyre altaldnosabba valo
automatizalt adatfeldolgozas veszélyeire valaszul jelent meg Europaban, és

- az altala nyqjtott jogi védelem tartalma a fogalom megjelenése ota tobbszor is
jelentdsen valtozott, illet6leg jelenleg is folyamatosan véltozasban van.>

A késdbbieckben bemutatom, a szabalyozas kereteinek alakulasat, mely sordn az uj
adatvédelmi rendelet szintén a magénszféra keretein beliil, annak kereteit megtartva fogja

értelmezni az adatvédelmet.

46 Székely Ivan és Vasvari Gyorgy, 2004, 8. oldal
47 Jori, 2005, 16-21. oldal

48 Székely Ivan és Vasvari Gyorgy, 2004, 8. oldal
49 Jé6ri, 2005, 20. oldal

30 J6ri, 2005, 17. oldal
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6. AZ ADATVEDELEM HELYE ES CELJA A MAGYAR JOGRENDSZERBEN

Magyarorszadg 2004-t6l az Eurdpai Unio teljes jogu tagja, mely altal az unids jog
kozvetett vagy kozvetlen hatallyal iranyadd a magyar jogrendszerre, annak szerves részét
képezi.

Az unios jog forrasai harom tipusba sorolhatok: elsddleges, masodlagos, valamint a
kiegészitd jog. Az elsddleges jogforrdsok kozé tartoznak az Uniot 1étrehozd szerzddéseket,
modositd szerzédéseket, alapitd szerzédésekhez ¢és a modositd szerzédésekhez csatolt
jegyzokonyveket, az 1) orszagok unids csatlakozasardl szolo szerzédéseket, az Alapjogi
Chartat, valamint az Eurdpai Unié Birosaga altal kialakitott altalanos jogi alapelveket. A
masodlagos jog az egyoldalu jogi aktusokat foglalja magaba, melyen beliil megkiilonboztetiink
rendeleteket, irdnyelveket, hatarozatokat, véleményeket, ajanlasokat és atipikus aktusokat. A
Szerzédésekben kifejezetten nem keriilnek emlitésre, példaul az Eurdpai Unié Birésaganak
itélkezési gyakorlatat, a nemzetkozi jogot, valamint altalanos jogelveket.>!

A GDPR, vagyis az 0j adatvédelmi rendelet a masodlagos unids jogforrdsok egyik
tipusaba tartozik. A rendelet altalanos hatallyal bir, alkalmazasa az Uni¢ teriiletén kotelezo,
nem sziikséges a nemzeti jogba kiilon aktussal atiiltetni. Az adatvédelem rendeleti szinten valo
szabalyozasa eldsegiti a tagallamok kozotti egységes alkalmazast, valamint az olyan nemzeti
jogszabalyok hatalyon kiviil helyezését, melyek a hatalyos anyagi jogi rendelkezésekkel
osszeegyeztethetetlennek mondhatok.>?

A GDPR, az adatvédelem céljabol a maganszféra védelmébdl indul ki, helyét azon beliil
jeloli meg.>®> A GDPR (1) preambulumbekezdésnek megfeleléen kimondja, hogy:

,»A természetes személyek személyes adataik kezelésével 0sszefiiggd védelme alapvetd jog. Az
Eurépai Unié Alapjogi Chartaja (Charta) 8. cikkének (1) bekezdése és az Eurdpai Unid
miikddésérdl szolo szerz6dés (EUMSZ) 16. cikkének (1) bekezdése rogziti, hogy mindenkinek

joga van a ra vonatkoz6 személyes adatok védelméhez.”

SI https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=LEGISSUM%3A114534  (utolso
let6ltés ideje: 2020.10.28.)

2 https://www.europarl.europa.euw/ftu/pdf/hu/FTU _1.2.1.pdf  (utolsé  letoltés  ideje:
2020.10.28.)

33 Mészaros Janos Adatvédelem a XXI. szazadban és az internet vildgaban (PhD értekezés),

Szeged, 2017. 24. oldal
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Magyarorszag Alaptorvénye (tovabbiakban: At.) VI. cikke az adatvédelmi rendelettel
Osszhangban megtartja a GDPR kereteit, mely szintén a maganszféran beliil értelmezi az
adatvédelmet™:

(1) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magan- és csaladi életét, otthonat, kapcsolattartasat és
jO hirnevét tiszteletben tartsdk. A véleménynyilvanitds szabadsidga és a gyiilekezési jog
gyakorldsa nem jarhat masok magan- és csaladi életének, valamint otthonanak sérelmével.

(2) Az éllam jogi védelemben részesiti az otthon nyugalmat.

(3) Mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, valamint a kozérdekli adatok
megismeréséhez €s terjesztéséhez.

Az informdciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (tovabbiakban: Info tv.) 1. § szintén a koziigyek atlathatosaga mellett a
maganszféra védelmét helyezi el6térbe, kimondja, hogy a ,, [...] torvény célja a hatdlya ala
tartozo targykorokben az adatok kezelésére vonatkozo alapvetd szabalyok meghatirozésa
annak érdekében, hogy a természetes személyek maganszférdjat az adatkezeldk tiszteletben
tartsak, valamint a kozligyek atlathatosaga a kozérdeki és a kozérdekbdl nyilvanos adatok

megismeréséhez és terjesztéséhez fliz6d6 jog érvényesitésével megvaldsuljon.” >

> Mészaros Janos, 2017. 205. oldal
>3 Mészaros Janos, 2017. 205. oldal
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7. ADATVEDELEM A KOZOSSEGI MEDIABAN

A kozosségi média, olyan internetes platform, mely annak céljabol jott 1étre, hogy a
felhasznalok egymas kozott tartalmakat oszthassanak meg.>® A web 2.0. felhasznaloi ma mar
ugyanakkor nem csupdn fogyasztéi az ott taldlhaté informacidknak, hanem eldallitoi és
megosztoi is egyben. A web kétirdnyuva valasaval lehetdség nyilt a hirek, allaspontok,
események véleményezésére, amely 4ltal a felhasznalok sajat nézeteiket kollektiv tudassa
emelhetik. Ez a kétiranyusdg nem csupan az informacid-eldallitdsban, hanem a
szoftverkészitésben is érzékelhetd. Létrejottek olyan eszkdzok, amelyekkel az informaciokat
tobb helyrdl is 6ssze lehet kapcsolni, ezaltal dsszetett funkciok ellatdsara képes montazsokat,
Ggynevezett ,,mashup”-okat alkotva.>’

Az internethaszndlat napjainkban rohamos mértékben megndvekedett, emiatt az

adatvédelem jelentdsége is még fokozottabba valt az online térben.

7.2. Az érintett jogai

A felhasznalok alapvetd joga, hogy hozzéaférhessenek a vallalatok, szervezetek birtokédban
1év6 sajat személyes adataikhoz, azokrol téritésmentesen masolatot kapjanak.’® Kérdéses
viszont, hogy mi torténik, ha egy vallalat az érintett hozzajarulésa nélkiil kezeli személyes
adatait? A GDPR alapelvei koz¢ tartozik a jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve,
melynek értelmében a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathatd modon sziikséges végezni.>® Ennek fényében amennyiben a
feliigyeleti hatdsag jogsértést tapasztal, korrekcios hatdskorében a kovetkez6 modokon jarhat

el a GDPR 58. cikk (2) bekezdése szerint:

SShttps://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007_e4_digitalis_marketing_scorm/a_
kozossegi_media_fogalma wONOGk1cQOiR2A0n.html (utolso letdltés ideje: 2020.05.09.)

57 http://www.nhit-it3.hu/__ ujsite2/images/tagandpublish/Files/it3-2-2-2-u.pdf (utolso letdltés
ideje: 2020.05.09.)

58

https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/internet-telecoms/data-protection-online-

privacy/index_hu.htm (utolso letdltés ideje: 2020.05.09.)
59

https://maok.hu/content/_common/attachments/maok_tajekoztato levelek a_gdpr alapelvei.p

df (utolso letoltés ideje: 2020.05.09)
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figyelmezteti az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, hogy egyes tervezett adatkezelési
tevékenységei valdszintisithetden sértik e rendelet rendelkezéseit;

elmarasztalja az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, ha adatkezelési tevékenysége
megsértette e rendelet rendelkezéseit;

utasitja az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, hogy teljesitse az érintettnek az e
rendelet szerinti jogai gyakorlasara vonatkozo kérelmét;

utasitja az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot, hogy adatkezelési miiveleteit — adott
esetben meghatarozott moédon ¢és meghatarozott idén beliill — hozza &sszhangba e
rendelet rendelkezéseivel;

utasitja az adatkezel6t, hogy tajékoztassa az érintettet az adatvédelmi incidensrdl;
atmenetileg vagy véglegesen korlatozza az adatkezelést, ideértve az adatkezelés
megtiltasat is;

a 16., 17., illetve a 18. cikkben foglaltaknak megfeleléen elrendeli a személyes adatok
helyesbitését, vagy torlését, illetve az adatkezelés korlatozasat, valamint a 17. cikk (2)
bekezdésének és a 19. cikknek megfeleléen elrendeli azon cimzettek errdl valod
értesitését, akikkel vagy amelyekkel a személyes adatokat kozolték;

visszavonja a tanUsitvanyt vagy utasitja a tantsitd szervezetet a 42. és a 43. cikknek
megfelelden kiadott tantsitvany visszavondsara, vagy utasitja a tanusitod szervezetet,
hogy ne adja ki a tanGsitvanyt, ha a tantsitas feltételei nem vagy mar nem teljesiilnek;
a 83. cikknek megfelelden kozigazgatasi birsagot szab ki, az adott eset koriilményeitdl
fiiggben az e bekezdésben emlitett intézkedéseken tulmenden vagy azok helyett; és
elrendeli a harmadik orszagbeli cimzett vagy nemzetkozi szervezet felé iranyuld

adataramlas felfliggesztését.

7.2.1. A személyes adatok helyesbitéséhez fiiz6d6 jog

A GDPR 16. cikke kimondja, hogy: ,,Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az

adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkoz6 pontatlan személyes

adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos

személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.” A

hivatkozott rendelkezésben a pontossag elve is érvényesiil. A szabalyozas arra torekszik, hogy

a személyes adatok pontosak, naprakészek legyenek, valamint elvarja, hogy az adatkezelk
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minden ésszerll intézkedést megtegyenek annak érdekében, hogy az adatkezelés szempontjabol
pontatlan személyes adatok haladéktalanul téroljék, helyesbitsék.5?

A NAIH NAIH/2019/2526/2. ligyiratszam szerinti hatarozatdban rogzitette, sériilt a
Kérelmezd helyesbitéshez és torléshez fiz0d6 joga a Kotelezett altal, amikor eldzetes jelzése
ellenére nem tordlte telefonszamat adatbazisdbol, valamint nem jegyezte be a Kérelmezo
lakcimvaltozasat egyéb koriilményekre hivatkozva. A hatarozattal kapcsolatban a dolgozatom
struktirdjanak megtartasa érdekében a hatarozat torléshez fiiz6dd joghoz kapcsolddod részét
nem fejtem ki, csupdn a helyesbitéshez vald jog megsértésének aspektusait targyalom.

A Hatosag dontésében kifejti a lakcimvaltozas tényének bejegyzését a Kotelezett jogosulatlanul
tagadta meg azzal indokolva, hogy a Kérelmezett kérésnek akkor fog eleget tenni, amennyiben
megkiildi szdmara lakcimkartydjanak masolatat. A Kotelezett pénzmosas €s a terrorizmus
finanszirozdsa megeldzésérél ¢és megakadalyozasardl szoldo 2017. évi LI torvény
(tovabbiakban: Pmt.) 7.§ (8) bekezdésére hivatkozott, mely az okmanymaéasolasi
kotelezettségrol, mint az egyik tigyfélatvilagitasi kotelezettségrol szol. Az indoklds nem
bizonyult helytallonak, mivel az ott felsoroltak nem emlitik a lakcimvaltozas bejelentésének
esetét, igy azt a Kotelezett koteles lett volna bejegyezni. Mivel a bejegyzést az eldzetes jelzés

ellenére megtagadta, megsértette a Kérelmez6 helyesbitéshez fiiz6d6 jogat.!

7.2.2. Az adathordozhatdésaghoz valo jog

Az adathordozhatdsdghoz val6 jogot a GDPR 20. cikkében szabalyozza.
,»Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo6, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:
a) az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzdjarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének

b) pontja szerinti szerzOdésen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.”

60

https://maok.hu/content/_common/attachments/maok_tajekoztato levelek a_gdpr alapelvei.p
df (utolso letoltés ideje: 2020.05.09.)
Sl NAIH (2019.03.04.) NAIH/2019/2526/2. ligyiratszamu hatarozat, Budapest, 1-11. oldal
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Az érintett ezen jogaval a leggyakrabban abban az esetben ¢l, ha példaul egy adott
kozosségi portalrol egy masikra tér at, tehat szolgaltatot valt, adatait pedig gyorsan és

zokkendmentesen szeretné a masik szolgaltatd rendelkezésére bocsatani.

7.2.3. Az elfeledtetéshez valod jog

Régen az emberek természetesnek vették a felejtést, azt, hogy az emlékek
elhalvanyulnak, nem tudjak teljes pontossaggal felidézni dket. Bar tudjuk, hogy multunkrol az
irasos ¢és targyi emlékek alapjan is tajékozodhatunk, az internet adta lehetdségek altal a jovo
generaciodinak sokkal kdnnyebb dolguk lesz, mint a vilaghaldé megjelenése eldtt.

Az “internet nem felejt” int Ovatossagra a mondas, de hogyan is alakul ez pontosan az
iranyelv elvi szintjein? A célhoz kotottség elve alapjan, személyes adatokat gylijteni csak
meghatérozott, egyértelmii és jogszerii célbol lehet, valamint azokat az emlitett célokkal 6ssze
nem egyeztethetd modon kezelni nem lehet.

A GDPR az alapelven tul az érintett jogai kozott is nevesiti a torléshez valo jogot.
Amennyiben a rendeletben felsorolt indokok fennéllnak a 17. cikk alapjan az érintett jogosult
arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd4 vonatkozd
személyes adatokat. A rendelkezés ugyanakkor a keresdmotorokra (példaul: Google, Yahoo!,
Bing) szintén vonatkozik, azok is adatkezeldnek mindsiilnek. Az érintett kérheti, hogy a
keresdmotorbol tavolitsdk el a személyes jellegli adataihoz vezetd hivatkozasokat, amennyiben
azok pontatlanok, nem megfeleléek, vagy irrelevansok, illetve ha mennyiségiik a sziikséges
mértéket meghaladja. Az utdbbi kritériumok altal a GDPR-ben szintén érvényesiil az
adattakarékossag elve, a személyes adatoknak az adatkezelés szempontjabol megfeleldnek,
relevansnak ¢és sziikségesnek kell lenniiik.

A keresémotorok adattorlésével kapcsolatban nagy port kavaro iigyként tartjak szamon
a Google LLC kontra Commission nationale de I’informatique et des libertés (tovabbiakban:
CNIL) C-507/17. szamu {igyet®?, melyben a francia CNIL adatvédelmi hivatal 50 millié eurora
birsagolta a Google-t a személyes adatok kezelésére vonatkozdo GDPR-szabalyok megsértésére

3

hivatkozva.> Az iigy a késObbiekben az Eurdpai Unié Birdsaga elé keriilt, amely

62 C-507/17 sz. Google LLC, venant aux droits de Google Inc. kontra Commission nationale de
l'informatique et des libertés (CNIL) tigy, ECLI:EU:C:2019:772

63 Délibération n°SAN-2019-001 du 21 janvier 2019 Délibération de la formation restreinte n°
SAN — 2019-001 du 21 janvier 2019 pronongant une sanction pécuniaire a l'encontre de la

société GOOGLE LLC
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megallapitotta, hogy a GDPR 17. cikkének (1) bekezdése ugy értelmezendd, hogy a
keresdmotor mitkddtetéje a link torlése irdnti kérelemre nem koteles a keresdmotorjanak
valamennyi valtozatan elvégezni azt. A torlést a keresdmotor tagallamok szerinti valtozataira
koteles alkalmazni, sziikség esetén pedig olyan intézkedéseket is koteles megtenni, amelyek
amellett hogy megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak, ténylegesen megakadalyozhatok vagy
eltantorithatok a tagallamok internethasznéloi attdl, hogy az érintett személy neve altal a
tagallamok valamelyikében végzett keresés eredményeként megjelenitett talalati lista révén a

kérelem targyat képz6 linkhez hozzaférjenek.

7.2.4. A torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozod személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az 4ltalanos
adatvédelmi rendeletben meghatarozott indokok valamelyike fennall.®

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatdsag (tovabbiakban: NAIH)
NAIH/2019/417. tigyszamu hatarozatdban a torléshez valo jog érvényesitését szolgald kérelmet
elutasitotta, mivel a tényallas alapjan a Kérelmezett nem kdvetett el jogsértést az altala kozzétett
cikkben talalhat6 személyes adatok kozzétételével. A Kérelmezd kérelmében azt allitotta, hogy
a megjelent cikkben a kérelmezd rossz szinben tiinteti fel, valdtlan dolgokat allit réla, amely
hatranyosan hat az 0, valamint {izleti tevékenységének megitélésére. A hivatkozott cikk
termékbemutatokat szervezd gazdasagi tarsasagok tevékenységét mutatta be, mely mellett a
fogyasztoi jogok és érdekek érvényesitésének nehézségeirdl is beszamol. A Hatdsag az ligy
kapcsan, dontésében kifejtette, nem rendelkezik hataskorrel "nyomtatott vagy tartalmanak,
vagy egy részének a becsiilethez €és jo hirnévhez fiz6d6 jog sérelme miatti torlését érintd
tigyekben [...] igy annak vonatkozasdban a Hatosag adatvédelmi hatdsagi eljaras iranti kérelem
sem nyUjthaté be."® A kérelem alapjan a Hatosag csak a személyes adatok torlésének
kérdésérdl donthet. A NAIH rogzitette tovabba, hogy a Kérelmezd altal a szerkesztdségnek
megkiildott levele nem tartalmazott olyan elemet, mely alapjan a GDPR 17. cikk (1) bekezdés

4 Europai Birdsag (nagytanacs) 2019. szeptember 24-i itélete: Google LLC, a Google Inc.
jogutddja kontra Commission nationale de I’informatique et des libertés (CNIL)
C-507/17. sz. igy

% GDPR 17. cikk

% NATH (2019. jalius 31.) NAIH/2019/417. ligyiratszamu hatarozat, Budapest, 1-10. oldal
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szerinti torléshez vald jogat szerette volna érvényesiteni, csupan arra valo utalast, hogy a
cikkben megjelent adatok rossz szinben tiintetik fel személyét és tlizleti tevékenységét, mivel
abbol megaéllapithaté a Kérelmezd neve, ligyvezetdi tisztsége, tulajdonosi pozicidja, amelyek
azonban a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo 2006. évi
V. torvény (tovabbiakban: Ctv.) alapjan teljeskoriien nyilvanos adatok. Ezek alapjan pedig a

GDPR 17. cikkére a Kérelmezd nem hivatkozhat jogosan.®’

7.2.5. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen,
amennyiben az a koOzérdeki vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz vagy az adatkezeld, esetleg egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez mar nem sziikséges. Az adatkezeld a személyes
adatokat ekkor csak gy kezelheti tovabb, amennyiben bizonyitja, az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival ¢és szabadsagaival szemben, vagy amelyek a jogi igények -eldterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.®®

7.2.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza adatkezelését, amennyiben
a GDPR 18. cikk (1) bekezdésében felsorolt feltételek valamelyike érvényesiil:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezelé ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy

védelméhez; vagy

67 NATH (2019. jalius 31.) NAIH/2019/417. ligyiratszamu hatarozat, Budapest, 1-10. oldal
% GDPR 21. cikk (1) bekezdése
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- azérintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az

adatkezel jogos indokai els6bbséget élveznek-¢ az érintett jogos indokaival szemben.*

Az adatvédelmi inciden

A GDPR az adatvédelmi incidens fogalmat a 4. cikk 12. pontjaban hatdrozza meg, mely
szerint ,,a biztonsag olyan sériilését jelenti, amely a tovabbitott, tarolt vagy méas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi”.”

Adatvédelmi incidens esetén, ha az valdszintlisithetéen kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és
amennyiben lehetséges a tudomasara jutdst kovetd hetvenkét oran beliil koteles bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatosagnak.”!

Az adatkezeldknek lehetdségiik van elektronikus tton torténd bejelentésre is. Ehhez
segitséget nyujt a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatésdg (a tovabbiakban:
NAIH) éltal elkészitett NAIH Incidensbejelentd Rendszer, ahol az adatkezelék egy
formanyomtatvany kitoltésével tudnak eleget tenni kotelezettségiiknek az ilyen helyzetekben.”

A kozelmultban a NAIH az egyik legmagasabb 6sszegili adatvédelmi birsagot szabta ki
a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.-nél fennallo adatvédelmi incidensre valo tekintettel, mely
soran a Tarsasagot a 100 milli6 forint megfizetésére kotelezte. A NAIH hatarozatdban
megallapitotta, hogy a Tarsasdg megsértette a célhoz kotottség és a korlatozott tarolhatosag
elvét, amikor ,,hibaelhéritasi célbdl 1étrehozott tesztadatbazist a sziikséges tesztek lefuttatasa és

a hiba kijavitasa utdn nem torolte, igy az abban tarolt nagy szamu tligyféladat [...] cél nélkiil és

% GDPR 18. cikk (1) bekezdés

70 GDPR 4. cikk 12. pontja

"I GDPR 33. cikkének (1) bekezdése kimondja, hogy: ,,Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomaséra jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti
hatésdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72
oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolésara szolgald indokokat is.”

2 https://www.naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html (utolsé letoltés ideje:

2020.05.09.)
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azonositasra alkalmas modon kerilt tarolasra a hasznalt rendszerekben.”, valamint ,,nem
alkalmazott az adatkezelés biztonsaga korében a kockazatokkal ardnyos megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket”.”> A NAIH adatvédelmi birsag kiszabasat tartotta indokoltnak,
figyelemmel arra, hogy a Tarsasag figyelmeztetése és felszolitdsa onmagaban nem lett volna
aranyos ¢€s visszatartd erejii. A 100 milli6 Ft-os birsag kiszabasa soran az adatvédelmi hatosag
mérlegelte a jogsértés sulyositd, valamint enyhitd koriilményeit. A Hatdsag altal felsorolt tiz
stlyosité koriilmény kozil szeretném kiemelni példaként, hogy az iiggyel kapcsolatos
adatvédelmi incidens olyan adatbiztonsagi hianyossagbol eredt, amelyrdl régdta tudomasa volt
tigy kapcsan fokozott jelentdséggel birt emellett, hogy a tesztadatbazisban a Tarsasag az érintett
adatok nagy szamat kezelte, mellyel kapcsolatban nem dolgozott ki megfeleld adatvédelmi
szisztémat sem. A NAIH ezzel szemben enyhitd koriilményként értékelte, hogy a Téarsasadggal
szemben kordbban még nem dallapitott meg jogsértést a személyes adatok kezelésével

kapcsolatban, valamint, hogy nyilatkozataban elismerte, hogy az érintett tesztadatbazist mar

korabban torolnie kellett volna.”*

Az adatvédelmi tisztviseld segiti az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot a személyes adatok
védelmével kapcsolatos kérdésekben, azéltal, hogy legalabb ellatja a GDPR 39. cikkére
kiterjed6 valamennyi feladatot, melyek talnyomo6 tobbsége szakmai tandcsadéssal,
egylttmiikddéssel €és tdjékoztatassal kapcsolatos. Az adatvédelmi tisztviseld kinevezésének
kotelezd eseteit a GDPR 37. cikke nevesiti:

e Az adatkezelést kozhatalmi szervek, vagy egyéb kozfeladatot ellatd szervek végzik, az

igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljard birdsagok kivételével.

e Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd fétevékenysége jellegiiknél, hatokoriiknél
¢és/vagy céljaiknal fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértéki
megfigyelését teszik sziikségessé.

e Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei a személyes adatok a

rendeletben meghatarozott kiilonleges kategoéridknak ¢és az emlitett, biintetdjogi

73 NAIH (2020. majus 18.) NAIH/2020/1160/10. tigyiratszamu hatarozat, Budapest, 1-19. odal
74 NATIH (2020. majus 18.) NAIH/2020/1160/10. tigyiratszamu hatarozat, Budapest, 1-19. odal
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felelosség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozo

adatok nagy szamban torténé kezelését foglaljak magukban.”
Annak mérlegelése, hogy a szervezet altal sziikséges -e adatvédelmi tisztviseldt kijeldlni,
bonyolult kérdés, mely miatt javasolt, hogy az adatkezelék ¢és az adatfeldolgozok
dokumentaljak ennek belsd elemzését, annak érdekében, hogy egy esetleges eljaras folytan
bizonyitani tudjak, az dsszes relevans koriilményt figyelembe vették.”®

A kotelezd eseteken tilmenden, amennyiben a GDPR nem irja elé adatvédelmi
tisztviseld kijelolését a szervezetek onkéntes alapon is megtehetik azt, azonban ilyen esetben is

kotelezden alkalmazandova valik a rendelet 37-39. cikkei.”’

1.5. A személves adatok adasvétele

Adatvédelmi szempontbol az online szolgéltatasok adasvétele kiilondsen jelentds, mivel
ebben az esetben megvaltozhat az utasitast ado, vagyis az adatkezelé személye.”

A cégek adasvétele altalaban az adatbazisok miatt torténik, mintsem maga az adott
szolgalatds miatt. Azaltal, hogy egy cég megszerzi egy masik tdrsasdg adatait ujabb
lehetdségekhez és nagyobb piachoz jut termékei és szolgaltatasai értékesitése tekintetében. Az
adott iizleti tevékenység megszerzésére kétféle modon van lehetdség: a gazdasagi tarsasag
felvasarlasaval, vagy kizarolag az iizleti tevékenységet megtestesité jogok és eszkdzok
atvételével.”

Amennyiben egy tarsasadg tekintetében tulajdonosvaltds torténik, azaltal, hogy az
adatkezeld cég teljes mértékben megvasarlasra keriil, az adatkezelé személye nem valtozik
meg, igy a felhasznalok tajékoztatasi kotelezettsége is kérdésessé valik. Péterfalvi Attila
adatvédelmi biztosként kiadott korabbi allasfoglaldsa alapjan bar az adatkezelé csak az
adatkezelés koriilményeiben bekovetkezett valtozasrol koteles tdjékoztatni az érintetteket,

elképzelhetd olyan esetkor, amikor az adatkezelés szempontjabol jelentéséggel bir a jogi

7> GDPR 37. cikk

76 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport: Iranymutatés az adatvédelmi tisztvisel6kkel
kapcsolatban, 2017, 6. oldal

7T A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport: Iranymutatés az adatvédelmi tisztvisel6kkel
kapcsolatban, 2017, 5. oldal

78 Mészaros Janos, 2017, 205. oldal

79 Mészaros, 2017, 205. oldal
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személyt érintd valtozas, mely altal a tajékoztatas is elengedhetetlenné valik. Ennek oka, hogy
az érintett joga szabadon donteni arrol, szeretne -e részt venni az adatkezelésben a valtozasok
utan. Mészaros Janos PhD értekezésében kérdésként vizsgalja, hogy a korabbi adatkezeldnek
adott hozzéjaruld nyilatkozatok hatdlya kiterjed -e a tulajdonosvaltast kovetd adatkezelésre.
Tekintve, hogy a jogutddlas esetében ipso iure atszallnak a jogutddra a jogelddot megilletd
jogok ¢és az 6t terheld kotelezettségek, a jogelddnek adott nyilatkozat tovabbra is jogalapként
szolgalhat az adatkezelésre. Fontosnak tartom kiemelni, hogy a tulajdonosvaltas is
keletkeztethet tajékoztatasi kotelezettséget, ha az adott szolgéltatds a tarsasdg tagjanak
személyéhez szorosan kotddik, ezaltal a szolgaltatis személyes kozremitkodést igényel.®

Az el6z6 lehetdséggel ellentétben, megvaltozik az adatkezeld személye, igy az
érintettek tdjékoztatasa sziikségessé valik a szerzddésatruhazaskor. A szerzddésatruhazas altal
a teljes szerzddéses pozicid atruhazasra keriil, aminek eredményeképpen megsziinik az a
komplikalt folyamat, mely altal a felek engedményezéssel és tartozasatvallalassal probaljak
meg kezelni a szerzOdéses pozicid cseréjét. A jogintézmény azon célt szolgdlja, hogy a
jogutddlas szerzddéses alapon kovetkezzen be. A szerzddéses jogviszonyban marado fél ezéltal
hozzajarulhat az alapjogviszonyt létrehozo szerzddésben vagy azt kdvetden, hogy a masik fél
személye megvaltozzon. A szerzédésbe ujonnan belépd felet ennek okan ugyanazon jogok
illetik és ugyanazon kotelezettségek terhelik, mint a szerz6désbol kilépd felet az alapjogviszony

fennallasanal.®!

7.6. Siitik az online térben

Szintén az online adatokkal vald kereskedelmet segitik elé a cookie-k. A kisméretii
szoveges adatfajlok, amelyeket a felhaszndl6 altal felkeresett honlapok helyeznek el eszkdzein,
(példaul a szamitégépén vagy mobilkésziilékén) az internethasznald beallitdsainak elmentése
altal javitjak a webhelyek miikddésének a hatékonysagat. A siitik ezenkiviil felhasznaloi profilt
alkotnak, nyomon kovetik az internetezd tevékenységét, példaul, hogy a keresdmotorban
milyen szavakra keresett ra, vagy milyen oldalakat latogatott. A késObbiekben a kapott
informaciok alapjan a felhasznalo altal kedvelt tartalmakat, vagy akar célzott online reklamokat

jelenitenek meg.®

80 Mészaros, 2017, 205.-206. oldal
81 Mészaros, 2017, 206.-208. oldal
82 https://simap.ted.europa.eu/hu/cookies (utolsé letdltés ideje: 2020.10.31.)
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A személyes adatok kiilonleges kategoriait kezeld siitik elhelyezését megeldzden be kell
szerezni a felhasznalo el6zetes hozzajarulasat, amellett, hogy nem csupan azok hasznalataval,
illetve kikapcsolasaval kapcsolatban kell tajékoztatdst nyujtani. A webhelyeknek el kell
magyarazniuk, hogy a gytijtott adatok a tovabbiakban miként keriilnek felhasznalasra, valamint
biztositaniuk kell az internetezOket arrél, hogy hozzajarulasukat, annak megadasat kdvetden
vissza tudjak vonni. A honlapoknak gondoskodniuk kell egyfajta minimumszolgaltatasrol is,
abban az esetben is, ha a felhasznalé nem fogadja el a siitik hasznalatat.3

Az Europai Birésag ugyanakkor a C-673/17. sz. ligyben®* hozott itéletben kifejtette az
elézetes hozzédjaruldsnak kifejezettnek kell lennie, a felhasznalonak kattintassal kell
hozzajarulniuk a siitik telepitéséhez. Az ligy alapja a német fogyasztdi szervezetek szovetsége
altal a német birdsagok elé terjesztett kifogas volt, melyben a német Planet49 tarsasdg cookie-
hasznalatat taglalja. A cég az online nyereményjatékok keretében, olyan modon kért
hozzajarulast az internethasznaloktol a cookie-k telepitéséhez - melyek a tarsasag partnereinek
termékeivel kapcsolatos reklamcélu informacidgytijtésre iranyultak - hogy egy mar eldre
bejelolt négyezetet hasznal. A Bundesgerichtshof (német szdvetségi legfelsobb birdsag) a
kifogéssal kapcsolatban, itéletében gy hatarozott, hogy az elére bejelolt négyzet nem
megfeleld modja a felhasznaldi hozzajarulds megadasanak, mivel az nem tevélegesen, hanem
passzivan jon létre, ennek értelmében pedig a jeldlést torolni sziikséges.®

A felhasznéld elézetes hozzajarulasahoz ellenben nem minden esetben van sziikség.
Ne¢élkiilozhetd az engedélyezés példaul az adatatvitelt szolgald, illetve a felhasznalok altal
kifejezetten kért online szolgaltatds nyujtidsahoz sziikséges siitiknél.’¢ Szintén ebbe a
kategoriaba tartozik, amikor az elhelyezésiik kizarolag a honlap iizemeltetése céljabol, tehat a
honlap miikod6képessége, alapvetd funkcidinak biztositdsa, valamint a szamitogépes rendszer

biztonsaga érdekében torténik. A cookie-k kezelésének jogalapja ilyenkor a GDPR 6. cikk (1)

83 https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/internet-telecoms/data-protection-online-

privacy/index_hu.htm#shortcut-2 (utolsé letoltés ideje: 2020.05.09.)

8 A FEurépai Birosag itélete (nagytandcs) (2019. oktober 1.): Bundesverband der
Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde - Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
kontra Planet49 GmbH, C-673/17. sz. ligy, ECLLI:EU:C:2019:801

85 https://www jogiforum.hu/hirek/40935 (utolso letdltés ideje: 2020.10.31.)

86

https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/internet-telecoms/data-protection-online-

privacy/index_hu.htm#shortcut-2 (utolsé letoltés ideje: 2020.05.09.)
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bekezdésének (f) pontjad” szerinti jogos érdek lehet, noha a felhasznalasi teriilet érzékenysége
miatt szintén felmeriilhet a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjad® szerinti hozzajarulasos
jogalap is, amennyiben a honlap siitik nélkiil is hasznalhatd. A jogos érdekre vald hivatkozas
esetén a felhasznald hozzdjaruldsa nem sziikséges az adatkezeléshez, csupan megfeleld
tajékoztatast kell nyljtani szdmara, a személyes adatait pedig a cél eléréséhez sziikséges és
aranyos mértékben, a lehetd legrovidebb ideig szabad csak kezelni. A GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének (f) pontjara vald hivatkozas esetén fontos annak dokumentalésa is, hogy a jogos
érdek érvényesitése elonyt élvez-e az adott esetben a személyes adatokhoz fiiz6dd rendelkezési
joghoz képest, tekintettel arra, hogy enélkiil nem valdsithatdé meg a honlap miikodése és
biztonsaga. Az ebbdl a célbdl kezelt személyes adatok harmadik személynek csak a
meghatéarozott célhoz sziikséges mértékben adhatoak at, masként nem.

A jogos érdekre vald hivatkozas a statisztikai, valamint a marketing célu siitik
alkalmazdsa esetén csak kivételes esetben 4allja meg a helyét. A GDPR (47)
preambulumbekezdése kimondja, hogy a kozvetlen {izletszerzés tekintetében bar
megvalosulhat a jogos érdek jogalapként, ugyanakkor szintén ebbe az esetkorbe tartozik,
amikor relevans és megfeleld kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezeld kozott. A rendelet
rendelkezésére valo tekintettel a jogos érdekre torténd hivatkozas kétséges abban az esetben,
ha a cookie-k olyan harmadik féltél szarmaznak, akivel a felhasznalok nem &llnak
kapcsolatban. A fentiek miatt javasolt a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzéjarulas utdlag igazolhaté modon torténd beszerzése, a felhasznald megfeleld tajékoztatasa

mellett.?®

87 GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja: az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett gyermek.

88 GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja: az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

89 NAIH (2018. julius): NAIH/2018/3567/2/V {igyszamu tajékoztatdja, Budapest, 1-6. oldal

33



8. FELHASZNALOI TUDATOSSAG CiMU KERDOIVES KUTATASOM

A felhasznaloi tudatossag cimmel készitett online kérddives kutatdsom soran dtven
internethasznalot kérdeztem meg arrdl, milyennek érzékeli mindennapjaiban az adatvédelmi
szabalyozast és mennyire probalja tudatosan védeni személyes adatait. A kitltok tobbsége a Z
generacid tagjai, igy az internet-hasznalat életiik kezdete 6ta jelen volt. A valaszadok nem
szerinti megoszlasa a férfiak javara 52-48% aranyu. Tobbségiik (60%) lakohelye a févarosban
talalhato, de érkeztek valaszok nagy-, és kisvarosban, valamint kozségben lakd személyektol
is. Nagyvarosban négyen, kisvarosban heten, mig kozségben a valaszadok koziil kilencen
laknak. Iskolai végzettségiiket tekintve 50% aranyban végezték el a kozépiskolat, diplomaval
pedig huszonnégy személy rendelkezik.

A valaszadok az adatvédelem fontossagardl 68%-ban nyilatkoztak aszerint, hogy az
adatvédelmet teljes mértékben fontosnak tartjak, mig csupédn két személy gondolja gy, hogy
nincs jelentdsége (1. dbra). Az adatvédelem

Fontosnak tartja az adatvédelmet?
kardinalis szerepérol napjainkban

m Egyaltalan nem

rengetegszer hallunk, az internethaszndlat = .0 mem

eddig nem latott méretei miatt. Az emberiség Semleges

rendelkezésére ilyen mennyiségli adat még =~ ""ET

m Teljes mértékben igen

sosem allt, olyan formaban, hogy azokat

nyilvantartasba tudta venni és képes volt
kezelni. A hirtelen valtozashoz személy szerint ugy tapasztalom, hogy az idésebb generaciok
mar nem tudtak alkalmazkodni, emiatt az internet adta lehetdségeket sem tudjak teljes
mértékben kiaknazni. Sokszor tapasztalhatjuk, hogy nem képesek felmérni az olyan
helyzeteket, amikor adataik veszélybe keriilhetnek. Fokozottan sziikséges emiatt segiteni dket
az alkalmazkodasban. Az internet azonban nem csupan az id6sek szamara tartogat veszélyeket.
A fiatalabb generaciok még nem képesek felmérni annak jelentdségét, hogy a kozosségi halon
fényképeket, adatokat osztanak meg magukrdl, emiatt rajuk is fokozott figyelmet sziikséges
szentelni.

A kitoltokhoz intézett kovetkezd kérdésem azzal volt kapcsolatos, mit gondolnak,
mennyire védik sajat adataikat. A valaszokat megvizsgalva huszonhat valaszado, a kitoltdk

52%-a nem tudta megéllapitani, milyen mértékben figyelnek oda személyes adataik védelmére
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(2. abra). Az emberek tobbsége, vélemenyem Véleménye szerint On mennyire védi
sajat adatait?

szerint a mai napig, sGt egyre inkabb fél
b : . E rl l,
adatokat megosztani az interneten, mivel az = "

m Inkabb nem

szamukra ,ismeretlen helyre”, a felhdbe

Semleges

keriilve nem tudjéak ugy nyomon kdvetni azok =~ on

felhasznalasat, mintha egy papirra irtdk volna  wrejes mercewen
azokat. Kiemelked6en fontosnak tartom az - 2. 4bra
adatkezeléssel ~ kapcsolatos ~ mindenfajta

tovabbi tajékoztatast, mely nagymértékben biztonsagérzetet adna a felhaszndlok szamara.

A személyes adatok védelmének gyakorlati megvalosulasanak vizsgalataval
kapcsolatban a kitoltdkhoz olyan kérdéseket intéztem, melyekkel a mindennapos életben,
barmely weblap hasznalata soran taldlkozhatnak.

A viélaszadok koziil negyvenen engedélyezik a siitik hasznalatdit minden esetben,
amennyiben egy oldal elézetes hozzaférést kér toliik, azok elhelyezésére (3. abra). Bar az
elézetes engedélyezési eljaras 4ltal a Amennyiben egy oldal siitiket

e, ., L. hasznal, engedélyezi azokat?
felhasznalok tudatosabban tudjak alakitani -

internethasznalatukat, de gy gondolom, hogy = leen
a siitik hasznalatat minden esetben egyénileg mNem
kell mérlegelniink, hogy ennek ellenére is csak

m Talan

megbizhaté honlap szdmara biztositsunk 3 4bra
hozzaférést adatainkhoz.
Az adatvédelem fejlesztésével kapcsolatban a legtobb kitdltd azt javasolta, hogy

egyszerlibb szabalyozast lenne sziikséges kialakitani, valamint teljesebb képet kellene nyujtani

a tarsadalom részére az adatvédelemrol, annak On elolvassa az adatvédelmi
i i ., nyilatkozatot az egyes alkalmazasok,

tajékozottabbak legyenek az ®igen 0% 10%
internethasznalattal kapcsolatban. Egyetértek e
azzal a felvetéssel, hogy a GDPR altal nytjtott

m Talan
szabalyozas egy laikus ember szamara

4.abra
felettébb bonyolult és nem teljesen érthetd

rendszer. Annak érdekében, hogy a jovo generdcioi felkésziilhessenek a vilaghalé adta
lehetéségekre, valamint veszélyekre fontos lenne az oktatds megreformaldsa, hogy a
gyermekek mar fiatalon is tudomast szerezzenek arrol, hogyan is kell hasznalni az internetet és

képesek legyenek kiilonbséget tenni a hiteles és a megbizhatatlan tartalmak kozott.
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A felhasznalok napjainkban legtobbet a honlapok 4&ltal biztositott adatvédelmi
nyilatkozat megismerése altal tudnak t4jékozdédni az egyes webhelyekrdl, azonban a
megkérdezettek 80%-a azt el sem olvassa, csupan egy egyszerli mozdulattal kipipalja (4. dbra).
Fontos lenne az adatvédelemi informacidkat olyan modon az internetezdk tudoméasara hozni,
mely sokkal kényelmesebb és érthetdbb, ezéltal illeszkedve a tarsadalmi igényekhez és a
felgyorsult vilaghoz.

A kitoltdkhoz intézett tovabbi kérdéseim a GDPR Aaltali valtozasokkal volt kapcsolatos.
Kivancsisdggal toltott el, vajon a valaszadok milyen ardnyban érzékeltek valtozast
mindennapjaikban az altalanos adatvédelmi rendelet bevezetése oOta. A kitoltok tobbsége,
Otvenbdl harmincnégy személy tapasztalt valtozast. (5. abra) Harmincnyolc személy ugy véli

a szabalyozas szigorodott a 95/46/EK iranyelvhez képest. (6. dbra)

On szerint a GDPR bevezetésével
szigorodott az adatvédelmi
szabalyozas?

Erzékelte mindennapjaiban
valtozast a rendelet bevezetése 6ta?

HIgen
H]gen

H Nem
H Nem

m Taldn
m Taldn

Kérdéseim koziil a valaszadok két ponton oszlottak meg leginkdbb, ugyanis a rendelet
bevezetése Ota torténd javulds tekintetében (7. dbra), valamint a rendelet altal nyujtott
adatvédelem teljességében (8. dbra) nem sziiletett tilnyomé tobbséggel rendelkezd valasz.
Egyik esetben sem tudta a valaszadok zome eldonteni mit feleljen, mindkét esetben a ,talan”

opciora nyomtak a legtobben.

Véleménye szerint javult az
adatvédelem a rendelet

bevezetése ota?
H[gen

H Nem

m Taldn

7.abra

On szerint a szabalyozas megfeleld
védelmet nyujt adatainak
védelmében?

HIgen

mNem

m Talan
8. abra
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A Deloitte altal végzett kutatdsok hasonld eredménnyel zarultak. A felmérés szerint a
fogyasztok 44%-a értékeli ugy, hogy a jogszabaly életbe 1épése Ota a cégek fokozottabb
figyelmet forditanak a személyes adatok védelmére. A fogyasztok magatartasa ezen feliil javulo
tendencidt mutat abban a tekintetben, hogy az érzékenyebb adatok megosztasaban joval
Ovatosabba valtak.”

Révész Balazs adatvédelmi szakértd, korabban a NAIH fosztalyvezetdje ugy gondolja,
hogy a GDPR 4ltal bevezetett szabalyozas hangulata a kezdetekben felettébb drasztikus volt,
az embereket félelemmel t6ltdtte el az uj adatvédelmi rendelet bevezetése, annak ellenére, hogy
a szabdlyozds sok lehetdséget is hordoz magéban. Az 4ltalanos adatvédelmi rendelet
legnagyobb elényeként az egységességet nevesiti, az addig széttagolt soft-law joganyagot
egységes kodexsz¢ alakitottak. A rendelet emellett olyan jogi kényszert alakitott ki, amely altal
a cégek sokkal koltségtakarékosabban miikodhetnek, valamint a fogyasztokkal szemben is
novelhetik a bizalmi viszonyt, tigyfélbarat valtoztatasokkal.”!

Véleményem szerint a GDPR 4altal bevezetett szabalyozas az adatvédelmet bar sokkal
atlathatobba és alaposabba tette, még mindig nem érte el annak legfelsdbb fokat, sok fejlesztést

sziikséges még eszkozolIni kiteljesitése érdekében.

20 https://www?2.deloitte.com/hu/hu/pages/jog/articles/gdpr-tapasztalatok-a-regioban.html

(utolso letdltés ideje: 2020.05.09.)

91

https://index.hu/velemeny/2018/05/17/gdpr_hasznossag_vallalkozasok cegek adatvedelem u

gyfelbaratsag_koltsegcsokkentes bizalom/ (utolsé letoltés ideje: 2020.05.09.)

37



9. OSSZEGZES

Palyamunkdm soran célul tiztem ki, hogy mind dogmatikai, mind jogi téren a hatalyos
szabalyozasnak megfeleld attekintést biztositok. Kutatdsom elsd részében, az adatvédelem
kialakulasanak, korszakolasanak bemutatasa altal a tarsadalmi igények valtozasardl alakitottam
ki egy teljesebb képet, melynek legfdbb mozgatorugoja a folyamatos technoldgiai fejlédés volt.

Az adatvédelmi jog szociologiai hatterének bemutatasaval az érintettek kiilonbozo
érdekeit elemeztem. A maganszféra és a biztonsag az adatvédelem legfontosabb kettds célja,
ugyanis az nemcsak magat az egyént, hanem a kozjot is szolgalja. Mind az egyes emberek,
mind pedig az allam célja, hogy a polgéarok kiegyensulyozott és nyugodt életet ¢ljenek, annak
érdekében, hogy a gazdasag ¢s az tarsadalom joléte megfeleld szinten biztositott legyen.

Dolgozatomhoz kapcsolodo legfontosabb fogalmi elemek tisztazasaval célkitlizésem
egy altalanos kép kialakitasa volt a jogi fogalmak pontos, dogmatikai jelentésérdl, a tarsadalmi
valtozasokkal Gsszhangban, a hatdlyos szabalyozas alapos megértése miatt. Bemutattam az
informacids tarsadalom jelenségének folyamatos alakuldsat a technikai fejlédés
elérehaladtaval. A személyes adat fogalmdnak elemzésével magat az adatvédelem targyat
vizsgéltam. Az adatkezeld ¢és adatfeldolgozd fogalma a koznapi nyelvben sokszor
Osszemosodik, emiatt az azok kozotti kiilonbségtétel és az egyes kifejezések elemzése
nélkiilozhetetlen volt szamomra. Az online kozvetitdi szolgaltatasok ot jellegzetes tulajdonsaga
altal prezentaltam a koz- és szakmai beszédben elterjedt ,,digitalis platform”, “online kapudr”
¢s ,,digitalis kdzvetitd” altalanos fogalmanak jelentését. Szemléltettem tovabba az adatvédelem,
mint kifejezés kiilonféle jelentéseit, valamint elkiilonitettem az informécios dnrendelkezési jog
fogalmatol, mely csak joval az adatvédelem kialakuldsa utan keletkezett.

Az adatvédelem a hatalyos, magyar jogi szabalyozasban a maganszféra védelmébdl és
a koziigyek atlathatosdgabol indul ki, mely 6sszhangban van az unids adatvédelmi rendelet
kereteivel.

Kutatdsomban kiilonds hangsulyt fektettem az érintettek jogaira: a hozzaférés jogara, a
helyesbitéshez valo jogra, a torléshez valo jogra, az elfeledtetéshez valo jogra, az adatkezelés
korlatozasahoz valo jogra, az adathordozhat6saghoz valo jogra, valamint a tiltakozashoz vald
jogra. Ugy gondolom, az érintettek tajékoztatisinak az egyik legfontosabb 1épése, hogy
tisztaban legyenek sajat jogaikkal, annak érdekében, hogy érvényesiteni tudjak azokat. A
legtobb laikus ember a jogszabalyokat nem olvassa, emiatt egy masfajta modot sziikséges
talalni annak érdekében, hogy ismerje sajat jogait és kotelezettségeit. Fentebb emlitettem,

sziikségesnek tartom mar fiatalkorban megismertetni a gyermekekkel az adatvédelem

38



jelentdségét és az ahhoz kapcsoldodo jogaik fontossagat, annak érdekében, hogy adataikkal
tudatosan képesek legyenek rendelkezni. Palyamunkdm soran, oktatasi reformot javaslok az
adatvédelem gyakorlati oktatdsanak megvalosuldsa irant.

A fogalmi meghatarozéasok korét az adatvédelmi incidenssel zartam, mely éltal teljesebb
képet kaptam a személyes adatokkal valo visszaéléssel kapcsolatban. Megvizsgaltam a DPO,
vagyis az adatvédelmi tisztviseld kinevezésének kotelezd €s fakultativ esetkdreit, mely soran
minden esetben javasolt, hogy az adatkezeldk és az adatfeldolgozok dokumentaljak a kinevezés
sziikségességének belso elemzését, azért, hogy egy esetleges eljaras folytan bizonyitani tudjak,
az Osszes relevans koriilményt figyelembe vették.

Adatvédelmi szempontbdl az online szolgaltatasok adasvétele kiilondsen jelentds,
mivel ebben az esetben megvaltozhat az utasitast ado, vagyis az adatkezeld személye, melynek
értelmében az érintettek tajékoztatasa is differencialtan alakul.

Fontosnak tartottam kiemelni a siitik honlapok altali elhelyezését, mivel a felhasznaloi
profil alkotéasa tekintetében ez jatssza a legnagyobb szerepet, valamint a digitalis marketing is
ezen alapszik.

Kérddives kutatadsom soran az adatvédelem gyakorlati megvaldsuldsat vizsgaltam a
felhasznalok altal, amellett, hogy érdekelt, a megkérdezettek mennyire hasznaljak tudatosan a
vilaghalot.

Az 10j adatvédelmi rendeletre valo atallas a kezdetekben rengeteg problémat és félelmet
okozott, féleg a cégek tekintetében, de Ugy érzem ez mara egyre inkabb elcsendesedni latszik,
a felhasznalok és az adatkezeldk egyarant megtanultak alkalmazkodni a rendelkezésekhez.

A tarsadalmi igények valtozasaval és a technoldgia fejlédésével véleményem szerint
az adatvédelem tovabbi Gjitdsokra és rugalmasabb szabalyok kialakitasara szorul. Fontosnak
tartom Osszeegyeztetni az emberek igényeit a jogalkotd céljaival, annak érdekében, hogy
olyan szabalyozast lehessen kialakitani, mely bar atfogo jelleggel bir, mégsem
Osszeférhetetlen az emberi kényelemmel, a technologiai Gjitasokkal és a felgyorsult vildggal.

Annak érdekében, hogy a tarsadalom fejlddni tudjon és mindenki hajlando, valamint
képes legyen atallni a modernizaci6 adta lehetéségekre, mérhetetleniil fontos a bizalom
kialakitasa, mely altal nem csupan kényszertdl vezérelve alkalmazkodnak az emberek a
technologidhoz. Ha a felhasznalok biztonsagban érzik magukat a vildghalon és képesek
sokkal tudatosabban viselkedni, mivel megfelel tajékoztatast kapnak adataik kezelésérdl,
feldolgozasarol joval nagyobb mértékben fogjak tudni kihasznalni az internetet. Tovabbra is
elengedhetetlennek tartom egy olyan tajékoztatasi rendszer kialakitasat, mely soran egy laikus

ember is képes megérteni adatai kezelésének ¢€s feldolgozasanak hatterét és céljat.
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Jelenleg a jogalkotas a technoldgia gyors fejlddésével nem tudja tartani a 1épést, emiatt
érezhetjiik igy, hogy a szabdlyozasok olykor bonyolultak és félelmetesek. A jovében ugy
gondolom, fdleg az adatvédelem terén sziikségszerli lenne kialakitani a jog és az IT szektor
szorosabb kapcsolatat, példaul azaltal, hogy a jogalkotoi tevékenységbe informatikai
szakképzettséggel rendelkezd személyeket is bevonunk, ugyanis ez a teriilet fogja
meghatarozni leginkabb a mindennapi életiinket. Azaltal, hogy a jogi és az informatikai tudas
egyesiilne lehetéség nyilna egy olyan rugalmas szabalyozés kialakitdsara, mely altal nem

éreznénk a jogteriilet szabalyozasat elavultnak ¢és bonyolultnak.
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11. DIAGRAMMOK

Fontosnak tartja az
adatvédelmet?

m Egyaltalan nem

= Inkabb nem
Semleges

m Inkabb igen

m Teljes mértékben igen

Amennyiben egy oldal siitiket
hasznal, engedélyezi azokat?
H[gen

H Nem

M Talan

3.abra

Erzékelte mindennapjaiban
valtozast a rendelet bevezetése ota?

HIgen
m Nem

m Talan 72%

Véleménye szerint javult az
adatvédelem a rendelet bevezetése
ota?

mIgen

m Nem

m Talan

7.abra

Véleménye szerint On
mennyire védi sajat adatait?
m Egyaltalan nem
= Inkabb nem
Semleges

m Inkabb igen

m Teljes mértékben igen

2.abra
On elolvassa az adatvédelmi
nyilatkozatot az egyes alkalmazasok,
weboldalak megnyitasakor?
— 10%  10%
H Nem
m Talan
4.abra

On szerint a GDPR bevezetésével
szigorodott az adatvédelmi
szabalyozas?

mIgen

B Nem

m Talan

On szerint a szabalyozas megfelelé
védelmet nyujt adatainak
védelmében?

mIgen
ENem

m Talan
8. abra
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12. KERDOIVES KUTATASI ANYAG

1. Kérem jelolje meg nemét!

a. nd
b. férfi
2. Kérem jelolje meg életkorat!

a. -20

b. 21-25

c. 26-30

d. 31-40

e. 40-

3. Kérem jelolje meg lakohelyét!
a. fdvaros
b. nagyvaros
c. kisvaros
d. kozség
4. Kérem jelolje meg iskolai végzettségét!
a. altalanos iskola
b. kozépiskola
c. fdiskola, egyetem
5. Mennyire tartja fontosnak az adatvédelmet?
a. egyaltalan nem
b. inkdbb nem
semleges
d. inkébb igen
e. teljes mértékben
6. Mennyire védi sajat adatait?
a. egyaltalan nem
b. inkabb nem
c. semleges

d. inkébb igen

o

teljes mértékben
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10.

11.

12.

13.

Amennyiben egy oldal siitiket hasznal, engedélyezi azokat?

a. igen
b. nem
c. talan

On elolvassa az adatvédelmi nyilatkozatot az egyes alkalmazasok, weboldalak

megnyitasakor?
a. igen
b. nem
c. talan

Erzékelte mindennapjaiban valtozast a rendelet bevezetése 6ta?

a. igen
b. nem
c. talan

On szerint a GDPR bevezetésével szigorodott az adatvédelmi szabalyozas?

a. igen
b. nem
c. talan

Véleménye szerint javult az adatvédelem a rendelet bevezetése ota?

a. igen
b. nem
c. talan

On szerint a szabalyozas megfelel6 védelmet nyiijt adatainak védelmében?

a. igen
b. nem
c. talan

On szerint hogyan kellene fejleszteni az adatvédelmet?
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