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Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatosag
Meédiatanacs

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsanak
925/2020. (X.9.) szamu hatarozata

Ugyiratszam: MN/20485-10/2020.

Telefonszam: FFLIREIEEEEL
E-mail: S EIWEEERET
Targy: a burkolt kereskedelmi kdzlemény
kozzétételének tilalmara vonatkozé
torvényi rendelkezés megsértése

Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) Médiatanacsa (a tovabbiakban:
Médiatanacs) a Tavi Kft. médiaszolgaltatoval (székhely: 8700 Marcali, Széchenyi u. 39., a
tovabbiakban: Médiaszolgaltaté) szemben hivatalbdl lefolytatott hatosagi eljarasaban megallapitotta,
hogy a Médiaszolgaltatdé TaVi TV allandé megnevezésii, helyi vételkorzeti, k6zdsségi jellegli
médiaszolgaltatdsan 2020. augusztus 1-jén 19:15:35-t6l sugarzott ,Creative chef’ cimi misorszamot
kovetben 19:36:55-161 kdzzétett, Nagy Eszter ,Kreativan, magyarosan” ciml szakacskonyvét
bemutaté médiatartalom kbzzétételekor egy alkalommal megsértette a burkolt kereskedelmi
kézlemény kdzzétételének tilalmara vonatkozo térvényi rendelkezést, ezért a Médiaszolgaltatét
felhivja, hogy a jelen hatarozat kdzlésétél szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszeri
magatartas kdvetelményének és tartézkodjék a jévébeni jogsértésektdl.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a Médiatanacs a médiaigazgatasra
vonatkozo szabaly kdvetkezd alkalommal térténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
tdomegkommunikaciordl sz616 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-adban
meghatéarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A véglegessé valt dontés ellen annak kézlésétdl szamitott harminc napon belll a Févarosi
Torvényszékhez (a tovabbiakban: Birésag) cimzett, de a Médiatanacshoz - a személyesen eljaré
ugyfél esetében valasztasa szerint elektronikus vagy postai Gton, a jogi képvisel6 altal kizardlag
elektronikusan - benyujtott keresetlevéllel kdzigazgatasi per indithaté. A keresetlevél benyujtasanak a
kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, az azonnali jogvédelem a
Bir6sagtol kérhetd. Targyalas tartasa a Birdsagtél kérhetd. A keresetet a Birdsag harminc napon bellil
biralja el.
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Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXILI. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton toérténé
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarélag elektronikusan — az E-Ugyintézési tv.-ben és
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nydjthat be a birésaghoz. A Birésag egyszerisitett
perben, a targyalason kivili elbiralas szabalyai szerint jar el.

Indokolas

A Médiatanacs az Mttv. 167. § (1) bekezdése szerinti hatésagi ellenbrzés keretében vizsgalta a
Médiaszolgaltaté TaVi TV allandé megnevezési, helyi vételkdrzetl, kdzdsségi jelleg
médiaszolgaltatasanak 2020. julius 27. és augusztus 2. k6zotti misorat, melynek soran felmertilt a
burkolt kereskedelmi kdzlemény kézzétételének tilalmara vonatkozé térvényi rendelkezés megsértése,
az alabbiak miatt.

A Médiaszolgaltaté TaVi TV allandé megnevezés(i médiaszolgaltatasan 2020. augusztus 1-jén
19:15:35-t6l sugarozta a ,Creative chef” ciml miisorszamot (a tovabbiakban: Mlsorszam). 19:36:33-
kor a misorvezetd (Nagy Eszter) elkdszont a néz6ktél, a Mlsorszam véget ért. A stablistat kovetéen a
képernydn megjelent a Konyhapont és a Széles huslizlet tamogatdi tizenete. Mindezeket kdvetéen
19:37:03 és 19:39:03 kozott a kdvetkezdk voltak lathatéak.

A felvezet6 képsorokon Nagy Eszter szerepelt konyhai munka kdzben.

Nagy Eszter elmondta: ,Egészen kicsi korom 6ta bennem volt az, hogy szeretnék valamit alkotni,
(...) adni az embereknek. Azt gondolom, ezzel a kbnyvvel most sikertilni fog. Szerettem volna kicsit
ugy megmutatni a magyar konyhat masoknak, hogy mindenkinek sikere legyen (...).”

Az elhangzottak alatt a szakacskényv készitésének folyamata, a fotdzas, illetve a nyomdai
munkalatok kerlltek bemutatasra.

-01 19537547221

02:22: =,
E@Wl Ch: Tavi TV, D: 2020.08:01, T: 19:37:47
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A latottak alatt Nagy Eszter ekképpen folytatta: ,A kényvrél még annyit kell tudni, hogy nem csak
egy szimpla szakacskényv. En szerettem volna belecsempészni néhéany sztorit az életembdl, a
gyerekkorombol, néhany technikai leirast, mit miért és hogyan kéne csinalni, hogy az az étel joI
késziilién el. Probaltam ezeket gy elmagyarazni Onéknek, hogy ésszeriien és érthetéen, a
hétkéznapi nyelvre leforditva kivitelezhetd dolgok késziilienek az Onék konyhajaban is. Harom éve
megy a misor (...), és most érkeztiink el ahhoz a pillanathoz, hogy készliljén bel6le egy kényv is. (...)
Nem volt annyira egyszerii 6sszerakni ezt a kbnyvet, mert ezeket a recepteket én még egyszer
lefé6ztem Onéknek (...). Ezek a receptek pontosan Onéknek ki vannak grammozva, azért készitettem
el igy, hogy mindenkinek jol sikeriiljén és sikerélménye legyen a konyhaban.”
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A szegmens végén, 19:38:59-kor a képernyén megjelent a bemutatott szakacskonyv (boritéjan a
séffel, ,Kreativan, magyarosan” cimmel), tovabba a kévetkezdk voltak olvashatdk: Megjelent Nagy
Eszter szakacskdnyve; Kaphaté: gyorplusz.hu webshop, LIRA orszagos kdnyvesbolthalozat).

2020-9B-01 €B. 38-80:12
@ Ch: Tavi TV, T:
N2, Y CSFZT

ATHATE
ki

GYORPLUSZ.HU webshop
LIRA orszagos konyvesholthdlozat

A Hatosag Hivatala a tényallas tisztazasa érdekében - az Mttv. 33. § (1) bekezdés a) pontjaban
foglalt rendelkezés vizsgalata targyaban - az Mttv. 167. § (1) bekezdése alapjan 2020. szeptember 3-
an hatdsagi ellenérzést inditott, és MN/20485-2/2020. Gigyiratszamu végzésében kotelezte a
Médiaszolgaltatot, nyilatkozzon arrél, hogy a TaVi TV allanddé megnevezési médiaszolgaltatason
2020. augusztus 1-jén 19:15:35-t61 sugarzott Miisorszamot kévetéen 19:36:55-161 k6zzétett, Nagy
Eszter ,Kreativan, magyarosan” ciml szakacskdnyvét bemutatd médiatartalom kbzzététele
ellenszolgaltatas ellenében tértént-e.

Az Mttv. 33. § (1) bekezdés a) pontja szerint:

LA linearis médiaszolgaltatasban a reklam és a televiziés vasarlas mas médiatartalmaktol valo
megkiilénbéztetésének modja

a) audiovizualis médiaszolgéltatasban kbzzétett reklam és televiziés vasarlas esetében az optikai
vagy akusztikus modon térténd,

(--.)
figyelemfelhivas.”

Az Mttv. 203. § 20. pontja hatarozza meg a kereskedelmi kézlemény fogalmat: ,olyan
médiatartalom, amelynek célja gazdasagi tevékenységet folytaté természetes vagy jogi személy
arujanak, szolgaltatasanak vagy arculatanak kbzvetlen vagy kézvetett népszeriisitése. Az ilyen
tartalmak fizetés vagy hasonlé6 ellenszolgéltatas ellenében, vagy 6nreklamozas céljabdl kisérik a
médiatartalmakat, vagy a felhasznalok altal létrehozott videdkat, vagy szerepelnek azokban. A
kereskedelmi k6zlemény formai kézé tartozik tébbek k6z6tt a reklam, a tdmogatast nyujtd nevének,
védjegyének, arculatanak vagy termékének megjelenitése, a televiziés vasarlas és a
termékmegjelenités.”

Az Mttv. 203. § 59. pontja pedig a reklam fogalmat rogziti: ,,olyan - miisorszamnak minésilé -
kbzlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési moéd, amely valamely birtokba veheté forgalomképes ingé
dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkézt, valamint a dolog médjara
hasznosithaté természeti er6ket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értékii jog értékesitésének vagy mas
modon térténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal 6sszefliggésben a vallalkozas neve,
megjelblése, tevékenysége népszeriisitésére vagy aru, arujelzé ismertségének nbvelésére irdnyul.”
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A Médiaszolgaltaté 2020. szeptember 4-én érkezett, MN/20485-3/2020. tgyiratszamu
nyilatkozataban azt rogzitette, hogy a hivatkozott tartalom kdzzététele esetén ellenszolgaltatas nem
tortént.

A Médiaszolgaltaté fenti nyilatkozata kizarta az Mttv. 33. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt
rendelkezés érvényesulésének tovabbi vizsgalatat, ugyanakkor felmerdlt az Smtv. 20. § (3)
bekezdésében foglalt, a burkolt kereskedelmi kézlemény kdzzétételének tilalmara vonatkozo térvényi
rendelkezés egy alkalommal tortént megsértése.

A Médiatanacs az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § c) pontja szerinti hataskérében
2020. szeptember 15-én - hivatalbdl - kdzigazgatasi hatésagi eljarast inditott a Médiaszolgaltatéval
szemben. A Médiatanacs az Akr. 104. § (3) bekezdése alapjan a 860/2020. (IX. 15.) szamu,
MN/20485-6/2020. lgyiratszamu végzésével (a tovabbiakban: Végzés) értesitette a Médiaszolgaltatot
az eljaras meginditasardl és a hatdsagi ellenérzés megallapitasairdl, valamint az Akr. 5. § (1)
bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti iratbetekintési
lehetéségérél, valamint kotelezte, hogy a Végzés kozlésétdl szamitott 10 napon belll terjessze el6 az
Uggyel kapcsolatos nyilatkozatat.

Az Mttv. 144. § (1) bekezdése szerint a Médiatanacs a hatosagi tigyekben az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel és kiegészitésekkel az Akr. szerint jar el.

A Médiaszolgaltaté a Végzést elektronikus uton 2020. szeptember 17-én vette at, nyilatkozata
2020. szeptember 22-én e-mail utjan érkezett a Hatésaghoz.

A Médiaszolgaltaté eléadta, hogy a kifogasolt médiatartalom az atvett miisor része volt,
ellenszolgaltatas pedig nem toértént. A nevezett adast a jelzést kdvetéen azonnal levette misorarol.

Rogzitette tovabba, hogy a jovében nagyobb odafigyeléssel fogja mas médiaszolgaltatoktol vagy
misorgyartoktdl a misorokat atvenni és médiaszolgaltatasan kézzétenni.

A Médiatanacs a rendelkezésre all6 adatok, kiilonésen a vizsgalati jelentés, a Miisorszam
megtekintése és a Médiaszolgaltaté nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast allapitotta meg, és
azt az alabbiak szerint értékelte.

Az Smtv. 20. § (3) bekezdése szerint: ,A burkolt kereskedelmi kb6zlemény médiatartalomban
torténd kdzzététele tilos.”

Az Mttv. 203. § 4. pontja értelmében burkolt kereskedelmi kézlemény: ,Olyan kereskedelmi
kézlemény, amelynek kbzzététele természetét tekintve megtéveszti a kbzénséget. Burkolt reklamnak
mindstilhet a kereskedelmi kbzlemény céljait szolgalé kbzlemény abban az esetben is, ha nem
ellenszolgaltatas fejében kerlilt kbzzétételre.”

Az iménti fogalom-meghatarozasbdl kévetkezden burkolt reklamnak mindsilhet a kereskedelmi
kbézlemény céljait szolgalé kdzlemeény abban az esetben is, ha nem ellenszolgaltatas fejében kertlt
kozzétételre. Ebbdl kdvetkezéen az, hogy a Médiaszolgaltatod ellenszolgaltatast nem kapott a vizsgalt
médiatartalom kdzzétételéért, a burkolt kereskedelmi kdzlemény kbzzétételére vonatkozé torvényi
rendelkezés megsértésének megallapitasat nem zarja ki.

A burkolt kereskedelmi kézlemény kereskedelmi Uzenetet hordoz anélkil, hogy ezen jellegét
nyiltan vallalna. Megtévesztd lehet a kereskedelmi kdzlemény, amely olyan kontextusban kertil
bemutatasra, amelyben a kdz6nség annak valddi természetét képtelen felismerni.

Jelen esetben a szegmens megtévesztd volta abban nyilvanult meg, hogy a Médiaszolgaltaté nem
jelezte a vizsgalt médiatartalom reklamjellegét. Az 6sszeallitas - a korabbiakban ismertetettek szerint -
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Nagy Eszter Ujonnan megjelent, ,Kreativan, magyarosan” cimi szakacskoényvét mutatta be. A néz8ék
megismerhették a kdnyv elkészitésének ,kulisszatitkait”, illetve a szegmens végén arrdl is
tajékozodhattak, hogy hol lehet megvasarolni a szakacskoényvet (gyorplusz.hu webshop, LIRA
orszagos koényvesbolthalézat).

A Médiatanacs e korben hivatkozik a Févarosi Kézigazgatasi és Munkaugyi Birésag
23.K.29.909/2013/5. szamu és a Fdvarosi Torvényszék 1.Kf.650.269/2013/3. szamu itéletére,
amelyek szerint az elérhetéségre vonatkozé informacidk adattartalma kimeriti a reklam fogalmat, és
alkalmas igénybevétel elémozditasara.

A Médiatanacs utal a Févarosi Kézigazgatasi és Munkauigyi Birésag 23.K.32.455/2016/3. szamu
itéletben foglaltakra is, mely szerint ,(...) reklamnak mindsil ... aru ismertségének névelésére iranyulé
tevékenység is”.

A Fdvarosi Kézigazgatasi és Munkatigyi Birésag 3.K.28480/2013/2. szamu itélete pedig rogzitette,
hogy az lzleti, gazdasagi folyamatoknak a legtébb esetben sziikségszerii el6zménye a figyelem, az
érdeklédés felkeltése. Az esetleges késbbbi konkrét gazdasagi aktus (pl. szolgaltatas igénybevétele,
szerz8déskotés) altalaban szervesen kapcsolddik ehhez a mozzanathoz, igy egylttesen és
Osszefliggésében értékelendd a kereskedelmi, illetve a gazdasagi tevékenységgel.

A Médiaszolgaltaté hivatkozott arra, hogy a kézzétett médiatartalom mas médiaszolgaltatotol atvett
misorszam része volt. A Médiatanacs e korben rogziti, hogy a médiaszolgaltatok az Mttv. 3. §-a
alapjan szabadon hatarozzak meg a médiaszolgaltatasuk tartalmat és felelésséggel tartoznak a
torvényben foglaltak betartasaért. Az Mttv. hivatkozott rendelkezése értelmében a Médiaszolgaltaté
felel6ssége objektiv, igy az a tény, hogy mas médiaszolgaltatotol vette at a jogsértd tartalmat, nem
mentesiti a felelésség aldl, tovabba az a tény sem, hogy a Mlsorszamot a Médiatanacs végzését
kovetben azonnal levette misorardl.

A Médiatanacs utal tovabba arra, hogy a burkolt reklamozas a Médiaszolgaltaté szandékatol
fiiggetleniil is megvaldsulhat, melyet a biréi gyakorlat is alatamaszt. A Févarosi [télétabla
4 Kf.27.445/2006/5. szamu dontésében is kimondta, hogy a burkolt reklamozas megvaldsulasa
szempontjabdl nem relevans az érintett misorblokk célja, nem sziikséges a térvény tudatos
megsértése sem.

A kifejtettek alapjan a Médiatanacs megallapitotta, hogy a szakacskdnyv fentiek szerinti
népszerisitése kereskedelmi célokat szolgalt, azonban a kereskedelmi jelleget a Médiaszolgaltatd a
k6zbnség szamara azonosithaté médon nem jelblte, azaz a kdzzététel tekintetében megtévesztdé
maodon, nem pedig kereskedelmi k6zlemény utjan taldlkozhattak a nézék a kereskedelmi tartalommal,
ezért a Médiaszolgaltaté egy alkalommal megsértette az Smtv. 20. § (3) bekezdésében foglalt
rendelkezést.

A Médiatanacs a jogsértés miatt alkalmazandoé jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezmény abban az esetben
alkalmazhato, ha a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg:

LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithatdé meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb harminc napos
hatéridé tiizésével felhivhatja a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a jévébeni
Jogsértésektdl valo tartozkodasra, illetve a jogszerii magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja
annak feltételeit.”
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Az Mttv. 187. § (4) bekezdésének elsé mondata értelmében ismételtségnek az tekintendd ,ha a
Jogsértd a végleges hatésagi hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon
és jogszabalyhely tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvandt napon beliil ismételten
megvalésitja, ide nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket”.

A jogsertés miatti jogkdvetkezmény alkalmazasanak alapjat az Mttv. 185. § (2) bekezdése jelenti:
A jogkOvetkezmény alkalmazésa soran a Médiatanacs és a Hivatal az egyenld elbanas elvét kbvetve
a fokozatossag és az aranyossag elvére tekintettel jar el; a jogsértés sulyahoz, illetve ismétlédéséhez
igazodban alkalmazza a fokozatossag elvét, valamint az eset 6sszes kériilményéhez és a
jogkdévetkezmény altal elérni kivant célhoz képest ardnyos jogkévetkezményt alkalmaz.”

A Médiatanacs korabban nem allapitotta meg az Smtv. 20. § (3) bekezdésének megsértését a
Médiaszolgaltatéval szemben. A Médiatanacs a hivatkozott rendelkezés elsd alkalommal egy esetben
tortént megsértését csekély sulyu jogsértésnek értékelte, ezért jelen esetben az Mttv. 186. § (1)
bekezdése szerinti felhivas jogkdvetkezmény alkalmazasa mellett dontétt. A Médiatanacs jelen
jogsértés esetén e kdzjogi eszkdzt alkalmasnak itélte arra, hogy a Médiaszolgaltatét visszatartsa a
jovébeni jogsértések elkbvetésétdl.

Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem meriilt fel. A jogorvoslatrél sz6l6
tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi per inditasanak lehetésége az Akr. 114. §
(1) bekezdésén alapul.

A kozigazgatasi per vonatkozasaban az Mttv. 163. § (1)-(3) és (5) bekezdései, a kdzigazgatasi
perrendtartasrol sz6lo 2017. évi . tdrvény (a tovabbiakban: Kp.) és a polgari perrendtartasrél sz6l6
2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban Pp.) és az E-ligyintézési tv. rendelkezései iranyadoak.

A keresetlevél benyuljtasanak szabalyait a Kp. 12. § (1) bekezdése és 13. § (3) bekezdés aa)
pontja, a 28.§-a, a 29. § (1) bekezdése, a 39. §-a, a 48. § (1) bekezdésének |) pontja, a Pp. 605. § (1)
és 608. § (1) bekezdései és az E-lgyintézési tv. 9. § (1) bekezdése, az azonnali jogvédelemre
vonatkozo rendelkezéseket a Kp. 50. §-a, a targyalas tartasara vonatkozé kérelemrdl sz6lo
tajékoztatast a Kp. 77. § (2) bekezdése tartalmazzak.

Budapest, 2020. oktéber 9.

A Médiatanacs nevében
Dr. Karas Monika
elnok

Kapjak:

1. személyes adat
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