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Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatosag
Meédiatanacs

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Médiatanacsanak
93/2021. (ll. 10.) szamu hatarozata

Ugyiratszam: MN/27633-12/2020.

Telefonszam: FFLIREIEEEEL
E-mail: S EIWEEERET
Targy: reklamok mas médiatartalmaktol
valé megkulénbdztetésére vonatkozé
torvényi rendelkezés megsértése

Hatarozat

A Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) Médiatanacsa (a tovabbiakban:
Médiatanacs) a "CSABA TV” Kft.-vel (székhely: 5600 Békéscsaba, Teleki utca 5., a tovabbiakban:
Médiaszolgaltatd) szemben hivatalbol lefolytatott eljarasaban megallapitotta, hogy a
Médiaszolgaltato az altala zemeltetett Csaba TV allandé megnevezésd, korzeti vételkorzetd,
kereskedelmi jellegli médiaszolgaltatasan 2020. oktober 2-an, 6sszesen 5 (6t) alkalommal
megsértette a reklamok mas médiatartalmaktol valé megkilénboztetésére vonatkozé torvényi
rendelkezést, amelynek kdvetkeztében a Médiaszolgaltatét felhivja, hogy a hatarozat kdzlésétél
szamitva haladéktalanul tegyen eleget a jogszerl magatartas kévetelményének és tartézkodjék a
jovébeni jogsértésektdl.

A Médiatanacs figyelmezteti a Médiaszolgaltatét, hogy a Médiatanacs a médiaigazgatasra
vonatkozo szabaly kdvetkezd alkalommal térténé megsértése esetén a médiaszolgaltatasokrol és a
témegkommunikaciordl szolo 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 187. §-aban
meghatarozott jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

A véglegessé valt dontés ellen annak kozlésétdl szamitott harminc napon belil a Févarosi
Tdérvényszékhez (a tovabbiakban: Birésag) cimzett, de a Médiatanacshoz - a személyesen eljaré
ugyfél esetében valasztasa szerint elektronikus vagy postai Gton, a jogi képvisel6 altal kizardlag
elektronikusan - benyuijtott keresetlevéllel kozigazgatasi per indithatd. A keresetlevél benyujtasanak a
kbzigazgatasi cselekmény hatalyosulasara nincs halaszt6é hatalya, az azonnali jogvédelem a
Bir6sagtol kérhetd. Targyalas tartasa a Birdsagtél kérhetd. A keresetet a Birdsag harminc napon bellil
biralja el.
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Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXILI. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton torténé
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarélag elektronikusan — az E-Ugyintézési tv.-ben és
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nydjthat be a birésaghoz. A Birésag egyszerisitett
perben, a targyalason kivili elbiralas szabalyai szerint jar el.

Indokolas

A Médiatanacs az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol sz6l6 2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban:
Akr.) 100. § (1) bekezdése és az Mttv. 167. § (1) bekezdése alapjan hatdsagi ellenérzés keretében,
hivatalbdl vizsgalta a Médiaszolgaltato altal izemeltetett Csaba TV allandd megnevezési, korzeti
vételkorzeti, kereskedelmi jellegli médiaszolgaltatas 2020. oktdber 2-i adasnapjat, melynek soran
felmerult az Mttv. 28. § (1) bekezdésének a) pontjaban foglalt rendelkezés megsértése.

Az Mttv. 28. § (1) bekezdés a) pontja szerint:
LJAudiovizualis médiaszolgaltatasban nem tamogathaté
a) hirmiisorszam és politikai tajékoztato ...
miisorszam.”

A Médiaszolgaltaté altal a vizsgalt adasnapon 6t alkalommal kdzreadott ,Hiradé” cimi
misorszamot kdvet6en, az alabbi tablazatban feltlintetett id6pontokban a kdvetkezé széveg hangzott
el:

LA hirek minden nap az InterNet-X Magyarorszag Kft. szupergyors internetén keresztiil érkeznek a
Csaba TV képernydjére. InterNet X, a min6ségi valasztas.”

Az elhangzo széveg alatt minden alkalommal a kévetkezd kép volt lathaté (a kép a tablazat 2.
pontja szerinti kdzzétételt dbrazolja):

saba IV, D
i1.09

s22 InterNet-X

Internet — TV — Telefon

2

1088 Budapest, Reviczky u. 5. « Postacim: 1433 Budapest, Pf. 198. « Telefon: (+36 1) 429 8600 « Fax: (+36 1) 267 2612 « E-mail: info@nmhh.hu



0
NVHH

A fentebb idézett szdvegrészlet, illetve kép a vizsgalt adasnapon a kbévetkez8 idépontokban
szerepelt a misorban:

Hirads »InterNet- »interNet- | ,InterNet-
Médiaszolgaltat Hirado Hirado idstarta ) & )& X
as neve, datum | kezdete vége ma szegmens | szegmens | szegmens
kezdete vége idétartama
Csaba TV’ . . . . . . . . . . . -
1. 2020.10.02. 1:46:22 2:00:14 0:13:52 2:00:03 2:00:14 0:00:11
Csaba TV’ . . . . . . . . . . . .
2. 2020.10.02. 8:49:01 9:02:53 0:13:52 9:02:42 9:02:53 0:00:11
Csaba TV, . P e e P v
3. 2020.10.02. 19:00:54 | 19:15:05 | 0:14:11 19:14:54 19:15:05 0:00:11
CSaba TV’ . . . . . . . . . . . .
4. 2020.10.02. 20:00:26 | 20:14:37 | 0:14:11 20:14:26 20:14:37 0:00:11
Csaba TV’ . . . . . . . . . . . -
5. 2020.10.02. 22:.07:41 | 22:21:52 | 0:14:11 22:21:41 22:21:52 0:00:11

Az Mttv. 203. § 20. pontja hatarozza meg a kereskedelmi kdzlemény fogalmat:

,O0lyan médiatartalom, amelynek célja gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi
személy arujanak, szolgaltatasanak vagy arculatanak kézvetlen vagy kbzvetett népszeriisitése. Az
ilyen tartalmak fizetés vagy hasonlé ellenszolgaltatas ellenében, vagy énreklamozas céljabél kisérik
a médiatartalmakat, vagy a felhasznaldk altal létrehozott videokat, vagy szerepelnek azokban. A
kereskedelmi kbzlemény formai k6zé tartozik t6bbek kbzétt a reklam, a tamogatast nyujto nevének,
védjegyének, arculatanak vagy termékének megjelenitése, a televizios vasarlas és a
termékmegjelenités.”

Az Mttv. 203. § 59. pontja a reklam fogalmat rogziti:

»0lyan - miisorszamnak mindsilé - kbzlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési moéd, amely valamely
birtokba vehet6 forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkozt,
valamint a dolog modjara hasznosithato természeti erbket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog
értékesitésének vagy mas modon térténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal
Osszefiiggésben a vallalkozas neve, megjelélése, tevékenysége népszeriisitésére vagy aru, arujelzé
ismertségének névelésére iranyul.”

Az Mttv. 203. § 63. pontja szerint tovabba:

Jtamogatas: olyan hozzajarulas, amelyet valamely véllalkozas nyujt valamely médiaszolgaltato,
meédiaszolgéaltatas, videbmegosztoplatform-szolgaltatas, felhasznalé altal Iétrehozott vide6 vagy
milisorszam finanszirozasara azzal a céllal, hogy népszeriisitse nevét, védjegyét, arculatat,
tevékenységét vagy termékeit.”

A hatésagi ellenérzést kdvetéen megallapitast nyert, hogy a tényallas tisztazasa sziikséges a
tekintetben, hogy a fentebb ismertetett, 6t alkalommal kézreadott ,InterNet-X” szegmens
tdmogatasnak, avagy rekldmnak min8sul-e, ezért a Hatésag - az Mttv. 28. § (1) bekezdés a)
pontjaban foglalt rendelkezés vizsgalata targyaban - az Mttv. 167. § (1) bekezdése alapjan 2020.
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november 17-én hatdsagi ellendrzést inditott, és az MN/27633-2/2020. Ugyiratszamu végzésében
kotelezte a Médiaszolgaltatot, nyilatkozzon arrél, hogy a Csaba TV allandé megnevezés(
médiaszolgaltatason 2020. oktdber 2-an kbézreadott ,Hiradd” ciml misorszdmot kdvetben sugarzasra
kerult, fentebb hivatkozott médiatartalmat milyen tipusu kereskedelmi k6zleményként (tdmogatdi
Uzenetként vagy reklamként) tette k6zzé.

A Médiaszolgaltaté a 2020. november 25-én, e-mail Gtjan kuldoétt, MN/27633-3/2020. szamon
iktatott nyilatkozatdban el6adta, hogy a targyi szegmenseket reklamként adta kozre.

Adaslebonyolitd eszkdze kuldn-kulon fajlként kezelte a miisorszdmokat, igy a hiradét, a fécimeket
és magat a reklamot, és a program a reklam eleje, vége fécimeket lehagyta, ,elfelejtette” a reklam elé
és utan kitenni. A Médiaszolgéltatd el6adta, hogy a hianyossagot megszintette és a jovében az Mttv.
33. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt rendelkezést betartva jar el.

A Médiatanacs allaspontja és a Médiaszolgaltaté nyilatkozata szerint a fentebb hivatkozott
hirdetések reklamnak minésulnek az Mttv. 203. § 59. pontja alapjan.

A reklamot azonban az Mttv. 33. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt rendelkezés értelmében
optikai vagy akusztikus modon térténé figyelemfelhivassal, azaz nyit6 és zar6 reklamfécimek kozott
lehet csak kézzétenni:

JA lineédris médiaszolgaltatasban a reklam és a televiziés vaséarlas mas médiatartalmaktol valo
megklilbnbéztetésének modja

a) audiovizualis médiaszolgaltatasban kbzzétett reklam és televizios vasarlas esetében az optikai
vagy akusztikus médon térténd,

figyelemfelhivas.”

Erre figyelemmel felmerilt, hogy a Médiaszolgéltatd 5 (6t) esetben megsértette az Mttv. 33. § (1)
bekezdés a) pontjaban foglalt rendelkezést.

A Médiatanacs az Akr. 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 182. § bi) pontjaban foglalt
hataskorében 2020. december 7-én hivatalbdl kdzigazgatasi hatdsagi eljarast inditott a
Médiaszolgaltatéval szemben, és az Akr. 104. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan az 1105/2020.
(XII. 7.) szamu, MN/27633-7/2020. Ggyiratszdmu végzésében (a tovabbiakban: végzés) értesitette a
Médiaszolgaltatét az eljaras meginditasardl, a hatdsagi ellenérzés megallapitasairdl, valamint az Akr.
5. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultsagardl és az Akr. 33. §-a szerinti iratbetekintési
lehet8ségérdl, tovabbé kotelezte, hogy a végzés kdzlésétél szamitott 10 napon belll terjessze eld
nyilatkozatat az iggyel kapcsolatban.

Az Mttv. 144. § (1) bekezdése szerint a Médiatanacs a hatésagi igyekben az Mttv.-ben foglalt
eltérésekkel és kiegészitésekkel az Akr. szerint jar el.

A Médiaszolgaltaté a végzést 2020. december 27-én vette at, nyilatkozata 2021. januar 26-an, e-
mail utjan érkezett meg a Hatdsaghoz. Nyilatkozataban a jogsértést nem vitatta, a végzésben foglalt
megallapitasokat elfogadta.

A Médiatanacs a rendelkezésre all6é adatok, kiilondsen a hatésagi ellenérzés eredményét
rogzité vizsgalati jelentés, valamint a Médiaszolgaltaté nyilatkozata alapjan az alabbi tényallast
allapitotta meg, és azt az alabbiak szerint értékelte:
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A Médiaszolgaltaté a vizsgalt adasnapon 5 (6t) alkalommal megsértette az Mttv. 33. § (1)
bekezdés a) pontjaban foglalt térvényi rendelkezést azzal, hogy az érintett reklamszegmenseket nem
a jellegiikre utald fécimek kozott tette kozzé.

A Médiaszolgaltato nyilatkozataban a jogsértést nem vitatta. A hibat a hatdsagi ellen6rzés soran
tett MN/27633-3/2020. szamon iktatott nyilatkozataban miszaki hibaval indokolta.

A Médiatanacs hangsulyozza, hogy a Médiaszolgaltatd torvénysértésekért valo feleléssége az
Mttv. 3. §-a értelmében objektiv:

»-..A médiaszolgaltatas és a sajtotermék tartalmanak meghatarozasa szabad, a médiaszolgaltato
és a sajtotermék kiadoja felel6sséggel tartozik e térvényben foglaltak betartasaért.”

Az objektiv felel6sség jelen esetben azt is jelenti, hogy a Médiaszolgaltaté technikai hibakra, vagy
a mulasztast el6idéz6 egyéb kimentési okokra alappal nem hivatkozhat, ezek az adott jogsértést nem
teszik meg nem torténtté. A mar megvaldsult jogsértés szempontjabdl nincs jelentésége annak sem,
hogy a Médiaszolgaltatd a jogsérté helyzetet id6kozben megsziintette, s a jévében térekedni fog a
jogsértések megelbzésére.

A Médiatanacs a jogsértés miatt alkalmazando jogkovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 167. § (1) bekezdése szerint:

A Hatbsag kérelemre vagy hivatalbdl - feladat- és hataskérének keretében - jogosult hatésagi
ellenbrzés vagy hatésagi eljaras keretében feliigyelni az e térvényben és az Smtv.-ben meghatarozott
rendelkezések érvényesiilését, betartasat, valamint a hatésagi déntéseiben, a misorszolgaltatasi
szerzddésekben és a Hatosag altal k6tétt hatdsagi szerz6désekben foglaltak teljesitését.”

Az Mttv. 167. § (2) bekezdése szerint:

~Amennyiben a Hatésag a hatdsagi déntésének ellenérzése eredményeként megéllapitja a
hatésagi déntésében foglaltak megsértését, abban az esetben az (igy 6sszes kériilményei, illetve az
ellenbrzés soran feltart tények, valamint a jogsértés sulya és a hatékony jogérvényesités szempontjai
alapjan mérlegeli, hogy a déntés megsértése targyaban az Akr. szerinti végrehajtési eljarast vagy az e
térvény szerinti jogkbvetkezmények alkalmazasa érdekében hatésagi eljarast indit.”

Az Mttv. 185. § (2) bekezdése értelmében:

LA jogkbvetkezmény alkalmazésa soran a Médiatanacs és a Hivatal az egyenl6 elbéanas elvét
kbvetve a fokozatossag és az ardnyossag elvére tekintettel jar el; a jogsértés sulyahoz, illetve
ismétlédéséhez igazoddan alkalmazza a fokozatossag elvét, valamint az eset 6sszes kériilményéhez
és a jogkbvetkezmény altal elérni kivant célhoz képest aranyos jogkbvetkezmeényt alkalmaz.”

Az Mttv. 186. § (1) bekezdés értelmében:

~Amennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs, illetve
a Hivatal - a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett - legfeljebb harminc napos
hataridé tiizésével felhivhatja a jogsértét a jogsérté magatartas megsziintetésére, a jévébeni
jogsértésektél vald tartézkodasra, illetve a jogszer(i magatartas tanusitasara, és meghatarozhatja
annak feltételeit.”

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezménye abban az esetben
alkalmazhato, ha a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg.

Az Mttv. 187. § (4) bekezdése szerint:
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AZ (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérts a végleges
hatésagi hatarozatban megallapitott jogsérté magatartast ugyanazon jogalapon és jogszabalyhely
tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvanoét napon beliil ismételten megvalésitja, ide
nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket.”

A Médiatanacs jelen hatarozat meghozatalaig nem allapitotta meg a Médiaszolgaltatéval szemben
a hivatkozott rendelkezés megsértését, jelen tgyben az Mttv. 187. § (4) bekezdése szerinti
ismételtség esete nem all fenn.

Erre figyelemmel, tovabba arra tekintettel, hogy az els6 alkalommal 5 (6t) esetben elkdvetett
jogsértést csekély sulyunak mingsitette, a Médiatanacs az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott
felhivas jogkovetkezményét alkalmasnak itélte arra, hogy a Médiaszolgaltatot visszatartsa a jovébeni
jogsértések elkdvetésétsl.

A Médiatanacs az Mttv. 182. § bi) pontjaban foglalt hataskérében a rendelkezé részben foglaltak
szerint dontott.

Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem mertilt fel.

A jogorvoslatrél szol6 tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén, a kdzigazgatasi per inditasanak
lehetésége az Akr. 114. § (1) bekezdésén alapul.

A kozigazgatasi per vonatkozasaban az Mttv. 163. § (1)-(3) és (5) bekezdései, a kdzigazgatasi
perrendtartasrol szolo 2017. évi . tdrvény (a tovabbiakban: Kp.) és a polgari perrendtartasrél sz6lo
2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban Pp.) és az E-lgyintézési tv. rendelkezései iranyadoak.

A keresetlevél benyuljtasanak szabalyait a Kp. 12. § (1) bekezdése és a 13. § (3) bekezdés aa)
pontja, a 28.§-a, a 29. § (1) bekezdése, a 39. §-a, a 48. § (1) bekezdésének |) pontja, a Pp. 605. § (1)
és 608. § (1) bekezdései és az E-lgyintézési tv. 9. § (1) bekezdése, az azonnali jogvédelemre
vonatkozo rendelkezéseket a Kp. 50. §-a, a targyalas tartasara vonatkozé kérelemrdl szo6lo
tajékoztatast a Kp. 77. § (2) bekezdése tartalmazzak.

Budapest, 2021. februar 10.

A Médiatanacs nevében
Dr. Karas Monika
elnok

Kapjak:

1. személyes adat
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