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Bevezetés

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag nyilvantartasa szerint 2021 oktoberében 167 radio (hét
kézszolgalati, 83 kereskedelmi és 77 kdzO0sségi) mikodott Magyarorszagon. A hét kézszolgalati
csatorna mellett egy kereskedelmi add rendelkezett orszagos lefedettségli frekvenciaval, mig 34
korzeti, 125 pedig helyi vételkdrzetlinek minésdit.

Az alabbiakban a hazai radidk altaldnos mikddési kondicidinak bemutatasara teszunk kisérletet.
Adataink egy online felmérésen alapulnak, amelyet a magyarorszagi radios frekvenciaval rendelkezd
médiaszolgaltatok kozott vegeztiink 2021 majusa és juliusa kozott. A kutatas soran egy onkéntes
Onkitoltés kérddiv megvalaszolasara kértik fel a médiumok vezetéit. Kulon ivet szenteltiink a radiés
halézatok tagjainak. Minden hazai médiaszolgaltatét megkerestiink, a radiok lUzemeltetsi kézil 64-en
valaszoltak, igy az érintettek mintegy kététodérdl (39,5%) nyerhettiink informacidkat.?

A pénzugyihelyzet
Bevételek és kiadasok

A radidk bevételei alapvetéen hirdetésekbdl szarmaztak, ezen belll pedig - az atlagot tekintve - a
helyi vallalkozasoktol érkezé reklambevételek dominaltak (61%), egyéb vallalkozasoktdl a bevételek
20 szazaléka érkezett, mig az allam és az allami tulajdonu vallalatok két-két szazalékkal jarultak
hozza a bludzséhez (1. abra).

1. A hirdetési bevételek forrasai (6nallo radiok, %)
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1 A radidk képvisel6i tobbs ége tobbszori megkeresésiinkre sem valaszolt, a valaszolok egy része pedig esetenként
hidnyos vagy elnagyolt valaszt adott.
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A hirdetési bevételek forrasai (6nallé radidk, %)

Hirdetési forrasok szazalék

helyi vallalkozasok 61

egyéb vallalkozasok 20

egyéb szféra

civil szenezetek

allami tulajdonua vallalatok

5
5
onkormanyzatok, énkormanyzati cégek 4
2
2

allam

A radiés halézatok helyi tagjainal némiképp eltéréen oszlottak meg a bevételek forrasai: a helyi
vallalkozasok itt joval kevésbé wltak meghatarozok (20%) és az egyéb vallalkozasokhoz is kisebb
szelet kapcsolddott (15%). Jelent8s forrast biztositottak ellenben a civil szervezetek (15%), valamint
az allam és allami tulajdonu vallalatok koltései (egyuttesen 13%), illetve az énkormanyzatok,
onkormanyzati cégek (10%) megrendelései (2. abra).

2. A hirdetési bevételek forrasai (halézatos tagradiok, %)
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A hirdetési bevételek forrasai (halézatos tagradiok, %)

Hirdetési forrasok szazalék

egyéb szféra 27

helyi Vallalkozdsok 20

egyeb vallalkozasok 15

civil szervezetek 15

onkormanyzatok, énkormanyzati cég 10

allami tulajdonu vallalatok 7
allam

A kereskedelmi radiok - a k6z0sségi versenytarsaikkal dsszehasonlitva - sokkal inkabb
tamaszkodhattak a helyi hirdetékre. Kozel haromnegyediiknél (72,7%) az 6sszes reklambevétel tobb
mint felét a helyi hirdetések tették ki. A k6z6sségi adok minddssze kététdde szamithatott ilyen magas
aranyban helyi hirdetékre, kdzel feliknél (45,5%) pedig 30 szazaléknal is kevesebb wolt a helyi
reklamok aranya.

Adataink szerint a vételkorzet mérete nem befolyasolta tendenciaszerlien a helyi hirdetések
megoszlasat, vagyis olyan trend nem wolt kimutathatd, mely szerint egy kisebb vételkorzetl radio
nagyobb aranyban alapozhatott wlna a helyi hirdetékre. Ezzel szemben a legkisebb potencialis
hallgatottsaggal rendelkezé addk hirdetéseinek kevesebb, mint 30 szazaléka szarmazott helyi
megrendel6ktdl. Ugyanakkor a tizezer és 6tvenezer 6 kozotti elérhetd hallgatoval rendelkezd radidk
haromnegyedénél a hirdetési bevételek tobb mint fele helyi vallalkozasoktdl folyt be. A vételkorzet
tovabbi novekedésével ez az arany azonban csokkent.

A radiok statusza nem befolyasolta jelentésen, hogy az egyéb vallalkozasok mekkora szeletet
hasitottak ki a hirdetdi ,tortabdl”. Mind a kereskedelmi-, mind a k6z6sségi adoknal a reklambevételek
meglepben Kkis része szarmazott orszagos hirdetdktél: mindéssze 4,5-4,5 szazalékuk nyilatkozott ugy,
hogy reklambewvételeinek tobb mint fele szarmazik ilyen forrasbdl.

Az orszagos jelentéségli gazdasagi vallalkozasok hirdetéseinek megoszlasaban a vételkorzet
nagysaga alapjan mar komolyabb eltérések mutatkoztak. Mig a ,kicsik” (a tizezer f6nél kisebb
vételkorzettel rendelkezdk) fele tdbb mint 50 szazalékban tamaszkodott ilyen tipusu forrasokra, a
nagyobb lefedettséggel birok kozott egyetlen egy sem jelzett ilyen magas aranyt. Utdbbiak esetében a
hirdetési bevételek 30 szazalékat sem érte el az orszagos vallalkozastél szarmazo finanszirozas
mértéke.

Az értékesitett reklamid6 alapjan jelent6s eltéréseket figyelhettiink meg az egyes addék koézott. A
leginkabb jellemzd kategoria a napi tiz percnél kevesebb, valamint a tiz és harminc perc kozott
értékesitett reklamidé wolt (30-30%). Egy 6ranal bévebb reklamwlumen csak a médiaszolgaltatok 11
szazalékanal fordult el6, mig a megkérdezettek hét szazaléka arrdl nyilatkozott, hogy egyaltalan nem
tesz kdzzé hirdetéseket (3. abra).

A halozatok tagjainak napi reklamideje - a sajat misoridejik korlatozottsaga miatt - nehezen
vetheté Ossze az elézbekkel, annyit azonban érdemes megjegyeznink, hogy 45 szazalékuk tiz
percnél kevesebb rekldmot sugarzott naponta, tovabbi 40 szazalékuk pedig maximum 30 percet.



3. A naponta értékesitett reklamidé (6nall6 radiok, %)
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A naponta értékesitett reklamidé (6nall6 radiok, %)

Ertékesitett raklamidé szazalék
max. 10 perc 30
10-30 perc 30
30-60 perc 21
60 percnél tobb 11
nem sugarzott reklamot 7

Az értékesitett reklamidé mennyiségét a radidk statusza is befolyasolta. A kdzdsségi csatornak
13,6 szazaléka egyaltalan nem sugarzott hirdetést. A kereskedelmi médiaszolgaltatok kézott
természetesen nem akadt olyan, amely ne értékesitett wlna reklamot. Utdbbiakra a legjellemz8bb a
napi 30 és 60 perc kdzotti reklammennyiség wolt, mivel 31,8 szazalékuk esett ebbe a sawa, de az egy
ora folétti hirdetési id6 is jelent8s aranyt képviselt (22,7%) kdzottik. A kozodsségi radiok kozel fele
(45,5%) tiz percnél kevesebb reklammal ,szinesitette” a misorkinalatat naponta (4. abra).
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4. A naponta értékesitett reklamidé a radiok statusza alapjan (%)

50,0%
45,5%
45,0%
40,0%
35,0% 31,8% 31,8%
30,0% 27,3%
25,0% 22,7%
20,0%
15,0% 13,6% 13,6%
10,0% 9,1%
5 0% 4,5%
,U7%
0,0% 0,0% . 0,0%
0,0%
nincs reklam 10 percnél 10-30 perc 30-60 perc 60 percnél tobb n.a.
kevesebb

M kereskedelmi  m kdzosségi

A naponta értékesitett reklamidé a radidk statusza alapjan (%)

nincs 10 percnél 10-30 30-60 60

reklam kevesebb perc perc percnél
tobb

22, 7% 4,5%

kereskedelmi 0,0% 13,6% 27,3% 31,8%

kdz08sségi 13,6% 45,5% 31,8% 9,1% 0,0% 0,0%

Az értékesitett reklamidé mennyiségét a vételkOrzet mérete is determinalta. A tizezer f6s
hallgatotabort el nem ér6 radidok negyedénél nem tettek kdzzé reklamot, mig egy masik negyedénél
pedig tiz percnél kevesebbet. Ezzel parhuzamosan az ebbe a csoportba sorolhatd szolgaltatok felénél
a rekldmidé meghaladta az egy 6rat is.

A tiz- és 6tven-, valamint az 6tven- és szazezer potencialis hallgatéval rendelkezé
médiaszolgaltatoknal nagyjabdl egyharmad-egyharmad aranyban alakult a tiz percnél kevesebb és a
10-30 perc kozotti ,reklamterhelés”. Emellett e két kategoéria kdzott minimalis reklamidd novekedés
mutatkozott a nagyobb vételkérzettel rendelkezé addk iranyaba.

A széazezer és egymillio 6 kozotti elérhetd kdzonséggel rendelkezd radidknal wolt a
legterjedelmesebb a hirdetési id6, jellemz&en (kdzel 40 szazalékuknal) 10-30, negyediiknél pedig 30-
60 perc. A legnagyobbaknal, az egymillio f6t is meghaladd hallgatétabord addknal azonban Gjra
csokkenést mutatnak az adatok, kdszénhetéen annak, hogy utébbiak 14,3 szdzaléka egyaltalan nem
sugarzott reklamot.

A hirdetési fellletek értékesitése mellett jelentés szerepet kaptak a radidk bevételi forrasai kozott a
Magyar Média Mecenatura program palyazatain elnyert tamogatasok. A valaszadék 91 szazaléka



D
NVHH

jutott igy pluszforrasokhoz, elsésorban tartalomgyartasra (89%), kisebb, de jelentés részben rezsire és
miszaki fejlesztésre (39% és 32%). A halézatok tagjai hasonléan magas aranyban jutottak palyazati
pénzekhez, 90 szazalékuk tartalomgyartasra kapott tamogatast, mig 20-20 szazalékuk miszaki
fejlesztést célzé, illetve rezsitamogatasban részeslilt.

Koltségek

A kérdGivet kitdlté médiaszolgaltatdk szerint a koltségek nagy részét a bérek és jarulékaik (46%), a
rezsikoltségek (30%), egy kisebb részét pedig a miszaki fejlesztés (8%), a miisorvasarlas (5%),
valamint a reklam és promécids kiadasok (3%) teszik ki. A valaszok alapjan kilénb6z6é mintazatok
rajzolodtak ki a koltségek megoszlasa tekintetében a médiaszolgaltatok statusza és vételkdrzetmérete
alapjan.

A statusz alapjan latvanyos tendencia nem allapithaté meg a bérkoltségeknél, mindazonaltal a
kozdsségi szolgaltatoknak valamelyest nagyobb terhet jelentenek a bér jellegi kiadasok. Mindkét
kategorianal a kozepes értékek a gyakoribbak, tehat a leginkabb az jellemz6, hogy a bérek az
Osszkoltség mintegy 51-70 szazalékat teszik ki (a kereskedelmiek 41, a kozOsségiek 32 szazalékanal
wolt igy). Ugyanakkor a 71 szazaléknal magasabb bérkoltség-arany a kézdsségi radioknal négyszer
gyakoribb, mint a kereskedelmi tarsaiknal, utébbiak mindéssze 4,5 szazalékanal fordul ez el (5.

abra).
5. A bérek aranya a koltségekben a radidk statusza alapjan (%)
45,0%
40,9%
40,0%
35,0%
31,8%
0,
30,0% 27.3%
25,0% 22,7%
20,0% 18,2% 18,2% 18,2%
15,0% 13,6%
10,0%
5 0% 4,5% 4,5%
,U7%

0-30% 31-50% 51-70% 71-100% n.a.

M kereskedelmi M kdzosségi



A bérek aranya a koltségekben a radidk statusza alapjan (%)

31-50% 51-70% 71-100% |
kereskedelmi 22,7% 13,6% 40,9% 4,5% 18,2%
kozosségi 18,2% 27,3% 31,8% 18,2% 4,5%

A vételkdrzet nagysaga alapvetéen befolyasolja a bérkoltségek okozta terheket. Aranyosan a
legmagasabb bérterhek a maximum tizezer f6s potencidlis hallgatésaggal rendelkezd radioknal
jelentkeznek, haromnegyediknél ez a koltségek legalabb felét jelenti. A tobbi kérzetnagysag
kategorianal vegyes kép rajzolodik ki. A tiz- és otvenezer f6s hallgatétabor kozottiek, valamint az
egymillio 6 folottiek esetében az eredmények tdbbé-kevesbé egyenléen oszlanak meg az egyes
koltségsavok kozott. Az 6tven- és szazezres vételkdrzettel biroknal az 51-70 szazalék kozotti
bérkoéltség-arany emelkedik ki (valamivel tébb, mint feliknél ez a jellemzd), mig a szazezer és
egymillié 6 kozottiek kdzel harmada kiadasainak kevesebb, mint 30 szazalékat forditja bérekre (6.
abra).

6. A bérek aranya a koltségekben a vételkorzet mérete alapjan (%)

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0%
10,0% I I I I
0,0% I

10 ezeralatt 10-50 ezer 50-100 ezer 100e- 1 millio 1 millio folott

m0-30% m31-50% m51-70% 71-100% ™ n.a.

A bérek aranya a koltségekben a vételkdrzet mérete alapjan (%)

0-30% 31-50% 51-70% 71-100% n.a.

10 ezer alatt 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 25,0%
10-50 ezer 18,8% 25,0% 31,3% 18,8% 6,3%
50-100 ezer 0,0% 11,1% 55,6% 22,2% 11,1%
100e- 1 millié 50,0% 25,0% 25,0% 0,0% 0,0%
1 millié f6l6tt 28,6% 28,6% 14,3% 0,0% 28,6%




-0
NV-H

A rezsikoltségekre vonatkozé szamadatok nem mutatnak kiemelésre érdemes kulénbségeket a
statusz alapjan. Annyi mindenesetre megallapithaté, hogy a harminc szazalék alatti rezsikoltség-arany
a leginkabb tipikus, a kategoriak kozotti minimalis eltéréssel (kereskedelmi: 68,2%, kézosségi: 72,7%).
A 31-50 szazalék kozotti arany a kdzOsségieknél, az 6tven szazalék folétti pedig a kereskedelmieknél
fordul el gyakrabban, ugyanakkor egyik sem igazan meghatarozé (7. abra).

7. A rezsi aranya a koltségekben a radiok statusza alapjan (%)

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0%
10,0%
0,0% . - =

10-30% 31-50% 51-100% n.a.

M kereskedelmi M kozOsségi

A rezsi aranya a koltségekben a radiok statusza alapjan (%)

10-30% 31-50% 51-100%
kereskedelmi 68,2% 4,5% 9,1% 18.2%
kb6zosségi 72, 7% 22, 7% 4,5% 0,0%

Az elérhetd hallgatékdézonség mérete szintén befolyasolja a rezsikiadasokat. Aranyaiban a
legtdbbet a ,kicsik”, valamint a szazezer és egymillio f6 kdzotti potencialis hallgatétaborral rendelkezé
radiok koltik rezsire, negyedik koltségeinek legalabb felét erre kell allokaljak. Ezzel egytt minden
vételkOrzet-méretben a harminc szazalék alatti rezsikoltség-arany dominal, legnagyobb mértékben a
tiz- és Otvenezer 6 kozottieknél (87,5%), legkevésbé az egymillié foldttiek esetében (42,9%) (8. abra).
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8. Arezsi aranya a koltségekben a vételkorzet mérete alapjan (%)

90,0%
80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% I I
0,0% l

10 ezeralatt 10-50 ezer 50-100 ezer 100e- 1 millié 1 millio folott

m10-30% m31-50% ™ 51-100% n.a.

A rezsi aranya a koltségekben a vételkorzet mérete alapjan (%)

10-30% 31-50% 51-100%
10 ezer alatt 50,0% 25,0% 25,0% 0,0%
10-50 ezer 87,5% 6,3% 0,0% 6,3%
50-100 ezer 77,8% 11,1% 0,0% 11,1%
100e- 1 millio 62,5% 12,5% 25,0% 0,0%
1 millié folott 42,9% 28,6% 0,0% 28,6%

A radiés kozodsség piaci helyzetét alapvetéen meghatarozza a versenytarsak jelenléte és
potencialja. A kérddiwe valaszolok kétharmada ugy itéli meg, hogy vételkérzetében a piac
eltartoképességehez képest megfeleld szamu radié talalhaté. Mintegy harmaduk ellenben tul soknak
tartja a konkurensek szamat, s mindossze két szazalékuk latja agy, hogy a piac tovabbi radiokat is el
tudna tartani. A halézatos tagradiok képvisel6i valamivel nagyobb aranyban (40%) gondoljak ugy,
hogy a piac méretéhez képest tul sok rivalis radié mikodik a kérnyezetiikben.

A felmérés soran arrdl is érdeklédtiink a radiok képvisel6itél, hogy kit tekintenek a legfébb
konkurencidjuknak. A legtobb cégvezetd az orszagos radidallomasokat jeldlte meg (elsé helyen 48
szazalékuk, masodik helyen 18 szazalékuk), de viszonylag gyakori valasz volt az egyéb helyi radio
(els6 helyen 18%, masodik helyen 14%) és az online audiovizudlis tartalomel&allitd is (elsé helyen
16%, masodik helyen 23%). A fentiekhez képest a halézatos tagok véleménye abban mutatott jelentés
eltérést, hogy 6k elsd helyen — kézel kétharmados arannyal — a masik helyi radiot tartottak a legfébb

10
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versenytarsnak. Orszagos radidallomast ugyanakkor csak negyedik emlitett az elsé helyen,
masodikként pedig szintén a negyediik.

A munkatarsak

Valaszt kerestlink azokra a kérdésekre is, hogy a radiék milyen statusban foglalkoztatjak
munkatarsaikat, a médiaszolgaltatoknal dolgozdok milyen vegzettséggel és szakmai tapasztalattal
rendelkeznek, milyenek a bérviszonyok és a miikddés professzionalitasanak szintje.

A munkatarsak alkalmazasanak maodjat tekintve a valaszok viszonylag nagy szorast mutatnak:
vannak radiok, amelyek kizarolag féallasu, s vannak, amelyek csak mellékallasi munkavallalokat
foglalkoztatnak. A leggyakrabban azonban vegyes megoldast alkalmaznak, azaz kildonbdzd
aranyokban foglalkoztatnak eltéré statusi munkavallalokat. A radidknak csupan 19 szazaléka
alkalmazza munkatarsai legalabb felét f6allasban, mig 6t szazalékuknal egyaltalan nem talalhato
féallasu statusz. A legjellemz8bb arany 30 szazalék alatt marad (9. abra).

9. A féallasban foglalkoztatottak aranya (%)

35
30
25
20
15
10
5
o n I
11-30% 31-50% 51-100% nincs féallasu
munkatars

A féallasban foglalkoztatottak aranya (%)

féallasban foglalkoztatottak | szazalék
maximum 10% 21
11-30% 32
31-50% 18
51-100% 19
nincs féallasu munkatars 5
n.a. 5

Azon tul, hogy a féallasu munkatarsak aranya sehol sem dominans, elmondhatd, hogy a
kereskedelmi adok inkabb alkalmaznak ilyen munkavallalékat. Ezen radidk 22,7 szazalékanal a

11
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dolgozék legalabb fele ilyen statuszban van, mig a kozosségi adoknal ez mindéssze 13,6 szazalék.
Masképpen fogalmazva, tiz szazalék alatti féallasu foglalkoztatott a k6zosségi szolgaltatok 40,9, a
kereskedelmiek 9,1 szazalékat érinti.

Veételkorzet szerint a kozepes (50-100 ezer 6 kozotti) hallgatészamu radidkra jellemzé leginkabb a
munkavallalok féallasu alkalmazasa, negyediknél legalabb a fele, tovabbi negyediknél minimum 31
szazaléka sorolhaté ebbe a kategodriaba. A f6allasu munkatarsak atlagos fizetése a médiaszolgaltatok
elsopré tobbségénél (91%) nem éri el a magyarorszagi atlagfizetést sem 2020-ban.

Mellékallasu munkatarsat a valaszadok 89 szazaléka alkalmaz, mintegy negyedik 30 szazalék
alatti, kozel felik pedig 51 szazalék feletti aranyban. Onkéntest a radiok 46 széazaléka foglalkoztat,
jellemzéen 30 szazalék alatti aranyban. Az dnkéntesség inkabb a kozésségi radiok sajatsaga, 13,6
szazalékuknal a munkatarsak minimum felét 6k teszik ki. A kereskedelmi addknal aranyuk sehol nem
haladja meg a 30 szazalékot, kdzel négyotodiknél pedig tiz szazalék alatt marad. A vételkorzet
mérete és az dnkéntesek alkalmazasa kozott egyértelml az Osszefiliggés: a vételkdrzet
csOkkenéséwel egyenes aranyban né az 6nkéntesek aranya, a legkisebbeknél 25, a tiz- és 6tvenezer
f6 kozottieknél 18,2 szazalék. Kivetelnek szamit a két legnagyobb vételkdrzet-kategdria, aminek
magyarazata lehet, hogy ezen radidknal wolt a legmagasabb a kérdésre nem valaszoldk aranya, illetve
a févarosi kozosségi radiok specialis foglalkoztatasi gyakorlata (akad kozottik olyan, amelyik szinte
kizarélag onkéntesekkel dolgozik) (10. abra).

10. Az 6nkéntesek aranya a vételkorzet mérete alapjan

100,0%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

10 ezeralatt 10-50 ezer 50-100 ezer 100e- 1 millié 1 millio folott

H0-10% ®11-30% ™ 31-50% 51-100% M n.a.

Az d6nkéntesek aranya a vételkorzet mérete alapjan

11-30% 31-50% 51-100%

10 ezer alatt 75,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0%
10-50 ezer 43,8% 25,0% 6,3% 18,8% 6,3%
50-100 ezer 77,8% 11,1% 0,0% 11,1% 0,0%
100e- 1 millié 87,5% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
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| 1 millio folott | 57,1% 0,0% 0,0% 14,3% 28,6%

Az alkalmazottak iskolai végzettsége messze a magyar atlag felett van, 60 szazalékuk fels6foku,
40 szazalékuk pedig kozépfoku végzettségli. A radiok 84 szazalékanal fellelheté olyan vezetd
munkatars, aki média- vagy kommunikacios kvalifikaciéval is bir.

A munkavallalok nemi megoszlasa kiegyenlitettnek mondhaté: 52-48 szazalékkal a férfiak javara.
Az atlagéletkor 39 év, a legjellemz&bb korosztalyt a 36-45 év kozottiek teszik ki, mig 46 év feletti a
dolgozok 14 szazaléka (11. abra).

11. A munkatarsak életkor szerinti megoszlasa (%)

60

50

40

30

20

18-35 év 36-45 év 46 év felett atlag

A munkatarsak életkor szerinti megoszlasa (%)

munkatarsak életkora szazalék
36

18-35 év
36-45 év 50
46 év felett 14
atlag 39

A teljes alkalmazotti Iétszamhoz képest a f6szerkeszték esetében az atlagéletkor valamivel
magasabb értéket mutatott (46), és a 46 év feletti korosztalyt is nagyobb aranyban (45%)
reprezentaltak (12. abra).
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12. A fészerkesztdk életkor szerinti megoszlasa (%)
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A fészerkesztok életkor szerinti megoszlasa (%)
foszerkesztok életkora | szazalék
18-35 év 14
36-45 év 41
46- 55 év 32
56 év felett 13
atlag 46

A munkamegosztas eltér6 képet rajzol ki, de mindenképp a professzionalizalodas jeleként
értékelhetd, hogy a legtébb csatornanal (77%) a munkatarsak allandé feladatkordket latnak el, s
szintén 77 szazalékot ér el azoknak a szerkeszt6ségeknek az aranya, amelyeknél naponta vagy
hetente tObbszdr tartanak szerkeszt6ségi értekezleteket.

Az NMHH szankcionalasi és palyaztatasi gyakorlatanak
értékelése

Az NMHH szankcionalasi gyakorlataval kapcsolatban tobb kérdést is feltettiink a
médiaszolgaltatoknak. A valaszok tanusaga szerint a radidk 59 szazalékat érte valamilyen szankcio
mikddése soran: kotbért 41, birsagot 46 szazaléka fizetett, 30 szazaléka pedig irasbeli
figyelmeztetést kapott. Egy radional fordult el a miisorszolgaltatas felfliggesztése. Ugyanez a
halézati tagradioknal némileg mas képet mutatott: egyrészt 90 szazalékukat érte mar valamilyen
szankcio, ugyanakkor 75 szazalékuknal ez irasbeli figyelmeztetés wlt és csak 20 szazalékuknal
birsag. A hatésag szankcionalasi gyakorlatat a valaszaddk kozel fele (49%) tul szigoranak, 22

szazaléka kovetkezetesnek, 15 szazaléka pedig részrehajlénak itélte. A halozati tagok valaszadoi
kozott ugyanezen értékek 29, 21 és négy szazalékot tettek ki.
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A médiaszolgaltatok képviselSi a hatdsag honlapjat atlagosan 60, a hal6zatos tagradidk 73
szazalékban értékelték felhasznaldbaratnak. A honlapon elsdsorban palyazati informaciokat szoktak
keresni (66 szazalék nyilatkozott igy), emellett a Médiatanacs napirendjét (23%), a kézvélemény-
kutatasi anyagokat (19%), jogszabalyokat, rendeleteket (19%), valamint a szervezeti felépitésrél szold
informacidkat és kontaktszemélyek elérhetéségét bongészték (11%). Arra a kérdésre, hogy milyen
tovabbi hireket szeretnének latni a hatésag honlapjan, a radiok képviseldi alig jeleztek észrevételt, de
akik mégis veleményt formaltak, azok a radiok nyilvantartasat, a hatésag munkatarsainak
elérhetdségeit és altalaban az atlathatébb honlapot emlitették (4-4%).

A valaszadok a Magyar Média Mecenatura program palyaztatasi rendszerét inkabb jénak
értékelték, egy szazas skalan 71-es atlagos értékkel. Ugyanakkor a médiaszolgaltatok képvisel6i tobb
valtoztatasi javaslatot is felvetettek a program palyaztatasi gyakorlataval kapcsolatban. Legtobben
(11%) a program keretésszegének emelését javasoltak. Emellett felvetették az elektronikus
ugyintézés bevezetését, a palyazati rendszer egyszeriibbé és atlathatébba tételét, a hosszabb
hataridéket, a nonprofit radiok pozitiv diszkriminacidjat a keresk edelmiekkel szemben, illetve azt, hogy
egymast kdvetd években is lehessen palyazni. A fentieken tul a halézati tagoknal felmerult, hogy FM
misorszérast kiszolgalé addberendezésre és radidtechnikai eszkbézokre is lehessen tdmogatast
nyerni, valamint a rezsitamogatas esetében elfogathaték legyenek a halézatos miikédés centralizalt
koltségei is.

A radidk hal6zatosodasa, szervezeti tagsaga

Altalanossagban elmondhatd, hogy az alacsony koltségvetésii, kis vételkdrzet(i radiok halézatos
egyluttmikddése nagyban gazdagithatja a mlsorkinalatukat, ugyanakkor nem kell lemondaniuk a helyi
kozéleti/kulturdlis eseményeket feldolgozé misorszamaikrél sem. A misorkészités gazdasagi
terheinek megoszlasa csokkentheti a koltségeiket, a nagyobb lefedettséghdl adéddan pedig a
radiohalézatok tagjai a kozos reklamértékesitéssel a helyi hirdet6k mellett az orszagos piacot
megcélzo cégeknek, reklamiigynokségeknek is partnereivé valhatnak, igy novelve a bevételeiket.2 A
halézatba kapcsolodassal jaré lehetéségekkel és elébnydkkel a valaszolok mintegy harmada tudott
élni. A haldzati tagok rendkiviil elénydsnek itélték a tagsagot (szazas skalan atlagosan 92-re
értékelték), pozitiumként emlitve a hirdet6k kénnyebb elérését (55%), a jogdijfizetési
kedvezményeket, valamint a hatékonyabb érdekképviseletet (20-20%).

A valaszadok tébbsége (61%) tagja valamilyen radiés szervezetnek, legtdbben (41%) a Helyi
Radiok Orszagos Egyesiletének (HEROE), hét szazalékuk a Radiés Médiaszolgaltatok
Egyesuletének (RAME), 6t szazalékuk a Szabad Radidk Magyarorszagi Szervezetének
(SzaRaMaSzer), harom szazalékuk pedig a K6zosségi Radiok Vilagszovetségének (Association
Mondiale des Radiodiffuseurs Communautaires, AMARC). A szervezeti tagsag elényeiként a radidkat
érinté informéaciokhoz valé kénnyebb hozzgjutast és a szakmai tapasztalatcserét (25%), az Artisjus
illetve a MAHASZ felé fizetendd jogdijkedvezmény igénybevételének lehetéségét (14%), valamint a
k6zos érdekképviseletet (12%) emelték ki. Azok a radiok, amelyek nem tagjai semmilyen szakmai
szervezetnek, ennek magyarazataként az informacidhianyt (14%), a magas tagdijakat (11%) és a
radiojuk méretét (,tul kicsi”) jeldlték meg.

2 Bajomi-Lazar Péter: A magyarorszagi helyi radiok miikodése, tAmogatasuk lehetséges iranyai és hatasa.
Meédiakutato, 2004. tél.
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MUszaki felszereltség

A meglévd miszaki felszereltségiiket a médiaszolgaltaték viszonylag alacsonyra, szaz szazalékbdl
atlagosan 53 szazalékosra értékelték, mig a halézatos tagok 80 szazalékra. Arra a kérdésre, hogy
milyen miszaki fejlesztésre palyaznanak leginkabb, a studié modernizalasat, az
addéberendezések/adotechnika fejlesztését, valamint az informatikai fejlesztést emlitették. A radidk 66,
a halozati tagradiok 90 szazaléka a pillanatnyi miiszaki korilményei k6zoétt is megérzi misorait a
torvényben lefektetett kotelezd 60 napon tul.

A mulsorok

A kutatas soran arra is rakérdeztink, hogy miként épul fel a radiok misorstrukturaja. Sajat
gyartasu misorral minden valaszad6 rendelkezett, teljes misoridejének atlagosan 82 szazalékos
(haldzati tagok esetében 93 szazalékos) aranyaban. Az él6 misorok részaranya atlagosan 39
szazalék wlt. A médiaszolgaltatok tébb mint fele (57%) szokott kllsé gyartasu misort beszerezni,
ellenben a halézati tagoknak mindossze hét szazaléka. A radidknak a koézérdeklédésre szamot tartd
témak felvetésében, illetve a nagyobb nyilvanossaghoz valé eljuttatasaban val6é lehetséges szerepérél
mutat képet, hogy sajat bevallasuk szerint a radiok 89 szazaléka (halézatosok 90%) felvetett mar
olyan témat, amellyel ennek nyoman mas médium (elektronikus média, nyomtatott vagy online sajté
stb.) is foglalkozott.

A radiok kutatasai

A radidk meghatarozé tobbsége (70%) csak alkalmanként végeztet kbzOnség- és piackutatast,
rendszeresen csak elenyészd kisebbségik (9%), mintegy 6tddik pedig egyaltalan nem. Utdbbiak
ennek okaként elsésorban forrashianyra hivatkoztak (36%), valamint arra, hogy véleményuk szerint
ezeknek a kutatasoknak nincs annyi hasznuk, mint amennyibe kertiinek. Ugyanakkor jelent8s részik
(21%) elegendének tartotta az NMHH altal végzett kozonségmérés utjan érkezd informaciokat. A
halézati tagoknal a sajat szervezésl felmérések nem jellemzék, dsszesen 6t szazalékuknal fordult
ilyen el6, és 80 szazalékuk az NMHH-s kutatas eredményeit kielégitének tartja.

A hallgatoi aktivitast az él6 misorokban a valaszaddk egyharmada (halézatosok tiz szazaléka)
gyakorinak, negyede pedig ritkanak itélte. Kbzepes értéket 39, illetve 75 szazalékuk jeldlt meg. A
pandémia alatt az aktivitas a radiok mintegy felénél (hal6zatosok haromnegyedénél) nem valtozott,
kétotodenél ellenben (halézatosok negyedénél) nétt.

A radidzas kdzonségével kapcsolatban gyakran felmerll a fiatalabb korosztalyok elérésének a
problémaja, miutan az 6 médiafogyasztasuk az idésebbeknél nagyobb aranyban terel6dott at
kilénbdz6 online platformokra. Ezért arrdl is megkérdeztik a radiok képvisel6it, hogy milyen
eszkdzokkel, gyakorlatokkal prébaljak elérni a 29 évesnél fiatalabb generaciot. A leggyakoribb méd a
korosztaly altal igényelt zenei kinalat programokba emelése, amit a médiaszolgaltatok 60 sz&zaléka
emlitett. Emellett a valaszadok fontosnak tartottak az online jelenlétet (30%), a gyakornokok
alkalmazasat (25%), valamint a fiataloknak sz6l6 tematikus mlsorok sugarzasat. A halézati tagoknal
az online jelenlétet (45%), valamint az akciok, rendezvények szervezését (40%) emlitették
leggyakrabban, kisebb mértékben a tematikus misorokat. Az 6nallé radiok négy, a halézatosok 20
szazaléka nyilatkozott ugy, hogy a 29 évesnél fiatalabbak nem tartoznak a célcsoportjukhoz.
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A radiok online jelenléte

A radidk 98 (halozatosok 95%) szazalékanak van sajat honlapja, amit az 6nallé addk tdbb mint fele
naponta, tovabbi 16 szazaléka legalabb hetente frissit, mig a halézati tagok esetében 30, illetve 60
szazalék ez az arany. A médiaszolgaltaték honlapjan online radidadas (93% és 85%), misorljsag
(86% és 85%), hirek (73% és 95%), misorarchivum (46% és 25%), hirdetési feltételek és tarifak (34%
és 20%), podcast (21% és 65%), valamint olvaséi forum (5% és 10%) talalhato.

A linearis online adas és a frekvencian adott misor a radiok 89 (halézati tagok 25%) szazalékanal
azonos, azonban egy-egy médium tobb verziét is sugaroz online.

Az online radiézas jelenlegi magyarorszagi szabalyozasa a valaszadok mintegy fele szerint
megfeleld, 41 szazalékuk pedig nem tudta értékelni azt. Mindossze kilenc szazalék tartja nem
adekvatnak a hatalyos szabalyozast. (Miutan a halézatos tagok kétharmada erre a kérdésre nem
valaszolt, esetiikben ez nem értékelhetd.)

Az 6nallé radiok 95, a halézatos addk 100 szazaléka rendelkezik RDS-csatornaval. Ez elsésorban
a radié nevét (93%, 100%), frekvenciajat (68%), 90%), az aktudlis zeneszam cimét (46%, 60%), a
radié telefonszamat (41%, 60%), a pontos id6t (21%, 10%), valamint az aktualis misor cimét (16%,
100%) jeleniti meg.
A pandémia hatasa a radiok mikodésere

Megkérdeztik a radiok képviselbit a pandémia hatasairdl is. Nagy tobbségik a 2020-as év
tekintetében a vilagjarvany hatasaként bevételcsokkenésrél szamolt be, az 6nallé adok 18 szazaléka,
mig a halozati tagok 60 szazaléka nagyon magas, azaz legalabb 50 szazalékos visszaesésrdl (13. és
14. abra).

13. A jarvannyal kapcsolatos bevételcsokkenés 2020-ban (6nallé radiok, %)
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A jarvannyal kapcsolatos bevételcsokkenés 2020-ban (6nallo radidk, %)

bevételcsokkenés | szazalék
nem csdkkent 14
1-10% 9
11-20% 21
25-49% 34
50%- 18
n.a. 4

14. A jarvannyal kapcsolatos bevételcsokkenés 2020-ban (halézatos tagradiok, %)
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A jarvannyal kapcsolatos bevételcsokkenés 2020-ban (halézatos tagradiok, %)
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A jarvany kovetkezményeként bevezetett munkaszervezési moédositasok kozétt mindannyian
megemlitették az otthoni munkavégzés bevezetését, az 6nallé addknal a fertStlenitési elGirasok
szigoritasat. Az él6 adasok aranyanak csokkentése a radiok 12 szazalékanal fordult eld, munkaerét
pedig négy szazalékuk bocsatott el. A jarvany hosszu tavi hatasaként legtdbben a bevételek
csokkenését (63% és 60%), joval kevesebben az otthoni munkavegzés tartés megmaradasat (20% és
25%) jelolték meg. Az 6nallo addk képviselSinek 12 szazaléka nyilatkozott gy, hogy véleménye
szerint a pandémianak hosszabb tavon nem lesz hatasa.
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Osszegzés

Altalanossagban elmondhaté, hogy a radiok f& bevételi forrasai a hirdetések, a kereskedelmi
szolgaltatoknal inkabb a helyi vallalkozasokra tdmaszkodva. A radidhalézatok tagjai esetében az Uzleti
szféra mellett jelentds forrast biztositanak a civil szerezetek, az allam és allami tulajdonu vallalatok,
valamint az énkormanyzatok és énkormanyzati cégek koltései is. A vételkdrzet mérete és a radiok
statusza tendenciaszerlien nem befolyasolja a helyi hirdetések aranyat.

A megkérdezett radiok gyenge piaci helyzetét mutatja, hogy az értékesitett reklamidejik alacsony,
legalabb napi egy o6ra reklamidével csak mintegy tizedik rendelkezik. A kézdsségi adok 13,6
szazaléka egyaltalan nem sugaroz reklamot, a kereskedelmieknél a napi 30-60 perc kdzotti reklamidd
a leggyakoribb. Az értékesitett hirdetési id6 mennyiségét a vételkdrzet mérete is befolyasolja - a
kisebbek rovasara. A legfeljebb tizezer hallgatot eléré radidk negyedénél nem fordul el hirdetés, mig
a legtobb reklamot a szazezer és egymillid f6 koz6tti potencialis kdzénséggel rendelkezé adok
sugarozzak. A hirdetési bevételeket a Magyar Média Mecenatura program palyazatain elnyert
tdmogatasok kiegészitik, a valaszaddk 91 szazaléka jut igy bevételhez, elsésorban tartalomgyartasra.

A koltségek nagy részét mindenhol a bérek és jarulékaik, valamint a rezsikoltségek teszik ki. A
kozbsségi adok tobbségénél az atlagnal magasabb a bérkdltség-arany. A vételkdrzet mérete még
inkabb befolyasolja a bérek jelentette terheket, amelyek a legkisebb hallgatétaborral rendelkezé
addéknal a koltségek legnagyobb részét képezik.

A piaci versenyhelyzetet nagyrészt optimalisnak tartjak a valaszadok. Kétharmaduk szerint a
vételkodrzetikben a piac eltartéképességéhez képest megfeleld szamu radié van, ugyanakkor
harmaduk nehezményezi a konkurensek szamat. A halézatos tagradiok képvisel6i nagyobb aranyban
gondoljak ugy, hogy tul sok rivalis mikodik a kérnyezetiikben. A legtdbb valaszadé f6 konkurensként
az orszagos radidallomast jeldli meg.

Foglalkoztatasi szempontbdl leggyakrabban vegyes megoldast alkalmaznak a radiok, azaz
kilénbdz6 aranyokban vesznek fel eltéré statusi munkavallalokat. A féallasu kollégak aranya
jellemzéen 30 szazalék alatt marad, a kereskedelmi addéknal magasabb aranyban, mint a
kozdsségieknél. Sokkal meghatarozobb a mellékallasu foglalkoztatas: a radidk kozel felénél tébb mint
51 széazalékos. Onkéntest a csatornak kozel fele alkalmaz, elsésorban a kézdsségi radiok. Altalaban a
vételkorzet csokkenéséwvel egyutt né az onkéntesek aranya.

A munkatarsak fizetése a médiaszolgaltatok elsépré tébbségénél (91%) nem érte el a
magyarorszagi atlagfizetést 2020-ban. Ez azért is meglepd, mivel az alkalmazottak iskolai végzettsége
messze a magyar atlag feletti. Nagy tobbséguiknél talalunk a vezetésben média- vagy kommunikacios
végzettséglli munkatarsat. Mindez professzionalis mikodést tesz lehetévé. Pozitivumként értékelhetd
az is, hogy a nemi megoszlas viszonylag kiegyenlitett, minimalis elénnyel a férfiak javara. Az
atlagéletkor 39 év, a f8szerkesztdk esetében ennél alig valamivel tobb, 46 év, mig a legjellemzébb
alkalmazotti korosztalyt a 36-45 év kdzottiek teszik ki.

A radidk a Magyar Média Mecenatura program palyaztatasi rendszerével tobbnyire elégedettek,
azt inkabb jonak értékelik, egy szézas skalan 71-es atlagos értékkel. A palyazati rendszerrel
kapcsolatos javaslataik els&sorban a keretdsszeg emelését, az elektronikus Ugyintézés bevezetését, a
palyazati rendszer egyszeribbe és atlathatobba tételét célozzak.

Az érintettek kozel kétharmada rendelkezik valamilyen radiés szervezeti tagsaggal, ennek
elényeként az 6ket érintd informaciokhoz valé kdnnyebb hozzajutast, a szakmai tapasztalatcserét, a
jogdijkedvezmeényeket, valamint a k6z6s érdekképviseletet emlitik.
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A Valaszok tanusaga szerint az 6nall6 radidk 59 szazalékat, a halozati tagradidk 90 szazalékat érte
valamilyen szankcié a médiahatésag részérél, ami az utdbbiak esetében tobbnyire irasbeli
figyelmeztetést, az 6nall6 addknal viszont birsagot vagy kétbért jelent. A hatésag szankcionalasi
gyakorlatat a valaszadok kozel fele tul szigorunak itéli. Az NMHH honlapjat a tébbség
felhasznalébaratnak értékeli.

A rendelkezésikre all6 mlszaki lehetéségeket nem értékelik pozitivan: szazas skalan atlagosan
csak 53 pontra. Amennyiben mad nyilna ra, elsésorban studidk modernizalasara, adoétechnikai és
informatikai fejlesztésekre szeretnének palyazni.

A radiok misorstruktarajaban a sajat gyartasi misorok dominalnak, de a kiilsé gyartasu
programok is meghatarozéak. Az él6 misorok részaranya atlagosan 39 szazalék. A szerkeszt&ségek
tobbsége felvetett mar olyan témat/iigyet, amellyel kés6bb mas médium is foglalkozott, igy
elmondhatd, hogy a radiok nagy részének van valamilyen tematizacios hatasa a nyilvanossag egyeéb
szereplbire.

Kozbdnség- és piackutatast a tobbség csak alkalmanként végeztet elsésorban forrashiany miatt,
tovabba mert jelent8s résziik elegendének tartja az NMHH altal végzett k6zonségmérés altal kapott
adatokat. Mindez a hatosagi felmérés |étjogosultsagat is mutatja.

Mara trivialitas, hogy a médiapiaci szempontbdl is fontos fiatalabb generaciokra alapvetén mas
médiafogyasztasi szokasok jellemzéek, mint az idésebb fogyasztdkra. Mindez a hagyomanyos média
szerepl6it hatranyosan érinti, és ezt a radiok is érzékelik. Ennek megfeleléen a fiatalabb korosztalyok
eléréséért majdnem minden radié probal 1épéseket tenni. Ezek kozil legtébben a megfelelé zenei
kinalat szolgaltatasat, az online jelenlétet, a gyakornokok alkalmazasat, valamint a fiataloknak sz6l6
tematikus mlsorok sugarzasat és a rendezvények tartasat emelik ki.

Honlapja szinte minden radidadonak van, amin tobbnyire online radidadas, misorijsag, hirek,
misorarchivum, hirdetési feltételek és tarifak, podcast, valamint olvaséi forum talalhaté. Az online
radiézas jelenlegi magyarorszagi szabalyozésa a valaszadok mintegy fele szerint megfeleld, 41
szazaléka pedig nem tudta értékelni a kérdést.

A Covid-vilagjarvany természetesen a radidk piaci helyzetét is negativan érintette, tobbséguk
jelentés bevételcsdkkenésrdl adott szamot a 2020-as éwe wonatkozoan. Tovabbi koévetkezményként
az otthoni munkavégzés bevezetését, az él6 adasok aranyanak csdkkentését, valamint néhanyan az
elbocsatasokat emelték ki.
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