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1 BEVEZET£S 

Ez a dokumentum a sz§mhordoz§si Kºzponti Referencia Adatb§zis letºlthetŖ alkalmaz§s§t 

haszn§l· szem®lyek r®sz®re ismerteti a KRA-hoz val· hozz§f®r®s m·dj§t, a KRA-val val· 

kommunik§ci· szab§lyait ®s az alkalmaz§s haszn§lat§t. 

A sz§mhordoz§si Kºzponti Referencia Adatb§zis (KRA) a sz§mhordozhat·s§g nemzeti szintŤ h§l·zati 

megval·s²t§s§nak eleme. Alapfeladata a hordozott sz§mokkal kapcsolatos ir§ny²t§si inform§ci·k 

ºsszegyŤjt®se a szolg§ltat·kt·l, ®s a hordozott sz§mokra ir§nyul· h²v§sok megfelelŖ ir§ny²t§s§hoz 

sz¿ks®ges adatokhoz val· hozz§f®r®s biztos²t§sa a szolg§ltat·k sz§m§ra. 

A sz§mhordoz§ssal ®s a KRA-val kapcsolatos r®szletes szab§lyokat jogszab§lyok tartalmazz§k. 

Emellett a hat·s§g kidolgozza, a szolg§ltat·kkal egyezteti ®s a honlapj§n kºzz®teszi a KRA 

mŤkºd®s®re vonatkoz· mŤszaki le²r§sokat, melyek az NMHH honlap Sz§mhordoz§s (KRA) oldal§r·l 

letºlthetŖk. 

A KRA felhaszn§l·i k®zikºnyv a mŤszaki le²r§s r®sze, a letºlthetŖ KRA alkalmaz§s haszn§lat§t 

ismerteti. 

A 2. fejezet a bejelentkez®s r®szleteit ®s a felhaszn§l·i fel¿let fŖbb elemeit ismerteti. 

A 3. fejezet a KezdŖoldal men¿pont tartalm§t mutatja be.  

A 4. fejezet a Hordoz§s men¿pontb·l el®rhetŖ hordoz§si ®s j·v§hagy§si mŤveletek, az 5. fejezet 

pedig a Sz§mhordoz§s men¿pontb·l el®rhetŖ, a sz§mhordoz§shoz kapcsol·d· hordoz§si mŤveletek 

haszn§lat§t ismerteti. 

A 6. fejezet az Ir§ny²t§si list§k men¿pontb·l letºlthetŖ list§kat tekinti §t. 

A 7. fejezetben pedig az ¦zenetek men¿pontb·l letºlthetŖ KRA ¿zenetekhez tal§lhat· inform§ci·. 

A 8. fejezet a Kimutat§sok men¿pontb·l lek®rhetŖ adatokat, t§bl§zatokat sorolja fel. 

A 9. fejezet a Gyakori k®rd®sek men¿pont t®makºreit tekinti §t. 

A 10. fejezet az alkalmaz§s letºlt®s®hez ®s telep²t®s®hez ny¼jt seg²ts®get. 

A KRA felhaszn§l·i k®zikºnyvben tal§lhat· k®pek a fejleszt®s sor§n k®sz²tett illusztr§ci·k, ahol 

a h§tt®r sz²ne ®s a bemutatott adatok nem felelnek meg a KRA rendszer ®s teszt rendszer 

adatainak. 
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2 A FELHASZNĆLčI FEL¦LET 

2.1 Az alkalmaz§s ind²t§sa, bejelentkez®s a KRA-ba 

Az alkalmaz§s ind²t§sa Windows oper§ci·s rendszer ®s msi telep²tŖ haszn§lata eset®n 

legegyszerŤbben a telep²t®ssel az asztalon l®trehozott ikonra tºrt®nŖ kattint§ssal lehets®ges.  

Windows nem msi haszn§lata, vagy MacOS, ®s Linux eset®n a letºltºtt csomag tartalmazza az 

ind²t§shoz sz¿ks®ges parancsf§jlt.  

Elindul az alkalmaz§s ®s megjelenik a Bejelentkez®s ablak: 

 

Itt meg kell adni a felhaszn§l·t azonos²t· adatokat, amellyel a KRA a jogosults§got ellenŖrzi. A 

felhaszn§l· regisztr§ci·j§t·l f¿ggŖen k®tf®le bejelentkez®si m·d kºz¿l lehet v§lasztani. 

KRA felhaszn§l·n®v haszn§lata eset®n a KRA-ban regisztr§lt elektronikus al§²r§s tan¼s²tv§nyt kell 

megadni, amellyel az alkalmaz§s a felhaszn§l· §ltal kezdem®nyezett tranzakci·kat al§ fogja ²rni. A 

sz§mhordoz§si rendszer ellenŖrzi, hogy a megadott felhaszn§l· n®v ®s tan¼s²tv§ny p§r jogosult-e a 

rendszer haszn§lat§ra. 

¦gyf®lkapus azonos²t§s lek®rdezŖ jogosults§g eset®n regisztr§lhat· a KRA-ban, ekkor nincs 

sz¿ks®g al§²r· tan¼s²tv§ny beszerz®s®re. 

Az ablak tartalmi ter¿let®nek jobb felsŖ sark§ban tal§lhat· A A A bet¿k valamelyik®re kattintva be 

lehet §ll²tani azt a betŤm®retet, mely a felhaszn§l· monitor§n a legjobb olvashat·s§got biztos²tja. A 

betŤm®ret kiz§r·lag bejelentkez®skor m·dos²that·, a be§ll²t§st az alkalmaz§s a kºvetkezŖ betŤm®ret 

m·dos²t§sig megjegyzi. 

2.2 Bejelentkez®s KRA felhaszn§l·n®vvel ®s tan¼s²tv§nnyal 

A Bejelentkez®s ablak > Bejelentkez®s KRA felhaszn§l·n®vvel ter¿let®n tal§lhat· Felhaszn§l·n®v 

mezŖbe be kell g®pelni, vagy illeszteni a rendszernek megfelelŖ (KRA vagy teszt) regisztr§lt 

felhaszn§l· nevet, majd meg kell adni az ehhez a felhaszn§l·hoz regisztr§lt al§²r· tan¼s²tv§nyt. 
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2.2.1 Tan¼s²tv§ny f§jlban 

Amennyiben az elektronikus al§²r§s l®trehoz§s§hoz sz¿ks®ges f§jl (pfx vagy p12 kiterjeszt®sŤ) a 

f§jlrendszerben van t§rolva,  

a) ¼gy a Tan¼s²tv§ny kiv§laszt§s sorban a F§jl tall·z§s gombot kell v§lasztani ®s a felugr· 

Tan¼s²tv§ny kiv§laszt§sa f§jlbºng®szŖ ablakban meg kell keresni a f§jl hely®t, 

kiv§lasztani a f§jlt. A Megnyit§s gombra kattintva a Bejelentkez®s ablak ki²rja, hogy a 

Tan¼s²tv§ny helye egy F§jl ®s a F§jl ¼tvonal is megjelenik: 

 

b) Hi§nytalan kitºlt®st kºvetŖen a Bejelentkez®s gomb akt²vv§ v§lik (sz¿rk®rŖl feket®re v§lt), 

melyre kattintva megjelenik a Bejelentkez®s elektronikus al§²r§s k®sz²t®s®hez vagy 

ellenŖrz®s®hez nevŤ ablak, melyben meg kell adni a f§jlhoz tartoz· jelsz·t. 

A Bejelentkez®s fenntart§sa jelºlŖn®gyzetben alaphelyzetben a jelsz· elt§rol§sa be van 

jelºlve, azonban a jelºl®s elt§vol²t§s§val a jelsz· t§rol§s kikapcsolhat·. Ez azt 

eredm®nyezi, hogy minden tranzakci·n§l ¼jra ®s ¼jra meg kell adni majd a jelsz·t. Ez 

v®delmet jelent, hogy illet®ktelen ne tudjon a jogosult felhaszn§l· nev®ben tranzakci·t 

v®gezni, de lass²tja a tranzakci·k v®gz®s®t. (A jelsz·bek®rŖ ablak h§rom k²s®rletet enged 

meg, a k²s®rletek sz§m§t jelzi is a fejl®cben. A harmadik hib§s jelsz· megad§sa ut§n a 

bejelentkez®s hib§ra fut. Ekkor a Bejelentkez®s gombra kattintva ¼jra lehet k²s®rletezni a 

helyes jelsz· megad§s§val). 
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c) A jelsz· megad§sa ut§n az OK gombra kattint§ssal az alkalmaz§s elt§rolja a felhaszn§l· 

al§²r· tan¼s²tv§ny konfigur§ci·j§t: 

Helyes jelsz· megad§s§t kºvetŖen ¼jra a Bejelentkez®s ablak jelenik meg. A 

Bejelentkez®s gombra kattintva a Bejelentkez®s gomb felirata sz¿rke Folyamatbané-ra 

v§lt, majd rºviddel ezut§n megjelenik a KRA alkalmaz§s KezdŖoldal ablaka. 

2.2.2 Tan¼s²tv§nyt§r 

Amennyiben az elektronikus al§²r§s l®trehoz§s§hoz sz¿ks®ges tan¼s²tv§ny az oper§ci·s rendszer 

tan¼s²tv§nyt§r§ban, k§rty§n vagy m§s biztons§gos al§²r§st l®trehoz· eszkºzºn (BALE) van t§rolva,  

a) ¼gy a Tan¼s²tv§ny kiv§laszt§s sorban a Tan¼s²tv§nyt§r gombot kell v§lasztani ®s a 

felugr· Tan¼s²tv§nyt§r ablakban kell megjelºlni azt a tan¼s²tv§nyt, amely a felhaszn§l· 

regisztr§ci·n§l rºgz²t®sre ker¿lt:  
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A Kiv§laszt gombra kattint§st kºvetŖen a Bejelentkez®s ablak ki²rja, hogy a Tan¼s²tv§ny 

helye a Tan¼s²tv§nyt§rban van ®s a Tan¼s²tv§ny tulajdonos§nak mi a neve a 

tan¼s²tv§nyban rºgz²tettek szerint. 

 

Amennyiben olyan biztons§gos al§²r· eszkºzt szeretne haszn§lni, amely alap®rtelmezetten 

nem t§mogatott, ¼gy lehetŖs®ge van az eszkºzt az alkalmaz§s t§mogatott eszkºzei kºz® 

felvenni manu§lisan. Ehhez a Tan¼s²tv§nyt§r gomb melletti be§ll²t§sok  gombra kell 

kattintani, majd megadni egy elnevez®st ®s az eszkºz meghajt·programj§nak az el®r®si 

¼tvonal§t. 

 

b) A Bejelentkez®s gombra kattintva a Bejelentkez®s gomb felirata sz¿rke Folyamatbané-

ra v§lt, majd rºviddel ezut§n megjelenik a KRA alkalmaz§s KezdŖoldal ablaka.  

Sikeres bejelentkez®st kºvetŖen az alkalmaz§s megjegyezi a bejelentkez®si adatokat, ²gy 

az alkalmaz§s bez§r§sa majd ¼jraind²t§sa ut§n, ha v§ltozatlanok a bejelentkez®si adatok, 

el®g csak a Bejelentkez®s gombra kattintani. Term®szetesen ha sz¿ks®ges, minden 

bejelentkez®skor m·dos²tani lehet a bejelentkez®si adatokat.  

Hib§s kitºlt®s ut§n a Bejelentkez®s ablak jelzi a sikertelens®get: 
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Ha nem a megfelelŖ tan¼s²tv§nyt v§lasztotta ki, tartalmi hiba tºrt®nt, vagy a h§l·zati 

kapcsolat nem megfelelŖ a bejelentkez®s sor§n, akkor is hibajelz®st kapunk:  

 

2.3 Bejelentkez®s ¦gyf®lkapuval 

Amennyiben a Lek®rdezŖ jogosults§g¼ felhaszn§l· nem rendelkezik elektronikus al§²r§ssal, akkor 

neki a Bejelentkez®s ablak > Bejelentkez®s ¦gyf®lkapuval ter¿let®n tal§lhat· Bejelentkez®s 

gombra kell kattintania. Ekkor megny²lik az ¦gyf®lkapu Bejelentkez®s oldala.  

 

https://gate.gov.hu/sso/ap/ApServlet?partnerid=nmhh
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Egy ¦gyf®lkapun regisztr§lt felhaszn§l· a Felhaszn§l·n®v ®s Jelsz· megad§s§t kºvetŖen a 

Lek®rdezŖ jogosults§g¼ felhaszn§l·nak megfelelŖ KRA KezdŖoldalra jut. 

2.4 Kijelentkez®s a KRA alkalmaz§sb·l 

Munkav®gz®st kºvetŖen ki kell jelentkezni a KRA alkalmaz§sb·l, hogy illet®ktelen szem®lyek ne 

haszn§lhass§k azt. A kijelentkez®st az alkalmaz§s bez§r§sa jelenti, mely a megszokott m·don KRA 

b§rmelyik oldal§n, a jobb felsŖ sarokban l®vŖ r-re kattint§ssal lehets®ges.  

A bejelentkez®stŖl sz§m²tott 8 ·ra ut§n, f¿ggetlen¿l az aktivit§st·l ,a program megszak²tja a 

kapcsolatot a szerverrel. Ezt kºvetŖen, ha k²s®rletet tesz¿nk a program haszn§lat§ra, megjelenik a 

bejelentkez®si ablak. Az aktu§lis munkamenet v®g®t meg lehet tekinteni a KezdŖoldal men¿ alatt a 

Rendszerinform§ci· f¿lºn.  

2.5 Ablakszerkezetek, ablakelemek 

Az alkalmaz§s alapvetŖen h§romf®le ablakszerkezettel teszi lehetŖv® az egyszerŤ ®s §ttekinthetŖ 

haszn§latot, melyek a m§r m§s alkalmaz§sokb·l is ismerŖs ablakelemeket tartalmaznak. A 

kºvetkezŖkben elŖszºr ezek ker¿lnek ismertet®sre. 

2.5.1 EgyszerŤ ablak 

Az alkalmaz§s egy ablak§nak szerkezete ®s elemei egyszerŤ tartalmi ter¿lettel: 

 

1. Az NMHH log·ja ®s az alkalmaz§s neve 

2. A bejelentkezett felhaszn§l· KRA-neve 

3. A szolg§ltat· KRA-neve (SK-val), amelyhez be van jelentkezve  

4. Az ablakkezel®si ikonok (ï: Kis m®ret, 1:Teljes m®ret/2: ElŖzŖ m®ret, r: Bez§r§s) 

5. NMHH log· 

6. Men¿ 

7. F¿lek (nincs minden men¿pontban) 
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8. Tartalmi ter¿let 

9. Tºbb SK-hoz val· hozz§f®r®s eset®n szolg§ltat· v§laszt· men¿ legºrd²t®se 

10. Az alkalmaz§s verzi· sz§ma a kiad§s d§tum§val 

2.5.2 Ablak t§bl§zatos kimutat§ssal 

Az alkalmaz§s ablak§nak szerkezete ®s elemei ha a tartalmi ter¿leten t§bl§zatos kimutat§s tal§lhat·: 

Ebben az elrendez®sben a tartalmi ter¿let a kºvetkezŖkkel eg®sz¿l ki: 

 

11. KeresŖmezŖ (  ). A kimutat§s csak azokat a rekordokat fogja tartalmazni a tal§latok 

kiemel®se n®lk¿l, melyekben a keresŖmezŖbe g®pelt szºveg megtal§lhat· (nem k¿lºnbºzteti 

meg a kisbetŤket ®s a nagybetŤket, lehetŖs®g van logikai £S kapcsolattal is felt®telt 

meghat§rozni, ha a k®t keresŖsz·t sz·kºz v§lasztja el egym§st·l). Ha a keresŖmezŖ ¿res, 

akkor minden rekord megjelen²t®sre ker¿l. 

12. Sorbarendez®s vez®rlŖ: A fejl®c egy mezŖj®be kattintva megjelenik egy vez®rlŖelem ( Ƹ vagy 

ƶ ), r§kattintva a rekordok (kimutat§s sorai) a mezŖ adatai szerint abc szerint csºkkenŖ vagy 

nºvekvŖ sorrendben ker¿lnek megjelen²t®sre. 

13. Kimutat§s. A fejl®cben egy oszlophat§rra kattintva az oszlopsz®less®g igazodik az oszlopban 

tal§lhat· legsz®lesebb szºveghez, vagy az az oszlophat§rt Ămegfogvaò az oszlopsz®less®g 

tetszŖleges m®retŤre §ll²that·. 

14. Rekordok sz§ma. Kijelz®sre ker¿l az ºsszes rekord ®s a tal§lt rekordok sz§ma, melyek a 

keres®si felt®telnek megfeleltek, ha van keres®si felt®tel. 

15. Cs¼szk§k. Akkor jelennek meg, ha a kimutat§s sz®lesebb, mint a be§ll²tott ablakm®ret illetve 

ha tºbb a rekordok sz§ma, mint amennyi egyszerre megjelen²thetŖ. Az ablak m®ret®t a 

kimutat§shoz lehet igaz²tani ¼gy, hogy a cs¼szk§k eltŤnjenek. 

16. Az adatok betºlt®s®nek idŖpontja. (A keres®s nem befoly§solja.) 

17. Ha ez a gomb megjelenik, akkor a kimutat§st lehets®ges export§lni CSV form§tumban 

(pontosvesszŖvel elv§lasztott ®rt®kek). A kimutat§s a keres®si krit®riummal, ha van, leszŤk²tve 

export§lhat·. A CSV export gombra kattintva megny²lik egy Ment®s m§sk®nt ablak, melyben 

meg kell adni a f§jl ment®s®nek hely®t. A felk²n§lt f§jln®v tartalmazza a kimutat§s nev®t, az 

adatok betºlt®s®nek idej®t ®s a ment®s idej®t.  



 

KRA Felhaszn§l·i k®zikºnyv ï 2022.05.31 12/53 

Ez a jellegŤ ablak egyes esetekben kieg®sz¿l, vagy kiss® m·dosul. P®ld§ul ebben a poz²ci·ban a 

CSV export gomb helyett megjelenhet a Bek¿ld vagy az Adatok friss²t®se gomb is. Ezekre az adott 

helyeken majd kit®r¿nk. 

2.5.3 Ablak almen¿vel ®s Ťrlappal 

Az alkalmaz§s ablak§nak szerkezete ®s elemei a tartalmi ter¿leten almen¿vel ®s Ťrlappal: 

 

18. Almen¿, Ăr§di·gombò v§laszt·val (egyszerre csak egy almen¿ pont v§laszthat· ki). 

19. ţrlap megnevez®se/Azonnali nyugta megjelen®si helye. 

20. Beviteli mezŖk, a mezŖk nev®vel. Automatikus kitºlt®s bizonyos helyzetekben. 

21. IdŖablak v§laszt·. Automatikusan azt a legkºzelebbi idŖablakot k²n§lja fel, melyre  a 

kiv§lasztott tranzakci· m®g bejelenthetŖ. M§s idŖpont v§laszt§s§hoz elŖszºr a d§tumot kell 

kiv§lasztani a napt§r ikonra ( ) tºrt®nŖ kattint§st kºvetŖen, majd az idŖpontot a v§laszt·ra 

(Ƹ) kattintva a d§tumhoz tartoz· felk²n§lt (csak l®tezŖ) idŖablakot. 

22. : A bevitelre vonatkoz· szintaktikai inform§ci·, a mezŖ kitºlt®se kºzben jelenik meg. 

23. Automatikusan kitºltºtt ®rt®kek a nev¿kkel (nincs beviteli mezŖ). 

24. : A bevitel tartalm§ra vonatkoz· figyelmeztet®s, a mezŖ kitºlt®se kºzben jelenik meg. 

25. SK: Az a Szolg§ltat· k·d, melynek nev®ben a felhaszn§l· ®ppen dolgozik.  

26. Bek¿ld gomb. A teljesen ®s szintaktikai hib§kt·l mentesen kitºltºtt Ťrlapot erre a gombra 

kattintva lehet a KRA-ba bek¿ldeni. Az Ťrlap feldolgoz§sa alatt ez a gomb Folyamatbané-ra 

v§lt, majd megjelenik a feldolgoz§s eredm®nye. 

27. A tranzakci· azonos²t· beviteli mezŖje, automatikusan felk²n§lt ®rt®kkel, szerkeszthetŖ. 

2.6 Az alkalmaz§s haszn§lata 

Az alkalmaz§s haszn§lat§nak §ltal§nos szab§lyai 

ï A felhaszn§l· §ltal bek¿ldºtt ¿zenetekben a beviteli mezŖkben szereplŖ ®rt®kek ker¿lnek a 

KRA-ban rºgz²t®sre. V®geredm®nyben minden mezŖ kitºlt®se kºtelezŖ, de vannak olyanok is, 

melyeket ¿resen hagyva a KRA automatikusan ki tud tºlteni. 

ï Az egyes mŤveletekhez tartoz· beviteli mezŖkbe a r§juk vonatkoz· c²mk®nek (mezŖn®vnek) 

megfelelŖen kell adatokat bevinni, melyben a figyelmeztet®sek is seg²tenek. 
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ï Az alapvetŖ szintaktikai elŖ²r§sok a beviteli mezŖk ut§n jelennek meg. 

ï A kitºltºtt Ťrlap szerinti ¿zenetet Bek¿ld gombra kattint§ssal lehet a KRA-ba elk¿ldeni, mely 

hordoz§si tranzakci·k eset®n a be§ll²tott elektronikus al§²r§ssal hiteles²tve ker¿l rºgz²t®sre. 

ï Az adott hordoz§si mŤveletet a megfelelŖ hat§ridŖ lej§rata elŖtt kell a KRA-ba bek¿ldeni. A 

KRA-ra vonatkoz· hat§ridŖket jogszab§ly rºgz²ti (a teszt rendszerre vonatkoz· hat§ridŖk a 

KezdŖoldal men¿ Rendszerinform§ci· f¿le alatt tekinthetŖk meg).  

ï A KRA a sz§mhordoz§si tranzakci·kkal ®s a mŤkºd®ssel kapcsolatban rºvid idŖn bel¿l 

v§laszokat k®sz²t (szºveges nyugt§k, al§²rt v§lasz¿zenetek, kimutat§sok, figyelmeztet®sek). A 

v§laszok megjelen²t®s®t illetve letºlt®s®t ï a hordoz§si azonnali szºveges nyugta vagy jelz®s 

kiv®tel®vel ï a szolg§ltat·i felhaszn§l·knak kell kezdem®nyezni a Hordoz§s, 

Sz§mmezŖ§tad§s, ¦zenetek vagy a Kimutat§s men¿kben. MegfelelŖ be§ll²t§ssal a KRA az 

¼j ¿zenetekrŖl e-mail ®rtes²t®st k¿ld. 

ï A Bek¿ld gombra kattint§st kºvetŖen inform§ci· vagy adat jelenik meg a k®pernyŖn. 

ï Egyes men¿pontok kiv§laszt§sakor az inform§ci· azonnal megjelenik a k®pernyŖn (pl. 

Kapcsolattart§s), m§s esetekben a k®rt inform§ci· ºssze§ll²t§s§ra annak m®ret®tŖl ®s 

ºsszetetts®g®tŖl, valamint a KRA pillanatnyi terhelts®g®tŖl f¿ggŖen v§rni kell. (pl. 

Sz§mtºrt®net) 

ï Az egyes oldalakon megjelenŖ kimutat§sokat, list§kat, inform§ci·kat a megjelen²t®s mellett 

f§jlba lehet export§lni tov§bbi ki®rt®kel®s, feldolgoz§s c®lj§b·l. 

ï Azon ablakok tartalma export§lhat· f§jlba, melyekben megjelenik a CSV export gomb.  

Vannak olyan mŤveletek ®s inform§ci·k, amelyek csak a KRA alkalmaz§sb·l ®rhetŖek el, a SOAP 

interf®szen kereszt¿l nem: 

ï A KezdŖoldal, Kimutat§sok ®s Gyakori k®rd®sek men¿bŖl el®rhetŖ adatok. 
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3 KEZDŕOLDAL 

Bejelentkez®s ut§n az alkalmaz§s kezdŖablaka jelenik meg. 

 

A lek®rdezŖ felhaszn§l· r®sz®re, aki nem jogosult hordoz§si tranzakci·kat v®gezni, a fel¿let nem 

tartalmazza a Hordoz§s ®s Sz§mmezŖ§tad§s men¿ket. Egy®b tekintetben a rendelkez®s®re §ll· 

lehetŖs®gek a KRA-ban nincsenek sz§m§ra korl§tozva. 

 

3.1 KezdŖoldal > H²rek 

A H²rek f¿l alatt a KRA ¿gyf®lszolg§lat t§j®koztatja a felhaszn§l·kat a szolg§ltat·k v§ltoz§s§r·l, a 

folyamatban l®vŖ sz§mmezŖ §tad§sokr·l, a karbantart§sokr·l ®s KRA-val kapcsolatos egy®b h²rekrŖl.  

3.2 KezdŖoldal > Hasznos linkek 

A Hasznos linkek f¿l alatt a fontosabb dokumentumokra vonatkoz· aktu§lis hivatkoz§sok tal§lhat·k, 

p®ld§ul: 
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ï K·dok, param®terek: Szolg§ltat·k·dok, IdŖablakok 

ï KRA mŤszaki le²r§s: Ćltal§nos ismertetŖ, KRA felhaszn§l·i k®zikºnyv, SOAP interf®sz 

specifik§ci·, E-al§²r§s szab§lyzat 

ï ¦gyint®z®s, Ťrlapok: Szolg§ltat·i ¿gyint®z®s, Regisztr§ci·s Ťrlap, Adatm·dos²t· Ťrlap 

ï Sz§mmezŖ kijelºl®sekkel kapcsolatos inform§ci·k. 

3.3 KezdŖoldal > Szolg§ltat·i adatok 

A Szolg§ltat·i adatok f¿l alatt megtekinthetŖ azon szolg§ltat· KRA-ban t§rolt adatai, amely nev®ben 

a bejelentkezett felhaszn§l· ®ppen elj§r. 

Adatm·dos²t§st az Szolg§ltat·i adatok m·dos²t§sa adatlapon lehet kezdem®nyezni, melyet az NMHH 

KRA ¿gyf®lszolg§lat§hoz kell eljuttatni. 

3.4 KezdŖoldal > Hozz§f®r®sek 

A Hozz§f®r®sek f¿l alatt egy t§bl§zatban megtekinthetŖk a kiv§lasztott SK-hoz tartoz· alap®rtelmezett 

®s m§sodlagos felhaszn§l·knak a KRA-ban t§rolt felhaszn§l·i adatai.  

A t§bl§zat csak az akt²v felhaszn§l·k adatait tartalmazza. 

A Kateg·ria mezŖ mutatja a jogosults§gi szintet: Hordoz§s vagy Lek®rdez®s. Lek®rdez®s 

jogosults§ggal hordoz§s nem v®gezhetŖ. 

A Tan¼s²tv§ny mezŖbe (  ) kattintva letºlthetŖ ®s menthetŖ egy felhaszn§l·hoz rendelt al§²r· 

tan¼s²tv§ny. A felk²n§lt f§jln®v tartalmazza a tulajdonos nev®t, lej§rat§nak idej®t ®s sorozatsz§m§t. 

Adatm·dos²t§st az Szolg§ltat·i adatok m·dos²t§sa adatlapon lehet kezdem®nyezni, melyet az NMHH 

KRA ¿gyf®lszolg§lat§hoz kell eljuttatni. 

3.5 KezdŖoldal > Szolg§ltat·k el®rhetŖs®ge 

A szolg§ltat·k a Szolg§ltat· regisztr§ci· adatlapon megadj§k azokat a kapcsolattart§si adatokat, 

amelyeken kereszt¿l egym§shoz fordulhatnak a sz§mhordoz§si k®rd®sekben.  

A Szolg§ltat·k el®rhetŖs®ge egy t§bl§zat, amely minden SK-ra tartalmazza ezeket az adatokat. 

3.6 KezdŖoldal > Rendszerinform§ci· 

Ebben az ablakban az al§bbi inform§ci·k tal§lhat·ak. 

KRA adatok: 

ï A KRA ®s teszt rendszerben ®ppen ®rv®nyes hat§ridŖk, percekben megadva.  

o A KRA-ban alkalmazott hat§ridŖket jogszab§ly rºgz²ti. 

o A teszt rendszerben a folyamatok lerºvid²t®se ®rdek®ben elt®rŖ hat§ridŖket alkalmazunk.  

A felhaszn§l·i teszt feladatok megold§s§hoz a teszt rendszerben be§ll²tott 

hat§ridŖk ismerete k¿lºnºsen fontos!  

ï BejelenthetŖ maxim§lis sz§mtartom§ny m®rete 

ï Maxim§lis tºmeges rekordsz§m 

https://nmhh.hu/cikk/184440/Adatlap_a_szolgaltatoi_adatok_modositasahoz_a_KRAban
https://nmhh.hu/cikk/184440/Adatlap_a_szolgaltatoi_adatok_modositasahoz_a_KRAban
https://nmhh.hu/cikk/184441/Adatlap_a_szolgaltato_regisztraciojahoz_a_KRAban


 

KRA Felhaszn§l·i k®zikºnyv ï 2022.05.31 16/53 

ï Szerver al§²r· tan¼s²tv§ny 

Rendszer adatok: 

ï Munkamenet ®rv®nyess®g®nek v®ge 

ï Oper§ci·s rendszerre vonatkoz· adatok 

ï KRA kliens verzi· ®s a kiad§s d§tuma 

3.7 KezdŖoldal > Kapcsolat 

E f¿l alatt olvashat·: 

ï Az NMHH KRA ¿gyf®lszolg§lat§nak ®s hibabejelentŖj®nek el®rhetŖs®ge. 

ï T§j®koztat§s a rendk²v¿li helyzetekben (kapcsolattart§si ®s KRA el®rhetŖs®gi akad§lyok) 

tºrt®nŖ kommunik§ci· lehetŖs®g®rŖl. 
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4 HORDOZĆS 

A KRA alkalmaz§sban a Hordoz§s ®s a Sz§mmezŖ§tad§s men¿kben v®gezhetŖk a sz§mhordoz§si 

mŤveletek. A Hordoz§s men¿ nem tartalmazza a sz§mmezŖ§tad§shoz kapcsol·d· hordoz§si 

mŤveleteket, ezeket a Sz§mmezŖ§tad§s men¿ ismerteti. 

4.1 Hordoz§s > Bejelent®s 

A Bejelent®s f¿l egy almen¿t (r§di·gomb) ®s Ťrlapot tartalmaz· ablakot nyit meg. Az almen¿bŖl a 

k²v§nt hordoz§si mŤvelet v§laszthat· ki. 

 Hordoz§s 

 Visszahordoz§s ®s hely szerinti hordoz§s 

 Sz§mhaszn§lat megsz¿ntet®s 

 Hely szerinti hordoz§s 

 Hely szerinti hordoz§s megsz¿ntet®s 

Ezek a tranzakci·k teszik lehetŖv® a szolg§ltat·k sz§m§ra, hogy az elŖfizetŖi kezdem®nyez®sre 

megkºtºtt megb²z§sok alapj§n hordoz§sokat jelentsenek be. 

A Hordoz§s > Bejelent®s f¿l alatti mŤveletek §ltal§nos szab§lyai a kºvetkezŖk. 

A kitºlt®st a hordozni k²v§nt Tartom§ny kezdet®vel kezdve, majd a sz§mt²pusnak megfelelŖ hossz¼ 

telefonsz§mot be²rva az alkalmaz§s automatikusan bem§solja ezt a Tartom§ny v®ge mezŖbe ®s a 

Tartom§ny m®ret®t 1-re §ll²tja. Az ut·bbi k®t mezŖ b§rmelyik®t megv§ltoztatva az alkalmaz§s a 

m§sik mezŖ ®rt®k®t kisz§m²tja ®s automatikusan kitºlti a sz§m²tott ®rt®kkel.  

Az alkalmaz§s automatikusan kitºlti az BejelentŖ szolg§ltat·t azzal a szolg§ltat·val, amelyhez a 

felhaszn§l· be van jelentkezve. Felaj§nlja a legkºzelebbi idŖablakot, ®s javaslatot tesz az azonos²t·ra, 

melyek m·dos²that·ak. 

A szintaktikailag hib§tlanul ®s teljesen kitºltºtt Ťrlapon a Bek¿ld gomb akt²vv§ v§lik, r§kattintva az 

Ťrlap mezŖivel ºssze§ll²tott ®s a felhaszn§l· elektronikus al§²r§s§val ell§tott ¿zenetet az alkalmaz§s 

bek¿ldi a KRA-ba.  

A KRA feldolgozza a bek¿ldºtt adatokat, majd szºvegesen nyugt§zza a feldolgoz§s eredm®ny®t. 

K®tf®le v§laszt k¿lºnbºztet¿nk meg az ¿zenet tartalmi helyess®g®tŖl f¿ggŖen: 

ï Hib§tlan bek¿ldºtt adatok (¿zenet) eset®n a v§lasz az Ťrlap c²m®nek hely®n megjelenŖ 

zºlddel kiemelt A tranzakci· regisztr§lt szºveg, mint nyugta:  

 



 

KRA Felhaszn§l·i k®zikºnyv ï 2022.05.31 18/53 

ï Hiba eset®n egy piros kiemel®ssel megjelenŖ hiba¿zenetet l§tunk: 

 

A Bek¿ld®s ut§n a gomb felirata ĂĐj bek¿ld®sò-re v§lt. Erre kattintva az Ťrlapon szereplŖ adatok 

tºrlŖdnek ®s egy ¼j hordoz§shoz tartoz· adatok kitºlt®se v§lik lehetŖv® vagy egy m§sik hordoz§st²pus 

v§laszthat· az almen¿bŖl. Ekkor a v§lasz¿zenettel egy¿tt az Ťrlap adatai nem tºrlŖdnek. 

A bek¿ld®ssel egy¿tt az §tad· illetve a bejelentŖ szolg§ltat· r®sz®re a KRA ¿zenetet k®sz²t, melyeket 

a J·v§hagy§s ®s Tºrl®s f¿let, illetve az ¦zenetek men¿t t§rgyal· fejezet ismertet. 

Az egyes hordoz§si mŤveletek r®szletes t§rgyal§sa a KRA Ćltal§nos ismertetŖben tal§lhat· meg. Itt az 

alkalmaz§s haszn§lat§hoz sz¿ks®ges inform§ci·k tal§lhat·ak. 

4.1.1 Hordoz§s 

A Hordoz§s > Bejelent®s > Hordoz§s almen¿ haszn§lat§val egy szolg§ltat·k (SK) kºzºtti hordoz§st 

jelenthet be a szolg§ltat·. 

Ez a sz§mhordoz§s alapmŤvelete. 

 

Az alkalmaz§s a tartom§ny kezdete alapj§n automatikusan kitºlti az Ćtad· szolg§ltat·t.  

A sikeres hordoz§s bejelent®s tranzakci· felt®telei az §ltal§nos felt®teleken k²v¿l: 

ï A kezdem®nyezŖ szolg§ltat· nem azonos az §tad· szolg§ltat·val 

ï A megadott sz§mtartom§nyban nincs olyan sz§m, amire m§r regisztr§ltak hordoz§si 

bejelent®st. 

http://nmhh.hu/cikk/186715/KRA_Altalanos_ismerteto
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ï A megadott sz§mtartom§ny sz§mai az §tad· szolg§ltat·n§l vannak kiv®tel n®lk¿l. 

4.1.2 Visszahordoz§s ®s hely szerinti hordoz§s 

Ennek az almen¿nek a haszn§lat§val egy olyan kombin§lt hordoz§st jelenthet be egy szolg§ltat·, 

amellyel egy (vissza)hordoz§st ®s egy hely szerinti hordoz§st v®gezhet egyszerre.  

Visszahordoz§skor a sz§mot ahhoz az SK-hoz hordozz§k, amelyhez a sz§mot tartalmaz· sz§mmezŖ 

hozz§ van rendelve, ®s ekkor norm§l Hordoz§s bejelent®s eset®n a sz§m nem hordozott§ v§lik. 

A Hordoz§s > Bejelent®s > Visszahordoz§s ®s hely szerinti hordoz§s almen¿ fel¿lete ®s 

haszn§lata megegyezik a Hordoz§s almen¿ szab§lyaival, kieg®sz²tve az al§bbival: 

ï A hordozni k²v§nt sz§m hely szerint hordozhat· (csak fºldrajzi sz§mok)  

ï A tartom§nyt tartalmaz· sz§mmezŖ a BejelentŖ szolg§ltat·hoz legyen rendelve. 

4.1.3 Sz§mhaszn§lat megsz¿ntet®s 

A Hordoz§s > Bejelent®s > Sz§mhaszn§lat megsz¿ntet®s almen¿ haszn§lat§val egy szolg§ltat· 

egy n§la l®vŖ hordozott sz§m haszn§lat§nak megsz¿ntet®s®t (elŖfizetŖi szerzŖd®s megszŤn®se) 

jelentheti be. 

 

A sikeres Sz§mhaszn§lat megsz¿ntet®s tranzakci· felt®tele az §ltal§nos felt®teleken k²v¿l: 

ï A megadott sz§mtartom§ny sz§mai kiv®tel n®lk¿l a BejelentŖ szolg§ltat·n§l legyenek. 

Egy hordozott sz§m elŖfizetŖi szerzŖd®s®nek felmond§s§t nem befoly§solja, hogy kor§bban honnan 

lett a sz§m elhordozva, ²gy nincs Ćtad· szolg§ltat· csak BejelentŖ szolg§ltat·. 

Az idŖablak kiv§laszt§s§n§l figyelembe kell venni a pihentet®si idŖt, azaz csak a pihentet®si idŖ 

v®g®re jogszerŤ ezt a mŤveletet bejelenteni! 

A Sz§mhaszn§lat megsz¿ntet®s funkci· a tartom§nyt kiveszi a hordozott sz§mok kºz¿l, tºrli az 

ir§ny²t§si list§b·l, ²gy a Berendez®s k·d nem lesz ®rtelmezhetŖ, ez®rt ezt az Ťrlapon nem is lehet 

megadni. 
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4.1.4 Hely szerinti hordoz§s  

A Hordoz§s > Bejelent®s > Hely szerinti hordoz§s almen¿ haszn§lat§val egy hely szerinti 

hordoz§si tranzakci·t jelenthet be a szolg§ltat· szolg§ltat·k kºzºtt hordozott ®s nem hordozott 

sz§mokra egyar§nt. A hely szerinti hordoz§s gyakorlatilag egy hordozott sz§m eset®n a berendez®s 

k·dot megv§ltoztatja, illetve nem hordozott sz§m eset®n a sz§mot hordozott§ teszi. 

Ezzel a hordoz§ssal nem v§ltozik a sz§m szolg§ltat·ja, ²gy nincs Ćtad· szolg§ltat· csak BejelentŖ 

szolg§ltat·. 

A sikeres Hely szerinti hordoz§s bejelent®se tranzakci· felt®telei az §ltal§nos felt®teleken k²v¿l: 

ï A hordozni k²v§nt sz§m hely szerint hordozhat· (csak fºldrajzi sz§mok). 

ï A tartom§ny sz§mai a BejelentŖ szolg§ltat·n§l legyenek kiv®tel n®lk¿l. 

 

4.1.5 Hely szerinti hordoz§s megsz¿ntet®s  

A Hely szerinti hordoz§s megsz¿ntet®s bejelent®ssel olyan hely szerinti hordoz§s alatt §ll· sz§mok 

hely szerinti hordoz§sa sz¿ntethetŖ meg, amelyek szolg§ltat·k kºzt nincsenek hordozva. Ez a funkci· 

a sz§mokat kiveszi a hordozott sz§mok kºz¿l ²gy tºrli az ir§ny²t§si list§b·l. 

 A sikeres Hely szerinti hordoz§s megsz¿ntet®s tranzakci· felt®tele az §ltal§nos felt®teleken k²v¿l: 

ï A megadott sz§mtartom§ny sz§mai kiv®tel n®lk¿l a BejelentŖ szolg§ltat·n§l legyenek. 

A Hely szerinti hordoz§s megsz¿ntet®s funkci· a tartom§nyt kiveszi a hordozott sz§mok kºz¿l, tºrli az 

ir§ny²t§si list§b·l, ²gy a Berendez®s k·d nem lesz ®rtelmezhetŖ, ez®rt ezt az Ťrlapon nem is lehet 

megadni. 




































































