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1 BEVEZETES

Ez a dokumentum a szamhordozasi Ké6zponti Referencia Adatbazis letblthet6é alkalmazasat
hasznalo személyek részére ismerteti a KRA-hoz valé hozzaférés médjat, a KRA-val valo
kommunikacio szabalyait és az alkalmazas hasznalatat.

A szamhordozasi Kézponti Referencia Adatbazis (KRA) a szamhordozhatésag nemzeti szint(i halézati
megvaloésitasanak eleme. Alapfeladata a hordozott szamokkal kapcsolatos iranyitasi informaciok
Osszegyljtése a szolgaltatoktol, és a hordozott szamokra iranyuld hivasok megfelel iranyitasahoz
szlikséges adatokhoz val6é hozzaférés biztositasa a szolgaltatok szamara.

A szdmhordozassal és a KRA-val kapcsolatos részletes szabalyokat jogszabalyok tartalmazzak.
Emellett a hatésag kidolgozza, a szolgaltatokkal egyezteti és a honlapjan kozzéteszi a KRA
mikodésére vonatkozd miszaki leirasokat, melyek az NMHH honlap Szamhordozas (KRA) oldalarol
letélthetok.

A KRA felhasznaléi kézikonyv a mlszaki leiras része, a letdlthetd KRA alkalmazas hasznalatat
ismerteti.

A 2. fejezet a bejelentkezés részleteit és a felhasznaloi fellilet fébb elemeit ismerteti.
A 3. fejezet a Kezd6oldal menlipont tartalmat mutatja be.

A 4. fejezet a Hordozas menipontbdl elérhetdé hordozasi és jovahagyasi miiveletek, az 5. fejezet
pedig a Szamhordozas menipontbdl elérhetd, a szamhordozashoz kapcsoldédé hordozasi miiveletek
hasznalatat ismerteti.

A 6. fejezet az Iranyitasi listak menipontbdl letolthetd listakat tekinti at.

A 7. fejezetben pedig az Uzenetek meniipontbdl letélthetd KRA (izenetekhez talalhaté informacio.

A 8. fejezet a Kimutatasok menupontbdl lekérhetd adatokat, tablazatokat sorolja fel.

A 9. fejezet a Gyakori kérdések menlpont témakoéreit tekinti at.

A 10. fejezet az alkalmazas letdltéséhez és telepitéséhez nyujt segitséget.

A KRA felhasznaldi kézikényvben taldlhato képek a fejlesztés soran készitett illusztraciok, ahol

a hattér szine és a bemutatott adatok nem felelnek meg a KRA rendszer és teszt rendszer
adatainak.
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2 A FELHASZNALOI FELULET

2.1 Az alkalmazas inditasa, bejelentkezés a KRA-ba

Az alkalmazas inditasa Windows operacids rendszer és msi telepité hasznalata esetén
legegyszeriibben a telepitéssel az asztalon létrehozott ikonra torténd kattintassal lehetséges.

Windows nem msi hasznalata, vagy MacOS, és Linux esetén a letoltott csomag tartalmazza az
inditashoz sziikséges parancsfajlt.

Elindul az alkalmazas és megjelenik a Bejelentkezés ablak:

B8 NMHH - KRA DEV - o X

Bejelentkezés

Bejelentkezés KRA felhasznélonévvel Bejelentkezés Ugyfélkapuval

Felhasznalonéy [ 1 mo

' = 2 .
s [ [ (7] WOCTEATU N YN

Itt meg kell adni a felhasznalot azonositd adatokat, amellyel a KRA a jogosultsagot ellendrzi. A
felhasznalé regisztraciojatol fliggden kétféle bejelentkezési méd koziil lehet valasztani.

KRA felhasznalénév hasznalata esetén a KRA-ban regisztralt elektronikus alairas tanusitvanyt kell
megadni, amellyel az alkalmazas a felhasznal6 altal kezdeményezett tranzakciokat ala fogja irni. A
szamhordozasi rendszer ellenérzi, hogy a megadott felhasznal név és tanusitvany par jogosult-e a
rendszer hasznélatara.

Ugyfélkapus azonositas lekérdezé jogosultsag esetén regisztralhaté a KRA-ban, ekkor nincs
szukség alaird tanusitvany beszerzésére.

Az ablak tartalmi terliletének jobb felsd sarkaban talalhato A A A betlk valamelyikére kattintva be
lehet allitani azt a betiméretet, mely a felhasznalé monitoran a legjobb olvashatdsagot biztositja. A
betliméret kizardlag bejelentkezéskor modosithatd, a beallitast az alkalmazas a kévetkezd betliméret
modositasig megjegyzi.

2.2 Bejelentkezés KRA felhasznalonévvel és tanusitvannyal

A Bejelentkezés ablak > Bejelentkezés KRA felhasznalénévvel teriiletén talalhaté Felhasznalénév
mez8be be kell gépelni, vagy illeszteni a rendszernek megfelel6 (KRA vagy teszt) regisztralt
felhasznalé nevet, majd meg kell adni az ehhez a felhasznaldhoz regisztralt alaird tandsitvanyt.
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2.2.1 Tanusitvany fajlban

Amennyiben az elektronikus alairas létrehozasahoz sziikséges fajl (pfx vagy p12 kiterjesztésl) a
fajlrendszerben van tarolva,

a) ugy a Tanusitvany kivalasztas sorban a Fajl tallézas gombot kell valasztani és a felugro
Tanusitvany kivalasztasa fajloongészé ablakban meg kell keresni a fajl helyét,
kivalasztani a fajlt. A Megnyitas gombra kattintva a Bejelentkezés ablak kiirja, hogy a
Tanusitvany helye egy F4jl és a Fajl atvonal is megjelenik:

BB NMHH - KRA DEV - a ®

Bejelentkezés

és KRA stons Bejelentkezés Ugyfélkapuval
Felhasznélénév [ KRA-FELHASZNALO I mo
' o
Tansitviny kivélasriss [l UGYFELKAPU \as” “U
Tanusitvany helye Fajl
Fijl atvonal CikraAIArd tanisitvany. phc

b) Hianytalan kitoltést kdvetéen a Bejelentkezés gomb aktivva valik (szlrkérdl feketére valt),
melyre kattintva megjelenik a Bejelentkezés elektronikus alairas készitéséhez vagy
ellenérzéséhez nevil ablak, melyben meg kell adni a fajlhoz tartozo jelszot.

A Bejelentkezés fenntartasa jelol6négyzetben alaphelyzetben a jelszo6 eltarolasa be van
jeldlve, azonban a jeldlés eltavolitdsaval a jelsz6 tarolas kikapcsolhaté. Ez azt
eredmeényezi, hogy minden tranzakcional ujra és Ujra meg kell adni majd a jelsz6t. Ez
védelmet jelent, hogy illetéktelen ne tudjon a jogosult felhasznald nevében tranzakciot
végezni, de lassitja a tranzakciok végzését. (A jelszobekérd ablak harom kisérletet enged
meg, a kisérletek szamat jelzi is a fejlécben. A harmadik hibas jelszé megadasa utan a
bejelentkezés hibara fut. Ekkor a Bejelentkezés gombra kattintva Ujra lehet kisérletezni a
helyes jelszé megadasaval).
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Q KRA Digitélis Alairas
Module 'hu.polysys.cryptosigno’ (A2-Polysys CryptoSigno Interop JAVA API) v2.5.0 b200

alairas készitéséhez vagy ellendrzéséhez kisérlet: 1/3

S1gno

interop

Kulestérols: fle:C:/KRA/Alairo tanusitvany.pfi
Bejelentkezés fenntartdsa:

PINksd vagy jelsz6: o=

2

OK Cancel

c) Ajelszé megadasa utan az OK gombra kattintassal az alkalmazas eltarolja a felhasznalé
alairé tanusitvany konfiguraciéjat:

Helyes jelsz6 megadasat kovetbéen Ujra a Bejelentkezés ablak jelenik meg. A

Bejelentkezés gombra kattintva a Bejelentkezés gomb felirata sziirke [Folyamatban.. |-ra

valt, majd réviddel ezutan megjelenik a KRA alkalmazas Kezdéoldal ablaka.

2.2.2 Tanusitvanytar

Amennyiben az elektronikus alairas létrehozasahoz szikséges tanusitvany az operacios rendszer
tanusitvanytaraban, kartyan vagy mas biztonsagos alairast |étrehozé eszk6z6n (BALE) van tarolva,

a) ugy a Tanusitvany kivalasztas sorban a Tanusitvanytar gombot kell valasztani és a

felugré Tanusitvanytar ablakban kell megjeldini azt a tanusitvanyt, amely a felhasznal6
regisztracional régzitésre kerult:

B Tandsitvanytar

Tulajdonos

Magyar Telekom Nyrt.

Valassz tanusitvanyt a bejelentkezéshez és alairdshoz!

Kiadd Ervényesség kezc

CN=NETLOCK Trust Advanced CA, O=NETLOCK Ltd, L=Budapest, C=HU  2020-07-28 16:3
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A Kivalaszt gombra kattintast kdvetéen a Bejelentkezés ablak kiirja, hogy a Tanusitvany
helye a Tanusitvanytarban van és a Tanusitvany tulajdonosanak mi a neve a
tanusitvanyban rogzitettek szerint.

I NMHH - KRA DEV o

Bejelentkezés

AAA

Bejelentkozés KRA felhasznalonévvel Bejelentkezés Ugyfélkapuval

Felhasznlénéy [krasemszno ] mo
. . L4
Tanusitvany kivalasztés .UGYFELK{‘M_ ““

Tanisitvany helye Operacios rendszer tanisitvanytar

Tanisitvany tulajdonos  Magyar Telekom Hyrt

Amennyiben olyan biztonsagos alairé eszkdzt szeretne hasznalni, amely alapértelmezetten
nem tdmogatott, ugy lehet8sége van az eszkdzt az alkalmazas tamogatott eszkozei kozé
felvenni manuadlisan. Ehhez a Tanusitvanytar gomb melletti beallitasok gombra kell
kattintani, majd megadni egy elnevezést és az eszk6z meghajtoprogramjanak az elérési

utvonalat.
B Telepitett kartyaohvassk 4
Telepitett kartyaolvasok kezelése
Kartyaolvasé elnevezése Kartyaolvasé illesztéprogram ("*.ddl, *.s0") Hozzdadds
Elnevezés Illesztdprogram
Oberthur C\Program Files\Oberthur Technologies\AuthentiC Webpack\DIIs\OCSCryptolib_P11.dIl
Aladdin e-Token CAWINDOWS\system32\eTpkes11.dil
Oberthur AuthentiC C\Program Files\Oberthur Technologies\AuthentiC Webpack\DIIsS\OCSCryptoki.dil
Gemalto Classic V3 GemP15-1  C\Program Files\Gemalto\Classic Client\BIN\gclib.dll

b) A Bejelentkezés gombra kattintva a Bejelentkezés gomb felirata sziirke [Folyamatban. -
ra valt, majd réviddel ezutan megjelenik a KRA alkalmazas Kezdéoldal ablaka.
Sikeres bejelentkezést kdvetden az alkalmazas megjegyezi a bejelentkezési adatokat, igy
az alkalmazas bezarasa majd Ujrainditasa utan, ha valtozatlanok a bejelentkezési adatok,
elég csak a Bejelentkezés gombra kattintani. Természetesen ha sziikséges, minden
bejelentkezéskor médositani lehet a bejelentkezési adatokat.

Hibas kitoltés utan a Bejelentkezés ablak jelzi a sikertelenséget:

KRA Felhasznaloi kézikonyv — 2022.05.31 8/53



[ NMHH - KRA DEV - [u] X

Bejelentkezés

Bejelentkezés Ugyfélkapuval
Felhasznildnév KRA-FELHASZNALO ﬁo
.
i £ ss
o WUcrEIan e 1\

Tandsitvény helye Operacios rendszer lanusitvanytar

Tanusitvany tulajdenos  Magyar Telekom Myrt

Ha nem a megfelel6 tanusitvanyt valasztotta ki, tartalmi hiba tértént, vagy a hal6zati
kapcsolat nem megfelel6 a bejelentkezés soran, akkor is hibajelzést kapunk:

1B NMHH - KRA DEV - [u] x

Bejelentkezés

Hiba tortént a bejelentkezéskor!| Bejelentkezés Ugyfélkapuval
Felhasznélonéy KRA-FELKASZNALO fo
L]
o | | i WUcrATi e Y\
Taniisitvany helys Operacios rendszer tandsivanytar

Tanisitvény tulajdonos  Magyar Telekom Hyrt

2.3 Bejelentkezés Ugyfélkapuval

Amennyiben a Lekérdezé jogosultsagu felhasznald nem rendelkezik elektronikus alairassal, akkor
neki a Bejelentkezés ablak > Bejelentkezés Ugyfélkapuval teriiletén taldlhato Bejelentkezés
gombra kell kattintania. Ekkor megnyilik az Ugyfélkapu Bejelentkezés oldala.

[ ] UGYFELISAPU \-;ﬂ“ov.

Lépjen be az Ugyfélkapun!

Felhasznalonév:

Jelszo:

Belépés | | Megse

Még nem regisztrait? | Eifelejtette a jelszavat?
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https://gate.gov.hu/sso/ap/ApServlet?partnerid=nmhh

Egy Ugyfélkapun regisztralt felhasznalé a Felhasznalonév és Jelszé megadasat kévetéen a
Lekérdezd jogosultsagu felhasznaldnak megfelel6 KRA Kezdéoldalra jut.

2.4 Kijelentkezés a KRA alkalmazasbol

Munkavégzést kdvetden ki kell jelentkezni a KRA alkalmazasbdél, hogy illetéktelen személyek ne
haszndlhassék azt. A kijelentkezést az alkalmazas bezarasa jelenti, mely a megszokott médon KRA
barmelyik oldalan, a jobb fels6 sarokban lévé X-re kattintassal lehetséges.

A bejelentkezéstél szamitott 8 6ra utan, fiiggetlenul az aktivitastdl ,a program megszakitja a
kapcsolatot a szerverrel. Ezt kdvetéen, ha kisérletet teszlink a program hasznalatara, megjelenik a
bejelentkezési ablak. Az aktualis munkamenet végét meg lehet tekinteni a Kezdéoldal meni alatt a
Rendszerinformacio filon.

2.5 Ablakszerkezetek, ablakelemek
Az alkalmazas alapvetéen haromféle ablakszerkezettel teszi lehetévé az egyszeri és attekinthetd

hasznalatot, melyek a mar mas alkalmazasokbdl is ismerés ablakelemeket tartalmaznak. A
kovetkez6kben elészor ezek kerlilnek ismertetésre.

2.5.1 Egyszeri ablak

Az alkalmazas egy ablakanak szerkezete és elemei egyszeri tartalmi terilettel:

) 3 . e
"t -ry] - . H e
ey H s = 0 f
A KRA-FELHABTHALO WPC FIX (B4 we 9
meEn K Hordozks  Srammezddiadss  Waeyiias Nstak Uzeneles  Kimsfatdsok  GY.IK
ot H
=Ataak wamest gisdmnck E
= Wtadki aralgihani Amvevd selgilians  Senmmmead keadene [Saimmerd vipe [Ldiahlik E
= LI FIN (sl NAHH-V cRn 12336000 [ 3001-5T-08 JK E
= TELEKDM FIX P18} VPG FEX (FIT) hza o ] 3001708 7000 E
= [TELER DM MOBIL (325 [TELENOR (3157 304746000 FTERRS  [POCL08-13 0400 F
. Jo— <fie Lo X qsain a1 00 [aaimime 30C1-11-25 04
= FVODAFONE (506 TELER O FIDE 51 6) [ T8990 PRHEFD 2021022 E
2 ARCPLAL T T RS E
AE Lis ol tiasrabdiel valchsehrol hicrdell inacelpdlidl E
2 PR Evethard deflearis el agosalmton nformiciah: GA Tellengiss, JO21 E
~Brisvpiling Inldl dil v pelvil: & folaske pack asoe 6 senl adoe sieslis I reeddn @ bl ool o vEloeatE L smane o
. E
. E
..............................................................................................

10

Az NMHH logéja és az alkalmazas neve

A bejelentkezett felhasznaléo KRA-neve

A szolgéltaté KRA-neve (SK-val), amelyhez be van jelentkezve

Az ablakkezelési ikonok (—: Kis méret, ™:Teljes méret/=: EI6z8 méret, X: Bezaras)
NMHH logé

Mena

Filek (nincs minden mendpontban)

No ogkrwbdE
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9.

10.

252

Tartalmi terllet
Tobb SK-hoz valdé hozzaférés esetén szolgaltatd valasztd meni legorditése
Az alkalmazas verzié szama a kiadas datumaval

Ablak tablazatos kimutatassal

Az alkalmazas ablakanak szerkezete és elemei ha a tartalmi terlleten tablazatos kimutatas talalhato:

Ebben az elrendezésben a tartalmi tertlet a kbvetkezdkkel egészil ki:

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

O e - R

Keres6mez6 ( Q). A kimutatas csak azokat a rekordokat fogja tartalmazni a talalatok
kiemelése nélkil, melyekben a keresémezébe gépelt széveg megtalalhato (nem kilonbozteti
meg a kisbetiiket és a nagybetiiket, lehetéség van logikai ES kapcsolattal is feltételt
meghatarozni, ha a két keres6sz6t szokoz valasztja el egymastdél). Ha a keresémez§ Ures,
akkor minden rekord megjelenitésre kertl.

Sorbarendezés vezérlé: A fejléc egy mezbjébe kattintva megjelenik egy vezérléelem ( ¥ vagy
A ), rakattintva a rekordok (kimutatas sorai) a mez¢ adatai szerint abc szerint csdkkend vagy
ndvekvd sorrendben kerlinek megjelenitésre.

Kimutatas. A fejlécben egy oszlophatarra kattintva az oszlopszélesség igazodik az oszlopban
talalhato legszélesebb szOveghez, vagy az az oszlophatart ,megfogva” az oszlopszélesség
tetsz8leges méretire allithato.

Rekordok szama. Kijelzésre kerul az 6sszes rekord és a talalt rekordok szama, melyek a
keresési feltételnek megfeleltek, ha van keresési feltétel.

Csuszkak. Akkor jelennek meg, ha a kimutatas szélesebb, mint a beallitott ablakméret illetve
ha tdobb a rekordok szama, mint amennyi egyszerre megjelenithetf. Az ablak méretét a
kimutatashoz lehet igazitani ugy, hogy a csuszkak eltlinjenek.

Az adatok betoltésének id6pontja. (A keresés nem befolyasolja.)

Ha ez a gomb megjelenik, akkor a kimutatast lehetséges exportalni CSV formatumban
(pontosvessz@vel elvalasztott értékek). A kimutatas a keresési kritériummal, ha van, lesz(ikitve
exportalhatd. A CSV export gombra kattintva megnyilik egy Mentés masként ablak, melyben
meg kell adni a fajl mentésének helyét. A felkinalt fajlnév tartalmazza a kimutatas nevét, az
adatok betoltésének idejét és a mentés idejét.

KRA Felhasznaloi kézikonyv — 2022.05.31 11/53



Ez a jellegl ablak egyes esetekben kiegésziil, vagy kissé médosul. Példaul ebben a poziciéban a
CSV export gomb helyett megjelenhet a Bekiild vagy az Adatok frissitése gomb is. Ezekre az adott
helyeken majd kitértink.

253

Ablak almeniivel és (irlappal

Az alkalmazas ablakanak szerkezete és elemei a tartalmi tertileten almendivel és (irlappal.

18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.
26.

27.

KR FELHASINALD HMEH-Y [820)

Hordores Grameveapdansdis Wheyitasd listhh  Uzenetel Himutabhsok OV ILH
Nembiidis  Muihageii Tofed  Tomdges

25 26 27

Almen, ,radibgomb” valasztdval (egyszerre csak egy almenu pont valaszthato ki).

Urlap megnevezése/Azonnali nyugta megjelenési helye.

Beviteli mezdk, a mezdk nevével. Automatikus kitdltés bizonyos helyzetekben.

Id6ablak valaszt6. Automatikusan azt a legkdzelebbi idéablakot kinalja fel, melyre a
kivalasztott tranzakcié még bejelenthet. Mas idépont valasztasahoz el6szor a datumot kell
kivalasztani a naptar ikonra ( B) torténé kattintast kovetéen, majd az idépontot a valasztéra
(V) kattintva a datumhoz tartozo felkinalt (csak létez6) idablakot.

@: A bevitelre vonatkozé szintaktikai informacio, a mez6 kitoltése kdzben jelenik meg.
Automatikusan kitoltott értékek a nevikkel (nincs beviteli mez6).

/N: A bevitel tartalmara vonatkozo figyelmeztetés, a mezé kitdltése kdzben jelenik meg.
SK: Az a Szolgaltatdé kéd, melynek nevében a felhasznal6 éppen dolgozik.

Bekiild gomb. A teljesen és szintaktikai hibaktdl mentesen kitoltétt Grlapot erre a gombra
kattintva lehet a KRA-ba bekiildeni. Az (irlap feldolgozasa alatt ez a gomb [Folyamatban.. Jra
valt, majd megjelenik a feldolgozas eredménye.

A tranzakci6 azonosité beviteli mezdje, automatikusan felkinalt értékkel, szerkeszthetd.

2.6 Az alkalmazas hasznalata

Az alkalmazas hasznalatanak éaltalanos szabalyai

A felhasznal¢ altal bekUldétt Gzenetekben a beviteli mezékben szerepl§ értékek kertilnek a
KRA-ban régzitésre. Végeredményben minden mezd kitoltése kotelezb, de vannak olyanok is,
melyeket Uresen hagyva a KRA automatikusan ki tud télteni.

Az egyes miveletekhez tartozé beviteli mez6kbe a rajuk vonatkoz6 cimkének (mezénévnek)
megfelel6en kell adatokat bevinni, melyben a figyelmeztetések is segitenek.
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Az alapvetd szintaktikai el6irasok a beviteli mezék utan jelennek meg.

A kitoltétt Urlap szerinti Gzenetet Bekiild gombra kattintassal lehet a KRA-ba elkildeni, mely
hordozasi tranzakcidk esetén a beallitott elektronikus alairassal hitelesitve kertl rogzitésre.
Az adott hordozasi miiveletet a megdfelel6 hataridd lejarata el6tt kell a KRA-ba bekildeni. A
KRA-ra vonatkozo hataridéket jogszabaly rogziti (a teszt rendszerre vonatkozé hataridék a
Kezdéoldal menii Rendszerinformacio flile alatt tekintheték meg).

A KRA a szamhordozasi tranzakciokkal és a miikodéssel kapcsolatban rovid idén belll
valaszokat készit (szoveges nyugtak, alairt valasziizenetek, kimutatasok, figyelmeztetések). A
valaszok megjelenitését illetve letoltését — a hordozasi azonnali széveges nyugta vagy jelzés
kivételével — a szolgaltatéi felhasznaldknak kell kezdeményezni a Hordozas,
Szammezdatadas, Uzenetek vagy a Kimutatas meniikben. Megfelels bedllitassal a KRA az
Uj Uzenetekrdl e-mail értesitést kild.

A Bekiild gombra kattintast kovetéen informacié vagy adat jelenik meg a képernyén.

Egyes menulpontok kivalasztasakor az informacié azonnal megjelenik a képernyén (pl.
Kapcsolattartas), mas esetekben a kért informacié 6sszeallitasara annak méretétdl és
Osszetettségétdl, valamint a KRA pillanatnyi terheltségétdl fliggéen varni kell. (pl.
Szamtorténet)

Az egyes oldalakon megjelend kimutatasokat, listakat, informacidkat a megjelenités mellett
fajlba lehet exportalni tovabbi kiértékelés, feldolgozas céljabdl.

Azon ablakok tartalma exportalhato fajlba, melyekben megjelenik a CSV export gomb.

Vannak olyan miveletek és informaciok, amelyek csak a KRA alkalmazasbdl érhetéek el, a SOAP
interfészen keresztil nem:

A Kezdéoldal, Kimutatasok és Gyakori kérdések meniibdl elérheté adatok.
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3 KEzDOOLDAL

Bejelentkezés utan az alkalmazas kezd6ablaka jelenik meg.

% NMHH - KRA - o x

NVH KRA-FELHASZNALO UPC FIX (940)

Kezdéoldal Hordozas Szammezoatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.

Hirek | Hasznos linkek altatoi adatok al0i adatok. altatok elérhetdsé i icio | Kapcsolat

Alkudlis szammezd dtaddsok

[Atads szolgaltats [Atvevs ltato  [Sza 6 kezdete[Sza 6 vége|

[UPC FIX (940) [NMEHE-V (500) [12336000 [12336999 [2021-07-04 20-00
[TELEKOMFIX (916)  [UPC FIX (917) [12027000 [12027999 [2021-07-04 20:00
[TELEKOM MOBIL (928) [TELENOR (919)  [304748000 [304748999  [2021-08-18 04:00
[3c 02 [UPCFIX (940) [o4381000 [p4381999 [2021-11-25 04:00
[VODAFONE (926) [TELEKOM FIX (916) [703099900 [703099900  [2021-12-29 04:00
AKTUALITASOK:

Az 6 lkodassal & a ] i alyi va a 6| kiszzétett &

A KRA kovetkez6 fejl 856 informaciok: KI il €5 2021

TIranyitasi listak datum nélkiil: A full.asice, pack.asice és next.asice iranyitasi listak mindig a listak legutolsd valtozatat tartalmazzak.

A lekérdezd felhasznald részére, aki nem jogosult hordozasi tranzakcidkat végezni, a fellilet nem
tartalmazza a Hordozas és Szammezo6atadas menuket. Egyéb tekintetben a rendelkezésére allo
lehetéségek a KRA-ban nincsenek szamara korlatozva.

% NMHH - KRA - o X

KRA-LEKERDEZO NMHH-V (900) ~

Kezddoldal Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

Hirek | Hasznos linkek altatd] adatok aloi adatok Altatok elérnetdse 4ci6 | Kapesolat

Aktualis szammez6 atadasok

[Atads szolgaltate [Atvevs ltats [Sza 6 kezdete [Szi 5 vége [1do:

[UPC FIX (940) [NMHH-V (900) [12336000 [12336999 [2021-07-04 20:00
[TELEKOMFIX (916)  [UPCFIX (917) [12027000 [12027999 [2021-07-04 20:00
[TELEKOM MOBIL (928) [TELENOR (919) [304748000 [304748999  [2021-08-18 04:00
[3C (902) [UPCFIX (940) [o4381000 [o4381999 [2021-11-25 04:00
[VODAFONE (926) [TELEKOM FIX (916) 703099900 [703099900 [2021-12-29 04:00
AKTUALITASOK:

Az 5 alkoddssal és

A KRA kévetkezd fejl ésé informdciok: KI il és 2021

Tranyitasi listak FATUIM N€lkit: A fulLasice, pack.asice és next.asice iranyitasi listak mindia a listsk legutolsd valtozatat
tartalmazzak.

3.1 Kezdodoldal > Hirek

A Hirek fil alatt a KRA Ugyfélszolgalat tajékoztatja a felhasznaldkat a szolgaltatok valtozasardl, a
folyamatban 1év6é szdmmezd atadasokrdl, a karbantartasokrél és KRA-val kapcsolatos egyéb hirekrél.

3.2 Kezdo6oldal > Hasznos linkek

A Hasznos linkek fiil alatt a fontosabb dokumentumokra vonatkozé aktualis hivatkozasok talalhatok,
példaul:
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—  Kaodok, paraméterek: Szolgaltatékodok, Idéablakok

—  KRA miiszaki leiras: Altalanos ismertets, KRA felhasznaloi kézikdnyv, SOAP interfész
specifikacio, E-alairas szabalyzat

—  Ugyintézés, Grlapok: Szolgaltatéi tigyintézés, Regisztracios rlap, Adatmaédosito drlap

—  Szammez6 kijeldlésekkel kapcsolatos informaciok.

3.3 Kezdboldal > Szolgaltatéi adatok

A Szolgaltatéi adatok fll alatt megtekinthet6 azon szolgaltaté KRA-ban tarolt adatai, amely nevében
a bejelentkezett felhasznal6 éppen eljar.

Adatmoédositast az Szolgaltatéi adatok mddositasa adatlapon lehet kezdeményezni, melyet az NMHH
KRA lgyfélszolgalatahoz kell eljuttatni.

3.4 Kezdooldal > Hozzaférések

A Hozzaférések fiil alatt egy tablazatban megtekintheték a kivalasztott SK-hoz tartozé alapértelmezett
és masodlagos felhasznaldknak a KRA-ban tarolt felhasznal6i adatai.

A tablazat csak az aktiv felhasznaldk adatait tartalmazza.

A Kategéria mez8 mutatja a jogosultsagi szintet: Hordozas vagy Lekérdezés. Lekérdezés
jogosultsaggal hordozas nem végezhet6.

A Tanusitvany mezébe ( a2 ) kattintva let6lthetd és menthetd egy felhasznaléhoz rendelt alaird
tanusitvany. A felkinalt fajlnév tartalmazza a tulajdonos nevét, lejaratanak idejét és sorozatszamat.

Adatmaddositast az Szolgaltatéi adatok modositasa adatlapon lehet kezdeményezni, melyet az NMHH
KRA lgyfélszolgalatahoz kell eljuttatni.

3.5 Kezdéoldal > Szolgaltatok elérhetdésége

A szolgaltatdk a Szolgaltaté regisztracié adatlapon megadjak azokat a kapcsolattartasi adatokat,
amelyeken keresztul egymashoz fordulhatnak a szamhordozasi kérdésekben.

A Szolgaltatok elérhetésége egy tablazat, amely minden SK-ra tartalmazza ezeket az adatokat.

3.6 Kezdooldal > Rendszerinformacio

Ebben az ablakban az alabbi informacidk talalhatoak.
KRA adatok:

— A KRA és teszt rendszerben éppen érvényes hataridék, percekben megadva.
o A KRA-ban alkalmazott hatariddket jogszabaly rogziti.
o Ateszt rendszerben a folyamatok leréviditése érdekében eltéré hataridéket alkalmazunk.
A felhasznalo6i teszt feladatok megoldasahoz a teszt rendszerben beallitott
hataridék ismerete kiilonésen fontos!
—  Bejelenthetd maximalis szamtartomany mérete
—  Maximalis tomeges rekordszam
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https://nmhh.hu/cikk/184441/Adatlap_a_szolgaltato_regisztraciojahoz_a_KRAban

—  Szerver aldiré tanusitvany
Rendszer adatok:

—  Munkamenet érvényességének vége
—  Operacios rendszerre vonatkozo adatok
— KRAKliens verzi6 és a kiadas datuma

3.7 Kezdéoldal > Kapcsolat

E fll alatt olvashato:

— Az NMHH KRA lgyfélszolgalatanak és hibabejelentéjének elérhetésége.
—  Tajekoztatads a rendkivili helyzetekben (kapcsolattartasi és KRA elérhetdségi akadalyok)
torténé kommunikacio lehetéségérél.
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4 HORDOZAS

A KRA alkalmazasban a Hordozas és a Szammezé6atadas menlkben végezhetbk a szamhordozasi
miveletek. A Hordozas meni nem tartalmazza a szammezdatadashoz kapcsol6dd hordozasi
miveleteket, ezeket a Szammezdatadas meni ismerteti.

4.1 Hordozas > Bejelentés

A Bejelentés fiil egy almenit (radiégomb) és (rlapot tartalmazé ablakot nyit meg. Az almen(ibél a
kivant hordozasi mivelet valaszthato ki.

Hordozas

Visszahordozas és hely szerinti hordozas
Szamhasznalat megsziintetés

Hely szerinti hordozas

Hely szerinti hordozas megsziintetés

Ezek a tranzakciok teszik lehetévé a szolgaltatok szamara, hogy az eléfizetdi kezdeményezésre
megko6tdtt megbizasok alapjan hordozasokat jelentsenek be.

A Hordozas > Bejelentés fiil alatti m(veletek altalanos szabalyai a kdvetkezok.

A kitoltést a hordozni kivant Tartomany kezdetével kezdve, majd a szamtipusnak megfeleld hosszu
telefonszamot beirva az alkalmazas automatikusan bemasolja ezt a Tartomany vége mezébe és a
Tartomany méretét 1-re allitja. Az utdbbi két mez6 barmelyikét megvaltoztatva az alkalmazas a
masik mez6 értékét kiszamitja és automatikusan kitdlti a szamitott értékkel.

Az alkalmazas automatikusan kitolti az Bejelentd szolgaltatot azzal a szolgaltatéval, amelyhez a
felhasznalé be van jelentkezve. Felajanlja a legkdzelebbi idéablakot, és javaslatot tesz az azonositora,
melyek mddosithatéak.

A szintaktikailag hibatlanul és teljesen kitdltétt Grlapon a Bekiild gomb aktivva valik, rdkattintva az
Grlap mez6ivel 6sszeallitott és a felhasznald elektronikus alairasaval ellatott Gzenetet az alkalmazas
bekildi a KRA-ba.

A KRA feldolgozza a bekiildétt adatokat, majd szévegesen nyugtazza a feldolgozas eredményét.
Kétféle valaszt kulénbdztetiink meg az Gzenet tartalmi helyességétél figgéen:

— Hibatlan bekuildétt adatok (Uzenet) esetén a valasz az (irlap cimének helyén megjelené
zolddel kiemelt AIEIWVLZIENET[EYAlEl szOveg, mint nyugta:

NVIHH OPERATOR-KRA-VASS2 NMHH-V (900) hd
Kezddoldal ~ Hordozas  Szammezéatadas  Iranyitasilistik  Ozenetek  Kimutatasok GY.IK.

Bejelentés | Jivihagyis Térés Tomeges

A tranzakcié regisztral

Uj pekildés
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— Hiba esetén egy piros kiemeléssel megjelend hibaiizenetet latunk:

o NMHH - KA

NVHH KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

Kezdboldal ~ Hordozds — Szammezditadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatisok  GY.IK.

Bejolentés | Jvihagyas | Torlés | Tomeges

® Hordozds
A tartomanyban van olyan szam amire mar kértek hordozasf
Visszanordozs & hely szennt hordezss
Sedmhaszndial megszintelis
Hely szent hordazds Tariomany kezdeta
Hely s2enn horvazds megszuntetés
Tartomény vge
Tartomny mérale
Idiabiak

Berendezés kod

Atach szaigdats

Bejelenns szogiltath NAHH-V (00)
Azonosith 900
0 bekuldés

A Bekiildés utan a gomb felirata ,Uj bekiildés’-re valt. Erre kattintva az (irlapon szereplé adatok
torlédnek és egy Uj hordozashoz tartoz6 adatok kitoltése valik lehetévé vagy egy masik hordozastipus
vélaszthat6é az almenubdl. Ekkor a valaszizenettel egyutt az rlap adatai nem tériédnek.

A bekildéssel egyitt az atadé illetve a bejelentd szolgaltatd részére a KRA Uizenetet készit, melyeket
a Jovahagyas és Torlés fiilet, illetve az Uzenetek meniit targyald fejezet ismertet.

Az egyes hordozasi miiveletek részletes targyalasa a KRA Altalanos ismertetében talalhaté meg. Itt az
alkalmazas hasznalatahoz sziikséges informaciok talalhatoak.

41.1 Hordozas

A Hordozas > Bejelentés > Hordozas almeni hasznalataval egy szolgaltatok (SK) kézétti hordozast
jelenthet be a szolgaltato.

Ez a szamhordozas alapmiivelete.

o~ NMHH - KRA

NV KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyas | Toriés | Tomeges
& Hordozds Hordozas

Visszahordozas &s hely szerinfi hordozds

Szémhaszndiat megszintetés Tartomény kezdete [Fasrrseo ‘

Hely szerinti hordozés

Hely szerinti hordozas megszintetés Tartomany vége ‘ 14577966 ‘
Tattomény mérete [ |
d6ablak 20210531 | @ [ 2000 ~
Berendezés kid [[o00 ] ®
Atado szolgattato TELEKOM FIX (916)
Bejelents szolgaltatd NMHH-V (200)
Azonosits 900 [ 20210525001712307

Bekild

Az alkalmazas a tartomany kezdete alapjan automatikusan kitélti az Atadé szolgaltatét.
A sikeres hordozas bejelentés tranzakcio feltételei az altalanos feltételeken kivil:

— A kezdeményez§ szolgaltatd nem azonos az atadoé szolgaltatoval

— A megadott szamtartomanyban nincs olyan szam, amire mar regisztraltak hordozasi
bejelentést.
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— A megadott szamtartomany szamai az atadé szolgéltatonal vannak kivétel nélkal.

4.1.2 Visszahordozas és hely szerinti hordozas

Ennek az almenlinek a hasznalataval egy olyan kombinalt hordozast jelenthet be egy szolgaltato,
amellyel egy (vissza)hordozast és egy hely szerinti hordozast végezhet egyszerre.

Visszahordozaskor a szamot ahhoz az SK-hoz hordozzdk, amelyhez a szamot tartalmaz6 szammezd
hozza van rendelve, és ekkor normal Hordozas bejelentés esetén a szdm nem hordozotta valik.

A Hordozas > Bejelentés > Visszahordozas és hely szerinti hordozas almenti fellilete és
hasznalata megegyezik a Hordozas almeni szabalyaival, kiegészitve az alabbival:

— A hordozni kivant szam hely szerint hordozhat6 (csak foldrajzi szamok)

— Atartomanyt tartalmaz6é szammez6 a Bejelent6 szolgaltatéhoz legyen rendelve.

4.1.3 Szamhasznalat megsziintetés

A Hordozas > Bejelentés > Szamhasznalat megsziintetés almenl hasznalataval egy szolgaltato
egy nala l1évé hordozott szam hasznalatanak megsziintetését (eléfizeti szerz6dés megsziinése)
jelentheti be.

5 NMHH - KRA - o X

NViH KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyds | Toriés | Tomeges

Hordozds Szamhasznalat megsziintetés
Visszahordozas és hely szerinti hordozds

® Szamhaszndlat megszintetés Tartomany kezdete ‘ 14577966

Hely szerinti hordozas

Tartomény vége ‘ 14577966

Hely szerinti hordozés megszintetés

Tartomény mérete \ 1

ldgablak 20210525 | @ | 1800 ~

Bejelentd szolpdltatd NMHH-V (900)

Azonosito 900 20210525160851233
Bekiild

A sikeres Szdmhasznalat megszintetés tranzakcio feltétele az altalanos feltételeken kivul:
— A megadott szamtartomany szamai kivétel nélkil a Bejelentd szolgaltaténal legyenek.

Egy hordozott szam el6fizet6i szerz6désének felmondasat nem befolyasolja, hogy korabban honnan
lett a szam elhordozva, igy nincs Atadé szolgaltaté csak Bejelentd szolgaltatd.

Az id&ablak kivalasztasanal figyelembe kell venni a pihentetési id6t, azaz csak a pihentetési id
végére jogszerl ezt a mlveletet bejelenteni!

A Szamhasznalat megsziintetés funkcid a tartomanyt kiveszi a hordozott szamok kéziil, torli az
iranyitasi listabdl, igy a Berendezés kdd nem lesz értelmezhetd, ezért ezt az lirlapon nem is lehet
megadni.
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4.1.4 Hely szerinti hordozas

A Hordozas > Bejelentés > Hely szerinti hordozas almeni hasznalataval egy hely szerinti
hordozasi tranzakciét jelenthet be a szolgaltaté szolgaltatok kézott hordozott és nem hordozott
szamokra egyarant. A hely szerinti hordozas gyakorlatilag egy hordozott szdm esetén a berendezés
kédot megvaltoztatja, illetve nem hordozott szam esetén a szamot hordozotta teszi.

Ezzel a hordozassal nem valtozik a szam szolgaltatdja, igy nincs Atadé szolgaltatd csak Bejelents
szolgaltato.

A sikeres Hely szerinti hordozas bejelentése tranzakci6 feltételei az altalanos feltételeken kiviil:

— A hordozni kivant szam hely szerint hordozhato6 (csak féldrajzi szamok).
— Atartomany szamai a Bejelent6 szolgaltatonal legyenek kivétel nélkil.

- NMHH - KRA - [m] X
KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900;
NVi-H (800)
Kezddoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok  GY.LK.
Bejelentés | Jovahagyds | Torlés | Témeges
Hordozds Hely szerinti hordozas
Visszahordozés és hely szerinti hordozds
Szdmhaszndlat megszuntetés Tattomény kezdete ‘ 14577966 ‘
® Hely szerinti hordozas
Hely szerinti hordozss megszuntetés Tattomény vége [[ras77080 |
Tattomény mérete K |
Iddablak 20210531 | B | 2000 ~
Berendezés kod [om |
Bejelents szolgaltato NMHH-V (900)
Azonosito 900 | 20210525162431415
Bekiild

4.1.5 Hely szerinti hordozas megsziintetés

A Hely szerinti hordozas megsziintetés bejelentéssel olyan hely szerinti hordozas alatt allé szamok
hely szerinti hordozasa szlntetheté meg, amelyek szolgaltaték kdzt nincsenek hordozva. Ez a funkci6
a szamokat kiveszi a hordozott szamok kozil igy torli az iranyitasi listabol.

A sikeres Hely szerinti hordozas megszlntetés tranzakcié feltétele az altalanos feltételeken kival:
— A megadott szamtartomany szamai kivétel nélkil a Bejelentd szolgaltaténal legyenek.

A Hely szerinti hordozas megsziintetés funkcié a tartomanyt kiveszi a hordozott szamok koézul, torli az
iranyitasi listabdl, igy a Berendezés kdd nem lesz értelmezhetd, ezért ezt az Girlapon nem is lehet
megadni.
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KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900;
NVHH (900)
Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.
Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges
Hordozds Hely szerinti hordozas megsziintetés
Visszahordozés és hely szerinti hordozds
Szémhaszndlat megszintetés Tartomény kezdete ‘ 14577966 ‘
Hely szerinti hordozds
@ Hely szerinti hordozas megsziintetés Tartoméiny vége ‘ 14577986 ‘
Tartomény mérete [ 1 ] 6}
Iddablak 20210525 | @ | 1800 ~
Bejelentd szolgatatd NMHH-V (900)
Azonesito 900 | 20210525170455233
Bekild

4.2 Hordozas > Jovahagyas

A Joévahagyas fil azt a tablazatot tartalmazo ablakot nyitja meg, melyben lehetévé valik mas
szolgaltatok altal bejelentett hordozasi mlveletek elfogadasa, vagy elutasitasa.

Egy hordozas bejelentés jovahagyas kérésének megvalaszolasa jelentheti a hordozas elfogadasat
vagy meghatarozott okokbdl térténd elutasitasat. Minden valasz a Jovahagyas fiil ablakaban
végezhet6 (azaz nincs kilon Elutasitas fiil) az alabbiak szerint.

A fllet megnyitva, az adatok sziikség szerinti frissitését kdvetéen csak a regisztralt, jdvahagyasra varo
bejelentések jelennek meg, a Statusz mezdben ,Uj” értékkel, a kordbban mar ellendérzétt (jovahagyott
vagy elutasitott) rekordok mar nem.

A kilénb6z6 jévahagyhaté tranzakcio tipusok, melyek a Tranzakcié tipus mez&ben vannak
megnevezve (Hordozas bejelentés, Visszahordozas és hely szerinti hordozas) egy egységes
kimutatasban jelennek meg, azaz nem almeniibdl valasztva hajthatok végre.

A jovahagyas tablazat sorai a jovahagyandoé bejelentések minden adatat tartalmazzak.
A jovahagyasok esetében nem kell, illetve nem lehet tranzakcié azonositét megadni.

Az egyes jovahagyandd rekordoknal a Valasz mezdiben talalhaté vezérl6elemmel (V) lenyithat6 egy
legdrdulé menl, melybdl kivalaszthaté a megfelels valasz.

Az alkalmazas alaphelyzetben az ,Elfogadva” értékkel tolti fel a Valasz mezdket, ezzel utalva arra,
hogy tétlenség esetén a KRA automatikusan jova fogja hagyni a bejelentést.

Meg kell jeldlni a jovahagyandd hordozas bejelentéseket a rekordok elején talalhato jel6l6négyzetekre
torténd kattintadssal (,pipalassal’). A tablazat fejlécében talalhato jel6lénégyzetre kattintva az 6sszes
rekord egyszerre kijelolhetd.
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KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

NVHH

Kezd&oldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

| Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges |

||| Tranzakciétipus ~ Ellendrzés  Tartoményk.. Tartomanyv..  Iddablak  Berend.. Atadé szol.. Bejelentd s... Tranzakcié azonositd Stitusz
[/ Hordozés bejeleniés  Elfogadva = 14577966 14577966 2021-05-31 20:00 001 NMHH-V (2... UPC FIX (917) 9172021052517313... j
Elfogadva
Elutasitva, dijhdtralék
Elutasitva, egyéb ok
Elutasitva, hibs kitoltés

Elutasitva, egyezletés hianya

1 rekord. Adatok betoliése: 2021-05-25 18:05:49

Bekiild Adatok frissitése

A Bekiild gombra torténd kattintast kovetéen a szandékaink szerinti indokokkal kitoltott és kivalasztott
rekordok keriilnek a KRA-ba bekiildésre.

Hibatlan bekildott adatokat tartalmazé rekordok a feldolgozast kdvetéen zold kiemelést kapnak és a
Statusz mezbikben a ,A tranzakcio regisztralt” széveg lesz olvashato:

% NMHH - KRA - o X

KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

NVHH

Kezd&oldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

| Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges |

| Tranzakcié tipus Ellendrzés  Tartomdny... Tartomany... IdGablak Ber... Atadé szolg... Bejelentd szol... Tranzakc... Statusz -
Hordozds bejelentés  Elfogadva 14577966 14577966 2021-05-31 20.00 001 NMHH-V (900) UPCFIX(917) 91720210... A tranzakcid regiszirait

1 rekord. Adatok betoliése: 2021-05-25 20:29:36

Bekiild Adatok frissitése

Amennyiben valamilyen hiba Iépett fel, a hibara futott rekordok vords kiemelést kapnak és Statusz
mezdikben a hiba oka lesz olvashato:

KRA-FELHASZNALO TELEKOM FIX (916)

Kezddéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

| Jovahagyas | Torlés | Tomeges |
|| Tranzakcié tipus Ellendrzés Tarto.. Tarto... IdGablak  Ber... Atadd szol... Bejel.. Tranz.. Statusz a
+/ Hordozas bejelen. EIf. ~ 93786 93786.. 2021-05-3120:00 123 TELEKOM .. UPC . 94020.. Amegadolt telefonszamhoz nincs érvényes hordozas
1 rekord. Adatok betoltése: 2021-05-25 20:36:25
Bekiild Adatok frissitése
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A bekildés utdn a KRA Uzenetet készit az atado, illetve hibas valasz esetén a bejelenté szolgaltato
részére, melyeket Uzenetek meniit targyalo fejezet ismertet.

Amennyiben nem térténik meg valamelyik bejelentés jovahagyasa, ugy azokat a KRA az ,Elfogadva”
valasszal automatikusan jovahagyja. Az automatikus jévahagyasrél a KRA a bejelentd és jovahagyo
szolgaltatd részére is készit izenetet.

4.3 Hordozas > Torlés

A Torlés fil azt a tablazatot tartalmazé ablakot nyitja meg, melyben lehetévé valik, hogy a szolgaltaté
a sajat hordozas bejelentését tordlje.

A listdban (sziikség szerint az adatok frissitését kovetden) csak a regisztralt torlésre vard bejelentések
jelennek meg, a Statusz mezében ,Uj” értékkel (a korabban mar térélt rekordok mar nem):

- NMHH - KRA - [m] X

NVHH KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

Kezdboldal  Hordozas  Szammezdatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyds | Torlés | Tomeges

Tranzakeio ti... Indoklds Tartomany... Tartomany... lddablak  Ber.. Atadészolg.. Bejelents ... Referenciaa.. Tranzakcio... Stitusz
V| Hordozés bej...  Torolve, hibaskit. ~ 14577966 14577966  2021-05-31.. 001 NMHH-V (900) UPC FIX (9. 91720210526... | 202105261 | (]
V| Hordozds bej..  Torolve,egyébi..  ~ 14577976 14577976  2021-05-31.. 002 NISZ(724)  UPCFIX(9.. 91720210526.. | 202105261 | Uj
Torolve, hibds kitoités

Torblve, igyfél visszalépés

2 rekord. Adatok betoltése: 2021-05-26 17:43:29

Bekiild Adatok frissitese

A kilénbdz6 térolheté tranzakcio tipusok, melyek a Tranzakcié tipus mez8ben vannak megnevezve,
megegyeznek a Bejelentés almenuben kivalaszthaté hordozas tipusokkal (Hordozas bejelentés,
Visszahordozas és hely szerinti hordozas, Szamhasznalat megsziintetés, Hely szerinti hordozas, Hely
szerinti hordozas megszintetés), egy egységes kimutatasban jelennek meg, azaz nem almen(ibdl
vélasztva hajthatok végre.

A torlési tablazat sorai a torolhet6 bejelentések minden adatat tartalmazzak.

A torlések esetében meg kell adni egy Uj tranzakcié azonositét (SK nélkil), amelyre az alkalmazas
felkinal egy értéket, amely szerkeszthetd.

A felsorolt tranzakcidk Indoklas mezdiben talalhat6 vezérlbelemmel (V) lenyithatd egy legérdilé
men, melybdl kivalaszthato a megfelel6 valasz.

Az alkalmazas alaphelyzetben a , Térdlve, hibas kitoltés” értékkel tolti fel az Indoklas mezdket.

Meg kell jeldIni a térlendd hordozas bejelentéseket a rekordok elején talalhaté jel6lénégyzetekre
torténd kattintassal (,pipalassal”). A kimutatas fejlécében talalhato jeldlénégyzetre kattintva az sszes
rekord kijeldlhetd egyszerre.

A megfeleld indoklassal és tranzakcid azonositéval ellatott és kivalasztott rekordok kerilhetnek a
KRA-ba bekildésre a Bekiild gombra térténd kattintast kovetéen.
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Hibatlan beklldétt adatokat tartalmazé rekordok a feldolgozast kévetéen zold kiemelést kapnak és a
Statusz mezdikben a ,A tranzakcio regisztralt” érték lesz olvashato.

Amennyiben valamilyen hiba Iépett fel, a hibara futott rekordok vorés kiemelést kapnak és Statusz
mez6ikben a hiba oka lesz olvashato:

% NMHH - KRA - o X

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

Kezd&oldal Hordozas Szammezéatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges
Tranzakio ti... Indoklds Tartomény... Tartomany... Idablak  Ber.. Atadé szolg... Bejelentd .. Referenciaazonosité Tranzakcid... Statusz.

Hordozds bej...  Tordlve, hibds ki ~ 14577966 14577966 2021-05-31.. 001  NMHH-V (900) UPC FIX (9... 91720210526174220444 202105261 A tranzakcio regisziralt

Hordozas bej... Torolve, egyéb ~ 14577976 14577976 2021-05-31.. 002 NISZ (724) UPC FIX (9... 91720210526174249926 202105261 A hivatkozott tranzakcié mar toroit
< :

2 rekord. ‘Adatok betoltése: 2021-05-26 17:43.29

A bekildés utan a KRA Uzenetet készit a bejelentd szolgaltato, és jévahagyandé tranzakcio hibatlan
térlése esetén az atadd szolgaltatd részére is, melyeket Uzenetek meniit targyald fejezet ismertet.

4.4 Hordozas > Tomeges

A KRA alkalmazast hasznald szolgaltatoknal is eléfordul, hogy egy-egy alkalommal nagyszamu
hibamentes hordozasrol kell intézkednie, példaul amikor a szolgaltatok atalakulasa soran az
eléfizetéket atadjak. Erre az esetre jol hasznalhat6 ez a funkcié, amellyel a hordozasi miveletek egy
fajlban el6készitett listabol viheték be a KRA-ba. A Hordozas, Jovahagyas és Toérlés minden
tipusara alkalmazhaté a tdmeges muivelet.

A Tomeges fll egy tablazatos kimutatast tartalmazo ablak, mely kiegészitésre keriilt fajlkezelési
elemekkel. Megnyitasakor még csak ezeket tartalmazza:

&4 NMHH - KRA - [m] X

NV KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

Kezdéoldal  Hordozas Szammezoatadas  Iranyitasilistak ~ Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyds | Toriés | Tomeges

Tomeges adatok feitoltése Fellliés | & Bejelentés sablon &5 Jovahagyas adatok & Torlés adatok

Az ablakbdl Excel munkafiizetek tolthetdk le a beklldendd listak el6készitéséhez.
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A KRA csak a letoltott fajl alapjan készitett XLSX (Microsoft Excel) tipusu fajlt tudja feldolgozni. A
munkalap nevét ne valtoztassa meg!

A letoltott fajlban csak egy munkalap talalhatd, melyben a tranzakciokra, szolgaltatdkra, jovahagyasi
és torlési indokokra kodokkal kell hivatkozni. A kddok a munkalapok fejléceiben, megjegyzésekben is
megtalalhatdk. Az adatok megaddasa tekintetében ez tehat némiképp eltér attél, amit az egyedi
tranzakciok adatainak megadasanal megismerhettiink. A szintaktikai szabalyokra kuléndsen tugyelni
kell, mert ezekt6l barmilyen kis eltérés hibas tranzakciét fog eredményeznil!

A tdmeges miiveletek végzésekor a szamhordozas eljarasi szabalyai minden tekintetben érvényesek,
de bizonyos értelemben rugalmasabban, igy egyszer(ibben is el lehet jarni: Példaul ha egy
felhasznalénak felhatalmazasa van eljarni mas szolgaltaték nevében is, akkor egy tablazatban a
felhasznaléhoz regisztralt 6sszes szolgaltatd nevében is végezhet tranzakciokat.

Egy listaban azonban csak egyféle tranzakcio tipusok lehetnek, Hordozas vagy Jovahagyas vagy
Torlés tipusu tranzakcidk. Erre utalnak az egyes listak kitoltését segit6, a listakban talalhaté
megjegyzések is.

Bar egy lista tetszéleges hosszusagu lehet, figyelni kell arra, hogy csak egy korlatozott szamu rekord
(lista sor) kerul feldolgozasra. A maximalis rekordszam értékét a Kezdboldal >
Rendszerparaméterek: Maximalis tomeges rekordszam tartalmazza. (Igényt kdvetéen, indokolt
esetben az érték valtoztathato.)

Egy gondosan el6készitett listat is a Hordozas > Tomeges flil ablakabdl lehet a KRA-ba eljuttatni
feldolgozasra, melynek a Iépései a kovetkez6k:

— ATallézas gombra kattintva betall6zhato a kitoltott fajl, melynek elérési Utvonala megjelenik a
Tomeges adatok feltoltése cimkéji mezdben.

—  Ekkor a Feltoltés gomb aktivva valik, rakattintva egy szintaktikai ellenérzést kovetéen az
ablak tartalmi teriletén megjelenik a lista.

— Ha minden rendben lévének tlnik, akkor meg kell jel6Ini a beklldendd rekordokat.

— A Bekiild gombra kattintva a tranzakciok végrehajtasra keriinek, a feldolgozas eredménye
megjelenik.

Mindezt az alabbi példdkon részletesen szemléltetjik.

4.4.1 Hordozasok tomeges bejelentése

Tdmeges hordozas bejelentéshez (Uj hordozasi miveletekhez) a| 5 Bejelentés sablon |féj|kezelési

elemre kattintva, amiben egy olyan Excel munkafuzet tolthet6 le (HordozasBejelentes.xlsx), amiben
egy kitéltetlen Bejelentes nevi munkalap van:

A B C D E F G

Tranzakcio tipusa “.:I'artomany kezdete Tartomany vége Iddablak '‘Berendezés kod Bejelentd szolgaltato ~ Azonosité

Formatum
éééé-hh-nn 66:pp
pl: 2021-01-01 12:00

Tranzakcid tipus kodja, lehetséges
értékek

9 | |1: Hordozas bejelentés

10 | |171: Visszahordozas és hely szerinti
11 | |hordozas bejelentés

12 | |3: Szamhasznalat megsziintetés

13 | |36: Hely szerinti hordozas bejelentés :|
14 | |39° Hely szerinti hordozas i
15 | |megsziintetés

Bejelentes @® 4
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Ez a munkalap az 6sszes olyan mezét tartalmazza, mely az 6tféle hordozashoz sziikséges lehet.
Eszrevehetd, hogy Atadé szolgaltaté mezét nem tartalmaz, mert azt a KRA a kijeldlt szammezdk
illetve a hordozasi el6zmények alapjan a feldolgozas soran automatikusan figyelembe veszi. A
Bejelent6 szolgaltato az egyedi tranzakcioknal egyértelm(i, de mint emlitettiik egy tablazatban tébb
bejelentd szolgaltato is lehet, akiknek a nevében felhatalmazast kapott eljarni a tablazatot bekiildé
felhasznald, ezért itt helyet kapott a Bejelenté szolgaltaté mezd is.

Példa egy kitoltott tablazatra, a HordozasBejelentes.xlsx Bejelentes munkalapjaba harom kiilénb6z8
bejelentés adatait beirva:

A B ic D E F G
Tranzakcio tipusa \Tartomény kezdete " Tartomany vége " Idéablak " Berendezés kod | Bejelenté szolgaltato " Azonosité 7
1714577990 "14577990 2021-05-28 20:00 001 917 "20210527212920624
314577976 "14577976 2021-05-31 20:00 917 "20210527213549945

35712030555 "12030555 2021-06-01 20:00 003 917 "20210527214255415
\

\
\

o
Tranzakcio tipus kédja, lehetséges
értékek:
g | |1: Hordozas bejelentés
10 | |171: Visszahordozas és hely szerinti
11 | hordozas bejelentés u}
12 | |3: Szamhasznalat megszintetés
13 | |35: Hely szerinti hordozés bejelentés
14 | |39 Hely szerinti hordozés
15 | |megszintetés

QN QU R W N R

16 o o
i
Bejelentes @ q

A tranzakcié Azonosité mez&t nem kell feltétlenil kitdlteni, mert ahogyan az egyedi tranzakcio
végzésnél, it is kitdlti majd az alkalmazas a kdvetkezb 1épésben.

A Berendezés kod a Szamhasznalat megsziintetésnél nincs értelmezve, hely szerinti hordozas
megszintetésnél pedig felesleges, igy nem kell kit6lteni, illetve ha ki van toltve, akkor sem veszi
figyelembe a feldolgozo algoritmus.

Mentés, majd Tallézas gombra kattintas utan a fajl elérési utvonala megjelenik a Témeges adatok
feltoltése cimkéji mezdben.

5 NMHH - KRA - o X

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

NVHH

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyds | Toriés | Tomeges

Tomeges adatok feltsitése Feltoltés | e Bejslentés sablon ¢ Jovihagyds adatok & Torlés adatok

A Feltoltés gombbal az ablak tartalmi terlletén megjelenik a fajlban megadott tranzakciok tablazata:
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5 NMHH - KRA

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

Kezddoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentss | Jovahagyds | Torlés | Tomeges
Tomeges adatok feltoltése & Bejelentds sablon & Jévahagyés adatok ¢ Torlés adalok
Feltoltstt allomény tipisa: Bejelentés Faji CKRAMesziHordozasBejelentes (817) xlsx

Tranzakcié tipus Tartomény ke.. Tartomany vége  Iddablak  Berendezés.. Atado szolgdlt.. Bejelentd sz... Tranzakcid azonositd

v Hordozds bejelentés 14577990 14577990 2021-05-28 20:00 001 UPC FIX(917) 20210527212920624

Szémhaszndlat megszuntetése 14577976 14577976 2021-05-31 20:00 UPC FIX(917) 20210527213549945  Hibds tartomdny kezdete, nem megfeld

| Hely szerinti hordozds bejelentése 12030555 12030555 2021-06-01 20:00 003 UPC FIX(917) 20210527214255415

< s
3 rekord. Adatok betoltése: 2021-05-27 22:42:50
Bekiild

A kodok a kédnnyebben értelmezhetd szévegekre leforditva jellenek meg (Tranzakcié tipus,
...szolgaltato), igy kdnnyl ellenérizni, hogy a szandéknak megfelel6 kod kerlilt-e megadasra. Ha egy
munkamenetben egymas utan tdbb fajl is feltdltésre kertl, akkor a legutolsé felllirja az el6z6 feltdltést,
azaz egyszerre csak egy feltoltétt fajllal lehet dolgozni!

Amelyik rekord kijeldlésre kertlt a jel6l6 négyzettel, az kertl feldolgozasra a Bekiild gombra kattintast
kovetben, azaz akar egyenként akar egyuttesen bekildheték az egyes rekordok. A bekildott
tranzakciok feldolgozasanak eredménye azonnal visszajelzésre kerll, a korabban mar ismertetett zold
vagy voros kiemelésekkel és a Statusz mezdben szévegesen, ahogyan ez az egyedi tranzakcidknal
mar ismertetésre kertlt. Ezen tul, a Kimutatasok > Szolgaltatéi hordozas térténet kimutatasban
lehet nyomon kdvetni a tranzakciok minden részletét.

4.4.2 Jovahagyasok tomeges bejelentése

A bejelentés menete hasonlé a Hordozasok tdmeges bejelentése folyamathoz.

Ebben az esetben a | &5 Joévahagyas adatok | fajlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthetd a
HordozasJovahagyas.xlsx munkaflizet. Ez a munkaflizet a Jovahagyas munkalapon mar tartalmazza

a jovahagyhaté tranzakciok listajat, ha vannak ilyen tranzakciok (tipikus eset), egyébként egy Ures
sablon:

A B C D E F G H |
Tranzakcié tipusa TVéIasz ra omany kezdete ] Tartomany vége " 1d6ablak " Berendez Atadé szold Bejelentd szolu‘: Referencia azonosité

/
/

Tranzakci6 tipus kodja, lehetséges

Jovahagyas valasz kodja, lehetséges értékek:
ertekek:

o/ ~onn W=

0: Elfogadva

Hordozas bejelentés jovahagyas 1: Elutasitva, dijhatralék miaft

173: Visszahordozas és hely szerinti 2: Elutasitva, egyéb okokbdl
9_| hordozas jovahagyas 3: Elutasitva, hibas kitoltés miatt
1? 4: Elutasitva, egyeztetés hianya miatt
12
13
14
15
16
azl —

Jovahagyas &) 4

Ha vannak jovahagyhaté rekordok a letoltott allomanyban, akkor csak az tres mezéket szikséges

kitdlteni a megfeleld értékekkel. Ebben az esetben csak a Valasz kédjat. A Referencia azonositét,
ami a jévahagyandé bejelentés azonositojat tartalmazza, nem szabad megvaltoztatni:
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E F G H

A | B | C | D | |

I
0 Jovahagyes [T :

I I I I I
1 | Tranzakcié tipusa Valasz omany kezdete M Tartomany vége Id8ablak “Berendez Atadé szald j (o] sznln‘a ]
278 ) "14577 "14577899 2022-06-02 20:00 001 "916 724 '72420220602095804873
3
47
5 Tranzakcié tipus kidja, lehetséges Jovahagyas valasz kodja, lehetséges értékek:
6 | értékek: 0: Elfogadva
7_8: Hordozés bejelentés jovahagyas 1: Elutasitva, dijhatralek miatt
8 |173: Visszahordozas és hely szerinti 2: Elutasitva, egyéb okokbol
9 hordozas jovéhagyés 3: Elutasitva, hibas kitoltés miatt
:% 4: Elutasitva, egyeztetés hianya miatt
12
13
14
15|
16|
e

A feltdltend6 fajl 6sszedllitdsahoz a letdltott tablazatbdl a sorok tetszés szerint kivalaszthaték illetve
torélhetdk. Célszeri a letoltott tablazatot kiegésziteni a kitdltendd paraméterekkel és azt feltolteni a
tévesztések elkeriilése érdekében, de a felhasznald akar sajat maga is 6sszeallithat egy betdltendd
tablazatot a szabalyoknak megfelelGen.

Feltoltve:

[ NMHH - KRA DEV

P ¢
NV OPERATOR-KRA-MADARASZ1 TELEKOM FIX (916)

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatdsok Gyakori kérdések

Bejelentés | Jovahagyas | Torés Tomeges

Tomeges adatok feltsitése Feltsltés | & Bejeientés sablon & Jévahagyss adatok & Torks adatok
Feltaltatt allamany tipusa: as Fajl D
Tranzakeid tipus Valasz  Tartoma.. Tartoma.. Iddablak Ber.. Atadé szolgaltate  Bejelents ... Azonosité Statusz

Hordozas bejelentés jovahagyas vilasz  Effogadva 14577800 14577800 2022.06.022000 001 TELEKOM FIX(316) MNISZ (724) 72420220602085804873

1 rekord. Adatok betoltése: 2022.08-02 10.05.40

Bekld

A Bekiild gombra kattintva megtorténik a rekord(ok) feldolgozasa:

[ NMHH - KRA DEV

OPERATOR-KRA-MADARASZ1 TELEKOM FIX (916)

Kezddoldal Hordozas Szammezdatadds Irdnyitasi listak Uzenetek  Kimutatdsok Gyakori kérdések

Bejelentés | Jovihagyss | Tories | Tomeges
Tomeges adatok feltbhése [(ratizas | [ Feicies | o Bejeentes sabion ¢ Jovanagyss adatok @ Tons adatck
Feltoltott allomany ipusa: Jévahagyss Fajl [rHowdozasJovahagyas dsx
Tranzakels tipus Vélasz  Tortoms.. Toroms..  ldgablak  Ber.. Atadd szolpsitats  Bejelents... Azonosits Statusz
Horcazas bejelentss ovanagyds vilasz Elogadva 14577898 14STTGB9 202208022000 001  TELEKOM FIX(@16) NISZ (724) Awanzak
1 rekord Adatok betoltése: 2022.06-02 100540
Bekilld
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4.4.3 Torlések tomeges bejelentése

A bejelentés menete hasonlé a Jovahagyasok tdmeges bejelentése folyamathoz.

Ebben az esetben a | &5 Torlés adatok | fajlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthetd a
HordozasBejelentesTorles.xIsx munkaflizet. Ez a munkaflizet a Torles munkalapon mar tartalmazza a
torélhetd tranzakcidk listajat, ha vannak ilyen tranzakciok, egyébként egy lres sablon.

Torlésnél csak az Indoklas kodjat kotelez6 megadni. Az Azonosité kitdlthetd, de Uresen hagyva, azt
majd automatikusan kitolti a KRA. A Referencia azonositoét, ami a térlendd tranzakcié azonositéja,
nem szabad megvaltoztatni:

A It B L C Il D Il E ] F Il G ! H Il [ Il J —_
1 | Tranzakcié tipusa Mndoklas omany kezdete M Tartomany vége " Idablak " Berende! Atado szolg; j 6 szolg‘: i it ito 3
20 2 "14577899 "14577899 2022-06-0220:00 001 916 724 "72420220602095804873
3 36 3 "1896006 "18960066 2022-06-0220:00 066 724 "72420220602101324572
4_
5
67
7 |[Tranzakeio tipus kodja, Torlés indokanak kodja,
8 | lehetséges értékek: lehetséges értékek:
9 _||2: Hordozas bejelentés torlés 1: Torolve, hibés kitoltés miatt
10 ||173: Visszahordozas és hely 2: Torolve, tigyfél
'H_ szerinti hordozas toriés visszalépése miatt
12 ||84: Szémhasznalat 3: Torolve, egyéb indok miatt
13 ||megsziintetés torlés
1 4’ 36: Hely szerinti hordozas
_‘5* bejelentés torlés
—|91: Hely szerinti hordozas
:“g— megsziintetés bejelentés toriés
18
—

Torles @ ]

Feltoltve:

NMHH - KRA DEV - O X

OPERATOR-KRA-MADARASZ1 NISZ (724)

Kezddoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok Gyakori kérdések

Bejelentés | Jovahagyas | Torlés Témeges
Témeges adatok feltsitése &5 Bejelentés sablon &2 Jovahagyds adatok &5 Torlés adatok
Feltoltott allomény tipusa: Térlés Féjl: D\HordozasBejelentesTorles xisx
v Tranzakeid tipus Indoklas. Tartoma... Tartoma... Id&ablak Bere.. Atadé 6 Bejelents szol... i it it6 Stitusz
V| Hordozas bejelentés torlése Torolve, ugyfél visszalépése miatt 14577899 14577899  2022-06-02 20:00 001  TELEKOMFIX (916) NISZ (724) 72420220602095804873  202206021025504181
V| Hely szerinti hordozas bejelentés torlé... Torolve, egyéb indok miatt 18960066 18960066  2022-06-02 20:00 066 NISZ (724) 72420220602101324572  202206021025504182
2 rekord. Adatok betgltése: 2022-06-02 10:25:50
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Bekiildve:

NMHH - KRA DEV

OPERATOR-KRA-MADARASZ1 NISZ (724)

Kezdooldal Hordozas Szammezoatadas Iranyitasi listak Uzenetek

Kimutatasok Gyakori kérdések
Bejelentés | Jovahagyas | Torlés  Témeges

Témeges adatok feltdltése

& Bejelentés sablon & Jovahagyas adatok €5 Torlés adatok

Felioltott allomény tipusa: Térlés Féjl. D:\HordozasBejelentesTorles.xlsx
Q Keress
) Keress

v Tranzakcié tipus Indoklas Tartoma... Tartoma... IdSablak Bere.. Atado szolgaltats Bejelent6 szol...

TELEKOM FIX (916)  NISZ (724) 72 4873 7.
18960066 18960066 2022-06-0220:00 066 NISZ (724)

Statusz
Hordozas bejelentés toriése Torolve, Ugyfél visszalépése miatt 14577899 14577899  2022-06-0220.00 001

Hely szerini hordozés bejelentés torlé... Torolve, egyéb indok miatt

102550... A tranzakci6 regisztr
72 10

4572 7. 102550... A tranzakcio regisztri

2 rekord. Adatok betoltése: 2022-06-02 10:25:50

A Témegesen bekiildott tranzakciok feldolgozasa a KRA-ban ugyanugy toérténik, mint a SOAP
fellletrdl bekiildétt lizeneteknél. igy azokrdl a szintaktikai hibakrdl is keletkezik jelzés és hibaiizenet,

amelyeket az egyedi bekildésnél az alkalmazas kisziirne (tul hosszd szam, hataridén tuli idéablak,
sth.).

Az egyes hordozasi miiveletek tovabbi részletei a KRA Altalanos ismertetében talalhatok meg.

KRA Felhasznaloi kézikdnyv — 2022.05.31 30/53


http://nmhh.hu/cikk/186715/KRA_Altalanos_ismerteto

5 SzAMMEzZOATADAS

A Szammezodatadas meniipontban tulajdonképp nem magat a szammezé6atadast lehet
bejelenteni/jéovahagyni/torolni, hanem a szammezo6atadashoz f(iz6d6 Szam visszatartas(ok) és
Hordozottsag megtartas(ok) bejelentését, valamint azok jéovahagyasat vagy torlését!

Magukat a szdmmezd dtadasokat az NMHH Azonositégazdalkodasi munkatarsai jelentik be a KRA-
ba, mivel ezek a hatésagi eljaras részét képezik. A szammezét atado és atvevd szolgaltatd a
szammez§ atadas bejelentése utan viheti be a KRA-ba az atadashoz kapcsol6dé miveleteket.

A szammez6 atadasokhoz f(iz6d6 hordozasi miiveletek (Bejelentés, Jovahagyas, Torlés és ezek
tomeges valtozatai) végzésének madja teljesen megegyezik a nem szammezé atadasokhoz fiz6dé
hordozasi mlveletek végzésével, mind egyedi, mind tdmeges esetben, mindéssze néhany adat
megjelenését, értelmezését illetve szerkeszthetéségét fontos tisztazni.

Megjegyezzik, hogy minden szolgaltatd Gzenetet kap, amint egy szammez6 atadas bejelentésre
kerdl, és réviddel ezt kévetéen a KRA alkalmazas > Kezdéoldal > Hirek: Aktualis szammez6
atadasok cimszo alatt is automatikusan megjelenik a folyamatban l1évé szammez6 atadasok
tablazataban.

5.1 Szammezbatadas > Bejelentés

A Bejelentés fiil egy alment és Urlapot tartalmazoé ablakot nyit meg. Az almenibdél a kivant hordozasi
mivelet valaszthato ki:

Szam visszatartas
Hordozottsag megtartas

A szammezdatadashoz fliz6d6 hordozasi bejelentések fébb jellemzbi:

— feltétel: NMHH altal bejelentett szammezdatadas a KRA-ban

— szammezdbétadas azonositdja: a szammez&atadas bejelentés tranzakcidazonositéja, az
NMHH adja, szintaktikdja a szammezd elsé szamabdl és az atadas napjabdl all, pl. a
12336000-12336999 szammez6 atadasa 2021. julius 4-én: 12336000_210704

— bejelentheté szamok: az atadasra bejelentett szammez&ben Iévé szamok

— a bejelentések a szammezo atadassal egy!litt Iepnek érvénybe

— aszédmmezGbatadas id6ablakanak modositasa (ez lehetséges a szolgaltatokkal tértént
egyeztetést kbvetSen): ezeknek a tranzakcidknak az érvényességi idejét is modositja

— szédmmezdbatadas torlése: a tranzakcidkat is torli.

5.1.1 Szam visszatartas bejelentés

Szammez6atadas esetén a szammez6t atadod szolgaltatdnak be kell jelentenie szamhordozasként
azokat a szamokat, amelyeken a szolgéltaténak eléfizetéi vannak, ezért a szamok nala kell, hogy
maradnak. Ennek a funkcidnak a hasznalataval e szamok visszatartasat jelentheti be a szolgaltato:
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% NMHH - KRA - o X

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (940
NVHH 1940}
Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.
Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges
® Szam visszatartas Szam visszatartas
Hordozeltsdg megtartds
Tartomény kezdete ‘ 12336000 ‘
Tartomény vége ‘ 12336000 ‘
Tartomény mérete \ 1 \
Idbablak 2021-07-04 20:00
Berendezés kod [oo1| | ®
Mado szolgltato NMHH-V (800)
Bejelents szolgaltats UPG FIX (940)
Szémmez6 atadas azonosit 202010526vp03
Azonositd 940 | 20210528162000774
Bekiild

Ennek a példanak az elézménye, hogy be van jelentve a 12336000 szammal kezd6dé szammez6
atadasa a UPC FIX (940)-t6l az NMHH (900) szolgaltaténak a 2021-07-05 20:00 idéablakra.

Szam visszatartas bejelentés tovabbi jellemzéje a fentieken kiviil:
— bejelents: a szammez6t atadd szolgaltato.

A tartomanyt kitdltve az alkalmazas automatikusan kitdlti az idéablakot és a szolgaltatokat és a
Szammez§6 atadas azonositéjat, melyek nem szerkesztheték, valamint javaslatot tesz a Szam
visszatartas bejelentés KRA azonositdjara. Ez utdbbi szerkeszthetd, de ha elfogadhaté a tranzakcié
azonositd, akkor csak a Berendezés kod-ot kell megadni és a Szam visszatartas bejelentés
bekuldhetd.

Ezt kdvetéen ugyanaz torténik, mint a Hordozas > Bejelentés > Hordozas almeniiben.

5.1.2 Hordozottsag megtartas bejelentés

El6fordulhat, hogy mar a szammez6 atadas el6tt a szammez6bdl a szammezét atvevé szolgaltatéhoz
voltak hordozva szamok, mégpedig olyan Berendezés kodra, mely nem az atvételre keriil
szammezd alapértelmezett 6sszekapcsolasi pontjat hatarozta meg. Ekkor a szammez6atadas esetén
a szammez6t atvevd szolgéltatdbnak hordozottsag megtartast kell bejelentenie ezekre a szamokra,
hogy az iranyitas valtozatlan és j6 legyen. Ezek a szdmok a szammez@atadas utan hely szerint
hordozottak maradnak a meglévé SK-BK iranyitasi szammal:

&4 NMHH - KRA - [m] X

NV KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

Kezdboldal — Hordozas  Szammezdatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyas | Toriés | Tomeges
Szam visszatarias Hordozottsag megtartas
® Hordozottsag megtartas
Tartomany kezdete ‘ 12336001 ‘
Tartomany vége ‘ 12336001 ‘
Tartomany mérete K |
1d8ablak 2021-07-04 20:00
Bejelents szolgaltaty NMHH-V (900)
Szdmmez6 dtadds azonosito 202010526vp03
Azonositd 900 20210529001934614
Bekiild
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Ennek a példanak is az az el6zménye, hogy be van jelentve a 12336000 szammal kezd6dé
szammezd atadasa a UPC FIX (940)-t6l az NMHH (900) szolgaltatdnak a 2021-07-04 20:00
idbéablakra.

A Hordozottsag megtartas bejelentés tovabbi jellemz6éi az altalanos jellemzékon kival:

—  bejelent6: a szammez6t atvevé szolgaltato (SK)
— bejelentés 6sszefiiggb szamtartomanyra: a bejelentésben szereplé minden féldrajzi szamra
az SK-BK legyen azonos

A tartomanyt kitoltve az alkalmazas automatikusan kitélti az idéablakot, a szolgaltatokat és a
Szammez6 atadas azonositéjat melyek nem szerkesztheték, valamint javaslatot tesz a tranzakcio
azonositora. Ez utdbbi szerkeszthet6, de ha elfogadhatd, akkor a Hordozottsag megtartas bejelentés
bekildhetd.

Ezt kdvetben ugyanaz torténik, mint a Hordozas > Bejelentés > Hordozas almeniiben

Tekintve, hogy az SK-BK ugyanaz marad, mint ami a szammezd atadas el6tt volt, ezt a bejelentést
nem kell illetve nem is lehet jévahagyni!

5.2 Szammezdéatadas > Jovahagyas

Mint emlitettiik, csak a Szam visszatartas(oka)t lehet jovahagyni.

A Joévahagyas fill azt a tablazatot tartalmazo ablakot nyitja meg, melyben lehetévé valik, hogy a
szammezbt atvevd szolgaltatd jovahagyja a szammez6t atadd szolgaltaté szam visszatartas
bejelentéseit.

Az ablakban, az adatok sziikség szerinti frissitését kdvetéen, csak a jovahagyasra varo (regisztralt)
bejelentések jelennek meg, a Statusz mezdben ,Uj” értékkel (a korabban mar ellenérzott, azaz
jovahagyott vagy elutasitott rekordok mar nem):

o9 NMHH - KRA - [m] X

NViH KRA-FELHASZNALO NMHH-V (900)

Kezddoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges

Tranzakei6 tipus Ellendrzés  Tartom.. Tartom.. Idablak Berendezé.. Atadd szolga.. Bejelentds.. TranzaKcid azonosité = Stitusz
Szém visszatartés bejel . Elfogadva  ~ 12336000 12336009 2021-07-04.. 123 NMHH-V (300) UPC FIX (840) 940202105302240575541 Uj

() Szdm visszatartas bejel. Effogadva  ~ 12336010 12336010 2021-07-04... 010 NMHH-V (300) UPC FIX (840) 04020210602183618324 Uj

2 rekord. Adalok betoliése: 2021-06-02 18:37:19

Bekiild Adatok frissitése

Minden tovabbit a Hordozas bejelentések jovahagyasanal leirtak szerint kell tenni és az ott leirtak
szerint is torténik minden. Bekiildés utan:
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% NMHH - KRA

NVEH KRA-FELHASZNALO

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek

Bejelentés | Jovahagyds | Toriés | Tomeges

Szdam visszalartds bejel.. Elfogadva  ~ 12336000 12336009 2021-07-04.. 123

Szam visszalartds bejel . Elfogadva  + 12336010 12336010 2021-07-04.. 010

2 rekord

” r

5.3 Szammezo6atadas > Torlés

Tranzakcio tipus Ellendrzés Tartom... Tarfom.. Id6ablak  Berendezé... Atado szolgd... Bejelentds.. Tranzakcié azonositd Statusz
NMHH-V (900) UPC FIX (940) 940202105302240575541 Uj

NMHH-V (800) UPC FIX (940) 94020210602183618324 A tranzakcid regiszirlt

Bekiild Adatok frissitése

NMHH-V (900)

Kimutatasok  GY.LK.

Adatok betoltése: 2021-06-02 18:37:19

A Torlés fil azt a tablazatot tartalmazo ablakot nyitja meg, melyben lehetévé valik, hogy a szolgaltato
a sajat, szammez6 atadashoz fliz6d6 bejelentéseit tordlje.

Az ablakban, az adatok sziikség szerinti frissitését kdvetéen, csak a tordlhetd (regisztralt)

bejelentések jelennek meg, a Statusz mezdben ,Uj” értékkel (a korabban mar térélt rekordok mar

UPC FIX (940)

&4 NMHH - KRA
KRA-FELHASZNALO
NvVHH
Kezd&oldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak Uzenetek
Bejelentés | Jovahagyss | Torles | Tomeges
Tranzakcié.. Indokids  Tartomény... Tartomény.. Idablak  Berendezé.. Atado szol.. Bejelentd ...
Szémvissz.. Tor.. ~ 12336000 12336009  2021-07-04.. 123
v Szamvissz.. Tor. v 12336010 12336010  2021-07-04.. 010
2 rekord,

Megjegyezzik, hogy ritkan fordul el6, hogy egy szolgaltaté egyidében at is ad, meg at is vesz

NMHH-V (9. UPCFIX (9.
NMHH-V (9... UPCFIX (9.

Kimutatasok  GY.LK.

Referencia... Tranzakcid..  Statusz
940202105... | 202106021 U

940202106... | 202106021 | Uj

Adatok betoltése: 2021-06-02 18:51:11

szammezbt, igy altalaban ebben a kimutatasban csak egyféle torélhetd bejelentések fordulnak eld.

Minden tovabbit a Hordozas bejelentések torlésénél leirtak szerint kell tenni és az ott leirtak szerint is

torténik minden.

KRA Felhasznaloi kézikdnyv — 2022.05.31

34/53



Bekiildés utan:

4 NMHH - KRA - [m] X

NVH KRA-FELHASZNALO UPC FIX (940)

Kezdboldal Hordozas  Szammezéatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.
Bejelentés | Jovéhagyds | Térlés | Tomeges
Tranzakcié... Indokids  Tartomdny... Tartomany.. Iddablak  Berendezé... Atado szol.. Bejelents... Referencia... Tranzakcio... Statusz

Szémvissz.. Tor.. v 12336000 12336008  2021-07-04.. 123 NMHH-V (8... UPCFIX (8. 940202105... | 202106021 'Uj

Szém vissz..  Tor - 12336010 12336010  2021-07-04.. 010 NMHH-V (9.. UPCFIX (9. 940202106... | 202106021 A tranzakcié regisziréit

2 rekord. Adatok betoltése: 2021-06-02 18:51:11

Adaon sites

5.4 Szammezdatadas > Tomeges

A szammez6 atadasok soran gyakori, hogy nagyszamu, a szammez8 atadasokhoz fiz6dé hordozasra
van szikség.

Valtozatlanul igaz, hogy a tdmeges szammez6 atadasokhoz fiz6d6 miveletek végzésének maddja
teljesen megegyezik a nem szammezd atadasokhoz fiiz6d6 témeges bejelentések végzésével,
minddssze néhany adat megjelenését, értelmezését illetve szerkeszthetéségét fontos tisztazni.

A tdmeges miiveleteknél eddig megismert tablazatokban szerepelt az idéablak. Természetesen a
szammez§ atadasok és a hozzajuk fliz6d6 tranzakciok érvényessége is idéablakokhoz kotédnek.
Azonban a tdomeges szammez&atadasok tablazataiban nem szerepelnek az idéablakok idGpontjail
Ennek oka, hogy ez esetleg mddosulhat, igy a KRA a megadott tartomanyok ellenérzése soran ismeri

fel, hogy az egyes tranzakciok pontosan melyik szammez6 atadashoz tartoznak.

A Szammezéatadas > Tomeges fiilet megnyitva egy kibdvitett, tablazatos kimutatast tartalmazé
ablak nyilik meg, mely teljesen megegyezik a Hordozas > Témeges flil ablakaval.

5.4.1 Szam visszatartas és hordozottsag megtartas tomeges bejelentése

A| 5 Bejelentés sablon |—ra kattintva, menthet6 a SzammezoBejelentes.xlsx munkafiizet, benne a
SzammezoBejelentes kitoltetlen munkalappal, melyen legaldbb az alabbi mezdket kell kitdlteni:

A B C D E F G
1 _Tranzakci:’:tipusaTTartuménykezdete Tartomany vége Berendezés kéd Bejelentd szolgéltaté Szammezd dtadds bejelentés itéja Tr kcid it6
2 7’70 |‘712336000 712336009 '123 '940 12336000_210704
3 ||70: Szam
4 ||visszatartas
5 ||bejelentés
6
7

Ea

711203 : Hordozoltsag
-{|megtartés
|| bejelentése

SzammezoBejelentes KitoltesiUtmutato | (O] 4 )

Az egyedi bejelentéstél eltéréen, ahol a Tartomany kezdetét megadva automatikusan kitdltésre kertl

a Szammezo atadas bejelentés azonositodja itt kdtelezd megadni.
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Bekildést kovetden:

& NMHH - KRA

NvV-H

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (940)

Kezdboldal  Hordozas  Szammezdatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  GY.LK.

Bejelentés | Jovhagyds | Toriés | Tomeges

Tomeges adatok feitdltése

Szdam visszatartas bej... 12336000 12336009

1 rekord.

Feltoltott dllomény tipisa: Bejelentés F&jl. C:KRAes2N940 TSzammezoBejelentes xisx

Tranzakci tipus  Tartomény k... Tartomany v... Ber.. Atadé szolg.. Bejelentds.. Referencia azonositd Tranzakcid azonosito Statusz

& Bejelentés sablon 5 Jovahagyds adatok @ Torlés adatok

123 NMHH-V (900) UPC FIX (940) 12336000_210704 940202105302240575... A tranzakcio regiszirait

Adatok betdltése: 2021-05-30 22:40:57

A nyugtazott bejelentésben mar megjelenik az Atadé szolgaltaté és az automatikusan generalt
Tranzakci6é azonosito is.

5.4.2 Szam visszatartas tomeges jovahagyasa

A| 2 Jévahagyas adatok |-ra kattintva, majd mentés utan a SzammezoJovahagyas munkafiizet

ugyanilyen nevii munkalapjan, ha van jévahagyando hordozas, minddssze a valasz kodjat kell

megvaltoztatni, ha mas a valasz, mint ,Elfogadas

. Elfogadéas esetén nem sziikséges a jévahagyast

bekildeni, mert az automatikus jévahagyas természetesen itt is megtorténik.

A

B C

D E F G

(71 &

1|71 Szam
_||visszatartas
jovahagyas valasz

R 8w o~ o u s wn =

i

0 - Effogadva

1 - Elutasitva,
dijhatralek miatt.
2 - Elutasitva,
egyeb okokbol.
3 - Elutasitva,
hibas kitoltes
miatt.

4 - Elutasitva,
egyeztetes
hianya miatt.

Tranzakcio tipus*EIIenﬁrzés *Tar‘toma’ny ke Tartoméany vé Atado sz Bejelentd sziJévahagyandé bejelentés azonositéja
0 12336000 " "

"12336009 900 940 '940202105302240575541

SzammezoJovahagyas KitoltesiUtmutato |

® 1
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Bekiildve:

&7 NMHH - KRA

KRA-FELHASZNALO

Kezdéoldal ~ Hordozas

NMHH-V (900)

Szammezdatadas
Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Tomeges
Tomeges adatok feltdltése

Feltgtott dllomény tipisa: Jévahagyds Fajl R Jovah:

Iranyitasi listak ~ Uzenetek Kimutatasok  GY.LK.

Fellolies | & Bejelentés sablon 5 Jovanagyds adatok & Toriés adatok

Tranzakeio tipus

Szém visszatartds jovahagyds vélasz Elffogadva 12336009 12336009

1 rekord,

Ellenérzés Tartomany k... Tartomény v... Atado szolg... Bejelents sz...

Tranzakeié azonosito Stétusz

NMHH-V (900) UPC FIX (940) 940202105302240575541 A tartomdny nem egyezik az eredefivel

Adatok betoltése: 2021-05-30 23:20:33

5.4.3 Szam visszatartas és hordozottsag megtartas bejelentés tomeges torlése

Ebben az esetben a| &3 Torlés adatok | fajlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthetd a
SzammezoBejelentesTorles.xIsx munkafiizet. Ez a munkafiizet mar tartalmazza a SzammezoTorles

lapjan a torélhetd tranzakciok listajat (ha vannak ilyen tranzakciok, egyébként egy ures sablon),

melyen az Indoklas mezd, amit kbtelezd kitdlteni, mert ebben az esetben nincs javaslat az

Indoklasra:

A | B | c | D | E | F | G | H |
1| Tranzakcid tipus/Indoklds rtomany k Tartomany v Atadé sz Bejelentd sz Tordlni kivant bejelentés azonositdja Tranzakcidazonositd
2 [80 1 12336000 12336009 900 940 '940202105302240575541
3 [204 2 94381 94381001 ‘940 '94020210330214047797
4 [204 3 '94381002 94381002 '940 '94020210418120404633

Inl
5_ 80 : Szam Torolve, hibas kitoltes miatt - 1
5_ visszatartas Torolve, ugyfel visszalepese miatt - 2
7 | |bejelentes torlese | [Torolve, egyeb indok miatt - 3
g H204: b
9_ Hardozotisag

—{|megtaries
10| hejelentes torlése
1

SzammezoTorles KitoltesiUtmutato ‘ ®

Bekildve:

[

& NMHH - KRA

KRA-FELHASZNALO

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas

Bejelentés | Jovahagyas | Torlés | Temeges

Tomeges adatok feitoltése

Feltoltolt allomany tipiisa: Térlés Féjl: CKRAltesziiSzammezoBejelentesTorles xisx

v Tranzakeid tipus Indokids
Szdm visszalariss bejelentés toriése Torolve, hibds kitoités mialt
Hordozolisdg megtarts bejelentés toriése Toroive, Ggyfél visszalépése mialt 94381001 94381001

Hordozolisdg megtartds bejelentés toriése Toroive, egyéb indok miatt 94381002 94381002

3 rekord

Tartom... Tartoma... Atadd 5zolg... Bejelents s...

UPC FIX (940)

Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

& Bejelentés sablon & Jovahagyds adalok ¢ Torlés adatok

Referencia azonosité  Tranzakcié azonosité. Statusz.

12336009 12336009 NMHH-V (900) UPC FIX (940) 940202105302240575541 940202105310020573311 A tartomdny nem egyezik az eredefivel

UPC FIX (940) 94020210330214047797 940202105310020573312 A tranzakcid regiszirait
UPC FIX (940) 94020210418120404633 940202105310020573323 A tranzakcid regiszirait

Adatok betoliése: 2021-05-31 00:20.57
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Megjegyezzik, hogy a Tomeges jovahagyas és torlés csak annyiban kilonbozik a nem tdmeges
miveletek végzésétdl, hogy a tdbmeges valtozatban egy Excel tablazatban kell a sziikséges
parameétereket megadni, mig a nem tdmegesben a képernyén megjelené kimutatasban. A ketté
tartalmat tekintve megegyezik.

A nem tdmeges tranzakcidknal a képernyén megjelenéd listakat nem lehet kdzvetlenll exportalni, de
kihasznalva a tdmeges és nem tdmeges hordozasok fent emlitett hasonlésagat, a tdmeges fil alatt
letolthetd listak tartalmukat tekintve megegyeznek a nem tdmeges, képernyén megjelend listakkal.
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6 |IRANYITASILISTAK

Az Iranyitasi listak menupont egy tablazatot tartalmazé ablakot nyit meg, melyben tablazatos
forméban talalhatok az utols6 30 id6ablak irdnyitasi listainak hivatkozasai, melyekre kattintva a
kivalasztott lista elmenthets. A kiildnbdz6 lista tipusokat a KRA Altalanos ismertetsje részletesen

targyalja.

% NMHH - KRA

NVHH

KRA-FELHASZNALO

Kezdéoldal Hordozas Szammezdatadas Iranyitasi listak

Idsablak ¥
2021-05-30 22:00
2021-05-30 20:00
2021-05-30 18:00
2021-05-30 16:00
2021-05-30 14:00
2021-05-30 12:00
2021-05-30 10:00
2021-05-30 08:00
2021-05-30 0600
2021-05-30 04.00
2021-05-29 22:00
2021-05-29 20.00
2021-05-29 18.00
2021-05-28 16:00
2021-05-28 14:00

30 rekord

Idablakos
) next_2021-05-30_22-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_20-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_18-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_16-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_14-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_12-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_10-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-30_08-00.asice (3 KB)
& next_2021-05-30_06-00.asice (3 KB)
 next_2021-05-30_04-00.asice (3 KB)
) next_2021-05-29_22-00.asice (3 KB)
 next_2021-05-29_20-00.asice (3 KB)
 next_2021-05-29_13-00.asice (3 KB)
 next_2021-05-29_16-00.asice (3 KB)
@ next 2021-05-29 14-00.asice (3 KB)

Teljes
 full_2021-05-30_22-00.asice (14 MB)
& full_2021-05-30_20-00.aice (14 MB)
) full_2021-05-30_18-00.asice (14 MB)
 full_2021-05-30_16-00.asice (14 MB)
 ull_2021-05-30_14-00.asice (14 MB)
 ull_2021-05-30_12-00.asice (14 MB)
 ull_2021-05-30_10-00.asice (14 MB)
) ull_2021-05-30_08-00.asice (14 MB)
) full_2021-05-30_06-00.asice (14 MB)
& full_2021-05-30_04-00.asice (14 MB)
 full_2021-05-20_22-00.asice (14 MB)
& full_2021-05-20_20-00.asice (14 MB)
& full_2021-05-20_18-00.asice (14 MB)
& full_2021-05-20_16-00.asice (14 MB)
& full 2021-05-20 14-00.asice (14 MB)

Adatok frissitése

NMHH-V (900)

Uzenetek  Kimutatasok

Teljes darabolt
& pack_2021-05-30_22-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_20-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_18-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_16-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_14-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_12-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_10-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_08-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_06-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-30_04-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-20_22-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-20_20-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-20_18-00.asice (14 MB)
& pack_2021-05-20_16-00.asice (14 MB)
# pack 2021-05-20 14-00.asice (14 MB)

Adatok betoliése: 2021-05-31 00:56:23

A listak maguk csv formatumuak, de minden lista ASiCe konténerben van. A konténerek kinyitasaval

és a listak kezelésével szintén a KRA Altalanos ismertetd foglalkozik részletesen.
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7 UzENETEK

Az Uzenetek meniipont két tablazatot tartaimazo ablakot nyit meg, melyek koziil a Hordozasok és a
Hibas bejelentések fiillel lehet valasztani. Mindkét fll alatt tablazatos formaban jelenik meg az utolsé
72 oraban keletkezett Gizenetek listaja.

A KRA a szolgaltatok szamara a KRA-ba bekildétt, szolgaltatét érintd eseményekrél zeneteket
készit, melyeket a felhasznalok lekérdezhetnek. A kivalaszthato tablazatokban a kovetkezd lizenetek
jelennek meg:

— Hordozasok: A szolgaltatot érinté hordozasi események, amelyek feldolgozasra kerltek

pl. hordozas bejelentést a jévahagyd elutasitotta, szamhasznalati jog visszakerulése, hely
szerinti hordozas bejelentés tordlve, stb.

— Hibas bejelentések: A szolgaltato altal hibasan bekiildétt Uzenetek, amelyek nem kertltek
feldolgozasra

pl. hibas hordozas bejelentés, hibas jovahagyas valasz, stb.

Mindkét kimutatas olyan egységes tablazatban lathatd, melynek fejlécében megtalalhatoé az 6sszes
Uzenetben valahol is fellelheté mezdnév. EbbdI kdvetkezik, hogy Uresek azok a mez6k, melyekben az
adott Uzenetben bizonyos adatok nincsenek értelmezve.

7.1 Uzenetek > Hordozasok

A Hordozasok ablakban megjelené kimutatdsban azok a szolgaltatét érinté hordozasi események
jelennek meg, amelyek regisztralasa megtortént. Tartalmazza az elfogadasra, elutasitasra és torlésre
kerult tranzakciok Uzeneteit is:

% NMHH - KRA - [m] X

KRA-FELHASZNALO UPC FIX (917)

Kezddoldal Hordozas Szammezo6atadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok GY.LK.

Hordozésok | Hibds és torolt hordozésck
Azonosits Tranzakci6 tipus Felhaszndlo  Bejelentés idopon... Véltoz... Tartomd.. Tartoman.. ldGablak  Berendez..s Atadd Bejelents  Referencia ... Statusz Vilasz, indok

12027000_210704 Szémmez5 dtadas bejelentés értesités  OPERATOR-KRA-.  2021-05-29 21:17:07 12027000 12027999 2021-07-04. UPC FIX (317) UPC FIX (317) A tranzakeio regisziralt.
12336000_210704 Szémmezd dtads bejelentés értesités OPERATOR-KRA-.. 2021-05-29 21:10:56 12336000 12336999 2021-07-04. NMHH-V (800) UPC FIX (917) A tranzakcio regisziralt.
91720210527222845... SzAmhaszndlat megszintetés torolve  KRA-FELHASZNALO 2021-05-27 22:29:22 12010079 12010079 2021-05-31. RENDSZER UPC FIX (917) 917202105... A tranzakcio regiszirait. Torolve, ugyf...
91720210527220114... SzAmhaszndlat megszintetés torive  OPERATOR-KRA-_.  2021-05-27 22:01:29 14577976 14577976 2021-05-31.. RENDSZER UPCFIX (917) 917202105... A tranzakcio regisztrait.
91720210527113707... Hordozs bejelentés automatikus jové... RENDSZER 2021-05-27 19:50:09 14577976 14577980 2021-05-27.. NISZ (724) UPC FIX (917) Mem erkezet valasz, automatik
91720210526205801... Hordozés bejelentés automatikus jovd... RENDSZER 2021-05-26 21:50:08 14577666 14577666  2021-05-26. TELEKOM FIX {916) UPC FIX (917) Mem erkezelt valasz, automatik.
2021052601 Szdmmezd dtadas bejelentés értesités OPERATOR-KRA-.  2021-05-26 08:48:36 703099900 703099900 2021-12-29.. TELEKOM FIX {916) UPC FIX (917) A tranzakeio regisztralt.
91720210523150715... Hordozas bejelentést a jovahagyd elu.. OPERATOR-KRA-.. 2021-05-23 15:14:31 14577967 14577967  2021-05-23.. 789 NISZ (724) UPC FIX (917) Az atado elutasitotta Elutasitva, hi

& rekord. Adalok betoliése: 2021-05-31 12:57:32

CSV export
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7.2 Uzenetek > Hibas bejelentések

A Hibas bejelentések ablakban megjelend kimutatasban azok a szolgaltatét érinté hordozasi
események jelennek meg, amelyek feldolgozasa megtértént, de hibasak voltak:

) NMHH - KRA

Kezdboldal

Hordozas Szammezbatadas

KRA-FELHASZNAL

Iranyitasi listak

Uzenetek

Kimutatasok

GY.LK.

TELEKOM FIX (916)

AzONOSItd
202010528vpd2
202010529vp01

91720210527220114.
91720210527220005.
91720210527121109.
202010526vp0d.
202010526vp03
202010526vp02
202010526vp01
94020210525185937.
94020210525203923.
01620210525141928.

17 rekord

91720210527222845...

Hordazasok | Hibas és torolt hordozasok

Tranzakcié tipus

Szammez6 atadas torlés értesités

Szammezd atadas toriés értesités

Széimhaszndlat megszuntetés toroive
Szémhaszndlat megsziintetés toroive
Szamhasznalati jog visszakerulése
Szémhaszndlati jog visszakerulése
Szammezd dtadés modositds értesi.
Szémmezs atadds modositas értesi.
Szammez6 dtadas bejelentés értesi.
Szammezd dtadas bejelentés értesi.

Hibas hordozds jovahagyds valasz

Hordozds bejelentés toroive

Hibds visszahordozés és hely szeri

Felhasznalo
OPERATOR-KRA.
OPERATOR-KRA.
KRA-FELHASZNA.
OPERATOR-KRA.
OPERATOR-KRA.
KRA-FELHASZNA.
OPERATOR-KRA.
OPERATOR-KRA.
OPERATOR-KRA.
OFERATOR-KRA.
KRA-FELHASZNA.
OPERATOR-KRA.
RENDSZER

Bejelentés idépon...

2021-05-29 21:08:16
2021-05-29 21:08:32
2021-05-27 22:20:22
2021-05-27 22:01:28
2021-05-27 22:00:44
2021-05-27 12:14:31
2021-05-26 23:33:25
2021-05-26 23:32:54
2021-05-26 12:30:21
2021-05-26 12:28:45
2021-05-25 20:40:12
2021-05-25 20:40:06
2021-05-25 14:19:53

Viltoz...

Tartoma..
12027000
12336000
12010079
14577976
14577976
12010079
12027000
12336000
12027000
12336000
93786996
93786996
3038287,

Tartoman
12027099
12336099
12010079
14577976
14577976
12010079
12027099
12336099
12027099
12336000
93786996
93786996
303828736

Idéablak
2021-07-04..
2021-07-04..
2021-05-31...
2021-05-31.
2021-05-31..
2021-05-31..
2021-07-04..
2021-07-04..
2021-07-04..
2021-07-04..
2021-05-31..
2021-05-31..
2021-05-25..

Berendezés...

Atadd
UPC FIX (817)
NWHH-V (900)
RENDSZER
RENDSZER
RENDSZER
RENDSZER
UPC FIX (817)
NWHH-V (900)
UPC FIX (917)
NWHH-V (000)
RENDSZER
UPC FIX (940)
TELENOR (919)

Bejelentd.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.
TELEKOM.

Referencia ...
202010526v...
202010526v...
9172021052...
9172021052...
9172021052...

91739540

202010526v...
202010526v...

9402021052...

Stitusz Vilasz, indok
A kezdemenyezo torolte A
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte Torolve, ug..
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte
A kezdemenyezo torolte
Akezdemenyezo torolte
A megadot telefonszamhoz ni..  Effogadva
A kezdemenyezo torolte

A s2am nem hordozhato hely s.

Adatok betoltése: 2021-05-31 13:18:27
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8 KIMUTATASOK

Az NMHH lehetdvé teszi a szolgaltaték szamara, hogy bizonyos kimutatasokhoz jussanak a KRA
adatbazisabdl az alkalmazas feliiletén keresztil.

A Kimutatasok > Kimutatasok flil egy almeniit és (rlapot tartalmazé ablakot nyit meg. Az almeniibél
a kivant kimutatas kivalaszthaté:

Szam allapot

Szamtorténet

Hordozas torténet

Hordozasban érintett szammezok
Szammez6 hordozottsag
Hordozott szam kimutatas
Kijelolt szammezdk

0000000

Az elkészilt kimutatasok egy-egy Uj fulet nyithak meg, melyek kozil a feleslegesek tordlhetok.

8.1 Szam allapot

A Kimutatasok > Kimutatasok > Szam allapot kimutatas a kért telefonszamra megadja az aktualis
szolgaltatot és a szammez§ kijeldlt szolgaltatojat (Blokkszolgaltatd) a lekérdezés id6pontjaban.

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~

Kezdooldal Hordozas ‘Szammezoatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok Gyakori kérdések

Kimutatisok

® Szam dllapot Q) Szam allapot
Szémtorténet
X Teletonszdm 304748333 6}

Se4mmez§ nerdozottsag
Hordozoft szim kimutatis

Kijeloit szammezsk

(- KRA-FELHASZNALO NMHH (900)

Nv-H

Kezdboldal Hordozas Szammezoatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok Gyakori kérdések

Kimutatdsok | Szim dllapot - 304749332 X

Aktudlis
304748332 VODAUPC FIX (940) TELEKOM FIX (916) SK-k kozolt hordozolt

Egy telefonszdm hordozottsagi adatairdl a KRA-n kivil az NMHH Szamhordozottsaqgi tudakozdja is
tajékoztatast ad, mely a KRA-hoz van szinkronizalva.
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http://szamhordozottsag.nmhh.hu/

8.2 Szamtorténet

A Kimutatasok > Kimutatasok > Szamtorténet kimutatas tablazata felsorolja, hogy a megadott

telefonszammal milyen hordozasi miiveletek térténtek.

Az eredményben megjelenik az adott szammal végrehajtott minden egyes tranzakcié minden

paramétere, de alaphelyzetben csak a telefonszam hordozottsagaban valtozast okozé6 rekordok! A

,Hibas, torolt és elutasitott rekordok megjelenitése” jelol6 négyzettel kivalaszthatd, hogy ezek a

miveletek is megjelenitésre keruljenek.

)

NVvi-H

KRA-FELHASZNALO

Kezdooldal Hordozas Szammezoatadas Iranyitasi listak Uzenetek

Kimutatisok | S2ém dllapot - 304749332

Szém dllapot

® Szimtérténet 0]
Hordozis tonénet
Hordozisban érintelt szammezok
SzémmezG hordozoltssg
Hordozolt szam kimutatds

Kielolt szémmezok

Szamtdrténet
Hibds, t6rdlt és elutasitolt
rekordok megjelenitése

NMHH (900)

Kirr ok Gyakori kérdesek

Bekdildés utan roviddel megjelenik a Szamtorténeti kimutatas egy uj filon

]

NVHH

KRA-FELHASZNALO

Kezdooldal Hordozas Szammezobatadas Iranyitasi listak Uzenetek

Datum
2014-05-13 111217
2014-05-13 11:12:17
2014-05-13 09:51:27
2014-05-13 095127

4 rekord.

Kimutatisok | Szémtorténet - 14577966 *

Tranzakcid tipus
Hordozds bejelentést a jovihagyd elfogadia

Hordozas bej S vilasz

IdBablak Berendezés kid
2014-05-14 20:00:00 01
2014-05-14 20:00:00 001

Hordozds bejelenés jovinagyds kénés

Hordozs bejelentés

2014-05-14 20:00:00 001
2014-05-14 20:00:00 001

CSV export.

Atadd
TELEKOM FIX {916)
TELEKOM FIX (916)
TELEKOM FIX (916)
TELEKOM FIX (218)

NMHH (900) ~

Gyakori kérdések

Atvevd Feladé
NISZ(724) RENDSZER NISZ|
NISZ (724) TELEKOM FIX (918) REN
NISZ (724) RENDSZER TELE
NISZ (724) MNISZ (724) REM

Adatok betbltése: 2022-02-09 10:59:46

| NMHH - KRA DEV
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8.3 Hordozas torténet

A Kimutatasok > Kimutatasok > Hordozas torténet kimutatas egy részletes lista arrél, hogy egy
adott id6szakban a szolgaltaté (SK) milyen hordozasi miiveleteket végzett a KRA-ban, illetve milyen ra
vonatkozo hordozasi tranzakcidkat végeztek mas szolgaltatok vagy az NMHH KRA adminisztracidja.

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~

Kezdboldal ~ Hordozas  Szammezoatadas  Iranyitasilistak  Uzenetek  Kimutatasok  Gyakori kérdések

Kimutatésok

Szam dllapot Hordozas torténet
Szamiorténet
P laGszak kezdete 20220208 00.00 =
(®) Hordozis torténet @
Hordozasban érintelt szammezok labszak vége 2022-02-08 08:25 L]
Szdmmez5 hordazolissg
Hordozol szim kmutatds

Kijelolt szammezék

A Hordozas toérténet almenidben meg kell adni az idSintervallumot, amelynek kivalasztasaban a
felllet datumvalasztdkkal nyujt segitséget. Megnyitva a kimutatas filét, az alkalmazas felkinalja a
lekérdezés napjanak kezdetét (00:00 orat) és a lekérdezés idejét, idészak kezdetének illetve végének,
melyek megvaltoztathatok, de legfeljebb 10 nap idétartomany adhaté meg.

Az Uzenetek kimutatashoz hasonloan ez a kimutatas is olyan egységes tablazatban jeleniti meg a
tranzakciokat, melynek fejlécében megtalalhat6é az 6sszes tranzakcidban valahol is fellelhetd
mezénév. Ebbdl kdvetkezik, hogy Uresek azok a mezdk, melyekben az adott tranzakciéban bizonyos
adatok nincsenek értelmezve.

KRA-FELHASZNALO NMHH (900)

Kezddoldal Hordozas Szammezoatadas Iranyitasi listak  Uzenetek Kimutatasok Gyakori kérdések

Kimutatisok | Hordozas torténet - NMHH (900) - (2022-02-09 00:00-2022-02-10 11:11) X

Détum Tranzakcio tipus Statusz T 3 T any vége & és ki
2022-02-09 11:11:07  Hordozas est a jovahagyd A bej ést a jovahagyo eif 304749331 304749331 2022-02-09 1200 000
2022-02-09 11:00:27  Hordozas bejelentés A bejelentést a jovahagyo elfog 304749331 304749331 2022-02-09 12.00 000

A tablazat, utols6 oszlopai hivatkozasokat tartalmaznak azokban a sorokban, ahol a felhasznalé
lizenetet kiildott a KRA-ba. A SOAP iizenetek a Kérés vagy Valasz oszlopokban a letoltés ikonra (£2)
kattintassal elmentheték, majd az xml kiterjesztési fajlok megnyitasahoz tarsitott alkalmazassal
(példaul Internet Explorer) strukturalt formaban megnyithatdk. (Ez a SOAP fejlesztéknek is segitséget
jelenthet, mert itt lathatd, hogy az alkalmazas felliletén bevitt adatokbdl milyen XML lizenet és arra
milyen valasz készlilt.)

Az elmentett XML fajl atalakithaté tablazatta is, pl. Excel vagy Access programmal. Az XML Uizenet az
Excel programban a kiilsé adatok atvétele, XML-adatimportalas funkcioval alakithaté at tablazatta.
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8.4 Hordozasban érintett szammezok

A Kimutatasok > Kimutatasok > Hordozasban érintett szammezdk kimutatas a lekérdezé
szolgaltaté SK-jahoz rendelt szammez6kbdl azokat listazza ki, melyekben vannak hordozott szamok,
A kimutatasbol kiolvashaté az egyes szammezékben a hordozott telefonszamok darabszama is.

A megadando paraméter az az idépont, amikori allapotra vonatkozzon a kimutatas. (A KRA a
lekérdez6 szolgaltatd SK-jat automatikusan figyelembe veszi.)

)

Nvi-H

Kezdboldal Hordozas Szammezoatadas

Kimutatisok

Szam dllapot
Szamibrténet

Iddpont
Hordozas tonénet e

(®) Hordozasban érintett szammezok (1)
Szammezs hordozoitedg
Hordozolt szim lamutatas

Kijelait szammezdk

KRA-FELHASZNALO

Iranyitasi listak

NMHH (800) ~

Kimutatasok

Uzenetek

Gyakori kérdések

Hordozasban érintett szammezék

3022-02-00 0825 []

8.5 Szammez6 hordozottsag

A Kimutatasok > Kimutatasok > Szammez6 hordozottsag kimutatas egy részletes lista arrél, hogy
a lekérdezéskor egy adott szammez&ben mely szamok hordozottak, és azoknal ki az aktualis

szolgaltato.

)

NVHH

Kezdooldal ~ Hordozas Szammezoatadas

Kimutatisok

Szam éllapot

Szamtorténet

- Tartomény kezdete
Hordozis torténet

Hordozasban érintelt szammezk
Szammezd hordozoltsg 0]

Hordozoll szém kimutatis

Kijelglt szémmezd

KRA-FELHASZNALO

Iranyitasi listak

NMHH (900) ~

Uzenetek Kimu Gyakori kérdések

Szammez® hordozottsag

feomd ] ®

o

A kimutatasnak mindéssze egy paramétere van, egy olyan ezres tartomany kezdészama (egy ,blokk”
kezd6szama ....000), mely azonositdgazdalkodasi hatarozattal ki van jeldlve egy szolgaltaté részére

hasznalatra! (lasd Kijeldlt szammez&k kimutatas)
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B

NV-H
Kezdooldal Hordozas
30 - 14577000 X
Aktudlis 4 Bl
14577000 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577001 NMHH (900) TELEKOM FIX (916)
14577002 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577003 INVITECH (918) TELEKOM FIX {916)
14577004 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577005 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577006 INVITECH (918) TELEKOM FiX (916)
14577007 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577008 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577009 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577010 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577011 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577012 INVITECH (918) TELEKOM FIX {916)
14577013 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577014 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577015 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577016 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
14577017 INVITECH (918) TELEKOM FIX (916)
730 rekord

Szammezoatadas

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~

Idablak
2006-11-03 18:00:00.0
2021-11-05 12:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00.00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18.00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18.00.00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18.00.00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18:00:00.0
2006-11-03 18.00:00.0

Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatasok Gyakori kérdések

Adatok betoitése. 2022-02-09 11:03:27

A kimutatas csak a hordozott szamokat listazza ki, az aktualis és a blokkszolgaltatén kivil hozzatéve,
hogy mikor volt a hordozéas id6pontja. Ezzel a kimutatassal egyszer(ibb attekinteni egy szammezd
hordozottsagi allapotat, mint pl. azt egy teljes irdnyitasi listabdl kiszirni.

8.6 Hordozott szam kimutatas

A Kimutatasok > Kimutatasok > Hordozott szam kimutatas egy lista arrél, hogy egy adott
idépontban a szolgaltaté (SK) a kiilénb6zd hordozhatdé szamtipusokbdl hany behordozott és
kihordozott szammal rendelkezett.

]

NvHH

Kezddoldal Hordozas

Kimulatésok

Szim dlapot

Szamidrtenst

Hordozés toriénel
Hordozasban érintett szammezdk
Szédmmez{ hordozollsdg

(®) Hordozott szém kimutatis (6]

Kilelolt szammezdk

Szammezdatadas

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~

I6pont

J MMHH - KRA DEV

Iranyitasi listak ~ Uzenetek  Kimutatasok  Gyakori kérdések

Hordozott szam kimutatas
2022-02-09 08:26 L]

Ennek ismerete azért hasznos, mert az azonosité kijeldlések alapjan megallapitott azonositéd
hasznalati dijakat az NMHH a szolgaltatdhoz behordozott és a szolgaltatotdl elhordozott
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telefonszamok szamaval korrigalja. Ez, a korrekcié alapjat képez8 adathalmaz a Hordozott szam
kimutatas adott hdénap elsé napjan 00:00 érara torténd lekérésével kaphaté meg, mar az NMHH

hivatalos szamlajanak megérkezése el6tt, a hordozott szamok felsorolasa nélkil.

A kimutatas tovabbi elénye, hogy tetszéleges idépontra lekérhetd, igy példaul szolgaltatas

atadasnal vagy cégatalakulasnal is nyomon kdvethetd a hordozasok alakulasa.

]

NVi-H

Kezdooldal Hordozas

KRA-FELHASZNALO

Szammezodatadas

Kimutatdsok | Hordozott szdm kimutatds - NMHH (900) - (2022-02-09 08:26) X

NMHH (900) ~

Iranyitasi listak Uzenetek Kimutat Gyakori kérdések

Al

Tipus Darab
I Foldrajzi - 679
Mobil + 25
Mobil - ]
SHS=21+ 0
SHS=21- 0
SHS=40+ 0
SHS=40- 0
SHS=80+ 0
SHS=80- 0
SHS=00+ 0
SHS=80- 0
SHS=01+ 0O
SHS=01- 0

14 rekord.

Adatok betditése: 2022-02-09 11:04:35

8.7 Kijelolt szammezd6k

A Kimutatasok > Kimutatasok > Kijel6lt szammez6k kimutatas a hordozhatd szamtipusokra az

Osszes kijeldlt szammez6t és a szammezd szolgaltatéjat tartalmazza a lekérdezés idépontjaban.

Kezdboldal Hordozas

Szammezoatadas

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~

Uzenetek

Kimutatasok  Gyakori kérdések

Iranyitasi listak

Kimuiatdsok

Szam dllapot

SzamtBriénet

Hordozds toriénet

Hordozasban érintelt szammezok
SrémmezS hordozolisdg
Hordozolt szim kimutatds

® Kijelolt szammezék ®

T T

Kijelolt szammezék

Nem hordozott szamok esetén hordozas bejelentéskor a KRA ez alapjan tolti ki automatikusan az

atado szolgaltatot.
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A KRA az adatokat az NMHH azonositégazdalkodasi nyilvantartas adatai alapjan naponta, 05:00 6rat

kovetben frissiti. Kivétel a szammezdatadas, amely az idéablak kezdé idépontjaban, 20:00 érakor Iép
érvénybe, ezért a Kijeldlt szdmmezd8k kimutatasban is 20 érakor jelenik majd meg.

KRA-FELHASZNALO NMHH (900) ~
Kezddoldal Hordozas Szammezoatadas Iranyitasi listak Uzenetek Kimutatas Gyakori kérdések
T 4 T any vége Parnter neve Partner kod KRA név Szolgditato kod
1 1 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt. 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12007000 12007999 Magyar Telekom Tdvkdzlési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (318) 918
1 1 Nemzeti Média- és Hirkoziés! Hatosag 0000 NMHH (900) 900
1 1 Magyar Telekom Tdvkdzlési Nyrt 2029 TELEKOM FIX {916) 916
12010000 12010999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt. 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12011000 12011999 Magyar Telekom Tévkozlési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12012000 12012999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12013000 12013999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12014000 12014999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12015000 12015999 Magyar Telekom Tdvkozlési Nyrt. 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12016000 12016999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12017000 12017999 Magyar Telekom Tévkozési Nyrt. 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12018000 12018999 Magyar Telekom Tavkoziesi Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12019000 12019999 Magyar Telekom Tdvkoziési Nyrt. 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12020000 12020999 Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12021000 12021999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
12022000 12022999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (9186) 916
12023000 12023999 Magyar Telekom Tavkoziési Nyrt 2029 TELEKOM FIX (916) 916
36526 rekord Adatok betditése: 2022-02-09 11:07:48
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9 GYAKORI KERDESEK

A Gyakori kérdések menilpont a kdvetkezé témakordkben tartalmaz kérdéseket és valaszokat:

— Hordozas

—  Szammez6atadas

—  Tanusitvany, hozzaférés
— Iranyitasi listak

—  Kimutatasok, tzenetek

A tartalom a gyakorlatban felmerilt kérdések alapjan dinamikusan valtozik.

KRA Felhasznaloi kézikonyv — 2022.05.31 49/53



10 AZ ALKALMAZAS TELEPITESE, ELOKESZULETEK

10.1 Operaciods rendszer és eréforras eldirasok

10.1.1 Ajanlott kovetelmények

—  Személyi szamitoégép (PC, Notebook, Macintosh)

— Intel Core i3-8xxx, vagy megegyez6 teljesitményil processzor

- 8GBRAM

— HD felbontast (1920*1080) tamogaté monitor

— 4GB szabad tarhely kapacitas

—  Windows: Windows 10 operacios rendszer, vagy ennél Ujabb

—  Linux: Ubuntu 18.04 vagy ujabb operacioés rendszer, vagy megegyez6 komponenseket
alkalmazo egyéb disztribucio

— Mac: MacOS 11 vagy ennél ujabb

10.1.2 Minimum koévetelmények

—  Személyi szamitoégép (PC, Notebook, Macintosh)

— Intel Core i3-3xxx, vagy megegyez6 teljesitményl processzor

— 4 GBRAM

— HD READY felbontast (1280*720 ) tamogaté monitor

— 2 GB szabad tarhely kapacitas

—  Windows: Windows 10 operacios rendszer, vagy ennél Gjabb

—  Linux: Ubuntu 18.04 vagy ujabb operacioés rendszer, vagy megegyez6 komponenseket
alkalmazo egyéb disztribucio

— Mac: MacOS 10.15 vagy ennél ujabb

10.2 Szoftver kovetelmények

A KRA alkalmazas tartalmaz minden a futtatdsahoz sziikséges komponenst, igy egyéb szoftver
telepitése nem szikséges.

10.3 Felhasznal6 nevek

A KRA és a teszt rendszer hasznalata csak regisztralt felhasznaldk szamara lehetséges. A
regisztracios eljarast a KRA Altalanos ismertetéje targyalja részletesen, igy most emlékeztet6iil csak
annyit emlitlink meg, hogy egy igénylé szamara az NMHH KRA Ugyfélszolgalata adja meg a
felhasznal6 neveket, a KRA-ra illetve a teszt rendszerre kilonb6zét. A KRA illetve a teszt rendszerben
hasznalt felhasznald nevek hasonldak, de nem azonosak a tévesztések csokkentése érdekében, K
illetve T bet(t tartalmazhatnak.

Végeredményben egy rendszer hasznalatahoz egy felhasznalonak rendelkeznie kell egy regisztralt
felhasznalé névvel, mely a felhasznal6é azonositasanak illetve jogosultsaga ellenérzésének egyik
komponense.
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A vastagkliens hasznalatdhoz a KRA Ugyfélszolgalat a felhasznaldkat Uj felhasznalénévvel
Ujraregisztralta, és a teszt rendszerben illetve KRA rendszerben regisztralt felhasznalonevek listajat
korlevélben kildte meg a szolgéltatok részére.

10.4 Elektronikus alairas

A KRA egy hiteles adatbazis, a kezdeményezett tranzakciok elektronikus alairassal hitelesitve
kerlilnek be az adatbazisba.

Ez azt jelenti, hogy a rendszer hasznalatdhoz egy felhasznalénak, amennyiben hordozasi
jogosultsagra is igényt tart, rendelkeznie kell egy regisztralt Hitelesitd szolgaltato altal kibocsatott
alairas célu elektronikus alairas tanusitvannyal is (alairé tanusitvannyal vagy bélyegzé tanusitvannyal
és kulcsparral és esetleg a hasznalatahoz sziikséges jelszoval). Ennek a szamitdgépe operaciés
rendszerének tanusitvanytaraban, vagy valamelyik fajl-kdnyvtaraban, kartyan vagy egyéb eszk6zon a
rendelkezésre kell allnia. Ez az elektronikus alairas a felhasznal6é azonositasanak illetve jogosultsaga
ellenérzésének a masik komponense.

Csak lekérdezési jogosultsagu felhasznaldnak (un. Lekérdezés kategdriaju felhasznald) nem
feltétlendl kell rendelkeznie alaird tanusitvannyal, de ekkor csak az Ugyfélkapu azonositasan keresztill
tud bejelentkezni a KRA alkalmazasba.

Egy felhasznald hasznalhatja ugyanazt az aldir6 tanusitvanyt illetve tanusitvanyokat a KRA-ban és a
teszt rendszerben is. Egy alairé tanusitvany azonban a KRA-ban illetve teszt rendszerben csak egy
felhasznaléhoz rendelhetd. A szamhordozasi rendszer csak olyan alairé tanusitvanyt fogad el,
melynek kiadoja ismert szamara, azaz szerepel a magyar bizalmi listan
(http://nmhh.hu/tl/pub/HU_TL.xml) és az altala kibocsatott tanusitvanyok érvényességének
ellendrzése lehetséges.

Az elektronikus alairé tanusitvanyok kibocsatoit, a tanusitvany fajtakat, a tanusitvanyok beszerzését
és tovabbi, ezzel kapcsolatos fontos ismereteket a KRA Elektronikus alairasi szabalyzat targyalja
részletesen.

10.5 Az alkalmazas letoltése

Az alkalmazas letoltheté a KRA szerverrél a kovetkez6 eléréseken:

— KRA : https://kra.nmhh.hu/download/
— Teszt rendszer: https://kra-test.nmhh.hu/download/

A fenti weboldalak tébb platformra is a telepitd allomanyok elérését teszik lehetévé:

—  Windows
o kra_windows.zip
o kra_windows.msi
—  Linux
o kra_linux.zip
- MacOSs
o kra_mac.zip

A teszt rendszerhez az allomanyok elnevezésében ,kra” helyett ,kra-test” szerepel, pl.
kra-test_ windows.msi.
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10.6 Az alkalmazas telepitése

Minden platform (Windows, Linux és MacOS) esetén a témoritett allomany kicsomagolasa utan a
run.bat (Windows), vagy run.sh (Linux, MacOS) indit6 fajl segitségével indithatd az alkalmazas.

Windows operacids rendszer esetén egy telepitd (kra_windows.msi) csomag is elérhetd. Ennek
segitségével a KRA alkalmazas regisztralja magat a Windows programok és szolgaltatasok kozott,
valamint egy parancsikont is létrehoz a Windows asztalon.

A telepit6 soran koételez8en el kell fogadni az alkalmazasra vonatkoz6 licence feltételeket, valamint
lehetséges megvalasztani, hogy az alkalmazas csak adott felhasznalénak, vagy minden
felhasznaldnak elérhetd legyen-e.

10.7 Az alkalmazas frissitése

Az alkalmazas minden inditas soran ellendrzi, hogy van-e elérhet6 frissités, azaz letolthet6-e Gjabb
verzid. Amennyiben igen, akkor a frissitést automatikusan elvégzi, és csak ezutan indul el az
alkalmazas. Amennyiben az alkalmazas frissitése nem sikerll, vagy nem is lehetséges az ellenérzés,
akkor az alkalmazas nem indul el.

10.8 Az alkalmazas eltavolitasa

Linux és Macintosh esetén a kicsomagolt allomanyok térlésével torélheté az alkalmazas.

Windows operacios rendszer esetén a Windows szabvanyos alkalmazas torlési lehetéségeivel
lehetséges az alkalmazas eltavolitasa.

Eltavolitas a Windows Géphaz segitségével a kdvetkezb 1épések szilkségesek:

- Kivalasztani a Start elemet, majd a Géphaz > Alkalmazasok > Alkalmazasok és
szolgaltatasok lehetéséget.
- Kijel6lni a KRA alkalmazast, majd kivalasztani az Eltavolitas lehetéséget.

10.9 Az alkalmazas altal Iétrehozott allomanyok

A telepités soran kicsomagolt (Linux, Macintosh), vagy telepitett (Windows) allomanyokon kivil az
alkalmazas a hasznalata soran tovabbi fajlokat tarol az operaciés rendszer altal hasznalt
fajlrendszerben. Ezen fajlok minden esetben az alkalmazast futtaté felhasznalé ,home” mappajaban
keletkeznek a ,.kra” almappaban. A mappa tartalma

kra

— Log mappa, ebben talalhatok az alkalmazas altal irt log bejegyzések
— Config.properties, ebben az aktuadlis felhasznal6hoz tartozé alkalmazas beéllitasok kertlnek
mentésre

A .kra mappa nem keriil torlésre az alkalmazas eltavolitasakor.
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	1 BEVEZETÉS 
	Ez a dokumentum a számhordozási Központi Referencia Adatbázis letölthető alkalmazását használó személyek részére ismerteti a KRA-hoz való hozzáférés módját, a KRA-val való kommunikáció szabályait és az alkalmazás használatát. 
	A számhordozási Központi Referencia Adatbázis (KRA) a számhordozhatóság nemzeti szintű hálózati megvalósításának eleme. Alapfeladata a hordozott számokkal kapcsolatos irányítási információk összegyűjtése a szolgáltatóktól, és a hordozott számokra irányuló hívások megfelelő irányításához szükséges adatokhoz való hozzáférés biztosítása a szolgáltatók számára. 
	A számhordozással és a KRA-val kapcsolatos részletes szabályokat jogszabályok tartalmazzák. Emellett a hatóság kidolgozza, a szolgáltatókkal egyezteti és a honlapján közzéteszi a KRA működésére vonatkozó műszaki leírásokat, melyek az NMHH honlap Számhordozás (KRA) oldaláról letölthetők. 
	A KRA felhasználói kézikönyv a műszaki leírás része, a letölthető KRA alkalmazás használatát ismerteti. 
	A 2. fejezet a bejelentkezés részleteit és a felhasználói felület főbb elemeit ismerteti. 
	A 3. fejezet a Kezdőoldal menüpont tartalmát mutatja be.  
	A 4. fejezet a Hordozás menüpontból elérhető hordozási és jóváhagyási műveletek, az 5. fejezet pedig a Számhordozás menüpontból elérhető, a számhordozáshoz kapcsolódó hordozási műveletek használatát ismerteti. 
	A 6. fejezet az Irányítási listák menüpontból letölthető listákat tekinti át. 
	A 7. fejezetben pedig az Üzenetek menüpontból letölthető KRA üzenetekhez található információ. 
	A 8. fejezet a Kimutatások menüpontból lekérhető adatokat, táblázatokat sorolja fel. 
	A 9. fejezet a Gyakori kérdések menüpont témaköreit tekinti át. 
	A 10. fejezet az alkalmazás letöltéséhez és telepítéséhez nyújt segítséget. 
	A KRA felhasználói kézikönyvben található képek a fejlesztés során készített illusztrációk, ahol a háttér színe és a bemutatott adatok nem felelnek meg a KRA rendszer és teszt rendszer adatainak. 
	2 A FELHASZNÁLÓI FELÜLET 
	2.1 Az alkalmazás indítása, bejelentkezés a KRA-ba 
	Az alkalmazás indítása Windows operációs rendszer és msi telepítő használata esetén legegyszerűbben a telepítéssel az asztalon létrehozott ikonra történő kattintással lehetséges.  
	Windows nem msi használata, vagy MacOS, és Linux esetén a letöltött csomag tartalmazza az indításhoz szükséges parancsfájlt.  
	Elindul az alkalmazás és megjelenik a Bejelentkezés ablak: 
	 
	Figure
	Itt meg kell adni a felhasználót azonosító adatokat, amellyel a KRA a jogosultságot ellenőrzi. A felhasználó regisztrációjától függően kétféle bejelentkezési mód közül lehet választani. 
	KRA felhasználónév használata esetén a KRA-ban regisztrált elektronikus aláírás tanúsítványt kell megadni, amellyel az alkalmazás a felhasználó által kezdeményezett tranzakciókat alá fogja írni. A számhordozási rendszer ellenőrzi, hogy a megadott felhasználó név és tanúsítvány pár jogosult-e a rendszer használatára. 
	Ügyfélkapus azonosítás lekérdező jogosultság esetén regisztrálható a KRA-ban, ekkor nincs szükség aláíró tanúsítvány beszerzésére. 
	Az ablak tartalmi területének jobb felső sarkában található A A A betük valamelyikére kattintva be lehet állítani azt a betűméretet, mely a felhasználó monitorán a legjobb olvashatóságot biztosítja. A betűméret kizárólag bejelentkezéskor módosítható, a beállítást az alkalmazás a következő betűméret módosításig megjegyzi. 
	2.2 Bejelentkezés KRA felhasználónévvel és tanúsítvánnyal 
	A Bejelentkezés ablak > Bejelentkezés KRA felhasználónévvel területén található Felhasználónév mezőbe be kell gépelni, vagy illeszteni a rendszernek megfelelő (KRA vagy teszt) regisztrált felhasználó nevet, majd meg kell adni az ehhez a felhasználóhoz regisztrált aláíró tanúsítványt. 
	2.2.1 Tanúsítvány fájlban 
	Amennyiben az elektronikus aláírás létrehozásához szükséges fájl (pfx vagy p12 kiterjesztésű) a fájlrendszerben van tárolva,  
	a) úgy a Tanúsítvány kiválasztás sorban a Fájl tallózás gombot kell választani és a felugró Tanúsítvány kiválasztása fájlböngésző ablakban meg kell keresni a fájl helyét, kiválasztani a fájlt. A Megnyitás gombra kattintva a Bejelentkezés ablak kiírja, hogy a Tanúsítvány helye egy Fájl és a Fájl útvonal is megjelenik: 
	a) úgy a Tanúsítvány kiválasztás sorban a Fájl tallózás gombot kell választani és a felugró Tanúsítvány kiválasztása fájlböngésző ablakban meg kell keresni a fájl helyét, kiválasztani a fájlt. A Megnyitás gombra kattintva a Bejelentkezés ablak kiírja, hogy a Tanúsítvány helye egy Fájl és a Fájl útvonal is megjelenik: 
	a) úgy a Tanúsítvány kiválasztás sorban a Fájl tallózás gombot kell választani és a felugró Tanúsítvány kiválasztása fájlböngésző ablakban meg kell keresni a fájl helyét, kiválasztani a fájlt. A Megnyitás gombra kattintva a Bejelentkezés ablak kiírja, hogy a Tanúsítvány helye egy Fájl és a Fájl útvonal is megjelenik: 
	a) úgy a Tanúsítvány kiválasztás sorban a Fájl tallózás gombot kell választani és a felugró Tanúsítvány kiválasztása fájlböngésző ablakban meg kell keresni a fájl helyét, kiválasztani a fájlt. A Megnyitás gombra kattintva a Bejelentkezés ablak kiírja, hogy a Tanúsítvány helye egy Fájl és a Fájl útvonal is megjelenik: 



	 
	Figure
	b) Hiánytalan kitöltést követően a Bejelentkezés gomb aktívvá válik (szürkéről feketére vált), melyre kattintva megjelenik a Bejelentkezés elektronikus aláírás készítéséhez vagy ellenőrzéséhez nevű ablak, melyben meg kell adni a fájlhoz tartozó jelszót. 
	b) Hiánytalan kitöltést követően a Bejelentkezés gomb aktívvá válik (szürkéről feketére vált), melyre kattintva megjelenik a Bejelentkezés elektronikus aláírás készítéséhez vagy ellenőrzéséhez nevű ablak, melyben meg kell adni a fájlhoz tartozó jelszót. 
	b) Hiánytalan kitöltést követően a Bejelentkezés gomb aktívvá válik (szürkéről feketére vált), melyre kattintva megjelenik a Bejelentkezés elektronikus aláírás készítéséhez vagy ellenőrzéséhez nevű ablak, melyben meg kell adni a fájlhoz tartozó jelszót. 
	b) Hiánytalan kitöltést követően a Bejelentkezés gomb aktívvá válik (szürkéről feketére vált), melyre kattintva megjelenik a Bejelentkezés elektronikus aláírás készítéséhez vagy ellenőrzéséhez nevű ablak, melyben meg kell adni a fájlhoz tartozó jelszót. 



	A Bejelentkezés fenntartása jelölőnégyzetben alaphelyzetben a jelszó eltárolása be van jelölve, azonban a jelölés eltávolításával a jelszó tárolás kikapcsolható. Ez azt eredményezi, hogy minden tranzakciónál újra és újra meg kell adni majd a jelszót. Ez védelmet jelent, hogy illetéktelen ne tudjon a jogosult felhasználó nevében tranzakciót végezni, de lassítja a tranzakciók végzését. (A jelszóbekérő ablak három kísérletet enged meg, a kísérletek számát jelzi is a fejlécben. A harmadik hibás jelszó megadása 
	 
	Figure
	c) A jelszó megadása után az OK gombra kattintással az alkalmazás eltárolja a felhasználó aláíró tanúsítvány konfigurációját: 
	c) A jelszó megadása után az OK gombra kattintással az alkalmazás eltárolja a felhasználó aláíró tanúsítvány konfigurációját: 
	c) A jelszó megadása után az OK gombra kattintással az alkalmazás eltárolja a felhasználó aláíró tanúsítvány konfigurációját: 
	c) A jelszó megadása után az OK gombra kattintással az alkalmazás eltárolja a felhasználó aláíró tanúsítvány konfigurációját: 



	Helyes jelszó megadását követően újra a Bejelentkezés ablak jelenik meg. A Bejelentkezés gombra kattintva a Bejelentkezés gomb felirata szürke Folyamatban…-ra vált, majd röviddel ezután megjelenik a KRA alkalmazás Kezdőoldal ablaka. 
	2.2.2 Tanúsítványtár 
	Amennyiben az elektronikus aláírás létrehozásához szükséges tanúsítvány az operációs rendszer tanúsítványtárában, kártyán vagy más biztonságos aláírást létrehozó eszközön (BALE) van tárolva,  
	a) úgy a Tanúsítvány kiválasztás sorban a Tanúsítványtár gombot kell választani és a felugró Tanúsítványtár ablakban kell megjelölni azt a tanúsítványt, amely a felhasználó regisztrációnál rögzítésre került:  
	 
	Figure
	A Kiválaszt gombra kattintást követően a Bejelentkezés ablak kiírja, hogy a Tanúsítvány helye a Tanúsítványtárban van és a Tanúsítvány tulajdonosának mi a neve a tanúsítványban rögzítettek szerint. 
	 
	Figure
	Amennyiben olyan biztonságos aláíró eszközt szeretne használni, amely alapértelmezetten nem támogatott, úgy lehetősége van az eszközt az alkalmazás támogatott eszközei közé felvenni manuálisan. Ehhez a Tanúsítványtár gomb melletti beállítások  gombra kell kattintani, majd megadni egy elnevezést és az eszköz meghajtóprogramjának az elérési útvonalát. 
	Figure
	 
	Figure
	b) A Bejelentkezés gombra kattintva a Bejelentkezés gomb felirata szürke Folyamatban…-ra vált, majd röviddel ezután megjelenik a KRA alkalmazás Kezdőoldal ablaka.  
	Sikeres bejelentkezést követően az alkalmazás megjegyezi a bejelentkezési adatokat, így az alkalmazás bezárása majd újraindítása után, ha változatlanok a bejelentkezési adatok, elég csak a Bejelentkezés gombra kattintani. Természetesen ha szükséges, minden bejelentkezéskor módosítani lehet a bejelentkezési adatokat.  
	Hibás kitöltés után a Bejelentkezés ablak jelzi a sikertelenséget: 
	 
	Figure
	Ha nem a megfelelő tanúsítványt választotta ki, tartalmi hiba történt, vagy a hálózati kapcsolat nem megfelelő a bejelentkezés során, akkor is hibajelzést kapunk:  
	 
	Figure
	2.3 Bejelentkezés Ügyfélkapuval 
	Amennyiben a Lekérdező jogosultságú felhasználó nem rendelkezik elektronikus aláírással, akkor neki a Bejelentkezés ablak > Bejelentkezés Ügyfélkapuval területén található Bejelentkezés gombra kell kattintania. Ekkor megnyílik az 
	Amennyiben a Lekérdező jogosultságú felhasználó nem rendelkezik elektronikus aláírással, akkor neki a Bejelentkezés ablak > Bejelentkezés Ügyfélkapuval területén található Bejelentkezés gombra kell kattintania. Ekkor megnyílik az 
	Ügyfélkapu Bejelentkezés
	Ügyfélkapu Bejelentkezés

	 oldala.  

	 
	Figure
	Egy Ügyfélkapun regisztrált felhasználó a Felhasználónév és Jelszó megadását követően a Lekérdező jogosultságú felhasználónak megfelelő KRA Kezdőoldalra jut. 
	2.4 Kijelentkezés a KRA alkalmazásból 
	Munkavégzést követően ki kell jelentkezni a KRA alkalmazásból, hogy illetéktelen személyek ne használhassák azt. A kijelentkezést az alkalmazás bezárása jelenti, mely a megszokott módon KRA bármelyik oldalán, a jobb felső sarokban lévő -re kattintással lehetséges.  
	A bejelentkezéstől számított 8 óra után, függetlenül az aktivitástól ,a program megszakítja a kapcsolatot a szerverrel. Ezt követően, ha kísérletet teszünk a program használatára, megjelenik a bejelentkezési ablak. Az aktuális munkamenet végét meg lehet tekinteni a Kezdőoldal menü alatt a Rendszerinformáció fülön.  
	2.5 Ablakszerkezetek, ablakelemek 
	Az alkalmazás alapvetően háromféle ablakszerkezettel teszi lehetővé az egyszerű és áttekinthető használatot, melyek a már más alkalmazásokból is ismerős ablakelemeket tartalmaznak. A következőkben először ezek kerülnek ismertetésre. 
	2.5.1 Egyszerű ablak 
	Az alkalmazás egy ablakának szerkezete és elemei egyszerű tartalmi területtel: 
	 
	Figure
	1. Az NMHH logója és az alkalmazás neve 
	1. Az NMHH logója és az alkalmazás neve 
	1. Az NMHH logója és az alkalmazás neve 

	2. A bejelentkezett felhasználó KRA-neve 
	2. A bejelentkezett felhasználó KRA-neve 

	3. A szolgáltató KRA-neve (SK-val), amelyhez be van jelentkezve  
	3. A szolgáltató KRA-neve (SK-val), amelyhez be van jelentkezve  

	4. Az ablakkezelési ikonok (–: Kis méret, :Teljes méret/: Előző méret, : Bezárás) 
	4. Az ablakkezelési ikonok (–: Kis méret, :Teljes méret/: Előző méret, : Bezárás) 

	5. NMHH logó 
	5. NMHH logó 

	6. Menü 
	6. Menü 

	7. Fülek (nincs minden menüpontban) 
	7. Fülek (nincs minden menüpontban) 


	8. Tartalmi terület 
	8. Tartalmi terület 
	8. Tartalmi terület 

	9. Több SK-hoz való hozzáférés esetén szolgáltató választó menü legördítése 
	9. Több SK-hoz való hozzáférés esetén szolgáltató választó menü legördítése 

	10. Az alkalmazás verzió száma a kiadás dátumával 
	10. Az alkalmazás verzió száma a kiadás dátumával 


	2.5.2 Ablak táblázatos kimutatással 
	Az alkalmazás ablakának szerkezete és elemei ha a tartalmi területen táblázatos kimutatás található: 
	Ebben az elrendezésben a tartalmi terület a következőkkel egészül ki: 
	 
	Figure
	11. Keresőmező (  ). A kimutatás csak azokat a rekordokat fogja tartalmazni a találatok kiemelése nélkül, melyekben a keresőmezőbe gépelt szöveg megtalálható (nem különbözteti meg a kisbetűket és a nagybetűket, lehetőség van logikai ÉS kapcsolattal is feltételt meghatározni, ha a két keresőszót szóköz választja el egymástól). Ha a keresőmező üres, akkor minden rekord megjelenítésre kerül. 
	11. Keresőmező (  ). A kimutatás csak azokat a rekordokat fogja tartalmazni a találatok kiemelése nélkül, melyekben a keresőmezőbe gépelt szöveg megtalálható (nem különbözteti meg a kisbetűket és a nagybetűket, lehetőség van logikai ÉS kapcsolattal is feltételt meghatározni, ha a két keresőszót szóköz választja el egymástól). Ha a keresőmező üres, akkor minden rekord megjelenítésre kerül. 
	11. Keresőmező (  ). A kimutatás csak azokat a rekordokat fogja tartalmazni a találatok kiemelése nélkül, melyekben a keresőmezőbe gépelt szöveg megtalálható (nem különbözteti meg a kisbetűket és a nagybetűket, lehetőség van logikai ÉS kapcsolattal is feltételt meghatározni, ha a két keresőszót szóköz választja el egymástól). Ha a keresőmező üres, akkor minden rekord megjelenítésre kerül. 

	12. Sorbarendezés vezérlő: A fejléc egy mezőjébe kattintva megjelenik egy vezérlőelem ( ▼ vagy ▲ ), rákattintva a rekordok (kimutatás sorai) a mező adatai szerint abc szerint csökkenő vagy növekvő sorrendben kerülnek megjelenítésre. 
	12. Sorbarendezés vezérlő: A fejléc egy mezőjébe kattintva megjelenik egy vezérlőelem ( ▼ vagy ▲ ), rákattintva a rekordok (kimutatás sorai) a mező adatai szerint abc szerint csökkenő vagy növekvő sorrendben kerülnek megjelenítésre. 

	13. Kimutatás. A fejlécben egy oszlophatárra kattintva az oszlopszélesség igazodik az oszlopban található legszélesebb szöveghez, vagy az az oszlophatárt „megfogva” az oszlopszélesség tetszőleges méretűre állítható. 
	13. Kimutatás. A fejlécben egy oszlophatárra kattintva az oszlopszélesség igazodik az oszlopban található legszélesebb szöveghez, vagy az az oszlophatárt „megfogva” az oszlopszélesség tetszőleges méretűre állítható. 

	14. Rekordok száma. Kijelzésre kerül az összes rekord és a talált rekordok száma, melyek a keresési feltételnek megfeleltek, ha van keresési feltétel. 
	14. Rekordok száma. Kijelzésre kerül az összes rekord és a talált rekordok száma, melyek a keresési feltételnek megfeleltek, ha van keresési feltétel. 

	15. Csúszkák. Akkor jelennek meg, ha a kimutatás szélesebb, mint a beállított ablakméret illetve ha több a rekordok száma, mint amennyi egyszerre megjeleníthető. Az ablak méretét a kimutatáshoz lehet igazítani úgy, hogy a csúszkák eltűnjenek. 
	15. Csúszkák. Akkor jelennek meg, ha a kimutatás szélesebb, mint a beállított ablakméret illetve ha több a rekordok száma, mint amennyi egyszerre megjeleníthető. Az ablak méretét a kimutatáshoz lehet igazítani úgy, hogy a csúszkák eltűnjenek. 

	16. Az adatok betöltésének időpontja. (A keresés nem befolyásolja.) 
	16. Az adatok betöltésének időpontja. (A keresés nem befolyásolja.) 

	17. Ha ez a gomb megjelenik, akkor a kimutatást lehetséges exportálni CSV formátumban (pontosvesszővel elválasztott értékek). A kimutatás a keresési kritériummal, ha van, leszűkítve exportálható. A CSV export gombra kattintva megnyílik egy Mentés másként ablak, melyben meg kell adni a fájl mentésének helyét. A felkínált fájlnév tartalmazza a kimutatás nevét, az adatok betöltésének idejét és a mentés idejét.  
	17. Ha ez a gomb megjelenik, akkor a kimutatást lehetséges exportálni CSV formátumban (pontosvesszővel elválasztott értékek). A kimutatás a keresési kritériummal, ha van, leszűkítve exportálható. A CSV export gombra kattintva megnyílik egy Mentés másként ablak, melyben meg kell adni a fájl mentésének helyét. A felkínált fájlnév tartalmazza a kimutatás nevét, az adatok betöltésének idejét és a mentés idejét.  


	Figure
	Ez a jellegű ablak egyes esetekben kiegészül, vagy kissé módosul. Például ebben a pozícióban a CSV export gomb helyett megjelenhet a Beküld vagy az Adatok frissítése gomb is. Ezekre az adott helyeken majd kitérünk. 
	2.5.3 Ablak almenüvel és űrlappal 
	Az alkalmazás ablakának szerkezete és elemei a tartalmi területen almenüvel és űrlappal: 
	 
	Figure
	18. Almenü, „rádiógomb” választóval (egyszerre csak egy almenü pont választható ki). 
	18. Almenü, „rádiógomb” választóval (egyszerre csak egy almenü pont választható ki). 
	18. Almenü, „rádiógomb” választóval (egyszerre csak egy almenü pont választható ki). 

	19. Űrlap megnevezése/Azonnali nyugta megjelenési helye. 
	19. Űrlap megnevezése/Azonnali nyugta megjelenési helye. 

	20. Beviteli mezők, a mezők nevével. Automatikus kitöltés bizonyos helyzetekben. 
	20. Beviteli mezők, a mezők nevével. Automatikus kitöltés bizonyos helyzetekben. 

	21. Időablak választó. Automatikusan azt a legközelebbi időablakot kínálja fel, melyre  a kiválasztott tranzakció még bejelenthető. Más időpont választásához először a dátumot kell kiválasztani a naptár ikonra ( ) történő kattintást követően, majd az időpontot a választóra (▼) kattintva a dátumhoz tartozó felkínált (csak létező) időablakot. 
	21. Időablak választó. Automatikusan azt a legközelebbi időablakot kínálja fel, melyre  a kiválasztott tranzakció még bejelenthető. Más időpont választásához először a dátumot kell kiválasztani a naptár ikonra ( ) történő kattintást követően, majd az időpontot a választóra (▼) kattintva a dátumhoz tartozó felkínált (csak létező) időablakot. 

	22. 
	22. 
	22. 
	: A bevitelre vonatkozó szintaktikai információ, a mező kitöltése közben jelenik meg. 
	InlineShape


	23. Automatikusan kitöltött értékek a nevükkel (nincs beviteli mező). 
	23. Automatikusan kitöltött értékek a nevükkel (nincs beviteli mező). 

	24. : A bevitel tartalmára vonatkozó figyelmeztetés, a mező kitöltése közben jelenik meg. 
	24. : A bevitel tartalmára vonatkozó figyelmeztetés, a mező kitöltése közben jelenik meg. 

	25. SK: Az a Szolgáltató kód, melynek nevében a felhasználó éppen dolgozik.  
	25. SK: Az a Szolgáltató kód, melynek nevében a felhasználó éppen dolgozik.  

	26. Beküld gomb. A teljesen és szintaktikai hibáktól mentesen kitöltött űrlapot erre a gombra kattintva lehet a KRA-ba beküldeni. Az űrlap feldolgozása alatt ez a gomb Folyamatban…-ra vált, majd megjelenik a feldolgozás eredménye. 
	26. Beküld gomb. A teljesen és szintaktikai hibáktól mentesen kitöltött űrlapot erre a gombra kattintva lehet a KRA-ba beküldeni. Az űrlap feldolgozása alatt ez a gomb Folyamatban…-ra vált, majd megjelenik a feldolgozás eredménye. 

	27. A tranzakció azonosító beviteli mezője, automatikusan felkínált értékkel, szerkeszthető. 
	27. A tranzakció azonosító beviteli mezője, automatikusan felkínált értékkel, szerkeszthető. 


	Figure
	Figure
	2.6 Az alkalmazás használata 
	Az alkalmazás használatának általános szabályai 
	– A felhasználó által beküldött üzenetekben a beviteli mezőkben szereplő értékek kerülnek a KRA-ban rögzítésre. Végeredményben minden mező kitöltése kötelező, de vannak olyanok is, melyeket üresen hagyva a KRA automatikusan ki tud tölteni. 
	– A felhasználó által beküldött üzenetekben a beviteli mezőkben szereplő értékek kerülnek a KRA-ban rögzítésre. Végeredményben minden mező kitöltése kötelező, de vannak olyanok is, melyeket üresen hagyva a KRA automatikusan ki tud tölteni. 
	– A felhasználó által beküldött üzenetekben a beviteli mezőkben szereplő értékek kerülnek a KRA-ban rögzítésre. Végeredményben minden mező kitöltése kötelező, de vannak olyanok is, melyeket üresen hagyva a KRA automatikusan ki tud tölteni. 

	– Az egyes műveletekhez tartozó beviteli mezőkbe a rájuk vonatkozó címkének (mezőnévnek) megfelelően kell adatokat bevinni, melyben a figyelmeztetések is segítenek. 
	– Az egyes műveletekhez tartozó beviteli mezőkbe a rájuk vonatkozó címkének (mezőnévnek) megfelelően kell adatokat bevinni, melyben a figyelmeztetések is segítenek. 


	– Az alapvető szintaktikai előírások a beviteli mezők után jelennek meg. 
	– Az alapvető szintaktikai előírások a beviteli mezők után jelennek meg. 
	– Az alapvető szintaktikai előírások a beviteli mezők után jelennek meg. 

	– A kitöltött űrlap szerinti üzenetet Beküld gombra kattintással lehet a KRA-ba elküldeni, mely hordozási tranzakciók esetén a beállított elektronikus aláírással hitelesítve kerül rögzítésre. 
	– A kitöltött űrlap szerinti üzenetet Beküld gombra kattintással lehet a KRA-ba elküldeni, mely hordozási tranzakciók esetén a beállított elektronikus aláírással hitelesítve kerül rögzítésre. 

	– Az adott hordozási műveletet a megfelelő határidő lejárata előtt kell a KRA-ba beküldeni. A KRA-ra vonatkozó határidőket jogszabály rögzíti (a teszt rendszerre vonatkozó határidők a Kezdőoldal menü Rendszerinformáció füle alatt tekinthetők meg).  
	– Az adott hordozási műveletet a megfelelő határidő lejárata előtt kell a KRA-ba beküldeni. A KRA-ra vonatkozó határidőket jogszabály rögzíti (a teszt rendszerre vonatkozó határidők a Kezdőoldal menü Rendszerinformáció füle alatt tekinthetők meg).  

	– A KRA a számhordozási tranzakciókkal és a működéssel kapcsolatban rövid időn belül válaszokat készít (szöveges nyugták, aláírt válaszüzenetek, kimutatások, figyelmeztetések). A válaszok megjelenítését illetve letöltését – a hordozási azonnali szöveges nyugta vagy jelzés kivételével – a szolgáltatói felhasználóknak kell kezdeményezni a Hordozás, Számmezőátadás, Üzenetek vagy a Kimutatás menükben. Megfelelő beállítással a KRA az új üzenetekről e-mail értesítést küld. 
	– A KRA a számhordozási tranzakciókkal és a működéssel kapcsolatban rövid időn belül válaszokat készít (szöveges nyugták, aláírt válaszüzenetek, kimutatások, figyelmeztetések). A válaszok megjelenítését illetve letöltését – a hordozási azonnali szöveges nyugta vagy jelzés kivételével – a szolgáltatói felhasználóknak kell kezdeményezni a Hordozás, Számmezőátadás, Üzenetek vagy a Kimutatás menükben. Megfelelő beállítással a KRA az új üzenetekről e-mail értesítést küld. 

	– A Beküld gombra kattintást követően információ vagy adat jelenik meg a képernyőn. 
	– A Beküld gombra kattintást követően információ vagy adat jelenik meg a képernyőn. 

	– Egyes menüpontok kiválasztásakor az információ azonnal megjelenik a képernyőn (pl. Kapcsolattartás), más esetekben a kért információ összeállítására annak méretétől és összetettségétől, valamint a KRA pillanatnyi terheltségétől függően várni kell. (pl. Számtörténet) 
	– Egyes menüpontok kiválasztásakor az információ azonnal megjelenik a képernyőn (pl. Kapcsolattartás), más esetekben a kért információ összeállítására annak méretétől és összetettségétől, valamint a KRA pillanatnyi terheltségétől függően várni kell. (pl. Számtörténet) 

	– Az egyes oldalakon megjelenő kimutatásokat, listákat, információkat a megjelenítés mellett fájlba lehet exportálni további kiértékelés, feldolgozás céljából. 
	– Az egyes oldalakon megjelenő kimutatásokat, listákat, információkat a megjelenítés mellett fájlba lehet exportálni további kiértékelés, feldolgozás céljából. 

	– Azon ablakok tartalma exportálható fájlba, melyekben megjelenik a CSV export gomb.  
	– Azon ablakok tartalma exportálható fájlba, melyekben megjelenik a CSV export gomb.  


	Vannak olyan műveletek és információk, amelyek csak a KRA alkalmazásból érhetőek el, a SOAP interfészen keresztül nem: 
	– A Kezdőoldal, Kimutatások és Gyakori kérdések menüből elérhető adatok. 
	– A Kezdőoldal, Kimutatások és Gyakori kérdések menüből elérhető adatok. 
	– A Kezdőoldal, Kimutatások és Gyakori kérdések menüből elérhető adatok. 


	3 KEZDŐOLDAL 
	Bejelentkezés után az alkalmazás kezdőablaka jelenik meg. 
	 
	Figure
	A lekérdező felhasználó részére, aki nem jogosult hordozási tranzakciókat végezni, a felület nem tartalmazza a Hordozás és Számmezőátadás menüket. Egyéb tekintetben a rendelkezésére álló lehetőségek a KRA-ban nincsenek számára korlátozva. 
	 
	Figure
	3.1 Kezdőoldal > Hírek 
	A Hírek fül alatt a KRA ügyfélszolgálat tájékoztatja a felhasználókat a szolgáltatók változásáról, a folyamatban lévő számmező átadásokról, a karbantartásokról és KRA-val kapcsolatos egyéb hírekről.  
	3.2 Kezdőoldal > Hasznos linkek 
	A Hasznos linkek fül alatt a fontosabb dokumentumokra vonatkozó aktuális hivatkozások találhatók, például: 
	– Kódok, paraméterek: Szolgáltatókódok, Időablakok 
	– Kódok, paraméterek: Szolgáltatókódok, Időablakok 
	– Kódok, paraméterek: Szolgáltatókódok, Időablakok 

	– KRA műszaki leírás: Általános ismertető, KRA felhasználói kézikönyv, SOAP interfész specifikáció, E-aláírás szabályzat 
	– KRA műszaki leírás: Általános ismertető, KRA felhasználói kézikönyv, SOAP interfész specifikáció, E-aláírás szabályzat 

	– Ügyintézés, űrlapok: Szolgáltatói ügyintézés, Regisztrációs űrlap, Adatmódosító űrlap 
	– Ügyintézés, űrlapok: Szolgáltatói ügyintézés, Regisztrációs űrlap, Adatmódosító űrlap 

	– Számmező kijelölésekkel kapcsolatos információk. 
	– Számmező kijelölésekkel kapcsolatos információk. 


	3.3 Kezdőoldal > Szolgáltatói adatok 
	A Szolgáltatói adatok fül alatt megtekinthető azon szolgáltató KRA-ban tárolt adatai, amely nevében a bejelentkezett felhasználó éppen eljár. 
	Adatmódosítást az 
	Adatmódosítást az 
	Szolgáltatói adatok módosítása adatlapon
	Szolgáltatói adatok módosítása adatlapon

	 lehet kezdeményezni, melyet az NMHH KRA ügyfélszolgálatához kell eljuttatni. 

	3.4 Kezdőoldal > Hozzáférések 
	A Hozzáférések fül alatt egy táblázatban megtekinthetők a kiválasztott SK-hoz tartozó alapértelmezett és másodlagos felhasználóknak a KRA-ban tárolt felhasználói adatai.  
	A táblázat csak az aktív felhasználók adatait tartalmazza. 
	A Kategória mező mutatja a jogosultsági szintet: Hordozás vagy Lekérdezés. Lekérdezés jogosultsággal hordozás nem végezhető. 
	A Tanúsítvány mezőbe (  ) kattintva letölthető és menthető egy felhasználóhoz rendelt aláíró tanúsítvány. A felkínált fájlnév tartalmazza a tulajdonos nevét, lejáratának idejét és sorozatszámát. 
	Figure
	Adatmódosítást az 
	Adatmódosítást az 
	Szolgáltatói adatok módosítása adatlapon
	Szolgáltatói adatok módosítása adatlapon

	 lehet kezdeményezni, melyet az NMHH KRA ügyfélszolgálatához kell eljuttatni. 

	3.5 Kezdőoldal > Szolgáltatók elérhetősége 
	A szolgáltatók a 
	A szolgáltatók a 
	Szolgáltató regisztráció adatlapon
	Szolgáltató regisztráció adatlapon

	 megadják azokat a kapcsolattartási adatokat, amelyeken keresztül egymáshoz fordulhatnak a számhordozási kérdésekben.  

	A Szolgáltatók elérhetősége egy táblázat, amely minden SK-ra tartalmazza ezeket az adatokat. 
	3.6 Kezdőoldal > Rendszerinformáció 
	Ebben az ablakban az alábbi információk találhatóak. 
	KRA adatok: 
	– A KRA és teszt rendszerben éppen érvényes határidők, percekben megadva.  
	– A KRA és teszt rendszerben éppen érvényes határidők, percekben megadva.  
	– A KRA és teszt rendszerben éppen érvényes határidők, percekben megadva.  

	o A KRA-ban alkalmazott határidőket jogszabály rögzíti. 
	o A KRA-ban alkalmazott határidőket jogszabály rögzíti. 
	o A KRA-ban alkalmazott határidőket jogszabály rögzíti. 

	o A teszt rendszerben a folyamatok lerövidítése érdekében eltérő határidőket alkalmazunk.  A felhasználói teszt feladatok megoldásához a teszt rendszerben beállított határidők ismerete különösen fontos!  
	o A teszt rendszerben a folyamatok lerövidítése érdekében eltérő határidőket alkalmazunk.  A felhasználói teszt feladatok megoldásához a teszt rendszerben beállított határidők ismerete különösen fontos!  


	– Bejelenthető maximális számtartomány mérete 
	– Bejelenthető maximális számtartomány mérete 

	– Maximális tömeges rekordszám 
	– Maximális tömeges rekordszám 


	– Szerver aláíró tanúsítvány 
	– Szerver aláíró tanúsítvány 
	– Szerver aláíró tanúsítvány 


	Rendszer adatok: 
	– Munkamenet érvényességének vége 
	– Munkamenet érvényességének vége 
	– Munkamenet érvényességének vége 

	– Operációs rendszerre vonatkozó adatok 
	– Operációs rendszerre vonatkozó adatok 

	– KRA kliens verzió és a kiadás dátuma 
	– KRA kliens verzió és a kiadás dátuma 


	3.7 Kezdőoldal > Kapcsolat 
	E fül alatt olvasható: 
	– Az NMHH KRA ügyfélszolgálatának és hibabejelentőjének elérhetősége. 
	– Az NMHH KRA ügyfélszolgálatának és hibabejelentőjének elérhetősége. 
	– Az NMHH KRA ügyfélszolgálatának és hibabejelentőjének elérhetősége. 

	– Tájékoztatás a rendkívüli helyzetekben (kapcsolattartási és KRA elérhetőségi akadályok) történő kommunikáció lehetőségéről. 
	– Tájékoztatás a rendkívüli helyzetekben (kapcsolattartási és KRA elérhetőségi akadályok) történő kommunikáció lehetőségéről. 


	4 HORDOZÁS 
	A KRA alkalmazásban a Hordozás és a Számmezőátadás menükben végezhetők a számhordozási műveletek. A Hordozás menü nem tartalmazza a számmezőátadáshoz kapcsolódó hordozási műveleteket, ezeket a Számmezőátadás menü ismerteti. 
	4.1 Hordozás > Bejelentés 
	A Bejelentés fül egy almenüt (rádiógomb) és űrlapot tartalmazó ablakot nyit meg. Az almenüből a kívánt hordozási művelet választható ki. 
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	 Hordozás 
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	 Visszahordozás és hely szerinti hordozás 


	LI
	LBody
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	 Számhasználat megszüntetés 


	LI
	LBody
	Span
	 Hely szerinti hordozás 


	LI
	LBody
	Span
	 Hely szerinti hordozás megszüntetés 



	Ezek a tranzakciók teszik lehetővé a szolgáltatók számára, hogy az előfizetői kezdeményezésre megkötött megbízások alapján hordozásokat jelentsenek be. 
	A Hordozás > Bejelentés fül alatti műveletek általános szabályai a következők. 
	A kitöltést a hordozni kívánt Tartomány kezdetével kezdve, majd a számtípusnak megfelelő hosszú telefonszámot beírva az alkalmazás automatikusan bemásolja ezt a Tartomány vége mezőbe és a Tartomány méretét 1-re állítja. Az utóbbi két mező bármelyikét megváltoztatva az alkalmazás a másik mező értékét kiszámítja és automatikusan kitölti a számított értékkel.  
	Az alkalmazás automatikusan kitölti az Bejelentő szolgáltatót azzal a szolgáltatóval, amelyhez a felhasználó be van jelentkezve. Felajánlja a legközelebbi időablakot, és javaslatot tesz az azonosítóra, melyek módosíthatóak. 
	A szintaktikailag hibátlanul és teljesen kitöltött űrlapon a Beküld gomb aktívvá válik, rákattintva az űrlap mezőivel összeállított és a felhasználó elektronikus aláírásával ellátott üzenetet az alkalmazás beküldi a KRA-ba.  
	A KRA feldolgozza a beküldött adatokat, majd szövegesen nyugtázza a feldolgozás eredményét. Kétféle választ különböztetünk meg az üzenet tartalmi helyességétől függően: 
	– Hibátlan beküldött adatok (üzenet) esetén a válasz az űrlap címének helyén megjelenő zölddel kiemelt A tranzakció regisztrált szöveg, mint nyugta:  
	– Hibátlan beküldött adatok (üzenet) esetén a válasz az űrlap címének helyén megjelenő zölddel kiemelt A tranzakció regisztrált szöveg, mint nyugta:  
	– Hibátlan beküldött adatok (üzenet) esetén a válasz az űrlap címének helyén megjelenő zölddel kiemelt A tranzakció regisztrált szöveg, mint nyugta:  


	 
	Figure
	– Hiba esetén egy piros kiemeléssel megjelenő hibaüzenetet látunk: 
	– Hiba esetén egy piros kiemeléssel megjelenő hibaüzenetet látunk: 
	– Hiba esetén egy piros kiemeléssel megjelenő hibaüzenetet látunk: 


	 
	Figure
	A Beküldés után a gomb felirata „Új beküldés”-re vált. Erre kattintva az űrlapon szereplő adatok törlődnek és egy új hordozáshoz tartozó adatok kitöltése válik lehetővé vagy egy másik hordozástípus választható az almenüből. Ekkor a válaszüzenettel együtt az űrlap adatai nem törlődnek. 
	A beküldéssel együtt az átadó illetve a bejelentő szolgáltató részére a KRA üzenetet készít, melyeket a Jóváhagyás és Törlés fület, illetve az Üzenetek menüt tárgyaló fejezet ismertet. 
	Az egyes hordozási műveletek részletes tárgyalása a 
	Az egyes hordozási műveletek részletes tárgyalása a 
	KRA Általános ismertető
	KRA Általános ismertető

	ben található meg. Itt az alkalmazás használatához szükséges információk találhatóak. 

	4.1.1 Hordozás 
	A Hordozás > Bejelentés > Hordozás almenü használatával egy szolgáltatók (SK) közötti hordozást jelenthet be a szolgáltató. 
	Ez a számhordozás alapművelete. 
	 
	Figure
	Az alkalmazás a tartomány kezdete alapján automatikusan kitölti az Átadó szolgáltatót.  
	A sikeres hordozás bejelentés tranzakció feltételei az általános feltételeken kívül: 
	– A kezdeményező szolgáltató nem azonos az átadó szolgáltatóval 
	– A kezdeményező szolgáltató nem azonos az átadó szolgáltatóval 
	– A kezdeményező szolgáltató nem azonos az átadó szolgáltatóval 

	– A megadott számtartományban nincs olyan szám, amire már regisztráltak hordozási bejelentést. 
	– A megadott számtartományban nincs olyan szám, amire már regisztráltak hordozási bejelentést. 


	– A megadott számtartomány számai az átadó szolgáltatónál vannak kivétel nélkül. 
	– A megadott számtartomány számai az átadó szolgáltatónál vannak kivétel nélkül. 
	– A megadott számtartomány számai az átadó szolgáltatónál vannak kivétel nélkül. 


	4.1.2 Visszahordozás és hely szerinti hordozás 
	Ennek az almenünek a használatával egy olyan kombinált hordozást jelenthet be egy szolgáltató, amellyel egy (vissza)hordozást és egy hely szerinti hordozást végezhet egyszerre.  
	Visszahordozáskor a számot ahhoz az SK-hoz hordozzák, amelyhez a számot tartalmazó számmező hozzá van rendelve, és ekkor normál Hordozás bejelentés esetén a szám nem hordozottá válik. 
	A Hordozás > Bejelentés > Visszahordozás és hely szerinti hordozás almenü felülete és használata megegyezik a Hordozás almenü szabályaival, kiegészítve az alábbival: 
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok)  
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok)  
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok)  

	– A tartományt tartalmazó számmező a Bejelentő szolgáltatóhoz legyen rendelve. 
	– A tartományt tartalmazó számmező a Bejelentő szolgáltatóhoz legyen rendelve. 


	4.1.3 Számhasználat megszüntetés 
	A Hordozás > Bejelentés > Számhasználat megszüntetés almenü használatával egy szolgáltató egy nála lévő hordozott szám használatának megszüntetését (előfizetői szerződés megszűnése) jelentheti be. 
	 
	Figure
	A sikeres Számhasználat megszüntetés tranzakció feltétele az általános feltételeken kívül: 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 


	Egy hordozott szám előfizetői szerződésének felmondását nem befolyásolja, hogy korábban honnan lett a szám elhordozva, így nincs Átadó szolgáltató csak Bejelentő szolgáltató. 
	Az időablak kiválasztásánál figyelembe kell venni a pihentetési időt, azaz csak a pihentetési idő végére jogszerű ezt a műveletet bejelenteni! 
	A Számhasználat megszüntetés funkció a tartományt kiveszi a hordozott számok közül, törli az irányítási listából, így a Berendezés kód nem lesz értelmezhető, ezért ezt az űrlapon nem is lehet megadni. 
	4.1.4 Hely szerinti hordozás  
	A Hordozás > Bejelentés > Hely szerinti hordozás almenü használatával egy hely szerinti hordozási tranzakciót jelenthet be a szolgáltató szolgáltatók között hordozott és nem hordozott számokra egyaránt. A hely szerinti hordozás gyakorlatilag egy hordozott szám esetén a berendezés kódot megváltoztatja, illetve nem hordozott szám esetén a számot hordozottá teszi. 
	Ezzel a hordozással nem változik a szám szolgáltatója, így nincs Átadó szolgáltató csak Bejelentő szolgáltató. 
	A sikeres Hely szerinti hordozás bejelentése tranzakció feltételei az általános feltételeken kívül: 
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok). 
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok). 
	– A hordozni kívánt szám hely szerint hordozható (csak földrajzi számok). 

	– A tartomány számai a Bejelentő szolgáltatónál legyenek kivétel nélkül. 
	– A tartomány számai a Bejelentő szolgáltatónál legyenek kivétel nélkül. 


	 
	Figure
	4.1.5 Hely szerinti hordozás megszüntetés  
	A Hely szerinti hordozás megszüntetés bejelentéssel olyan hely szerinti hordozás alatt álló számok hely szerinti hordozása szüntethető meg, amelyek szolgáltatók közt nincsenek hordozva. Ez a funkció a számokat kiveszi a hordozott számok közül így törli az irányítási listából. 
	 A sikeres Hely szerinti hordozás megszüntetés tranzakció feltétele az általános feltételeken kívül: 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 
	– A megadott számtartomány számai kivétel nélkül a Bejelentő szolgáltatónál legyenek. 


	A Hely szerinti hordozás megszüntetés funkció a tartományt kiveszi a hordozott számok közül, törli az irányítási listából, így a Berendezés kód nem lesz értelmezhető, ezért ezt az űrlapon nem is lehet megadni. 
	 
	Figure
	4.2 Hordozás > Jóváhagyás 
	A Jóváhagyás fül azt a táblázatot tartalmazó ablakot nyitja meg, melyben lehetővé válik más szolgáltatók által bejelentett hordozási műveletek elfogadása, vagy elutasítása. 
	Egy hordozás bejelentés jóváhagyás kérésének megválaszolása jelentheti a hordozás elfogadását vagy meghatározott okokból történő elutasítását. Minden válasz a Jóváhagyás fül ablakában végezhető (azaz nincs külön Elutasítás fül) az alábbiak szerint. 
	A fület megnyitva, az adatok szükség szerinti frissítését követően csak a regisztrált, jóváhagyásra váró bejelentések jelennek meg, a Státusz mezőben „Új” értékkel, a korábban már ellenőrzött (jóváhagyott vagy elutasított) rekordok már nem. 
	A különböző jóváhagyható tranzakció típusok, melyek a Tranzakció típus mezőben vannak megnevezve (Hordozás bejelentés, Visszahordozás és hely szerinti hordozás) egy egységes kimutatásban jelennek meg, azaz nem almenüből választva hajthatók végre. 
	A jóváhagyás táblázat sorai a jóváhagyandó bejelentések minden adatát tartalmazzák. 
	A jóváhagyások esetében nem kell, illetve nem lehet tranzakció azonosítót megadni. 
	Az egyes jóváhagyandó rekordoknál a Válasz mezőiben található vezérlőelemmel (▼) lenyitható egy legördülő menü, melyből kiválasztható a megfelelő válasz. 
	Az alkalmazás alaphelyzetben az „Elfogadva” értékkel tölti fel a Válasz mezőket, ezzel utalva arra, hogy tétlenség esetén a KRA automatikusan jóvá fogja hagyni a bejelentést. 
	Meg kell jelölni a jóváhagyandó hordozás bejelentéseket a rekordok elején található jelölőnégyzetekre történő kattintással („pipálással”). A táblázat fejlécében található jelölőnégyzetre kattintva az összes rekord egyszerre kijelölhető. 
	 
	Figure
	A Beküld gombra történő kattintást követően a szándékaink szerinti indokokkal kitöltött és kiválasztott rekordok kerülnek a KRA-ba beküldésre. 
	Hibátlan beküldött adatokat tartalmazó rekordok a feldolgozást követően zöld kiemelést kapnak és a Státusz mezőikben a „A tranzakció regisztrált” szöveg lesz olvasható: 
	 
	Figure
	Amennyiben valamilyen hiba lépett fel, a hibára futott rekordok vörös kiemelést kapnak és Státusz mezőikben a hiba oka lesz olvasható:  
	Figure
	A beküldés után a KRA üzenetet készít az átadó, illetve hibás válasz esetén a bejelentő szolgáltató részére, melyeket Üzenetek menüt tárgyaló fejezet ismertet. 
	Amennyiben nem történik meg valamelyik bejelentés jóváhagyása, úgy azokat a KRA az „Elfogadva” válasszal automatikusan jóváhagyja. Az automatikus jóváhagyásról a KRA a bejelentő és jóváhagyó szolgáltató részére is készít üzenetet. 
	4.3 Hordozás > Törlés 
	A Törlés fül azt a táblázatot tartalmazó ablakot nyitja meg, melyben lehetővé válik, hogy a szolgáltató a saját hordozás bejelentését törölje. 
	A listában (szükség szerint az adatok frissítését követően) csak a regisztrált törlésre váró bejelentések jelennek meg, a Státusz mezőben „Új” értékkel (a korábban már törölt rekordok már nem): 
	 
	Figure
	A különböző törölhető tranzakció típusok, melyek a Tranzakció típus mezőben vannak megnevezve, megegyeznek a Bejelentés almenüben kiválasztható hordozás típusokkal (Hordozás bejelentés, Visszahordozás és hely szerinti hordozás, Számhasználat megszüntetés, Hely szerinti hordozás, Hely szerinti hordozás megszüntetés), egy egységes kimutatásban jelennek meg, azaz nem almenüből választva hajthatók végre.  
	A törlési táblázat sorai a törölhető bejelentések minden adatát tartalmazzák. 
	A törlések esetében meg kell adni egy új tranzakció azonosítót (SK nélkül), amelyre az alkalmazás felkínál egy értéket, amely szerkeszthető. 
	A felsorolt tranzakciók Indoklás mezőiben található vezérlőelemmel (▼) lenyitható egy legördülő menü, melyből kiválasztható a megfelelő válasz. 
	Az alkalmazás alaphelyzetben a „Törölve, hibás kitöltés” értékkel tölti fel az Indoklás mezőket. 
	Meg kell jelölni a törlendő hordozás bejelentéseket a rekordok elején található jelölőnégyzetekre történő kattintással („pipálással”). A kimutatás fejlécében található jelölőnégyzetre kattintva az összes rekord kijelölhető egyszerre. 
	A megfelelő indoklással és tranzakció azonosítóval ellátott és kiválasztott rekordok kerülhetnek a KRA-ba beküldésre a Beküld gombra történő kattintást követően. 
	Hibátlan beküldött adatokat tartalmazó rekordok a feldolgozást követően zöld kiemelést kapnak és a Státusz mezőikben a „A tranzakció regisztrált” érték lesz olvasható. 
	Amennyiben valamilyen hiba lépett fel, a hibára futott rekordok vörös kiemelést kapnak és Státusz mezőikben a hiba oka lesz olvasható: 
	 
	Figure
	A beküldés után a KRA üzenetet készít a bejelentő szolgáltató, és jóváhagyandó tranzakció hibátlan törlése esetén az átadó szolgáltató részére is, melyeket Üzenetek menüt tárgyaló fejezet ismertet. 
	4.4 Hordozás > Tömeges 
	A KRA alkalmazást használó szolgáltatóknál is előfordul, hogy egy-egy alkalommal nagyszámú hibamentes hordozásról kell intézkednie, például amikor a szolgáltatók átalakulása során az előfizetőket átadják. Erre az esetre jól használható ez a funkció, amellyel a hordozási műveletek egy fájlban előkészített listából vihetők be a KRA-ba. A Hordozás, Jóváhagyás és Törlés minden típusára alkalmazható a tömeges művelet.  
	A Tömeges fül egy táblázatos kimutatást tartalmazó ablak, mely kiegészítésre került fájlkezelési elemekkel. Megnyitásakor még csak ezeket tartalmazza: 
	 
	Figure
	Az ablakból Excel munkafüzetek tölthetők le a beküldendő listák előkészítéséhez.  
	A KRA csak a letöltött fájl alapján készített XLSX (Microsoft Excel) típusú fájlt tudja feldolgozni. A munkalap nevét ne változtassa meg! 
	A letöltött fájlban csak egy munkalap található, melyben a tranzakciókra, szolgáltatókra, jóváhagyási és törlési indokokra kódokkal kell hivatkozni. A kódok a munkalapok fejléceiben, megjegyzésekben is megtalálhatók. Az adatok megadása tekintetében ez tehát némiképp eltér attól, amit az egyedi tranzakciók adatainak megadásánál megismerhettünk. A szintaktikai szabályokra különösen ügyelni kell, mert ezektől bármilyen kis eltérés hibás tranzakciót fog eredményezni! 
	A tömeges műveletek végzésekor a számhordozás eljárási szabályai minden tekintetben érvényesek, de bizonyos értelemben rugalmasabban, így egyszerűbben is el lehet járni: Például ha egy felhasználónak felhatalmazása van eljárni más szolgáltatók nevében is, akkor egy táblázatban a felhasználóhoz regisztrált összes szolgáltató nevében is végezhet tranzakciókat.  
	Egy listában azonban csak egyféle tranzakció típusok lehetnek, Hordozás vagy Jóváhagyás vagy Törlés típusú tranzakciók. Erre utalnak az egyes listák kitöltését segítő, a listákban található megjegyzések is. 
	Bár egy lista tetszőleges hosszúságú lehet, figyelni kell arra, hogy csak egy korlátozott számú rekord (lista sor) kerül feldolgozásra. A maximális rekordszám értékét a Kezdőoldal > Rendszerparaméterek: Maximális tömeges rekordszám tartalmazza. (Igényt követően, indokolt esetben az érték változtatható.) 
	Egy gondosan előkészített listát is a Hordozás > Tömeges fül ablakából lehet a KRA-ba eljuttatni feldolgozásra, melynek a lépései a következők: 
	– A Tallózás gombra kattintva betallózható a kitöltött fájl, melynek elérési útvonala megjelenik a Tömeges adatok feltöltése címkéjű mezőben.  
	– A Tallózás gombra kattintva betallózható a kitöltött fájl, melynek elérési útvonala megjelenik a Tömeges adatok feltöltése címkéjű mezőben.  
	– A Tallózás gombra kattintva betallózható a kitöltött fájl, melynek elérési útvonala megjelenik a Tömeges adatok feltöltése címkéjű mezőben.  

	– Ekkor a Feltöltés gomb aktívvá válik, rákattintva egy szintaktikai ellenőrzést követően az ablak tartalmi területén megjelenik a lista. 
	– Ekkor a Feltöltés gomb aktívvá válik, rákattintva egy szintaktikai ellenőrzést követően az ablak tartalmi területén megjelenik a lista. 

	– Ha minden rendben lévőnek tűnik, akkor meg kell jelölni a beküldendő rekordokat.  
	– Ha minden rendben lévőnek tűnik, akkor meg kell jelölni a beküldendő rekordokat.  

	– A Beküld gombra kattintva a tranzakciók végrehajtásra kerülnek, a feldolgozás eredménye megjelenik. 
	– A Beküld gombra kattintva a tranzakciók végrehajtásra kerülnek, a feldolgozás eredménye megjelenik. 


	Mindezt az alábbi példákon részletesen szemléltetjük. 
	4.4.1 Hordozások tömeges bejelentése 
	Tömeges hordozás bejelentéshez (új hordozási műveletekhez) a _ Bejelentés sablon_ fájlkezelési elemre kattintva, amiben egy olyan Excel munkafüzet tölthető le (HordozasBejelentes.xlsx), amiben egy kitöltetlen Bejelentes nevű munkalap van: 
	Figure
	 
	Figure
	Ez a munkalap az összes olyan mezőt tartalmazza, mely az ötféle hordozáshoz szükséges lehet. Észrevehető, hogy Átadó szolgáltató mezőt nem tartalmaz, mert azt a KRA a kijelölt számmezők illetve a hordozási előzmények alapján a feldolgozás során automatikusan figyelembe veszi. A Bejelentő szolgáltató az egyedi tranzakcióknál egyértelmű, de mint említettük egy táblázatban több bejelentő szolgáltató is lehet, akiknek a nevében felhatalmazást kapott eljárni a táblázatot beküldő felhasználó, ezért itt helyet kap
	Példa egy kitöltött táblázatra, a HordozasBejelentes.xlsx Bejelentes munkalapjába három különböző bejelentés adatait beírva: 
	 
	Figure
	A tranzakció Azonosító mezőt nem kell feltétlenül kitölteni, mert ahogyan az egyedi tranzakció végzésnél, it is kitölti majd az alkalmazás a következő lépésben. 
	A Berendezés kód a Számhasználat megszüntetésnél nincs értelmezve, hely szerinti hordozás megszüntetésnél pedig felesleges, így nem kell kitölteni, illetve ha ki van töltve, akkor sem veszi figyelembe a feldolgozó algoritmus. 
	Mentés, majd Tallózás gombra kattintás után a fájl elérési útvonala megjelenik a Tömeges adatok feltöltése címkéjű mezőben. 
	 
	Figure
	A Feltöltés gombbal az ablak tartalmi területén megjelenik a fájlban megadott tranzakciók táblázata: 
	 
	Figure
	A kódok a könnyebben értelmezhető szövegekre lefordítva jellenek meg (Tranzakció típus, …szolgáltató), így könnyű ellenőrizni, hogy a szándéknak megfelelő kód került-e megadásra. Ha egy munkamenetben egymás után több fájl is feltöltésre kerül, akkor a legutolsó felülírja az előző feltöltést, azaz egyszerre csak egy feltöltött fájllal lehet dolgozni! 
	Amelyik rekord kijelölésre került a jelölő négyzettel, az kerül feldolgozásra a Beküld gombra kattintást követően, azaz akár egyenként akár együttesen beküldhetők az egyes rekordok. A beküldött tranzakciók feldolgozásának eredménye azonnal visszajelzésre kerül, a korábban már ismertetett zöld vagy vörös kiemelésekkel és a Státusz mezőben szövegesen, ahogyan ez az egyedi tranzakcióknál már ismertetésre került. Ezen túl, a Kimutatások > Szolgáltatói hordozás történet kimutatásban lehet nyomon követni a tranza
	4.4.2 Jóváhagyások tömeges bejelentése 
	A bejelentés menete hasonló a Hordozások tömeges bejelentése folyamathoz. 
	Ebben az esetben a _ Jóváhagyás adatok_ fájlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthető a HordozasJovahagyas.xlsx munkafüzet. Ez a munkafüzet a Jovahagyas munkalapon már tartalmazza a jóváhagyható tranzakciók listáját, ha vannak ilyen tranzakciók (tipikus eset), egyébként egy üres sablon: 
	Figure
	 
	Figure
	Ha vannak jóváhagyható rekordok a letöltött állományban, akkor csak az üres mezőket szükséges kitölteni a megfelelő értékekkel. Ebben az esetben csak a Válasz kódját. A Referencia azonosítót, ami a jóváhagyandó bejelentés azonosítóját tartalmazza, nem szabad megváltoztatni: 
	 
	Figure
	A feltöltendő fájl összeállításához a letöltött táblázatból a sorok tetszés szerint kiválaszthatók illetve törölhetők. Célszerű a letöltött táblázatot kiegészíteni a kitöltendő paraméterekkel és azt feltölteni a tévesztések elkerülése érdekében, de a felhasználó akár saját maga is összeállíthat egy betöltendő táblázatot a szabályoknak megfelelően. 
	Feltöltve: 
	 
	Figure
	A Beküld gombra kattintva megtörténik a rekord(ok) feldolgozása: 
	 
	Figure
	4.4.3 Törlések tömeges bejelentése 
	A bejelentés menete hasonló a Jóváhagyások tömeges bejelentése folyamathoz. 
	Ebben az esetben a _ Törlés adatok_ fájlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthető a HordozasBejelentesTorles.xlsx munkafüzet. Ez a munkafüzet a Torles munkalapon már tartalmazza a törölhető tranzakciók listáját, ha vannak ilyen tranzakciók, egyébként egy üres sablon. 
	Figure
	Törlésnél csak az Indoklás kódját kötelező megadni. Az Azonosító kitölthető, de üresen hagyva, azt majd automatikusan kitölti a KRA. A Referencia azonosítót, ami a törlendő tranzakció azonosítója, nem szabad megváltoztatni: 
	 
	Figure
	Feltöltve: 
	 
	Figure
	Beküldve: 
	 
	Figure
	A Tömegesen beküldött tranzakciók feldolgozása a KRA-ban ugyanúgy történik, mint a SOAP felületről beküldött üzeneteknél. Így azokról a szintaktikai hibákról is keletkezik jelzés és hibaüzenet, amelyeket az egyedi beküldésnél az alkalmazás kiszűrne (túl hosszú szám, határidőn túli időablak, stb.).  
	Az egyes hordozási műveletek további részletei a 
	Az egyes hordozási műveletek további részletei a 
	KRA Általános ismertető
	KRA Általános ismertető

	ben találhatók meg. 

	5 SZÁMMEZŐÁTADÁS 
	A Számmezőátadás menüpontban tulajdonképp nem magát a számmezőátadást lehet bejelenteni/jóváhagyni/törölni, hanem a számmezőátadáshoz fűződő Szám visszatartás(ok) és Hordozottság megtartás(ok) bejelentését, valamint azok jóváhagyását vagy törlését! 
	Magukat a számmező átadásokat az NMHH Azonosítógazdálkodási munkatársai jelentik be a KRA-ba, mivel ezek a hatósági eljárás részét képezik. A számmezőt átadó és átvevő szolgáltató a számmező átadás bejelentése után viheti be a KRA-ba az átadáshoz kapcsolódó műveleteket. 
	A számmező átadásokhoz fűződő hordozási műveletek (Bejelentés, Jóváhagyás, Törlés és ezek tömeges változatai) végzésének módja teljesen megegyezik a nem számmező átadásokhoz fűződő hordozási műveletek végzésével, mind egyedi, mind tömeges esetben, mindössze néhány adat megjelenését, értelmezését illetve szerkeszthetőségét fontos tisztázni. 
	Megjegyezzük, hogy minden szolgáltató üzenetet kap, amint egy számmező átadás bejelentésre kerül, és röviddel ezt követően a KRA alkalmazás > Kezdőoldal > Hírek: Aktuális számmező átadások címszó alatt is automatikusan megjelenik a folyamatban lévő számmező átadások táblázatában. 
	5.1 Számmezőátadás > Bejelentés 
	A Bejelentés fül egy almenüt és űrlapot tartalmazó ablakot nyit meg. Az almenüből a kívánt hordozási művelet választható ki: 
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	A számmezőátadáshoz fűződő hordozási bejelentések főbb jellemzői: 
	– feltétel: NMHH által bejelentett számmezőátadás a KRA-ban 
	– feltétel: NMHH által bejelentett számmezőátadás a KRA-ban 
	– feltétel: NMHH által bejelentett számmezőátadás a KRA-ban 

	– számmezőátadás azonosítója: a számmezőátadás bejelentés tranzakcióazonosítója, az NMHH adja, szintaktikája a számmező első számából és az átadás napjából áll, pl. a 12336000-12336999 számmező átadása 2021. július 4-én: 12336000_210704 
	– számmezőátadás azonosítója: a számmezőátadás bejelentés tranzakcióazonosítója, az NMHH adja, szintaktikája a számmező első számából és az átadás napjából áll, pl. a 12336000-12336999 számmező átadása 2021. július 4-én: 12336000_210704 

	– bejelenthető számok: az átadásra bejelentett számmezőben lévő számok 
	– bejelenthető számok: az átadásra bejelentett számmezőben lévő számok 

	– a bejelentések a számmező átadással együtt lépnek érvénybe 
	– a bejelentések a számmező átadással együtt lépnek érvénybe 

	– a számmezőátadás időablakának módosítása (ez lehetséges a szolgáltatókkal történt egyeztetést követően): ezeknek a tranzakcióknak az érvényességi idejét is módosítja 
	– a számmezőátadás időablakának módosítása (ez lehetséges a szolgáltatókkal történt egyeztetést követően): ezeknek a tranzakcióknak az érvényességi idejét is módosítja 

	– számmezőátadás törlése: a tranzakciókat is törli. 
	– számmezőátadás törlése: a tranzakciókat is törli. 


	5.1.1 Szám visszatartás bejelentés 
	Számmezőátadás esetén a számmezőt átadó szolgáltatónak be kell jelentenie számhordozásként azokat a számokat, amelyeken a szolgáltatónak előfizetői vannak, ezért a számok nála kell, hogy maradnak. Ennek a funkciónak a használatával e számok visszatartását jelentheti be a szolgáltató: 
	 
	Figure
	Ennek a példának az előzménye, hogy be van jelentve a 12336000 számmal kezdődő számmező átadása a UPC FIX (940)-től az NMHH (900) szolgáltatónak a 2021-07-05 20:00 időablakra. 
	Szám visszatartás bejelentés további jellemzője a fentieken kívül: 
	– bejelentő: a számmezőt átadó szolgáltató. 
	– bejelentő: a számmezőt átadó szolgáltató. 
	– bejelentő: a számmezőt átadó szolgáltató. 


	A tartományt kitöltve az alkalmazás automatikusan kitölti az időablakot és a szolgáltatókat és a Számmező átadás azonosítóját, melyek nem szerkeszthetők, valamint javaslatot tesz a Szám visszatartás bejelentés KRA azonosítójára. Ez utóbbi szerkeszthető, de ha elfogadható a tranzakció azonosító, akkor csak a Berendezés kód-ot kell megadni és a Szám visszatartás bejelentés beküldhető. 
	Ezt követően ugyanaz történik, mint a Hordozás > Bejelentés > Hordozás almenüben. 
	5.1.2 Hordozottság megtartás bejelentés 
	Előfordulhat, hogy már a számmező átadás előtt a számmezőből a számmezőt átvevő szolgáltatóhoz voltak hordozva számok, mégpedig olyan Berendezés kódra, mely nem az átvételre kerülő számmező alapértelmezett összekapcsolási pontját határozta meg. Ekkor a számmezőátadás esetén a számmezőt átvevő szolgáltatónak hordozottság megtartást kell bejelentenie ezekre a számokra, hogy az irányítás változatlan és jó legyen. Ezek a számok a számmezőátadás után hely szerint hordozottak maradnak a meglévő SK-BK irányítási s
	 
	Figure
	Ennek a példának is az az előzménye, hogy be van jelentve a 12336000 számmal kezdődő számmező átadása a UPC FIX (940)-től az NMHH (900) szolgáltatónak a 2021-07-04 20:00 időablakra. 
	A Hordozottság megtartás bejelentés további jellemzői az általános jellemzőkön kívül: 
	– bejelentő: a számmezőt átvevő szolgáltató (SK) 
	– bejelentő: a számmezőt átvevő szolgáltató (SK) 
	– bejelentő: a számmezőt átvevő szolgáltató (SK) 

	– bejelentés összefüggő számtartományra: a bejelentésben szereplő minden földrajzi számra az SK-BK legyen azonos  
	– bejelentés összefüggő számtartományra: a bejelentésben szereplő minden földrajzi számra az SK-BK legyen azonos  


	A tartományt kitöltve az alkalmazás automatikusan kitölti az időablakot, a szolgáltatókat és a Számmező átadás azonosítóját melyek nem szerkeszthetők, valamint javaslatot tesz a tranzakció azonosítóra. Ez utóbbi szerkeszthető, de ha elfogadható, akkor a Hordozottság megtartás bejelentés beküldhető. 
	Ezt követően ugyanaz történik, mint a Hordozás > Bejelentés > Hordozás almenüben 
	Tekintve, hogy az SK-BK ugyanaz marad, mint ami a számmező átadás előtt volt, ezt a bejelentést nem kell illetve nem is lehet jóváhagyni! 
	5.2 Számmezőátadás > Jóváhagyás 
	Mint említettük, csak a Szám visszatartás(oka)t lehet jóváhagyni. 
	A Jóváhagyás fül azt a táblázatot tartalmazó ablakot nyitja meg, melyben lehetővé válik, hogy a számmezőt átvevő szolgáltató jóváhagyja a számmezőt átadó szolgáltató szám visszatartás bejelentéseit.  
	Az ablakban, az adatok szükség szerinti frissítését követően, csak a jóváhagyásra váró (regisztrált) bejelentések jelennek meg, a Státusz mezőben „Új” értékkel (a korábban már ellenőrzött, azaz jóváhagyott vagy elutasított rekordok már nem): 
	 
	Figure
	Minden továbbit a Hordozás bejelentések jóváhagyásánál leírtak szerint kell tenni és az ott leírtak szerint is történik minden. Beküldés után: 
	 
	Figure
	5.3 Számmezőátadás > Törlés 
	A Törlés fül azt a táblázatot tartalmazó ablakot nyitja meg, melyben lehetővé válik, hogy a szolgáltató a saját, számmező átadáshoz fűződő bejelentéseit törölje. 
	Az ablakban, az adatok szükség szerinti frissítését követően, csak a törölhető (regisztrált) bejelentések jelennek meg, a Státusz mezőben „Új” értékkel (a korábban már törölt rekordok már nem): 
	 
	Figure
	Megjegyezzük, hogy ritkán fordul elő, hogy egy szolgáltató egyidőben át is ad, meg át is vesz számmezőt, így általában ebben a kimutatásban csak egyféle törölhető bejelentések fordulnak elő. 
	Minden továbbit a Hordozás bejelentések törlésénél leírtak szerint kell tenni és az ott leírtak szerint is történik minden. 
	Beküldés után: 
	 
	Figure
	5.4 Számmezőátadás > Tömeges  
	A számmező átadások során gyakori, hogy nagyszámú, a számmező átadásokhoz fűződő hordozásra van szükség. 
	Változatlanul igaz, hogy a tömeges számmező átadásokhoz fűződő műveletek végzésének módja teljesen megegyezik a nem számmező átadásokhoz fűződő tömeges bejelentések végzésével, mindössze néhány adat megjelenését, értelmezését illetve szerkeszthetőségét fontos tisztázni. 
	A tömeges műveleteknél eddig megismert táblázatokban szerepelt az időablak. Természetesen a számmező átadások és a hozzájuk fűződő tranzakciók érvényessége is időablakokhoz kötődnek. Azonban a tömeges számmezőátadások táblázataiban nem szerepelnek az időablakok időpontjai! Ennek oka, hogy ez esetleg módosulhat, így a KRA a megadott tartományok ellenőrzése során ismeri fel, hogy az egyes tranzakciók pontosan melyik számmező átadáshoz tartoznak. 
	A Számmezőátadás > Tömeges fület megnyitva egy kibővített, táblázatos kimutatást tartalmazó ablak nyílik meg, mely teljesen megegyezik a Hordozás > Tömeges fül ablakával. 
	5.4.1 Szám visszatartás és hordozottság megtartás tömeges bejelentése 
	A _ Bejelentés sablon_ -ra kattintva, menthető a SzammezoBejelentes.xlsx munkafüzet, benne a SzammezoBejelentes kitöltetlen munkalappal, melyen legalább az alábbi mezőket kell kitölteni: 
	Figure
	 
	Figure
	Az egyedi bejelentéstől eltérően, ahol a Tartomány kezdetét megadva automatikusan kitöltésre kerül a Számmező átadás bejelentés azonosítója itt kötelező megadni.  
	Beküldést követően: 
	 
	Figure
	A nyugtázott bejelentésben már megjelenik az Átadó szolgáltató és az automatikusan generált Tranzakció azonosító is. 
	5.4.2 Szám visszatartás tömeges jóváhagyása 
	A _ Jóváhagyás adatok_ -ra kattintva, majd mentés után a SzammezoJovahagyas munkafüzet ugyanilyen nevű munkalapján, ha van jóváhagyandó hordozás, mindössze a válasz kódját kell megváltoztatni, ha más a válasz, mint „Elfogadás”. Elfogadás esetén nem szükséges a jóváhagyást beküldeni, mert az automatikus jóváhagyás természetesen itt is megtörténik. 
	Figure
	 
	Figure
	Beküldve: 
	 
	Figure
	5.4.3 Szám visszatartás és hordozottság megtartás bejelentés tömeges törlése 
	Ebben az esetben a _ Törlés adatok_ fájlkezelési elemre kell kattintani, és elmenthető a SzammezoBejelentesTorles.xlsx munkafüzet. Ez a munkafüzet már tartalmazza a SzammezoTorles lapján a törölhető tranzakciók listáját (ha vannak ilyen tranzakciók, egyébként egy üres sablon), melyen az Indoklás mező, amit kötelező kitölteni, mert ebben az esetben nincs javaslat az Indoklásra: 
	Figure
	 
	Figure
	Beküldve: 
	 
	Figure
	Megjegyezzük, hogy a Tömeges jóváhagyás és törlés csak annyiban különbözik a nem tömeges műveletek végzésétől, hogy a tömeges változatban egy Excel táblázatban kell a szükséges paramétereket megadni, míg a nem tömegesben a képernyőn megjelenő kimutatásban. A kettő tartalmát tekintve megegyezik.  
	A nem tömeges tranzakcióknál a képernyőn megjelenő listákat nem lehet közvetlenül exportálni, de kihasználva a tömeges és nem tömeges hordozások fent említett hasonlóságát, a tömeges fül alatt letölthető listák tartalmukat tekintve megegyeznek a nem tömeges, képernyőn megjelenő listákkal. 
	6 IRÁNYÍTÁSI LISTÁK 
	Az Irányítási listák menüpont egy táblázatot tartalmazó ablakot nyit meg, melyben táblázatos formában találhatók az utolsó 30 időablak irányítási listáinak hivatkozásai, melyekre kattintva a kiválasztott lista elmenthető. A különböző lista típusokat a KRA Általános ismertetője részletesen tárgyalja. 
	 
	Figure
	A listák maguk csv formátumúak, de minden lista ASiCe konténerben van. A konténerek kinyitásával és a listák kezelésével szintén a KRA Általános ismertető foglalkozik részletesen. 
	7 ÜZENETEK 
	Az Üzenetek menüpont két táblázatot tartalmazó ablakot nyit meg, melyek közül a Hordozások és a Hibás bejelentések füllel lehet választani. Mindkét fül alatt táblázatos formában jelenik meg az utolsó 72 órában keletkezett üzenetek listája. 
	A KRA a szolgáltatók számára a KRA-ba beküldött, szolgáltatót érintő eseményekről üzeneteket készít, melyeket a felhasználók lekérdezhetnek. A kiválasztható táblázatokban a következő üzenetek jelennek meg: 
	– Hordozások: A szolgáltatót érintő hordozási események, amelyek feldolgozásra kerültek 
	– Hordozások: A szolgáltatót érintő hordozási események, amelyek feldolgozásra kerültek 
	– Hordozások: A szolgáltatót érintő hordozási események, amelyek feldolgozásra kerültek 


	pl. hordozás bejelentést a jóváhagyó elutasította, számhasználati jog visszakerülése, hely szerinti hordozás bejelentés törölve, stb. 
	– Hibás bejelentések: A szolgáltató által hibásan beküldött üzenetek, amelyek nem kerültek feldolgozásra 
	– Hibás bejelentések: A szolgáltató által hibásan beküldött üzenetek, amelyek nem kerültek feldolgozásra 
	– Hibás bejelentések: A szolgáltató által hibásan beküldött üzenetek, amelyek nem kerültek feldolgozásra 


	pl. hibás hordozás bejelentés, hibás jóváhagyás válasz, stb. 
	Mindkét kimutatás olyan egységes táblázatban látható, melynek fejlécében megtalálható az összes üzenetben valahol is fellelhető mezőnév. Ebből következik, hogy üresek azok a mezők, melyekben az adott üzenetben bizonyos adatok nincsenek értelmezve. 
	7.1 Üzenetek > Hordozások 
	A Hordozások ablakban megjelenő kimutatásban azok a szolgáltatót érintő hordozási események jelennek meg, amelyek regisztrálása megtörtént. Tartalmazza az elfogadásra, elutasításra és törlésre került tranzakciók üzeneteit is: 
	 
	Figure
	7.2 Üzenetek > Hibás bejelentések 
	A Hibás bejelentések ablakban megjelenő kimutatásban azok a szolgáltatót érintő hordozási események jelennek meg, amelyek feldolgozása megtörtént, de hibásak voltak: 
	 
	Figure
	8 KIMUTATÁSOK 
	Az NMHH lehetővé teszi a szolgáltatók számára, hogy bizonyos kimutatásokhoz jussanak a KRA adatbázisából az alkalmazás felületén keresztül. 
	A Kimutatások > Kimutatások fül egy almenüt és űrlapot tartalmazó ablakot nyit meg. Az almenüből a kívánt kimutatás kiválasztható: 
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	Az elkészült kimutatások egy-egy új fület nyitnak meg, melyek közül a feleslegesek törölhetők. 
	8.1 Szám állapot 
	 A Kimutatások > Kimutatások > Szám állapot kimutatás a kért telefonszámra megadja az aktuális szolgáltatót és a számmező kijelölt szolgáltatóját (Blokkszolgáltató) a lekérdezés időpontjában. 
	 
	Figure
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	Egy telefonszám hordozottsági adatairól a KRA-n kívül az 
	Egy telefonszám hordozottsági adatairól a KRA-n kívül az 
	NMHH Számhordozottsági tudakozója
	NMHH Számhordozottsági tudakozója

	 is tájékoztatást ad, mely a KRA-hoz van szinkronizálva. 

	8.2 Számtörténet 
	A Kimutatások > Kimutatások > Számtörténet kimutatás táblázata felsorolja, hogy a megadott telefonszámmal milyen hordozási műveletek történtek.  
	Az eredményben megjelenik az adott számmal végrehajtott minden egyes tranzakció minden paramétere, de alaphelyzetben csak a telefonszám hordozottságában változást okozó rekordok! A „Hibás, törölt és elutasított rekordok megjelenítése” jelölő négyzettel kiválasztható, hogy ezek a műveletek is megjelenítésre kerüljenek. 
	 
	Figure
	Beküldés után röviddel megjelenik a Számtörténeti kimutatás egy új fülön 
	 
	Figure
	8.3 Hordozás történet 
	A Kimutatások > Kimutatások > Hordozás történet kimutatás egy részletes lista arról, hogy egy adott időszakban a szolgáltató (SK) milyen hordozási műveleteket végzett a KRA-ban, illetve milyen rá vonatkozó hordozási tranzakciókat végeztek más szolgáltatók vagy az NMHH KRA adminisztrációja. 
	 
	Figure
	A Hordozás történet almenüben meg kell adni az időintervallumot, amelynek kiválasztásában a felület dátumválasztókkal nyújt segítséget. Megnyitva a kimutatás fülét, az alkalmazás felkínálja a lekérdezés napjának kezdetét (00:00 órát) és a lekérdezés idejét, időszak kezdetének illetve végének, melyek megváltoztathatók, de legfeljebb 10 nap időtartomány adható meg. 
	Az Üzenetek kimutatáshoz hasonlóan ez a kimutatás is olyan egységes táblázatban jeleníti meg a tranzakciókat, melynek fejlécében megtalálható az összes tranzakcióban valahol is fellelhető mezőnév. Ebből következik, hogy üresek azok a mezők, melyekben az adott tranzakcióban bizonyos adatok nincsenek értelmezve. 
	 
	Figure
	A táblázat, utolsó oszlopai hivatkozásokat tartalmaznak azokban a sorokban, ahol a felhasználó üzenetet küldött a KRA-ba. A SOAP üzenetek a Kérés vagy Válasz oszlopokban a letöltés ikonra () kattintással elmenthetők, majd az xml kiterjesztésű fájlok megnyitásához társított alkalmazással (például Internet Explorer) strukturált formában megnyithatók. (Ez a SOAP fejlesztőknek is segítséget jelenthet, mert itt látható, hogy az alkalmazás felületén bevitt adatokból milyen XML üzenet és arra milyen válasz készült
	Figure
	Az elmentett XML fájl átalakítható táblázattá is, pl. Excel vagy Access programmal. Az XML üzenet az Excel programban a külső adatok átvétele, XML-adatimportálás funkcióval alakítható át táblázattá. 
	8.4 Hordozásban érintett számmezők 
	A Kimutatások > Kimutatások > Hordozásban érintett számmezők kimutatás a lekérdező szolgáltató SK-jához rendelt számmezőkből azokat listázza ki, melyekben vannak hordozott számok, A kimutatásból kiolvasható az egyes számmezőkben a hordozott telefonszámok darabszáma is. 
	A megadandó paraméter az az időpont, amikori állapotra vonatkozzon a kimutatás. (A KRA a lekérdező szolgáltató SK-ját automatikusan figyelembe veszi.) 
	 
	Figure
	8.5 Számmező hordozottság 
	A Kimutatások > Kimutatások > Számmező hordozottság kimutatás egy részletes lista arról, hogy a lekérdezéskor egy adott számmezőben mely számok hordozottak, és azoknál ki az aktuális szolgáltató. 
	 
	Figure
	A kimutatásnak mindössze egy paramétere van, egy olyan ezres tartomány kezdőszáma (egy „blokk” kezdőszáma ….000), mely azonosítógazdálkodási határozattal ki van jelölve egy szolgáltató részére használatra! (lásd Kijelölt számmezők kimutatás) 
	 
	Figure
	A kimutatás csak a hordozott számokat listázza ki, az aktuális és a blokkszolgáltatón kívül hozzátéve, hogy mikor volt a hordozás időpontja. Ezzel a kimutatással egyszerűbb áttekinteni egy számmező hordozottsági állapotát, mint pl. azt egy teljes irányítási listából kiszűrni. 
	8.6 Hordozott szám kimutatás 
	A Kimutatások > Kimutatások > Hordozott szám kimutatás egy lista arról, hogy egy adott időpontban a szolgáltató (SK) a különböző hordozható számtípusokból hány behordozott és kihordozott számmal rendelkezett. 
	 
	Figure
	Ennek ismerete azért hasznos, mert az azonosító kijelölések alapján megállapított azonosító használati díjakat az NMHH a szolgáltatóhoz behordozott és a szolgáltatótól elhordozott 
	telefonszámok számával korrigálja. Ez, a korrekció alapját képező adathalmaz a Hordozott szám kimutatás adott hónap első napján 00:00 órára történő lekérésével kapható meg, már az NMHH hivatalos számlájának megérkezése előtt, a hordozott számok felsorolása nélkül. 
	A kimutatás további előnye, hogy tetszőleges időpontra lekérhető, így például szolgáltatás átadásnál vagy cégátalakulásnál is nyomon követhető a hordozások alakulása.  
	 
	Figure
	8.7 Kijelölt számmezők 
	A Kimutatások > Kimutatások > Kijelölt számmezők kimutatás a hordozható számtípusokra az összes kijelölt számmezőt és a számmező szolgáltatóját tartalmazza a lekérdezés időpontjában.  
	 
	Figure
	Nem hordozott számok esetén hordozás bejelentéskor a KRA ez alapján tölti ki automatikusan az átadó szolgáltatót. 
	A KRA az adatokat az NMHH azonosítógazdálkodási nyilvántartás adatai alapján naponta, 05:00 órát követően frissíti. Kivétel a számmezőátadás, amely az időablak kezdő időpontjában, 20:00 órakor lép érvénybe, ezért a Kijelölt számmezők kimutatásban is 20 órakor jelenik majd meg. 
	 
	Figure
	 
	9 GYAKORI KÉRDÉSEK 
	A Gyakori kérdések menüpont a következő témakörökben tartalmaz kérdéseket és válaszokat: 
	– Hordozás 
	– Hordozás 
	– Hordozás 

	– Számmezőátadás 
	– Számmezőátadás 

	– Tanúsítvány, hozzáférés 
	– Tanúsítvány, hozzáférés 

	– Irányítási listák 
	– Irányítási listák 

	– Kimutatások, üzenetek 
	– Kimutatások, üzenetek 


	A tartalom a gyakorlatban felmerült kérdések alapján dinamikusan változik. 
	10 AZ ALKALMAZÁS TELEPÍTÉSE, ELŐKÉSZÜLETEK 
	10.1 Operációs rendszer és erőforrás előírások 
	10.1.1 Ajánlott követelmények 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 

	– Intel Core i3-8xxx, vagy megegyező teljesítményű processzor 
	– Intel Core i3-8xxx, vagy megegyező teljesítményű processzor 

	– 8 GB RAM 
	– 8 GB RAM 

	– HD felbontást (1920*1080) támogató monitor 
	– HD felbontást (1920*1080) támogató monitor 

	– 4GB szabad tárhely kapacitás 
	– 4GB szabad tárhely kapacitás 

	– Windows: Windows 10 operációs rendszer, vagy ennél újabb 
	– Windows: Windows 10 operációs rendszer, vagy ennél újabb 

	– Linux: Ubuntu 18.04 vagy újabb operációs rendszer, vagy megegyező komponenseket alkalmazó egyéb disztribúció 
	– Linux: Ubuntu 18.04 vagy újabb operációs rendszer, vagy megegyező komponenseket alkalmazó egyéb disztribúció 

	– Mac: MacOS 11 vagy ennél újabb 
	– Mac: MacOS 11 vagy ennél újabb 


	10.1.2 Minimum követelmények 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 
	– Személyi számítógép (PC, Notebook, Macintosh) 

	– Intel Core i3-3xxx, vagy megegyező teljesítményű processzor 
	– Intel Core i3-3xxx, vagy megegyező teljesítményű processzor 

	– 4 GB RAM 
	– 4 GB RAM 

	– HD READY felbontást (1280*720 ) támogató monitor 
	– HD READY felbontást (1280*720 ) támogató monitor 

	– 2 GB szabad tárhely kapacitás 
	– 2 GB szabad tárhely kapacitás 

	– Windows: Windows 10 operációs rendszer, vagy ennél újabb 
	– Windows: Windows 10 operációs rendszer, vagy ennél újabb 

	– Linux: Ubuntu 18.04 vagy újabb operációs rendszer, vagy megegyező komponenseket alkalmazó egyéb disztribúció 
	– Linux: Ubuntu 18.04 vagy újabb operációs rendszer, vagy megegyező komponenseket alkalmazó egyéb disztribúció 

	– Mac: MacOS 10.15 vagy ennél újabb 
	– Mac: MacOS 10.15 vagy ennél újabb 


	10.2 Szoftver követelmények 
	A KRA alkalmazás tartalmaz minden a futtatásához szükséges komponenst, így egyéb szoftver telepítése nem szükséges. 
	10.3 Felhasználó nevek  
	A KRA és a teszt rendszer használata csak regisztrált felhasználók számára lehetséges. A regisztrációs eljárást a KRA Általános ismertetője tárgyalja részletesen, így most emlékeztetőül csak annyit említünk meg, hogy egy igénylő számára az NMHH KRA ügyfélszolgálata adja meg a felhasználó neveket, a KRA-ra illetve a teszt rendszerre különbözőt. A KRA illetve a teszt rendszerben használt felhasználó nevek hasonlóak, de nem azonosak a tévesztések csökkentése érdekében, K illetve T betűt tartalmazhatnak. 
	Végeredményben egy rendszer használatához egy felhasználónak rendelkeznie kell egy regisztrált felhasználó névvel, mely a felhasználó azonosításának illetve jogosultsága ellenőrzésének egyik komponense. 
	A vastagkliens használatához a KRA ügyfélszolgálat a felhasználókat új felhasználónévvel újraregisztrálta, és a teszt rendszerben illetve KRA rendszerben regisztrált felhasználónevek listáját körlevélben küldte meg a szolgáltatók részére. 
	10.4 Elektronikus aláírás 
	A KRA egy hiteles adatbázis, a kezdeményezett tranzakciók elektronikus aláírással hitelesítve kerülnek be az adatbázisba. 
	Ez azt jelenti, hogy a rendszer használatához egy felhasználónak, amennyiben hordozási jogosultságra is igényt tart, rendelkeznie kell egy regisztrált Hitelesítő szolgáltató által kibocsátott aláírás célú elektronikus aláírás tanúsítvánnyal is (aláíró tanúsítvánnyal vagy bélyegző tanúsítvánnyal és kulcspárral és esetleg a használatához szükséges jelszóval). Ennek a számítógépe operációs rendszerének tanúsítványtárában, vagy valamelyik fájl-könyvtárában, kártyán vagy egyéb eszközön a rendelkezésre kell állni
	Csak lekérdezési jogosultságú felhasználónak (un. Lekérdezés kategóriájú felhasználó) nem feltétlenül kell rendelkeznie aláíró tanúsítvánnyal, de ekkor csak az Ügyfélkapu azonosításán keresztül tud bejelentkezni a KRA alkalmazásba. 
	Egy felhasználó használhatja ugyanazt az aláíró tanúsítványt illetve tanúsítványokat a KRA-ban és a teszt rendszerben is. Egy aláíró tanúsítvány azonban a KRA-ban illetve teszt rendszerben csak egy felhasználóhoz rendelhető. A számhordozási rendszer csak olyan aláíró tanúsítványt fogad el, melynek kiadója ismert számára, azaz szerepel a magyar bizalmi listán (
	Egy felhasználó használhatja ugyanazt az aláíró tanúsítványt illetve tanúsítványokat a KRA-ban és a teszt rendszerben is. Egy aláíró tanúsítvány azonban a KRA-ban illetve teszt rendszerben csak egy felhasználóhoz rendelhető. A számhordozási rendszer csak olyan aláíró tanúsítványt fogad el, melynek kiadója ismert számára, azaz szerepel a magyar bizalmi listán (
	http://nmhh.hu/tl/pub/HU_TL.xml
	http://nmhh.hu/tl/pub/HU_TL.xml

	) és az általa kibocsátott tanúsítványok érvényességének ellenőrzése lehetséges. 

	Az elektronikus aláíró tanúsítványok kibocsátóit, a tanúsítvány fajtákat, a tanúsítványok beszerzését és további, ezzel kapcsolatos fontos ismereteket a KRA Elektronikus aláírási szabályzat tárgyalja részletesen. 
	10.5 Az alkalmazás letöltése 
	Az alkalmazás letölthető a KRA szerverről a következő eléréseken: 
	– KRA : 
	– KRA : 
	– KRA : 
	– KRA : 
	https://kra.nmhh.hu/download/
	https://kra.nmhh.hu/download/

	  


	– Teszt rendszer: 
	– Teszt rendszer: 
	– Teszt rendszer: 
	https://kra-test.nmhh.hu/download/
	https://kra-test.nmhh.hu/download/

	 



	A fenti weboldalak több platformra is a telepítő állományok elérését teszik lehetővé: 
	– Windows 
	– Windows 
	– Windows 

	o kra_windows.zip 
	o kra_windows.zip 
	o kra_windows.zip 

	o kra_windows.msi 
	o kra_windows.msi 


	– Linux 
	– Linux 

	o kra_linux.zip 
	o kra_linux.zip 
	o kra_linux.zip 


	– MacOS 
	– MacOS 

	o kra_mac.zip 
	o kra_mac.zip 
	o kra_mac.zip 



	A teszt rendszerhez az állományok elnevezésében „kra” helyett „kra-test” szerepel, pl.  kra-test_windows.msi. 
	10.6 Az alkalmazás telepítése 
	Minden platform (Windows, Linux és MacOS) esetén a tömörített állomány kicsomagolása után a run.bat (Windows), vagy run.sh (Linux, MacOS) indító fájl segítségével indítható az alkalmazás. 
	Windows operációs rendszer esetén egy telepítő (kra_windows.msi) csomag is elérhető. Ennek segítségével a KRA alkalmazás regisztrálja magát a Windows programok és szolgáltatások között, valamint egy parancsikont is létrehoz a Windows asztalon.  
	A telepítő során kötelezően el kell fogadni az alkalmazásra vonatkozó licence feltételeket, valamint lehetséges megválasztani, hogy az alkalmazás csak adott felhasználónak, vagy minden felhasználónak elérhető legyen-e.  
	10.7 Az alkalmazás frissítése 
	Az alkalmazás minden indítás során ellenőrzi, hogy van-e elérhető frissítés, azaz letölthető-e újabb verzió. Amennyiben igen, akkor a frissítést automatikusan elvégzi, és csak ezután indul el az alkalmazás. Amennyiben az alkalmazás frissítése nem sikerül, vagy nem is lehetséges az ellenőrzés, akkor az alkalmazás nem indul el. 
	10.8 Az alkalmazás eltávolítása 
	Linux és Macintosh esetén a kicsomagolt állományok törlésével törölhető az alkalmazás. 
	Windows operációs rendszer esetén a Windows szabványos alkalmazás törlési lehetőségeivel lehetséges az alkalmazás eltávolítása. 
	Eltávolítás a Windows Gépház segítségével a következő lépések szükségesek: 
	- Kiválasztani a Start  elemet, majd a Gépház  > Alkalmazások > Alkalmazások és szolgáltatások lehetőséget. 
	- Kiválasztani a Start  elemet, majd a Gépház  > Alkalmazások > Alkalmazások és szolgáltatások lehetőséget. 
	- Kiválasztani a Start  elemet, majd a Gépház  > Alkalmazások > Alkalmazások és szolgáltatások lehetőséget. 

	- Kijelölni a KRA alkalmazást, majd kiválasztani az Eltávolítás lehetőséget. 
	- Kijelölni a KRA alkalmazást, majd kiválasztani az Eltávolítás lehetőséget. 


	10.9 Az alkalmazás által létrehozott állományok 
	A telepítés során kicsomagolt (Linux, Macintosh), vagy telepített (Windows) állományokon kívül az alkalmazás a használata során további fájlokat tárol az operációs rendszer által használt fájlrendszerben. Ezen fájlok minden esetben az alkalmazást futtató felhasználó „home” mappájában keletkeznek a „.kra” almappában. A mappa tartalma 
	.kra 
	– Log mappa, ebben találhatók az alkalmazás által írt log bejegyzések 
	– Log mappa, ebben találhatók az alkalmazás által írt log bejegyzések 
	– Log mappa, ebben találhatók az alkalmazás által írt log bejegyzések 

	– Config.properties, ebben az aktuális felhasználóhoz tartozó alkalmazás beállítások kerülnek mentésre 
	– Config.properties, ebben az aktuális felhasználóhoz tartozó alkalmazás beállítások kerülnek mentésre 


	A .kra mappa nem kerül törlésre az alkalmazás eltávolításakor.  
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