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Ugyintézé: Baracsi Krisztina

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Elndke (a tovabbiakban: EIndk) a ,Hivasvégzidtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kotott telefonhal6zatban” megnevezésii nagykereskedelmi piac azonositasara, az
érintett piacon fennallé verseny hatékonysaganak elemzésére, az érintett piacon jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatok azonositasara, illetve a jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatok szamara
jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek elbirasara hivatalbdl inditott eljaras soran

megallapitotta,

hogy a fenti piacon a kdvetkezd 133 elkiilonlt érintett piac azonosithato:

1.

Hivasvégzidtetés a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikdd6 Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 1. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 2. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkor(ien Mikoddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 3. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a 3C Tavkozlési Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 4. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 5. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 6. szamu piac)
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Hivasvégzbdtetés az ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 7. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszté és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 8. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radiohirkdzlési Zartkdriien
Mi{kodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 9.
szamu piac)

Hivasvégzédtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségil Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 10. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Balmaz InterCOM Tavkoézlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 11. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 12. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 13. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 14. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 15. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a BORSODWERB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 16. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 17. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Calgo Korlatolt Felelésséglii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 18. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Calliotel Tavkodzlési Fejleszté és Tanacsado, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 19.
szamu piac)

Hivasvégzédtetés a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott

telefonhalézataban (a tovabbiakban: 20. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Celldomolki Kabeltelevizié Misorelosztd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 21. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 22. szamu
piac)

Hivasvégzbdtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 23. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 24. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Comnica Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 25. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 26. szamu piac)

Hivasvégzidtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 27. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 28. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 29. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 30. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 31. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkériien Miikédé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 32. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a DUAL-PLUS Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 33. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 34. szamu piac)

Hivasvégzidtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkériien Mikodo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 35. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az Epax Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 36. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 37. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az ES Innotel Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 38. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizids, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 39.
szamu piac)

Hivasvégzédtetés az ExpertCom Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 40. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgéltatdé és Tanacsadd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 41. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 42. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 43. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 44. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Gergi Halo Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 45. szamu piac)

Hivasvégz&dtetés a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 46. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 47. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 48. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a H1 Komm Tavkdzlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 49. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 50. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a HelloVoip Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 51. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 52. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 53. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 54. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 55. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Inphone Adatfeldolgozé és Informacids Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 56. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Intellihome Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 57. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez koététt telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 58. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 59. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 60. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 61. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 62. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 63. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a KabelszatNet-2002 Musoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 64. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 65. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Kapos-NET Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 66. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a: KOMPas.tech GMBH nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 67. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikacios Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 68. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Kolcson-Eszkdéz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 69. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Last-Mile Telekommunikaciéos Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 70. szamu
piac)

Hivasvégzbdtetés az LRT-COM Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 71. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés az LRT-KTV Téavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 72. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 73. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a MaximoNet Hirkézlés Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 74. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 75. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségu
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 76. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 77. szamu piac)
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Hivasvégzédtetés a Mikrohald Tavkozlési, Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatéaban (a tovabbiakban: 78. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 79. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkérien Mikdédé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 80. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 81. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Netfone Telecom Tavkdzlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 82. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Net-Portal Tavkdzlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 83. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Net-Tv Zartkérlen Mikdédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 84. szamu piac)

Hivasvégzidtetés a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgéltaté Zartkdrlen MUkédo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatédban (a tovabbiakban: 85. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatdé Nyilvanosan Miikodd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 86. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 87. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az N-System Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 88. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 89. szamu piac)

Hivasvégzédtetés az OfficeLink Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 90. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 91. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 92. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 93. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 94. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 95. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatod Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 96. szamu piac)
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102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114,

Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgéaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 97. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 98. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 99. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Printer-fair Szdmitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 100. szamu
piac)

Hivasvégzoédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlien Mikodé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 101. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Rebell Telecommunication Zartkérllen Mik6d6é Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 102. szamu piac)

Hivasvégzoédtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 103. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlen Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 104. szamu piac)

Hivasvégzoédtetés az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 105. szamu piac)

Hivasvégzoédtetés az R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 106. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Saghy-Sat Szolgéltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban (a tovabbiakban: 107. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 108. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 109. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 110. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 111. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés a Tarr Epitd, Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 112. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelezd és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 113. szamu
piac)

Hivasvégzédtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 114. szamu piac)
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115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkodzlési Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 115. szamu piac)

Hivasvégzbdtetés a Tiszafuredi Kabeltévé Szovetkezet nyilvanos helyhez  kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 116. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a TLT Telecom Tavkoézlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 117. szamu piac)

Hivasvégzd&dtetés a Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 118. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 119. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a United Telecom Zartkérien Mikédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 120. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 121. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a VGreen Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 122. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltatdé Zartkérien Mikodd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 123. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a VIPTEL Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 124. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Virtual Communications Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 125. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a VNM Tavkozlési Zartkorlen Mikodé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 126. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban:
127. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Voxbone S.A. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban:
128. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 129. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Xyton Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 130. szamu piac)

Hivasvégzdédtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 131. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a ZNET Telekom Zartkérlien Mikéddé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 132. szamu piac)

Hivasvégzédtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban
(a tovabbiakban: 133. szamu piac)
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Az EIndk ezen érintett piacokon a fennallé verseny hatékonysagat elemezte és jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként azonositotta az alabbi szolgaltatokat:

Az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mikodé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman koérat 36., cg: 01-10-041928);

A 2. szamu érintett piacon a DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 35., cg: 01-09-667975);

A 3. szamu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkorlen Mikodé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2., cg: 01-10-044159);

A 4. szamu érintett piacon a 3C Tavkoézlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1121
Budapest, Konkoly-Thege ut 29-33., cg: 01-09-160172);

Az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
1149 Budapest, Angol utca 34., cg: 01-09-291494);

A 6. szamu érintett piacon a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
1134 Budapest, Kassak Lajos utca 11-13. 3. em. 22., cg: 01-09-710487);

A 7. szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgaltaté
Korlatolt Felelésségll Tarsasagot (székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 3., cg: 01-09-569352);

A 8. szamu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 1133 Budapest, Gogol utca 13., cg: 01-09-919558);

A 9. szamu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Misorszoré és Radiodhirkdzlési
Zartkoériien Miko6dé Részvénytarsasagot (székhelye: 1119 Budapest, Petzval Jozsef utca 31-33.,
cg: 01-10-042190);

A 10. szamu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 9022 Gyér, Apaca utca 49., cg: 08-09-008652);

A 11. szamu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 4060 Balmazujvaros, Vasut sor 1/a., cg: 09-09-013539);

A 12. szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV-t (székhelye:
Belgium, B-1030 Brussels, Boulevard du Roi Albert Il, 27, cg: BE 0866 977 981);

A 13. szamu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségli Tarsasagot
(székhelye: 1188 Budapest, Szélsé utca 51., cg: 01-09-962367);

A 14. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli
Tarsasagot (székhelye: 2310 Szigetszentmiklos, Tokoli ut 58., cg: 13-09-223954);

A 15. szamu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatdé és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 2051 Biatorbagy, Tancsics Mihaly utca 17., cg: 13-09-
073988);

A 16. szamu érintett piacon a BORSODWERB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 27. 2. em. 1., cg: 05-09-007640);
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A 17. szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe-t (székhelye: 1112
Budapest, Boldizsar utca 4., cg: 01-17-001367);

A 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 8000
Székesfehérvar, Moricz Zsigmond utca 17., cg: 07-09-026754);

A 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkdzlési Fejlesztd és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1111 Budapest, Bartdk Béla ut 20. Fsz.
3., cg: 01-09-926995);

A 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye: 1143
Budapest, Stefania ut 16. 1. em. 2., cg: 01-09-320066);

A 21. szamu érintett piacon a Celldomolki Kabeltelevizio Misoreloszté Korlatolt Felelésségl
Tarsasagot (székhelye: 9500 Celldomolk, Kossuth utca 14., cg: 18-09-105516);

A 22. szamu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1096 Budapest, Haller utca 26. 3. em. 2., cg: 01-09-888368);

A 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
1037 Budapest, Gyogyszergyar utca 58. Fsz., cg: 01-09-948383);

A 24. szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep-t
(székhelye: 1062 Budapest, Andrassy ut 100., cg: 01-17-001238);

A 25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1119
Budapest, Mohai ut 38., cg: 01-09-895207);

A 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelsségii
Tarsasagot (székhelye: 1026 Budapest, Torocko ut 3. 3. em. 1., cg: 01-09-163307);

A 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 4034 Debrecen, Koldnia utca 1., cg: 09-09-008620);

A 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot
(székhelye: 1037 Budapest, Domoszl6 utja 46/A. A ép. 1., cg: 01-09-888601);

A 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 6000 Kecskemét, Izsaki ut 2. 1. em. 16., cg: 03-09-120756);

A 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.-t (székhelye:
Spanyolorszég, 48009 Bilbao, Plaza de Euskadi 5., cg: A95469433);

A 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1165 Budapest, Margit utca 114., cg: 01-09-682492);

A 32. szamu érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkdrlen Mikdds
Részvénytarsasagot (székhelye: 7624 Pécs, Budai Nagy Antal utca 1., cg: 02-10-060286);

A 33. szdmu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 3700 Kazincbarcika, Szegf(i utca 21., cg: 05-09-007887);

A 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkdzléselektronikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 6325 Dunatetétlen, Jozsef Attila utca 25., cg: 03-09-117754);
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A 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikacios Zartkdrien
Mikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Nador utca 28., cg: 15-10-040299);

A 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 6725 Szeged,
Tisza Lajos utca 10., cg: 06-09-021143);

A 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH.-t (székhelye: Svajc, 8424 Embrach,
Hardstrasse 26., cg: CHE-223.843.803);

A 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1145
Budapest, Bacskai utca 29. B ép., cg: 01-09-927274);

A 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizios, Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1012 Budapest, Varfok utca 3., cg: 01-
09-908410);

A 40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhelye: 1134
Budapest, Csango utca 32. 9. em. 1., cg: 01-09-698324);

A 41. szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2330 Dunaharaszti, Dézsa Gyorgy ut 49., cg: 13-09-104875);

A 42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 6900 Makd, Bajcsy-Zsilinszky Ltp. 4. A ép. B Iph. 4. em. 13,
cg: 06-09-021072);

A 43. szamu érintett piacon a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 4031 Debrecen, Gyolcsos utca 25/C., cg: 09-09-008785);

A 44. szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 8800 Nagykanizsa, Platan sor 4., cg: 20-09-060189);

A 45. szamu érintett piacon a Gergi Halé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1087 Budapest, Szazados ut 15-17/D., cg: 01-09-728231);

A 46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal utca 1. Fsz., cg: 15-09-067789);

A 47. szamu érintett piacon a Gloster Telekom Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot
(székhelye: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 1. A/2. ép., cg: 13-09-208675);

A 48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V.-t (székhelye: Hollandia,
1119 Schiphol-Rijk, Koolhovenlaan 120, cg: 76003043);

A 49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1111 Budapest, Bertalan Lajos utca 26. 3. em. 2., cg: 01-09-172732);

Az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felel8ssegi
Tarsasagot (székhelye: 4220 Hajdubdszormény, Radnaéti Miklés u. 1., cg: 09-09-010114);

Az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 2230
Gyomro, Hatar utca 4/A 1. ép. 2. Ihaz, cg: 13-09-175543);

Az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 8360 Keszthely, Bercsényi Miklds utca 35., cg: 20-09-062084);
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Az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
1027 Budapest, Horvat utca 14-24., cg: 01-09-923495);

Az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1047
Budapest, Féti ut 56., cg: 01-09-962805);

Az 55. szamu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 3849 Forro, F6 utca 95., cg: 05-09-006626);

Az 56. szamu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informaciés Szolgéltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1118 Budapest, Rétkdz utca 5., cg: 01-09-562494);

Az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 2142 Nagytarcsa, Déri Miksa utca 4., cg: 13-09-172671);

Az 58. szamu érintett piacon az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgéltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye: 5600 Békéscsaba, Jokai utca 23. 7. ép., cg: 04-09-
006891);

Az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1012
Budapest, Marvany utca 17., cg: 01-09-342536);

A 60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot (székhelye:
2040 Budadrs, Edison utca 4., cg: 13-09-190552);

A 61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhelye: 2040
Budadrs, Edison utca 4., cg: 13-09-119848);

A 62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 1047 Budapest, Karolyi Istvan utca 10., cg: 01-09-962358);

A 63. szamu ‘érintett piacon az Isis-Com Szolgaltatd Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 9700 Szombathely, Rakdczi utca 1., cg: 18-09-105611);

A 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Mdisoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 8500 Papa, Budai Nagy Antal ut 8., cg: 19-09-510665);

A 65. szadmu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felelésségil Tarsasagot (székhelye:
1097 Budapest, Kényves Kalman koérut 36., cg: 01-09-997095);

A 66. szdmu érintett piacon a Kapos-NET Szolgéltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 7400 Kaposvar, Iranyi Daniel utca 10., cg: 14-09-303623);

A 67. szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH-t (székhelye: Ausztria, 1070 Wien,
Lindengasse 56., cg: FN 461303m-73Fr17901/16z-2);

A 68. szamu érintett piacon a KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1114 Budapest, Kemenes utca 8. félem. 3., cg: 01-09-
702746);

A 69. szamu érintett piacon a Kolcson-Eszkéz Vagyon- és Eszkozkezel6 Korlatolt Felelésségl
Tarsasagot (székhelye: 5000 Szolnok, Hunyadi Janos ut 30. 2. em. 6., cg: 16-09-014427);

A 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikacios Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 7635 Pécs, Jakabhegyi Ut 27., cg: 02-09-072035);
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A 71. szamu érintett piacon az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1047 Budapest, Foéti at 56., cg: 01-09-962870);

A 72. szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkoézlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1047 Budapest, Foéti at 56., cg: 01-09-962861);

A 73. szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10., cg: 01-09-989806);

A 74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirk6zlés Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
5900 Oroshaza, Kossuth utca 10-12. 7. em. 59., cg: 04-09-009564);

A 75. szamu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11-15. 4. em. 04004., cg: 01-09-723645);

A 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 6000 Kecskemét, Nagykérosi utca 12., cg: 03-09-100793);

A 77. szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 9026 Gyér, Kagylé utca 1. Fsz. 1., cg: 08-09-015148);

A 78. szamu érintett piacon a Mikrohal6é Tavkozlési, Szolgaltaté Korlatolt Felelésségil Tarsasagot
(székhelye: 1105 Budapest, Martinovics tér 4/a., cg: 01-09-197099);

A 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkodzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 9200 Mosonmagyaroévar, Erkel Ferenc utca 10., cg: 08-09-021691);

A 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkdrlen Mikodd
Részvénytarsasagot (székhelye: 1119 Budapest, Petzval Jézsef utca 31-33., cg: 01-10-047348);

A 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 4600 Kisvarda, Kolcsey utca 2. A ép., cg: 15-09-067756);

A 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Nefelejcs utca 2. A ép., cg: 20-09-076111);

A 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 4034 Debrecen, Kolénia utca 1., cg: 09-09-012123);

A 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkérlen M{ikodé Részvénytarsasagot (székhelye: 6430
Bacsalmas, Szent Janos utca 17., cg: 03-10-100590);

A 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasagot (székhelye: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cg: 01-10-041633);

A 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatdé Nyilvanosan Miikédé
Részvénytarsasagot (székhelye: 1074 Budapest, Dohany utca 20. 4. em. 24., cg: 01-10-046480);

A 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot (székhelye: 2030 Erd, Berzsenyi Daniel utca 17., cg: 13-09-154545);

A 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkozlési Szolgaltato Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 6771 Szeged, Gyar utca 43., cg: 06-09-011461);

A 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS-t (székhelye: Franciaorszag,
75017 Parizs, 32 rue Guersant, cg: 438 568 222);
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A 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 1138
Budapest, Vaci ut 188., cg: 01-09-194726);

A 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsado6 Korlatolt Felel6sség
Tarsasagot (székhelye: 1152 Budapest, Szentmihaly Ut 167-169. Nyugati ép. 2.em.F214C02, cg:
01-09-880493);

A 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel8sségli Tarsasagot (székhelye: 2800 Tatabanya, Komaromi utca 64. 1. em. 2., cg: 11-09-
026919);

A 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felel8sségli Tarsasagot (székhelye:
6000 Kecskemét, Széchenyi korat 29., cg: 03-09-133658);

A 94. szamu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasagot (székhelye: 1125 Budapest, Kiss Aron utca 9., cg: 01-09-723926);

A 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasagot
(székhelye: 5900 Oroshaza, Nagyatadi u. 43., cg: 04-09-006548);

A 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatoé Korlatolt Felel§sségl Tarsasagot
(székhelye: 3700 Kazincbarcika, Epiték Utja 54., cg: 05-09-004399);

A 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasagot
(székhelye: 7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21., cg: 14-09-303731);

A 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2900 Komarom, Matyas kiraly utca 6., cg: 11-09-001352);

A 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 8000
Székesfehérvar, Moéricz Zsigmond utca 17., cg: 07-09-026073);

A 100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 2510 Dorog, Matyas kiraly utca 11/A., cg: 11-09-005405);

A 101. szamu érintett piacon a PR-TELECOM Tavkoézlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorien
Mikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 45., cg: 05-10-000347);

A 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkérien Mikodd Részvénytarsasagot
(székhelye: 2483 Gardony, Vérésmarty utca 68., cg: 07-10-001471);

A 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot
(székhelye: 6728 Szeged, Fondgyari ut 13. 12. ép., cg: 06-09-013309);

A 104. szamu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Mikodd Részvénytarsasagot (székhelye: 1134 Budapest, Vaci at 19. 4. em., cg: 01-10-046912);

A 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot (székhelye: 9372 Csapod, Ciraki utca 11., cg: 08-09-013641);

A 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1214 Budapest, Banya utca 37. 1. em. 8., cg: 01-09-356649);

A 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 7754 Boly, Ady Endre utca 9., cg: 02-09-065500);
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A 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 9027 Gyér, Egyenl&ség ut 28., cg: 08-09-002425);

A 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1093 Budapest, Galya utca 6., cg: 01-09-907962);

A 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V.-t (székhelye: Belgium, 3100 Leuven, Greenhill
Campus Interleuvenlaan 15/A., cg: 000022222);

A 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 1161 Budapest, Rakosi ut 51., cg: 01-09-290202);

A 112. szamu érintett piacon a Tarr Epité, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii
Tarsasagot (székhelye: 7100 Szekszard, Kadarka utca 18., cg: 17-09-000720);

A 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 8654 Sagvar, Fé utca 2/N., cg: 14-09-305399);

A 114. szamu érintett piacon a Telnyx Ireland Limitedet (székhelye: irorszag, T23 AT2P Cork, Unit
3d North Point House, New Mallow Road, cg: 585144);

A 115. szamu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot (székhelye: 5900 Oroshaza, Bercsényi utca 18/A, cg: 04-09-01-6324);

A 116. szamu érintett piacon a Tiszafuredi Kabeltévé Szovetkezetet (székhelye: 5350 Tiszaflired,
Sz616si ut 3/a., cg: 16-02-001782);

A 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkodzlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot (székhelye: 1117 Budapest, Budafoki ut 70., cg: 01-09-696164);

A 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot
(székhelye: 1144 Budapest, Furedi utca 19/D ép. A. Iph. 4. em. 16., cg: 01-09-952461);

A 119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkdzlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot (székhelye:
8500 Papa, Rakéczi Ferenc utca 3., cg: 19-09-508856);

A 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkérlen M{kodd Részvénytarsasagot
(székhelye: 1037 Budapest, Zay utca 3. 4. em. 405., cg: 01-10-049351);

A 121. szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot (székhelye:
1112 Budapest, Balatoni ut 2. A ép. 5. em., cg: 01-09-735941);

A 122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot (székhelye: 9024 Gybr,
Orgona utca 10., cg: 08-09-034273);

A 123. szamu érintett piacon a ViDaNet Kabeltelevizios Szolgaltatd Zartkérlen Mikoédd
Részvénytarsasagot (székhelye: 9024 Gyér, Orgona utca 10., cg: 08-10-001830);

A 124. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot (székhelye: 6721 Szeged,
Felsd Tisza-part 19-20. 3. em. 14., cg: 06-09-018745);

A 125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(székhelye: 1107 Budapest, Fertd utca 8., cg: 01-09-977960);

A 126. szamu érintett piacon a VNM Tavkozlési Zartkériien MUkodd Részvénytarsasagot
(székhelye: 1016 Budapest, Mészaros utca 60. B ép. 4. em. 3., cg: 01-10-049673);
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A 127. szamu érintett piacon a Vonage B.V.-t (székhelye: Hollandia, 1043AP Amszterdam,
Basisweg 10, cg: 34223740);

A 128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A.-t (székhelye: Belgium, 1050 Brisszel, Avenue Louise
489., cg: VAT BE 478.928.788);

A 129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel8sségl Tarsasagot (székhelye: 5420 Turkeve, Sods Istvan utca 13., cg: 16-09-009745);

A 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhelye: 5838
Magyardombegyhaz, Zalka Maté utca 61., cg: 04-09-013465);

A 131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel8sségli Tarsasagot (székhelye:
8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 53., cg: 20-09-060557);

A 132. szamu érintett piacon a ZNET Telekom Zartkérlen Mikddé Részvénytarsasagot
(székhelye: 8800 Nagykanizsa, Magyarkanizsa utca 2., cg: 20-10-040332);

A 133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc.-t (székhelye: USA, 95113 San
Jose, 55 Almaden Boulevard, Suite 600, cg: 7000105);

Az EIndk az elkllondlt érintett piacokon jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatokra (a tovabbiakban
kulon-kilon Kotelezett Szolgaltatd, vagy Kotelezett és egylittesen Kotelezett Szolgaltatok) a jelen
hatarozatban (a tovabbiakban: jelen hatarozat vagy Hatarozat) az alabbi kotelezettségeket hatarozta
meg:

A) Az Elnékaz1.,2.,3,4.,6.,7.,8.,9, 10, 11, 13, 15,, 16., 18, 20., 21., 22., 23, 26., 28., 29., 31,,
32, 33,34, 35, 36, 37, 38, 39, 40., 41., 42,, 43., 45, 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84,, 85, 86., 87., 88.,
90.,91.,94., 95, 96., 97., 98, 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113,
115., 116., 117., 118., 119., 121,, 123, 124., 125, 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirott, az elektronikus hirk6zlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Eht.) 102-103. § szerinti ,,atlathatésag” kotelezettséget az alabbiak szerint

moédositja:

azhb.,12.,,14.,17.,19., 24.,25., 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93,,
103.,110., 114., 120.,122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott
szolgaltaték vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint

eléirja:

Az Eht. 102 § szerinti kotelezettség keretében a Kételezett Szolgaltaté:

— koteles a ,hivasvégzddietés egyedi nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban”
nagykereskedelmi szolgéltatds (a tovabbiakban: ,helyhez koétott hivasvégzodtetés
szolgaltatas”) tekintetében alkalmazott hivasvégzidtetési dijat internetes honlapjan
nyilvanossagra hozni a jelen hatarozat koézlésétdl szamitott 15 napon belll, illetve ezen
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id6pontot kdvetéen valamennyi valtozas esetén a valtozast megel6zéen 30 nappal oly médon,
hogy az a nyitd honlapjardl legfeljebb két Iépésben elérhetbek legyenek.

koteles a szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételeit internetes honlapjan
nyilvanossagra hozni a jelen hatarozat kozlésétdél szamitott 60 napon belll, illetve ezen
id6pontot kdvetéen valamennyi valtozas esetén a valtozast megel6z6en 30 nappal oly médon,
hogy azok a nyité honlapjardl legfeljebb két Iépésben elérhetbéek legyenek. A szolgaltatas
nyljtasara és igénybevételére vonatkozo feltételeknek legalabb a kdvetkezdket tartalmaznia
kell:

a) az Osszekapcsolas altalanos feltételeit;

b) az ajanlattételre, a halézati szerz6dés megkotésére, modositasara és megsziinésére
vonatkoz6 szabdlyokat;

c) az Osszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjait, beleértve azok moédositasait a
jelen hatarozat rendelkezé részének I. D) pontjaban meghatarozott feltételekkel;

d) az 6sszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasait;

e) a megajanlott sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasokat;

f) aszolgaltatdsminbéséget, beleértve az lzemeltetés és karbantartas feltételeit;
g) az 0sszekapcsolasi interfészek megjelolését;

h) a kiegészité?, tamogato és emelt szintli szolgaltatasokat;

i) afelek kdzoétti egyluttmikodés szabalyait az egyluttmiikodési kdtelezettség kdrében.

Abban az esetben, ha a Koételezett Szolgaltaté a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast
nem kozvetlenll, sajat halézata interfészén keresztil, hanem kizarélag valamely harmadik
szolgaltatd Osszekapcsolasi pontjan keresztll valdsitia meg, a Kotelezett Szolgaltatd a
szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételei nyilvanossagra hozataldval kapcsolatos
kotelezettségének oly moédon is eleget tehet, hogy honlapjan megnevezi e harmadik
szolgaltatét, és a vonatkozd feltételek tekintetében megfeleléen hivatkozza a harmadik
szolgaltatd sajat honlapjan kozzétett feltételeit. A szolgaltatasnyujtas és igénybevétel
feltételeivel kapcsolatos nyilvanossagra hozatali kotelezettség ilyen modon torténd
teljesitésének minden esetben biztositania kell, hogy a fenti a)-i) pontokban foglalt — a Kételezett
Szolgaltatéra vonatkozdéan meghatarozott — feltételekrél valamennyi Jogosult Szolgaltato
tajékozdodni tudjon;

kételes tovabba a fenti adatokat tartalmazoé internetes azonositdé cimet (URL) a jelen
kotelezettség hatélybalépését kdvetd 30 napon belll a Hatésag felé elektronikus levélben
bejelenteni az atlathatosag@nmhh.hu cimen, a Hatésag honlapjan (www.nmhh.hu) valé
kozzététel érdekében. Amennyiben az URL-ben valtozas all be, a Kételezett Szolgaltato erre
vonatkozo bejelentését 3 napon belll kételes megtenni.

A jelen pontban kiszabott atlathatosag kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatét a hatarozat kdzlését
kovetd naptdl terheli.

B) AzEIndkaz1.,2,3,4,6.,7,8,9, 10, 11,13, 15,, 16, 18, 20, 21., 22, 23,, 26., 28., 29., 31.,
32,33, 34,35, 36, 37, 38, 39, 40., 41, 42,, 43., 45, 46., 49., 51., 52, 53., 54, 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84., 85, 86., 87., 88,
90.,91.,94., 95, 96., 97, 98, 99, 100., 101., 102., 104., 105, 106., 107., 108., 109., 111., 112,, 113,

1 Azon szolgaltatas, amely az adott 6sszekapcsolds megvaldsitasahoz, illetve az adott 6sszekapcsoldsi ponton a

végzbédtetési forgalmi szolgéltatas igénybevételéhez nélkilozhetetlen.
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115., 116., 117., 118., 119., 121., 123., 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirétt, az Eht. 104. § szerinti ,,egyenlé elbanas” kételezettséget az alabbiak szerint

modositja:
azhs., 12, 14.,17.,19., 24, 25, 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93,,

103.,110., 114., 120.,122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelent6s piaci erejliként azonositott
szolgaltatok vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint

eléirja:

A Kotelezett Szolgaltatd a jelen hatarozat rendelkezd részének I. D) pontjaban meghatarozott
szolgaltatasok nyujtasakor

a) a lényegét tekintve azonos szolgaltatasokat nyujté mas szolgaltaték vonatkozasaban, lényegét
tekintve azonos koérilmények kozott, [ényegét tekintve azonos feltételeket alkalmazzon;

b) legalabb ugyanolyan feltételekkel, legalabb ugyanolyan mindségl szolgaltatasokat és
informaciét nyujtson masok szamara, mint amelyeket sajat szolgaltatasaikra, illetve barmely
altala iranyitott mas szolgaltaté szolgaltatasaira alkalmaz.

Az a) pontban el6irt egyenl6 elbanasnak ki kell terjednie a kiegészitd szolgaltatasok ellenértékének
meghatarozasa soran figyelembe vett szempontokra, az alkalmazott eljarasra, illetve szamitasi
modszerre.

A jelen pontban kiszabott egyenld elbanas kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatot a jelen hatarozat
kdzlését kdvetd naptdl terheli.

C) AzEIn6k az1.,2,3,4.,6.,7,8.,9., 10, 11,, 13, 15,, 16., 18., 20., 21., 22., 23,, 26., 28., 29., 31.,
32,33, 34,35, 36, 37, 38, 39, 40, 41., 42., 43., 45,, 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69., 70, 71., 72., 73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84., 85, 86., 87., 88.,
90,91, 94,95, 96.,97., 98, 99, 100., 101., 102., 104., 105, 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113.,
115.,116., 117., 118., 119., 121., 123., 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. érintett piacokon
jelentés piaci erejiiként azonositott szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu hatarozataban
kirott ,,koltségalapusag és dijak ellendrizhetosége” kotelezettség alkalmazasat megsziinteti.

D) AzEIndkaz1.2,3,4.,6.,7,8,9, 10, 11, 13, 15,, 16, 18., 20., 21., 22, 23, 26., 28., 29., 31.,
32,33, 34,35, 36, 37, 38, 39, 40, 41., 42., 43., 45,, 46., 49., 51., 52., 53., 54., 56., 57., 58., 62.,
63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75., 76., 77., 78., 80., 81., 82., 83., 84., 85, 86., 87., 88.,
90.,91.,94., 95, 96., 97., 98, 99., 100., 101., 102., 104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113,
115., 116., 117., 118,, 119., 121., 123., 124., 125., 126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett
piacokon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatékra a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozataban kirott, az Eht. 106. § szerinti ,,hozzaféréssel és 0sszekapcsolassal kapcsolatos”
kotelezettséget az alabbiak szerint

modositja:

azb.,12.,,14.,17.,19., 24., 25., 27., 30., 44., 47., 48., 50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89., 92., 93.,
103.,110., 114., 120.,122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelent6s piaci erejliként azonositott
szolgaltatok vonatkozasaban pedig az alabbiak szerint
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eléirja:

A Kotelezett Szolgaltatod koteles a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas nydjtasara, valamint a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges meghatarozott halézati elemekhez, szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés és a kapcsolodd kozos eszkdzhasznalat biztositasara az erre vonatkozo igény esetén.

D.1. Osszekapcsolasra vonatkozoé kotelezettség

A Kotelezett Szolgaltatd jelen hatérozat kdzlését kdvetben, erre iranyuld ajanlat esetén, koteles
halézatat mas elektronikus hirkézlési szolgaltatok halézataval dsszekapcsolni.

A Kotelezett Szolgaltatd jelen hatarozatban foglaltak alapjan az 6sszekapcsolas megvaldsitasaért
és/vagy a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasaért fennalld felelésségét nem
befolyasolja, hogy az &Osszekapcsolast, a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatast a sajat
eszkdzeivel, vagy mas vallalkozastdl bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkézokkel,
vagy szolgaltatasokkal valésitja meg, illetve nydijtja.

Amennyiben az 6sszekapcsolas megvaldsitasaban, a helyhez kotétt hivasvégzddtetés szolgaltatas
nyujtasaban az ilyen eszkdzoket biztositd vagy szolgaltatast nydjté mas vallalkozas (igy kiuléndsen a
halézati szolgaltatast nyujté szolgaltatd, e pont alkalmazasaban a tovabbiakban: koézremiikodoé
vallalkozas) is részt vesz, a Kbtelezett Szolgaltato koteles az e vallalkozassal kététt megallapodasaban
(halézati szerz6désben) az Osszekapcsolas megvaldsitasanak, a helyhez kotott hivasvégzédtetés
szolgaltatas nyujtasanak felelésségi viszonyait is érint6 feltételeket illetéen egyértelmiien megallapodni.
A Kotelezett Szolgaltatd koteles a megallapodasaban (halézati szerz6désben) e kérben biztositani azt,
hogy a Kotelezett Szolgaltatét az dsszekapcsolassal kapcsolatosan e hatarozat, valamint az egyéb
elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabalyok alapjan terheld kotelezettségek megfeleléen
érvényesluljenek.

A fenti kovetelmények teljesitése esetén a Kotelezett Szolgaltatd nem koteles kodzvetlenll halézati
(6sszekapcsolasi) szerzdédést koétni a Jogosult Szolgaltatéval, amennyiben a kdzremiikodd vallalkozas
és a Jogosult Szolgaltaté kozott haldzati (6sszekapcsolasi) szerz6dés van hatalyban, vagy a
k6zrem(kddd vallalkozas és a Jogosult Szolgaltatd halézati (6sszekapcsolasi) szerz6dést kot, és e
szerz8désben foglalt feltételek biztositjak a Kotelezett Szolgaltatét az 6sszekapcesolassal kapcsolatosan
a jelen hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkozlésre vonatkoz6 szabalyok alapjan terhel6
kotelezettségek érvényesulését.

Jelen hatarozat kozlését kdvetéen a Kotelezett Szolgaltatd nem vonhatja vissza indokolatlanul a
szolgaltatasaihoz, illetve eszkdzeihez korabban biztositott hozzaféréseket.

D.2. Hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasa

A Kotelezett Szolgéltatd koteles a helyhez kotott hivasvégzidtetés szolgaltatds nyujtdsara. A helyhez
kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas az Eht. 188. § 63. pontjanak megfeleld szolgaltatas, ahol az
el6fizetdi hozzaférési pont nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatban talalhato. A Kételezett Szolgaltatd
terileti szintek vagy technolégiai megvalésitas, illetve egyéb szempontok szerint megklldnbdztetett
helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast nem alakithat ki.

D.3. Kiegészit6é szolgaltatasok nyujtasanak koételezettsége

A jelen hatdrozat rendelkezd rész I.D.1.-l. D.2. pontjdban meghatarozott koételezettségekhez
kapcsoloddan a Kotelezett Szolgaltatd koteles mindazokat a kiegészité szolgaltatasokat nyujtani,
amelyek sziikségesek a halozatok jelen hatarozat rendelkez6 rész 1. D.1. pontjaban el6irt
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Osszekapcsolasahoz, illetve a jelen hatarozat rendelkezé rész I. D.2. pontjdban el8irt szolgaltatas
igénybevételéhez.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd is képes valamely kiegészitd szolgaltatas nyuljtasara, a Kotelezett
Szolgaltatdé nem koételezheti a Jogosult Szolgaltatoét annak igénybevételére és a Kotelezett Szolgaltatod
koteles lehetdvé tenni a Jogosult Szolgaltaté szamara, hogy a fenti tevékenységet sajat maga is
elvégezhesse, indokolt esetben a Kotelezett Szolgaltato altal biztositott fellgyelet mellett.

A Kotelezett Szolgaltatd csak olyan kiegészit§ szolgaltatasok igénybevételét irhatja el6 a Jogosult
Szolgaltatd szamara, amelyek az adott Osszekapcsolas megvaldsitasahoz, illetve az adott
Osszekapcsolasi ponton a helyhez kotdtt hivasvégzédtetés szolgaltatas igénybevételéhez
nélkulézhetetlenek.

Amennyiben az adott kiegészit§ szolgaltatdas a Kotelezett Szolgaltatd allaspontja szerint egy adott
Osszekapcsolas megvalésitasahoz nélkilozhetetlen, a Jogosult Szolgaltaté ugyanakkor vitatja annak
jogossagat, a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltatd kérésére koteles a Jogosult Szolgaltatod
szamara az adott kiegészitd szolgaltatdas pontos tartalmanak leirasat, valamint a Kotelezett
Szolgaltatonak az adott kiegészité szolgaltatas nélkilozhetetlenségét bizonyitéd részletes indokolasat a
Jogosult Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani. A Jogosult Szolgaltatd szamara atadott indokolasnak
legalabb a kdvetkezbket tartalmaznia kell:

e a kiegészit§ szolgaltatas leirasa: miszaki jellemz8k, a szolgaltatas keretében végzett
tevékenységek részletes ismertetése, kilon jelezve a szolgaltatas egészének, vagy egyes
elemeinek Jogosult Szolgaltato altali megvaldsithatdésagat;

e  akiegészitd szolgaltatas nélkuldzhetetlenségét alatamaszté részletes indokolast;

e akiegészitd szolgaltatas dijanak megallapitasa soran figyelembe vett szempontokat, a dij
megallapitasa soran alkalmazott szamitasi médszert.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az indokolas alapjan vitatja az adott kiegészité szolgaltatas
szlkségességét, akkor a Hatésagnal jogvitas eljarast kezdeményezhet.

Kétiranyu 6sszekapcsolasra vonatkozo specialis szabalyok

Kétiranyu forgalmat lebonyolitdé 6sszekapcsolasi ponton torténd 6sszekapcsolas — flggetlenil attdl,
hogy a kétiranyu forgalom hany 6sszekapcsolasi porton/linken valésul meg — esetén a Kotelezett
Szolgaltatd nem irhatja el6 a Jogosult Szolgaltatdé szamara olyan tevékenységekhez kapcsolédd
kiegészitd szolgaltatasok igénybevételét, amelyek mind a Kotelezett Szolgaltatd, mind a Jogosult
Szolgéltatd oldalan felmertlnek. Amennyiben az adott kiegészitd szolgaltatas a Kotelezett Szolgaltatd
allaspontja szerint olyan tevékenységhez kapcsolddik, amely kizarélag a Kotelezett Szolgaltaté oldalan
merdul fel, a Jogosult Szolgaltaté ugyanakkor vitatja ezt, a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltato
kérésére koteles a Jogosult Szolgaltatd szamara az adott tevékenység, és az ahhoz kapcsoldédé
kiegészitd szolgaltatas pontos tartalmanak leirasat a Jogosult Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani. A
Jogosult Szolgaltatdé szamara atadott leirasnak tartalmaznia kell az 6sszekapcsolas megvaldsitasa
soran felmerul§ tevékenység részletes ismertetését, kulén indoklassal arra vonatkozdan, hogy a
tevékenység, illetve egyes elemei kizardlag miért csak a Kotelezett Szolgaltaté esetében merilhetnek
fel. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé az indokolas alapjan vitatja, hogy az 6sszekapcsolashoz
kapcsolodo tevékenység kizardlag a Kotelezett Szolgaltaté esetében mertl fel, akkor a Hatésagnal
jogvitas eljarast kezdeményezhet.
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Kétiranyu forgalmat lebonyolité 6sszekapcsolasi ponton térténd 6sszekapcsolas esetén, amennyiben
valamely kiegészité szolgaltatashoz kapcsol6dd tevékenység csak a Kotelezett Szolgaltatd oldalan
merdl fel, a Kételezett Szolgaltatd a kiegészitd szolgaltatas igénybevételi feltételeit

e a méltanyossag, és
o arendelkezd rész |. B. pont szerinti kiils6-belsé egyenld elbanas, és

e a felek kapcsolédo terheinek és kozds érdekeltségének a figyelembe vételével koteles
kialakitani.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté vitatja, hogy az igénybevételi feltételek megfelelnek ezen
szempontoknak, akkor a Hatésagnal jogvités eljarast kezdeményezhet.

D.4. Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos szabalyozas

A jelen hatarozat rendelkezé részének |. D.1. pontjaban foglalt kotelezettség keretében a Kotelezett
Szolgaltaté valamely Jogosult Szolgaltaté részére elérhetévé tett dsszekapcsolasi pontjat indokolt
esetben is csak akkor sziintetheti meg, helyezheti at, vagy modosithatja technoldgiai valtozasok
hatasara, ha ez iranyd szandékat a Jogosult Szolgaltatéknak és a Hatdésagnak legalabb 2 évvel
korabban bejelenti, és ezzel egyidejlileg, az ,atlathatésag” kotelezettség keretében szabalyozott médon
az internetes honlapjan kézzéteszi. EI6 dsszekapcsolassal nem rendelkezé (kijeldlt, de nem hasznalt)
Osszekapcsolasi pont esetében az el6zetes bejelentési és kozzétételi kotelezettség 6 hénap.

A Kotelezett Szolgaltaté és a Jogosult Szolgaltaté irasban megegyezhet 2 évnél révidebb, kdlcsdndsen
elfogadhatd id6ben. A koélcsdndsen elfogadhatd kitétel minden egyes, az 6sszekapcsolasi pont
megvaltoztatasa altal érintett szolgaltatasra vonatkozik. A Kotelezett Szolgaltatd abban az esetben is
eltérhet a 2 éves idétavtol, ha sajat koltségén biztositja az eredeti és az Uj 6sszekapcsolasi pont kézott
a forgalom atvitelét, és/vagy a technoldgiai valtozasnak megfeleld illesztését. A Kotelezett Szolgaltato
mindkét esetben koételes a valtozast a Hatosag részére bejelenteni és az ,atlathatésag” kotelezettség
keretében szabalyozott médon, internetes honlapjan kézzétenni.

D.5. A halézati szerz6dés megkotése, modositasa, tartalmanak egyéb feltételei és megsziinése

D.5.1. Alkalmazandé jog

A Kotelezett Szolgaltatét a jelen hatarozatban el8irt halézati szolgaltatasok nyujtasara vonatkozéan — a
szerz6dés megkotésére iranyuld, a jelen hatarozat szerinti kezdeményezés (ajanlat) esetén —
szerz6déskotési kotelezettség terheli. A halézati szerz86désben nem szabdlyozott kérdésekben az
elektronikus hirkdzlésre vonatkoz6 szabalyok rendelkezései megfeleléen iranyadék.

A héldzati szerz8désnek legalabb az Eht. 88. § (2) bekezdés szerinti elemeket tartalmaznia kell.

D.5.2. A halézati szerz6dés megkotése és modositasa

Jogosult ajaniata

A Kotelezett Szolgaltatd koteles érdemben nyilatkozni a Jogosult Szolgaltatdé halézati szerzédés
megkotésére vonatkozé ajanlatara, ha az — az ajanlat benyujtasakor vagy az esetleges hianypétlasokat
kovetben — legalabb az alabbi informacidkat tartalmazza:

a) a Jogosult Szolgaltaté azonositaséara szolgal6 adatai,

b) a Jogosult Szolgaltaté szerz6déskdtésre iranyuld kifejezett nyilatkozata,
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c) a halozati szolgaltatas(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgéltatdé igénybe kivan
venni,

d) a szerzédésnek a Jogosult Szolgaltatd altal igényelt idétartama,
e) a Jogosult Szolgaltatoé altal igényelt 6sszekapcsolasi pontok szama és megjeldlése,
f) aJogosult Szolgaltaté altal igényelt interfészek,

g) a Jogosult Szolgaltatonak a koézds eszkdzhasznélattal, kilénésen a helymegosztassal
kapcsolatos igényei, illetve erre vonatkozo ajanlata,

h) a Jogosult Szolgaltatéd altal tervezett forgalom mértéke, iranya és iranyok kdzoétti megoszlasa,
az igényelt forgalomiranyitési rend.

Halbzati szerz6dés megkétése

a) A Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil koteles értesiteni a
Jogosult Szolgaltatét az ajanlat megérkezésérél. Amennyiben az ajanlat nem vagy nem megfelel6en
tartalmazza a jelen hatarozat rendelkezd rész I. D.5.2. A halézati szerz6dés megkétése és modositasa
cim Jogosult Ajanlata alcim szerinti adatokat és ezért a halézati szerz6dés megkotése a Kotelezett
Szolgaltatd megitélése szerint nem lehetséges, legkésébb az ajanlat megérkezésérdl valod értesitéssel
egy idében a Kotelezett Szolgaltatd megfeleld, ésszeri hataridd tlizésével — amely nem lehet kevesebb,
mint 5 nap — felhivhatja a Jogosult Szolgaltatét az ajanlat elbiralasahoz és a szerz6dés megkotéséhez
szukséges tovabbi adatok, iratok, informacidk, nyilatkozatok benyujtasara (tovabbiakban: alaki
hianypétlas). A Kotelezett Szolgaltaté a fenti 5 napos hataridén belil elkildétt hianypotlasban nem
jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtasara a Jogosult Szolgaltatét csak akkor hivhatja fel
a szerz8déskotési eljaras soran, ha az ujabb alaki hianypotlas sziikségessége az el6z6 hianypotlas
Jogosult Szolgaltaté altali teljesitésének hianyossagai miatt mertilt fel.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a hianypoétlasnak a hataridén belll nem tesz eleget, a Kotelezett
Szolgaltatd az ajanlatot a felhivasban megjelolt hataridé eredménytelen elteltét kévetdé 10. napot
kovetben indokolas nélkll — az alaki hianypotlas nem teljesitésének tényére torténd utaldssal — irdsban
elutasithatja. Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltaté Gjabb ajanlatot tegyen a
Kotelezett Szolgaltato felé.

b) Ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint az ajanlat elfogadasa miiszaki okok miatt nem
megalapozott, az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belll koteles errdl értesiteni a Jogosult
Szolgéltatét irasban, indokolassal — amennyiben sor kerilt ra, az elvégzett megvaldsithatésagi
vizsgalatok eredményével ellatva —, megjeldlve a véleménye szerint miszakilag indokolt ajanlat
feltételeit.

Amennyiben a miszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhato, akkor a Kotelezett
Szolgéltatd a fenti 20 napos hataridén belil a mlszaki megalapozottsag tekintetében megfeleld,
ésszer(l hatarid6 tlzésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pdétlélagos adatkdzlést (a
tovabbiakban: poétldlagos adatkozlés) igényelhet a Jogosult Szolgaltatétdl. Az ajanlat objektiv miiszaki
megalapozatlansagardl szoélé értesitésre nyitva allé6 hataridébe az alaki hianypodtlasra, illetve a
poétldlagos adatkdzlésre iranyuld felhivas Kotelezett Szolgaltatéd altali kiktldésétdl az alaki hianypotlasra
iranyulé felhivasra adott valasz, illetve a potldlagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltatd altal
kézhezvételéig tarté idészak nem szamit be.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a pétidlagos adatkozlésnek a hataridén beliil nem tesz eleget, a
Kotelezett Szolgaltaté az ajanlatot a pétldlagos adatkdzlésben megjeldlt hataridé eredménytelen elteltét
koveté 10. napot kdvetben erre tekintettel — a potldlagos adatszolgéltatds nem teljesitésére torténd
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utalassal — irasban elutasithatja. Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult Szolgaltaté ujabb
ajanlatot tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

Amennyiben a Koételezett Szolgaltaté az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belll nem értesiti
irasban, indokolassal, a szikség szerint elvégzett megvaldsithatésagi vizsgalatok eredményével
ellatva, és a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat feltételeinek megjelélésével a Jogosult
Szolgaltatét, akkor e hatéridé elteltét kdvetben az ajanlatot objektiv miiszaki okbdl nem utasithatja el.

Miszaki okok miatti elutasitas esetén —amennyiben a Jogosult Szolgaltatd az elutasitast nem vitatja és
megvaldsithatdésagi vizsgalatokra sor kerllt — az elutasités alapjaul szolgalé megvaldsithatdsagi
vizsgalatok koltségét a felek 50-50%-0s aranyban viselik. Az elutasitas kézhezvételétél szamitott 10
napon belil a Jogosult Szolgaltaté, vagy az 4&ltala megbizott fliggetlen szakérté a miszaki
megvaldsithatdésdg tekintetében miiszaki vizsgalatot végezhet, amely vizsgalathoz a Kotelezett
Szolgaltatd koteles megadni minden szikséges segitséget. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté
vizsgalata azt allapitja meg, hogy a szerz8déskotés objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges, akkor
a Jogosult Szolgaltatdé viseli mind a Kotelezett Szolgaltatd, mind az altala elvégzett vizsgalatok
koltségét. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé vizsgalata alapjan a szerz6déskotés miszakilag
lehetséges, a Kotelezett Szolgaltaté viseli mind az altala, mind a Jogosult Szolgaltaté altal végzett
vizsgalat koltségét. A Kotelezett Szolgaltatét ebben az esetben az érintett halézati szolgaltatas
tekintetében szerzdédéskotési kotelezettség terheli és a Jogosult Szolgaltatd altal megkildott vizsgalati
dokumentacié kézhezvételétdl szamitott 5 napon belll kbteles a szerz6dés tervezetét a Jogosult
Szolgaltatd részére megklldeni. A szerzddést a Jogosult Szolgéltatd szerz&déstervezetre adott
valaszanak Kotelezett Szolgaltatd altali kézhezvételétdél szamitott 5 napon belil kell megkétni. Ebben
az esetben — ha a Kotelezett Szolgaltaté megitélése szerint a szerz6dés megkotése elektronikus
hirkdzlést érintd jogat vagy jogos érdekét sérti — kérheti a Hatdsagtdl jogvitas eljaras lefolytatasat.

A halbzati szerz6dést az ajanlat kézhezvételétdl — vagy, amennyiben a fenti a) pont szerint hianypotlasra
hivta fel a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltatét, akkor a hianypoétlas, illetve a hianytalan ajanlat
Kotelezett Szolgaltaté altali kézhezvételétdl — szamitott 40 napon beltl kell megkétni. E hataridébe nem
szamit bele a fenti b) pontban foglaltak szerinti pétldlagos adatkdzlésre vonatkozo igény Kotelezett
Szolgaltato altali elkiildésétél a Jogosult Szolgaltaté altal teljesitett pétidlagos adatkdzlés Kotelezett
Szolgaltato altali kézhezvételéig tartd id6szak.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd a szerz6déskotésre nyitva allé hataridén belll az ajanlatra
erdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

Halozati szerz6dés modositasa

A) Halbzati szerz6dés mddositasa a Jogosult Szolgaltatd vagy a Kotelezett Szolgaltaté
kezdeményezésére

A halézati szerz6dés modositasat mind a Jogosult Szolgaltaté, mind a Kotelezett Szolgaltatd
kezdeményezheti. A haldzati szerz6dés mddositasat kezdeményezd fél ajanlatanak legalabb az alabbi
tartalmu informaciokat tartalmaznia kell:

a) Azonositasra szolgal6 adatok;

b) A szerz6dés médositasara iranyuld kifejezett nyilatkozat;

c) A modositassal érintett szerz6dés megnevezése (szerzédésszam vagy egyéb azonosito);
d) A szerz6dés moédositassal érintett részeinek megjeldlése;

e) A tervezett modositas tartalma.
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A felek az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon belil koételesek megallapodni a
szerz6désmabdositasi targyalasok megkezdésérdl, azok menetérél.

A halézati szerz6dés modositasa az alabbiak szerint johet létre:

a)

b)

c)

d)

A szerz8désmodositas létrejon a szerz6dés modositasat kezdeményez6 félnek az arra
vonatkozd ajanlata masik fél altali kézhezvételétdél szamitott 30 napon belll a feleknek a
szerz6désmodositas targyaban létrejott kozds megegyezésével, mely idétartamba a szerzédés
modositasahoz sziikséges esetleges miiszaki vizsgalatok id6tartama nem szamit bele.

Amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés modositasara vonatkozd ajanlatra az ajanlat
masodik alkalommal t6rténé megkuldését kdvetéen sem nyilatkozik érdemben, azt
elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés mddositasa létrejon a valaszadasi hataridé utolso
napjaval. A szerz8désmodositast kezdemeényezd félnek a megkulldétt ajanlatokhoz
kapcsolédodan legalabb a megkeresett fél altali kézhezvételtdl szamitott 10 napos hataridét kell
biztositania a megkeresett fél szamara az ajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A
szerz8désmodositast kezdeményezd fél az ajanlat ismételt megkildését kovetben
eredménytelenll eltelt valaszadasi hataridé lejartat koveté 5 napon belll koételes a
szerz6désmaodositas létrejottérdl, idépontjardl és tartalmarol a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté a Jogosult Szolgaltaté részére ajanlatot kild a halozati
szerz6dés modositasara, a Jogosult Szolgaltatd pedig a valaszadasra nyitva allé hataridén
belll a Koételezett Szolgaltato részére az eredeti ajanlataban foglaltaktdl eltéré tartalmu ajanlatot
kild vissza, és erre az ellenajanlatra a Kotelezett Szolgaltatd a kézhezvételétdl szamitott 10
napon belldl érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés
modositasa az ellenajanlat tartalma szerint jon létre a Kotelezett Szolgaltaté szamara nyitva
allé valaszadasi hatarid6 utolsé napjaval. A Jogosult Szolgaltaté a valaszadasi hataridd leteltét
kévetden 5 napon belll koteles a szerz6désmaodositas létrejotterdl, idépontjardl és tartalmarol
a Kotelezett Szolgaltatot tajékoztatni.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a Kotelezett Szolgaltaté részére ajanlatot kild a halozati
szerz6dés modositasara, a Kotelezett Szolgaltaté pedig a valaszadasra nyitvaalld hataridén
belll a Jogosult Szolgéltatd részére az eredeti ajanlataban foglaltaktél eltérd tartalmu ajanlatot
kild vissza, és erre az ellenajanlatra a Jogosult Szolgaltaté az ellenajanlat masodik alkalommal
torténd megkildését kovetéen sem nyilatkozik érdemben azt elfogadottnak kell tekinteni, és a
szerz6dés modositdsa az ellenajanlat tartalma szerint 6n létre a Jogosult Szolgéltaté szamara
nyitva allé valaszadasi hataridé utolsé napjaval. A Kotelezett Szolgaltaténak a megkuldoétt
ellenajanlathoz kapcsolédéan minden megkuldés esetén legalabb a Jogosult Szolgaltato altali
kézhezvételtdl szamitott 10 napos hataridét kell biztositania a Jogosult Szolgéltaté szamara az
ellenajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A Kotelezett Szolgaltaté az ellenajanlat ismételt
megkuldését kovetéen eredménytelentil eltelt valaszadasi hataridd lejartat kovetd 5 napon belll
koteles a szerz6désmaodositas létrejottérdl, idépontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a felek az ajanlatnak a megkeresett fél altali kézhezvételét kdveté 30 napon beldl nem
tudnak megallapodni a halézati szerz8dés mddositasardl, az elektronikus hirkdzlést érintd jogaban vagy
jogos érdekében sértett fél az Eht. 57. § alapjan kérheti jogvitas eljaras lefolytatasat a Hatésagtol.

B) A hélbzati szerz6dés kételezé modositasanak esetei

A felek kotelesek:

a)

az EIndk haldzati szerz6dés feltételeit meghatarozé déntésének modosulasa esetén az EIndk
dontésének kozlésétdl,
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b) a haldzati szerz6désre vonatkozo, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkdzlésre
vonatkoz6 szabalynak minésilé jogszabalynak a halozati szerz6dés feltételeit érintd modon
torténd mbdositasa esetén e jogszabaly hatélyba l1épésétdl

szamitott 60 napon belll a hal6zati szerz6dést az a-b) pontban foglalt dontés, jogszabaly tartalmanak
megfeleléen mddositani, kivéve, ha az EIndk dontése vagy a jogszabaly eltéréen rendelkezik. A haldzati
szerz6dés modositasanak fenti eseteit és a mddositasra vonatkozo eljarast a Kotelezett Szolgaltaté a
honlapon nyilvanossagra hozott szolgaltatasnyuijtasi feltételeiben koételes feltlintetni.

Jelen B) A halézati szerzbdés kételez6 modositasanak esetei cimben foglalt haldzati szerz6dés
modositas esetében az A) Haldézati szerz6dés moédositasa a Jogosult vagy a Kotelezett Szolgaltatod
kezdeményezésére cimben foglalt rendelkezések megfeleléen iranyaddk és alkalmazanddk azzal a
kivétellel, hogy amennyiben a felek a halozati szerz6dés kotelez6 modositasa esetén a fenti a-d)
pontokban megallapitott kezdd idéponttél szamitott 60 napon belil nem tudnak megallapodni a haldzati
szerz8dés mobdositasarol, az Eht. 57. § alapjan barmely fél kérheti jogvitds eljaras lefolytatasat a
Hatésagtol.

D.5.3. Haldzati szerz8dés teljesitése

A Kotelezett Szolgaltatdé — a felek kozotti eltéré megallapodas hianyaban — az dsszekapcsolast és a
halézati szolgaltatasok nyujtasat a lehetséges legkorabbi id6pontban, de legkésébb a szerz6déskotést
koévetd 30 napon belil kdteles megvaldsitani, illetve megkezdeni.

Amennyiben az dsszekapcsolashoz és a haldzati szolgaltatasok igénybevételéhez tovabbi miszaki
vizsgalatok elvégzésére van szikség, akkor a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba a
vizsgalatok elvégzésének id6tartama nem szamit bele.

Amennyiben az Osszekapcsolashoz és a halézati szolgaltatasok igénybevételéhez helymegosztas
kialakitasara, illetve egyéb, jelentés atalakitasra van szikség, akkor a helymegosztas kialakitasahoz,
illetve az atalakitashoz sziikséges id6tartam — amely nem lehet tdbb, mint 30 nap — nem szamit bele a
teljesitésre vonatkozdéan meghatarozott idétartamba. Amennyiben a helymegosztas kialakitasahoz,
illetve az talakitashoz épitési engedélyre van sziikség, az épitési engedély iranti kérelmet a Kotelezett
Szolgéltatd a szerzdéskotést kdvetd 15 napon belll kételes benyujtani. A helymegosztas kialakitasara,
illetve a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba nem szamit bele a helymegosztas
kialakitasahoz, illetve az atalakitdshoz szikséges épitési engedély iranti kérelem benyujtasara
meghatarozott 15 napos idétartam, illetve az épitési engedély iranti kérelem benyujtasatédl az épitési
engedély véglegessé valasaig szamitott id6tartam.

A szerzB8dés teljesitése soran a felek kotelesek kdlcsdéndsen egyittmikodni, igy kildndsen a kévetkezd
terlleteken:

a) zavarelharitas,

b) hibaelharitas,

c) karbantartas,

d) fejlesztés, igy kildndsen az dsszekapcsolasi pont athelyezése,

e) adatkdzlés és adatvédelem,

f) az el6fizetd szamanak atadasa,

g) szamhordozas,

h) hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az eléfizet6i dijszamlazas,

i) egymas kozotti forgalom- és koltsegelszamolas.
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A Kotelezett Szolgaltatd a hibaelharitasra vonatkozo hataridét oly médon kételes meghatarozni, amely
lehetévé teszi a Jogosult Szolgaltatd szamara az elektronikus hirkdzlési eldfizetéi szerzédések
részletes szabdlyairdl sz616 22/2020. (X11. 21.) NMHH rendelet (a tovabbiakban: Eszr.) 22. §-dban (vagy
a jelen hatarozat idébeli hatalya alatt esetlegesen e rendelet 22. §-a helyébe 1épd Uj §-aban illetve a
jelen hatarozat idébeli hatalya alatt esetlegesen e rendelet helyébe 1épd Uj jogszabaly tartalmilag
megfeleld §-aban) meghatarozott, eléfizetdi szolgaltatashoz kapcsoldodd minéségi kdvetelmények
teljesitését.

A Kotelezett Szolgaltaté nem korlatozhatja a Jogosult Szolgaltaté szabalyszerl szolgaltatasnyujtasat,
kivéve, ha a Jogosult Szolgaltaté haldzataban keletkezett hiba veszélyezteti a Kotelezett Szolgaltatd
elektronikus hirkdzlési eszkdzének biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

D.5.4. Halézati szerz6dés megsziinése

A halézati szerz6dés megszinik:

a) Ha a Jogosult Szolgaltatd a halozati szerz6désben meghatarozott, legalabb 60 napos
felmondasi idével a szerzédést felmondja (rendes felmondas). A Jogosult Szolgaltaté koteles a
felmondast irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a Kotelezett Szolgaltatoval a felek koézotti
kapcsolattartasra iranyado szabalyok szerint k6zolIni.

b) Ha barmely fél — kizarélag a lent felsorolt esetekben megengedett — rendkivili felmondassal él,
amely esetben koteles a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a
masik féllel a felek k6zotti kapcsolattartasra iranyado szabalyok szerint k6zolni. A felek kizardlag
az alabbiak szerint jogosultak rendkivili felmondasra:

e azonnali hatallyal a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél
elé6zdleg — legalabb 30 napos hataridé tlizésével, a jogkdvetkezményekre torténd
figyelmeztetéssel — felszdlitotta a szerz6désszegd masik felet a szerz6désszegés
megsziintetésére, és a hataridé eredménytelendl telt el;

e azonnali hatallyal a halézat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél
el6zbleg — legalabb 15 napos hataridé tlzésével, a jogkdvetkezményekre torténd
figyelmeztetéssel — felszdlitotta a szerz6désszegd masik felet a szerz8désszegés
megsziintetésére, és a hatarid eredménytelendl telt el;

e azonnali hatdllyal a masik fél egyéb, a honlapon nyilvanossagra hozott
szolgaltatasnyujtasi feltételekben nevesitett stlyos szerz6désszegése esetén;

e azonnali hatéllyal, ha a masik fél felszamolasat elrendel6 jogerds végzés kozzétételre
kerdl, illetve a kényszertorlési eljaras meginditasarodl rendelkez8 végzést a cégbirdsag
kbzzéteszi;

e azonnali hatallyal, ha a Jogosult Szolgaltaté mar nem minésil elektronikus hirkdzlési
szolgaltatonak;

e ha valamelyik fél a végelszdmolasat hatarozza el, a masik fél a végelszamolas
meginditasardl sz6lé dontés tudomasara jutasatél, a masik féllel egyeztetett idépontra,
ennek hianyaban a tudomasszerzéstél szamitott 60. napra élhet rendkivili
felmondassal.

A halbézat egységének veszélyeztetése miatti rendkivili felmondas nem akadélya a szerzédés
teljesitésének korlatozasara vonatkozé szerz6désben meghatarozott jog gyakorlasanak, igy a
szolgaltatas szlineteltetésének vagy a haldozat egységét veszélyeztetd masik fél ideiglenes
lekapcsolasanak.

c) A halézati szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban, ha a hatarozott id6 eltelt;
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d) A felek koz0s megegyezésével;
e) Ha az egyik fél jogutdd nélkil megszinik;
f) Haugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kételezett Szolgaltato;

g) Ha a Kotelezett Szolgaltatd a jelen hatarozat rendelkezé rész |. pontjaban foglalt
szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a Hatdsag dontése alapjan mar nem all fenn és a Kotelezett
Szolgaltato a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésétdl szamitott 60 napos felmondasi
idével a halozati szerzédést felmondja;

h) Ha a Kotelezett Szolgaltatdé a jelen hatarozat rendelkez6 rész 1. pontjaban foglalt
szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a jelen piaci hatarozatban el8irt rendelkezésbdl adédéan
valamely 6sszekapcsolasi pont esetén mar nem all fenn és az adott 6sszekapcsolasi pontra
vonatkozo szerz6dést a felek k6z0s megegyezéssel megsziintetik, vagy amennyiben a Jogosult
Szolgaltatd a Kotelezett Szolgéltatonak az adott dsszekapcsolasi pontot érintd szerz8dés k6zds
megegyezéssel valé megszintetésére vonatkozé kezdeményezésére annak kézhezvételétédl
szamitott 30 napon belll nem reagal, és a Kotelezett Szolgaltatdé ezt kovetéen 60 napos
felmondasi id6vel a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésének utolsdé napjaval a
hal6zati szerzédést felmondja.

A jelen I. D. pontban kiszabott hozzaféréssel és dsszekapcsolassal kapcsolatos koételezettség a
Kotelezett Szolgaltatot a hatarozat kozlését kovetd naptol terheli.

E) Az EInok az 1., 2., 3. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejiiként azonositott
szolgaltatokra a PC/27174-33/2017. szamu hatarozataban kirétt, az Eht. 105. §-a szerinti
»Szamviteli szétvalasztas” kotelezettség alkalmazasat a hatarozat kozlését kovetd nappal
megsziinteti.

Amennyiben jelen hatarozat rendelkezé rész I. pontjaban hivatkozott Eht. §-ok és/vagy bekezdések
szamozasa az Eht. esetleges mddositasa miatt jelen hatarozat hatalya alatt valtozik, akkor a
hatérozatban hivatkozott § és/vagy bekezdés helyett az azonos tartalmu § és/vagy bekezdés
értelemszeriien alkalmazando.

Az Elndk a PC/27174-33/2017. szdmu hatarozatban a 18., 22., 37., 71., 74., 104., 132. szdmu érintett
piacokon jelentés piaci erejiként azonositott BICOMIX Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (székhelye: 4090 Polgar, Tancsics utca 39., cg: 09-09-012847), a BTM 2003
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl Tarsasag (székhely: 4130 Derecske, Kdztarsasag ut
128., cg: 09-09-009351, a Canal+ Luxembourg S.a.r.l. (székhely: L-1246 Luxemburg, Rue Albert
Borschette 4., cg: B87905), a DUNAKANYAR-HOLDING Pénziigyi Tanacsado és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (székhely: 2000 Szentendre, Kalvaria ut 41. A ép., cg: 13-09-081176), az
ITSource Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag (székhely:
1135 Budapest, Petnehazy utca 70-72. cg: 01-09-727283), a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 4273 Hajdubagos, Ady Endre utca 14., cg: 09-09-009635),
és az OPTICON Telekommunikacios Halézati Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely:
6000 Kecskemét, Széchenyi korut 29., cg: 03-09-105950) jelentds piaci erbvel rendelkezd
szolgaltatokként valé azonositasat megszinteti.
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Az EIn6k a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagra, a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagra,
a Canal+ Luxembourg S.a.r.l.-re, a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzlgyi Tanacsadd és Szolgaltato
Korlatolt Felelésségi Tarsasagra, az ITSource Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltatdé Korlatolt
Felelosségli Tarsasagra, a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasagra és
az OPTICON Telekommunikacios Haldzati Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagra kordbban kirdtt
kotelezettségek alkalmazasat a hatarozat kozlését kdvetd nappal megsziinteti.

Amennyiben jelen hatarozat joger6re emelkedését kovetben barmely szolgaltatd tekintetében
jogutddlas kovetkezik be, akkor a kiesé ugyfél helyébe a polgari jog szerinti jogutddja(i) Iép(nek), és a
jogelédre a jelen hatarozatban kirott kotelezettségek e jogutddo(ka)t terhelik.

Egyetemes (altalanos) jogutddlas esetén a jogel6doét jelen hatarozat alapjan terhelé valamennyi
kotelezettség annak a jelen hatarozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és tartalmahoz igazodva
terheli a jogutodo(ka)t.

Amennyiben jelen hatarozatban jelentés piaci erejiiként azonositott valamely szolgaltatdé a
tevékenysége végzésének feltételeit a felek akaratelhatarozasa alapjan harmadik személy
szolgaltato(k)ra atruhazza (ligyleti vagy egyedi jogutédias), ugy e harmadik szolgaltaté(k) a korabbi
szolgaltatd jogutddjanak mindsil(nek), és terheli az(oka)t a jogeléd szolgaltatét terheld valamennyi
kotelezettség, a jelen hatarozatban meghatarozott tartalommal.

Az EIndk hatarozata ellen fellebbezésnek helye nincs. Az EIndk hatarozataval szemben kdzigazgatasi
per kezdeményezhetd, a F&varosi Toérvényszékhez cimzett keresetlevelet a hatarozat kozlésétdl
szamitott harminc napon belll kell az EInékh6éz benyujtani. A targyalas tartasat a felperes a
keresetlevélben kérheti. A keresetlevelet az elektronikus Ggyintézés és bizalmi szolgaltatasok altaldnos
szabalyairdl sz6l6 2015. évi. CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) 9. § (1) bekezdése
szerinti felperes és jogi képviseld kizarolag elektronikus uton, a jogszabalyban meghatarozott médon
terjesztheti eld.

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatalyosulasara halaszté hatalya nincs. Akinek jogat, jogos
érdekét a kdzigazgatasi tevékenység vagy az azzal eléidézett helyzet fenntartasa sérti, a kdzvetlentl
fenyeget6 hatrany elharitdsa, a vitdssa tett jogviszony ideiglenes rendezése, illetve a jogvitara okot add
allapot valtozatlan fenntartasa érdekében a birdsagtol az eljaras soran barmikor azonnali jogvédelmet
kérhet.
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Indokolas

Az elektronikus hirkozlésrél szolé 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 10. § (2) bekezdése
alapjan, az Eht. 10. § (1) bekezdésének 5. pontjaban foglalt hataskérben eljarva ismételten lefolytattam
az Eht. 62-66. §-a szerinti, a piacmeghatarozasra, a jelent6s piaci erével rendelkezd szolgaltatd
azonositasara és kotelezettségek el6irasara, hatalyban tartdsara, valamint modositasara iranyuld
eljarast (a tovabbiakban: piacelemzési eljaras).

A piacelemzési eljaras soran az Eht. 62. § (2) bekezdése, valamint az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan,
az Eurdpai Elektronikus Hirkodzlési Kodex létrehozasardl szolé 2018. december 11-i (EU) 2018/1972
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (a tovabbiakban: Kédex) 38. cikk (1) bekezdése alapjan kiadott
bizottsagi ajanlasokban, igy kildndsen a az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kodex létrehozasardl szolé
(EU) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan el6zetes szabéalyozas ala vonhaté
érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és szolgaltataspiacokrdl szélé (EU) 2020/2245
Ajanlasban (a tovabbiakban: 2020/2245/EU Ajanlas), illetve az Eurépai Bizottsag az (EU) 2018/1972
europai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az Unid egészében egységes maximalis mobil
hivasvégzdédtetési dij és az Unid egészében egységes maximalis vezetékes hivasvégzédtetési dij
meghatarozasaval torténé kiegészitésérdl szold (EU) 2021/654. szamu Felhatalmazason alapuld
Rendeletében (a tovabbiakban: Felhatalmazason alapulé Rendelet) foglaltak, valamint az Eurépai
Unié Bizottsaga altal kiadott bizottsagi iranymutatasok, igy kuléndésen a 2018/C 159/01. szamu
iranymutatas (a tovabbiakban: Iranymutatasok) altal a piacmeghatarozas és a piacelemzés kdrében
meghatarozott jogalkalmazoi elvek és szempontok, valamint az ott rogzitett modszertan, eljarasjogi
intézmények, eszkozok, fogalmak, meghatarozasok, a versenyjog vonatkozé szabalyai, a korabbi
piacelemzési eljarasok soran kialakult jogalkalmazéi gyakorlat (igy féként a Févarosi itélétabla
2.Kf.27.418/2008/11 és 2.Kf.27.139/2010/6. szamu, valamint a Legfelsébb Birdsag
Kfv.IV.37.230/2007/7. és Kfv.IV.38.118/2010. szamu itéletei) és a magyar elektronikus hirkézlési piac
sajatossagainak figyelembevételével jartam el. Az eljaras soran figyelembe vettem tovabba a
piacelemzéssel és a jelent6s piaci erbvel rendelkezd szolgaltatok dnkéntes kotelezettségvallalasaval
kapcsolatos szabalyokrol sz616 16/2020. (XII. 17.) NMHH rendeletben (a tovabbiakban: 16/2020. NMHH
rendelet) foglaltakat.

Jelen piacelemzési eljaras el6zményeként az elektronikus hirk6zld hal6zatok és elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasok kdzds keretszabalyozasarol szolo 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv
alapjan elb6zetes szabdlyozas ald vonhaté érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és
szolgaltataspiacokrdl szolé 2014. oktdber 9-i 2014/710/EU bizottsagi ajanlas (a tovabbiakban:
2014/710/EU Ajanlas) mellékletében szerepl6 1. szamu ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott
hivasvégzdédtetés nyilvanos telefonhalézatokbdl” (a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban:
.Hivasvégzdidtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotdtt telefonhélézatban”) elnevezési piacot ex ante
szabalyozas szempontjabdl érintett piacként azonositottam, amelynek figyelembe vételével lefolytattam
a PC/27174/2017. szamu piacelemzési eljarast és meghoztam a PC/27174-33/2017. szamu
hatdrozatot, amelyben 144 érintett piacot, illetve az érintett piacokon jelent8s piaci erével rendelkez6
szolgaltatdkat azonositottam és ezen jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatdokra az Eht. XI-XIV.
fejezeteiben foglalt kotelezettségeket irtam eld.

Tekintettel arra, hogy az Eht. 65. § (1) bekezdésének 2020. december 20-ig hatalyban 1évd
rendelkezése szerint a piacelemzést az érintett piacokon az EIndk rendszeresen, de legalabb az el6z6
piacelemzési és kotelezettség elbirasaval kapcsolatos eljaras befejezését koveté harom, illetve az Eht.
65. § (1) bekezdésének 2020. december 21-t6l hatédlyba 1ép6 rendelkezése szerint 6t éven belll
ismételten elvégzi, ezért a piacelemzési eljaras megfeleld elékészitése, valamint a piacelemzési eljaras
eredményeként valamennyi relevans adat figyelembevételével torténé megalapozott dontéshozatal
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érdekében az Eht. 47. § (1) bekezdése a) pontja alapjan, a 2018-2021. targyévek tekintetében a lenti
tablazatban felsorolt hatarozataimmal, 30 illetve 60 napos hatarid6é tlizésével — az Eht. 47. § (4)
bekezdése szerinti figyelmeztetés mellett — adatszolgaltatasra koteleztem a Hatésag altal nyilvantartott,
a jelen hatarozatban vizsgalt piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz tartozé kiskereskedelmi
piacon szolgaltatast nyujtd szolgaltatdkat (a tovabbiakban jelen részben: Adatszolgaltatok). A
hatarozatot nem-, vagy nem megfeleléen teljesitd Adatszolgaltatokat a lenti tablazatban felsorolt
hatarozatokkal kdteleztem adatszolgaltatasra. A lenti tablazatban felsorolt hatédrozatokon tulmenden a
PS/280/2023. lgyiratszamu eljarasban meghozott hatarozataimmal a szolgaltatasnyujtas feltételei,
illetve miszaki megoldasa tekintetében adatszolgaltatasra koteleztem azon elektronikus hirkzlési
szolgaltatokat, amelyek a Hatdsag nyilvantartasa szerint helyhez kotétt telefon szolgaltatast nydjtanak,
annak érdekében, hogy megallapithatd legyen, hogy milyen mértékben, mddon és miiszaki
megoldassal valdsitjgk meg a helyhez kotott telefonhivasok végzédtetését (a jelen bekezdésben
ismertetett adatszolgaltatdsi hatarozatok alapjan benyujtott adatok a tovabbiakban: NMHH
piacelemzési adatbekérés).

Helyhez kotott Helyhez kotott Helyhez kotott Helyhez kotott
telefon 2019 telefon 2020 telefon 2021 telefon 2022
(2018. évi adatok) (2019. évi adatok) (2020. évi adatok) (2021. évi adatok)
PC/11290/2019. PC/20904/2020. PC/14795/2021. PC/17359/2022.
PC/25774/2019. PC/26410/2020. PC/22087/2021.
PC/8792/2020. PC/29132/2020. PC/22088/2021.
PC/8876/2020. PC/29622/2020. PC/23213/2021.
PC/8877/2020. PC/8193/2021. PC/24271/2021.
PC/20703/2020. PC/9130/2021. PC/24588/2021.
PC/22623/2020. PC/10132/2021. PC/2482/2022.
PC/22632/2020. PC/11169/2021. PP/4189/2022.
PC/24868/2020. PP/4188/2022. PP/6094/2022.
PC/10131/2021.
PP/4187/2022.

A beérkezett adatokat a jelen eljarasban feldolgoztam az eljaras eredményeként meghozott dontések
és az ott foglalt megallapitasok kell6 megalapozasahoz.

Az adatszolgaltatas korében megismert adatokon tulmendéen megvizsgaltam a targybani
nagykereskedelmi piac elemzése szempontjabdl relevans, nyilvdnosan (pl. a Szolgéltatok honlapjan,
statisztikakban, Altalanos Szerzédési Feltételekben) hozzaférheté adatokat, valamint a Hatésag sajat
nyilvantartasainak adatait is.

Az adatszolgaltatas eredményeként Osszesitett adatokon tul a piacelemzési eljarasban az alébbi
tanulmanyokat hasznaltam fel:

— Az Ariosz Kft. ,Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztéinak vizsgalata — haztartasi felmérés,
2022” (a tovabbiakban: NMHH lakossagi piackutatas 2022),

— A Bellresearch Kft. ,Az elektronikus hirkozlési piac fogyasztéinak vizsgalata — Gzleti felmérés,
2022” (a tovabbiakban: NMHH uzleti piackutatas 2022).

A 2014/710/EU Ajanlas melléklete szerinti 1. szamu ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott
hivasvégzddtetés nyilvanos telefonhalézatokbdl” elnevezésl piacot a 2020/2245/EU Ajanlas mar nem
mindsitette ex ante piacszabalyozasi szempontbdl érintettnek, azonban a 2020/2245/EU Ajanlas (45)
preambulumbekezdése szerint: ,,A hatalyos szabalyozasi kételezettségek moddositasanak vagy
fenntartdsanak meérlegelésekor a nemzeti szabéalyoz6 hatésagoknak a harom kritérium vizsgalatat a
2003/311/EK bizottsagi ajanlas, a 2007/879/EK ajanlas és a 2014/710/EU ajanlas mellékleteiben
felsorolt, de ezen ajanlas mellékletében mar nem szerepl6 piacok esetében is el kell végeznitik.”
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Tekintettel arra, hogy a PC/27174-33/2017. szamu hatérozat hatalyban |1évd kotelezettségeket irt el6 a
jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatdkra, megallapitottam, hogy ezen nagykereskedelmi
piacon indokolt a piacelemzési eljaras ismételt lefolytatasa, illetve a piac ex ante szabalyozas
szempontjabdl vald érintettségének vizsgalata, ezért az Eht. 62. § (1) és (6) bekezdései, valamint 63. §
(1) és (4) bekezdései alapjan a piac érintettségérdl, valamint a szolgaltatok jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként torténd azonositasanak fenntartasardl vagy megszintetésérdl, illetve ezzel
kapcsolatban a kirott kotelezettségek fenntartasardl, modositasardl vagy megszuntetésérdl,
esetlegesen Uj jelentds piaci erejii szolgaltatd(k) azonositasardl, illetve Uj kotelezettség(ek) el6irasardl
sz0l6 dontés meghozatala érdekében piacelemzési eljaras meginditasardl dontottem.

Az NMHH piacelemzési adatbekérés soran teljesitendé és teljesitett adatszolgaltatas, és a beérkezett
adatok feldolgozasa egy olyan, a piacelemzési hataskoérrel kapcsolatos hatdsagi feladatok ellatasahoz
sziukséges adatok dsszegylijtésére és megismerésére iranyuld hatésagi eljaras, illetve folyamat,
amelynek célja a targybani nagykereskedelmi piac tekintetében az adott piaccal 6sszefiiggé eljarasi
jogviszony targyanak és a konkrét tgyfelek kérének, azaz a hatdsagi eljaras alanyainak meghatarozasa
volt.

A beérkezett adatok feldolgozasanak eredményeként tisztaztam a jelen eljarasban tgyfélnek minésulék
kérét. Az ligyfelek meghatarozasa soran figyelemmel voltam a Févérosi itélétabla 2.Kf.27.284/2006/11.
szamu jogerds itéletében foglaltakra és megallapitottam, hogy a jelen eljarasban azok a szolgaltatok
mindsulnek Ggyfélnek, akiket a jelen hatarozatban vizsgalt piac piacelemzési eljarasanak megfelel®
el6készitése soran a megalapozott dontéshozatal érdekében a PS/280/2023. szamu eljarasban
adatszolgaltatasra koteleztem annak érdekében, hogy megallapithaté legyen, hogy a jelen
hatarozatban vizsgalt piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz tartozé helyhez koétott
telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacan szolgaltatast nyudjtanak-e. Az eljaras meginditasardl a
PS/10257/2023. fészamu, 2-181. alszamu végzésekkel értesitettem az Ugyfélnek mindsil6
szolgaltatokat.

A piacelemzési eljaras egy tdbb, egymasra épuld szakaszbdl allé kézigazgatési eljaras. Az Eht. 62. § (1)
bekezdése alapjan az EIndk azonositja az érintett piacokat; elemzi az érintett piacokon fennallo
versenyt, valamint annak hatékonysagat, és amennyiben azokon a verseny nem hatékony, azonositja
az érintett piacokon a jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatét, szolgaltatdékat, valamint az Eht.
62. § (1) b) pontja, illetve 63. § (1) bekezdése alapjan a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatora,
szolgaltatdkra az Eht. XI-XIV. fejezetében foglalt kotelezettségek kozll a piacelemzés alapjan feltart
versenyt korlatoz6 akadalyok éltal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget ir el6, vagy
a jelentds piaci erével rendelkez8 szolgaltatéra korabban, a piacelemzés elsé elvégzését megel6zéen
jogszabalyban, vagy azt kdvetben a hatarozataban megallapitott legalabb egy kotelezettséget
hatalyaban fenntart, illetve modositja azt.

Az eljaras elsG lépéseként a 2014/710/EU Ajanlas mellékletében meghatarozott 1. szamu, a
sNagykereskedelmi, helyhez kotoétt hivasvégzédtetés nyilvanos telefonhalézatokbdl” (a PC/27174-
33/2017. szamu hatarozatban: ,Hivasvégzdédtetés egyedi, nyilvanos helyhez kététt telefonhalézatban”)
megnevezésl nagykereskedelmi piac vizsgalatabol kiindulva meghataroztam az érintett piacokat, és
megallapitottam, hogy a fenti piacon belll meghatarozhatd, 133 elkuldndlt piac érintett piacnak mindsul.
Az érintett piacok meghatarozasat kdvet6 szakaszokban kerllt sor — az indokolasban foglaltak szerint
— az érintett piacokon fennallo verseny, illetve a verseny hatékonysaganak elemzésére, a 133 érintett
piac mindegyikén jelent6s piaci erével rendelkez szolgaltatok kijeldlésére, e szolgaltatdkra az Eht.-ban
meghatarozott korben kotelezettségek elbirasara, valamint hét, a PC/27174-33/2017. szamu
hatarozatommal jelentds piaci erejli szolgaltatdként azonositott, de helyhez kotott telefonszolgaltatast
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mar nem nyujtdé elektronikus hirkdzlési szolgéltatd jelentds piaci erejli szolgaltatdként vald
azonositasanak, tovabba az ott kir6tt kdtelezettségek alkalmazasanak megsziintetésére.

A piacelemzési eljarast lezaro jelen hatarozat jogi, kdzgazdasagi és miszaki 6sszetettsége specialis
hatarozati strukturat igényel. A Hatarozat indokolasa is magan hordozza a piacelemzési dontés
targyanak sajatossagabdl fakado jellemzdket, melyek szerint a jelen hatdrozat indokolasaban
meghatarozasra, valamint részletesen bemutatasra keril a piacmeghatarozas, a piacelemzés, a
jelent6s piaci erbvel rendelkezd szolgaltatok azonositasanak, a jelen hatarozat rendelkezd részében
meghatarozott koételezettségek értékelésének mikéntje, folyamata, a jelen hatarozat rendelkezd
részében eldirt egyes kotelezettségek, valamint a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt
kotelezettségek visszavonasanak részletes indokolasa.

A jelen hatarozatba foglalt hatésagi dontés indokolasa azon tul, hogy magaban foglalja a hatésagi
eljaras egészének folyamatat, egyittesen, 0sszefliggéseiben tartalmazza a ténybeli, azaz a feltart
relevans kGzgazdasagi és miszaki tényallasi elemeket, a tényallas tisztazasanak rendszerét, a tények,
bizonyitékok hatdsagi jogalkalmazashoz szikséges értékelését, és a tényekbdl az egyedi lgyre
levonhato kdvetkeztetéseket, valamint a jogi indokolast is, amelynek keretében az érdemi déntéshez,
jogérvényesitéshez vezetd valamennyi eljarasi és anyagi jogi normat tételesen és részletez6en
megjeldltem és azok egyedi ugyre vonatkozd alkalmazasa, értelmezése, tartalma és jelentésége is
egyértelmlien szerepel a hatarozatban. Ezen tulmenéen a hatarozat indokolasaban részletesen és
kulén kitértem a jelen hatarozat meghozatala soran alkalmazott Osszetett mérlegelési
szempontrendszerre, a mérlegelést megalapozé tényallasi elemekre, a mérlegelési jogkort biztosito
jogszabalyi keretekre, valamint az egyedi gy tényallasan és a vonatkozd jogi normakon alapuld
jogalkalmazéi érdemi mérlegelés, értékelés bemutatasara is.

A targybani eljarasban a dontés meghozatala érdekében elvégzett részletes elemzést az Indokolas ,A”
fejezete tartalmazza, az alabbiak szerint:

I. Piacmeghatarozas

Il. Piacelemzés, jelentds piaci erejl szolgaltaték azonositasa
lll. Kételezettségek megaéllapitadsa

IV. Kételezettségek visszavonasa

V. Jogutddlas esetén alkalmazandé szabalyok

Az indokolas ,A” fejezetének Il. részében foglaltak szerint lefolytatott vizsgéalatok alapjan a jelentds piaci
erejiként azonositott szolgaltatékra az Eht. ,Jelentés piaci erbvel rendelkezé szolgaltatok
kotelezettségei” ciml XIl. fejezetében meghatérozott, és a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban
kirott kotelezettségek kozul jelen hatarozattal az atlathatosag, az egyenlé elbanas, illetve a
hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget, az 1., 2., 3.,4.,6., 7., 8., 9., 10, 11,
13, 15, 16., 18., 20., 21., 22., 23., 26., 28., 29., 31., 32,, 33,, 34,, 35,, 36., 37, 38,, 39,, 40., 41., 42,
43., 45., 46., 49., 51., 52., 53,, 54., 56., 57., 58., 62., 63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75.,
76.,77.,78.,80.,81.,82,83.,84,85.,86.,87.,88.,90.,91.,,94,,95,,96., 97., 98., 99., 100., 101., 102,
104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112., 113., 115., 116., 117., 118,, 119,, 121., 123., 124., 125,
126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett piacokon jelentd8s piaci erejliként azonositott
szolgaltatok vonatkozasaban a rendelkezé részben foglaltak szerint médositottam, mig az 5., 12., 14.,
17.,19.,24., 25.,27.,30., 44.,47.,48.,50., 55., 59., 60., 61., 67., 68., 79., 89.,92,, 93., 103., 110., 114,
120., 122., 127., 133. szamu érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott szolgaltatok
vonatkozasaban pedig Uj kotelezettségként eléirtam. Ezen kivilaz 1., 2., 3., 4., 6., 7., 8., 9., 10., 11,,
13, 15, 16., 18., 20., 21., 22., 23., 26., 28., 29., 31., 32,, 33,, 34,, 35., 36., 37, 38,, 39., 40., 41., 42,
43., 45., 46., 49., 51., 52., 53,, 54., 56., 57., 58., 62., 63., 64., 65., 66., 69., 70., 71., 72., 73., 74., 75.,
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76.,77.,78.,80.,81., 82,83, 84., 85, 86., 87, 88.,90.,,91.,94,, 95, 96., 97., 98., 99., 100., 101., 102.,
104., 105., 106., 107., 108., 109., 111., 112,, 113, 115, 116., 117., 118., 119, 121, 123., 124., 125,,
126., 128., 129., 130., 131., 132. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott
szolgaltatok vonatkozasaban a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt kdltségalapusag és dijak
ellendrizhetésége kotelezettséget, valaminta 1., 2. és 3. szamu érintett piacokon jelentds piaci erejlként
azonositott szolgaltaték vonatkozasaban a szamviteli szétvalasztds kotelezettséget visszavontam. Az
atlathatéosag kotelezettség pontos tartalmat és az annak alkalmazasara vonatkozd részletes
szabalyokat jelen hatarozat rendelkez6 részének |. A) pontja, az egyenld elbanas kotelezettség pontos
tartalmat és az alkalmazasara vonatkozé részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkezé részének
I. B) pontja, a kdltségalapuséag és dijak ellendrizhetésége kotelezettség visszavonasat jelen hatarozat
rendelkezd részének I. C) pontja, a hozzaféréssel és Gsszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség
pontos tartalmat és az alkalmazaséara vonatkozd részletes szabalyokat jelen hatarozat rendelkez6
részének |. D) pontja, mig a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség visszavonasat jelen hatarozat
rendelkezd részének |. E) pontja tartalmazza. A PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban jelentds piaci
erejli szolgaltatoként azonositott BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag, a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag, a Canal+
Luxembourg S.a.r.l.-re, a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzligyi Tanacsado és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag, az ITSource Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felelssségli Tarsasag, KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasag és az
OPTICON Telekommunikaciés Halézati Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag jelentds piaci ereji
szolgaltatoként valé azonositasat, tovabba az e szolgaltatdkra ott kirétt kotelezettségek alkalmazasat a
hatarozat rendelkez6 részének Il. pontja szerint megszintettem.

Az Eht. 20. § (1) bekezdés a-c) pontja alapjan a Hatdsag és a versenyhatdsag az elektronikus hirkdzlési
piaci versenyt érint6 kérdésekben a verseny védelmének kdvetkezetes érvényre juttatasa, illetve az
egységes jogalkalmazas elémozditasa érdekében szorosan egyuttm(kodik, igy kulénésen az
elektronikus hirkdzlési piac érintett piacainak meghatarozasaval, az érintett piacon fennallé verseny
elemzésével, a jelent8s piaci erével rendelkez6 szolgaltatdk azonositasaval és a rajuk vonatkozo
kotelezettségek elGirdsaval kapcsolatos eljarasokban. A Hatdsag e kotelezettségének megfelel6en
jelen eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatallal (a tovabbiakban: GVH) tortént egyuttmiikédés,
egyeztetés soran a GVH szakmai allaspontjat megismertem. Az egylttmikodés keretében a Hatdsag
a PS/10257-187/2023. szamu levelében 2023. aprilis 28-an megkuldte a jelen hatarozat tervezetét a
GVH részére annak érdekében, hogy a GVH azzal kapcsolatos allaspontjat megismerje. A GVH a
PS/10257-188/2023. szamon, 2023. majus 10-én érkezett levelében megkiildte a hatarozattervezetre
vonatkoz6 allaspontjat és észrevételeit. Az észrevételek és az azokhoz kapcsol6do valaszaim a jelen
hatédrozat indokolasanak ,B” fejezetében kerilnek kifejtésre.

Jelen hatarozat tervezetét PS/10257-186/2023. szamon 2023. aprilis 28-an, az Eht. 40. § (1) bekezdés
a) pontjanak megfeleléen, az érdekeltekkel folytatott egyeztetés érdekében kozzétettem. Az érdekeltek
szamara a hatarozattervezetnek a Hatdsag internetes oldalan térténd kdzzétételétdl szamitva 30 nap
allt rendelkezésre az észrevételeik megtételére. Hataridbben a Vodafone a PS/10257-189/2023.
szamon, 2023. majus 26-an nyujtotta be a Hatdésaghoz a hatarozattervezettel kapcsolatos észrevételeit.
Az eérdekeltekkel folytatott egyeztetés soran, az Eht. 40. § (8) bekezdése keretében beérkezett
észreveételek feldolgozasat, a figyelembe vett, illetve a figyelembe nem vett észrevételeket, valamint
azok figyelmen kivil hagyasanak indokait a Hatarozat indokoldsanak ,C” fejezete tartalmazza.

Az érdekeltekkel torténd egyeztetés lefolytatasat valamint a fentiekben részletezett eljarasi
intézkedések megtételét kovetden, az Eht. 71. § (2) bekezdése alapjan jelen hatarozat tervezete
részletes indokolassal egyitt PS/10257-191/2023. szamon 2023. junius 7-én megkuldésre kerilt az
Eurépai Bizottsagnak, az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozok Testlletének (a tovabbiakban:

33



i
NV-H

BEREC) és a tagallami elektronikus hirkézlési szabalyozd hatésagoknak, mivel a hatérozattervezetben
foglaltak hatassal lehetnek a tagallamok k6zotti kereskedelemre.

Jelen hatarozatot az Eurdpai Bizottsag, a BEREC és a tagallami elektronikus hirkdzlési szabalyozé
hatdésagok altal a tervezetre tett észrevételek, kifogasok figyelembevételével hoztam meg. Az Eht.
24. § (2) bekezdése alapjan a részletes indokolasra, illetve a megkilldésre az Eurdpai Bizottsdgnak a
Kodex 38. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott bizottsagi ajanlasok és a kapcsolddo iranymutatasok
irdnyadoak. Ezen eljaras részletei az Indokolas ,D” fejezetében kerlinek kifejtésre.

A piacelemzési eljaras soran eljarasi koltség nem merlt fel, igy annak megallapitasat, illetve a
koltségek viselésérél torténd rendelkezést melléztem.

A Hatésag az Eht. 43. § (2) bekezdésének a) pontja alapjan e hatarozatot internetes honlapjan
kbzzéteszi.

Az Eht. 23.§-a alapjan az EIndk jelen eljarasban az altalanos kézigazgatasi rendtartasrél szél6 2016.
évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) rendelkezéseit az Eht-ban foglalt eltérésekkel és
kiegészitésekkel alkalmazza.

A jogorvoslattal kapcsolatos tajékoztatds az Akr. 114.§ (1) bekezdésén, a kozigazgatasi
perrendtartasrol sz6l6 2017. évi |. torvény (tovabbiakban: Kp.) 13. § (3) bekezdés a) pont aa) alpontjan,
a 39. § (1) és (6) bekezdésein, a 48. § (1) bekezdésének I) pontjan, 50. §-an, a 77. § (2) bekezdésén,
tovabba a Kp. 29. § (1) bekezdésére figyelemmel a polgari perrendtartasrol szolé6 2016. évi CXXX.
torvény 608. §-an, valamint az E-lgyintézési tv. 9. § (1) bekezdésén alapul.
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A. fejezet

I. IACMEGHATAROZAS

1.1. A piacmeghatarozas menete

A piacmeghatarozas soran a ,Nagykereskedelmi, helyhez kotott hivasvégzédtetés nyilvanos
telefonhalézatokbdl” piac vizsgalatabdl indultam ki.

A szolgaltatasi piac azonositasa soran els lépésben a jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat
alapul véve meghataroztam a piacmeghatarozas kiindulépontjaul szolgalé szolgaltatas pontos tartalmat,
vizsgaltam a piacon ténylegesen nyujtott szolgaltatasokat.

Ezt kovetéen kerllt sor a ,hivd fél fizet’-elv (Calling Party Pays, a tovabbiakban: CPP-elv)
piacmeghatarozasra gyakorolt hatasainak vizsgalatara, majd azonositottam a vizsgalt
nagykereskedelmi piachoz tartozé kiskereskedelmi piacot, végul a kiskereskedelmi és a
nagykereskedelmi piacon egyarant elvégzett keresleti és kinalati helyettesitési elemzéssel
megvizsgaltam, hogy a piacmeghatarozas elsé Iépésében azonositott, a piacmeghatarozas
kiindulopontjat jelent6 szolgaltatasnak vannak-e helyettesité szolgaltatasai, amelyek a vizsgalt
szolgaltatasi piac hataraira hatéast gyakorolhatnak.

A vizsgalt szolgaltatasi piac meghatarozasa utan kerllt sor a piac féldrajzi hatarainak megallapitasara.

A piac meghatarozasat kévetéen megvizsgaltam, hogy a piac az ex ante szabalyozas szempontjabdl
érintett piacnak tekinthet6-e Magyarorszag teriletén.

|.2. A kiindulé szolgaltatdas meghatarozasa

A szolgaltatasi piac meghatarozasa soran a kiinduld szolgaltatas azonositasanal a 2014/710/EU Ajanlas
mellékletében szerepl6 ,Nagykereskedelmi, helyhez kotétt hivasveégzédtetés  nyilvanos
telefonhalézatokbdl” (,Wholesale call termination on individual public telephone networks provided at a
fixed location”) elnevezésli nagykereskedelmi piacbdl indultam ki. A vizsgalt piac a Bizottsag
2020/2245/EU Ajanlasban mar nem szerepel érintett piacként. A Hatésag a piacra vonatkozé korabbi
hatérozatokban a piac tartalmat (illetve eredeti, angol megnevezését) pontosan leképez6, az Eht.
fogalomhasznalatanak  megfelel6, ,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos helyhez  kotott
telefonhalézatban” megnevezést alkalmazta. Jelen hatarozat a korabbi gyakorlattal 6sszhangban, a
hivatkozott indokok alapjan a piac megnevezésére utébbi magyar nyelvii megnevezést alkalmazza, ami
ugyanakkor semmilyen tartalmi eltérést nem jelent, a vizsgalt piac tartalmaban teljes mértékben
megfelel a 2014/710/EU Ajanlasban talalhaté 1. szamu piacnak, illetve a Bizottsag 2020/2245/EU
Ajanlasahoz kapcsolédé Explanatory Note?-ban (a tovabbiakban: Explanatory Note) a Bizottsag altal
vizsgalt, am érintettként mar nem azonositott piacnak. Az elmondottak alapjan, az Eht. értelmezd
rendelkezései kozott taldlhatdé meghatarozassal &sszhangban, kiindulé szolgéltatasként a
.Hivasvégzldtetés egyedi, nyilvdnos helyhez kotott telefonhalézatban” forgalmi szolgéltatast (a

2 Commission staff working document Explanatory Note accompanying the document Commission
Recommendation on relevant product and service markets within the electronic communications sector susceptible
to ex ante regulation in accordance with Directive (EU) 2018/1972 of the European Parliament and of the Council
of 11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code, Brussels, 18.12.2020
SWD(2020) 337 final
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tovabbiakban: ,Helyhez koétott hivasvégzddtetés szolgaltatas”) azonositottam, ahol a
.Hivasvégzbdtetés” megfelel az Eht. 188. § 63. pontjaban definialt hivasvégzédtetés forgalmi
szolgaltatasnak, mig a ,nyilvanos helyhez kététt telefonhalézat” az Eht. 188. § 53. pontja szerinti helyhez
kotott telefonszolgaltatas nyujtasat lehetévé tevd Eht. 188. § 22. pontja szerinti elektronikus hirk6zIl6
halézat.

A Kiinduld szolgaltatés ennek megfeleléen a hivasok eljuttatédsat jelenti az 6sszekapcsolasi ponttdl a
hivott el6fizeté hozzaférési pontjara, ahol az eléfizetéi hozzaférési pont nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézathoz tartozik.

A kiindulé szolgaltatdas meghatarozasa technolégiasemleges, tehat az dsszekapcsolas és a hivas
eljuttatdsanak technoldgiai megvaldsitasatdl fliggetlenlil magaban foglal minden, a kiinduld szolgaltatas
meghatdrozasanak megfelel§ szolgéltatast.

Ahhoz, hogy valamely szolgaltatd képes legyen a kiindulé szolgaltatds nyujtasara, alapvetéen
szlkséges, hogy

— Rendelkezzen sajat nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézattal vagy ahhoz valé hozzaféréssel.
A kiindulé szolgaltatas meghatarozasanak megfeleléen a hivott el6fizetéi hozzaférési pont
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz tartozik, ami feltételezi, hogy a végzdédtetd
szolgaltaté sajat nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézattal vagy mas szolgaltaté halézatahoz
valé hozzaféréssel rendelkezik.

— Osszekapcsolodjon mas szolgaltatokkal. A kiinduld szolgéltatas nyujtasahoz a haldzatok
Osszekapcsolasara van szikség. Az dsszekapcsolas és a helyhez kotoétt hivasvégzddtetés
szolgaltatas nyujtasa megvalosithatd sajat eszk6zokkel, vagy mas vallalkozastol bérelt, vagy
barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzokkel vagy szolgaltatasokkal.

— Rendelkezzen hivészammal (szammezdvel). A hivasoknak a hivott el&fizetd el6fizetdi
hozzaférési pontjara torténd eljuttatasahoz szikséges, hogy a végzédteté szolgaltatd
rendelkezzen a hivott fél azonositasahoz, illetve a hivas iranyitasahoz szilkséges hivoszammal
(az ehhez szikséges szammezdvel).

A leirtak alapjan tehat megallapithatd, hogy a kiindulé szolgaltatas nyujtdsa nem csak abban az esetben
képzelheté el, ha a helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujtd elektronikus hirkdzlési szolgaltatod sajat
helyhez kotott telefonhaldzattal rendelkezik, hanem olyan esetekben is, amikor valamely helyhez kotott
telefonszolgaltatast nyujtdé szolgéaltaté az eldfizetsi szolgaltatds és a helyhez kotott hivasvégzddtetés
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges megfeleld6 halézati hozzaférést mas, sajat helyhez kotott
telefonhalézattal rendelkez6 szolgéltatétédl veszi igénybe. Hasonldan, az 6sszekapcsolas esetében sem
alapvet6 feltétel, hogy az sajat eszkdzodkkel és/vagy sajat megvaldsitdsban térténjen. Ebben az esetben
a mas szolgaltatdkkal valé 6sszekapcsolas és a hivasok végzddtetése az elbfizeté szolgaltatdja és az
O0sszekapcsolast, hivasvégzbdtetést lebonyolitd szolgaltaté kozotti haldzati szerz6désben foglalt
megallapodasnak megfeleléen valésul meg3.

A kiinduld szolgéltatds mas szolgaltatok altali igénybevételéhez a gyakorlatban tovabbi, kiegészitd
szolgaltatasok igénybevételére van sziikség. llyenek lehetnek tébbek kdzott:

— halézatok dsszekapcsolasahoz szikséges szolgaltatasok;

— helymegosztas, k6zds eszkdzhasznalat;

3 El6fordulhat, hogy a halozati szerzé6dés az Gsszekapcsolds és a hivasok végzédtetése tekintetben kozvetlen
rendelkezést nem tartalmaz, ez azonban nem valtoztat azon a tényen, hogy a sajat eléfizetéihez iranyuld hivasok
esetében a végsl rendelkezés joga az elbfizetd szolgaltatdjanak kezében van.
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egyeb kiegészitd szolgaltatasok.

[12] A kiindulé szolgéltatas azonositdsa utan megvizsgaltam a kiindul6 szolgaltatdsnak megfeleld tartalmu,
bejelentett, ténylegesen nyujtott szolgdltatasokat. Az elvégzett vizsgalatok alapjan a kovetkezé
szolgaltatok nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban megvaldsulé hivasvégzédtetést azonositottam
a kiindulé szolgaltatasnak megfelelé tartalma szolgaltatasként:

Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan M{ik6dé Részvénytarsasag

DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatod Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Vodafone Magyarorszag Tavkdzlési Zartkorlien Mikdd6 Részvénytarsasag
3C Tavkdzlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag

42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felel6sségil Tarsasag

ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasag

ADERTIS Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
ANTENNA HUNGARIA Magyar Misorszéré és Radiohirkozlési Zartkdriien Miikddd
Részvénytarsasag

ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Belgacom International Carrier Services SA/NV

BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi Tarsasag
BORSODWERB Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségil Tarsasag

BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe

Calgo Korlatolt Felelésségli Tarsasag

Calliotel Tavkozlési Fejlesztd és Tanacsado, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag

CBN Telekom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

Celldomolki Kabeltelevizié Misorelosztd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasag
Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep

Comnica Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségli Tarsasag
Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Cost Consulting Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.

Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag
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DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag
Epax Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Ephone Schweiz GmbH.

ES Innotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

EuroCable Magyarorszag Kabeltelevizios, Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt Felelésségl
Tarsasag

ExpertCom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadoé Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségil Tarsasag
Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Gergi Halo Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Giganet Internet Szolgaltatoé Korlatolt Felelésségli Tarsasag

Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

GTT Communications Netherlands B. V.

H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervez6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
HelloVoip Korlatolt Felelésségi Tarsasag

HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

HWR-Telecom Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Inphone Adatfeldolgozé és Informacids Szolgaltato Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
Intellihome Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsaséag

Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Invinetwork Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

InviTechnocom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
KabelszatNet-2002 Mlsoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Kalasznet Kébel TV Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Kapos-NET Szolgaltatod és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
KompaaS.tech GmbH

KOMPaaS.tech Telekommunikacios Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségil Tarsasag
Kdlcsdn-Eszkbz Vagyon- és Eszkbdzkezel Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Last-Mile Telekommunikacios Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

LRT-COM Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
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— LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Magyar Telekommunikécios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségil Tarsasag

— MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Mikrohaldé Tavkozlési, Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— MosonTelecom System Tavkoézlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— MVM NET Tavkoézlési Szolgaltaté Zartkorlen Mikddé Részvénytarsasag

— NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— Net-Portal Tavkézlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— Net-Tv Zartkérlien M(ik6dd Részvénytarsasag

— NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkérlien Miikddé Részvénytarsasag

— Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatd Nyilvanosan Mikéd6é Részvénytarsasag

— Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag

— N-System Tavkoézlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— NTT Cloud Communications SAS

— OfficeLink Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel§sségl Tarsasag

— OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag

— OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

— Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— PARISAT Téavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsaséag

-  PAZMANY-KABEL Szolgéltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag

— PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgéltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkdrien Mikodd
Részvénytarsasag

— Rebell Telecommunication Zartkdrien Mik6d6 Részvénytarsasag

— RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkériien Mikod6 Részvénytarsasag

— RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségil Tarsasag

— Saghy-Sat Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii Tarsasag

— SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

— SpaceChecker N.V.
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— Szamosnet Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
— Tarr Epit8, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

— Techno-Tel Tavkdzlési és Informatikai, Kivitelezd és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl
Tarsasag

— Telnyx Ireland Limited

- TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag
— Tiszafuredi Kabeltévé Szdvetkezet

— TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségil Tarsasag

— Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Triotel Tavkdzlési Korlatolt Felelésségi Tarsasag

— United Telecom Zartkériien Mik6d6 Részvénytarsasag

— VCC Live Hungary Korlatolt Felelésségl Tarsasag

— VGreen Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

— ViDaNet Kabeltelevizids Szolgaltaté Zartkérlien Mikéd6é Részvénytarsasag

— VIPTEL Korlatolt Felel6sségil Tarsasag

—  Virtual Communications Korlatolt Felelsségl Tarsasag

— VNM Tavkozlési Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag

— Vonage B.V.

— Voxbone S.A.

— Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségli Tarsasag
— Xyton Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

— Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag

— ZNET Telekom Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag

— Zoom Voice Communications Inc.

A felsorolt szolgéltatok kézil tdbb az 6sszekapcsolast, illetve a hivasvégzddtetés szolgaltatast mas
vallalkozastdl bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzodkkel, vagy szolgaltatasokkal
valositja meg.

1.3. A hivo fél fizet elv (CPP-elv) és kovetkezménvyei

A végzldtetési piacok vizsgalata soran kiemelt figyelmet kap a hivo fél fizet elvének (CPP-elv)
vizsgalata.

A CPP-elv szerint a hivas teljes koltségét magaban foglald hivasdijat a hivast kezdeményezd eléfizetd
viseli. A hivo el6fizetd szolgaltatéjdnak a hivassal kapcsolatos koéltségei kozott a hivas végzddtetéséért
a hivott eléfizetd szolgaltatéjanak fizetend6 végzdodtetési dij is megjelenik. A hivott eléfizetd nem fizet
az altala fogadott hivas végzddtetéseéert.

A CPP-elv hatasai els6sorban a kapcsolddo kiskereskedelmi piac vizsgalata soran jelentkeznek. Egy
adott szolgaltatasi piac hatarainak megallapitasa az adott szolgaltatasra vonatkozé armeghatarozassal
kapcsolatos magatartast korlatozé tényez8k vizsgalatat igényli. A két legfébb ilyen korlatozé tényezé a
nagykereskedelmi piacon, illetve a kapcsolodo kiskereskedelmi piacon esetlegesen eléforduld keresleti
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és a kinalati helyettesités (illetve hosszabb tavon a potencialis verseny*) lehet6sége. A végzédtetés
dijanak meghatarozasaval kapcsolatos magatartast a kapcsolédd kiskereskedelmi piacon a hivott,
illetve a hivd fél magatartdsa korlatozhatja. A korabban elmondottaknak megfeleléen a CPP-elv
érvényesulése esetében a végzddtetési dijat nem a hivott fél fizeti, hanem a hivo fél szolgaltatdja, végséd
soron a hivo fél, ami azt is jelenti, hogy a végzdédtetd szolgaltaté eléfizetéi — mivel a végzddtetés
koltségét nem 6k viselik — nincsenek tisztaban a szolgaltatojuk altal alkalmazott végzddtetési dij
nagysagaval, illetve annak valtozasaval, igy a végzddtetd szolgaltatora sajat fogyasztéi feldl csak abban
az esetben nehezedhet nyomas a végzédtetési dijainak alacsonyan tartasara, amennyiben a
végzadtetd szolgaltatd fogyasztdi érzékenyek a hivo fél kéltségeire. A CPP-elv kévetkeztében — mivel
a veégzédtetés koltségét a hivo fél fedezi — a végzbdtetd szolgaltatéra nyomas els6sorban a
hivasvégzddtetést megvasarlé szolgaltatdé eléfizetdi (a hivast inditd eléfizetdk) felél érkezhet. A
kiskereskedelmi piaci helyettesitési vizsgalatok soran ennek megfeleléen kiemelt szerepet kap a hivo
fél magatartdsanak vizsgalata.

|.4. A nagykereskedelmi piachoz kapcsoldédo kiskereskedelmi piac vizsgalata

1.4.1. A kapcsolédo kiskereskedelmi piac tartalma

A piacmeghatarozas soran a vizsgalt nagykereskedelmi piachoz tartozé kiskereskedelmi piacot is
megvizsgaltam, mivel a kiskereskedelmi piacon lehetséges helyettesités altalaban befolyasolja a
nagykereskedelmi piac hatarait. Az elektronikus hirkozlési nagykereskedelmi szolgaltatasok tébbségére
ugyanis a szarmaztatott jelleg a jellemz6. Nevezetesen a kiskereskedelmi igény felmerllésekor
keletkezik a nagykereskedelmi szolgaltatas iranti igény (hivasvégzédtetés, fizikai vagy virtualis
hozzaférési szolgaltatasok stb.).

A kapcsolédd kiskereskedelmi piac meghatarozasa soran az 1.2. pontban meghatarozott kiinduld
szolgaltatasbdl indultam ki. Megallapithatd, hogy a hivasvégzédtetés nagykereskedelmi szolgaltatashoz
nem tartozik olyan kiskereskedelmi piac, ahol a hivasvégz&dtetés szolgaltatas o6nallo termékként
megjelenne. A vizsgalt kiskereskedelmi piac magaba foglalja az dsszes olyan kiskereskedelmi piacot
(illetve azok részeit), amelyek a helyhez kotott telefonhdldézatban végzddtetett hivasokon alapuld
kiskereskedelmi szolgaltatasokat is tartalmaznak. A kapcsolddé kiskereskedelmi piac a gyakorlatban
doéntd részben — (de nem kizérdlagos jelleggel) — a kdvetkezd tipusu hivasokat foglalja magaban:

— mobil — helyhez kétott irdnyu hivasok, ahol az indito és a fogadoé halozat eltérd szolgaltatdhoz
tartozik,

— helyhez koétott — helyhez kotétt iranyd hivasok, ahol az inditd és a fogadd halozat eltérd
szolgaltatéhoz tartozik.

Keresleti és kinalati helyettesités vizsgalata

Ahogy korabban — a CPP-elv hatdsainak vizsgalata soran — megallapitottam, egy adott szolgaltatasi
piac hatarainak megallapitasa az adott szolgaltatast nyujté vallalkozasnak az armeghatarozassal
kapcsolatos magatartasat korlatozé tényezék vizsgalatat igényli. A két legfébb korlatozé tényezé a
keresleti, illetve a kinalati helyettesités lehetésége. A keresleti és kinalati helyettesités mérésének egy
lehetséges vizsgalati modszere a hipotetikus monopolista teszt, amely arra keresi a valaszt, hogy

4 Az Iranymutatas 27. pontja alapjan a potencidlis versenyt nem a piac meghatarozasanak szakaszaban, hanem
annak értékelésekor kell figyelembe venni, hogy a piacon tényleges verseny valdsul-e meg.
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valamely termék vagy szolgaltatas aranak egy kismértéku, de észrevehetd és tartés emelkedése esetén
a fogyasztok és a versenytarsak hogyan reagalnanak. Amennyiben a hipotetikus monopolista
aremelése a keresett mennyiség csodkkenése miatt nem valdsithatd meg profitabilisan, az a
helyettesitési lehetGségek tovabbi vizsgalatat és a piac hatarainak esetleges modositasat teheti
sziikségessé®. A kovetkezOkben a keresleti és kindlati oldali helyettesitési vizsgalatok soran a
hipotetikus monopolista teszt itt részletezett gondolati keretét hasznalom fel.

1.4.2. Keresleti helyettesités a kiskereskedelmi piacon

A keresleti helyettesités vizsgalata sordn arra keresem a vélaszt, hogy a nagykereskedelmi termék
aranak egy kismértéki (5-10%°), de észrevehett és tartés emelkedésének hatasara a fogyasztok
csokkentik-e olyan mértékben a fogyasztasukat, amely az aremelést nem teszi profitabilissa. A
nagykereskedelmi piaci aremelést a kiskereskedelmi piacon mind a hivé, mind a hivott fél magatartasa
megakadalyozhatja, ugyanakkor mindkét fél magatartédséat alapvetéen behataroljak a rendelkezésre allo
helyettesitési lehetéségek.

Ennek megfeleléen a kdvetkezdkben kiilén vizsgalom a hivo, illetve a hivott fél magatartasat, illetve a
felek szamara rendelkezésre allo helyettesitési lehetéségeket.

1.4.2.1. Hivo fél magatartasa

A hivé fél egy adott iranyu hivassal kapcsolatos kéltségeinek a ndvekedésére alapvetéen a kdvetkezd
maodokon reagalhat:

— csOkkenti a hivasforgalmat az adott iranyba/minden iranyba;

— mas szolgaltatédssal helyettesit;

— szolgaltatét valt;

— lemondja a szolgaltatast.

Annak, hogy a hivé fél barmilyen felsorolt médon valtoztasson a magatartasan, alapvet6 feltétele, hogy
a hivé fél érzékelje a végzbdtetési dij emelkedésébdl szarmazo kdltségndvekedést, tudatdban legyen
annak, hogy a koltségndvekedés egy adott iranyu forgalomhoz kapcsolodd végzédtetési dij
emelkedésének kdszonhetd. A helyettesités lehetéségét ezen kivil a rendelkezésre allo helyettesitési
lehetéségek is behataroljak.

Jol lathatd tovabba, hogy valamennyi lehetéség elsddlegesen a hivé fél szolgaltatéjanak a bevételeit
érinti, amit szintén figyelembe kell venni a vizsgalatok soran.

A kovetkezbkben a leirtaknak megfeleléen megvizsgalom, hogy a végzdédtetési dij kismértékd, 5-10%-
os emelkedése milyen hatast gyakorolna a kiskereskedelmi piaci dijakra és igy a hivé fél magatartasara,
majd megvizsgaljuk a hivé fél esetleges helyettesitési lehetéségeit.

5 Iranymutatasok 29. pontja alapjan

6 IrAnymutatasok 38. pont

42



i

(25]

(26]

NV

1.4.2.1.1. Hivé tudatossaga a végzddtetési dij nbvekedésével kapcsolatban

Végzdbdtetési dij nbvekedés altal okozott kbltségnbvekedés mértéke

A végzédtetési dij ndvekedés hatasainak elemzése soran elsé lépésként annak a vizsgalatara van
szukség, hogy a végzddtetési dij 5-10%-os ndvekedése mekkora koltségndvekedést okoz a
kiskereskedelmi dijakban. Attol fugg&en, hogy hivo fél altal fizetett hivasdijnak mekkora részét teszi ki
a végzddtetés koltsége, a hatas eltérd lehet. A kdvetkezé tablazat azt mutatja be, hogy — kilénb6z6
végzddtetési dij/hivasdij aranyok mellett — mekkora dijnévekedéssel szamolhat a hivd, amennyiben a
szolgaltatéja a végzdldtetési dij nOvekedését telies egészében az adott iranyd hivas hivasdijaban
érvényesiti.

Dijn6vekedés mértéke
5% 10%
2% 0,1% 0,2%
Koltséghanyad 5% 0,25% 0,5%
(végzédtetési dij/hivasdij) 10% 0.5% 1%
15% 0,75% 1,5%

1. tablazat: Végzodtetési dij novekedésének hatasa a hivasdijra

A tablazatbol megallapithato, hogy még 10%-os kéltséghanyad’ és 10%-os végzddtetési dij ndvekedés,
valamint a végzédtetési dij ndvekedés teljes egészében az adott iranyu hivas dijaban térténé fedezete
mellett is minddssze 1% a dijndvekedés mértéke. Ha megvizsgdljuk, hogy a végzddtetési dij
ndvekedése mennyivel noveli a mobil, illetve a helyhez kotott telefonszolgaltatas eléfizetdinek
telefonszolgaltatassal kapcsolatos koltségeit, akkor — feltételezve, hogy a helyhez kotott végzdédtetési
dijakkal érintett hivasokbdl szarmazd bevételek a mobil szolgéltatok esetében az Osszes
telefonszolgaltatasbol szarmazo bevétel 1%-at8, mig a helyhez kotétt telefonszolgaltatok esetében az
Osszes telefonszolgaltatasbdl szarmazé bevétel korllbelll 10%-at° teszik ki — megallapithatd, hogy a
mobil, illetve helyhez koétott telefonszolgaltatas eléfizetdi havi kiadasainak novekedése még a

7 A mobil-helyhez kotott irany hivasokbol szarmazo és a helyhez kotott-helyhez kotott irany hivasokbol szarmazo
fajlagos bevételek alapjan és 0,2880 Ft/perc végzddtetési dij figyelembe vételével kalkulalhaté koltséghanyad
mindkét hivasirany esetén 2-3%. A szamitasok soran mind a mobil halézatbdl bejévé hivasok, mind pedig a helyhez
kotott haldzatbdl bejové hivasok esetén konzervativ becslésként 5%-os koltséghanyadot feltételeztem.

8 Az 1%-os arany a mobil szolgaltatok piacelemzési adatszolgaltatasainak felhasznalasaval az egyes
hivasiranyokba inditott forgalmak megoszlasa alapjan kiszamitott becslt érték, ami valamennyi helyhez kotott
telefonhalozatba kimené hivast figyelembe vesz. Amennyiben a hipotetikus dijemelés hatasat csak egy helyhez
kotott telefonhaldzatba iranyuld hivasok esetén vizsgalnank, az arany még ennél is alacsonyabb lenne. Ez azonban
a végkovetkeztetésen — 1% alatti 6sszkoltség-ndvekedés — nem valtoztat.

9 A 10%-os arany a legnagyobb vezetékes szolgaltatok szamviteli szétvalasztasi beadvanyai és az egyes
hivasiranyokba inditott forgalmak megoszlasa alapjan kiszamitott becsilt érték, ami valamennyi helyhez koétott
telefonhaldzatba iranyuld hivast figyelembe vesz. A tényleges arany — figyelembe véve, hogy a hivasok egy része
halézaton bellil marad — ennél alacsonyabb. Tovabba, amennyiben a hipotetikus dijemelés hatasat csak egy
helyhez kotott telefonhalézatba iranyuld hivasok esetén vizsgalnank, az arany még ennél is alacsonyabb lenne. Ez
azonban a végkovetkeztetésen — 1% alatti dsszkdltség-ndvekedés — nem valtoztat.
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végzddtetési dij ndvekedés teljes tovabbharitasa esetén is elhanyagolhatd, 0,0005%, illetve 0,045%
alatt marad.

Végzdbdtetési dij tovabbharitasanak modja — tarifastruktira vizsgalata

A végzidtetési dij emelkedésébdl szarmazd koltségndvekedés hivo fél altali érzékelését és a
koltségndvekedés okanak a hivé fél altali beazonosithatésagat az is befolyasolja, hogy a hivo fél
szolgaltatéja — amennyiben tovabbharitja — milyen médon haritja tovabb a végzédtetési dij ndvekedését.
A kérdés megvalaszolasa érdekében a helyhez kotott iranyd hivasok dijazasaval kapcsolatos
szolgaltatoi gyakorlat attekintésére is sziikség van.

A helyhez kétott és a mobil szolgaltatok altal alkalmazott tarifakat vizsgalva megallapithato, hogy a hazai
piacon a halézatbdl kimend és helyhez kotétt halézatban végzédtetett hivasok esetén mind a helyhez
kétott, mind a mobil szolgaltatok egységes dijakat alkalmaznak, tehat a dijakban jellemzéen nem
alkalmaznak a hivott helyhez kétott haldzattdl figgd megkuldnbdztetést. A helyhez kotott irdnyu hivasok
esetében alkalmazott dijak szintjében a helyhez kotétt és a mobil szolgaltatok esetében eltérések
azonosithatok, a mobil szolgaltaték esetében jellemzéen magasabb dijakkal talalkozhatunk. A mobil
szolgaltatok esetében egyre elterjedtebb a kimend helyhez kotott iranyban is lebeszélhetd percek
alkalmazasa. A helyhez kotott szolgaltatok esetében, — noha mar tébb vallalkozas is kinal helyhez kotott
iranyban lebeszélhet6 perceket tartalmazé dijcsomagot —, ez még kevésbé jellemz6, szamos
vallalkozas csak halézaton bellili lebeszélhetéséget kinal. Az elmult években széles korben elterjedtek
a piacon az el6fizetési dij ellenében bizonyos iranyokban nagy mennyiségli vagy korlatlan
hivasforgalmat kinalé dijcsomagok is. Bar néhany helyhez kotott dijcsomag esetén a szolgaltatok
tovabbra is alkalmaznak napszak szerinti megkllonboztetést, a csomagok donté tébbségében ilyen
megkuldnbdztetés mar nem fedezhetd fel.

Koltségndvekedés fogyasztok altali érzekelése és a fogyasztoi reakciok

A korabbiakban megvizsgaltam a végzddtetési dij ndvekedésének a hivd fél koltségeire gyakorolt
hatasait és megéllapitottam, hogy a végz&dtetési dij kismértéki (5-10%), de észrevehett és tartds
emelkedése hatasara — a végzdOdtetési dijndvekedés teljes egészében az adott iranyl hivas dijaban
torténd fedezete mellett is — elhanyagolhaté mértékben (jéval 1% alatt) ndvekednek a fogyasztok adott
irAnyu hivassal kapcsolatos koltségei. A hazai piacon alkalmazott tarifakat vizsgélva kizarhatd, hogy a
szolgaltatok egy adott helyhez kotott hivasirannyal kapcsolatos koltségeik ilyen meértéki
ndvekedésének hatasara oly médon alakitjak at a tarifarendszeriket, hogy a kimend helyhez kotott
irdnyban (illetve a mobil szolgaltatok esetén valamennyi kimend belféldi iranyban) alkalmazott egységes
dijak alkalmazasa helyett egy adott hivasirany esetében eltérd dijakat alkalmaznak és igy lemondanak
az elbfizet6ik szdmara kdnnyen atlathatd, jol kommunikélhaté, egyszeriibb szamlazast biztositd
arképzésrél. Ehelyett a végzbdtetési dijjal kapcsolatos, jelentéktelennek tekinthetd koltségndvekedést
— amennyiben tovabbadjak — a szolgaltatok valdszinlsithetéen az alkalmazott tarifastruktura keretein
belll érvényesitenék elbfizet6ik felé, tehat az el6fizetési dijak emelésével és/vagy az egységes
percdijak emelésével. (Valoszinlsitheté az is, hogy a kodltségndvekedés tovabbhéaritasa nem
egységesen érintené a teljes elbfizetdi bazist, a kiilénb6z8 — publikus és nem publikus — dijcsomagokra
eléfizetd fogyasztok esetében eltérd mérték dijemelés valésulna meg.) Ez a kdvetkezbket jelentené:

— avégzbdtetési dij ndvekedésének a hatasa — ahogyan korabban kiszamoltam — a fogyasztok
szamara a telefonszolgaltatas koltségeinek gyakorlatilag észrevehetetlen mértéki
emelkedésében jelentkezne,

— afogyasztok nem lennének tisztaban a kdltségndvekedés okaval, tehat, hogy a koltségeik egy
adott irdnyud hivas koéltségének névekedése miatt néttek meg.
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Valdszinlsithet6, hogy az eléfizeték a kdltségeik ilyen elhanyagolhaté mértéki valtozasat nem érzékelik
és emiatt nem is valtoztatnak telefonalasi szokasaikon. Amennyiben az eléfizeték mégis érzékelik a
koltseégndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatjak hivasi szokasaikat, akkor ez a kdltségndvekedés
okaval kapcsolatos fogyasztdi ismeret hidnya és a piacon alkalmazott egységes dijak miatt
valoészinlsithetéen nem csak a koltségndvekedéssel érintett hivasiranyt érinti, hanem a keresett
mennyiség csokkenése megoszlik tdbb hivasirany kozott. Ez azt is jelenti, hogy a végzddtetési dij
ndvekedéssel érintett iranyu forgalom csokkenése joval alacsonyabb, mint abban az esetben, ha a
végzbdtetési dij ndvekedéssel kapcsolatos tobbletkdltség csak az érintett hivasirany dijaban kerdl
érvényesitésre.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a végzdédtetési dij egy kismértékil (5-10%), de észrevehetd és
tartés emelkedésének a hatasat az eléfizeték 1ényegében nem érzékelnék, ennek megfeleléen nem
valoszinUsithet, hogy a hivasi szokasaikon oly mddon valtoztatnanak, hogy a keresett mennyiség
csokkenése kovetkeztében kiesé bevételek miatt a végzédtetési dij emelése nem volna megvalosithato
profitabilisan. A végzdOdtetési dij egy kismértéki (5-10%), de észrevehetd és tartdés emelése tehat
profitabilisan megvalésithatd, ami a keresleti helyettesités elégtelen szintjére utal.

1.4.2.1.2. Helyettesitési lehet6ségek

Az el6z6 pontban megallapitottam, hogy a nagykereskedelmi termék aranak egy kismértékl, de
észrevehetd (5-10%) és tartdés emelkedése esetén nem valdszinl, hogy a dijnévekedés a fogyasztok
szamara érzekelhetéen és beazonosithatéan megjelenne a kiskereskedelmi szolgaltatas araban, igy
nem valészin(i, hogy attérnének valamely alternativ megoldasra. Ennek ellenére megvizsgaltam azt a
feltételezett esetet is, amikor az el6fizeték szamara a végzddtetési dij emelkedése egyértelmiien és
érzékelhetéen megjelenik az érintett hivasirany kiskereskedelmi dijaban és ez az adott iranya hivas
helyettesitésére 6sztdnzi 8ket. Ennek soran a kdvetkezd lehetéségeket vizsgaltam, mint a helyhez kotott
halézatba iranyul6 hivas lehetséges helyettesit6é szolgaltatasait:

— Mobiltelefonra iranyulé hivas,
— Nem menedzselt VolP hozzaférésre irdnyuld hivas,

— Halozaton bellli hivas.

Mobiltelefonra iranyuld hivas

A mobiltelefonra iranyulé hivassal térténd helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a
helyettesitést a mobiltelefon szolgaltatas objektiv tulajdonsagai nem korlatozzak. A mobiltelefonra
iranyul6 hivas funkcionalisan teljes mértékben képes helyettesiteni a helyhez kotott telefonra iranyuld
hivast. A helyettesités a gyakorlatban azonban t6bb oldalrél is korlatozott:

— A helyettesités lehetségét valamelyest korlatozza, hogy a helyettesités a gyakorlatban csak
abban az esetben valésithaté meg, ha a helyhez kétott telefonon felhivni kivant személy
rendelkezik mobiltelefonnal, és a hivé fél ismeri a hivott fél telefonszamat. Sok esetben a hivo
fél nem ismeri feltétlendl a helyhez kotott telefonszamon felhivni kivant személy mobil
telefonszamat is (igy pl. hivatalos igyekben).

— A helyettesités lehetéségét a hazai piacon a mobil és a helyhez kotoétt szolgaltatok altal
alkalmazott tarifastruktura jelent6sen lecsdkkenti. A helyettesités szempontjabdl kilén kell
vizsgalni a helyhez kotott szolgaltatok és a mobil szolgaltatok dij-meghatarozasi gyakorlatat. A
helyhez kotétt dijcsomagokban a mobil iranyu hivasok dijai a legtébb esetben Iényegesen
meghaladjak a helyhez kététt halézatba iranyulé hivasok percdijait. Ez azt jelenti, hogy a
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helyhez kotétt iranyd hivasok dijanak kismeértékil® emelkedése érdemben nem valtoztatna a
helyhez kotott-mobil és a helyhez kotott-helyhez kotott hivasok dijai k6zotti aranyokat, ami a
helyettesités ellenében hat. A mobil dijcsomagokban a mobil és helyhez kététt halézatokba
irdnyuld kimené forgalom dija jellemz&en azonos. Korabban, a végz&dtetési dij emelésének a
dijakra gyakorolt hatasainak vizsgalata soran megallapitottam, hogy nem valdszinUsithetd,
hogy egy b5-10%-os vegzddtetési dijemelés miatt a szolgaltatdk modositananak a
tarifastrukturajukon, igy az eredeti (mobil-helyhez kotott hivas) és a helyettesité (mobil-mobil
hivas) szolgaltatas dijanak egyezdsége miatt az eléfizeték a gyakorlatban nem valtananak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a mobiltelefonra irdnyulé hivas nem tekinthet6 a helyhez kétott
telefonra iranyuld hivas helyettesitjének.

Helyettesités nem menedzselt VoIP hivassal

A nem menedzselt VolP szolgaltatasok jellemz6en a nyilvanos interneten keresztul elérhetd
hangszolgaltatasok, melyeknek a hozzaférés szempontjabdl két esete kiilénboztetheté meg:

— nem menedzselt VoIP szolgaltatasok szamitogépre, illetve mobiltelefonra telepitett alkalmazas
segitségével (a tovabbiakban: alkalmazassal megvalosulé VolP szolgaltatas),

— nem menedzselt VoIP szolgaltatasok alkalmazas hasznalata nélkil, az eléfizet6i végponton
elhelyezett port-adapter alkalmazasaval (a tovabbiakban: alkalmazas nélkiil megvalésulé
VolP szolgaltatas).

Az alkalmazassal megvaldsuld VolP szolgaltatas nem biztosit allandd, felhasznaléi beavatkozas nélkiili
hozz&férést a hangszolgaltatashoz. A hivas inditdsdhoz és fogadasahoz a végberendezés (pl.
szamitdégép) bekapcsolasa és az internet halézathoz valé csatlakoztatasa sziikséges. A hivasok
fogadasa jellemz6éen nem a hagyomanyos telefonszolgaltatas esetében megszokott médon, hanem az
internetes alkalmazas fellletén keresztil lehetséges. A funkcionalitasban meglévé kulénbségek tehat
mar onmagukban jelentésen leszlkitik a helyettesités lehet6ségét, hiszen a gyakorlatban a
helyettesitéshez a hivott félnek és a hivo félnek!! is rendelkeznie kell a nem menedzselt VolP
szolgaltatas hasznalatat lehetévé tevs internet hozzaféréssel'? és a megfelel6 alkalmazassal, valamint
a hivott félnek ,bekapcsolt allapotban” kell lennie. Tovabb korlatozza a helyettesités lehetéségét, hogy
az alkalmazassal megvalésulé VolP szolgaltatas esetén a hangatvitel min6sége nem biztositott,
tekintettel az internet célu adatatvitel mindségi szint vallalasa nélkuli (best effort) jellegére. A leirtak
alapjan megallapitottam, hogy az alkalmazassal megvalosuld hozzaférések esetében a
funkcionalitasbeli kilénbségek és a minéségbeli eltérések miatt nem valdszinisithet6, hogy egy 5-10%-
os végzOidtetési dijemelés miatt a felhasznaldk kritikus része a hivasait alkalmazassal megvaldsitott
VolIP hozzaférésre iranyuld hivassal helyettesitené. Ennek megfeleléen megallapitottam, hogy a

10 A korabban leirtaknak megfeleléen — mivel a végz6dtetési dij/hivasdij arany a magasabb kiskereskedelmi dijak
miatt a mobil-helyhez kotott iranyd hivasok esetén alacsony (1% korili) — a végzddtetési dijnOvekedés teljes
egészében a mobil-helyhez kotott iranyu hivasok dijan keresztiil torténd atharitasa esetén 0,1% alatti érték adodik.

11 A szamitogépes alkalmazassal megvaldsulé VolP szolgaltatds esetében a leirtak alapjan az ANFT szerinti
szamok hasznalata nem jellemz6, igy a gyakorlatban a hivd is csak a megfelelé szamitdgépes alkalmazas
hasznalataval képes elérni a hivott felett.

12 | akossagi piackutatasi adatok szerint 2022-ben a helyhez kotott telefon hozzaféréssel rendelkez6 haztartasok
85%-a, a nem lakossagi el6fizetdkkel kapcsolatos piackutatas adatai alapjan a vezetékes telefon hozzaféréssel
rendelkez6 legalabb 10 f6s szervezetek 100%-a rendelkezett vezetékes vagy mobilinternet hozzaféréssel.

46



i

(37]

(38]

(39]

[40]

NV

szamitogepes alkalmazassal megvalosuld VolP hozzaférésre irdnyuld hivas nem tekinthet a helyhez
kotott telefonhalézatban végzidtetett hivas helyettesitjének.

Az alkalmazas nélkul megvaldsuld VolP szolgéltatas esetében a telefonszolgaltatashoz vald hozzaférés
a végponton elhelyezett elektronikus hirk6zlé végberendezésen a hagyomanyos modon torténik: a
felhasznalé hivasokat az elektronikus hirkdzl6 végberendezéshez csatlakozd, vagy abba integralt
telefonkésziléken taldlhaté szamok tarcsazasaval indithat, bejovdé hivasokat telefonkagyld
felemelésével fogadhat. Az alkalmazas nélkiil megvalésuld VolP szolgaltatas felhasznalodi beavatkozas
nélkuli allandd hozzaférést biztosit a hangszolgaltatashoz és lehetévé teszi a hivasok fogadasat,
amennyiben az internetkapcsolat mikddik. A szolgédltatas ebben az esetben is feltételezi az internet
hozzaférés meglétét, ugyanakkor — az alkalmazassal megvaldsulé VolP szolgaltatastol eltéréen — a
hozz&féréshez a legtdbb esetben szamozasi terv szerinti szam is tartozik, ami biztositja a szamozasi
terv szerinti hivhatdésagot. A hangatvitel min6sége viszont ebben az esetben sem biztositott (best effort
jelleg). A helyettesités tehat a funkcionalitas tekintetében nem korlatozott és a szolgaltatas minéségével
kapcsolatos korlatok sem olyan mértékiek, amelyek 6nmagukban megakadalyoznak a helyettesitést.
A szolgaltatas elérhetésége ugyanakkor joval korlatozottabb, mint az alkalmazassal megvalésulé VolP
szolgaltatas esetén, hiszen a szolgaltatas eléréséhez nem elegend6 az internet hozzaférés megléte és
a megfeleld alkalmazas telepitése, hanem a beszédkapcsolat felépitéséhez sziikséges elektronikus
hirkd6zl6 végberendezés telepitésére, illetve elbfizetdi szerz6dés megkotésére is szikség van. Az
alkalmazas nélkil megvaldsulé VolP hozzaférések szama az elmult 5 évben nem valtozott érdemben,
a hazai piacon hozzavet6leg 15-20 ezer db volt a 2020-as évben is, ami a helyhez kotott telefon
hozzaférések szamahoz képest elhanyagolhaté mennyiség. llyen alacsony szintli elérhetéség mellett
meég abban az esetben sem valdszinlsithetd, hogy egy 5-10%-0s végzédtetési dijemelés miatt a
felhasznaldk kritikus része a hivasait alkalmazas nélkil megvaldsitott VolP hozzaférésre iranyuld
hivassal helyettesiti, ha valamennyi ilyen hozzaféréssel is rendelkezé eléfizetéhdz irdnyuld hivas
tekintetében megvaldsul a helyettesités. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az alkalmazassal
megvalosuld VolP hozzaférésre iranyuld hivas nem tekintheté a helyhez kotétt telefonhalézatban
végzddtetett hivas helyettesitéjének.

Helyhez kététt telefonhalézaton bellili hivas

A fogyaszté szdméra helyettesitési lehetdségként johet szdba, hogy a kulénbdzd halézatok kdzott
megvaldsuld, adott helyhez koétott telefonhalézatban végz6dé hivast az adott haldézaton beldl inditott
hivassal helyettesitse. Az adott helyhez kotott halézaton belli hivas — mint a halézaton kivulrdl inditott
és az adott helyhez kotétt haldzatban végzddtetett hivas lehetséges helyettesitdje — vizsgélata két
szempontbdl tortént. Egyrészt attekintettem azon feltételeket, amelyek a hivé fél oldalardl ahhoz
szlkségesek, hogy élhessen ezzel a helyettesitési lehet6séggel, masrészt megvizsgaltam, hogy a
halézaton bellli hivas lehetésége milyen iranyba befolyasolhatja a végzédtetési dijat megemel6 helyhez
kotott szolgaltatd armeghatarozasi gyakorlatat (tehat a helyettesitési lehetéség valéban nyomast
gyakorol-e a végzddtetési dijakra).

Ahhoz, hogy a hivé fél szamara a haldzaton beliili hivas, mint helyettesitési lehet6ség megvaldsithato
legyen, szikséges, hogy rendelkezzen a hivott fél helyhez kotott telefonszolgaltatojahoz tartozé
eléfizetdi hozzéaféréssel. Ennek a lehet6ségét a gyakorlatban a helyhez kétott haldzatok elérhetésége,
illetve az Uj eléfizetés létesitésével kapcsolatos jelentds addicionalis koltségek jelentésen korlatozzak.
Ennek megfeleléen nem valészinlsithetd, hogy egy 5-10%-os végzddtetési dijemelés — ami a korabban
elmondottak miatt a kiskereskedelmi dijakban jéval kisebb ndvekedést eredményez — miatt az eléfizetSk
kritikus tdmege véalasztana a halézaton bellli hivassal torténd helyettesités lehetéségét.

A jelen pontban vizsgalt helyettesitési lehet8ség a végzddtetési dijat megemeld szolgaltatd bevételeire
gyakorolt hatas szempontjabdl specialis. A helyettesitési lehetéség eredményeként ugyanis a
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végzddtetési dijat megemel6 szolgaltatd a kiskereskedelmi piacon Uj el6fizet6ket és bevételeket
szerezhet, igy a végzbdtetési dij miatt esetlegesen kiesé végzdédtetési bevételeket kompenzalhatjak,
s6t, lényegesen meg is haladhatjak a megnovekedett kiskereskedelmi piaci bevételek, ami azt jelenti,
hogy a végzd6dtetd szolgaltatd végzddtetési dijjal kapcsolatos magatartasa még kevésbé korlatozott.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a helyhez kotott telefonhaldzaton bellli hivas nem tekinthetd a
kildnb6z6 haldzatok kozott megvaldsuld, helyhez kotott halézatban végzOdtetett hivas
helyettesit6jének.

1.4.2.2. A hivott fél magatartasa

Amennyiben a hivott fél érzékeli, hogy a végzddtetési dij ndvekedésének hatasara a felé iranyulo
hivasforgalom csoékken, akkor a hivasvégzdédtetési dijat megemeld sajat szolgaltatodjara a kdvetkezd —
a bejové hivasokat helyettesité/kivaltd — magatartasokon keresztiil gyakorolhat nyomast:

— visszahivja az 6t hivot;

— lemondja a szolgaltatast/szolgaltatét valt.

Annak, hogy a hivott fél barmilyen felsorolt médon valtoztasson a magatartasan, alapveté feltétele, hogy
a hivott fél érzékelje a végzddtetési dij emelkedésébdl szarmazo forgalomcsodkkenést, tudataban legyen
annak, hogy a forgalomcsokkenés egy adott iranyu forgalomhoz kapcsolédd végzddtetési dij
emelkedésének kdszdnhet és a forgalomcsokkenés ténylegesen befolyasolja a hivott fél magatartasat.
A helyettesités lehet6ségét ezen kivil a rendelkezésre allé helyettesitési lehetéségek is behataroljak.

A CPP-elvbél fakaddan a hivott fél nem fizet a hivasok fogadasaért, a végzddtetési dij emelkedését
tehat kozvetlenil nem érzékeli. A hivott fél a végzddtetési dij emelés hatasat csak abban az esetben
érzékeli, hogyha az a feléje iranyuld forgalom csokkenésében is jelentkezik. A korabbiakban
megallapitottam, hogy a végzédtetési dij egy kismértéki (5-10%), de észrevehetd és tartos
emelkedésének a hatasat a hivé fél nem, vagy csak korlatozott mértékben érzékeli és a hivasi szokasain
egyaltaldn nem vagy csak kismértékben valtoztat. Megallapitottam azt is, hogy amennyiben a hivé
mégis érzékeli a koltségndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatja hivasi szokasait, akkor ez a
koltségnodvekedés okaval kapcsolatos fogyasztdi ismeret hianya és a piacon alkalmazott egységes dijak
miatt valoszinUsithetéen nem csak a koéltségndvekedéssel érintett hivasiranyt érinti, hanem a keresett
mennyiség csokkenése megoszlik tobb hivasirany kdzétt. Ez a hivott fél szempontjabdl azt jelenti, hogy
a végzddtetési dij ndvekedés hatasara valdszinlsithetéen nem vagy csak elhanyagolhaté mértékben
véltozik a felé iranyuld forgalom, és amennyiben mégis csdkken a hivott felé iranyuld forgalom, akkor —
ahogyan a hivo fél — a hivott fél sem lesz tisztaban azzal, hogy a forgalomcsokkenés a végzddtetési dij
névekedésének kdszonhetd. A leirtak alapjan nem valdszinlsithet6, hogy a hivott fél valtoztat a hivasi
szokasain — tehat él valamelyik felsorolt helyettesitési lehetéséggel — a végzddtetési dij sajat
szolgaltatoja altal torténd 5-10%-os emelésének hataséra.

1.4.3. Kinalati helyettesités a kiskereskedelmi piacon

A kinalati helyettesités elemzése annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy kismértéki, de észrevehett és
tartés aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok jelentés addicionalis koltségek
nélkul belathatd idén belll helyettesité termékkel belépnek a piacra és a helyettesités eredményeként
az aremelés nem valik profitabilissa. Amennyiben ilyen vallalkozasok léteznek, az a keresleti
helyettesitésre vonatkozé vizsgalatok soran meghatarozott piac hatarainak médositasat indokolhatja.

A vizsgalt kiskereskedelmi szolgaltatas szempontjabdl kinalati helyettesitésrél akkor beszélhetlink, ha
a veégzodtetési dij egy kismeérték(i, de észrevehetd és tartds emelésének hatasara U vallalkozasok
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lépnek a piacra és a végzOdtetési dijemeléssel érintett hivasiranyba 6k végzddtetik a hivast a
felhasznaldk szamara. A kinalati helyettesitésnek olyan mértékiinek kell lennie, aminek eredményeként
a végzoédtetési dij emelése nem valdsithaté meg profitabilisan.

A kinalati helyettesités lehetéségét kizarja az a terlletileg és technikailag behatarolt helyzet, hogy egyik
helyhez kotott szolgaltatd sem képes egy masik szolgaltatéhoz tartozé eléfizeténél hivast végzédtetni,
mivel az adott, ANFT szerinti cimzés alapjan a hivast csak sajat szolgaltatdja képes tovabbitani az
el6fizet6hoz, erre sem a piacon levé versenytarsak, sem a potencialis Uj belépdk fizikailag nem képesek.
Ez a megallapitas a hivasvégzddtetés szolgaltatast mas vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas
formaban igénybe vett eszkdzdkkel, vagy szolgaltatasokkal megvalésité szolgéaltaték esetében is
érvényes, hiszen — bar ebben az esetben a végzdédtetés fizikai lebonyolitasat nem az eléfizetdi
hozzaférést biztositd szolgaltaté valdsitia meg — a hivas végzidtetése a harmadik vallalkozassal kétott
hélézati szerz6dés alapjan torténik.

A vizsgalatok eredményét dsszefoglalva, a kinalati helyettesités esetében arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy kinalati oldalr6l nincs helyettesitési lehetéség, ennek megfeleléen a kapcsol6do
kiskereskedelmi piac kinalati oldalarél nem nehezedik nyomas a hivast végz8dtetd szolgaltatéra a
végzGldtetési dij meghatarozasa soran, ezért nem lattam indokoltnak a kapcsolddé kiskereskedelmi piac
kinalati oldalrdl torténd szélesitését.

1.4.4. A kiskereskedelmi piacon elvégzett helyettesitési vizsgalatok eredménye

A kiskereskedelmi piac vizsgalata soran megallapitottam, hogy a helyhez kététt hivast végzédtetd
szolgaltatéra sem a piac keresleti, sem a kinalati oldalarél nem nehezedik nyomas a végzddtetési
dijanak meghatarozasa soran, nem azonositottam sem keresleti, sem kinalati oldalrdl olyan helyettesitd
szolgaltatasokat, amelyek a kapcsol6dd kiskereskedelmi piac hatarainak szélesitését indokolnak.
Ennek megfeleléen a nagykereskedelmi piacon fennallé helyettesités vizsgalata soran az |.2. pontban
meghatarozott kiinduld6 nagykereskedelmi szolgaltatasbdl (Helyhez kotétt hivasvégzédtetés
szolgaltatas) indultam ki.

|.5. A nagykereskedelmi piac vizsgalata

A nagykereskedelmi piac hatarainak megallapitasa a kapcsolodé kiskereskedelmi piachoz hasonléan
az adott szolgaltatast nyujtd vallalkozdsnak az armeghatarozassal kapcsolatos magatartasat korlatozé
tényez6k vizsgalatat igényli. A két legfébb ilyen korlatozoé tényez6 ebben az esetben is az esetlegesen
eléforduld keresleti és a kindlati helyettesités (illetve hosszabb tavon a potencidlis verseny)'3
lehet&sége.

I.5.1. Keresleti helyettesités a nagykereskedelmi piacon

A nagykereskedelmi piacon szolgaltatok allnak egymassal szemben, ezért a keresleti helyettesités
vizsgélata soran a végz&dtetést igénybe vevd szolgaltatok valasztasi lehet6ségeit elemeztem. A
keresleti helyettesités szempontjabol kiemelkedd fontossagu, hogy a végzédtetést igénybe vevd
szolgaltatok részérél megjelend kereslet szarmaztatott keresletnek tekinthet6, amely Ugyfeleik
hivaskezdeményezésébdl fakad. Fontos kiemelni tovabba, hogy a végzdldtetést igénybe vevd

13 Az IrAnymutatas 27. pontja alapjan a potencialis versenyt nem a piac meghatarozasanak szakaszaban, hanem
annak értékelésekor kell figyelembe venni, hogy a piacon tényleges verseny valdsul-e meg.
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szolgaltatoknak ugyfeleik hivasat mindenképpen tovabbitaniuk kell, kényszervasarlasrél van tehat szé,
ami a helyettesités lehetéségét behatarolja.

A kiskereskedelmi piaci vizsgalatokhoz hasonléan a keresleti helyettesités vizsgalata soran a
nagykereskedelmi piacon is arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy a hivasvégzddtetés dijanak egy
kismérték(i, de észrevehetd és tartds emelkedése hatasara a végzddtetést megvasarld szolgaltatok
csokkentik-e olyan mértékben a szolgaltatas igénybevételét, amely az aremelést nem teszi
profitabilissa. Mivel a korabban leirtaknak megfeleléen a végzdédtetés szolgaltatas esetében
kényszervasarlasrél van szé, tehat az eléfizet6ik hivasait a szolgaltatéknak mindenképpen el kell
juttatniuk a hivott félhez, ezért az igénybevételi mennyiség csdkkentése csak abban az esetben
lehetséges, ha a végzdédtetést megvasarld szolgaltatok rendelkezésére all valamilyen tényleges
helyettesitési lehetéség. Mivel jelenleg nem érhetd el olyan megoldas, amely lehetévé tenné, hogy egy
adott helyhez kotott szamra iranyuld hivast az adott szdmhoz tartozé szolgéltatétol eltérd szolgaltatd
tovabbitsa, ezért nem azonosithatd olyan helyettesitési lehetéség, amely a hivasvégzédtetés dijanak
egy kismértékl, de észrevehetd és tartos emelése esetén a hivasvégzbdtetést megvasarlod szolgaltatok
szamara lehetévé tenné a valtast.

A leirtak alapjan nem azonositottam olyan keresleti oldali helyettesitési lehetéségeket, amelyek a
nagykereskedelmi piac hatarainak szélesitését indokolnak, ennek megfeleléen nem bévitettem a
szolgaltatasi piacot.

I.5.2. Kinalati helyettesités a nagykereskedelmi piacon

A kinalati helyettesités elemzése a nagykereskedelmi piacon is annak a vizsgalatat jelenti, hogy egy
kismértéki, de észrevehet6 és tartés aremelkedés hatasara az adott piacon nem aktiv vallalkozasok
jelentés addicionalis koltségek nélkiil, belathatd idén belll helyettesité termékkel belépnek a piacra és
a helyettesités eredményeként az aremelés nem valik profitabilissa (direkt arkorlatozé hatas). Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a végz&dtetés dijanak emelkedése esetén a végzddtetést igényld
szolgdltatd az adott szolgaltatéhoz tartozd szamokra iranyuld hivasok végzddtetését egy ujonnan
belépd szolgaltatétdl is meg tudja vasérolni. Amennyiben ilyen vallalkozasok léteznek, az a
nagykereskedelmi keresleti helyettesitésre vonatkozé vizsgalatok soran meghatarozott piac hatarainak
modositasat indokolhatja. A kinalati helyettesitést, a kapcsolodo kiskereskedelmi piaccal kapcsolatban
leirtakhoz hasonléan ebben az esetben is alapvetéen lehetetlenné teszi az a helyzet, hogy egyik
helyhez kotott szolgaltatdé sem képes egy masik szolgaltatéhoz tartozéd eléfizetéi ponton hivast
végzdadtetni, tehat a nagykereskedelmi piaci belépésre nincs lehetéség. Ezen a helyzeten Uj szolgaltatok
megjelenése sem valtoztatna. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy nem azonosithatok olyan
vallalkozasok, amelyek a keresleti helyettesités eredményeként azonositott szolgaltatasok aranak egy
kismértéki (5-10%-0s), de észrevehett és tartds emelkedése hatasara belathatd idén belll helyettesité
termékkel 1épnének a piacra, ennek megfelel6en a direkt arkorlatozd hatas vizsgalata alapjan nem
bévitettem tovabbi szolgaltatasokkal a keresleti helyettesitési vizsgalatok soran azonositott
nagykereskedelmi piacot.

A helyettesité termékkel belépd szolgaltatok altal kifejtett direkt arkorlatozé hatas mellett azonban
indokolt az indirekt — a kiskereskedelmi piacon keresztiil megjelend — arkorlatozé hatas vizsgalata is.
Indirekt arkorlatozé hatdsrél abban az esetben beszélhetiink, ha valamely nagykereskedelmi ar
emelése az aremelés kiskereskedelmi piaci hatasai miatt nem valdsithaté meg profitabilisan. Az indirekt
hatas vizsgalata soran a nem menedzselt VolP szolgaltatasok altal a végzddtetési dijakra kifejtett
arkorlatoz6 hatads meglétét vizsgaltam. A nem menedzselt VolP szolgéltatdsok versenynyomasarol
abban az esetben beszélhetiink, ha a helyhez k6tétt hivasvégzddtetés aranak esetleges emelkedésével
jaro tobbletkoltséget a hivasvégzédtetést megvasarld szolgaltaté tovabbharitia a kiskereskedelmi
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eléfizetbjére, aki ennek hatasara attér a nem menedzselt VolP hivasokra és ezaltal a hivott fél is attérne
a nem menedzselt hivasokra csokkentve helyhez kotott telefon hivasait, amelynek hatasara a helyhez
kotott halézattal rendelkezd szolgaltato lecsokkentené a korabban megemelt hivasvégzédtetési dijat.

Ugyanakkor, ahogyan az a [35] — [37] szakaszokban részletesen kifejtésre kerilt, még 5-10 %-o0s
végzGldtetési dij nbvekedés teljes egészében az adott irdnyu hivas kiskereskedelemi dijaban térténé
fedezete mellett is minddssze 4%-o0s lenne a kiskereskedelmi dijndvekedés mértéke. Figyelembe véve
azonban a hazai piacon alkalmazott tarifakat, kizarhatd, hogy a szolgaltaték egy adott helyhez kotott
hivasirannyal kapcsolatos koltségeik 5-10%-o0s ndvekedésének hatasara oly médon alakitjak at a
tarifarendszeriket, hogy a kimend iranyban alkalmazott egységes dijak alkalmazasa helyett egy adott
hivasirany esetében eltérd dijakat alkalmaznak és igy lemondanak az eléfizetéik szamara kénnyen
atlathato, jol kommunikalhatd, egyszeriibb szamlazast biztositd arképzésrdl. Ehelyett a végzdédtetési
dijjal kapcsolatos koltségndvekedést — amennyiben tovabbadjak — a szolgaltatok valdszinlsithetéen az
alkalmazott tarifastruktira keretein bellil érvényesitenék eléfizetéik felé, tehat az eléfizetési dijak
emelésével és/vagy az egységes percdijak emelésével. Ebben az esetben a fogyaszté havi kiadasainak
névekedése még a végzddtetési dij nGvekedés teljes tovabbharitasa esetén is 1 % alatt maradna.

Ezek alapjan valészinUsithet8, hogy az eléfizet6k a koltségeik ilyen elhanyagolhaté mértéki valtozasat
nem érzékelik és emiatt nem is valtoztatnak telefonalasi szokasaikon. Amennyiben az eléfizeték mégis
érzékelnék a kdltségndvekedést és ennek hatasara megvaltoztatnak hivasi szokasaikat, megvizsgaltam
azt a feltételezett esetet is, amikor mindezt a nem menedzselt VolP hivasokkal teszik.

Ahogyan az az [54] — [57] szakaszokban részletesen kifejtésre kerllt, bar vannak, akik a helyhez kotott
hivasaik helyettesitésére hasznaljak a nem menedzselt VolP hivasokat, a felhasznaldk kritikus tdmege
nem feltétlenll helyettesitbként hasznalja a nem menedzselt VolP hivasokat. Tekintettel arra a tényre
is, hogy ha a hivé vagy a hivott fél nem rendelkezik internet eléfizetéssel, akkor a nem menedzselt VolP
szolgaltatas ara valdjaban abszolut korlatként jelentkezik, hiszen nem valdszin(i, hogy a hivo fél sajat
hivaskoéltségeinek — hivasvégzédtetési dij kismértékii ndvekedése esetén —, vagy a hivott fél a hivo fél
koltségeinek csokkentése végett — pusztan a nem menedzselt VolP szolgaltatasok elérhetésége
érdekében — internet el6fizetést Iétesitsen. Ugyanakkor amennyiben a hivé és a hivott fél is rendelkezik
internet el6fizetéssel, ami biztositja a nem menedzselt VolP szolgaltatasok hasznalatat, akkor nem
jelentkezik addicionalis koltség a felek szdmara. Mivel ez utdbbi esetben — ami a szolgéltatds ndvekvd
elérhetségébdl adoddan nem ritka —a nem menedzselt VolP szolgaltatas gyakorlatilag ingyenes, ezért
a helyhez ko6tott irdnyu hivasok dijanak kismértékl emelkedése érdemben nem valtoztatna a VolP-hivas
és a hagyomanyos médon inditott hivas dijai k6z6tti ardnyokon, a végzddtetési dij ndvekedése tehat
valoszin(sithetéen érdemben nem befolyasolna a két szolgaltatas igénybevételének egymashoz
viszonyitott mértékét. Amennyiben tehat a felhasznaldk egy része helyhez kétott hivas helyett inkabb
nem menedzselt VolP hivast folytat, az alapvetéen nem a végzddtetési dij esetleges ndvekedésének a
kdvetkezménye. Mindezek alapjan a nem menedzselt VolP hivasok nem fejtenek ki versenynyomast a
helyhez kotott hivasokra, és ezaltal a helyhez kotott hivasvégzédtetésre sem.

A leirtak alapjan nem azonositottam olyan kinalati oldali helyettesitési lehetéségeket, amelyek a
nagykereskedelmi piac hatarainak szélesitését indokolnak, ennek megfeleléen nem bévitettem a
szolgaltatasi piacot.

.6. A ,Hivasvégzodtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban”
szolgaltatasi piac tartalma

A piacmeghatarozas soran a ,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos helyhez koétott telefonhalézatban”
elnevezésil haldzati szolgaltatasbdl indultam ki. A vizsgalt idészakban szazharmincharom szolgaltatét
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azonositottam, amelyek tényleges szolgaltatdst nyujtottak. A szolgadltatashoz kapcsol6do
kiskereskedelmi és a nagykereskedelmi piac vizsgalata soran nem azonositottam keresleti vagy kinalati
helyettesitési lehetéségeket. Ennek megfeleléen szolgéltatasi piacként a ,Hivasvégzddtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” szolgaltatas piacat azonositottam. Ennek megfelel6en, a
piacon ténylegesen nyujtott szolgaltatasok vizsgalata alapjan szazharmincharom a piac
meghatarozasanak megfeleld, elkulonilt szolgaltatasi piacot hataroztam meg:

1. Hivasvégzidtetés a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikédd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

2. Hivasvégzédtetés a DIGI Tavkdzlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

3. Hivasvégzédtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkorlen  Mikodé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban.

4, Hivasvégzdédtetés a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

5. Hivasvégzidtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

6. Hivasvégzédtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

7. Hivasvégzbdtetés az ACE TELECOM Telekommunikacidos és Informatikai Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

8. Hivasvégzdédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszté és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

9. Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Misorszoré és Radiohirkdzlési
Zartkoriien Milkodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

10. Hivasvégzédtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

11. Hivasvégzédtetés a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

12. Hivasvégzbdtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

13. Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatéban.

14. Hivasvégzédtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

15. Hivasvégzbdtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatdé és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

16. Hivasvégzédtetés a BORSODWEB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

17. Hivasvégzdédtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Hivasvégzédtetés a Calgo Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Calliotel Tavkozlési Fejlesztd és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a CBN Telekom Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Cellddmdlki Kabeltelevizid Mdisorelosztd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgéltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Comnica Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségii
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Cost Consulting Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban.

Hivasvégzédtetés a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a DUAL-PLUS Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkériien
Miko6dd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés az Epax Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdbdtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.
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38.

39.

40.

41.

42,

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

Hivasvégzédtetés az ES Innotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az ExpertCom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Gergi Halo Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbédtetés a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotoétt telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Gloster Telekom Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a HelloVoip Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségil Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban.

Hivasvégzédtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégz6dtetés az Inphone Adatfeldolgozéd és Informacios Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.
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57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Hivasvégzdédtetés az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltatd és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzoédtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkoézlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az Isis-Com Szolgaltatdé Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a KabelszatNet-2002 Mdusorelosztd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Kapos-NET Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a KompaaS.tech GmbH nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikacios Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Kolcson-Eszkdz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Last-Mile Telekommunikacidos Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kététt telefonhaldzataban.

Hivasvégzédtetés az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhélézataban.

Hivasvégzédtetés az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban.

Hivasvégzédtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.
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78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94,

95.

Hivasvégzédtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Mikrohdld Tavkozlési, Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a MosonTelecom System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az MVM NET Tavkozlési Szolgaltaté ZartkérGen Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Net-Tv Zartkoérlien Mikodé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zartkorlien Mikodé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatédban.

Hivasvégzédtetés a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatd Nyilvanosan M{ik6dé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az N-System Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az OfficeLink Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az On Line System Informatikai és Tanacsadd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgéaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban.

Hivasvégzbdtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgéaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban.
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96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114,

115.

Hivasvégzédtetés a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgéaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorien
Miko6dd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozataban.

Hivasvégzédtetés a Rebell Telecommunication Zartkérien Mikédé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbédtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatédban.

Hivasvégzdédtetés az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés az R-Voice Hungary Telekommunikaciés és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasveégzbdtetés a Sdghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatéban.

Hivasvégzédtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatéban.

Hivasvégzbdtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacids Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Tarr Epit6, Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Techno-Tel Tavkozlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségl Tarsaséag nyilvanos helyhez kététt telefonhalézataban.

Hivasvégzdidtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.
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116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.
128.
129.

130.

131.

132.

133.

Hivasvégzidtetés a Tiszaflredi Kébeltévé Szovetkezet nyilvdnos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a TLT Telecom Tavkdzlési és Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Toldinet Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a United Telecom Zartkérlien Mikdédd Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VGreen Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgéltatd Zartkérlen Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VIPTEL Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

Hivasvégzdédtetés a Virtual Communications Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a VNM Tavkozlési Zartkorlen Mikodé Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kotott telefonhélézataban.
Hivasvégzdédtetés a Voxbone S.A. nyilvanos helyhez koétott telefonhalézataban.

Hivasvégzidtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban.

Hivasvégzédtetés a Xyton Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban.

Hivasvégzbdtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban.

Hivasvégzédtetés a ZNET Telekom Zartkérlen Mikdédd Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatéban.

Hivasvégzédtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban.

|.7. A piac foldrajzi kiterjedésének meghatarozasa

Az Iranymutatasok 48. pontjanak megfeleléen a foldrajzi piac egy olyan teriiletet foglal magaban, ahol
a versenyfeltételek hasonléak vagy kelléen homogénnek tekinthetdk és amely terileten tapasztalhaté
versenyfeltételek eltérnek a szomszédos terlletektdl. Az Explanatory Note 2.5. pontja alapjan a piac
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féldrajzi kiterjedésével kapcsolatos vizsgalatoknak a kiskereskedelmi piacon tapasztalhato
versenyviszonyok vizsgalatabdl kell kiindulnia abban az esetben is, ha a piacelemzés nagykereskedelmi
piacokra iranyul*4. Az Iranymutatasok 47. pontja alapjan a foldrajzi piac hatarainak meghatarozasa
soran a keresleti s kinalati helyettesités szempontjainak figyelembe vétele sziikséges.

Az ERG foldrajzi piacok meghatarozasaval kapcsolatos kézds allaspontjal® és ezzel 6sszhangban a
BEREC ko6zos allaspontjal® (amely allaspont az ERG kozos allaspontjaban foglaltakat tovabbra is
altalanosan érvényesnek tekinti) a foldrajzi piacok meghatarozasaval kapcsolatban a kovetkez6 tovabbi
szempontokban esetlegesen meglévé foldrajzi eltérések vizsgalatat tartja szikségesnek:

— Belépési korlatok;

— Szolgaltatok szama;

— Piaci részesedések;

—  Arazasi gyakorlat és az arak killénbségei;

— Esetleges egyéb szempontok: marketing/értékesitési stratégiaban meglévd eltérések,
szolgaltatastulajdonsagokban meglévéd eltérések, kereslet foldrajzi eltérései.

A belépési korlatok a piaci belépés keresleti és kinalati oldali szlik keresztmetszeteit takarjak. A
szolgaltatdszam és a piaci részesedés strukturalis jelleglinek tekinthetd vizsgalati szempontok, mig a
tovabbi felsorolt feltételek magatartasi jellegliek, a piaci szerepl6k magatartasi jellemzéit irjak le.

A szolgaltatasi piac meghatarozasa soran elkilonilt piacokként azonositottam az egyes szolgaltatok
halézataban torténd hivasvégzédtetést. A szolgaltatasi piac foldrajzi kiterjedését tehat alapvetéen az
egyes halézatok kiterjedése hatarozza meg. Megallapithatd, hogy az egyes halézatok kiterjedése és
foldrajzi elhelyezkedése jelentésen eltér egymastdl, teljes, orszagos lefedettségll halozattal egyetlen
szolgaltaté sem rendelkezik.

A foldrajzi piac meghatarozasa soran az egyes szolgaltatasi piacok tekintetében elkilondlten kell
vizsgalni, hogy az adott szolgaltatasi piacon beliil a versenyfeltételek kelléen homogénnek tekintheték-
e, vagy indokolt sziikebb féldrajzi teriletre kiterjedd piacok elkllonitése. Amennyiben a piacelemzés
soran felmerul, hogy az adott piacon a versenyfeltételek nem tekintheték homogénnek, akkor részletes
elemzést kell lefolytatni azon foldrajzi egységek azonositdsara, amelyeken belll a verseny homogén.

A felsorolt tényez6k vizsgdlata alapjdan az azonositott szolgaltatasi piacokon a koévetkezd
megallapitasok tehetdk:

— A kinalati helyettesitéssel kapcsolatos vizsgalatok sordn megallapitottam, hogy egyik helyhez
kotott szolgaltatd sem képes egy masik szolgaltatohoz tartozo eléfizetdi hozzaférési ponton
hivast végz&dtetni, ezért a végzddtetési piacon abszolut belépési korlat érvényesiil. A belépési
korlat az adott szolgaltatasi piac egészére teljesul, foldrajzi eltérések nélkil. Az abszolut
belépési korlat alapvetéen behatarolja a piacon szolgaltatast nyujté szolgaltatok szamat és igy
a piaci részesedést is. Ennek megfeleléen a szolgaltatasi piac egészére és annak barmely
kisebb, tetsz6legesen kivalasztott foldrajzi egységére is teljesil, hogy egy hivasvégzidtetés
szolgaltatast nyujtd szolgaltaté talalhatd 100%-os piaci részesedéssel.

14 NRAs should first assess whether there are any variations in competition at retail level, assuming, according to
the modified Greenfield approach, the absence of SMP based regulation.”

15 ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies) — 2008. oktdber

16 BEREC Common Position on geographical aspect of market analysis (definition and remedies) — 2014. junius 5.
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— A foldrajzilag elkilondlt arak meghatarozasa abban az esetben sem valdszinUsithetd, ha a
végzddtetési dijak nem szabalyozottak. A differencialt dijak alkalmazasa ellen szél, hogy
forgalomoptimalizalasra a dijak foldrajzi szempontok szerinti differencialasa nem alkalmas
(illetve a csdkkend helyhez kotott hivasforgalom és az IP-alapu megoldasok terjedésével nincs
is ra sziikség), a bevételi szempontok teljesiilése pedig az egységes dijak alkalmazasaval is
biztosithaté. Osszevetve mindezt a megvaldsitas jelentés kéltségigényével (szamlazasi
rendszer fejlesztése) és bonyolultsagaval, a bevezetés varhatdé nehézségeivel (pl.
valészinUsithetd jogvitas és versenyjogi eljarasok) még dijszabalyozas nélkili esetben sem
valoszinUsithetd, hogy a helyhez kététt telefonszolgaltatok a dijaik foldrajzi szempontok szerinti
differencialasa mellett dontenének.

— Az esetleges egyéb szempontok (marketing/értékesitési stratégiaban meglévé eltérések,
szolgaltatastulajdonsagokban meglévé eltérések, kereslet foldrajzi eltérései) jelen esetben a
szolgaltatas ,homogenitasa”, nagykereskedelmi jellege és a kereslet szarmaztatott jellege miatt
nem relevansak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az egyes szolgaltatasi piacokon bellil a versenyfeltételek
homogénnek tekinthettk, ezért nem indokolt szlikebb foldrajzi teriletre kiterjedd piacok elkilonitése.
Ennek megfeleléen — 6sszhangban a halézatok lefedettségével — megallapitottam, hogy minden egyes
azonositott szolgaltatasi piac foldrajzi kiterjedése megegyezik a szolgaltatasi piachoz tartozé szolgaltaté
nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatanak kiterjedésével. (Ezek a féldrajzi piacok a halézatok
kiépitettségének fliggvényében jellemzben egymassal atfedésben lehetnek.)

|.8. Piacmeghatarozas eredményeként azonositott piacok

A szolgaltatasi és foldrajzi piacok vizsgalata utan szazharmincharom elkilonilt piacot hataroztam meg,
amelyek a kdvetkezék:

1. Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikédd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 1. szamu piac).

2. Hivasvégzdédtetés a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 2. szamu piac).

3. Hivasvégzdédtetés a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkériien Miikédé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 3. szamu piac).

4, Hivasvégzédtetés a 3C Tavkodzlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 4. szamu piac).

5. Hivasvégzbdtetés a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 5. szamu piac).

6. Hivasvégzdédtetés a 4VOICE Tavkozlési Korlatolt Felelésségii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 6. szamu piac).

7. Hivasvégzidtetés az ACE TELECOM Telekommunikacios és Informatikai Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 7. szamua
piac).

8. Hivasvégzédtetés az ADERTIS Informatikai Fejleszt§ és Szolgéltatd Korlatolt Felelésségi

Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 8. szamu piac).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

Hivasvégzédtetés az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszoré és Radidhirkdzlési Zartkoriien
Mi{kodd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 9.
szamu piac).

Hivasvégzédtetés az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 10. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 11. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Belgacom International Carrier Services SA/NV nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 12. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 13. szamu piac).

Hivasvégzoédtetés a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 14. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 15. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BORSODWERB Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 16. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 17. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Calgo Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 18. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Calliotel Tavkdzlési Fejlesztd és Tanacsado, Kereskedelmi és Szolgaltatéd
Korlatolt Felelsségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 19.
szamu piac).

Hivasvégzédtetés a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 20. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Celldomolki Kabeltelevizid Misorelosztdé Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 21. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 22. szamu
piac).

Hivasvégzdédtetés a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 23. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 24. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Comnica Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 25. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 26. szamu piac).
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Hivasvégzédtetés a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 27. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Cost Consulting Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 28. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 29. szamu piac).

Hivasvégzddtetés a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 30. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 31. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkdrlien Mikddd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 32. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a DUAL-PLUS Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 33. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 34. szamu piac).

Hivasvégzidtetés az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikacios Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 35. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés az Epax Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 36. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés az Ephone Schweiz GmbH. nyilvanos helyhez kétott telefonhalézatédban (a
tovabbiakban: 37. szamu piac).

Hivasveégzbdtetés az ES Innotel Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 38. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felelsségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 39.
szamu piac).

Hivasvégzédtetés az ExpertCom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 40. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 41. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 42. szamu
piac).

Hivasvégzdédtetés a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 43. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 44. szamu piac).
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Hivasvégzédtetés a Gergi Halé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 45. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Giganet Internet Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 46. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Gloster Telekom Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 47. szamu piac).

Hivasvégz6dtetés a GTT Communications Netherlands B. V. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 48. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 49. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 50. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a HelloVoip Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 51. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a HIR-SAT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 52. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Hungaria Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 53. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a HWR-Telecom Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 54. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 55. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az Inphone Adatfeldolgozé és Informacios Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 56. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az Intelihome Tavkodzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 57. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvdnos helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 58. szamu
piac).

Hivasvégzbdtetés az Invinetwork Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvdnos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 59. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 60. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az InviTechnocom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 61. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl Téarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 62. szamu piac).

63



-0

NV

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

Hivasvégzédtetés az Isis-Com Szolgéaltatd Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsaséag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 63. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a KabelszatNet-2002 Mdisorelosztd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 64. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 65. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Kapos-NET Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 66. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a KompaaS.tech GmbH nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 67. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 68. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Kdlcsdn-Eszkéz Vagyon- és Eszkdzkezel® Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 69. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Last-Mile Telekommunikacios Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalozataban (a tovabbiakban: 70. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés az LRT-COM Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 71. szamu piac).

Hivasvégzoédtetés az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 72. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 73. szamu piac).

Hivasveégzdbdtetés a MaximoNet Hirk6ézlés Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhélozataban (a tovabbiakban: 74. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 75. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 76. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 77. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a Mikrohald Tavkdzlési, Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatédban (a tovabbiakban: 78. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a MosonTelecom System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatdban (a tovabbiakban: 79. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkdrlien Mikdédd Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 80. szamu piac).
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Hivasvégzédtetés a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 81. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 82. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Net-Portal Tavkdzlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 83. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Net-Tv Zartkorlen Mikédd Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 84. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a NISZ Nemzeti Infokommunikacidos Szolgaltatdé Zartkérlen Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 85. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés a Nordtelekom Tavkozlési Szolgaltatd Nyilvanosan  M(ikédé
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 86. szamu
piac).

Hivasvégzdédtetés a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 87. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az N-System Tavkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 88. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az NTT Cloud Communications SAS nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 89. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az OfficeLink Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 90. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az On Line System Informatikai és Tanacsadé Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 91. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 92. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az OPC NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 93. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 94. szamu piac).

Hivasvégzédtetés az Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 95. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 96. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 97. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 98. szamu piac).
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Hivasvégzdédtetés a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 99. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 100. szamu
piac).

Hivasvégzoédtetés a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkérien Mikédo
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 101. szamu
piac).

Hivasvégzdédtetés a Rebell Telecommunication Zartkérien Mik6d6 Részvénytarsasag nyilvanos
helyhez koétott telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 102. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a RegioNet Hungaria Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 103. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgéltatd Zartkérlen Mikodd
Részvénytarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 104. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 105. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés az R-Voice Hungary Telekommunikacids és Informatikai Korlatolt Felelsségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 106. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Saghy-Sat Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 107. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel8sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 108. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotétt telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 109. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a SpaceChecker N.V. nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 110. szamu piac).

Hivasvégzidtetés a Szamosnet Informatikai és Telekommunikacidos Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhal6zataban (a tovabbiakban: 111. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés a Tarr Epitd, Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
nyilvanos helyhez kétott telefonhaldézataban (a tovabbiakban: 112. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Techno-Tel Tavkdzlési és Informatikai, Kivitelezd és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 113. szamu
piac).

Hivasvégzédtetés a Telnyx Ireland Limited nyilvanos helyhez koététt telefonhalézataban (a
tovabbiakban: 114. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 115. szamu piac).
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116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

Hivasvégzbdtetés a Tiszafuredi Kabeltévé Szovetkezet nyilvdnos helyhez  kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 116. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag
nyilvanos helyhez kotoétt telefonhalézataban (a tovabbiakban: 117. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Toldinet Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag nyilvanos
helyhez koétott telefonhalézatadban (a tovabbiakban: 118. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 119. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a United Telecom Zartkérilen Mikdédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozataban (a tovabbiakban: 120. szamu piac).

Hivasvégzdidtetés a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 121. szamu piac).

Hivasvégzbdtetés a VGreen Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez koétott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 122. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a ViDaNet Kabeltelevizids Szolgaltaté Zartkorlien Miikddé Részvénytarsasag
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 123. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a VIPTEL Korlatolt Felel6sségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 124. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Virtual Communications Korlatolt Felel8sségli Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 125. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a VNM Tavkozlési Zartkorien Miikédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 126. szamu piac).

Hivasvégzd&dtetés a Vonage B.V. nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézataban (a tovabbiakban:
127. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Voxbone S.A. nyilvanos helyhez kétott telefonhalézataban (a tovabbiakban:
128. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhalézataban (a tovabbiakban: 129. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Xyton Korlatolt Felelésségli Tarsasag nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 130. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségl Tarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 131. szamu piac).

Hivasvégzdédtetés a ZNET Telekom Zartkorlien Miikédé Részvénytarsasag nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzataban (a tovabbiakban: 132. szamu piac).

Hivasvégzédtetés a Zoom Voice Communications Inc. nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézataban (a tovabbiakban: 133. szamu piac).
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[.9. A piacok érintettségének vizsgalata

Az Eht. 24. § (2) bekezdése alapjan a Hatosag eljarasa soran — a jogszabalyok keretei kozoétt — kodteles
figyelembe venni a Kédex 38. cikkének (1) bekezdése alapjan kiadott bizottsagi ajanlasokat és a
kapcsolodd iranymutatasokat. A Bizottsag a 2020/2245/EU Ajanlas mellékletében a 2014/710/EK
Ajanlas szerinti 1. szdmu piacot ex ante piacszabalyozasi szempontbdl nem mindsitette érintett
piacként.

A Bizottsdg 2020/2245. szamu Ajanlasanak (7) cikke kimondja, hogy a Koddex 67. cikkének (1)
bekezdésével 6sszhangban az elézetes szabdalyozasi kotelezettségek megallapitdsa kizarélag azokon
a piacokon indokolt, amelyek esetében a 67. cikk (1) bekezdésének a), b) és c) pontjaban meghatarozott
harom kritérium mindegyike teljestl. Ezzel 6sszhangban rogziti a 16/2020. NMHH rendelet 3. § (1)
bekezdése, hogy az Elndk az Eurdpai Bizottsagnak az érintett termék- és szolgaltataspiacokrol szolé
ajanlasaban szerepl@ piactol eltérd piacot érintettként csak a harom feltétel egyiittes teljesiilése esetén
azonosithat. Ezek a feltételek a kdvetkezdk:

o Magas és nem atmeneti belépési korlatok létezése a piacon;
o Hatékony versenyhez valo kdzeledés;

e A versenyjog (ex post) alkalmazasanak elégtelensége.

Tekintettel a 16/2020. NMHH rendeletben rogzitett kotelezettségre, a harmas kritérium teszt jelen
eljarasban torténd elvégzése elengedhetetlen annak megallapitasahoz, hogy a ,Hivasvégzdbdtetés
egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésli mind a szazharmincharom
magyarorszagi piac szabalyozasi szempontbdl érintettnek tekintendé-e.

A harom feltétel kumulativ, egymasra épll és mindharom feltételnek teljestlnie kell ahhoz, hogy
valamely piac ex ante szabalyozasi szempontbdl érintettnek legyen tekintheté.

A tovabbiakban a ,Hivasvégzdédtetés egyedi, nyilvanos helyhez koététt telefonhalézatban” azonositott
nagykereskedelmi piacainak érintettségét vizsgalom a fenti kritériumok alapjan. A vizsgalatok
kovetkeztetései mind a szazharmincharom piac esetében érvényesek.

1.9.1. Magas és tartos belépési korlatok

Magas és tartds belépési korlatokrol egy adott piacon akkor beszélhetlink, ha a piac strukturalis és/vagy
jogi-szabalyozasi jellemz&i nem teszik lehetévé a piacra vald belépést. Magas és tartdés belépési
korlatok fennéllasa esetén még egy, a piacon 1év8(k)nél hatékonyabb vallalkozas sem képes arra, hogy
a piacra tartésan belépjen és ott megmaradjon. A magas és tartds belépési korlatok ily médon
akadalyozhatjak a hatékony verseny kialakulasat a piacon, ami — a belépési korlatok mdgotti verseny
elégtelen szintje, illetve az ex post versenyjogi beavatkozas elégtelensége esetén — ex ante szabalyozéi
beavatkozast indokolhat a vizsgalt piacon.

A 2020/2245. szamu Ajanlashoz fizott Explanatory Note a belépési korlatok két fajtajat kuloniti el, a
strukturdlis és jogi-adminisztrativ korlatokat. Strukturalis korlatok abban az esetben léteznek, ha a
fennall6 keresleti szint és az alkalmazott technoldgia jellemz6i, valamint a kapcsolodo koéltségviszonyok
alapjan a piacra 1épés szempontjabdl egyenlétlen feltételekkel szembesil a korabban piacra 1ép6 (és
ott jelent6s pozicidkat szerz6 vallalat) és egy késébb piacra 1ép6 cég. Jogi és adminisztrativ korlatok
akkor érvényesiinek, amikor a belépére vagy belépni szandékozéra nézve hatranyos feltétel forrasa
nem gazdasagi jellegli, hanem a piacon érvényesul6 jogszabalyi, adminisztrativ vagy egyéb allami
szabélyozas kdvetkezménye.

A jelen hatarozatban azonositott piacokra torténé belépést a fennalld strukturalis korlatok, ezen belll
pedig els6dlegesen az alkalmazott technoldgia jellemz6i lehetetlenné teszik. Ahogyan azt a
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nagykereskedelmi és a kapcsol6dd kiskereskedelmi piaci kinalati helyettesitési vizsgalatok soran
megallapitottam, az alkalmazott miszaki megoldasok nem teszik lehetévé, hogy adott szolgaltatéhoz
tartozo eléfizeténél, illetve hivészamon mas szolgéltaté végzédtesse a beérkezd hivasokat. Ez a
technolégiai sziik keresztmetszet athidalhatatlan és varhatéan a szabalyozas teljes el6retekintd
id6tavjan fennall.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a ,,Hivasvégzédtetés egyedi, nyilvanos
helyhez kotott telefonhalozatban” elnevezésii piacon magas és tartos, a piaci belépés
lehetdségét kizaré belépési korlatok érvényesiilnek. A piacok ex ante szabalyozasi szempontbél
valé érintettségével O6sszefiiggésben vizsgalandé harom kritérium koziil tehat az elsé nem
teljesul.

1.9.2. A hatékony versenyhez valo kozeledés

A hatékony versenyhez val6 kdzeledés esete akkor all fenn, ha az adott piacon a kils6é szabalyozéi
beavatkozas megsziintetése esetén a piac az 6nszabalyozd mechanizmusai révén a kilsé szabalyozasi
beavatkozas céljat a vizsgalt idétavon belil elérné. Ennek megfeleléen a hatékony versenyhez valo
kdzeledés vizsgalata soran annak az attekintése szikséges, hogy léteznek-e olyan piaci
mechanizmusok, amelyek a verseny er6s6désére utalnak, illetve csokkentik az el6zd pontban
azonositott belépési korlat szerepét. A hatékony versenyhez valé kdzeledés vizsgalata soran nem
statikus, hanem dinamikus szemléletben, eléretekintd médon, a modositott z6ldmezds megkozelités
alkalmazasaval kell eljarni.

A leirtak alapjan tehat a hatékony verseny vizsgalata a belépési korlatok ,m6goétt” kibontakozoé piaci
verseny vizsgalatat jelenti. A hatékony versenyhez val6 kézeledés nem jelenti sziikségszeriien azt, hogy
a hatékony verseny a vizsgalt szabalyozasi id6szakban (az adott piacelemzés eléretekintd idétavjan) —
a rendelkezésre alld piaci informaciok, bizonyitékok alapjan — megvaldsul, a hatékony versenyhez valo
kbzeledés mar akkor megallapithatd, ha a piaci folyamatokbdl arra lehet kbvetkeztetni, hogy a hatékony
verseny az elbrelathaté jévében az adott piacon elbirt ex ante szabalyozas nélkul megvaldsul.

Az ERG harmas kritériumrendszer alkalmazasaval kapcsolatos iranymutatasa a kévetkezé tényez6k
vizsgélatat javasolja a hatékony versenyhez valé kdzeledés vizsgalata soran:

— Piaci részesedések alakulasa;

—  Arak alakulasa, arazasi gyakorlat;

— A nehezen megkettdzhetd infrastruktura feletti ellenérzés;

— Termék/szolgaltatasi diverzifikacio;

— Terjeszkedés akadalyai;

— Potencidlis verseny.
A modositott z6ldmez8&s megkodzelitésnek megfeleléen az egyes szempontok vizsgalata soran a jelen
hatdrozatban azonositott piacon korabban kirétt kotelezettségeket nem vettem figyelembe, ennek

megfeleléen a piaci helyzetet az azonositott piacon a korabbi piacelemzési hatarozatban Kkirott
kotelezettségeket figyelmen kivil hagyva elemeztem.

Piaci részesedések alakulasa

A piaci részesedés vizsgalata azt mutatja, hogy az azonositott piacokon jelen levé szolgaltatok tovabbra
is 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkeznek és — a belépési korlatok vizsgalata soran emlitett
technoldgiai sziik keresztmetszetek tartdés fennallasa miatt — a szabalyozasi idészak alatt ebben a
helyzetben nem varhato valtozas.
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Arak alakulasa, drazasi gyakorlat

A jelen hatarozatban azonositott nagykereskedelmi piacokon nyujtott szolgaltatas dija szabalyozott, a
szolgaltatok a helyhez Kkotott hivasvégzddtetést a Felhatalmazason alapuldé Rendelet altal
meghatarozott, az Unié egészében kotelezbéen alkalmazandd, a helyhez kotott telefon
hivasvégzddtetési szolgaltatas nyujtasara vonatkozé egységes dij ellenében nyujtjak. Az uniés szintl
arszabalyozas nem tekinthet6 a jelen hatarozatban azonositott piachoz kapcsol6dd, piacelemzési
eljaras eredményeként kirétt kotelezettségnek, ennek megfeleléen a vizsgalatok soran indokolt a
figyelembevétele.

Az unids dijszabalyozds keretében meghatdrozott, a versenypiaci szintnek megfelel6 mértéki
koltségalapu dij a hatékony nagykereskedelmi piaci verseny kialakulasat nem képes biztositani,
ugyanakkor a kapcsoldédé kiskereskedelmi piacokon a helyhez kotott telefon hivasvégzédtetés
szolgaltatas ara tekintetében megfelel6en tdmogatja a hatékony verseny kialakulasat. A leirtak alapjan
megallapitottam, hogy — bar a piac dnszabalyozé6 mechanizmusai Snmagukban nem biztositjak a dijak
versenypiaci szintl alakulasat és a hatékony verseny kialakulasat a nagykereskedelmi és a kapcsolédé
kiskereskedelmi piacokon — az uniés szintli arszabalyozas alkalmas arra, hogy a hatékony verseny
hianyaban a végzd6dtetési dijakkal kapcsolatban felmertld arjellegl versenyproblémakat orvosolja.

A nehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés

A nehezen megkettézhet6 infrastruktura feletti ellenérzés a helyhez kotott hivasvégzdédtetés piacan a
végzBdtetéshez szilkséges halozati elemek feletti ellenérzést takarja. Amennyiben a szolgaltatas
nyujtdsahoz szikséges kritikus infrastrukturdhoz tébb szolgaltatd is hozzafér, az hozzajarulhat a
hatékony verseny kialakulasahoz. A kinalati helyettesités és a belépési korlatok vizsgalata soran
megallapitottam, hogy a végzddtetés megvaldsitasa soran alkalmazott miszaki megoldasok nem teszik
lehetévé, hogy adott szolgaltatdhoz tartoz6 -eléfizeténél, illetve hivoszamon mas szolgaltatd
végzbdtesse a beérkezd hivasokat. Ez azt jelenti, hogy a szolgaltatas nyujtasahoz szikséges
infrastruktdra megkett6zése a fennalld technoldgiai korlatok miatt nem lehetséges, és a végzédtetéshez
szukséges infrastruktura elemek felett a végzddtetd szolgaltatd kizardlagos ellen6rzést gyakorol
(fuggetlendl attdl, hogy a végzddtetés sajat vagy bérelt halozati elemeken keresztul valosul meg). A
leirtak alapjan megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott piacokon a nehezen
megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés a hivasvégzddtetést nyujtd szolgaltaté magatartasat nem
korlatozza és nem jarul hozza a hatékony verseny kialakulasahoz.

Termék/szolgaltatasi diverzifikacio

A szolgaltatasi diverzifikacid azt a gyakorlatot takarja, amikor a szolgaltatdk a piacon nyujtott
szolgaltatasokat a versenytarsaktdl megkulénboztethetdé modon, pl. specidlis csomagban, mas
szolgaltatasokkal egyitt kindljak. A szolgéltatasi diverzifikacio, mint versenyszempont vizsgélata ennek
megfeleléen tobb versenyzd szolgaltatd piaci gyakorlatanak dsszehasonlité vizsgalatat jelenti. Mivel a
jelen hatarozatban azonositott piacok egyszerepl8s piacok, ezért e szempont versenyhelyzetre
gyakorolt hatasa a gyakorlatban nem vizsgalhato.

Terjeszkedés akadalyai

A terjeszkedés akadalyainak vizsgalata a piacra kés6bb belépd szolgaltatdk ndvekedését, piaci
terjeszkedését akadalyozé objektiv korlatok meglétének vizsgalatat jelenti. Amennyiben a terjeszkedés
akadalyozott, illetve objektiv felsd korlatja van, az a piaci versenyt is alapvet6en behatarolja. A jelen
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hatarozatban azonositott piacok egyszerepl8s piacok, a piaci belépés technolégiai oldalrél akadalyozott,
ezért e szempont a hivasvégzodtetést nyujté szolgaltaté magatartasat nem korlatozza, és nem jarul
hozza a hatékony verseny kialakulasahoz.

Potencialis verseny

Potencialis versenyrdl akkor beszéliink, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara hosszabb tavon a
piacra helyettesitd szolgaltatast el6allitd vallalkozasok léphetnek be. Tehat a potencialis verseny a
kinalati helyettesités hosszabb tavon térténé megvaldsulasanak tekinthetd. Egy ilyen hosszabb tavu
helyettesitésnek mar a lehetésége is visszatarthatja a piacon lévé szolgaltatokat attdl, hogy
tevékenységiket a versenytarsaktol, a vevokidl és végsé soron a fogyasztdktdl nagymértékben
fuggetlenll folytassak, igy példaul elzarkézzanak a szolgaltatas nyujtasatédl, vagy araikat jelentés
mértékben megndveljék (vagy jelentésen a kompetitiv szint felett tartsak). Ha egy piac hosszabb tavon
az Uj belépbk altal ,megtamadhatd” piac, az a piacon jelen lév6 szolgaltatok tevékenységét, a piaci
eréfolénnyel vald esetleges visszaélést mar az adott piaci viszonyok kdzott is korlatozhatja.

A kinalati helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a helyettesitést alapvetéen lehetetlenné
teszi az a technoldgiailag behatarolt helyzet, hogy egyik helyhez koététt telefon szolgaltaté sem képes
egy masik szolgaltatohoz tartozé eléfizeti hozzaférési ponton hivast végzddtetni, tehat a végzédtetési
piacra torténé belépésre nincs lehetéség. A belépési korlatok vizsgalata soran megallapitottam tovabba,
hogy ez a technoldgiai sziik keresztmetszet tartdsan, a szabalyozas teljes eléretekintd id6tavjan fennall,
ami azt jelenti, hogy a potencialis verseny hosszabb tavon sem merll fel a jelen hatarozatban
azonositott piacokon.

A 2. tablazat a hatékony versenyhez vald kdzeledés egyes kritériumai vizsgalatanak eredményeit
Osszefoglaléan mutatjak be a jelen hatarozatban azonositott piacokon.

Kritériumok A vizsgalat eredménye

Piaci részesedések

. 100%-o0s piaci részesedés a teljes elbretekintd id6tavon.
alakulasa

Az arak alakulasa a piaci verseny oldalarél nem korlatozott, az egységes
eurdpai szabalyozas eredményeként a végzddtetési dijak a versenyarnak
megfeleld szinten kertlnek meghatarozasra.

Arak alakulasa, arazasi
gyakorlat

A nehezen megkettézhetd
infrastruktura feletti
ellen6rzés

A nehezen megkett6zhetd infrastruktirahoz csak a hivasvégzédtetést nyujtd
szolgaltaté fér hozza.

Termék/szolgaltatasi

diverzifikacio Nem alkalmazhaté szempont.

Terjeszkedés akadalyai Piaci belépés és terjeszkedés nem lehetséges.

Potencialis verseny Potencialis verseny kialakulasa kizarhato.

2. tablazat: Hatékony versenyhez valé kozeledés vizsgalata a ,,Hivasvégzdédtetés egyedi, nyilvanos
helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii piacokon

A kiskereskedelmi helyettesitési vizsgalatok soran megvizsgaltam a nem menedzselt VolP hivasokkal
valo helyettesitést és megallapitottam, hogy ezek a szolgaltatasok kiskereskedelmi szinten sem
képesek helyettesiteni a helyhez kotott haldzatba iranyuld hivasokat, ennek megfeleléen nem
bévitettem a piacot a nem menedzselt VoIP szolgéltatassal, illetve az ilyen hozzaférésen végzédtetett
hivasokkal. Elképzelhet6 ugyanakkor, hogy ezek a szolgaltatasok valamekkora versenynyomast
gyakorolnak a helyhez kotott szolgaltatok arazasara, ilyen moédon kodzvetetten befolyasolhatjak a
verseny hatékonysagat. Az [54] — [58] szakaszokban részletesen kifejtésre kerllt, hogy vannak olyan
el6fizetdk, akik a helyhez kotott hivasaik helyettesitésére hasznaljak a nem menedzselt VolP hivasokat,
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a felhasznalok kritikus tdmege nem feltétlendl helyettesitéként hasznalja a nem menedzselt VolP
hivasokat. A hivé és hivott felhasznaldk egy részénél, akik nem rendelkeznek internet eléfizetéssel, a
versenynyomas nem jelentkezik, hiszen ebben az esetben a nem menedzselt VolP szolgaltatds ara
valojaban abszolut korlatként jelentkezik. Ha a hivé és a hivott fél is rendelkezik internet eléfizetéssel,
ami biztositja a nem menedzselt VolP szolgaltatasok hasznalatat, akkor nem jelentkezik addicionalis
koltség a felek szamara. Ez utdbbi esetben a nem menedzselt VVolP szolgaltatas gyakorlatilag ingyenes,
ezért ez hatast gyakorolhat a helyhez kétott hivasok arazasara. Megallapithatd ugyanakkor, hogy ez a
hatas a helyhez kotott és mobil telefonszolgaltatas igénybevételi adataiban nem azonosithaté (a
helyhez kotott és mobil telefonszolgaltatas igénybevétele érdemben nem véltozott az elmult
idészakban). Megallapithatd tovabbd, hogy az elbfizetések egyre nagyobb hanyadat kitevd, az
el6fizetési dij ellenében jelentds, vagy korlatlan hivasforgalmat biztosité dijcsomagok mellett (ahol az
addicionalis hivasforgalom koltsége az eléfizetd6 szamara gyakorlatiiag nulla) az esetleges
helyettesitésbdl szarmazo versenynyomas nem jelentkezik. A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a
nem menedzselt VolP hivasok nem fejtenek ki versenynyomast a helyhez kotott hivasokra, és ezaltal a
helyhez kétott hivasvégzddtetésre sem.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott piacokon a verseny nem
hatékony, a piacok ex ante szabalyozasi szempontbdl valé érintettségével 6sszefiiggésben
vizsgalando harom kritérium koziil tehat a masodik kritérium sem teljesiil.

Hatékony verseny hianyaval 6sszefligqé versenyproblémak

A hatékony verseny vizsgalataval Osszefliggésben, tovabba a harmadik kritérium vizsgalatanak
megalapozéasa érdekében szikségesnek tartottam annak vizsgalatat, hogy szabdalyozas hianyaban
milyen jellegl versenykorlatozé6 magatartdsformak merilhetnek fel a jelen hatarozatban azonositott
piacokon.

A jelen hatarozatban azonositott piacok jellemzdi, tehat a piaci belépés akadalyozottsaga és az elado
oldali monopolhelyzet, alapvetéen lehetéséget ad a versenyellenes magatartasformak kialakuldsanak.
A piacszerkezet miatt felmerilé lehetséges versenyproblémak egy része arjellegi, masik része nem
arjellegli lehetséges versenytorzité magatartasformat takar.

Az arjellegii versenytorzité magatartasformak kérében a helyhez kotott telefon hivasvégzédtetés piacan
szabalyozas hianyaban az arak tulzd6 médon, a versenypiacon elérheté arnal magasabb mértékben
torténé meghatarozdsa (tulz6 arazds), az egyes Osszekapcsolasi partnerek, illetve a sajat
kiskereskedelmi terlilet és az 6sszekapcsolasi partnerek iranyaban alkalmazott eltérd dijak alkalmazasa
(ardiszkriminacio), tovabba a tulzé arazasbdl szarmazd tébbletbevételek mas piacokon zajlo
versenyben torténd elényszerzés miatti atcsoportositasa (keresztfinanszirozés) egyarant eléfordulhat.
A helyhez kotott hivasvégzddtetés piacan alkalmazott arak vizsgalata soran jelen pontban korabban
megallapitottam, hogy a végzddtetési dijak esetében a tagallami szintli szabalyozast egységes, unios
szintl szabalyozas valtotta fel. Az unids szinten meghatarozott egységes dij az arjellegl versenytorzitd
magatartasformak kozvetlen eléfordulasanak lehetéségét megsziinteti, ugyanakkor azt nem képes
megakadalyozni, hogy egyes specialis piaci helyzetekben (pl. nemzeti piaci sajatossagokbdl adédoéan)
a nem arjellegi versenytorzitd magatartasformakhoz kapcsolédéan arjellegli problémak is
felmeriljenek (ezzel kapcsolatban lasd bévebben a nem arjellegl versenytorzité magatartasformak
vizsgalatat).

A nem arjellegl versenytorzité magatartasformak kézil a helyhez kotott hivasvégzédtetés piacan
szabalyozas hianyaban a hozzaférés megtagadasa, az indokolatlan el8irasok, kovetelmények
alkalmazasa, illetve az informaciodk visszatartasa, diszkriminativ felhasznalasa merilhet fel.
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A hozzaférés megtagadasa a jelen hatarozatban azonositott piacok esetében a halézatok
Osszekapcsolasatol, illetve a hivasvégzédtetés és az egyéb, az Osszekapcsolashoz és a
hivasvégzddtetés igénybevételéhez szilkséges szolgaltatasok nyujtasatél vald elzarkdzast jelentheti. A
jogszabalyi kornyezetet vizsgalva megallapithatd, hogy mind a Kdédex, mind az Eht. altalanos
egylttmikodési kotelezettséget (amibe a szerz6déskotés kotelezettsége nem tartozik bele) ir elé a
szolgaltatok szamara a halézatok Osszekapcsoldsaval, illetve az azokhoz valé hozzaféréssel
kapcsolatban (beleértve az dsszekapcsolassal kapcsolatos johiszemi targyaldsok lefolytatasat), az
Osszekapcsolasra, illetve a végzdOdtetési szolgaltatas nyujtasara vonatkozdéan ugyanakkor nincs
kdzvetlen jogszabalyi kdtelezés. A hozzaférés megtagadasanak eléforduldsa a végzédtetési piacokon
abban az esetben valdszinlibb, ha az 6sszekapcsolast igényld szolgaltaté és a megkeresett szolgaltatd
halézata kozott jelentés méretbeli kiildonbség van és/vagy a két szolgaltaté valamely kiskereskedelmi
piacon (helyhez kotoétt telefonszolgaltatés és/vagy mobil telefonszolgaltatas) versenytars. Ez a piaci
konstellacié jellemz6 a hazai piacra, a végzédtetést igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast
nyujté szolgaltatok kdzott ugyanis nagy szamban (hozzavetdleg 100 szolgaltato) fordulnak eld kis- és
kézepes méretli szolgaltatok, ezért az 6sszekapcsolas és a hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasanak
megtagadasaval kapcsolatos 0sztonzottség szabalyozas hianyaban a hazai piacon egyes szolgaltatdk
iranyaban magasabb lehet. A hozzaférés biztositasatol torténd elzarkdzasra a nagyobb méreti
szolgaltatok a hosszu tavu versenyel6nyok miatt még abban az esetben is 6sztdonzoéttek lehetnek, ha
onmagaban az 6sszekapcsolas jovedelmi egyenlege pozitiv lenne szamukra.

A hozzaférés megtagadasat, tehat a kdzvetlen dsszekapcsolastdl és a hivasok végzddtetésétdl valo
elzarkézast az Osszekapcsolast igénylé szolgaltatd koézvetett — tehat harmadik szolgaltaté vagy
szolgaltatok kdzbeiktatasaval megvaldsitott — dsszekapcsolassal elméletileg ki tudja kiiszobdlni, a
versenytorzulds azonban ebben az esetben is megvaldsul, hiszen az O&sszekapcsolas csak
tobbletkoltségek aran valdsithaté meg. A tranzit szolgaltatd kdzbeiktatasa a tranzit szolgaltaté altal
felszamitott dijon keresztll jelentésen megndvelheti a hivasok eljuttatasanak koltségét. Ebben az
esetben a szabalyozott végzddtetési dij sem képes kikliszobdlni a versenytorzitast, hiszen az arjellegi
piactorzitas nem a végzddtetési dijakon, hanem a tranzit dijak miatti koltségnévekedésen keresztil
jelentkezik. (Természetesen el6fordulhat olyan eset, amikor a hivasvégzddtetést igénylé szolgéltatd
koltséghatékonysagi megfontolasokbdl, sajat lizleti dontése alapjan tranzit szolgaltatét vesz igénybe a
hivasok eljuttatasahoz, ez azonban a hozzaférés megtagadasaval kapcsolatos megallapitasokat nem
befolyasolja.)

A kozvetlen 6sszekapcsolastol és a hivasok végzddtetésétdl vald elzark6zashoz hasonld kiszoritd
hatdssal jarhat, ha a hivasvégzédtetést nyujté szolgaltatd valamely, az 6sszekapcsolas és a
hivasvégzdédtetés megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges kiegészitd szolgaltatas nyujtasat
megtagadja vagy jelentésen megdragitja.

Szintén piactorzité hatasu lehet, amennyiben a hivast végzédtet6é szolgaltatd indokolatlan eléirasokat
vagy koévetelményeket tamaszt az igénybevevd szolgaltatok felé. Indokolatlannak tekinthetd minden
olyan el6irds, amely nem szikséges a hivasvégzddtetés szolgaltatas igénybevételéhez, de megndveli
a szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak koltségeit vagy az igénybevétel csdkkenéséhez vezet. A
hivasvégzddtetés szolgaltatas esetében indokolatlan el6irasok, kovetelmények megallapitasara mind a
szolgaltatas technoldgiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatarozdsa, mind a
szolgaltatasnyujtas miiszaki feltételeinek meghatarozasa tekintetében sor keriilhet. Az indokolatlan
eléirasok, kovetelmények tamasztasa, mint lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma
szabdlyozas hidnyaban felmerilhet a helyhez kétoétt hivasvégzddtetés nagykereskedelmi piacan és
kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolodd kiskereskedelmi piacain. Az
indokolatlan eléirasok, feltételek alkalmazasa valdszinlibb, ha az 6sszekapcsolast igényld szolgaltaté
és a hivasveégzdidtetést nyljté szolgéltatd halézata kézott jelentés méretbeli kildbnbség van és/vagy a
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két szolgaltatd valamely kiskereskedelmi piacon versenytars, ugyanakkor hasonlé méretli szolgaltatok
kozott is eléfordulhat, amennyiben az ésszekapcsolasi viszonyok nem kiegyensulyozottak (pl. csak az
egyik szolgaltatd 6sszekapcsolasi pontjan kerlinek 6sszekapcsolasra a halézatok). Ahogyan korabban
megallapitottam, a hazai piacon a végz&dtetést igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujto
szolgaltatok kdzott nagy szamban (hozzavetéleg 100 szolgaltatd) fordulnak el kis- és kdzepes méreti
szolgaltatok, ezért az 6sszekapcsolasi kapcsolatok nagy részére igaz, hogy az Osszekapcsolasi
partnerek kdzott jelentés méretbeli kiilénbségek vannak, ami azt is jelenti, hogy szabalyozas hianyaban
az indokolatlan el6irasok vagy kdvetelmények alkalmazasara valé 6sztdénzottség a hazai piacon egyes
szolgaltatok iranyaban magasabb lehet.

Szabalyozas hianyaban a végzdédtetést nyujtd szolgaltatdknak lehetéségiik van arra, hogy az egyes
igénybevevik szamara — indokolatlanul — eltéré miszaki kdvetelményeket alakitsanak ki, s6t, a miszaki
kovetelményeket akar minden igénylé esetén eltéré modon alakitsak ki. Az eltérd, atlathatatlan miszaki
kévetelmények alkalmazasa jelentds koltségeket okozhat a versenytars szolgaltatok szamara és az
Osszekapcsolassal kapcsolatos Uzleti tervezést jelentésen megnehezitheti.

Az 6sszekapcsolas esetén alapvetd miszaki feltétel az 6sszekapcsolasi pont elhelyezkedése, mlszaki
kialakitasa. Szabalyozas hianyaban a hivasvégzdédtetést nyujté szolgaltatoknak lehetéségik van arra,
hogy az 6sszekapcsolasi pont helyét a versenytarsak koéltségeit ndveld mddon alakitsak ki, helyezzék
at, esetlegesen a kdzvetlen 6sszekapcsolas lehetéségét bizonyos vagy az 6sszes szolgaltatd iranyaban
megsziintessék (ezzel kapcsolatban lasd feljebb a tranzit szolgaltaté igénybevételéhez kapcsoldédo
piactorzitd hatasokat), illetve miszakilag nem indokolt redundans és/vagy eltér6 foldrajzi helyen
megvalositott 6sszekapcsolast, vagy mas indokolatlan feltételt irjanak elé az 6sszekapcsolast igénylé
szolgaltatok szamara. Szabalyozas hianyaban piaci zavarokat okozhat, amennyiben az
Osszekapcsolasi pontok esetleges foldrajzi vagy technolédgiai migracidja soran a végzddtetést nyujtd
szolgaltaté indokolatlanul irrealisan rovid — a versenytarsak koltségeit jelentésen ndveld és az Uzleti
tervezést nehezité — hataridéket hataroz meg az dsszekapcsolasi partnerek szamara.

Indokolatlan miszaki feltételnek tekinthetd, ha a hivasvégzédtetést nyujté szolgaltaté olyan kiegészitd
szolgaltatas igénybevételét irja el az 6sszekapcsolasi partner szamara, ami miiszakilag nem indokolt,
illetve az 0sszekapcsolas megvaldsitasahoz nem szikséges.

Szabalyozas hianyaban a végzdédtetést nyujtd szolgaltatoknak arra is lehetéséguk nyilik, hogy a
szolgaltatas igénybevételéhez szikséges informacié visszatartasaval, illetve diszkriminativ
felhasznalasaval a versenytarsak koltségeit jelentésen megndveljék. Az informacio visszatartasa, illetve
diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasa a
végzGdtetési piacokon — a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan — abban az esetben valdsziniibb,
ha az 6sszekapcsolast igényl6 szolgaltatd és a megkeresett szolgaltatdé halézata kozott jelentbs
méretbeli kildonbség van és/vagy a két szolgaltatd valamely kiskereskedelmi piacon versenytars.
Ahogyan korabban megallapitottam, a hazai piacon az 6sszekapcsolasi kapcsolatok nagy részére igaz,
hogy az 6sszekapcsolasi partnerek kozott jelentds méretbeli kildnbségek vannak, ami azt is jelenti,
hogy szabalyozas hianyaban az informacio visszatartasara, illetve diszkriminativ felhasznalasara valo
Osztdnzottség a hazai piacon egyes szolgaltatdk iranyaban magasabb lehet.

A helyhez kotott hivasvégzédtetés piacan az Osszekapcsolasi pontok elhelyezkedésével, az
Osszekapcsolas miliszaki megvaldsitasaval kapcsolatos informaciok alapveté fontossagunak
tekinthet6k, ezen informaciok megismerhetésége nélkilézhetetlen az dsszekapcsolas kiépitéséhez,
ebbdl kovetkezéen ezen informaciok visszatartasa 6nmagaban alkalmas arra, hogy az 6sszekapcsolast
késleltesse, illetve széls6séges esetben megakadalyozza. Az informaciok hozzaférhetéségének
hianyaban a hivasvégzédtetést nyujtd szolgaltaté az dsszekapcsolasra valdé 6sztdonzottségétél fliggben
kilonbséget tehet az 6sszekapcsolast igényl§ szolgaltatok kozott az dsszekapcsolassal kapcsolatos
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alapvet6 informaciok tekintetében, ami kisebb szolgaltaték esetében énmagaban alkalmas arra, hogy
az 6sszekapcsolast ellehetetlenitse. (Megjegyzendd, hogy az 6sszekapcsolasi feltételekkel kapcsolatos
atlathatésag hianya az esetlegesen eléfordulé versenykorlatoz6 magatartasformak hatésagi, illetve
versenyhatdsagi ellendrzését is jelentdsen megneheziti.) Megvalodsult 6sszekapcsolas esetén alapvetd
fontossagu informaci6 az Osszekapcsolas jovObeli hozzaférhetéségével kapcsolatos, az
Osszekapcsolasi pont megszintetéséhez, athelyezéséhez, technoldgidjanak megvaltoztatasaval
kapcsolatos informacié. Ennek hianyaban az dsszekapcsolasi partnerek nem értesiinek id6ben a
jovbbeli valtozasokrol, ami az Uzleti tervezést jelentésen megneheziti, jelentds tobbletkoltséget okozhat
az Osszekapcsolast igénybe vevd szolgaltatdk szamara, szélséséges esetekben pedig forgalmi
zavarokat is el6idézhet.

A lehetséges versenykorlatozé  magatartasformak  vizsgalatanak  eredményeként
megallapitottam, hogy a helyhez kétott hivasvégzodtetés jelen hatarozatban azonositott piacain
szabalyozas hianyaban a nem arjellegii versenytorzit6 magatartasformak koziil a hozzaférés
megtagadasa, az indokolatlan eldirasok, kovetelmények alkalmazasa, illetve az informaciok
visszatartasa, diszkriminativ felhasznalasa el6fordulhat. A hazai piac specialis jellemzdi — tehat
a nagyszamu kis- és kozepes méretli helyhez kotott telefonszolgaltaté jelenléte, ezzel
osszefiiggésben az 6sszekapcsolasban részt vevo felek kozotti méretbeli killonbsége — egyes
osszekapcsolasi viszonylatokban kiillonésen 06sztonzotté teheti a hivasvégzddtetést nyujtdo
szolgaltatokat a vizsgalt versenykorlatozé magatartasformak kévetésére.

1.9.3. A versenyjogi (ex post) eszk6zok alkalmazasanak elégtelensége

Az el6z6ekben ismertetett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a ,Hivasvégzddtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kététt telefonhalézatban” elnevezésii piacon magas, a belepést megakadalyozé
belépési korlatok érvényesiilnek, és hosszabb tavon sincs esély a hatékony verseny iranyaba torténé
elmozdulasra Magyarorszagon.

Az Explanatory Note 2.2. (iii) pontja a kovetkez6 szempontokat emliti, amelyek alapjan arra a
kovetkeztetésre lehet jutni, hogy a versenyjog mddszerei 6nmagukban nem elegendbéek. Ezek az
esetek:

e piaci problémanak megfeleld szabalyozéi beavatkozas dsszetett, bonyolult feladat;
o ismétl6dd és/vagy id6igényes beavatkozasok (vizsgélatok) elkertlhetetlenek;

e a szabalyozasi kérnyezet kiszamithatésaga kiemelked6 jelentéségu.
A feladat 6sszetettsége

A ,Hivasvégzdédtetés egyedi, nyilvanos helyhez kététt telefonhélézatban” elnevezésl piac jelentds
belépési korlatokkal jellemezhetd, az eladdi oldalon egyszereplés piac. A hirk6zlési piacon
meglehetésen gyakori ez a piaci szerkezet, amely a magas elsullyedt koltségek, a
méretgazdasagossagi hatdsok (természetes monopolhelyzet) kdvetkeztében egyarant elé6fordulhat. Az
ilyen szerkezet(i piacokon potencialisan felmerild piaci torzulasok részben strukturalis jelleglek
lehetnek, részben pedig a piac kinalati szerepl6inek versenykorlatozé magatartasabdl fakadhatnak és
érinthetik az arakat is. A kordbbiakban megallapitottam, hogy szabalyozas hidnyaban a nem arjellegl
magatartasformak koézil a hozzaférés megtagadasa, az indokolatlan el&irasok, kévetelmények
alkalmazasa, illetve az informécidk visszatartdsa, diszkriminativ felhasznalasa el6fordulhat a piacon,
illetve a kiegészitdé szolgaltatasok tekintetében arjellegl versenykorlatozé magatartasformak is
jelentkezhetnek. A felsorolt lehetséges piactorzitd6 magatartasformak eléfordulasanak lehet6sége
szUkségessé teszi az dsszekapcsolassal és a hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos
egységes, a szolgaltatasnyujtas miszaki, jogi és (kisebb részben) kbézgazdasagi feltételeire kiterjed6
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egységes szabalyok kialakitasat. A hozzaférés megtagadasanak, illetve az indokolatlan el6irasok,
kévetelmények alkalmazasanak megakadalyozasa érdekében a szabalyozonak meg kell hataroznia az
Osszekapcsolasi kotelezettség részletes tartalmat, ami magéban foglalja a kételez6en nyujtandé alap-
és kiegészit§ szolgaltatas(ok) pontos tartalmanak el6irasat, az 6sszekapcsolasi pontok kialakitasaval,
megszintetésével, athelyezésével, a halézati szerz6dések kezdeményezésével, megkdtésével,
megsziintetésével kapcsolatos szabalyok (beleértve az ajanlat visszautasitas lehetséges eseteinek
rogzitését), valamint az 6sszekapcsolasi partnerek egyenlé elbanason alapuld kezelésének feltételeit.
Az informacidk visszatartasanak, illetve diszkriminativ felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében
a szabalyozonak ki kell alakitania az &sszekapcsolassal Osszefliggésben az 6sszekapcsolasi
partnerekkel kdtelez6en megosztando, illetve kdzzéteendd informaciodk korét, illetve az 6sszekapcsolasi
partnerek kozotti egylttmikodés szabalyait. Ez a szabalyozoi beavatkozas specialis iparagi ismereteket
igényel, ami kiterjed az 6sszekapcsolasi piac mikddésének, az 6sszekapcsolas miszaki megvalositasi
lehet8ségeinek és az dsszekapcsolashoz kapcsolddd halozati szerz8dések tartalmaval és a halézati
szerz6dések megkdtésével kapcsolatos specialis szabalyok ismeretére. Ezekre a szerteagazo
ismeretekre a versenyjog alkalmazasa soran altalaban nincs sziikség, illetve, ha ilyen jellegi
vizsgalatokat a versenyfelligyeleti ellenérzés sordn végeznek is, arra Aaltaldban valamely
versenysérelem kivizsgalasa menetében utdlag, célszerlien jelentds kils6 eréforrasok felhasznalasaval
keril sor, belsd kompetencia hianyaban. Ezzel szemben az elmult évtizedekben alkalmazott ex ante
szabalyozasi eszk6zok részletes kidolgozasa, id6rél-id6re torténd feliigyelete és fellilvizsgalata kapcsan
az agazati szabalyozas soran elkerilhetetlenné valt a sziikséges ismeretek elsajatitasa, és a tébb
évtizedes tapasztalattal rendelkezé agazati szabalyozas kisebb idéigénnyel és rutinszeriien tudja
megitélni a specialis iparagi (miszaki, kbzgazdasagi, jogi) ismereteket igényl6, a versenyfeliigyelet
soran vagy jogvitas Ugyek keretében felmerilé problémakat.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a tovabbra is fennallé
potencialis nem arjellegii piaci problémanak megfelel6 szabalyozéi beavatkozas és ellendrzés
Osszetett, bonyolult feladat, amely specialis, agazati jellegli miiszaki-jogi-k6zgazdasagi
ismereteket igényel.

Ismétlédé és/vagy idSigényes beavatkozasok (vizsgalatok) elkeriilhetetlenek

A szabalyozdi feladat 6sszetettségének vizsgalata soran megallapitottam, hogy az 6sszekapcsolassal
és hivasvégzddtetéssel Osszefliggésben felmerildé lehetséges versenytorzitd magatartasformak
kezelése a szolgaltatasnyujtas miszaki, jogi és (kisebb részben) kézgazdasagi feltételeire kiterjedd
egységes szabalyok kialakitdsat teszi szikségessé. A szabalyok ex ante szabalyozas keretében torténd
kialakitasanak hianyaban a versenyproblémak kezelésére csak versenyhatosagi eljaras keretében
kerilhet sor, amelyen keresztil — figyelembe véve, hogy az utdlagos, ex post szabalyozéi beavatkozas
soran a versenyhatdsag csak a vizsgalt esetre vonatkozéan tehet megallapitasokat, illetve rohat ki
kotelezettségeket, a jovobeli visszaéléseket megakadalyozo altalanos szabalyozasi keret kialakitasara
nincs lehetésége — a szabalyozas koherencigja, egységessége kevésbé lenne biztosithatd. Tovabba az
O0sszekapcsolasi kapcsolatok szamossaga miatt valészinisithetd, hogy a versenyproblémakat csak
folyamatosan ismétl6dd ex post szabalyozoi beavatkozassal lehetne — csak az adott vizsgalt esetre
vonatkozodan — kezelni. Ez a probléma a hazai piacon, ahol nagyszamu kis- és kdzepes méreti helyhez
kotott telefonszolgaltatast nyujté szolgaltaté van jelen, fokozottan jelentkezhet. Tovabbi problémat jelent
a versenyhatdsagi beavatkozas iddigényessége. Ex post versenyszabalyozas esetén ugyanis,
amennyiben a verseny sérelme valdszinUsithetd, a versenyhatésag meginditja vizsgalatat, amelynek
soran azonositja az arut/szolgaltatast, meghatarozza a relevans piacot, annak féldrajzi hatarait, elemzi
a piacot stb. Miutan a versenyjog az egyes elektronikus hirkézlési piacokra vonatkozdan részletes
szabalyokat nem tartalmaz, illetve a versenyhatdésag nem rendelkezik ezekre vonatkozéan részletekbe
mend, naprakész ismeretekkel, tapasztalatokkal, igy a tényallas tisztazasa, illetve altalaban a panasszal
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kapcsolatos jogi, miiszaki, kdzgazdasagi értékelés bonyolult, iddigényes folyamat. A vizsgalat ideje alatt
raadasul a szolgaltato esetleges visszaélésszeri gyakorlata a tarsszolgaltatok és az érintett fogyasztok
szamara tovabbra is kart okozhat. Ebbdl adéddan az ismétléds, gyors és hatékony rendezést igénylé,
nem arjellegii problémak kapcsan felmeril§ versenyfelligyeleti, illetve vitds Ugyek versenyjogi
vizsgalata, amelyen egy-egy szolgaltaténak a piacra Iépése, illetve a piacon maradasa mulhat, akar fél
évet is igénybe vehet, és ezaltal nem jelenthet hatékony alternativat.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a potencialis piaci problémanak
megfelelé szabalyozoéi beavatkozas és ellenérzés ismétlddd, idéigényes feladatok végrehajtasat
igényli, amely hatékonyan az ex ante szabalyozas keretében valésithaté meg.

A szabalyozasi kérnyezet kiszamithatésaga

A gazdalkodas feltételeinek, a piaci kérnyezetnek a kiszamithatésaga elsérendii fontossagu a piaci
szerepl6k szamara az Uzleti tervezés szempontjabdl. Szabalyozott piacok esetében a szabalyozasnak
kiemelt szerepe van a kiszamithatésag megteremtésében. Ebben a tekintetben — bar a versenyjog
altalanos jellegii — minden egyes eset megitélése egyedi, a vizsgalt visszaélés bizonyitasatol és
sulyossagatol fliggd kimenetell. Tovabba a versenyjog alkalmazasa soran 6nmagaban az a tény, hogy
valamely vallalkozé gazdasagi er6félénnyel rendelkezik még nem elegendd valamely kotelezettség
kirovasahoz. Ehhez bizonyitani kell, hogy a gazdasagi er6félénnyel torténé visszaélés megtortént. Ezzel
szemben az ex ante szabalyozas részletes, egyes konkrét kérdések szintjén kiszamithaté mikodési és
megtérilési kdrilményeket hataroz meg, valamint a jelent8s piaci erével val6 visszaélés bizonyitasa az
ex ante szabalyozas keretei k6zott nem szlikséges, az erre vald képesség megallapitasa megalapozza
a kotelezettség kirovasat. Mindezek miatt az ex ante szabalyozas lényegesen nagyobb biztonsagot és
kiszamithatésagot jelent a piaci szerepl6k szamara, mint a versenyjog altalanos szabalyai altal
biztositott védelem.

Szabalyozott kdrnyezetben a szolgaltatok tisztaban vannak vele, hogy amennyiben az 6sszekapcsolas
terén nem az elvart magatartast tanusitjak, ugy minden esetben szamithatnak a versenyprobléma révid
uton térténd, hatékony kivizsgalasara. Tekintettel arra, hogy ezzel minden szerepl§ elézetesen tisztaban
van, igy az ennek medfeleléen kialakult varakozasaik is visszatartdé er6ként hatnak és alakitjak
magatartasukat. Mindez azonban kdnnyen megvaltozhat, amennyiben a piaci szerepl6k szembesilnek
azzal, hogy a tovabbiakban mar nem vonatkozik rajuk az eddigi szabalyozas.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piac esetében a kiszamithaté szabalyozoi
kornyezet az ex ante szabalyozason keresztiil alakithaté ki hatékonyan.

1.9.4. Erintett piac

A harmas kritérium teszt elvégzése utan megallapitottam, hogy a ,,Hivasvégzédtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii mind a szazharmincharom
magyarorszagi piac szabalyozasi szempontbdl érintett piacnak tekintendd, a nemzeti
koriilmények vizsgalatat kévetden.
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. PIACELEMZES, JELENTOS PIACI EROVEL RENDELKEZO
SZOLGALTATOK AZONOSITASA

I1.1. A jelentés piaci erovel rendelkez6 szolgaltatok azonositasanak menete
(piacelemzés)

A piacmeghatarozas eredmeényeként szazharmincharom elkllénult érintett piacot azonositottam, ezért
szukséges az érintett piacokra vonatkoz6an a piacelemzés elvégzése és sziikség esetén jelentds piaci
erével rendelkez6 szolgaltatok kijeldlése.

A jelentés piaci er6vel rendelkezd szolgaltatd — dsszhangban az Eht. 62. § (4) bekezdésében
foglaltakkal — az a vallalkozas, amely valamely érintett piacon, amelyen a gazdasagi verseny nem
hatékony, egyedil (6nallé er6folény) vagy mas szolgaltatéval, szolgaltatokkal kozdosen (k6zos
eréfolény) gazdasagi eréfolényben van. A gazdasagi er6folény olyan gazdasagi helyzet, amely
lehetévé teszi, hogy a vallalkozas a tevékenységét a versenytarsaktol, a vevéktél és végsd soron a
fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil folytassa.

A piac elemzése soran az Iranymutatas 58. pontjaban, a piaci er6 megitéléséhez szikséges kovetkezd
szempontok figyelembevételével jartam el:

e piaci részesedés

e belépési korlatok

o terjeszkedés akadalyai

e avdllalkozas mérete

o ellendrzb szerep a nehezen megkettdzhetd infrastruktara felett

e technoldgiai el6bnydk vagy felsébbrendliség

o akiegyenlitd vasarléeré hidnya vagy alacsony szintje

e kdnnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzigyi forrdsokhoz
o termék/szolgéltatasi diverzifikacio

o koOzvetett és kdzvetlen halozati hatas

e méretgazdasagossag

e valasztékgazdasagossag

o vertikdlis integracio

o fejlett forgalmazdi és értékesitési hal6zat

e hosszu tavu, tartds hozzaférési megallapodasok

e kiszorito jellegli magatartast lehetévé tevé szerz6déses kapcsolatok
e a potencialis verseny hianya

e aterjeszkedés akadalyai

A felsorolt szempontok eltéré relevanciaval birnak a ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézatban” elnevezésli piac vizsgalata szempontjabdl. A kdvetkezd szempontokat — azok
jelentéségére vald tekintettel — kiemelten vizsgaltam:

e piaci részesedés
e belépési korlatok
o terjeszkedés akadalyai
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e kiegyenlit6 vasarlder6 hianya vagy alacsony szintje
e potencialis verseny hianya
A teljesség igénye miatt azonban a kevésbé relevans kritériumok vizsgalataval is foglalkoztam,

amelynek soran indokoltam, hogy miért tekintem e szempontokat az adott érintett piac vonatkozasaban
kevésbé jelentdsnek.

[1.2. Az onallé erofolény értékelése

11.2.1. Jelent6s szempontok

11.2.1.1. Piaci részesedések

A piaci részesedés vizsgalatanak kiemelt szerepe van a jelent8s piaci er6 megitélése szempontjabadl.
Mind a szazharmincharom azonositott piac esetében elmondhatd, hogy a szolgaltatas jellegébdl
fakaddan (az adott helyhez kététt haldézatban csak az adott szolgaltato tud végzddtetni) egyetlen eladd
szolgaltatd van jelen mind a szazharmincharom nagykereskedelmi piacon, akar arbevétel, akar
naturalia alapu mutatot vizsgalunk.

A vizsgalt piacok a hivasvégzédtetés szolgaltatas nyuljtasa és az ehhez kapcsolodd elszamolas
tekintetében eltéréseket mutatnak. A kiinduld szolgaltatas vizsgalata soran megallapitottam, hogy a
hazai piacon szamos, eléfizeték szamara helyhez kotott telefonszolgaltatast (hozzaférés és forgalmi
szolgaltatasok nyujtasa) nyujto szolgaltaté az 6sszekapcsolast és/vagy a hivasvégzddtetés szolgaltatas
nyujtasat mas vallalkozastdl bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzokkel, vagy
szolgaltatasokkal valdsitja meg. A mas szolgaltatokkal valo 6sszekapcsolas és a hivasok végzidtetése
az el6fizetd szolgaltatoja és az Osszekapcsolast, hivasvégzédtetést lebonyolitdé szolgaltatd koézotti
megallapodasnak megfeleléen valésul meg. Szamos esetben nem az eléfizetdi szolgaltatast nyujtd
szolgaltaté a végzédtetés technoldgiai lebonyolitdja és a tarsszolgaltatoktdl szarmazéd bevétel is a
harmadik szolgaltatéonal realizalodik. Flggetlenidl azonban a felek kozotti megallapodastol, az
el6fizet6khdz irdnyuld hivasok végzdOdtetése tekintetében a szolgéltatas feltételeivel rendelkezés
lehetésége végsd soron az eléfizetd szolgaltatodja kezében van, figyelemmel arra, hogy a hivasok hivott
félhez valo eljuttatasahoz elengedhetetlentil szikséges eléfizetdi szolgaltatast sajat jogon megkotott
el6fizetdi szerz8dések alapjan nyujtja. Beldthatd tovabba, hogy az eléfizetéi szolgéltatast nyujtd
szolgaltatéra vonatkozd szabalyozas hianyaban a felek a kettejik kozotti megallapodast barmikor
képesek ugy modositani, hogy az eléfizetékhoz iranyuld hivasok tekintetében a szolgaltatasnyujtasi
feltételeket kdzvetlenll az el6fizet6i szolgaltatast nyujtdé szolgaltaté hatdrozza meg. A leirtak alapjan
megallapitottam, hogy a végz&dtetés technoldgiai lebonyolitasatdl fliggetlenul az eléfizetéi szolgaltatast
nyujtdé szolgaltatdé van meghatérozé helyzetben az 6sszekapcsolasi viszony fennallasa tekintetében,
mivel 8 az eléfizetdihez irdnyuld hivasok esetében a beszédcélu hivas végzddtetésére iranyuld
szolgaltatasi lanc utolso szerepléje Erre tekintettel az eléfizet6khoz iranyuld hivasok végzidtetése az
el6fizetével a hozzaférés tekintetében eléfizetsi szerzédést kot szolgaltatd piaci részesedése 100%-
0s.

A szazharmincharom szolgaltaté 100%-o0s részesedése az eléfizeték szamatodl fliggéen természetesen
mas abszolut nagysagu piacokat jelent, ez azonban nem valtoztat azon a helyzeten, hogy a sajat
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halézataban mindegyik szolgaltaté6 monopolhelyzetiinek tekintendé, amely mar 6nmagaban
megalapozza ezen szolgaltatok jelentds piaci erejiivé nyilvanitasat'’.

[118]

Megallapitottam, hogy a piaci részesedés fenti szempontok szerinti vizsgalata azonos eredményhez
vezet, nevezetesen:

az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan M{kddd
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 2. szamu érintett piacon a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 3. szamu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkérlen Mikodo
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 4. szamu érintett piacon a 3C Tavkozlési Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 6. szamu érintett piacon a 4VOICE Tavkoézlési Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 7. szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 8. szamu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejleszt§ és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 9. szamu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Miisorszéré és Radiohirkdzlési
Zartkoériien Mikodd Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 10. szamu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sség
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 11. szamu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkézlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 12. szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 13. szadmu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-
os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 14. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 15. szamu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatdé és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 16. szamu érintett piacon a BORSODWEB Internet Szolgéaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

17 Az Iranymutatas 55. pontja alapjan kivételes esetektdl eltekintve a mar eldontétt jogesetek alapjan a nagyon nagy

— 50%-ot meghaladé — piaci részesedés nmagaban bizonyiték a dominans helyzet meglétére.
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e al7.szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fidktelepe 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkdzlési Fejleszté és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségili Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 21. szamu érintett piacon a Celldomdlki Kabeltelevizié Miisoreloszté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a22.szamdu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

e a24.szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep 100%-
0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A. 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 32. sz&mU érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltatd Zartkérlien Miikédd
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 33. szamu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkozléselektronikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkorien
Mikddd Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH. 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

a 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 41. szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 43. szamu érintett piacon a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 44. szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 45. szamu érintett piacon a Gergi Halo Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 47. szdmu érintett piacon a Gloster Telekom Téavkdzlési Korlatolt Felelésségli Tarsasag
100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V. 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkozlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervez Korlatolt Felel8sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;
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e az55. szdmu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felel8sségi Tarsasag 100%-
0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e az 56. szdmu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informécios Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e az 58. szdmu érintett piacon az Internet-X Magyarorszég Internet Szolgaltat6é és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkozlési Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 63. szamu érintett piacon az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Misoreloszté és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a65.szamu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 66. szamu érintett piacon a Kapos-NET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a67.szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH 100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 68. szdmu érintett piacon a KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a69. szamu érintett piacon a Kélcson-Eszkoz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikaciés Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a71. szamu érintett piacon az LRT-COM Téavkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a72.szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a73.szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirkdzlés Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;
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a 75. szdmu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 77. szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sség
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 78. szamu érintett piacon a Mikrohal Tavkozlési, Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkorlien Mikodé
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

a 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkdzlési és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkérlen Mikodd Részvénytarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkériien Mikodo
Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkdzlési Szolgaltaté Nyilvanosan Mikédé
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkodzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

a 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

a 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sség(i
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;
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a 94. szdmu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felel6sségi Tarsasag 100%-os piaci
részesedéssel rendelkezik;

100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6ésségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 101. szamu érintett piacon a PR-TELECOM Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Zartkérlen Mikodd Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkérlien Mikodd
Részvénytarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungaria Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 104. szamu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Mikoédé Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

a 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségli
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V. 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 112. szamu érintett piacon a Tarr Epitd, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésség(i
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

a 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkézlési és Informatikai, Kivitelezd és Szolgaltaté
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;
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e all4.szamu érintett piacon a Telnyx Ireland Limited 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 115. szamu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e all6. szamu érintett piacon a Tiszaflredi Kabeltévé Szoévetkezet 100%-0s piaci részesedéssel
rendelkezik;

e a 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkdzlési és Informatikai Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkériien Mikddé Részvénytarsasag 100%-
0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e al21.szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felelésségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a 123. szamu érintett piacon a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltatd Zartkdrlen Mikodd
Részvénytarsasag 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 124. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felelésségl Tarsasag 100%-
0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a126. szamu érintett piacon a VNM Tavkozlési Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag 100%-
0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e al27.szamu érintett piacon a Vonage B.V. 100%-0s piaci részesedéssel rendelkezik;
e a128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A. 100%-o0s piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik;

e a 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 100%-o0s piaci
részesedéssel rendelkezik;

e a131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felelésségi Tarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

e a132. szamu érintett piacon a ZNET Telekom Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag 100%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik;

e a133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc. 100%-os piaci részesedéssel
rendelkezik.
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11.2.1.2. Belépési korlatok

Magas és tartds belépési korlatokrol egy adott piacon akkor beszélhetlink, ha a piac strukturalis és/vagy
jogi-szabalyozasi jellemzéi nem teszik lehetévé a piacra valé belépést. Az ex ante kritériumok vizsgalata
soran (1.9.1. pont) megallapitottam, hogy a jelen hatarozatban azonositott piacokon magas és tartés, a
piaci belépés lehetéségét kizard belépési korlatok érvényesiinek. A belépési korlatok ennek
megfeleléen hozzajarulnak az eréfolényes helyzet kialakulasahoz az érintett piacokon.

[1.2.1.3. Terjeszkedés akadalyai

A terjeszkedés akadalyainak vizsgalata a belépési korlatok ,mogott” kibontakozd piaci verseny
vizsgalatat teszi sziikségessé, ami magaban foglalja a piacra késébb belépd szolgaltatok ndvekedéseét,
piaci terjeszkedését akadalyozo6 objektiv korlatok meglétének vizsgalatat. Amennyiben a terjeszkedés
akadalyozott, illetve objektiv felsd korlatja van, az a piaci versenyt is alapvetéen behatarolja.

A jelen hatarozatban vizsgalt nagykereskedelmi piacok — a korabban leirtaknak megfeleléen —
egyszereplés piacok, ahol magas és tartdés, a piaci belépés lehet6ségét kizard belépési korlatok
érvényesllnek. Ez a technoldgiailag behatarolt helyzet varhatéan az elemzés el6retekinté idétavjan sem
valtozik, ennek megfeleléen a jovében sem varhaté U szolgaltatok nagykereskedelmi piaci belépése,
ami természetesen a piaci terjeszkedést is kizarja.

11.2.1.4. A kiegyenlitd vasarléerd hianya vagy alacsony szintje

Kiegyenlit6 vasarléerérél akkor beszélink, ha valamely szolgaltatas vasarldja megfeleld
érdekérvényesitd erdvel rendelkezik ahhoz, hogy az eladd szolgaltatora nyomast gyakoroljon
szolgaltatasi feltételeinek meghatarozasa soran. A kiegyenlitd vasarlderé legtobbszor abbdl szarmazik,
hogy a szolgaltatas vasarldja az elado értékesitésének jelentds részét biztositja. Jelen esetben — tehat
a helyhez kotoétt hivasveégzddtetés nagykereskedelmi piacan — a vasarlok maguk is (hivasvégzédtetést
igénybe vevd) szolgaltatdk, a megvasarolt szolgaltatds pedig a hivas végzddtetése a hivott fél
szolgaltatojanak halézatéban.

A kiegyenlit6 vasarlderd megitélése soran segitséget jelent a kdvetkezé szempontok vizsgalata:
e vevdkoncentracio;
e a szolgaltatovaltas koltsége;
e avevdi arrugalmassag,

o afogyasztdi informaltsag.

A fenti szempontoknak a hasznalhatésagat jelent6sen szikiti a hivasvégzddtetési piacon a vevék
szempontjabdl fennallé kényszerhelyzet. A hivasvégzédtetési kereslet esetén ugyanis szarmaztatott
keresletrél beszélhetiink. A végz&dtetési szolgaltatast megvasarlé szolgaltatdé vasarlasi kényszerben
van, hiszen kénytelen eléfizetdi hivasat eljuttatni a hivott félhez. Ez a kényszerhelyzet ahhoz vezet,
hogy a szolgaltatasi feltételek hatranyos megvaltoztatasa esetén a végzddtetést megvasarlé szolgaltatd
nem tud az altala keresett mennyiség visszafogasaval reagalni. Ennek a kényszerhelyzetnek mind a
négy felsorolt vizsgalati szempontra hatasa van.

Vevékoncentracio

A vevBkoncentracié a nagy felhasznaldk aranyat mutatja az adott szolgéltatas igénybevételében. Az
azonositott piacokon jelentésen eltérd méretli szolgaltatok talalhatok és a hivasvégzédtetés
szolgaltatas vasarléi tekintetében is hasonléan jelentés méretbeli eltérések azonosithaték. Fliggetlendl

87



i

[126]

[127]

[128]

[129]

[130]

[131]

NV

ugyanakkor a szemben all6 felek méretétdl, illetve a vevd végzdtetési forgalombdl valod részesedésétdl,
a korabban emlitett kényszerhelyzet szinte a nullara csokkenti a vevék alkuerejét. Ezért a
vevékoncentraciobol esetlegesen szarmazo kiegyenlitd vasarloerd érvényestlése lehetetlenné valik.

A szolgaltatovaltas kéltsége

A kiegyenlitd vasarlderé létezése szempontjabdl fontos, hogy a vasarlé kezében legvégsé eszkdzként
ott legyen a szolgaltatévaltas lehetésége. A szolgaltatovaltashoz azonban helyettesitési lehetéségre
van szikség, ami a helyhez kotott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi szolgaltatés esetén nem létezik.
Ez azt jelenti, hogy szolgaltatovaltas nem lehetséges, tehat annak koéltségérél sem lehet beszélni.

A piacmeghatarozas soran vizsgalt kinalati helyettesités kapcsan mar szdba kerllt megallapitas itt is
érvényes, miszerint egy adott helyhez kététt telefonszolgaltatd eléfizetdjéhez csak az adott helyhez
kotott szolgaltatd képes hivast végzddtetni. Ez lehetetlenné teszi barmiféle helyettesité szolgaltatas
igénybevételét, ami jelentésen gyengiti a vevd (esetleges) kiegyenlitd vasarloerejét.

Vevdéi arrugalmassag

A vevd szamara nemcsak a szolgaltatovaltas szolgalhat eszkdzként vasarléerejének érvényesitése
soran, hanem az altala keresett mennyiség visszafogasaval is reagalhat az esetleges aremelésre. E
szempont vizsgalata ugyanakkor jelen hatarozatban azonositott piacokon kevésbé relevans, mivel a
kotelez6en alkalmazand6 egységes végzddtetési dij mellett az eladonak a gyakorlatban nincs
lehetésége a hivasvégzdbdtetés dijanak emelésére. Az elado altal alkalmazott egyéb dijak (pl. kiegészit6
szolgaltatasok dija) esetén a szempont vizsgalhato, erre az esetre vonatkozdéan megallapithatd, hogy a
vevd az egyéb dijak emelése esetén nem tud a keresett mennyiség visszafogasaval reagalni, mivel a
korabban emlitett kényszerhelyzet miatt a hivé fél szolgaltatdja kénytelen a végzddtetési szolgaltatast
és a végz&dtetés megvaldsitasahoz szilkséges egyéb szolgaltatasokat igénybe venni.

Fogyasztéi informaltsag

A vevlk (ebben az esetben a hivasvégzddtetést igénybevevd szolgaltatdk) tajékozottsaga abban az
esetben segithetné a kiegyenlitd vasarlderd érvényesiilését, amennyiben ténylegesen lehetséges volna
a hivasvégzdidtetés szolgaltatds helyettesitése. Kordbban azonban mar megallapitast nyert, hogy a
hivasok egyedi helyhez kétott telefonhalézatban térténé végzédtetésének nincs helyettesitéje. igy tehat
a szolgaltatok nem tudnak alternativ lehet6ségeket felkutatni.

A felsorolt szempontok vizsgalata utan megallapitottam, hogy a helyhez kététt hivasvégzédtetés jelen
hatarozatban azonositott piacain nincs olyan kiegyenlitd vasarléerd, amely nyomast gyakorolna a
helyhez kotoétt szolgéltatokra a szolgéltatasnyujtasi feltételek (igy példaul a hivasvégzédtetéshez
kapcsoléddan igénybe vett kiegészité szolgaltatdsok dijainak) meghatérozasa soran.

11.2.1.5. A potencidlis verseny hianya

Potencialis versenyrdl akkor beszéliink, ha egy lehetséges aremelkedés hatasara hosszabb tavon
beléphetnek a piacra helyettesitd szolgaltatast el6allitd vallalkozasok. Tehat a potencidlis verseny a
kinalati helyettesités hosszabb tavon torténé megvaldsulasanak tekinthetd. Egy ilyen hosszabb tavu
helyettesitésnek mar a lehet6sége is visszatarthatia a piacon [év6 szolgaltatokat attdl, hogy
tevékenységiket a versenytarsaktol, a vevéktdl és végsd soron a fogyasztéktdl nagymértékben
fuggetlenil folytassak, igy példaul elzarkézzanak a szolgaltatas nyujtasatol, vagy szolgaltatasnyujtasi
feltételeiket egyoldalian hatarozzak meg. Ha egy, az adott érintett piacon er6folényes helyzetben l1évé
szolgaltato piaca hosszabb tdvon az Uj belépdk éaltal ,tdmadhatd” piac, az a szolgaltato tevékenységét,
a piaci eréfélénnyel valo esetleges visszaélését mar az adott piaci viszonyok kozétt is korlatozhatja. A
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potencialis verseny elemzése tehat a kindlati helyettesités kapcsan attekintett szempontok hosszabb
tavra kitekintd vizsgalatat teszi szikségesse.

A kinalati helyettesités vizsgalata soran megallapitottam, hogy a szolgéltatas jellegébdl fakaddan nincs
lehetdség a kinalati oldali helyettesitésre, hiszen egy adott helyhez kétott telefonszolgaltaté haldézataban
hivasvégz&dtetésére csak az adott szolgaltatd képes, ezért hiaba probalnanak uj eladdk (akar a mar
mikodd, akar uj szolgaltatok) belépni a piacra, mas szolgaltaté haldézataban hivast végzédtetni nem
lennének képesek, és hosszabb tavon sem tudnanak helyettesitd szolgaltatast elballitani. Ez a helyzet
az elemzés elbretekinté idétavidn sem valtozik, igy megallapitottam, az Uj belépdk altal jelentett
fenyegetés hosszabb tavon sem korlatozza az er6félényes helyzet kialakulasanak lehet6ségeét.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy a potencidlis verseny nem korlatozza az eréfélényes helyzet
kialakuldsénak lehet6ségét az érintett piacokon.

11.2.2. Tovabbi szempontok

A ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” nagykereskedelmi piac
meghatarozasa soran a szazharmincharom szolgaltaté halézatat elkuléndlt érintett piacként hataroztam
meg. Ezeken a piacokon az adott helyhez kotott szolgaltatd 100%-os piaci részesedéssel rendelkezik,
ezért a vizsgalatra ajanlott szempontok kdzil azok, amelyek valamilyen modon két, elklldnilt piacon
hasonlo szerepben lév6 piaci szerepld kozotti viszonyra utalnak és a piaci helyzetlket, erejuket
hasonlitjak 6ssze, a jelent6s piaci er6 megitélése soran kevésbé jelentések. Ezen szempontok az
alabbiak:

11.2.2.1. A vallalkozas mérete

A jelent6s piaci er6 megitélése szempontjabdl fontos lehet a vallalkozas méretének vizsgalata, hiszen
a nagy méret kihasznalasa lehet6séget teremt a piaci verseny kilénb6zé teriletein (termelés,
beszerzés, pénzligy, értékesités, marketing, K+F, stb.) az elényszerzésre. A hivasvégz&dtetés
esetében azonban (eladdi oldalon) egyszereplés piacrdl beszélhetiink, ahol az elényszerzés
(versenytarsak hijan) nem értelmezhet6 a nagykereskedelmi piacon.

[1.2.2.2. Ellen6rz8 szerep a nehezen megkettézhetd infrastruktura felett

Az infrastrukturaval, mint belépési korlattal az elemzés mar a piac meghatarozasa soran is foglalkozik.
A nehezen megkett6zhet6 infrastruktura feletti ellenérzés vizsgalata déntéen miszaki-technoldgiai,
illetve gazdasagi elemzés alapjan térténik.

Fontos piacra lépési korlatot jelentenek az esetleges piacra I1épés azon kdltségei, amelyeket a piacra
lépbdnek be kell fektetnie a szolgaltatas infrastrukturalis feltételeinek biztositasa érdekében, de ezek a
piac elhagyasakor nem térilnek meg. A potencialis piacra |ép6 csak akkor vallalja ezeket a beruhazasi
koltségeket, ha kilatdsa van arra, hogy mind a beruhazas kéltségei, mind a szolgaltatas elkerilhetd
koltségei megtériinek az arbevételbdl.

A vizsgélt piac esetében ezen koltségek vizsgalata nem lehetséges, mivel egy parhuzamos
infrastruktdra kiépitése sem valtoztatja meg azt a technoldgiailag behatarolt helyzetet, miszerint egy
adott szolgaltatd halézataban csak az adott szolgaltaté tud hivast végzddtetni. Ez a helyzet piaci
belépési korlatként funkcional és 6nmagaban értelmetlenné teszi az infrastruktira megkett6zését,
hiszen az sem tenné lehetévé az 0j belépd szamara a hivasvégzddtetést méas szolgaltaté eléfizetdihez.
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Ennek megfeleléen a belépés akadalyozottsaga miatt nehezen megkettézhetd infrastruktura, mint
piacelemzési célu kritérium vizsgalata a piaci er6 megitélése szempontjabol nem relevans szempont.

[1.2.2.3. Technoldgiai elénydk vagy felsébbrendiiség

Technoldgiai elényrdl akkor beszéllink, ha valamely érintett piacon olyan Uj technoldgia van jelen, amely
valamely szolgaltatd szamara lehetdvé teszi valamely szolgéltatas(ok) olcsdbb, hatékonyabb és/vagy
magasabb szintl nyujtasat. Ez a szempont tehat elsésorban tdébb szolgaltaté viszonylataban
értelmezhet6. Mivel mind a szazharminchdrom meghatarozott hivasvégzédtetési piac kinalati oldalan
egyetlen, 100%-os részesedéssel rendelkez8 helyhez kotott szolgaltato talalhatd, ilyen dsszehasonlitas
nem értelmezhetd. Fentiektdl fliggetlenil megallapithatd, hogy a vizsgalt piacok szolgaltatasa, a
hivasvégzbdtetés, jellegét tekintve nagyon egyszeri szolgaltatas, a hagyomanyos PSTN halézatokon
is maradéktalanul megvaldsithatdé, semmiképpen sem tekintheté a technolégiai fejlesztések
mozgatérugojanak. A szolgaltatok fejlesztéseiket jellemzéen mas szolgaltatasok (pl. helyhez kotott
internet, helyhez koétott TV, illetve egyéb adatatviteli szolgaltatasok) érdekében veégzik.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a technoldgiai elény vagy felsébbrendiiség,
mint piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

[1.2.2.4. K&nnyl vagy privilegizalt hozzaférés a tékepiacokhoz/pénzilgyi forrdsokhoz

Tekintettel arra, hogy minden tavkoézlési infrastruktira kiépitése jelentés beruhazast igényel és a
beruhazasok megtérilési ideje kdzép-, illetve hosszu tavu, ezért a tékepiacokhoz/pénziigyi forrasokhoz
valé hozzaférés meghatarozo jelentéségil a tavkdzlési vallalatok szamara. A t6kepiacokhoz és pénzigyi
forrasokhoz torténé hozzaférést nagymértékben meghatarozza az adott szolgaltatd piaci részesedése,
vagyoni, pénzigyi helyzete és jovedelmez8sége, tulajdonosi hattere, stratégigja, valamint az
ugyvezetés stabilitasa és reputacidja. Amennyiben valamely vallalkozas a fenti szempontok alapjan
jobb megitélésnek drvend, konnyebben juthat pénziigyi forrasokhoz és ebbdl szamottevd piaci elénye
szarmazhat. A helyhez kotott hivasvégzddtetés esetében azonban (eladdi oldalon) egyszereplés piacrol
beszélhetliink, ahol az elényszerzés (versenytarsak hijan) nem értelmezheté a nagykereskedelmi
piacon.

[1.2.2.5. Termék/szolgaltatasi diverzifikacid

A termék/szolgaltatasi diverzifikdcid6 az azonositott nagykereskedelmi piacok szempontjabdl
korlatozottan értelmezhetd, mivel a fogalom alapvetéen a kiskereskedelmi piacokhoz kéthetd, ahol az
eladd a nagyszamu felhasznalo réteg-igényeihez ugy probal igazodni, hogy a szolgaltatasait minéségi
jellemzd8iben vagy a szolgaltatas igénybevételi, dijazasi feltételeiben megkildnbdzteti. llyen eset, amikor
a szolgaltaték a piacon nyujtott szolgaltatasokat a versenytarsaktdl megkilénboztetheté modon, pl.
specialis csomagban, mas szolgaltatasokkal egyitt kinaljak. Ez a gyakorlat kdnnyen vezethet
versenykorlatozashoz, amennyiben egyes szolgaltatasok kizarélag csomagban vasarolhaték meg,
illetve ha az egyik piacon nyujtott szolgaltatas igénybevételét a szolgaltatdk mas piacon nyujtott
szolgaltatas(ok) igénybevételével kapcsoljak O0ssze. Az ilyen gyakorlat lehet6séget teremthet a
csomagot képz6 szolgaltaté szamara a piaci elényszerzésre.

Az érintett nagykereskedelmi piacokon a termék/szolgaltatasi diverzifikaciobdl szarmazo elényszerzés
nem értelmezhet6, mivel mind a szazharmincharom azonositott piacon egy-egy tényleges eladé
talalhaté. A helyhez koétott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasat megvizsgalva mindazonaltal
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megallapithaté, hogy mindegyik piacon ©6nmagaban kindljak a szolgaltatdk a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatast.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a termék/szolgaltatési diverzifikacio, mint
piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

11.2.2.6. Direkt és indirekt hal6zati hatas

Direkt halézati hatds esetében valamely termék/szolgaltatas hasznossaga annal nagyobb valamely
felhasznalé szamara, minél tébben hasznaljak rajta kivil az adott terméket/szolgaltatast. Ez a hatés a
kiskereskedelmi piacon és ezen keresztil a nagykereskedelmi piacon is noévelheti az adott
terméket/szolgaltatast nyujto vallalkozas piaci erejét. A halozati hatas a kiskereskedelmi piaci forgalmak
szerkezetén keresztll elméletileg a végzddtetési piacokon is befolyasolhatja az egyes szolgaltatok piaci
erejét (nagyobb eléfizet6i bazis esetén a végzddtetési forgalom nagyobb valdszinliséggel mutat pozitiv
forgalmi és jovedelmi egyenleget). Mindazonaltal a gyakorlatban a forgalmi szerkezetet nemcsak az
el6fizet6k szama, hanem az alkalmazott dijak is befolyasoljak (amelyek kialakitasa soran a szolgaltatok
a forgalmi szerkezet mellett mas szempontokat is figyelembe vesznek), ezért nem jelenthetd ki, hogy a
direkt halézati hatas egyértelmien er8siti a nagyobb el&fizetdi bazissal rendelkez6 szolgaltatok erejét a
jelen hatarozatban azonositott piacokon. Ugyanakkor még abban az esetben is, ha a direkt halozati
hatas miatt valamely szolgaltaté forgalmi szerkezete pozitiv, az egységes, koltségalapon, az iparagi
atlagos megtérilést figyelembe véve meghatarozott végzddtetési dijak mellett a piaci elényszerzés a
végzd6dtetési piacon nem lehetséges?®.

Indirekt halézati hatads esetében valamely termék/szolgaltatas hasznossaga az adott
termék/szolgaltatas hasznalatahoz sziikséges tovabbi termék/szolgaltatas (pl. szoftver/hardver/eszkdz)
hasznalatanak noévekedésébdl szarmazik. Ez a hatas kevésbé értelmezheté a végzddtetés
nagykereskedelmi piacan, a kapcsol6dd kiskereskedelmi piaci szolgaltatas és a nagykereskedelmi
szolgaltatas megvaldsitasa szabvanyos, széles korben elérhetd eszk6zokkel és technolégiaval térténik,
az indirekt halézati hatas kialakulasahoz szikséges kuldnbségek, sziik keresztmetszetek nem
azonosithatok.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a direkt és indirekt halézati hatas a piaci
er6t nem befolyasolja.

11.2.2.7. Méretgazdasagossag

A méretgazdasagossag forrasa a termelésnévekedés révén elérhetd fajlagos koltségcsdkkenés. A
méretgazdasagossag elemzése és megitélése a piaci részesedéssel, a vallalatmérettel, valamint az
alkalmazott technolégiaval, az infrastruktdraval kapcsolatos adatok alapjan valdsithatdé meg. A
méretgazdasagossagi hatas azt takarja, hogy egy adott szolgaltatas kibocsatasanak névekedésével a
termelés atlagkoltsége (egységnyi outputra jutd input) csdkken. (Ez a fix kdltségekre vezethetd vissza.)
Minél nagyobb kezdeti beruhazast igényel egy iparag, annal jelentésebb méretgazdasagossagi hatasok
jelentkezhetnek. Amint azonban a kezdeti beruhazasok idében tavolodnak, ez a hatas csokken.
Fentiektdl fliggetlentl, ez a piaci el6ény nem értelmezhetd az érintett piacokon, hiszen mindegyik piacon
egy-egy monopolhelyzetben levé eladé talalhaté.

18 A kapcsolddo kiskereskedelmi piacon természetesen az elényszerzés elképzelhetd.
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A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a méretgazdasagossag, mint piacelemzési
célu kritérium a piaci er6 megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

11.2.2.8. Valasztékgazdasagossag

A valasztékgazdasagossag hatasa abbdl ered, hogy az egységnyi kibocsatasra esd koltségek
csokkennek annak kovetkeztében, ha ugyanazon véllalkozas egy termékét vagy szolgaltatasat még egy
vagy tobb mas termékkel, szolgaltatassal egyltt, kozos termelési folyamatban allitia el6. A
koltségmegtakaritas abbdl szarmazik, hogy e termékek és szolgaltatasok esetében azonos eljarasokat,
folyamatokat alkalmaznak. Halézati infrastruktirat igényl§ szolgaltatasok esetén jelent6s
valasztékgazdasagossagi hatast biztosithat a szolgaltatd szamara az, hogy tobb szolgaltatasat is
alapvetéen ugyanazt az infrastruktarat igénybe véve nyujtja. Az a piaci szerepld, amely képes ezt
megvaldsitani, szamottevd elbnyre tehet szert azon versenytdrsaival szemben, amelyek viszont
képtelenek erre. Az érintett piacokon, ha a haldzat kapacitasat tobb szolgaltatas kozott osztjak meg,
ezaltal koltségmegtakaritas érhet6 el. A nagyobb valasztékgazdasagossag alkalmas piaci elény
szerzésére. A piaci elényszerzés ugyanakkor — ugyanugy, mint a méretgazdasagossagnal — itt sem
értelmezhet6, hiszen egy-egy eladd van jelen mindegyik piacon.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a valasztékgazdasagossag, mint
piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabdl nem relevans szempont.

11.2.2.9. Vertikalis integracié

A vertikalis integracio megvaldsulasa esetén arrél beszélink, hogy egy vallalkozas (esetleg tébb azonos
érdekkorbe tartozo vallalkozas) az értéklanc kildnb6z6é szintjein elhelyezkedd piacokon egyarant jelen
van. Az ilyen szolgaltaté a termelési folyamat kiilonb6zé szintjeinek egy vallalkozason belili integralasa
miatt képes a jobb arak elérésére (pl. eltérd belsd és kiilsé arak meghatarozasaval) és ebbdl fakadéan
a piaci elényszerzésre. A vertikalis integracio lehetéséget adhat arra, hogy egy vallalkozas képes legyen
az egyik piacon meglévé gazdasagi erejét atvinni a masik piacra is, amelyen az integracio révén jelen
van. A piaci elényszerzés azonban a hivasvégz&dtetés nagykereskedelmi piacan nem értelmezhet6,
mivel egyetlen kinalati oldali szerepld van a piacon.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a vertikalisan integralt vallalkozas,
vallalkozascsoport, mint piacelemzési célu kritérium a piaci erd megitélése szempontjabdl nem relevans
szempont.

[1.2.2.10. Fejlett forgalmazoi és értékesitési halozat

A fejlett forgalmazdi és értékesitési halézatnak féleg a kiskereskedelmi piacokon (illetve a tobbszereplés
nagykereskedelmi piacokon) lehet szerepe a piaci eré megitélése szempontjabdl. Az azonositott piacok
egyszereplés eladdi oldallal jellemezheté nagykereskedelmi piacok, ennek megfeleléen a fejlett
forgalmazoi és értékesitési halézatbol szarmazoé piaci elényszerzés az azonositott piacokon nem
ertelmezheté.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a fejlett forgalmazoi és értékesitési halozat,
mint piacelemzési célu kritérium a piaci eré megitélése szempontjabol nem relevans szempont.
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[1.2.2.11. Hosszu tavu, tartés hozzaférési megallapodasok

Egy kevés szerepl6s nagykereskedelmi piacon, ahol a megallapodasok szolgaltatoi targyalasok
eredményeként jonnek létre, a hosszu tavu, tartés egyedi megallapodasok alkalmasak lehetnek arra,
hogy adminisztrativ korlatként a versenytarsak mas szolgéltatdkkal valé egyuttmikddesi lehetéségeit,
piacra lépési esélyeit jelentdsen korlatozzak.

Az azonositott piacok azonban egyszerepl8s nagykereskedelmi piacok, ezért ez a szempont jelen piac
vonatkozasaban nem bir érdemi relevanciaval.

11.2.2.12. Kiszorito jellegli magatartast lehetévé tevé szerzbdéses kapcsolatok

A szolgaltaték kozotti egyuttmikédést megvaldsitd megallapodasok (pl. halézatmegosztas, kdzos
beruhazasok) egyes esetekben alkalmasak lehetnek arra, hogy a versenytdrsak mas szolgaltatokkal
valo egylttmikodési lehetdségeit jelentésen korlatozzak, vagy a versenytarsak piaci lehetéségeit egyéb
maodon szikitsék, végsd esetben a versenytarsak piacrol vald kiszoritasat eredményezzék. A jelen
hatarozatban azonositott piacok egyszerepl&s piacok, ennek megfeleléen a kiszorito jellegli magatartas
ezeken a piacokon nem értelmezhetd.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a kiszorit6 jellegli magatartast lehetévé tevé
szerz8déses kapcsolatok, mint piacelemzési célu kritérium a piaci er6 megitélése szempontjabdl nem
relevans szempont.

[1.3. A jelentds piaci erovel rendelkez6 szolgaltatok azonositasa az érintett
piacokon
Az 1-133. szdmu érintett piacokon helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatast nyujté szolgaltatdk

esetében a piaci részesedések dnmagukban megalapozzak a jelentés piaci ereji mindsitést és a
tovabbi kritériumok vizsgalata soran sem tartam fel a piaci erét korlatozé tényezét.

Ennek megfeleléen az érintett piacokon a fenti kritériumok vizsgalata alapjan jelentds piaci erével
rendelkezd szolgéltatdként azonositottam az alabbi szolgaltatokat:

e az 1. szamu érintett piacon a Magyar Telekom Tavkozlési  Nyilvanosan Mikodd
Részvénytarsasagot,

e a2.szamu érintett piacon a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

e a 3. szamu érintett piacon a Vodafone Magyarorszag Tavkozlési Zartkorlien Mikodd
Részvénytarsasagot,

e a4.szamu érintett piacon a 3C Tavkozlési Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e az 5. szamu érintett piacon a 42NET Marvin Cloud Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,
e a6.szadmu érintett piacon a 4VOICE Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a7.szamu érintett piacon az ACE TELECOM Telekommunikaciés és Informatikai Szolgéltatéd
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a 8. szdmu érintett piacon az ADERTIS Informatikai Fejleszt§ és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,
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e a9.szamu érintett piacon az ANTENNA HUNGARIA Magyar Misorszoré és Radiohirkozlési
Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasagot,

e a10.szamdu érintett piacon az ARRABONET Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e all.szamu érintett piacon a Balmaz InterCOM Tavkozlési és Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségli
Tarsasagot,

e al2.szamu érintett piacon a Belgacom International Carrier Services SA/NV-t,
e a13. szamu érintett piacon a BEROTEL NETWORKS Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e al4. szamu érintett piacon a Beta-Net Elektronikus Hirkdzlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a 15. szamu érintett piacon a Biatorbagyi Kabeltévé Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a 16. szamu érintett piacon a BORSODWEB Internet Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e al7.szamu érintett piacon a BT Global Europe B.V. Magyarorszagi Fioktelepe-t,
e a 18. szamu érintett piacon a Calgo Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

e a 19. szamu érintett piacon a Calliotel Tavkozlési Fejleszté és Tanacsadd, Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

e a 20. szamu érintett piacon a CBN Telekom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a 21. szamu érintett piacon a Celldomolki Kabeltelevizié Miisoreloszté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

e a22.szamu érintett piacon a CG-SYSTEMS Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a 23. szamu érintett piacon a Cogitnet Informatikai Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,
e a24.szamu érintett piacon a Colt Technology Services GmbH Magyarorszagi Fidktelep-t,
e a25. szamu érintett piacon a Comnica Korlatolt Felel6sségl Tarsaséagot,

e a 26. szamu érintett piacon a Comtest Technikai és Ugyvitelszervezési Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

e a 27. szamu érintett piacon a Copy-Data Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a 28. szamu érintett piacon a Cost Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasagot,

e a 29. szamu érintett piacon a DELTAKON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

e a 30. szamu érintett piacon a DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A.-,

e a 31. szamu érintett piacon a Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségl
Tarsasagot,
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a 32. szamu érintett piacon a DRAVANET Internet szolgaltaté Zartkériien Miikddé
Részvénytarsasagot,

a 33. szamu érintett piacon a DUAL-PLUS Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségli
Tarsasagot,

a 34. szamu érintett piacon a Duna-Tav Tavkodzléselektronikai Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 35. szamu érintett piacon az ELEKTRONET Elektronikai és Telekommunikaciés Zartkorien
Mikodé Részvénytarsasagot,

a 36. szamu érintett piacon az Epax Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
a 37. szamu érintett piacon az Ephone Schweiz GmbH.-t,
a 38. szamu érintett piacon az ES Innotel Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,

a 39. szamu érintett piacon az EuroCable Magyarorszag Kabelteleviziés, Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,

a 40. szamu érintett piacon az ExpertCom Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,

a 41. szamu érintett piacon az FCS Group Kereskedelmi, Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 42. szamu érintett piacon a FONIO-VOIP Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 43. szamu érintett piacon a Foldesi és Tarsa 2002 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 44. szamu érintett piacon a Gelka Hirtech Kereskedelmi és Szolgaltatod Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 45. szadmu érintett piacon a Gergi Hal6 Szolgéltatdé és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségl
Tarsasagot,

a 46. szamu érintett piacon a Giganet Internet Szolgéltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
a 47. szamu érintett piacon a Gloster Telekom Tavkdzlési Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
a 48. szamu érintett piacon a GTT Communications Netherlands B. V.-t,

a 49. szamu érintett piacon a H1 Komm Tavkoézlési és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli
Tarsasagot,

az 50. szamu érintett piacon a Hajdu7 Turisztikai és Rendezvényszervezd Korlatolt Felelésségl
Tarsasagot,

az 51. szamu érintett piacon a HelloVoip Korlatolt Felelésségil Tarsasagot,

az 52. szamu érintett piacon a HIR-SAT 2000 Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

az 53. szamu érintett piacon a Hungaria Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
az 54. szamu érintett piacon a HWR-Telecom Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

az 55. szdmu érintett piacon az Infoteam '95 Informatikai Korlatolt Felelésségii Tarsasagot,
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e az 56. szdmu érintett piacon az Inphone Adatfeldolgozé és Informécios Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

e az 57. szamu érintett piacon az Intellihome Tavkdzlési Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e az 58. szamu érintett piacon az Internet-X Magyarorszag Internet Szolgaltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e az 59. szamu érintett piacon az Invinetwork Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e a60. szamu érintett piacon az Invitech ICT Services Korlatolt Felelésségl Tarsasagot,
e a61. szamu érintett piacon az InviTechnocom Korlatolt Felel8sségi Tarsasagot,

e a 62. szamu érintett piacon az IP-Telekom Informatikai és Tavkodzlési Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a 63. szamu érintett piacon az Isis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a 64. szamu érintett piacon a KabelszatNet-2002 Mdiisorelosztd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a65. szamu érintett piacon a Kalasznet Kabel TV Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

e a 66. szamu érintett piacon a Kapos-NET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

e a67.szamu érintett piacon a KompaaS.tech GmbH-t,

e a 68. szamu érintett piacon a KOMPaaS.tech Telekommunikaciés Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a69. szamu érintett piacon a Kélcson-Eszkoz Vagyon- és Eszkdzkezeld Korlatolt Felel6sségl
Tarsasagot,

e a 70. szamu érintett piacon a Last-Mile Telekommunikaciés Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,

e a 71. szamu érintett piacon az LRT-COM Tavkoézlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a 72. szamu érintett piacon az LRT-KTV Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a73.szamu érintett piacon a Magyar Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

e a74. szamu érintett piacon a MaximoNet Hirk6zlés Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,

e a 75. szamu érintett piacon a Media Exchange Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a 76. szamu érintett piacon a Microsystem-Kecskemét Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a77.szamu érintett piacon a MICRO-WAVE Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,
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a 78. szamu érintett piacon a Mikrohalé Tavkozlési, Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 79. szamu érintett piacon a MosonTelecom System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 80. szamu érintett piacon az MVM NET Tavkozlési Szolgaltatd Zartkorllen Mikodé
Részvénytarsasagot,

a 81. szamu érintett piacon a NARACOM Informatikai Korlatolt Felel6sség Tarsasagot,

a 82. szamu érintett piacon a Netfone Telecom Tavkdzlési és Szolgaltaté Korlatolt Feleldsség
Tarsasagot,

a 83. szamu érintett piacon a Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 84. szamu érintett piacon a Net-Tv Zartkor(ien Mikodd Részvénytarsasagot,

a 85. szamu érintett piacon a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkériien Mikodé
Részvénytarsasagot,

a 86. szamu érintett piacon a Nordtelekom Tavkdzlési Szolgaltatdé Nyilvanosan Miikédé
Részvénytarsasagot,

a 87. szamu érintett piacon a Novi-Com Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 88. szamu érintett piacon az N-System Tavkdzlési Szolgaltatd Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 89. szamu érintett piacon az NTT Cloud Communications SAS-t,
a 90. szamu érintett piacon az OfficeLink Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,

a 91. szamu érintett piacon az On Line System Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 92. szamu érintett piacon a OneWeb Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 93. szamu érintett piacon az OPC NETWORKS Korlatolt Felelésségi Tarsasagot,

a 94. szamu érintett piacon az Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 95. szamu érintett piacon az Oros-Com Informatikai Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 96. szamu érintett piacon a PARISAT Tavkdzlési és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagot,

a 97. szamu érintett piacon a PAZMANY-KABEL Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasagot,

a 98. szamu érintett piacon a PICKUP Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 99. szamu érintett piacon a PIVo Telecom Korlatolt Felelésségi Tarsasagot,
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a 100. szamu érintett piacon a Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot,

a 101. szamu érintett piacon a PR-TELECOM Tavkodzlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd
Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasagot,

a 102. szamu érintett piacon a Rebell Telecommunication Zartkérlien MUikodd
Részvénytarsasagot,

a 103. szamu érintett piacon a RegioNet Hungéaria Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil
Tarsasagot,

a 104. szamu érintett piacon a Rendszerinformatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Mikodé Részvénytarsasagot,

a 105. szamu érintett piacon az RLAN Internet Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasagot,

a 106. szamu érintett piacon az R-Voice Hungary Telekommunikacios és Informatikai Korlatolt
Felel6sségli Tarsasagot,

a 107. szamu érintett piacon a Saghy-Sat Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel8sségli
Tarsasagot,

a 108. szamu érintett piacon a SATELIT Hiradastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 109. szamu érintett piacon a SKAWA Innovation Kutatas-Fejlesztési Korlatolt Felel6sségli
Tarsasagot,

a 110. szamu érintett piacon a SpaceChecker N.V.-t,

a 111. szamu érintett piacon a Szamosnet Informatikai és Telekommunikaciés Szolgaltaté
Korlatolt Felel8sségl Tarsaséagot,

a 112. szamu érintett piacon a Tarr Epitd, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelésség(i
Tarsasagot,

a 113. szamu érintett piacon a Techno-Tel Tavkodzlési és Informatikai, Kivitelez6 és Szolgaltatd
Korlatolt Felel8sségl Tarsasagot,

a 114. szamu érintett piacon a Telnyx Ireland Limitedet,

a 115. szdmu érintett piacon a TEVE TEVE Kereskedelmi és Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

a 116. szamu érintett piacon a Tiszafuredi Kabeltévé Szdvetkezetet,

a 117. szamu érintett piacon a TLT Telecom Tavkozlési és Informatikai Korlatolt Felelésségl
Tarsasagot,

a 118. szamu érintett piacon a Toldinet Internet Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot,
a 119. szamu érintett piacon a Triotel Tavkozlési Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot,

a 120. szamu érintett piacon a United Telecom Zartkérlien Mkddé Részvénytarsasagot,

a 121. szamu érintett piacon a VCC Live Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,

a 122. szamu érintett piacon a VGreen Korlatolt Felelésségi Tarsasagot,
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e a 123. szdmu érintett piacon a ViDaNet Kabelteleviziés Szolgaltatdé Zartkdrlen Mikodd
Részvénytarsasagot,

e al24. szamu érintett piacon a VIPTEL Korlatolt Felel§sségl Tarsasagot,

e a125. szamu érintett piacon a Virtual Communications Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e al26. szamu érintett piacon a VNM Tavkozlési Zartkdrien Mkodd Részvénytarsasagot,
e al127.szamu érintett piacon a Vonage B.V .-,

e a128. szamu érintett piacon a Voxbone S.A.-t,

e a 129. szamu érintett piacon a Wavecom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasagot,

e a 130. szamu érintett piacon a Xyton Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot,
e a131. szamu érintett piacon a Zalaszam Informatika Korlatolt Felel6sségi Tarsasagot,
e a132.szamu érintett piacon a ZNET Telekom Zartkoérlien Miik6dé Részvénytarsasagot,

e a 133. szamu érintett piacon a Zoom Voice Communications Inc.-t.

I1.4. A kozos erofolény vizsgalata

Vizsgaltam annak lehet8ségét, hogy két, vagy tébb — versenyjogi értelemben — fliggetlen vallalkozas
azonos érintett piacon térténd, azonos id6én beliili tevékenysége, magatartasa megvalésitja-e a kézds
er6folény tényallasat.

A Bizottsag Iranymutatasat is figyelembe véve, kozos eréfolény akkor alakul ki, ha két, vagy tobb
vallalkozas versenytarsaikkal és vevéikkel, végsé soron a fogyasztokkal szemben |ényegében
ugyanolyan helyzetben van, mint amilyenben egyetlen eréfélényben 1évé vallalkozas lenne. Ehhez
természetesen sziikséges a k6z0s érdekeltség, tehat az érintett vallalkozasoknak érdekében all a tdbbi,
érintett piacon levé szolgaltatéval szemben koézosen eréfélényes helyzet kialakitasa (pl. tdbbiek
kiszoritasa). Ebbé&l természetesen az is kdvetkezik, hogy az érintett két, vagy tobb vallalkozas kdzott
nincs hatékony verseny az érintett piacon (pl. a piac felosztasa).

A ,Hivasvégzdldtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” szolgéltatas nydjtasa
tekintetében az azonositott piacokon egy-egy eladd talalhatd, igy a kdzds erdfdlény kialakuldsa
fogalmilag kizart.

A fent leirtak alapjan nem éllapitottam meg k6z6s eréfélényt, ennek megfeleléen nem azonositottam
k6zo6s eréfélényben lévé szolgaltatokat az érintett piacokon.
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Ill. KOTELEZETTSEGEK MEGALLAPITASA

Az Eht. 62. § (1) bekezdés b) pontja, illetve az Eht. 63. § (1) pontja alapjan az EIndk a jelentds piaci
erével rendelkez6 szolgéltatora, szolgéaltatdkra a piacelemzés altal feltart versenyt korlatozd akadalyok
altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget ir el6, vagy a korabban jogszabalyban,
vagy a jelentés piaci erejli szolgaltatéora korabban a hatarozataban megallapitott legalabb egy
kotelezettséget fenntart, illetve modositja azt, lehetéség szerint figyelembe véve a koételezettség
bevezetésével kapcsolatos koltségeket és hasznokat.

A kotelezettségek megallapitasa az Eht. 632. § (1) bekezdésben b) pontjaban foglalt el6iras a
gyakorlatban a kévetkez6 feladatok elvégzését teszi sziikségessé:

e versenyt korlatozé akadalyok azonositasa,
o versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt és aranyos kotelezettségek értékelése,

o Kkotelezettségek meghatarozasa.

A kotelezettségek az Eht. 2. §-ban meghatarozott célok, ezen beliil elsésorban az Eht. 2. § e), f) és g)
pontjaiban foglalt szabalyozasi célok megvaldsulasat tamogatjak. A kirétt kotelezettségeknek
biztositaniuk kell az elektronikus hirkdzlési piac zavartalan, eredményes mikodését és fejlédését, az
elektronikus hirkdzlési tevékenységet végzok és a felhasznalok érdekeinek védelmét, tovabba a
tisztességes, hatékony verseny kialakulasanak és fenntartasanak elésegitését.

I11.1. Versenyt korlatozé akadalyok azonositasa

Az Eht. 63. § (1) bekezdésben foglalt el6iras elsd Iépésben a versenyt korlatozé akadalyok azonositasat
teszi szikségessé. Versenyt korlatozé akadalynak tekinthet6 minden olyan lehetséges piaci
magatartasforma, vagy gyakorlat, amely alkalmas lehet a verseny korlatozasara, igy kiléndsen a
versenytarsak piacrdl vald kiszoritasara (vagy belépésének megakadalyozasara), illetve a fogyasztok
kizsdkmanyolasara. llyen piaci magatartasformak, gyakorlatok kialakuldsara akkor van lehetéség, ha
egy vallalkozas valamely piacon jelentés piaci er6vel rendelkezik, ami lehetévé teszi szamara, hogy
tevékenységét a versenytarsaktol, a vevéktdl és végsé soron a fogyasztoktdl nagymértékben
fuggetlenil folytassa. A versenyt korlatozé magatartasformat a jelentds piaci erejii szolgaltatd nemcsak
azon a piacon folytathatja, ahol jelent6s piaci erével rendelkezik, hanem a — vertikalisan vagy
horizontélisan — kapcsol6do piacokon is, ennek megfeleléen a versenyt korlatozé piaci gyakorlat hatasai
is jelentkezhetnek a kapcsol6do piacokon.

A piacmeghatarozas alapjan azonositott piacokon tértént piacelemzés sordn megallapitottam, hogy a
.Hivasvégzdidtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotott telefonhalézatban” elnevezésii szolgaltatas mind a
szazharmincharom érintett piacan talalhaté egy-egy szolgaltatd, amely az adott piacon jelent6s piaci
erével rendelkezik, amely lehetdvé teszi szdmara, hogy tevékenységét a versenytarsaktol, a vevéktsl
és veégso soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil folytassa. Ez azt jelenti, hogy a jelentds piaci
erejli szolgaltatoknak szabalyozas hidnyaban lehet8ségik van arra, hogy versenyt korlatozo
magatartast folytassanak. Az egyes lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasformék vizsgélata
megkdveteli mind a lehetséges magatartasforma, mind a piaci hatas vizsgalatat.

11.1.1 Tulzé arazas

Tulzé arazas esetén a jelentds piaci erejl szolgaltatd a nagykereskedelmi szolgaltatas arat a tényleges
koltségeit (beleértve az elvart megtérilést) meghaladé mddon allapitia meg. Az igy kialakitott ar
magasabb profitot eredményez a jelent6s piaci ereji szolgaltatdé szamara, mint amelyet a versenyz6
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piacon képes volna elérni. A végzédtetés iranti (szarmaztatott) kereslet — a korabban, a
piacmeghatarozas soran bemutatott okokbdl — rugalmatlan, a végzddtetés egyetlen eladdja a jelentbs
piaci erejl szolgaltatd, ezért adott keresleti szint mellett az &r névelése — allando, illetve csdkkend
fajlagos koltség mellett — a végzddtetési dijakon keletkez6 profitot is ndveli. A helyhez koétott
hivasvégzddtetés piacan jelentés piaci ereji szolgaltatdnak — mivel piaci ereje lehetévé teszi szamara,
hogy tevékenységét a vevoktdl és végsd soron a fogyasztoktdl nagymeértékben fiiggetlenul folytassa —
szabalyozas hianyaban lehetésége van arra, hogy adott keresleti szint mellett arait tulz6 médon
hatarozza meg.

Atulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban felmerilhet
a helyhez kotott hivasvégzdédtetés nagykereskedelmi piacan. A hivasvégzédtetési dijak esetében
ugyanakkor a Felhatalmazason alapuld Rendelet egységes, maximalt dij alkalmazasat irja el6
valamennyi, helyhez kotott hivasvégzddtetést nyujtdé szolgéltatdé szamara. Az uniés szintl
dijszabalyozas nem teszi lehetévé a jelent6s piaci erejliként azonositott szolgaltatok szamara, hogy a
helyhez kotott hivasvégzédtetés dijat a szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg. Ez azt jelenti, hogy
a tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma az uniés szintl dijszabalyozas
szerinti dijak alkalmazasat kovetéen a helyhez koétott hivasvégzddtetés dijanak megallapitasaval
Osszefuggésben nem mertlhet fel. Az unids szintl dijszabalyozds nem vonatkozik ugyanakkor a
helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas igénybevételéhez szikséges kiegészitd szolgaltatasok
dijaira. Ezen szolgaltatasok esetében a tulzé arazas, mint lehetséges versenyt Kkorlatozé
magatartasforma a végzddtetési dijakra vonatkozo unids szintli dijszabalyozas bevezetését kévetben
is felmerilhet és kedvezétlen hatasai mind a helyhez koététt telefon, mind a mobiltelefon szolgaltatas
kiskereskedelmi piacan jelentkezhetnek:

A kiegészit6 szolgaltatasok dijainak tulzé6 mértékben toérténé megallapitasa 6nmagaban alkalmas lehet
arra, hogy az dsszekapcsolast és a hivasvégzédtetés szolgaltatas igénybevételét megnehezitse,
szélsGséges esetben megakadalyozza. A probléma eléfordulasa valészinlbb, ha az 6sszekapcsolast
kisebb, vagy koézepes méretli szolgaltatok igénylik, ahol az 6sszekapcsolasban részt vevé felek
érdekeltsége eltér§ és az dsszekapcsolasi ponton lebonyolitott forgalom kisebb. A hazai piacon a
helyhez kotott hivasvégzédtetést (is) igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujtd
szolgaltatok kdzott nagy szamban (hozzavetdleg 100 szolgaltatd) fordulnak el kis- és kézepes méreti
szolgaltatok, ezért az 6sszekapcsolasi partnerek kézott jelentés méret- és érdekeltségbeli kulénbségek
lehetnek. llyen esetben a kiegészitd szolgaltatasok tulzé médon meghatarozott dijai gazdasagtalanna
tehetik és igy meghiusithatjak az 6sszekapcsolast és a kisebb szolgdltatokat tranzit szolgaltatd
igénybevételére kényszerithetik. Ez a helyzet szuboptimalis forgalmi viszonyokat, a kisebb szolgaltatok
szamara magasabb koltségeket eredményez és végsd soron jelentdsen torzithatja a versenyt mind a
mobil, mind a helyhez kotott telefonszolgaltatas piacan.

A kiegészité szolgaltatasok dijainak a koltségek altal indokolt szintnél magasabb szintre térténd
emelése megnoveli az 0Osszekapcsolast igénybe vevS telefonszolgaltatdk koltségeit és a
kiskereskedelmi &rak novekedéséhez vezethet a telefonszolgaltatas piacain. Az emelkedd
kiskereskedelmi arak eredményeként a telefonszolgaltatas igénybevétele csékkenhet. A névekvé arak
és a csokkend mennyiség miatt mind a termel6i, mind a fogyasztéi tobblet csdkkenhet, joléti veszteséget
okozva.

A kiegészitd szolgaltatasok koltségek altal nem indokolt szinten, tdlz6 mdédon meghatarozott dijai
megnovelhetik a helyhez kotétt hivasirany koéltségeit, torzithatjdk a tarifastrukturat, ezen keresztil a
fogyasztoi dontéseket, és szuboptimalis piaci allokaciéhoz vezetnek, ami szintén joléti veszteséget
okoz. A torz — koltségviszonyokat nem tikr6zé — tarifastruktira nem hatékony forgalmi szerkezetet
eredményez, ami az allokaciés hatékonysag csOkkenésén keresztil tovabbi joléti veszteséget okoz.
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A tulzé arazas, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma tehat a kiegészitd szolgaltatasok
dijai tekintetében felmerilhet a vizsgalt piacokon. Megallapithaté ugyanakkor, hogy az el6z6 hatarozat
kozlése ota eltelt id6szakban a joval alacsonyabb kéltséggel megvalosithatd IP-alapu dsszekapcsolas
— amely esetében az dsszekapcsolassal kapcsolatos raforditasokon belll a kiegészité szolgaltatdsok
igénybevételével kapcsolatos raforditasok mértéke csokkent — elterjedtsége tovabb nétt. Emiatt az
Osszekapcsolashoz kapcsol6dd kiegészité szolgéaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozo
magatartasformak el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a korabbiakban,
illetve a magatartasformak esetleges el6fordulasa is valamivel kbnnyebben beazonosithaté.

111.1.2. Keresztfinanszirozas

A keresztfinanszirozas két piacot és két arat feltételez, ahol az egyik piacon valamely piaci szerepld
koltségek feletti, a masik piacon pedig kéltség alatti (ragadozd) arakat alkalmaz. Amennyiben az egyik
piacon alkalmazott kdltségeket meghaladé ar er6folényes helyzetbdl fakad, a masik piacon alkalmazott
ar pedig ragadozé ar, akkor az eréfélényes helyzet lehetéséget teremt a piaci eré atvitelére és kiszoritd
magatartas folytatdsara azon a piacon is, ahol a szolgaltaté nincs eréfélényes helyzetben. A
keresztfinanszirozas tehat abban az esetben tekintheté versenyt korlatozé6 magatartasformanak,
amennyiben a keresztfinanszirozas lehetésége eréfolényes helyzetbdl szarmazik és hatasat tekintve
kiszorité vagy belépést akadalyozé jellegi. A leirt probléma szélséséges megnyilvanulasi formaja lehet
az arprést okozé arazas, amely esetén a nagykereskedelmi arakon feliil a kiskereskedelmi piacon
kialakult arak mellett a kiskereskedelmi szolgaltatas veszteséges, mert a nagykereskedelmi és a
kiskereskedelmi arak kozotti arrés nem fedezi a kiskereskedelmi tevékenység koltségeit.

A keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
felmerilhet a helyhez k6tott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi piacan. A korabban emlitett, a helyhez
kotott hivasvégzédtetés dijara vonatkozd unids szintli szabalyozas ugyanakkor nem teszi lehetévé a
jelent6s piaci erejiként azonositott szolgaltatdk szamara, hogy dijaikat a szabalyozott dijszint felett
hatarozzak meg, ennek megfeleléen a keresztfinanszirozasra sincs lehetéséguk. Ez azt jelenti, hogy a
keresztfinanszirozas mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatas dijainak megallapitasaval 6sszefliggésben nem mertlhet fel.

Az unidés szintli dijszabalyozas nem vonatkozik ugyanakkor a helyhez koétott hivasvégzdOdtetés
szolgaltatas igénybevételéhez szlikséges kiegészitd szolgaltatasok dijaira. Ezen szolgéltatdsok
esetében a tulzo arazas, mint versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban felmertlhet,
ami lehetévé teszi a jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltatdk szamara a keresztfinanszirozast,
aminek kedvezdtlen hatasai mind a helyhez kotott telefon, mind a mobiltelefon szolgaltatas
kiskereskedelmi piacan jelentkezhetnek:

A keresztfinanszirozason keresztil a helyhez kotétt és mobil halézattal is rendelkezd szolgaltaté képes
arra, hogy a kiegészité szolgaltatasok dijainak tulzott mdédon torténé meghatarozasabdl szarmazé
extraprofit felhasznalasaval akar a mobil, akar a helyhez kotétt telefonszolgaltatas kiskereskedelmi
piacan a koltségek altal indokoltnal alacsonyabb arakat alkalmazzon. Ez a magatartas mar révid tavon
is akadalyozza a piaci belépést és kiszorité hatasa miatt k6zép-, illetve hosszabb tavon a piacra mar
korabban belépett kisebb méretli versenytarsak kiszorulasahoz, a helyhez kotott telefonszolgaltatas
piacan zajlé verseny intenzitdsanak csokkenéséhez, az arak emelkedéséhez és az igénybevétel
csokkenéséhez vezethet, ami joléti veszteséget okoz.

A leirtak alapjan tehat a — kiegészit6 szolgaltatasok tulzo dijai altal lehetbvé tett — keresztfinanszirozas,
mint versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas nélkiil eléfordulhat, ugyanakkor — figyelembe

102



i

[183]

[184]

NV

véve a kiegeszit6 szolgaltatdsokbdl sza&rmazé bevételek 6sszbevételen bellli elhanyagolhat6 aranyat —
6nmagaban a keresztfinanszirozasbdl szarmazo versenykorlatozé hatas mértéke csekely.

[11.1.3. Ardiszkriminacio

Ardiszkriminaciorél akkor beszélhetiink, ha két vagy tdbb termék, vagy szolgaltatas el6allitasi
koltségének az alkalmazott arhoz viszonyitott aranya eltér. Az ardiszkriminacié a helyhez koétott
hivasvégz&édtetés nagykereskedelmi piaca esetében egyarant jelentheti azt, hogy a jelent&s piaci erével
rendelkezd vertikalisan integralt szolgaltatdé a sajat kiskereskedelmi Uzletaga és nagykereskedelmi
vasarloi részére eltér6 aronl® értékesiti szolgaltatasat, illetve azt is, hogy a jelentés piaci erejl
szolgaltatd a kulénbdzd, vele dsszekapcsoldédd szolgaltatok felé kuldnbdzd dijakat érvényesit. A
harmadik szolgaltatok kozotti ardiszkriminaciohoz az szikséges, hogy a jelentds piaci erejl szolgaltatd
képes legyen a hivasvégzédtetés dijdnak meghatarozasara, mig a harmadik felek és a sajat
kiskereskedelmi Uzletag kdzotti megkllonbdztetés feltétele, hogy a jelent8s piaci ereji szolgaltatd a
harmadik felek szamara értékesitett hivasvégzédtetés szolgaltatas ara mellett a sajat kiskereskedelmi
Uzletag szamara nyujtott hasonld szolgaltatas arat is szabadon allapithassa meg. A korabbiakban
megallapitottuk, hogy a hivasvégzédtetés dijaval kapcsolatos rendelkezés lehet6sége mind a
szazharmincharom érintett piacon végsé soron az adott piacon jelentés piaci erejli szolgaltaté kezében
van, ennek megfeleléen a harmadik szolgaltatok kézoétti ardiszkriminacié szabalyozas hianyaban az
Osszes érintett piacon megvaldsulhat. A korabban emlitett, a helyhez kétott hivasvégzdodtetés dijara
vonatkozo unids szintli szabalyozas szerinti dijak koételezé alkalmazasa ugyanakkor nem teszi lehetévé
a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatdk szamara, hogy dijaikat a szabalyozott dijszint felett
hatarozzak meg, ennek megfeleléen eltérd dijak alkalmazasara, tehat ardiszkriminacioéra sincs
lehetéségik. Ez azt jelenti, hogy az ardiszkriminaci6 mint lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma az unids szintli dijszabalyozas mellett a helyhez kététt hivasvégzédtetés szolgaltatas
dijanak megallapitasaval dsszefliggésben nem merilhet fel.

Az unids szintli dijszabalyozas nem vonatkozik ugyanakkor a helyhez koétott hivasvégzddtetés
szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges kiegészit§ szolgaltatasok dijaira. Ezen szolgaltatasok
esetében az ardiszkriminacié mint versenyt korldtozé magatartasforma mindkét formaja (kilsé
szolgaltato-belsé lizletag, két kulsé szolgaltatd) szabalyozas hianyaban felmerilhet. A kilsé szolgaltatd
és a bels6 Uzletag kozotti megkllonboztetés esetén a jelentds piaci erejii szolgaltatd valamely, az
Osszekapcsolassal Osszefiuggésben mindkét félnél beazonosithaté tevékenységhez kapcsolodd
kiegészitd szolgaltatast a kiilsé szolgaltaténak a ténylegesen felmertld koltségeit jelentés mértékben
meghaladé dijon biztositja. Abban az esetben, ha az ardiszkriminacié tébb, kils6 szolgaltatd kozott
valosul meg, a jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltaté ugyanazon tevékenységhez kapcsoldédd
kiegészit szolgaltatasokat az dsszekapcsolasi partnertél fliggéen, a tényleges koltségviszonyoktol
fuggetlendl eltéré dijon biztositja. Mindkét eset a tulzd arazassal dsszefiiggésben leirtakhoz hasonlé
piactorzitd, kiszorité jellegli hatasokkal jarhat a kapcsolédd kiskereskedelmi piacokon. Fontos
ugyanakkor hangsulyozni, hogy a kiegészitd szolgaltatasok jellegébdl fakaddan (jellemzéen kiilsé felek
szamara kialakitott szolgaltatasok) a kiils6é szolgaltatasnak megfelel6 belsé teljesitmény nem minden
esetben azonosithato, ezért az ardiszkriminacié a kiegészitd szolgaltatasok tébbségénél a belsd-kiilsé
viszonylatban nem értelmezhetd. A tulzo arazashoz hasonléan a keresztfinanszirozas esetében is
megallapithatd, hogy az IP-alapu 6sszekapcsolas széles korl elterjedésével az 6sszekapcsolashoz
kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatoz6 magatartasforma
el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb (a kiegészité szolgaltatasokbdl

19 Az eltéré ar ebben az esetben azt jelenti, hogy a két ar a szolgaltatas koltségéhez viszonyitott aranyban tér el.
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szarmazo bevételek dsszbevételen bellli kisebb aranynak kdszénhetéen), mint a korabbiakban, illetve
a magatartasforma esetleges el6fordulasa is valamivel kbnnyebben beazonosithaté.

111.1.4. A hozzaférés megtagadasa

A hozzaférés megtagadasa a végzédtetési piacokon a halézatok 6sszekapcsolasatdl, illetve a megfeleld
forgalmi szolgéltatasok nyujtasatdl vald elzarkdzast jelenti. A hazai jogszabalyi kérnyezetet vizsgélva
megallapithaté, hogy bar az Eht. 86. §-a altalanos egyuttmikddési kotelezettséget (amibe a
szerz8déskotés kotelezettsége nem tartozik bele) ir el6 a szolgaltatdk szamara a halézatok
Osszekapcsolasaval, illetve az azokhoz valé hozzaféréssel kapcsolatban (beleértve az
Osszekapcsolassal kapcsolatos johiszem( targyalasok lefolytatasat), az 6sszekapcsolasra, illetve a
végzOdtetési szolgaltatas nyujtasara vonatkozéan nincs altalanos jogszabalyi kotelezés, ennek
megfeleléen a hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
el6fordulhat a piacon. Mindazonaltal a hozzaférés megtagadasanak el6fordulasa a végzddtetési
piacokon abban az esetben valdszinlibb, ha az dsszekapcsolast igényl6 szolgaltatd és a megkeresett
szolgaltatd halozata kozott jelentds méretbeli kuldnbség van és/vagy a két szolgdltatdé valamely
kiskereskedelmi piacon (helyhez kotott telefonszolgaltatas és/vagy mobil telefonszolgaltatas)
versenytars. Ez a piaci konstellacié jellemzd a hazai piacra, a végz&dtetést igénybe vevé helyhez kotott
telefonszolgaltatast nyujté szolgaltatok kézott ugyanis nagy szamban (hozzavetbleg 100 szolgaltatod)
fordulnak eld kis- és kbzepes méretli szolgaltatok és a helyhez kotott hivasvégzédtetést nydjtod
legnagyobb szolgaltaték a mobil telefonszolgaltatas piacan is jelen vannak, ezért az 6sszekapcsolas és
a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas nyljtasanak megtagadasaval kapcsolatos 6sztonzéttség
szabalyozas hianyaban a hazai piacon egyes szolgaltatok iranyaban magasabb lehet. A hozzaférés
biztositasatol torténd elzarkézasra a nagyobb méretl szolgaltatok a hosszu tavu versenyelénydk miatt
még abban az esetben is 0sztdnzdttek lehetnek, ha dnmagaban az d&sszekapcsolas jovedelmi
egyenlege pozitiv lenne szamukra.

A hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas
hianyaban felmeriilhet a helyhez kotott hivasvégzédtetés nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen
hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgaltatas kapcsolodo kiskereskedelmi piacain:

Telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

A hozzaférés megtagadasa alkalmas lehet a kiszoritasra a kapcsolddé kiskereskedelmi piacokon. Uj
belépd szolgaltatd esetén a hozzaférés megtagadasa 6nmagaban megakadalyozhatja a piaci belépést.
A hozzéférés megtagadasa a verseny intenzitdsanak csokkenéséhez vezethet mind a helyhez kotott,
mind a mobil telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacan, ami joléti veszteséget okoz.

111.1.5. Az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznaldsa

Az informacié visszatartasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma megvaldsulasa
esetén a jelent8s piaci erejii szolgaltatdé a nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételéhez és/vagy a
kiskereskedelmi szolgéltatds nyujtdsdhoz szikséges informaciot tart vissza. Az informécio
visszatartasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma el6fordulasa a végzddtetési
piacokon — a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan — abban az esetben valdszinibb, ha az
Osszekapcsolast igénylé szolgaltatd és a megkeresett szolgaltatd halézata kézoétt jelentés méretbeli
kildnbség van és/vagy a két szolgaltatdé valamely kiskereskedelmi piacon (helyhez kotott
telefonszolgaltatas és/vagy mobil telefonszolgaltatas piaca) versenytars. Az informacio
visszatartasanak legéltalanosabb megvaldsulasi mddja, ha a nagykereskedelmi piacon jelentés piaci
erejiinek mindsiild, hivasvégzddtetés szolgaltatast nyujtd szolgaltaté olyan — sok esetben relevans —
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informacioval latja el kiskereskedelmi agazatat vagy a vallalatcsoportjahoz tartozé és a kapcsol6do
kiskereskedelmi piacon tevékenykedd szolgaltatét, amelyet nem juttat el annak versenytarsaihoz, illetve
kildnbséget tesz a szolgaltatast igénybe vevl szolgaltatok kdézdtt (pl. az djonnan piacra 1ép6
szolgaltatéra a mar piacon 1év8 szolgaltatéknal kedvezbtlenebb feltételeket alkalmaz). Az informécio
visszatartasa novelheti a nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevé versenytarsak koltségeit,
informacio visszatartasa) a hozzaférés megtagadasahoz hasonléan a versenytarsak kiszoritasara is
alkalmas lehet. Az 0Osszekapcsolasi pontok elhelyezkedésével, az 0Osszekapcsolas miszaki
megvaldsitasaval kapcsolatos informaciok alapvet§ fontossagunak tekintheték, ezen informaciok
megismerhetésége nélkuldzhetetlen az 06sszekapcsolas kiépitéséhez, ebbdl kdévetkezéen ezen
informaciok visszatartasa 6nmagaban alkalmas arra, hogy az 6sszekapcsolast késleltesse, illetve
széls6séges esetben megakadalyozza. Az informaciok hozzaférhetéségének hianyaban a helyhez
kotott hivasvégzddtetést nyujtdé szolgaltatd az Osszekapcsolasra valé 6sztdonzottségétél fliggben
kildnbséget tehet az dsszekapcsolast igénylé szolgaltaték kdzott az 6sszekapcsolassal kapcsolatos
alapvet6 informaciok tekintetében, ami kisebb szolgaltatdok esetében énmagaban alkalmas arra, hogy
az Osszekapcsolast ellehetetlenitse. Megvalosult 6sszekapcsolas esetén alapveté fontossagu
informacié az O0sszekapcsolas jovobeli hozzaférhetéségével kapcsolatos, az dsszekapcsolasi pont
Ennek hianyaban az dsszekapcsolasi partnerek nem értestinek idében a jévébeli valtozasokrol, ami az
Uzleti tervezést jelentésen megneheziti, jelentés tobbletkdltséget okozhat az 6sszekapcsolast igénybe
vevd szolgaltatdk szamara, szélséséges esetekben pedig forgalmi zavarokat is elidézhet.

Az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma szabalyozas hianyaban felmerilhet a helyhez koététt hivasvégzddtetés
nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgéltatas kapcsolédo
kiskereskedelmi piacain.

Megjegyzendd ugyanakkor, hogy amennyiben a hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtadsahoz sziikséges
hal6zati tevékenységet harmadik szolgaltaté végzi, az informacié visszatartasa, illetve diszkriminativ
felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé6 magatartasforma el6fordulasanak lehetésége
korlatozottabb, de ebben az esetben sem zarhatd ki.

A telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

Az informacié visszatartdsa ndvelheti a nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevd versenytarsak
koltségeit, amelynek kovetkeztében kénytelenek kiskereskedelmi araikat névelni. Az informacio
visszatartasa ily médon torzithatja a kiskereskedelmi piaci versenyt, legrosszabb esetben (pl. hal6zatok
topoldgidjanak, 06sszekapcsolasi pontok valtozasaval kapcsolatos informacié visszatartasa) a
hozzaférés megtagadasahoz hasonldan a versenytarsak kiszoritasara is alkalmas lehet. Az informacié
diszkriminativ felhasznélasa alkalmas a sajat kiskereskedelmi Gzletag és a versenytarsak, valamint az
egyes versenytarsak indokolatlan megkulénbdztetésére, ami az egyenlbtlen versenyfeltételek
kialakulasa miatt mind a helyhez kotétt, mind a mobil telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacan
torzithatja a versenyt.

11.1.6. Indokolatlan el6irasok, kovetelmények

Ez a magatartasforma akkor valésulhat meg, ha a jelent6s piaci ereji szolgaltaté a nagykereskedelmi
szolgaltatas igénybe vételéhez eleve indokolatlan eldirasokat vagy kévetelményeket tamaszt az
igénybevevf szolgaltatok felé. Indokolatlan tekinthetd minden olyan el6iras, amely nem sziikséges a
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nagykereskedelmi szolgdltatas igénybevételéhez, de megndveli a szolgaltatdst igénybe vevd
versenytarsak koltségeit vagy az igénybevétel csokkenéséhez vezet.

A hivasvégzddtetés szolgaltatas esetében indokolatlan el6irasok, kdvetelmények megallapitdsara mind
a szolgaltatas technoldgiai, fizetési, adminisztrativ feltételeinek meghatarozasa, mind a
szolgaltatasnyujtas miszaki feltételeinek meghatarozasa tekintetében sor kertlhet.

A miszaki feltételek kapcsan el6irt indokolatlan kdvetelmények megallapitasara példa lehet a miiszaki
paraméterek tulzott részletezése, a szabvanyokban szerepld jellemzdkén tulmutatdé miszaki
kovetelmények megkdvetelése. Indokolatlannak tekinthetd az igénybe vevd eléfizetbivel kapcsolatos
olyan informaciok megkovetelése, amelyek gazdasagilag vagy mdiszakilag nem sziikségesek a
hivasvégz&édtetés szolgaltatas nyudjtasahoz. Szabalyozas hianyaban a végzédtetést nydjtod
szolgaltatoknak lehet&ségiik lehet arra is, hogy az egyes igénybevev8k szamara olyan eltérd miszaki
kévetelményeket alakitsanak ki, amelyeket objektiv mlszaki kilénbségek nem tamasztanak ala. Az
egységes miszaki paraméterek, kdvetelmények hianya az 6sszekapcsolasi feltételek atlathatésagat
jelentésen gyengithetik. Az eltérd, atlathatatlan miiszaki kdvetelmények alkalmazasa jelentds
koltségeket okozhat a versenytars szolgaltatok szamara és az dsszekapcsolassal kapcsolatos Uzleti
tervezést jelentdsen megnehezitheti. Indokolatlan miszaki feltételnek tekinthet§, ha a
hivasvégzdédtetést nyujtd szolgaltatd olyan kiegészitdé szolgaltatas igénybevételét irja el az
Osszekapcsolasi partner szamara, ami milszakilag nem indokolt, illetve az 0&sszekapcsolas
megvalositasahoz nem szikséges.

Az indokolatlan miszaki feltételek el6irasa mellett szabalyozas hianyaban a végzddtetést nyujto
szolgaltatoknak arra is lehetéségik van, hogy olyan indokolatlan, a végzd&dtetési szolgaltatas
nyujtasahoz nem feltétlenil sziikséges adminisztrativ tevékenységeket alakitsanak ki, ami lehetévé
teszi szamukra indokolatlan, illetve a végzddtetési szolgaltatas nyujtasa nélkiil is felmerilé koltségek
felszamitasat.

Az indokolatlan el6irasok, feltételek alkalmazasa valdszinlibb, ha az 0Osszekapcsolast igényld
szolgaltaté és a hivasvégzddtetést nyujté szolgaltaté haldzata kozott jelentés méretbeli kildonbség van
és/vagy a két szolgaltaté valamely kiskereskedelmi piacon (helyhez kotott telefonszolgaltatas és/vagy
mobil telefonszolgaltatds) versenytars, ugyanakkor hasonlé méreti szolgéaltaték kdzott is elé6fordulhat,
amennyiben az Osszekapcsolasi viszonyok nem kiegyensulyozottak (pl. csak az egyik szolgaltatéd
Osszekapcsolasi pontjan kerlilnek 6sszekapcsolasra a halézatok). Mivel a hazai piacon a végz&dtetést
igénybe vevd helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujté szolgaltatdk kézott nagy szamban (hozzavetbleg
100 szolgaltatd) fordulnak elé kis- és kdzepes méretli szolgaltatdk, ezért az 0Osszekapcsolasi
kapcsolatok nagy részére igaz, hogy az Osszekapcsolasi partnerek koézott jelentds méretbeli
kulénbségek vannak, ami azt is jelenti, hogy szabalyozés hianyaban az indokolatlan el&irasok vagy
kovetelmények alkalmazasara valé 0Osztonzottség a hazai piacon egyes szolgaltatok iranyaban
magasabb lehet.

Az indokolatlan el6irasok, koévetelmények tamasztasa, mint lehetséges versenyt Kkorlatozé
magatartasforma szabalyozas hianyaban felmerilhet a helyhez koététt hivasvégzbdtetés
nagykereskedelmi piacan és kedvezétlen hatasai jelentkezhetnek a telefonszolgéltatds kapcsolodo
kiskereskedelmi piacain. Ebben az esetben is megjegyzendd ugyanakkor, hogy — amennyiben a
hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasahoz szilkséges haldzati tevékenységet harmadik szolgaltato
végzi — a lehetséges versenyt korlatoz6 magatartdsforma el6forduldsanak Ilehet6sége a
hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges halozati tevékenység kiilsé igénybevétele miatt
— els6sorban a szolgaltatasnyujtas miiszaki feltételei tekintetében — korlatozottabb, de ebben az
esetben sem kizarhato.
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Telefonszolgaltatas kiskereskedelmi piacaira gyakorolt hatasok:

Az indokolatlan eldirasok, kdvetelmények az informacié visszatartasahoz hasonléan ndvelhetik a
nagykereskedelmi szolgaltatast igénybe vevé versenytarsak koltségeit, ezen keresztil torzitjak a
kiskereskedelmi piacon a versenyt és legrosszabb esetben a versenytarsak kiszoritasara is alkalmasak
lehetnek.

111.1.7. Megallapitasok

Az érintett piacokat megvizsgalva megallapitottam, hogy a Ill.1.1.-11.1.6 pontokban ismertetett,
lehetséges versenytorzitd6 magatartasok szabalyozas hijan felléphetnek az érintett piacokon. Ebbél
adododan sziikség van szabalyozoi intézkedések meghozatalara, illetve fenntartasara, amelyek lehetévé
teszik a versenyt torzitdé magatartdsok visszaszoritasat, segitve ezzel a versenyt és a fogyasztoi
érdekek jobb érvényesilését.

l1l.2. Aranyos és indokolt kotelezettséqgek értékelése

Az Eht. 63. § (1) bekezdés alapjan az EIndk — a versenyt korlatozd akadalyok azonositasat kovetéen —
a versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legalabb egy kotelezettséget el6ir az
Eht. XI.-XIV. fejezetben foglalt kotelezettségek kozil. Ez szikségessé teszi a Ill.1. pontban feltart
versenyt korlatozé akadalyoknak megfelel, azokkal aranyos és indokolt kotelezettségek értékelését.
Az Eht. X1.-XIV. fejezetben foglalt kotelezettségek kozill a jelen hatarozatban érintettként azonositott
piacokon az alabbi kotelezettségek kirovasara kertilhet sor?0:
-~ ATLATHATOSAG (Eht. 102-103. §)
— EGYENLO ELBANAS (Eht. 104. §)
~  ARSZABALYOZASSAL ES KOLTSEGELSZAMOLASSAL KAPCSOLATOS
KOTELEZETTSEGEK (Eht. 108-108/A. §)
— HOZZAFERESSEL ES OSSZEKAPCSOLASSAL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK
(Eht. 106. §, 106/A. §, 107. §)
— SZAMVITELI SZETVALASZTAS (Eht. 105. §)
—  FUNKCIONALIS SZETVALASZTAS (Eht. 108/B. §)

A kovetkez6kben megvizsgalom a Ill.1. pontban vizsgalt versenyt korlatozé magatartasformak
kezelésére szolgald, Eht.-ban foglalt kotelezettségek tartalmat.

111.2.1. Az egyes kiréhaté kotelezettségek tartalma

111.2.1.1. Atlathatésag

Az Eht. 102. § alapjan az EInék hatarozataban atlathaté mikodést biztosité kotelezettséget irhat el a
jelentés piaci er6vel rendelkez6 szolgéltatd szamara Osszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel
kapcsolatban, és el6irhatja a kdtelezett szolgaltatd szamara meghatarozott informaciok nyilvanossagra

20 Az Eht. Xlll. Fejezetében talalhatd kotelezettségek kozil a 109. §-ban foglalt kotelezettségek csak
kiskereskedelmi piacon réhatok ki, a 111. §-ban foglalt kozvetitévalasztas pedig helyhez kotott piacokon réhato ki.
Az Eht XIV. Fejezetében talalhaté rendelkezések a jelen hatarozatban érintettként azonositott piacokon nem
értelmezhetdk.
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hozatalat. Ez magaban foglalhatja tébbek kéz6tt meghatarozott szamviteli és miszaki informaciok,
halézati jellemz6k, a szolgaltatasnyujtas alapvetd jellemzdinek (beleértve a szolgaltatasok és
alkalmazasok hasznalatat, illetve az azokhoz torténd hozzaférést korlatozd, modosité barmilyen
feltételt, kilonds tekintettel a hagyomanyos infrastrukturakrol vald atallasra vonatkozo feltételekre),
valamint az araknak a nyilvanossagra hozatalat. Az Eht. 103. § alapjan a kotelezettség magaban
foglalhatja a megfelel6 bontasu és részletezettségli referenciaajanlat nyilvanossagra hozatalat is. Az
atlathatosag kotelezettség tehat nyilvanossa, megismerhetévé teszi a kdtelezett szolgaltato altal nyujtott
nagykereskedelmi szolgaltatasok nyujtasanak alapvet6 feltételeit. A szolgaltatasnyuijtas feltételeinek
nyilvdnossaga mind a szolgaltatast igénybe vevlk, mind a szabalyoz6é szdmara atlathatéva teszi és
segit beazonositani az esetlegesen el6forduld versenyt korlatoz6 magatartasformakat, aminek — a
szabalyozas lehetéségével egylitt — visszatartoé hatasa lehet. Ez a visszatarté eré azonban — figyelembe
véve a lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak megvaldsitasaval elérhetd piaci elényoket — a
legtdbb esetben 6nmagaban nem elegend6 a lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak
el6fordulasanak megakadalyozasara. Az atlathatésag kotelezettség ugyanakkor hatékonyan képes
tamogatni mas kotelezettségek — igy a hozzaférési, valamint az egyenlé elbanas kotelezettség —
teljesulését, a gyakorlatban a szabalyozok ennek megfelel6en jellemz&en 6nalldan nem, hanem mas
kotelezettséggel, kotelezettségekkel egyutt irjak eld az alkalmazasat. Az atlathatésag kiegészitd,
tamogato jellege az Eht. 102. §-ban foglalt megfogalmazasbdl is kiderll, amely a kotelezettség kirovasat
az 6sszekapcsolashoz, illetve hozzaféréshez koti.

111.2.1.2. Egyenld elbanas

Az Eht. 104. § alapjan az EIndk hatarozataban 6sszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel kapcsolatban
egyenl6 elbanasra vonatkozé kotelezettséget irhat elé valamely nagykereskedelmi piacon jelent8s piaci
er6vel rendelkezd szolgaltaté szamara. Az egyenld elbanas egyrészt a lényegét tekintve azonos
szolgaltatasokat nyujtd mas szolgaltatok esetében azonos feltételek alkalmazasat kdveteli meg a
jelentds piaci erejii szolgaltatotol [Eht. 104. § (2) bekezdés a) pontja], masrészt pedig mas szolgaltatok
és a jelent®s piaci erejl szolgaltatd sajat, illetve barmely altala iranyitott egyéb szolgaltatd szolgaltatasai
viszonyaban koveteli meg a diszkriminacidmentességet [Eht. 104. § (2) bekezdés b) pontja]. Ez utébbi
esetben a jelentds piaci erejl szolgéltatdbnak — tdbbek kdzdtt minéségben, a rendelkezésre bocsatott
informaciok tekintetében — legalabb ugyanolyan feltételeket kell nydjtania mas szolgaltatok szamara,
mint amilyeneket sajat, illetve barmely altala iranyitott mas szolgaltaté szamara kinal. Az Eht. 104. §
(2a) bekezdés tovabba lehetdvé teszi, hogy az EIndk a (2) bekezdésben foglalt kdtelezettség keretében
a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltaté szamara el6irja, hogy valamennyi szolgaltaténak, tovabba
a sajat kiskereskedelmi terlletének is egységes hataridével és feltételekkel — ideértve az arra és a
szolgaltatas szinvonalara vonatkozé feltételeket is —, tovdbba azonos rendszerek és folyamatok révén
biztositsa a hozzaférést. Az egyenlé elbanas kotelezettség elbirasara — a lehetséges versenytorzitd
magatartasformak jellegétdl, illetve az egyéb kirott kotelezettségektdl fliggben — altalanosan, vagy
konkrét el6irasokkal, illetve a tilalmazott magatartdsformék meghatarozasaval is sor kerllhet. Az
egyenl6 elbanas — az atlathatésag kotelezettséghez hasonléan — kiegészits, tamogato jelleg(, a legtdébb
esetben mas kotelezettséggel, kotelezettségekkel egyltt kerdl kirovasra.

111.2.1.3. Arszabalyozassal és kéltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. 108. § alapjan, amennyiben a hatékony verseny hianya azt eredményezheti, hogy a jelentds
piaci ereji szolgaltaté indokolatlanul magas dijakat, vagy arprést alkalmazhat, az EIndk hatarozataban
egyes 0Osszekapcsolasi, illetve hozzaférési szolgaltatdsok tekintetében arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségeket irhat eld. Az Eht. tehat nevesiti azokat a versenyt
korlatoz6 magatartasformékat (tulz6 é&razas, éarprés), amelyek a kotelezettség kirovasat
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megalapozhatjak. A kotelezettség keretében az EIndk koéltségalapu dijak alkalmazasat, meghatarozott
koéltségelszamolasi rendszer vagy mddszer alkalmazasat is eldirhatja a jelentds piaci erejl szolgaltatd
szamara, illetve a hatékony szolgéaltatas koltségeinek kiszamitasa érdekében a szolgaltatd altal
egyebkeént alkalmazottdl eltérd koltségelszamolasi modszert alkalmazhat.

Az Eht. 108/A. § alapjan, ha az Eurdpai Bizottsag valamely hivasvégzédtetési piacon nem hataroz meg
maximalis hivasvégzédtetési dijat és az EIndk a piacelemzés soran megallapitotta, hogy ezen
hivasvégzddtetési piacon a verseny nem hatékony, akkor az EIndk a hivasvégzédtetési dijak
meghatdrozdsanak elveirél és kritériumairdl szolo 5/2020. (XI. 28.) NMHH rendeletben meghatarozott
elvek, kritériumok és el6irasok figyelembevételével kéltségalapu hivasvégzédtetési dij alkalmazasara
vonatkozo kotelezettséget irhat eld. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az EIndk a hivasvégzbdtetés
dijara vonatkozé kotelezettséget nem irhat el6 abban az esetben, ha az adott hivasvégzddtetési piacon
a hivasvégzdidtetést nyujté szolgaltaték vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag maximalis dijat hatarozott
meg.

[11.2.1.4. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

Az Eht. 106., 106/A., 107. §-ai alapjan az EIndk hatarozataban valamely nagykereskedelmi szolgaltatasi
piacon jelentds piaci ereji szolgaltatd szédmara az elektronikus hirkdzlési épitményekhez,
meghatarozott halézati elemekhez, szolgaltatasokhoz valé hozzaférést és kapcsolodo
eszkdzhasznalatot irhat el6. Az elektronikus hirkdzlési épitményekhez vald hozzaférési kotelezettség
és kozOs eszkdzhasznalat kotelezettség kirovasa az Eht. 106/A. § (2) bekezdése alapjan kildndsen
abban az esetben indokolt, ha a hozzaférés megtagadasa, a korabbi hozzaférés visszavonasa vagy
hasonl6 hatassal jaré ésszer(itlen feltételek kikotése megakadalyozna a hatékony verseny kialakulasat
az eléfizetdi szolgaltatasok terén. Az Eht. 106. § (2) bekezdése a halézati elemekhez, szolgaltatasokhoz
valé hozzaférést azonos feltételekhez koti azzal a kiegészitéssel, hogy az Eht. 106. § szerinti
kotelezettség eldirasara abban az esetben van lehetéség, ha az Eht. 106/A. § szerinti kotelezettségek
onmagukban nem jarulnak hozza kell6képpen a hatékony piaci verseny kialakulasahoz és a
végfelhasznalok érdekeinek érvényesuléséhez. Az Eht. tehat a hozzaférési kotelezettséggel
Osszefliggésben nevesiti azokat a versenykorlatoz6 magatartdsformakat (hozzaférés megtagadasa,
illetve minden olyan magatartasforma, amely hasonlé hatassal jar), amelyek a kotelezettség kirovasat
megalapozhatjak. Az Eht. 106. § (3) bekezdése részletesen ismerteti az EIndk altal a halozati
elemekhez, szolgaltatasokhoz kapcsolédé hozzaférési kotelezettség keretében  kirdhatd
kotelezettségeket, amelybe a johiszem( targyalasok folytatasanak eléirasatél a meghatarozott haldzati
elemekhez, szolgaltatasokhoz valé hozzaférés és kapcsolodd kdzds eszkdzhasznalat elbirasaig
szamtalan, eltéré szigorusagu szabdlyozast megvaldsité szabalyozasi eszkdz beletartozhat. Az Eht.
106. § (6) bekezdése ezen felll a Hatdsag hataskorébe utalja az 6sszekapcsolasi szerzédeés részletes
feltételeinek, valamint az erre iranyuld ajanlattal és targyalassal kapcsolatos eljarasi szabalyoknak a
meghatarozasat.

111.2.1.5. Szamviteli szétvalasztas

Az Eht. 105. § alapjan az EIndk hatdrozataban szamviteli szétvalasztasra vonatkozd részletes
kotelezettséget irhat eld Osszekapcsolassal, illetve hozzaféréssel 6sszefliggd tevékenységekkel
kapcsolatban a nagykereskedelmi szolgaltatasi piacon jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltato
szamara. A kotelezettség az egyenl6 elbanas kotelezettségnek térténd megfelelés biztositasa, valamint
a tisztességtelen keresztfinanszirozas megakadalyozdsa érdekében magaban foglalhatja a
nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatova tételét. A szamviteli szétvalasztas tehat —
ahogyan az a térvényi megfogalmazasbdl is kiderul — tamogato jellegii kotelezettség, amely elsé sorban
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mas kotelezettségek (atlathatdésag, egyenlé elbanas) ellenbrzését segiti. A szamviteli szétvalasztas
ezen Kkivul alkalmas arra, hogy a nagykereskedelmi dijak kialakitdsaval kapcsolatos Uzletagi
koltséginformaciokon keresztlil visszacsatolast nyujtson a koltségalapusag kotelezettséggel
kapcsolatos szabalyozas medfelel8ségérdl, eredményességérdl. A szamviteli szétvalasztas
kotelezettség a nagykereskedelmi és kiskereskedelmi arak és koltségek atlathatdéva tételével lehetévé
teszi a szabalyoz6 szamara, hogy az ardiszkriminacioval és a tulz6 és/vagy ragadozé arral kapcsolatos
lehetséges versenytorzité magatartasformak esetleges el6fordulasat megfeleléen monitorozza és a
szabalyozé iranyaba megvaldsuld teljes atlathatésag és ellendrizhetéség miatt — a szabalyozas
lehetéségével egyutt — a kotelezettségnek visszatartd hatdsa is lehet. Ez a visszatartd hatas —
figyelembe véve a lehetséges versenykorlatozé magatartasformak megvaldsitasaval elérheté piaci
elényoket — Gnmagaban nem elegend6 a lehetséges versenytorzité magatartasformak eléfordulasanak
megakadalyozasara, ezért a gyakorlatban a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség gyakorlatilag
minden esetben mas kotelezettséggel, kotelezettségekkel egyutt kertl kirovasra.

111.2.1.6. Funkcionalis szétvalasztas

Az Eht. 108/B. § alapjan az Elndk a vertikalisan integralt, valamely érintett piacon jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltaté szamara funkcionalis szétvalasztasra vonatkozd kotelezettséget irhat eld,
amennyiben a 102-108/A. § szerinti kotelezettségek alkalmazasaval sem valdsult meg a hatékony
verseny és egyes nagykereskedelmi hozzéaférési szolgaltatasok piacon jelentés és tartds
versenyproblémak, piaci torzulasok allnak fenn. A funkcionalis szétvalasztas kotelezettség keretében
az EIndk a jelentés piaci ereji szolgaltaté szamara el6irja, hogy az érintett nagykereskedelmi
hozzaférési szolgaltatasaval kapcsolatos tevékenységét 6nallé gazdasagi egység keretében végezze.
A funkcionalis szétvalasztas kotelezettség elbirasara tehat csak ,végsé esetben”, a korabban felsorolt
kotelezettségek eredménytelensége esetén, rendkiviil szigoru feltételek?! teljesiilése esetén keriilhet
sor.

111.2.2. Az azonositott versenyt korlatozé akadalyoknak megfelel kotelezettségek

Az Eht. 63. § (1) bekezdése rogziti, hogy a kotelezettségek elbirasa soran az Elndknek lehetéség szerint
figyelembe kell vennie a kotelezettség bevezetésével kapcsolatos koltségeket és hasznokat. Ez a
rendelkezés a Kodex 68. cikk 4. b) pontjaban foglalt rendelkezésen alapul, ami a koéltségek és hasznok
vizsgalatanak sziikségességét a kotelezettségek aranyossagaval Osszefliggésben rogziti. Ennek
megfeleléen a koételezettségek meghatarozédsa soran az Elndknek tdérekednie kell arra, hogy —
amennyiben tdbb szabalyozasi lehetéség is rendelkezésre all — az EIndk az adott szabalyozéi cél
elérését biztositd lehetdségek kdziil az aranyos megoldast valassza, tehat a cél elérését még biztosito,
a lehetd legkisebb szabalyozéi teherrel jard kotelezettséget valassza ki. Az azonositott versenyt
korlatoz6 akadalyoknak megfelelé kotelezettségek meghatarozasa sordn — amennyiben tébb
szabalyozasi lehetdség is rendelkezésre allt — ezt a szempontot figyelembe vettem.

I11.2.2.1. Tulz6 arazas

A 1lI1.1.1. pontban megallapitottam, hogy a tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatas dijanak megallapitasaval
Osszefliggésben az egységes, unids szintl dijszabdlyozas szerinti maximalis dijak bevezetését
kovetéen nem fordulhat eld a jelen hatarozatban azonositott piacokon. Ennek megfeleléen nem indokolt

21 Az Eht. 66. §-ban foglalt bizonyitékok alapjan és az itt leirt eljaras lefolytatasaval rohato csak ki a kotelezettség.
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—illetve az Eht. 108/A. §-ban foglaltak szerint nem is lehetséges — a végzddtetési dijak szintjére iranyuld
kotelezettség el6irasa a jelent6s piaci erejliként azonositott szolgaltatok szamara.

A 1lIl.1.1. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzdédtetési dijak unios szintli szabalyozasatél
figgetlenll a tulzé arazas, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma a hivasvégzédtetés
szolgaltatas igénybevételéhez szikséges Osszekapcsolashoz kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasok
dijai tekintetében szabalyozas hianyaban el6fordulhat. A tulzé arazas esetében a ,stratégiai valtozo” —
az a tényezd, amin keresztll a verseny korlatozasa megvaldsulhat — az ar, a lehetséges piactorzitd
magatartasforma kezelésére meghatarozott kotelezettségnek ennek megfeleléen az armeghatarozé
magatartasara, illetve a kiegészité szolgaltatdsok dijara kell iranyulnia. A 111.2.1. pontban felsorolt
kotelezettségek kozll elméletileg tdbb is képes arra, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltatd
armeghatarozé magatartasat befolyasolja.

Az atlathatosag kotelezettség bizonyos esetekben alkalmas lehet arra, hogy az dsszekapcsolassal
kapcsolatos dijak atlathatésagan, 0Osszehasonlithatésagan keresztil kisebb-nagyobb nyomast
gyakoroljon a jelentés piaci erejii szolgaltatd armeghatarozé magatartasara. Onmagaban ugyanakkor
az, hogy az oOsszekapcsolas potencialis igénybevevdi szamara a kiegészitd szolgaltatasok dijai
atlathatova valnak, a jelentds piaci erejii szolgaltatét nem korlatozza a kiegészitd szolgaltatasok dijainak
tulzé mértékben torténdé megallapitasaban. A kiegészité szolgaltatasok dijainak szintjével kapcsolatos
atlathatosag megteremtése tehat énmagaban nem elegendd a tulzé arazas kezelésére, ennek
megfeleléen az atlathatésag nem tekintheté megfelelé szabalyozéi eszkbznek a lehetséges versenyt
korlatoz6 magatartasforma esetében.

Az atlathatosaghoz hasonld okokbdl, a nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatéva tételét
el6ird szamviteli szétvalasztasi kotelezettség sem alkalmas 6nmagaban a tulzé arazas, mint lehetséges
versenyt korlatozé6 magatartasforma kezelésére, illetve a kiegészité szolgaltatasokbdl szarmazoéd
bevételek szolgaltatdi bevételeken bellili alacsony aranya miatt a szamviteli szétvalasztasi kdtelezettség
a versenyprobléma lathatéva tételét kevésbé képes elésegiteni.

A kiegészit6 szolgaltatasok dijaival kapcsolatban el6irt egyenld elbanas kotelezettség esetén a jelentés
piaci ereji szolgaltatonak diszkriminaciomentességet kell megvaldsitania a kilsé szolgaltatok felé,
valamint a kulsd szolgaltaték és a sajat kiskereskedelmi Uzletdga szédméra nyujtott hasonld
tevékenységre vonatkozoan kialakitott kiegészitd szolgaltatasok dijai tekintetében. A kiegészitd
szolgaltatasok esetében — figyelembe véve, hogy a kiegészitd szolgaltatasok esetében a kiegészitd
szolgaltatas tartalmanak megfelel6 belsé tevékenység azonositdsa nem minden esetben lehetséges —
elsésorban a kils6 szolgaltatok kozotti egyenlé elbanasra vonatkozo kotelezettség elirasa meriilhet
fel. A kiilsé szolgaltatok szamara nyujtott kiegészité szolgaltatasok tekintetében elbirt egyenlé elbanas
kotelezettség a dijak abszolut szintjét nem irja eld, igy nem sziinteti meg a tulz6 arazas lehet6ségét, azt
ugyanakkor képes biztositani, hogy a jelentés piaci ereji szolgaltaté a kiils6é szolgaltatdk tekintetében
egységes dijszamitasi elvek alapjan kialakitott dijakat alkalmazzon és képes megakadalyozni, hogy a
jelent8s piaci erejii szolgaltaté az 6sszekapcsolasi partnereit az alkuerd, a szolgéltatoméret vagy egyéb
szempontok alapjan indokolatlanul megkulénbdztesse. Az 6sszekapcsolasi viszonyok kdlcsondssegét
is figyelembe véve az egyenl6 elbanas kotelezettsége a kiegészitd szolgaltatasok dijai tekintetében
alkalmas lehet arra, hogy a kils6 szolgaltatok kdzotti megkulonbdztetés lehetéségét megsziintesse és
a tulzé arazas el6fordulasanak lehetéségét jelentésen csdkkentse.

Az arszabdlyozassal és koltségelszadmolassal kapcsolatos kotelezettség el8irasa esetében a
szabalyozas kozvetlenil a dijak szintjére iranyul. A kotelezettség tehat a kiegészité szolgaltatasok
dijainak szabalyozasan keresztiil korlatozza a jelentds piaci erejii armeghatarozé magatartasat, ennek
megfeleléen képes arra, hogy a tulzé arazas lehetéségét megsziintesse.
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A kotelezettségek vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a kiegészité szolgaltatasok dijai kapcsan
potencialisan felmerllé tulzé arazas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére
6nmagaban sem az atlathatésag, sem a szamviteli szétvalasztas nem alkalmas, ugyanakkor az egyenl§
elbanas kotelezettség alkalmas arra, hogy a tulzé arazas el6fordulasanak valészinlségét, illetve
meértékét jelentésen csodkkentse, az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos
kotelezettség pedig a tulzé drazas el6fordulasanak lehetéségét teljes mértékben képes megsziintetni.
Ennek megfeleléen mind az egyenld elbanas, mind az arszabalyozassal és kdéltségelszamolassal
kapcsolatos kotelezettség megfelel a probléma természetének és kirovasa sziikséges lehet a versenyt
korlatoz6 akadaly kezeléséhez, igy mindkét kotelezettség kirovasa indokoltnak tekintheté. Figyelembe
véve ugyanakkor a szabalyozassal jaro terheket, tovabbd azt, hogy mindkét kotelezettség 6nmagaban
is alkalmas a piaci probléma kezelésére, a két kotelezettség egyiittes kirovasa nem tekintheté aranyos
intézkedésnek. A PC/27174-33/2017 szamu hatarozatban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentés piaci
erejll szolgaltatok szamara koltségalapu dijak alkalmazasaval kapcsolatos kotelezettséget irtam el a
kiegészitd szolgaltatasok dijai tekintetében, mig a kisebb méretli szolgaltatok tekintetében a kiegészité
szolgaltatasok koltségalapusagaval kapcsolatos koételezettséget nem, csak az egyenld elbanas
altalanos kotelezettségét irtam eld. A 111.1.1. pontban megallapitottam, hogy az el6z6 hatarozat kdzlése
ota eltelt id6szakban az alacsonyabb koéltséggel megvaldsithatd IP-alapu 6sszekapcsolas — ahol az
Osszekapcsolassal kapcsolatos raforditasokon belll a kiegészitd szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatos raforditasok kisebb részt tesznek — elterjedtsége tovabb nétt. Emiatt az dsszekapcsolashoz
kapcsolodd kiegészitdé szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak
el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a korabbiakban és a
magatartasformak esetleges eléfordulasa is kénnyebben beazonosithaté. llyen kérdlmények koézoétt a
tovabbiakban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatok esetében
is elegendd a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozd, az dsszekapcsolas megvaldsitasa soran nagyobb
rugalmassagot biztosito, illetve kisebb szabalyozéi terhet jelentd egyenld elbanas kotelezettség
el6irasa.

Megvizsgaltam tovabba, hogy a kiegészitd szolgaltatasok dija kapcsan potencialisan felmerilé tulzo
arazas kezelésére indokolt-e mas, a kotelezettség teljesulését tdmogaté kotelezettség kirovasa.
Megallapitottam, hogy a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség — a kiegészité szolgaltatdsokbdl
szarmazo bevételek szolgaltatéi bevételeken bellili alacsony aranya miatt — a kiegészitd szolgaltatasok
dijai tekintetében a versenykorldtozé magatartasforma lathatéva tételét kevésbé képes elésegiteni és
igy kevésbé alkalmas arra, hogy a szabalyozé szamara visszacsatolast biztositson a szabalyozas
megfelel6ségérdl, eredményességérdl. A szamviteli szétvalasztas kotelezettség kirovasa a kiegészité
szolgaltatasok dijaval kapcsolatban esetlegesen felmerllé versenyt korlatozéd akadaly kezelése
érdekében tehat nem tekinthetd indokolt és aranyos szabéalyozéi beavatkozasnak.

A leirtak alapjan a kiegészitd szolgéltatdsok dijai tekintetében megvaldsuld tulzé drazas, mint versenyt
korlatoz6 magatartasforma el6fordulasanak megakadalyozasa érdekében az egyenlé elbanas
kotelezettség elbirasa tekinthetd indokolt és aranyos szabalyozoi beavatkozasnak.

I11.2.2.2. Keresztfinanszirozas

Az Il1.1.2. pontban megallapitottam, hogy a keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma szabdlyozas hianyaban felmerilhet a helyhez koététt hivasvégzidtetés
nagykereskedelmi piacan, ugyanakkor az wunidés szinten el6irt, kotelez6en alkalmazando6
hivasvégzddtetési dij nem teszi lehetévé a jelentbs piaci erejli szolgaltatok szamara, hogy dijaikat a
szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg, ami a keresztfinanszirozas lehet6ségét is kizarja. Ennek
megfeleléen a helyhez koétott hivasvégzédtetés szolgaltatas dija tekintetében nem indokolt — és az Eht.
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108/A. §-ban foglaltak alapjan nem is lehetséges — a keresztfinanszirozas kezelésére szolgalo
kotelezettségek elbirasa a jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatok szamara.

A 111.1.2. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzddtetési dijak unids szintli szabalyozasatol
figgetlenll a tulzé arazas mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma a hivasvégzddtetés
szolgaltatas igénybevételéhez szikséges Osszekapcsolashoz kapcsolédd kiegészité szolgaltatasok
dijai tekintetében szabalyozas hidnyaban el6fordulhat, ami lehetévé teszi a jelent6s piaci erejiként
azonositott szolgaltatdk szamara a keresztfinanszirozast is. Megallapitottam tovabba, hogy az
esetlegesen megvaldsuld keresztfinanszirozas altal okozott versenykorlatozé hatas csekély mértékd. A
tulzé arazashoz hasonldan a keresztfinanszirozas esetében is az ar tekinthetd ,stratégiai valtozé™-nak,
hiszen a keresztfinanszirozast a kiegészitd szolgaltatasok koltségeket meghaladd, tulz6 maédon
meghatarozott dijai teszik lehetévé. Ennek megfeleléen a kirdtt kotelezettségnek ebben az esetben is a
jelentés piaci ereji szolgaltaté armeghataroz6 magatartdsara kell iranyulnia. A tulzé arazashoz
hasonldéan elméletileg ebben az esetben is tdbb kdtelezettség is képes lehet arra, hogy a jelentés piaci
erejil szolgaltatd armeghataroz6 magatartasat befolyasolja. Az egyes kotelezettségek
alkalmazhatésagaval kapcsolatban — mivel a keresztfinanszirozas lehet6sége alapvetéen a tulzé arbdl
fakad — a 111.2.2.1. pontban foglaltakhoz hasonlé megallapitasok fogalmazhatéak meg.

Az atlathatésag kotelezettség ebben az esetben sem alkalmas arra, hogy a jelent6s piaci ereji
szolgaltatd armeghatarozd6 magatartasat korlatozza. A kiegészitd szolgaltatasok dijainak az
Osszekapcsolas potencialis igénybevevdi szamara torténé atlathatova tétele 6nmagaban nem képes
megakadalyozni a tulzé arazast és a tulzé arazas altal lehetévé tett keresztfinanszirozast. Az
atlathatosag tehat nem megfelelé szabalyozoéi eszkéz a keresztfinanszirozas mint versenyt korlatozo
magatartasforma kezelésére.

A nagykereskedelmi arak és a transzferarak atlathatéva tételét eldir6 szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség a tulzd arazadshoz hasonldan a keresztfinanszirozas esetében sem alkalmas 6nmagaban
a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére, illetve a kiegészité szolgaltatasokbdl
szarmazo bevételek szolgaltatéi bevételeken belili alacsony ardnya miatt a szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség a versenyprobléma lathatdva tételét is kevésbé képes elésegiteni.

Az egyenld elbanas kotelezettség a keresztfinanszirozas szabéalyozoéi kezelése tekintetében elsésorban
a kulsé szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi lizletdg szamara nyuijtott kiegészité szolgaltatasok dijai
tekintetében megvaldsuld diszkriminacidmentesség elbirasat jelentheti. (A kiegészité szolgaltatasok
esetében ugyanakkor nehézséget okoz, hogy nem minden esetben azonosithat6 egyértelmiien a kilsé
szolgaltatok szamara nyujtott szolgaltatasoknak megfelelé belsd teljesitmény.) A tulzé arazas
vizsgalataval Osszefiiggésben megallapitottam, hogy bar az egyenlé elbanas kotelezettség
alkalmazasa a dijak abszolut szintjét nem képes biztositani, az indokolatlan megkulénbdztetést
ugyanakkor meg tudja akadalyozni és — figyelembe véve az 6sszekapcsolasi viszonyok kdlcsdndsségét
is — a tulzd arazas el6fordulasanak lehetéségét jelentésen csokkenteni tudja. Mivel a
keresztfinanszirozas lehet6ségét a tulzé arazas teremti meg, ennek megfeleléen a tulzd arazas
szabalyozéi kezelése a keresztfinanszirozas el6fordulasanak a lehetéségét is jelentésen lecsdkkenti.
Ennek megfeleléen az egyenld elbanas kotelezettség alkalmazasa megfeleld szabalyozéi eszkdz a
keresztfinanszirozas, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére.

A kozvetlenul a dijak szintjére iranyuld, a kiegészit6 szolgaltatas dijait szabalyozo arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség képes arra, hogy korlatozza a jelent8s piaci erejl
szolgaltaté armeghatarozé magatartasat és megakadalyozza az er6folényes helyzetb8l szarmazo,
kiszoritd hatasu keresztfinanszirozast.
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A leirtak alapjan megallapithatd, hogy a kiegészit6 szolgaltatasok dija kapcsan potencidlisan felmerdld
keresztfinanszirozas mint lehetséges piactorzitdé magatartasforma kezelésére dnmagaban sem az
atlathatéosag, sem a szamviteli szétvalasztas nem alkalmas ugyanakkor az egyenlé elbanas
kotelezettség alkalmas arra, hogy a keresztfinanszirozas el6fordulasanak valészinlségét, illetve
meértékét jelentésen csodkkentse, az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos
kotelezettség pedig a keresztfinanszirozas el6fordulasanak lehetéségét telies mértékben képes
megszintetni. Ennek megfeleléen mind az egyenl6 elbanas, mind az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezetiség megfelel a probléma természetének és kirovasa
szukséges lehet a versenyt korlatozé akadaly kezeléséhez, igy mindkét kotelezettség kirovasa
indokoltnak tekinthetd. Figyelembe véve ugyanakkor a szabalyozassal jard terheket, tovabba azt, hogy
mindkét kdtelezettség 6nmagaban is alkalmas a piaci probléma kezelésére, a két kdtelezettség egyuttes
kirovasa nem tekinthet§ aranyos intézkedésnek. Figyelembe véve tovabba, hogy — ahogyan a
lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma piaci hatasainak vizsgalata soran megallapitottam — az
esetlegesen megvaldsuld keresztfinanszirozas altal okozott versenykorlatozé hatas csekély mértékd,
sem a jelent6s szabalyozasi koltséggel jard arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos
kotelezettség, sem az egyenl6 elbanas kotelezettség dnmagaban a keresztfinanszirozas, mint
lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelése érdekében torténé kirovasa nem tekinthetd
aranyos szabalyozoi beavatkozasnak.

111.2.2.3. Ardiszkriminacioé

A 111.1.3. pontban megallapitottam, hogy az ardiszkriminacioé, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma mindkét formaja szabalyozas hianyaban felmerilhet az azonositott piacokon, az uniés
szinten el@irt, kdtelez6en alkalmazando hivasvégzédtetési dij ugyanakkor nem teszi lehetévé a jelentés
piaci erejl szolgaltatok szamara, hogy dijaikat a szabalyozott dijszint felett hatarozzak meg, ezért eltéré
dijak alkalmazasara, tehat ardiszkriminaciora sincs lehetéséguk.

A 111.1.3. pontban megallapitottam tovabba, hogy a végzddtetési dijak unids szintli szabalyozasatol
fuggetlenll az ardiszkriminacio, mint lehetséges versenykorlatozé magatartasforma mindkét formaja
(ktls6 szolgaltatd-belsé Uzletdg, két kilsé szolgéltatd) a hivasvégzédtetés szolgéltatas
igénybevételéhez szikséges 0Osszekapcsolashoz kapcsolddo kiegészité szolgaltatasok dijai
tekintetében szabalyozas hianyaban eléfordulhat. A verseny korlatozasa az ardiszkriminacio esetében
is az armeghatarozason keresztul valésulhat meg, ennek megfeleléen a kirétt kdtelezettségnek ebben
az esetben is a jelentds piaci ereji szolgaltaté armeghatarozé magatartédsara kell iranyulnia.

Az atlathatésag kotelezettség alkalmas arra, hogy atlathatova tegye az ardiszkriminaciot, ugyanakkor —
a tulzo arazas és a keresztfinanszirozas vizsgalata soran ismertetett okok miatt — 6nmagaban nem
elegendd arra, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltaté armeghatarozé magatartasat korlatozza. Az
atlathatosag tehat nem megfeleld szabdlyozdi eszkdz az ardiszkriminacié mint versenyt korlatozo
magatartasforma kezelésére.

A szamviteli szétvalasztas — a kuls6 arak és a belsé transzferarak bemutatasaval — elméletileg alkalmas
lehet arra, hogy lathatova tegye az ardiszkriminaciot a szabalyozé szamara, ugyanakkor 6nmagaban
az arak atlathatésaganak megteremtése ebben az esetben sem elegendd az ardiszkriminacié mint
lehetséges piactorzitd magatartasforma kezelésére, tovabba a kiegészitd szolgaltatasokbdl szarmazé
bevételek szolgaltatoi bevételeken bellli alacsony aranya, illetve a kiils6é szolgaltatasnak megfeleld
belsd teljesitmény azonositasanak nehézsége miatt a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség a
gyakorlatban a versenyprobléma lathatova tételét kevésbé képes elésegiteni, és igy kevésbé alkalmas
arra, hogy a szabalyozé szamara visszacsatolast biztositson a szabalyozas megfeleléségérdl,
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eredményességérdl. A leirtak alapjan a szamviteli szétvalasztas kotelezettség kirovasa a versenyt
korlatozo akadaly kezelése érdekében nem tekinthetd indokolt és aranyos szabalyozdi beavatkozasnak.

A kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatban el6irt egyenlé elbanas kotelezettség a kilsé
szolgaltatok felé, valamint — amennyiben az adott kiegészitd szolgaltatas esetében értelmezhetd — a
kils6 szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi Uzletag szadmara nyujtott szolgaltatas dijai tekintetében
megvaldsuld diszkriminacidmentességet jelenti. Mivel a kiegészité szolgaltatasok esetében a kulsé
szolgaltatok felé nyujtott kiegészité szolgaltatasoknak megfelelé belsd teljesitések sok esetben nem
azonosithatok, ezért az ardiszkriminacié a kiegészité szolgaltatasok tdébbségénél a belsd-kilsd
viszonylatban nem értelmezhet§. Ennek megfelelen az ardiszkriminacidoval kapcsolatos
szabalyozasnak els6sorban a kllsé szolgaltatdk iranyaban megvaldsuld egyenld elbanast kell
biztositania. Mivel az ardiszkriminacio esetében az arak diszkriminativ meghatédrozasa jelenti a versenyt
korlatoz6 magatartasformat, ezért a dijalkalmazas tekintetében elbirt egyenlé elbanas elméletileg képes
orvosolni az ardiszkriminaciét és alkalmazasa nem jelent tulzott terhet a szolgaltatok szamara sem.

Az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos koételezettség a dijak  kozvetlen
meghatarozasaval megakadalyozza a jelentds piaci erejli szolgaltatét abban, hogy arait diszkriminativ
modon hatarozza meg, igy alkalmas eszk6z a lehetséges piactorzit6 magatartasforma kezelésére. Az
IP atallast kévetéen azonban az dsszekapcsolashoz kapcsoldédd kiegészitd szolgaltatasok dijaival
kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany
mértéke kisebbé valt a korabbiakénal egyrészt az dsszekapcsolasi pontok szamanak csdkkenése és a
kiegészitd szolgaltatasok korének sziikilése, masrészt a kapcsolodo koltségek folyamatos csokkenése
miatt. Az dsszekapcsolasi pontok a gyakorlatban a BIX és a Dataplex helyszinein koncentralédnak,
melyek szintén az O6sszekapcsolas fajlagos koltségeinek csdkkenése iranyaba mutatnak. Tovabba
megallapithatd ezzel kapcsolatban az is, hogy az IP atéllast kdvetéen az atéllason atesett Jogosult
Szolgaltatok részére jellemz8en mar az egyszeri dijas kiegészitd szolgaltatasok sem feltétlenl
merulnek fel. Mivel az 6sszekapcsolashoz kapcsolodo kiegészité szolgaltatasok dijaihoz kapcsolédéan
az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség keretében a dijak kdzvetlen
meghatarozasanak tébblépcsés jévahagyasi folyamata annak idében torténé jelentds mértéki
elhuzédasa, valamint a Hatosag és a Kotelezett Szolgaltatdk kozott folyamatosan fennallé informacios
aszimmetria miatt jelentés szabalyozoi terhet jelent a szolgaltatok szamara, ezért — figyelembe véve a
kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozé magatartasformak eléfordulasaval
okozott esetleges piaci hatrany mértékével kapcsolatban a korabbiakban leirtakat — amennyiben a
potencialisan felmerul§ ardiszkriminacid mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
kezelésére mas eszkdz is alkalmas, tobb lehetséges kotelezettség kdzll a kisebb szabalyozéi terhet
jelentd, de hasonlé eredményre vezetd kotelezettség elbirdsa indokolt.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az atlathatdsag és a szamviteli szétvalasztas nem tekintheték
alkalmas szabalyozoi eszkdznek a kiegészité szolgaltatasok dija kapcsan potencialisan felmerilé
ardiszkriminacié mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére, ugyanakkor mind az
egyenl6 elbands, mind az arszabalyozassal és kdltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség
alkalmas arra, hogy a versenyt korlatozé6 magatartasforma el6éfordulasat és ezen keresztul a helyhez
kotott és mobil telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain jelentkez6 — a I11.1.3. pontban ismertetett
— kedvezétlen piaci hatasok el6fordulasdt megakadalyozza. A lehetséges versenyt korlatozé
magatartasforma kezelése érdekében ugyanakkor nem sziikséges mindkét kotelezettség egyidejl
kirovasa. A két kotelezettség kozil az el6z6 bekezdésben foglaltak alapjan az IP atallast kovetéen a
tovabbiakban az egyenld elbanas tekinthetd a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozo, illetve a kisebb
szabalyozéi terhet jelentd valtozatnak a kiegészitd szolgaltatas dijaival 6sszefliggésben. A PC/27174-
33/2017 szamu hatarozatban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentds piaci erejli szolgaltaték szamara
koltségalapu dijak alkalmazasaval kapcsolatos kotelezettséget irtam el a kiegészité szolgaltatdsok
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dijai tekintetében, mig a kisebb méretli szolgaltatok tekintetében a kiegészitd szolgéltatasok
koltségalapusagaval kapcsolatos kotelezettséget nem, csak az egyenlé elbanas altalanos
kotelezettségét irtam eld. A 111.1.3. pontban megallapitottam, hogy az el6z8 hatarozat kozlése 6ta eltelt

idészakban az alacsonyabb koltséggel megvalésithaté |IP-Gsszekapcsolas — ahol az
Osszekapcsolddassal kapcsolatos raforditasokon belll a kiegészité szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatos raforditdsok kisebb részt tesznek ki — elterjedtsége tovabb nétt. Emiatt az

Osszekapcsolashoz kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatos versenykorlatozo
magatartasformak eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a korabbiakban
és a magatartasformak esetleges el6fordulasa is kdnnyebben beazonosithaté. llyen kérilmények kézott
atovabbiakban az 1., 2. és 3. szamu piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatok esetében
is elegendd a piaci viszonyokba kevésbé beavatkozd, az 6sszekapcsolas megvaldsitasa soran nagyobb
rugalmassagot biztosito, illetve kisebb szabalyozdéi terhet jelenté egyenld elbanas kotelezettség
eléirasa.

A leirtak alapjan a kiegészit§ szolgaltatasok dijai tekintetében megvaldsulé ardiszkriminacié mint
versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasanak megakadalyozasa érdekében az egyenlé elbanas
kotelezettség elbirasa tekintheté indokolt és aranyos szabalyozoi beavatkozasnak.

[11.2.2.4. Hozzaférés megtagadasa

A lll.1.4. pontban megallapitottam, hogy a hozzaférés megtagadasa, mint versenyt korlatozo
magatartasforma szabalyozas hianyaban el6fordulhat az azonositott érintett végz&dtetési piacokon. A
verseny korlatozasa a hozzaférés megtagadasa esetében az 6sszekapcsolastdl valoé elzarkézason,
illetve a hivasok eljuttatasahoz sziikséges halozati szolgaltatasok nyujtasanak megtagadasan keresztul
valosulhat meg. A versenyt korlatoz6 magatartast a nehezen — jelen esetben egyaltalan nem —
megkettézhetd infrastruktdrahoz, illetve az azon nyujtott szolgaltatashoz valé szabad hozzaférés hianya
teremti meg. Ennek megfeleléen a kirétt kotelezettségnek az infrastruktdrahoz valé hozzaférésre, illetve
a jelentés piaci ereji szolgaltaténak a megfelel§ haldzati szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos
magatartasara kell iranyulnia. Az el6irt kotelezettségnek biztositania kell, hogy a versenyt korlatozo
magatartasforma ne valésulhasson meg, tehat a jelentds piaci ereji szolgaltaté ne legyen képes arra,
hogy a hélézatanak dsszekapcsolasat és a megfelels forgalmi szolgéltatas nyujtdsat megtagadja.

Az é&tlathatésdg, a szamviteli szétvélasztas és az arszabdlyozassal és kdltségelszamolassal
kapcsolatos koételezettségek — jellegliiknél fogva — nem alkalmasak a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma kezelésére. Az atlathatésag, illetve a szamvitel
szétvalasztas kotelezettségek képesek ugyan arra, hogy a szolgaltatasnyujtas feltételei tekintetében
megteremtsék az atlathatésagot, a hozzaférés megtagadasat ugyanakkor énmagukban nem képesek
megakadalyozni. Hasonléan, a koltségalapusag sem alkalmas a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korldtozé magatartasforma kezelésére, hiszen nem a teljes szolgaltatasnyujtas
elbirdsara, hanem csak a szolgaltatasnyujtas egy meghatarozott feltételére — az arra — vonatkozik.

Az egyenld elbanas abban az esetben lehet alkalmas koételezettség a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges versenyt korlatozdé magatartasforma kezelésére, ha a jelent8s piaci erejii szolgaltaté mar élé
Osszekapcsolassal rendelkezik, illetve a jelentds piaci ereji szolgaltatd a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatast valamely tarsszolgaltaté szamara mar nyujtja. Ebben az esetben az
egyenl6 elbanas képes biztositani, hogy a jelent8s piaci erejl szolgaltaté halézata és el6fizetdi — a mas
Osszekapcsolassal rendelkezd tarsszolgaltatdkkal hasonld feltételek mellett — az Gjonnan
Osszekapcsolast igényld szolgaltaték szamara is elérhetévé valjanak. Az egyenld elbanas
kotelezettségének a hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
kezelésével kapcsolatos kizardlagos alkalmazasaval kapcsolatban azonban szamos probléma mertil
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fel. Az egyenl6 elbanas nem minden esetben képes biztositani, hogy az Gjonnan 6sszekapcsolast
igényld szolgaltatd az igényeinek leginkabb megfelelé szolgaltatashoz jusson hozza, hiszen a
kotelezettség csak a meglévd relacidkban alkalmazott feltételeknek az Ujonnan létesuld
Osszekapcsolasra vald alkalmazasat irhatja el a jelentds piaci ereji szolgaltatd szamara, amely
feltételek nem feltétlenll esnek egybe az Osszekapcsolast Gjonnan igényld szolgaltaté igényeivel.
Tovabbi gyakorlati problémat okoz a kiulénb6zé partnerekkel kététt haldzati szerz8dések feltételeinek
folyamatos 6sszehangolasa, hiszen a jelentds piaci ereji szolgaltatonak a kilsd partnerei kdzotti
egyenl6 elbanast folyamatosan biztositania kell, igy amennyiben valamely halézati szerz6dés a felek
megallapodasa alapjan moédosul, akkor a moédositast a jelentés piaci ereji szolgaltatbnak minden
esetben meg kell vizsgalnia abbdl a szempontbdl, hogy az befolyasolja-e az egyenld elbanas
kotelezettség érvényesilését és amennyiben igen, akkor mas szolgaltatékkal kotott haldzati
szerz8déseit is ennek megfeleléen modositania kell. A kotelezettség kizardlagos alkalmazasa a leirtak
miatt a gyakorlatban jelentés adminisztrativ koltséget okoz a szolgaltatdknak, tovabba a jogvitas
eljarasok szamanak ndévekedéséhez vezethet, ami pedig mind a szolgaltatéi, mind a szabalyozéi oldalon
tovabb noveli a szabalyozas koltségét. Az egyenld elbanas kotelezettségének a hozzaférés
megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasforma kezelésével kapcsolatos
kizarélagos alkalmazasa tehat — az alkalmazas jelentd adminisztrativ terhei miatt — nem tekinthetd
hatékony szabalyozéi beavatkozasnak.

A hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek elbirasa alkalmas a hozzaférés
megtagadasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasformanak a kezelésére. A kotelezettség
keretében a szabalyozé kézvetlenil eldirhatja a jelents piaci ereji szolgaltaté szamara a halézatanak
mas szolgaltatok halézataval valdé Osszekapcsolasat, illetve szolgaltatasnyuljtasi kotelezettséget
hatarozhat meg a hivasok eljuttatasahoz sziikséges végzédtetés forgalmi szolgaltatas tekintetében. A
kotelezettség keretében a szabalyozé — a lehetséges versenykorlatozas mértékéhez igazodé
részletezettséggel — az 6sszekapcsolas, illetve a végzédtetési szolgaltatas nyujtasanak feltételeit is
meghatarozhatja. A hozzaférési kotelezettség tehat kodzvetlenll a lehetséges versenyt korlatozo
magatartasformat lehetévé tevd sziik keresztmetszet — tehat az infrastruktdrahoz, illetve a haldzati
szolgaltatasokhoz valé hozz&férés — megszintetésére iranyul, ennek megfeleléen alkalmas arra, hogy
a jelentds piaci erejl szolgaltatét megakadalyozza abban, hogy a halézatok dsszekapcsolasatdl, illetve
a megfelel6 forgalmi szolgaltatasok nyujtasatol elzarkézzon.

A kotelezettségek vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a hozzaférés megtagadasa, mint lehetséges
versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére sem az atlathatosag, sem a szamviteli szétvalasztas
nem alkalmas, az egyenl6 elbanés kotelezettség és a hozzaférési kbtelezettség ugyanakkor képes arra,
hogy a halézatok 6sszekapcsolasatdl, illetve a megfelel6 forgalmi szolgaltatasok nyujtasatol vald
elzarkézast és a telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain jelentkezé —a lll.1.4. pontban ismertetett
— kedvezétlen piaci hatasok el6fordulasdt megakadalyozza. A lehetséges versenyt Kkorlatozé
magatartasforma kezelése érdekében ugyanakkor nem sziikséges mindkét kotelezettség egyidejl
kirovasa?2. A korabban leirtak alapjan megallapithatd, hogy a hozzaférési kételezettség hatékonyabban,
kisebb szabalyozoi teherrel képes kezelni a hozzéférés megtagadasat mint az egyenldé elbanas
kotelezettség. Ennek megfeleléen a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelése
erdekében a hozzaférési kotelezettség kirovasa tekinthet6 indokolt és aranyos szabalyozoi
beavatkozasnak.

22 Hangsulyozandd, hogy a kotelezettségek parhuzamos kirovasa csak a hozzaférés megtagadasa, mint
lehetséges piactorzité magatartdsforma kezelése tekintetében nem indokolt, mas lehetséges piactorzitd
magatartasformak indokolhatjak az egyenld elbanas kotelezettség elbirasat.
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Megvizsgéltam tovdbba, hogy a hozzaféréssel és O6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek
eléirasa mellett indokolt-e mas, a kotelezettség teljeslilését tamogaté kotelezettség kirovasa.
Megallapitottam, hogy az 6sszekapcsolassal kapcsolatos alapvet6 informaciok nyilvanossagra hozatala
—azon kivul, hogy mind a szolgaltatast igénybe vevSk, mind a szabalyozd szamara atlathatéva teszi és
segit beazonositani az esetlegesen el6forduld versenykorlatozé magatartasformakat — csokkenti a
szolgaltatok kozotti megegyezéssel, a halézati szerz6dések megkdtésével kapcsolatos koltségeket
(feltételek egyértelmlsége, vitas helyzetek elkeriilése). Az atlathatésag ilyen értelemben a nyilvanossag
és az ellenbrizhet6ség eszkdzeként hatékonyan szolgalja a haldzati szerz6déskotési kotelezettség
megfeleld érvényesillését, visszatarthatja tovabba a jelent6s piaci erejli szolgaltatét a haldzati
szerz6dések korében a versenyellenes, egyoldall, szolgaltatas-ellenszolgaltatas egyensulyat kizaro
szerz8déses feltételek alkalmazasatol. Az atlathatdsag kotelezettség teljesitése — mivel a kotelezéen
el6irt 6sszekapcsolas esetén egyébként is megosztott informaciok nyilvanossagra hozatalat kéveteli
meg a jelentls piaci erejli szolgaltatétdl — kis szabalyozdi terhet jelent, ugyanakkor a masik oldalon
jelent6sen csdkkentheti az 6sszekapcsolas megvaldsitasaval kapcsolatos tranzakcids koltségeket. Az
atlathatosag kotelezettség tehat ily modon hatékonyan tamogatja a hozzaférési kotelezettség
érvényesulését. A leirtak alapjan a hozzaférési kotelezettség megfeleld érvényesiilése érdekében az
atlathatosag kotelezettség elbirasa is indokoltnak tekinthetd.

I11.2.2.5. Az informaci6 visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa

A lll.1.5. pontban megallapitottam, hogy az informacié visszatartasa, illetve diszkriminativ
felhasznalasa, mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma szabalyozas hianyaban
el6fordulhat az azonositott érintett piacokon. A stratégiai valtoz6 — tehat az a tényez8, amin keresztiil a
verseny korlatozasa megvaldsulhat — jelen esetben az informacié, ami a jelen hatarozatban azonositott
érintett piacok esetében elsGsorban az dsszekapcsolas, illetve a forgalmi szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos informaciokat jelentheti. Ennek megfeleléen a kirétt kdtelezettségnek a jelentés piaci erejl
szolgaltatonak az informacidok atadasaval kapcsolatos magatartasara kell iranyulnia. Az eldirt
kotelezettségnek biztositania kell, hogy a versenyt korlatozé magatartasforma ne valdsulhasson meg,
tehat a jelent6s piaci erejli szolgaltatd ne legyen képes arra, hogy az dsszekapcsolashoz, illetve a
végzdbdtetés igénybevételéhez elengedhetetlendl sziikséges informaciok atadasat megtagadija.

Az atlathatésag kotelezettség keretében a szabalyozé elbirhatja a jelentds piaci ereji szolgaltato
szamara meghatarozott informaciok nyilvanossagra hozatalat. A kotelezettség tehat kozvetlenal
célozza a jelent8s piaci erejli szolgaltatdnak az informaciok atadasaval kapcsolatos magatartasat és az
O0sszekapcsolashoz, valamint a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatds igénybevételéhez
szukséges informaciok atlathatésaganak megteremtésével képes arra, hogy megakadalyozza, hogy a
jelentés piaci erejli szolgaltatd a nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevételéhez szikséges
informaciokat visszatartsa. Az atlathatésag tehat megfelel6 szabalyozéi eszkdz a lehetséges versenyt
korlatoz6 magatartasforma kezelésére. Megjegyzend® ugyanakkor, hogy még a legrészletesebben
el6irt atlathatésag kotelezettség — figyelembe véve, hogy az egyes 6sszekapcsolasok, haldzatok, illetve
szolgaltatok jellemzéi eltérhetnek egymastol — sem képes teljes korl atlathatésagot teremteni az egyes
O0sszekapcsolasokhoz sziikséges informaciok tekintetében, ugyanakkor az 6sszekapcsolas altalanos
feltételei nyilvanossaganak megteremtésével jelentésen csokkenti a tranzakciés koltségeket és
korlatozza a lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma eléfordulasanak lehetéségét.

Az 6sszekapcsolashoz, illetve a végzddtetés igénybevételéhez sziikséges informacidkkal kapcsolatban
el6irt egyenl6 elbanas kotelezettség a kiilsé szolgaltatok felé, valamint a kiilsé szolgaltatok és a sajat
kiskereskedelmi Uzletaga szamara nyujtott informaciok tekintetében megvaldsulo
diszkriminacidomentességet jelenti. Mivel az azonositott lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
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az informaciok diszkriminativ felhasznalasan?? keresztil valésul meg, ezért az informaciok tekintetében
el6irt egyenlé elbanas elméletileg megfelel6 szabalyozéi eszkdz a probléma kezelésére. Az egyenld
elbanas kizardélagos alkalmazasa ugyanakkor a kotelezettség gyakorlati alkalmazésa és ellenérzése —
az Osszekapcsolasi relacidk szamossaga és esetenkénti eltérései miatt — jelentés adminisztrativ
koltségekkel jar. Az egyenld elbanas kotelezettségének az informacid visszatartasa, mint lehetséges
versenyt korldtozé6 magatartasforma kezelésével kapcsolatos kizardlagos alkalmazasa tehat nem
tekintheté hatékony szabalyozdi beavatkozasnak. A koételezettség ugyanakkor — figyelembe véve az
el6z6 bekezdésben, az atlathatosag koételezettség alkalmazasanak korlataival kapcsolatosan leirtakat
— az egyenl6 elbanas altalanos kovetelményének elbirasan keresztul kiegésziti, tdmogatja az
atlathatésag kotelezettséget és a két kotelezettség egyutt hatékonyan képes kezelni az azonositott
lehetséges piactorzité magatartasformat.

A hozzaféréssel és oOsszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek, az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség, valamint a szamviteli szétvalasztas nem alkalmasak
az azonositott lehetséges versenytorzitdé magatartasforma kezelésére, mivel alkalmazasuk nem az
informaciora, hanem mas, a szolgaltatasnyujtast befolyasol6 tényezékre (infrastruktura, ar) iranyulnak.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa,
mint lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére mind az atlathatésag, mind az egyenlé
elbanas kotelezettség alkalmas. Az egyes koételezettségek kizardlagos alkalmazasaval kapcsolatban
ismertetett gyakorlati problémak miatt a két kdtelezettség egyiittes alkalmazasa sziikséges ahhoz, hogy
a szabalyozas minden esetben megakadalyozza, hogy a jelentds piaci ereji szolgaltatdé az
Osszekapcsolashoz, illetve a végzddtetés igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges informacidkat
visszatartsa. A szabalyozas ily mdédon képes arra, hogy a telefonszolgaltatasok kiskereskedelmi piacain
jelentkezé — a 111.1.5. pontban ismertetett — kedvez6tlen piaci hatasok eléfordulasat megakadalyozza. A
leirtak alapjan az informacio visszatartasa, illetve diszkriminativ felhasznalasa, mint lehetséges versenyt
korlatozé magatartasforma esetében az atlathatéosag és az egyenlé elbanas egytttes eldirasa tekinthetd
indokolt és aranyos szabalyozéi beavatkozasnak.

[11.2.2.6. Indokolatlan el6irasok, kdvetelmények

Az indokolatlan elGirasok, kévetelmények meghatarozasa, mint lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma szabalyozas hianyaban el6fordulhat a helyhez kotétt hivasvégzédtetés
nagykereskedelmi piacan. A 1l1.1.6. pontban megallapitottam, hogy a verseny ily moédon toérténd
korlatozasa akkor valésulhat meg, amikor a jelentds piaci erejli szolgaltaté a nagykereskedelmi
szolgaltatas igénybe vétele szempontjabdl indokolatlan eléirasokat vagy kévetelményeket tamaszt az
igénybevevé szolgaltatdk szamara. Ennek megfelelen a Ilehetséges versenyt Kkorlatozo
magatartasforma el6fordulasanak megakadalyozasa érdekében olyan koételezettség elGirasara van
szukség, amely biztositja, hogy a jelentés piaci erejii szolgaltaté csak az dsszekapcsolds és a
végzddtetés igénybevételéhez sziikséges kdvetelményeket, illetve eldirasokat hatarozhasson meg.

Az atlathatésag kotelezettség lehetévé teszi, hogy a szabalyozd a jelentés piaci ereji szolgaltatd
szamara a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos meghatarozott informacidk nyilvanossagra
hozatalat irja elé. Az informaciok nyilvanossaga mind a szolgaltatast igénybe vevé szolgaltatok, mind a
szabalyoz6 szamara atlathatosagot teremt a szolgaltatas igénybevételének feltételei tekintetében, tehat
az indokolatlan el6irasokat, kovetelményeket is atlathatéva teszi, ami — a szabalyozoi beavatkozas

23 Az informacid visszatartasa is az informacié diszkriminativ felhasznalasat jelenti, annak széls6séges esetét
képviseli.
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lehet8ségével egyltt — a jelentds piaci erejii szolgaltatédt visszatarthatja a lehetséges versenyt korlatozo
magatartasforma gyakorlasatél. Az atlathatésag tehat megfelelé6 szabalyozéi eszkéz a versenyt
korlatozé magatartasforma kezelésére. Az el6z6 pontban leirtakhoz hasonléan azonban itt is meg kell
jegyezni, hogy — az egyes 0sszekapcsolasok, halézatok, illetve szolgaltaték egyedisége miatt — még a
legrészletesebben elGirt atlathatésag kotelezettség sem képes a szolgaltatasnyujtas valamennyi
aspektusanak teljes nyilvanossagat megteremteni, ugyanakkor a szolgaltatds igénybevételével
kapcsolatos el8irasok, kdvetelmények nyilvanossaganak megteremtésével jelentésen korlatozza a
lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma el6fordulasanak lehetéségeét.

Az egyenld elbanas kotelezettség az indokolatlan elbirasok, koévetelmények meghatarozasa, mint
lehetséges versenyt korlatozd6 magatartasforma esetében azt jelenti, hogy a jelentés piaci ereji
szolgaltatd nem tehet kildnbséget a szolgaltatasnyujtas feltételei tekintetében a kilsd szolgéltatok,
valamint a kulls6 szolgaltatok és a sajat kiskereskedelmi Uzletaga kozott. Az egyenld elbanas
kotelezettség 6nmagaban nem képes megakadalyozni a versenyt korlatozé magatartasforma
el6fordulasat, a kotelezettség kizardlagos alkalmazasa tehat nem tekintheté hatékony szabalyozoi
beavatkozasnak. Az egyenld elbanas ugyanakkor — elsésorban a kills6é-bels6 egyenl elbanas elbirasan
keresztlil — csOkkenti a versenyt korlatozé magatartasforma el6fordulasanak valdszinliségét?t, a
kotelezettség tehat az egyenld elbanas altalanos kdvetelményének eldirasan keresztil kiegészitheti,
tamogathatja az atlathatésag kotelezettséget és a két kotelezettség egyitt hatékonyan képes kezelni
az azonositott lehetséges versenyt korlatozé magatartasformat.

A hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség keretében a szabalyozo részletesen
meghatarozhatja az 6sszekapcsolas, illetve a végzdédietés szolgaltatas nyujtasanak feltételeit. A
szolgaltatasnyujtas feltételeinek részletes elirasa megakadalyozhatja a jelent8s piaci erejii szolgaltatét
abban, hogy a szolgaltatas igénybevételét indokolatlan elbirasokkal, kdvetelményekkel nehezitse. A
hozzaférési kotelezettség elméletileg tehat megfelelé6 szabalyozdi eszkéz a probléma kezelésére. A
szolgaltatasnyujtas feltételeinek szabalyozé altali részletes el6irasa — az egyedi 6sszekapcsolasok és
igy a szolgéltatasnyujtas feltételeinek eltérései miatt — ugyanakkor a gyakorlatban jelentds
adminisztrativ terhet ré6 mind a szabalyozéra, mind a szolgéltatéra. Ezért a szolgaltatasnyujtas
feltételeinek a hozzaférési kotelezettség keretében torténd részletes eldirasa nem tekintheté hatékony
szabalyozéi beavatkozasnak. Ugyanakkor a hozzaférés és dsszekapcsolas kapcsan a piaci gyakorlat
alapjan leginkabb jellemzd probléma, azaz az 6sszekapcsolashoz kapcsolddé indokolatlan kiegészitd
szolgaltatasok igénybevételének eldirasa, hatékonyan kezelhetd az dsszekapcsolashoz kapcsolédo
kiegészitd szolgaltatasok igénybevételére vonatkozod feltételek elére torténd rogzitésének elbirasaval,
amely alkalmas lehet arra, hogy az atlathatosag és az egyenl6 elbanas kotelezettségeket kiegészitse,
tamogassa, ugyanakkor nem jelent jelent8s terhet a szolgéltaté szamara.

Az arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettség és a szamviteli szétvalasztas
elsdsorban arjellegli piactorzité magatartasformak kezelésére alkalmas kotelezettségek, ezért nem
alkalmasak a jelen pontban targyalt (nem arjellegll) lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma
kezelésére.

A leirtak alapjan megallapitottam, hogy az indokolatlan el6irasok, kévetelmények meghatarozasa, mint
lehetséges versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére mind az atlathatésag, mind az egyenlé

24 A jelentds piaci erejli szolgaltaté szamara az indokolatlan el6irasok, kdvetelmények alkalmazasa jelentésebb
koltséggel jar az egyenld elbanas kotelezettség kirovasa mellett, mint anélkil, hiszen a hatranyos feltételeket a
sajat kiskereskedelmi Uzletagara is alkalmaznia kell. Ugyanakkor a versenyt korlatozé magatartasforma
gyakorlasanak a jelentds piaci ereji szolgaltatd szamara biztositott hosszabb tavu piaci elényei (versenytarsak
koltségeinek ndvelése, kiszoritds) még igy is meghaladhatjdk a magatartasforma gyakorlasanak kdéltségeit.
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elbanas kotelezettség, mind a hozzaféréssel és dGsszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek
alkalmasak. Megallapitottam tovabba, hogy az atlathatésag, az egyenl6 elbanas egyluttes alkalmazasa,
kiegészitve a hozzaféréssel és dsszekapcsolassal kapcsolatos célzott kdtelezettségekkel hatékonyan
képesek kezelni a lehetséges piactorzitd magatartasformat, mig a hozzaférési kotelezettség
6nmagaban torténd, részletekbe mend alkalmazasa a gyakorlatban jelentdés szabalyozéi teherrel jar.
Mindkét szabdlyozasi lehetdség alkalmas tehat a lehetséges piactorzité magatartdsforma kezelésére,
a két lehet8ség kozul az atlathatdsag, az egyenld elbanas és a kiegészit6 szolgaltatasok igénybevételét
célz6 hozzaférési kotelezettségek egyittes alkalmazasa jar kisebb szabalyozoi teherrel, ennek
megfelelden az indokolatlan elGirdsok, koévetelmények meghatarozasa, mint piactorzitd
magatartasforma esetében ezek egylttes elGirasa tekinthetd indokolt és aranyos szabalyozoi
beavatkozasnak.

[11.2.2.7. Aranyos és indokolt kdtelezettségek

A 111.2.2.1.-111.2.2.6. pontban elvégzett vizsgalatok alapjan a kdévetkezd kételezettségek alkalmasak
leginkabb a 1l.1. pontban feltart versenyt korlatoz6 akadalyok kezelésére:

Piactorzit6 magatartasforma Kezelésére/megel6zésére alkalmas kotelezettség

Tulzé arazas Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §)

A lehetséges versenykorlatozas mértéke miatt nem aranyos

Keresztfinanszirozas > ! o
kotelezettség elbirasa

Ardiszkriminacio Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §)

Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos
Hozzaférés megtagadasa kotelezettségek (Eht. 106-107. §)

Atlathatésag (Eht. 102-103. §)

Informacié visszatartasa, illetve Atlathatésag (Eht. 102-103. §)
diszkriminativ felhasznalasa Egyenld elbanas (Eht. 104. §)
Atlathatésag (Eht. 102-103. §)
Indokolatlan eléirasok, Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §)
kévetelmények Hozzaféréssel és dsszekapcsolassal kapcsolatos

kotelezettségek (Eht. 106-107. §)
3. tablazat: Piactorzité magatartasformak és kezelésiikre alkalmas kotelezettségek

111.3. Kotelezettségek megqgallapitasa

A 1ll.1. pontban elvégzett vizsgalatok soran azonositottam azokat a versenyt korldtozd akadalyokat,
amelyek alkalmasak lehetnek a verseny korlatozasara az érintett piacokon. A Ill.2. pontban elvégeztem
a versenyt korlatoz6 akadalyoknak megfeleld, azokkal aranyos és indokolt kdtelezettségek értékelését.
Az elvégzett vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a kdvetkezd kotelezettségek elbirasa tekinthetd
aranyos és indokolt szabalyozoi intézkedésnek az érintett piacokon.

Kotelezettség Erintett piac
Atlathatésag (Eht. 102. §) 1-133. piacok
Egyenl6 elbanas (Eht. 104. §) 1-133. piacok
Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek (Eht. 106-107. §) 1-133. piacok

4. tablazat: Aranyos és indokolt kotelezettségek az érintett piacokon
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A kotelezettségek részletes tartalmanak megallapitasa soran vizsgaltam, hogy a kirétt kdtelezettségek
milyen formaban alkalmasak leginkabb a feltart versenyt korlatozé akadalyok kezelésére.

111.3.1. Atlathatésag

Az atlathatésaggal kapcsolatos kotelezettséget a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban is eléirtam,
az elvégzett vizsgalatok pedig azt tamasztjak ala, hogy a kotelezettség fenntartasa tovabbra is indokolt.

Az atlathatésag kotelezettség a ,Hivasvégzddtetés egyedi, nyilvanos helyhez kotétt telefonhalézatban
elnevezésl piacon” els6sorban a jelentés piaci ereji szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének részletes (szerzddési) feltételeinek — beleértve az igénybe vehet nagykereskedelmi
szolgaltatasok arait — nyilvanossagra hozatalat jelentheti. Az atlathatésag a nyilvanossag és az
ellendrizhet6ség eszkdzeként hatékonyan szolgalja a halézati szerz8déskotési kotelezettség megfeleld
érvényesulését, visszatarthatja tovabba a Kotelezett Szolgaltatokat a halozati szerzé6dések kdrében a
versenyellenes, egyoldall, szolgaltatas-ellenszolgaltatas egyensulyat kizaré szerzdédéses feltételek
alkalmazasatol. Az egyes, kordbban azonositott és az atlathatosag kotelezettségen keresztil kezelheté
versenyt korlatoz6 magatartasformakkal 0Osszefliggésben a kovetkezd tipustu informaciodk
nyilvanossagra hozatalara lehet sziikség:

Versenyt korlatozé Atlathatésag keretében nyilvanossagra hozandé
magatartasforma informaciok

Hozzaféréssel kapcsolatos alapvet6 informaciok

Hozzaférés megtagadasa (minden olyan informacié, ami az 6sszekapcsolas és
hivasvégzddtetés megvaldsitasahoz a Jogosult Szolgaltatéd
szamara sziikséges)

Informacid visszatartasa, illetve Hozzaféréssel kapcsolatos alapvet6 informaciok
diszkriminativ felhasznalasa (a bels szolgaltatasokhoz hasonlé tartalommal és idében)

Indokolatlan el6irasok,

kévetelmények Hozzaférés részletes miiszaki, gazdasagi, jogi feltételei

5. tablazat: Versenyt korlatozé6 magatartasformak és az atlathatésag keretében nyilvanossagra hozandé
informaciék tartalma

A szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos atlathatésag megteremtése érdekében a kotelezettségnek
— a szolgaltatas jellegének megfeleléen — az 6sszekapcsolassal kapcsolatos miiszaki paraméterekre,
az alkalmazott szabvanyra, a hal6zati topoldgiara is vonatkoznia kell, beleértve a nagykereskedelmi
szolgaltatas-hozzaférési pontok foldrajzi helyét. Az Ujgeneraciés halézatok fejlesztése, az IP-alapu
megoldasok terjedése miatt az atlathatésag kiemelt fontossagu a Kotelezett Szolgaltatok tervezett
fejlesztései vonatkozdsaban is. A nagykereskedelmi szolgaltatas igénybevétele miszaki feltételeinek
atlathatosaga azért is elengedhetetlen, mert a Kotelezett Szolgaltatokkal 6sszekapcsolasi jogviszonyt
létrehozni kivand Jogosult Szolgaltatoknak ismernitik kell a Koételezett Szolgaltatok halézatanak
alapvet6 tulajdonsagait ahhoz, hogy az 6sszekapcsolas miiszakilag zavarmentes legyen, tovabba, hogy
sajat el6fizetSik részére biztonsagosan és elbre vallalt mindségil szolgaltatast tudjanak nyujtani. A
Kotelezett Szolgaltatokkal 6sszekapcsolasi jogviszonyra [ép6é Jogosult Szolgaltatok tdbbsége a
Kotelezett Szolgaltatd halézatat is igénybe veszi az eléfizetdi szolgaltatasok nyljtasahoz, ezért elére
véllalt, meghatarozott mindségl el&fizetdi szolgaltatasok nyljtasara ezen koételezettség nélkil — amely
ki kell, hogy terjedjen a hibabejelentés, hibaelharitas és a min&ségbiztositas terén kifejtendd
egyluttmikodésre is — a Jogosult Szolgaltaték nem lennének képesek. Fentieken tul az atlathatésag
képes megakadalyozni annak a lehet8ségét is, hogy egy Kotelezett Szolgaltaté a kulénbdzd Jogosult
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Szolgaltatokkal kulénbdzs feltételek mellett vagy kilénbdzd dijakon kdssdn haldzati szerz6déseket,
elényben részesitve vagy hatranyba hozva ezzel egyes versenytarsakat a piacon.

A leirtak figyelembevételével és a tébbi kirott kdtelezettségre is tekintettel az atlathatdsag kotelezettség
részletes tartalmat a rendelkezé részben foglaltak szerint allapitottam meg a kévetkezékben részletezett
indokok alapjan.

Az atlathatésag kotelezettség meghatarozasa soran az el6z6 hatarozattdl eltéréen azonos
kovetelményeket allapitottam meg valamennyi jelentés piaci ereji szolgaltatd szaméara. Bar a
PC/27174-33/2017 szamu hatarozatban azonositott 1., 2. és 3. szamu érintett piacokon jelentds piaci
erejl szolgaltatok (a tovabbiakban: a volt koncesszids szolgaltatok, illetéleg azok jogutddiai, egylttesen:
volt koncessziés szolgaltatok) az elbfizetbk szama alapjan tovabbra is jelentds, nagysagrendi
elényben vannak a tébbi szolgaltatoval szemben, az eltéré kezelés a tovabbiakban a kdvetkez8k miatt
nem indokolt:

— A Felhatalmazason alapulé rendeletben egységes szinten meghatarozott, kotelezéen
alkalmazandd végzédtetési dij az esetlegesen el6fordulé versenykorlatozé magatartasok koérét
szlkitette. Az egységes dij bevezetését kdvetden az arjellegli versenykorlatozé magatartasformak
el6fordulasa  a végzédtetési dijak tekintetében kizarhatd. Arjellegli versenykorlatozo
magatartasformak csak a kiegészitd szolgaltatasok tekintetében merilhetnek fel, azonban a —
korabban leirtaknak megfeleléen — az IP atallast kdvetéen az arjellegli versenykorlatozé
magatartasformak eléfordulasaval okozott esetleges piaci hatrany mértéke kisebb, mint a
korabbiakban és a magatartasformak esetleges el6fordulasa is kdnnyebben beazonosithato. llyen
korilmények kozott a volt koncesszids szolgaltatok esetében sem indokolt a kiegészit6
szolgaltatasok dijainak a referenciaajanlat jovahagyasaval kapcsolatos eljarasban torténé el6zetes
hatésagi jovahagyasa, a kiegészité szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos, a hozzaférési
kotelezettség keretében el6irt szabalyok (Id. kés6bb) alkalmasak arra, hogy a kiegészité
szolgaltatasok nyujtasaval és dijaival kapcsolatos atlathatésagot a Jogosult Szolgaltatok szamara
megfeleléen biztositsak.

— Azelb6z6 hatérozat kdzlése 6ta eltelt id6szakban az IP-atéllas elérehaladt, a migracioval kapcsolatos
esetleges versenykorlatozé magatartasformak eléfordulasanak a valoszin(isége kisebb. Ennek
megfeleléen nem indokolt az IP-atallast tamogatd, a migracioval kapcsolatos versenykorlatozo
magatartasformak el6fordulasat az atallds feltételeinek hatésagi  jovahagyason alapuld
szabalyozassal kezel6 megkdzelités fenntartasa, a tovabbiakban a szolgaltatasnyujtasi, migracids
feltételek elézetes nyilvanossagra hozatalaval kapcsolatos elGiras és a nyilvanossagra hozott
feltételek folyamatos hatdsagi ellenérzése elegendd a migraciéval kapcsolatos esetleges
versenykorlatozé magatartasformak elé6fordulasanak megelézésére, illetve kezelésére.

— Areferenciaajanlatok jovahagyasaval kapcsolatos eljardsok tapasztalatai azt mutatjak, hogy az IP-
atallast kdvetéen az 6sszekapcsolas megvalositasa joval egyszeriibb, a miiszaki megvaldsitasi
lehet8ségek koére tadgabb. A referenciaajanlatokban el6zetesen rogzitett miszaki feltételek a
Kotelezett Szolgéltatdk és a Jogosult Szolgéltatdk mozgasterét is jelentdsen szikithetik. A
referenciaajanlati kotottség miatt abban az esetben sem lehetséges a referenciaajanlatban foglalt
feltételektdl valo eltérés, amennyiben az a Jogosult Szolgéltatd szamara is elénydsebb lenne.
Figyelembe véve a versenykorlatozé magatartasformak eléfordulasaval és ellendrizhetéségével
kapcsolatban az el6z6 két bekezdésben leirtakat, az &sszekapcsolasi viszonyok nagyobb
rugalmassaganak megteremtése érdekében a tovabbiakban a volt koncesszidés szolgaltatok
esetében sem indokolt a Kételezett Szolgaltatok és Jogosult Szolgéltatok mozgéasterét aranytalanul
korlatozo referenciaajanlat készitési kotelezettség fenntartasa.

A Jogosult Szolgaltaték érdekeinek védelme, az egységesség és a Hatdsag altali ellendrizhetdéség
érdekében a korabbi hatarozattdl eltéréen valamennyi Kotelezett Szolgaltatéra kiterjedéen részletesen
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rendelkeztem a szolgaltatasnyujtasi feltételek honlapon kbzzétett minimalis tartalmardl. A kotelezéen
kozzétett informaciok az 6sszekapcsolas alapvetdé miszaki, jogi és gazdasagi feltételeire vonatkoznak,
amelyek a Jogosult Szolgaltatok 6sszekapcsolassal kapcsolatos dontéseinek megalapozasahoz, illetve
az ajanlattételhez elengedhetetlenek. Annak érdekében, hogy a kotelezettség teljesitése azon
szolgaltatoknak se okozzon megterhelést, amelyek az dsszekapcsolast kizarélag valamely harmadik
szolgaltaté 6sszekapcsolasi pontjan valdsitjak meg, a Kotelezett Szolgaltatok szamara a korabbiakhoz
hasonléan jelen hatarozatban is lehetévé tettem, hogy a nyilvanossagra hozatali kotelezettség a
harmadik szolgaltaté feltételeinek megfelelé hivatkozasaval is megvalésithatd legyen. Ez a megoldas
tekintettel van az 6sszekapcsolas megvaldsitasaval kapcsolatos jelenlegi piaci gyakorlatra és az eltérd
Uzleti modellre. A kdzzététel ily mddon térténd megvaldsitasa ugyanakkor nem valtoztat a kozzététellel
kapcsolatos kotelezettség cimzettjén, vagyis az el6irt adatok jelen hatarozatnak megfelelé6 mddon
torténd nyilvanossagra hozatalaval kapcsolatos felelésség a jelentés piaci erejiként azonositott
szolgaltatot terheli. Fontos hangsulyozni tovabba, hogy amennyiben a nyilvanossagra hozott feltételek
az 6sszekapcsolast biztosité harmadik fél honlapjan kertilnek elhelyezésre, akkor a teljes atlathatésag
megteremtése érdekében a Kotelezett Szolgaltatéra vonatkozd feltételeknek — amennyiben
tartalmukban eltérnek — el kell kilénulnilk a harmadik fél altal a sajat érdekében torténd
Osszekapcsolasra vonatkoz6 feltételektdl.

Annak érdekében, hogy a nyilvanossagra hozott informaciék kdnnyen fellelhetéek legyenek a Jogosult
Szolgaltatok szamara, a kozzététel helyének tekintetében fenntartottam azt a kotelezettséget, hogy a
honlapon kdzzétett informacidknak két egyértelmi menlpont 1épésbdl kell elérhetének lennilk, és a
szolgaltatasnyujtasi feltételek honlapon torténd kdzzétételére a jelen hatarozat kdzlésétdl szamitott 60
napon belll kell sor keriljon, tovabba — a koételezettség teljesitésének ellenbérzése és a piaci
atlathatosag megteremtése érdekében — fenntartottam az internet azonosité cim Hatésag szamara
torténd elkuldésével kapcsolatos kotelezettséget.

A korabbi hatarozattdl eltéréen a jelen hatarozatban nem irtam el az IP-alapu 6sszekapcsolasi pontok
létrehozasara iranyulé halézatfejlesztési tervek 6 hdnapos el6zetes nyilvanossagra hozatalaval
kapcsolatos kotelezettséget. Az IP O6sszekapcsolas altalanossa vélasaval a technoldgiai migraciot
tamogatd kotelezettség tovabbi fenntartdsa nem indokolt. Az el6zd hatarozat kozlése ota eltelt
id6szakban az IP-0sszekapcsolas lehetéségei és az IP-Osszekapcsolassal kapcsolatos — a volt
koncessziés szolgaltatok esetében a Hatdésag 4&ltal jovahagyott — feltételei széles kdorben
megismerhetévé valtak a piaci szereplék szamara, a technoldgiai migracié jelentés mértékben
el6rehaladt. A tovabbiakban nem indokolt az IP-alapu 6sszekapcsolast tamogaté specialis szabalyok
fenntartdsa, az 6sszekapcsolasi pontok elhelyezkedésének és az dsszekapcsolas miszaki feltételeinek
kotelez6 nyilvanossagra hozatalaval, valamint az 0Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval
kapcsolatos, illetve a korabban biztositott hozzaférés visszavonasaval kapcsolatos, a hozzaférési
kotelezettség keretében el6irt dltalanos szabalyok az IP-alapu dsszekapcsolas esetében is elegendbek
az atlathatésag biztositasahoz.

111.3.2. Egyenlé elbanas

Az egyenld elbanassal kapcsolatos kotelezettséget a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban is
el6irtam, az elvégzett vizsgalatok pedig azt tamasztjak ala, hogy a koételezettség modositott formaban
torténd fenntartasa tovabbra is indokolt.

A lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak vizsgalata soran megallapitottam, hogy az egyenld
elbanas kotelezettség O6nmagaban térténd alkalmazasa nem tekinthetdé hatékony szabalyozoi
beavatkozasnak a nem arjellegli lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak kezelésére, a
kotelezettség ugyanakkor — figyelembe véve az atlathatdésag kotelezettségek alkalmazasanak korlatait
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— az egyenl6 elbanas altalanos kdvetelményének elbirasan keresztlil megfeleléen tamogatja az
atlathatésag kotelezettség érvényesilését és a két kotelezettség egyitt hatékonyan képes kezelni a
[11.1.5. és IlIl.1.6. pontban azonositott lehetséges versenyt korlatoz6 magatartdsformakat. Ennek
megfeleléen az egyenl6 elbanas koételezettség elbirasara jelen hatarozatban is altalanosan, az Eht.
104. §-ban talalhatd jogszabalyi kovetelménynek megfeleléen kerilt sor. A kételezettség ily mdédon
altalanos iranymutatast ad mind a kotelezettséggel terhelt szolgaltatok, mind a koételezettség
ellendrzése soran eljaré Hatésag szamara.

Az egyenld elbanas kotelezettség emellett — a kiegészitd szolgaltatasok dijaival kapcsolatban a 111.1.1.-
[11.1.3. pontokban bemutatott lehetséges arjellegli versenyt korlatozé magatartasformak megfeleld
kezelése, az egyértelm(iség és a jobb ellenérizhetéség érdekében — kiegészitésre kerllt a kiegészitd
szolgaltatasok dijazasaval kapcsolatos egyenlé elbanas kovetelményének kiemelésével. A
rendelkezésben kiemelt szempontok (alkalmazott eljaras, szamitasi mddszer, figyelembe vett
szempontok) egyrészt egyértelmiivé teszik a jelent6s piaci ereji szolgaltatd szamara, hogy milyen
maodon kell érvényesitenilk az egyenl6 elbanast, masrészt a kotelezettség ellendrzése tekintetében is
egyértelmiséget teremtenek. Az egyenld elbanas kotelezettség a kiegészité szolgaltatasokra
vonatkozd moédositassal egyltt sem jelent jelent6s megterhelést a szolgaltatdk szamara, annak
altalanos jellegébdl addéddéan, ugyanakkor — a |[lIl.2.2. pontban leirtaknak megfeleléen —
elengedhetetlendl sziikséges a lehetséges versenyt korlatozé magatartasformak (ardiszkriminacio,
tulzé arazas) kezeléséhez.

111.3.3. Arszabalyozassal és koltségelszamolassal kapcsolatos kotelezettségek

A lll.2. pontban elvégzett vizsgalatok soran megallapitottam, hogy bar az arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos koételezettségek alkalmazasanak sziikségességét alatamaszto
lehetséges versenykorlatozé magatartasformak szabalyozas hianyaban el6fordulhatnak a piacon, a
2021. julius 1-t8l hatalyos, a végzddtetési dijak szintjét unids szinten megallapitd szabalyozas az
armeghataroz6 magatartashoz kapcsolédd lehetséges versenykorlatozd magatartasformak
el6fordulasat képes megakadalyozni, ezért a végz8dtetési dijak szintjére iranyuld, arszabalyozassal és
koltségelszamolassal kapcsolatos tovabbi kotelezettségek elirasa a végzédtetési dijak szintjére
irdnyulé unids szintli dijszabalyozas szerinti dijak alkalmazasanak kezd6 id6pontjat kdvetéen nem
indokolt. Megallapitottam tovabba, hogy az Eht. 108-108/A. § szerinti rendelkezések mindaddig nem is
teszik lehetévé a hivasvégzddtetési dijak szintjére vonatkozé kotelezettség elbirasat, amig az Eurdpai
Bizottsag unids szinten allapitja meg a maximalis hivasvégzdédtetési dijakat. Ennek megfeleléen a jelen
hatarozatban nem irtam el6 az Eht. 108-108/A. § szerinti kotelezettséget a Kotelezett Szolgaltatok
szamara.

111.3.4. Hozzaféréssel és 6sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettségek

A hozzaféréssel és Osszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget a PC/27174-33/2017. sz&mu
hatdrozatban is el6irtam, az elvégzett vizsgalatok pedig azt tdmasztjak ala, hogy a kotelezettség
fenntartdsa tovabbra is indokolt a rendelkez6 részben el6irt tartalommal.

Az Eht. 106. § (2) bekezdése alapjan az EIndk a 106. §-ban foglalt kdtelezettségeket — igy a haldézatok
Osszekapcsolasaval kapcsolatos kotelezettséget — abban az esetben irhatja el6, ha a 106/A. § szerinti,
az elektronikus hirkdzlési épitményekhez vald hozzaféréssel kapcsolatos kdtelezettségek Gnmagukban
nem jarulnak hozza kell6képpen a hatékony piaci verseny kialakuldsahoz és a végfelhasznaldk
erdekeinek érvényesuléséhez. Ennek megfeleléen els6 Iépésben megvizsgaltam, hogy az Eht. 106/A.
§ szerinti kotelezettségek eldirasa megfelel§ szabalyozdi megoldasnak tekintheté-e a feltart lehetséges
versenyt korlatozé magatartdsforma, tehat a hozzaférés megtagadasanak a kezelésére. Az Eht 106/A.
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§-a alapjan a Hatdsag az elektronikus hirk6zlési épitményekhez — igy kuléndsen az épuletekhez vagy
az épuletek kabelbevezetéséhez, az éplleten bellli vezetékekhez, kabelekhez, tovabba
antennaszerkezetekhez,  tornyokhoz és egyéb  tadmasztészerkezetekhez,  oszlopokhoz,
tartdoszlopokhoz, alépitményekhez, kabelcsatornakhoz, ellenérz6kamrakhoz, ellenérzé6aknakhoz és
szekrényekhez — vald hozzaférési kotelezettséget és a kapcsolddoé kdzos eszkdzhasznalatra vonatkozo
kotelezettséget irhat el6. Megallapitottam, hogy az Eht. 106/A. §-ban felsorolt kotelezettségek kozil
tobb kapcsolédhat az dsszekapcsolas megvaldsitasahoz (pl. kabelbevezetéshez valé hozzaférés),
ugyanakkor az 6sszekapcsolastol vald elzarkézast nem képesek megakadalyozni, a feltart lehetséges
versenykorlatozé magatartasforma kezelésére a 106/A. §-ban rogzitett kotelezettségek alkalmazasa
tehat nem tekinthet6 megfeleld szabalyozasi megolddsnak, ennek megfeleléen tovabbra is indokolt a
hozzaférési kotelezettség Eht. 106. § szerinti megallapitasa.

A PC/27174-33/2017. szamu hatarozattél eltéréen jelen hatarozatban egységesen hataroztam meg a
hozzaféréssel kapcsolatos kotelezettség tartalmat valamennyi jelentés piaci erejl szolgaltaté szamara.
Az egységes kezelés okait a hozzaférési kotelezettséghez tartozo részletszabalyokhoz tartozé késébbi
indokolasrészek tartalmazzak.

A rendelkez6 részben leirtaknak megfeleléen a Kotelezett Szolgaltatok tovabbra is kdtelesek halézataik
Osszekapcsolasara, a hivasok végzédtetéséhez sziikséges megfeleld forgalmi szolgaltatas nyujtasara.
Az Osszekapcsolasi kotelezettség tovabbra is elirja a halézatok dsszekapcsolasat és a korabban
biztositott szolgaltatasokhoz, eszk6z6khoz biztositott hozzaférés indokolatlan visszavonasat is megtiltja
(az indokolt visszavonas eseteit és modjat a jelen hatarozat rendelkezd rész 1.D.4. pontban talalhaté
rendelkezések tartalmazzak). Az igy meghatarozott kotelezettség a megfeleld halézati szolgaltatasok
nyujtasara vonatkozé koételezettség elbirasaval egyitt alkalmas a hozzaférés megtagadasa, mint
versenyt korlatozé magatartasforma kezelésére.

A Magyar Telekom és az Invitel szamara az el6z8 hatarozatban eldirt egypontos dsszekapcsolasi
kotelezettséget jelen hatarozatban nem irtam elé. Az IP-alapu 6sszekapcsolasi pontok kialakitasat
kovetben és dontben IP-alapu hangatvitel mellett, a helyhez kététt hivasvégzddtetési forgalom jelenlegi
szintie mellett a forgalomiranyitasi szempontok jelentésége csokkent az 6sszekapcsolasi pontok
kialakitasa soran, ennek megfelel6en a tovabbiakban a jelen hatarozat rendelkezé rész 1.D.1. pontjaban
a korédbban létesitett hozzaférések visszavonasaval, illetve a jelen hatérozat rendelkezd rész 1.D.4.
pontban az Osszekapcsolas pontok megvaltoztatdsaval kapcsolatos szabalyok ©6nmagukban
elegendéek ahhoz, hogy a tobbpontos &sszekapcsolas indokolatlan elbirasaval, illetve az
Osszekapcsolasi pontok elhelyezésén keresztil megvaldsulé versenykorlatozds kialakulasanak
lehet8ségét megakadalyozzak.

Az Osszekapcsolasra és a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgéltatds nyujtasara vonatkozo
kotelezettség keretében a korabbi hatarozattdl eltéréen a volt koncesszids szolgaltatok esetében is
el6irtam az arra az esetre vonatkozo rendelkezéseket, ha a Kotelezett Szolgaltatd az 6sszekapcsolast,
a helyhez kotott hivasvégzédtetés szolgaltatas nyujtasat a sajat eszkdzeivel, vagy mas vallalkozastol
bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzokkel, vagy szolgaltatdsokkal valdsitja meg.
A kotelezettség volt koncesszids szolgaltatok esetében torténd elbirasara azért volt sziikség, hogy a
jelen hatarozatban el6irt koételezettségek teljesitésével kapcsolatos felel6sségi viszonyok a
referenciaajanlat benyujtasaval, hatdsagi jovahagyasaval és kozzétételével kapcsolatos kotelezettség
megszintetését kovetben is egyértelmiien rendezve legyenek a volt koncesszidés szolgaltatok esetében
is. A felel6sségi viszonyok egyértelm(i rendezése érdekében a rendelkezé rész tovabbra is rogziti, hogy
az Osszekapcsolas megvaldsitasaért és/vagy a helyhez kotott hivasvégzdédtetés szolgaltatas
nyujtasaért fennallo felelésségét nem befolyasolja, hogy a Kotelezett Szolgaltaté az 6sszekapcsolast, a
hivasvégz8dtetés szolgaltatast a sajat eszkdzeivel, vagy mas vallalkozastdl bérelt, vagy barmilyen mas
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forméban igénybe vett eszkdzokkel, vagy szolgaltatdsokkal valdsitia meg, illetve nyujtja. Jelen
hatarozatban foglalt kotelezettségek érvényesitése tehat minden esetben a Kotelezett Szolgaltato
felel6ssége, a Kotelezett Szolgaltaté ugyanis a rendelkez6 részben megallapitott kdtelezettség alanya
és e vonatkozdsban az a fél, aki garantalhatja e kdvetelmények érvényesulését akkor is, ha a haldzati
egylttmikodés egyes feltételeire harmadik személy kdzremiikddése, kdzvetett magatartasa hatassal
lehetne. A koételezettség megfeleld teljesilése érdekében a Kotelezett Szolgaltatd koteles a
k6zrem(kodd vallalkozassal kététt megallapodasaban (haldzati szerz6désben) a hivasvégzddtetés
szolgaltatas nyujtasanak felelésségi viszonyai vonatkozasaban — az elektronikus hirkzlésre vonatkozé
szabalyokkal 0Osszhangban — egyértelmlen megallapodni. A megaéllapodasban a felel6sségi
viszonyokat a Kotelezett Szolgéltatonak ugy kell rendeznie, hogy az dsszekapcsolassal kapcsolatosan
e hatarozat, valamint az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalyok alapjan a Kotelezettet
terheld kotelezettségek megfelel6en érvényesiljenek. A hatarozatban foglalt rendelkezés tehat nem
korlatozza a Kotelezett Szolgaltaté azon lehetéségét, hogy az 6sszekapcsolast, a hivasvégzddtetés
szolgaltatast a sajat eszkozeivel, vagy mas vallalkozastol bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe
vett eszkdzOkkel, vagy szolgaltatasokkal valésitsa meg, ugyanakkor biztositja, hogy a felelsségi
viszonyok ebben az esetben is egyértelmlvé valjanak és jelen hatarozatban foglalt kdtelezettségek
maradéktalanul teljesiljenek. Ebbdl a gyakorlatban az is kévetkezik, hogy amennyiben a Koételezett
Szolgaltatd az Osszekapcsolast, a hivasvégzddietés szolgaltatast a sajat eszkdzeivel, vagy mas
vallalkozastdl bérelt, vagy barmilyen mas formaban igénybe vett eszkdzodkkel, vagy szolgaltatasokkal
valositja meg és a Kotelezett Szolgaltatonak a kdzremikodé vallalkozassal kétott megallapodasaban
(halézati szerz6désben) foglaltak biztositjak az 6sszekapcsolassal kapcsolatosan e hatarozat, valamint
az egyéb elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalyok alapjan a Kotelezettet terhel6 kotelezettségek
megfelelé érvényesilését, akkor a Kotelezett Szolgaltatdé nem koteles a Jogosult Szolgaltatéval
kozvetlenul halozati szerz8dést kotni. Az egyértelmiiség érdekében ezt megfeleld modon rogzitettem a
rendelkezd rész |. D. pontjaban.

A kotelezben nyujtandd hivasvégzédtetés szolgaltatasra vonatkozo rendelkezés nem médosult az el6z8
hatarozathoz képest. A szabalyozas technoldgiasemleges, ami azt jelenti, hogy a hozzaféréssel és
O0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség a Kotelezett Szolgaltatonak — az alkalmazott technoldgiai
megvaldsitastdl figgetlenil — minden, az érintett piachoz tartozé hozzaférésre (illetve az azokon
végzddtetett hivasokra) vonatkozik. Az I.D.2. pontban ennek megfeleléen rogzitettem, hogy a Kotelezett
Szolgéltatd nem alakithat ki technolégiai megvalésitas vagy mas szempontok (pl. hivasut) szerint
megkulonbdztetett hivasvégzddtetés szolgaltatasokat.

A halézatok 0&sszekapcsolasdhoz, illetve a helyhez Kkotdtt hivasvégzidtetés szolgéltatas
igénybevételéhez sziikséges kiegészit6 szolgaltatas nyujtasanak megtagadasan keresztil 6nmagaban
megvaldsulhat a hozzaférés megtagadasa, mint versenyt korlatozé magatartasforma, ezért tovabbra is
indokolt a kiegészitd szolgéltatds nyujtédsara iranyuld kotelezettség elbirasa. Ennek megfeleléen — a
PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonléan — a jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatok
a jelen hatarozatban foglalt koételezettség alapjan tovabbra is kotelesek az 0Osszekapcsolas
megvaldsitasahoz, illetve a forgalmi szolgéltatdsok igénybevételéhez szikséges kiegészitd
szolgaltatasok nyujtasara. A PC/27174-33/2017. szamu hatarozattol eltéréen a kiegészit6é szolgalatasok
nyujtasaval kapcsolatos szabalyokat egységesen irtam el a volt koncesszids szolgaltatdk és a tobbi
jelent6s piaci ereji szolgaltaté szadmara. A kiegészitd szolgaltatasok részletes tartalmanak el8irasat a
tovabbiakban a volt koncesszids szolgaltatok esetében sem tartottam indokoltnak a kdvetkezék miatt:
— Az IP-atallast kovetben az Osszekapcsolas megvalédsitasa joval egyszerlibb, a miiszaki
megvalositasi lehetéségek kore tagabb. A referenciaajanlatokban el6zetesen rogzitett mlszaki
feltételek a Kotelezett Szolgaltatok mozgasterét jelentésen sziikitették. Figyelembe véve, hogy az
IP-atallast kdvetben az Osszekapcsolashoz kapcsolodd kiegészitd szolgaltatdsok dijaival
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kapcsolatos versenykorlatozé6 magatartasformak el6fordulasaval okozott esetleges piaci hatrany
mértéke kisebb, mint a korabbiakban, illetve a magatartasformak esetleges eléfordulasa is
kénnyebben beazonosithatd, az 0Osszekapcsolasi viszonyok nagyobb rugalmassaganak
megteremtése érdekében a tovabbiakban a volt koncesszids szolgaltatas esetében sem indokolt a
kiegészitd szolgaltatasok részletes tartalmanak elézetes rogzitése.

— Ajelen hatarozatban a kiegészité szolgaltatasok koltségalapusagaval kapcsolatos kotelezettséget
nem irtam el6 a volt koncesszios szolgaltatok szamara. llyen koérilmények koézott a kiegészitd
szolgaltatasok koltségszamitasanak alkalmazasahoz sincs szilikség a kiegészitd szolgaltatasok
részletes szolgaltatastartalmanak elézetes rogzitésére.

— Ajelen hatarozatban a kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasaval és elszamolasaval kapcsolatban el8irt
szabalyok és a Jogosult Szolgaltatd és a Hatdsag altali ellenérzést lehetévé tevé kapcsolddd
garancialis el6irasok (Id. kés6bb) az indokolatlan kiegészit§ szolgaltatasok kialakitasaval és
kotelezé el6irasaval kapcsolatos visszaélések lehetségét jelentésen csdkkentik, ami a részletes
szolgaltatastartalom el6irasat nem teszi szilkségessé.

A Kkiegészitd szolgaltatasok nyujtasanak megtagadasa mellett a kiegészitd szolgaltatasokkal
kapcsolatos indokolatlan el6irasok, tulzott kdvetelmények is alkalmasak lehetnek a verseny torzitasara.
Az Indokolas A. fejezet I11.1.6. pontjaban megallapitottam, hogy indokolatlannak tekinthet minden olyan
feltétel, amely nem sziikséges a hivasvégzédtetés igénybevételéhez, de megndveli a szolgaltatast
igénybe vevl versenytarsak koltségeit. A kiegészité szolgaltatasok minden esetre vonatkozdan
kotelez6en elGirt igénybevétele, illetve a Jogosult Szolgaltaté altal is elvégezhetd tevékenységek
Kotelezett Szolgaltato altali elvégzésének kotelezé elbirasa ilyen indokolatlan feltételnek, eléirasnak
tekinthet6. Ezért a kiegészit6 szolgaltatasokkal kapcsolatban sziikségesnek tartottam az 1.D.3. pontban
rogziteni azt is, hogy a Kotelezett Szolgaltatok csak olyan kiegészité szolgaltatasok igénybevételét
irhatjak el6é a Jogosult Szolgaltatok szamara, amelyek az adott 6sszekapcsolas megvalésitasahoz,
illetve az adott 6sszekapcsolasi ponton a forgalmi szolgaltatas igénybevételéhez nélkilézhetetlenek,
illetve rogzitettem, hogy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté képes valamely kiegészité szolgaltatas
nyujtasara, a Kotelezett Szolgaltaté nem koételezheti a Jogosult Szolgaltatét annak igénybevételére.

Tovabba annak érdekében, hogy — az esetlegesen jelentds meéretbeli, illetve piaci erében
megmutatkozd folényben lévé — Kotelezett Szolgaltatd ne kényszerithesse a Jogosult Szolgaltatét
indokolatlan kiegészit6 szolgaltatasok igénybevételére, a hatarozatot tovabbi garancialis elemként
kiegészitettem azzal a rendelkezéssel, hogy a Kotelezett Szolgaltaténak a kiegészitd szolgaltatasok
szukségességét a Jogosult Szolgéltatd erre iranyuld kérése esetén részletes indokoldssal alatamasztva
be kell mutatnia a Jogosult Szolgaltatd szamara. A miiszaki indokolas tartalmi elemeirél a jelen
hatarozat rendelkez6 rész 1.D.3. pontjaban rendelkeztem.

Rogzitettem tovabba, hogy abban az esetben, ha az Osszekapcsolas megvaldsitdsa nemcsak a
Jogosult Szolgaltatd, hanem a Koételezett Szolgaltatd érdekében is torténik, tehat az 6sszekapcsolas
megvaldsitasat kdvetéen az adott 6sszekapcsolasi ponton a felek nemcsak a Kételezett Szolgaltaté felé
iranyuld, hanem ellentétes iranyu forgalom lebonyolitasat is tervezik, akkor a Kotelezett Szolgaltaté nem
irhatja el a Jogosult Szolgaltatd szamara olyan tevékenységekhez kapcsolodd kiegészitdé
szolgaltatasok igénybevételét, amelyek mind a Koételezett Szolgaltatd, mind a Jogosult Szolgaltatd
oldalan felmertilnek. Ebben az esetben ugyanis a felmerilt tevékenység nem tekinthet6 kizardlag a
Jogosult Szolgaltaté érdekében felmerilt tevékenységnek, illetve nem tekinthetd teljes mértékben
véllalkozason kivilre nyujtott szolgaltatasnak. Mivel a rendelkezésben rogzitett esetben a tevékenység
a Jogosult Szolgaltatd oldalan is felmerl, ezért szabalyozasi szempontbdl az a megfeleld megoldas,
ha a felek sajatoldali tevékenységét a szabalyozoé belsé teljesitésnek tekinti, és nem teszi lehetévé a
Kotelezett Szolgaltaté szamara ezek tekintetében kildn kiegészitd szolgaltatas kialakitasat. Kétiranyu
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Osszekapcsolas esetén el6fordulhat olyan eset is, amikor valamely kiegészité szolgaltatdshoz
kapcsolodo tevékenység csak a Kotelezett Szolgaltaté oldalan mertil fel (pl. helymegosztas kialakitasa).
A kiegészit6 szolgaltatas ebben az esetben sem tekinthetd kizarélag a Jogosult Szolgéltatdé érdekében
felmerult tevékenységnek, tekintettel az adott Osszekapcsolasi ponton megvaldsuld forgalom
kétiranylsagara, ezért a szolgaltatasnyujtasi feltételeknek ebben az esetben is tiikroznilk kell a felek
kozds érdekeltségét. Ennek megdfeleléen a rendelkezd részben elSirtam, hogy a Kotelezett
Szolgaltatonak az igénybevételi feltételeket a méltdnyossag, a kils6é-belsd egyenld elbanas
szempontjait figyelembe véve, a felek kapcsolodd terheire és kdzds érdekeltségére tekintettel kell
kialakitania. Az ehhez kapcsolddo jogvitas eljaras lehetésége ebben az esetben is biztositja a jogosulti
érdekek megfelel6 érvényesulését.

Tovabba annak érdekében, hogy — az esetlegesen jelentds meéretbeli, illetve piaci erében
megmutatkozo félényben 1évd — jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltaté ne kényszerithesse a
Jogosult Szolgaltatét indokolatlan kiegészité szolgaltatasok igénybevételére, a hatarozatot tovabbi
garancialis elemként kiegészitettem azzal, hogy a Kotelezett Szolgaltatonak a Jogosult Szolgaltaté erre
iranyuld kérése esetén az O6sszekapcsolas esetén felmerll6 tevékenység kizarolag a Kotelezett
Szolgaltatd esetében vald sziikségességét részletes miszaki indokolassal alatamasztva be kell
mutatnia a Jogosult Szolgaltaté szamara.

Rogzitettem tovabba, hogy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a mliszaki indokolas alapjan vitatja az
adott kiegészité szolgaltatas szikségességét, illetve az 6sszekapcsolashoz kapcsolédéan felmerilé
tevékenység kizardlag Kotelezett Szolgaltatd esetében torténd sziikségességét, akkor jogvitas eljarast
kezdeményezhet a Hatdsagnal.

A volt koncesszids szolgaltatdé szamara a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattdl eltéréen nem irtam
el a tamogatd és emelt szintl szolgaltatasok nyujtasara vonatkozé kotelezettséget a kdvetkez8k miatt:

— A referenciaajanlatok jovahagyasaval kapcsolatos eljarasok tapasztalatai alapjan megallapithatd,
hogy a korabbi hatarozat rendelkezd rész I. D.1.4. c)-f) pontjaiban talalhatdé szolgaltatasokat —
amennyiben megvaldsithatdak — a szolgaltatdk alap funkcionalitasként biztositjak egymas szamara,
kulon kotelezettség keretében torténd elbirasuk indokolatlan.

— A PC/27174-33/2017. szamu hatarozat rendelkez6 rész |. D.1.4. a) és b) pontjaban talalhato
szolgaltatasra a helyhez kotdtt hivasvégzddtetéssel kapcsolatos szabalyok (igy az egységes
eurépai végzbdtetési dij alkalmazasénak kotelezettsége) vonatkoznak, eltérd szabalyok kialakitasa,
illetve a szolgaltatasok nyujtasanak elbirasa a tovabbiakban nem indokolt.

— a kiegészitd szolgaltatasokhoz hasonléan a jelen hatarozatban a tamogatd és emelt szintl
szolgaltatasok esetében sem irtam el a koltségalapusaggal kapcsolatos kotelezettséget a volt
koncessziés szolgaltaték szamara. llyen koéruilmények kozoétt a tdmogatdé és emelt szintd
szolgdltatasok  koltségszamitdsanak  alkalmazdsdhoz ~sem  szikséges a  részletes
szolgaltatastartalom el6zetes rdgzitésére.

Az Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos szabalyozas érdemben nem maddosult a
megel6zd piacelemzést lezaré hatarozatban foglaltakhoz képest. Jelen koételezés keretében, a
szolgaltatasok biztonsaganak, illetve a Jogosult Szolgaltatok Osszekapcsolasi beruhazasanak
védelmében, fenntartottam azt a koételezést, hogy a jelen hatarozat megjelenése el6tt meglevd
O0sszekapcsolasi pontokat a Kotelezett Szolgaltatok el6zetes figyelmeztetés nélkil nem sziintethetik
a lehetdségét, hogy a mar megvalosult, él6 6sszekapcsolasi pontok megsziintetésével, athelyezésével
vagy a kapcsolddas jellemzéinek (technoldgiajanak) megvaltoztatasaval a Kotelezett Szolgaltatok arra
kényszeritsék a Jogosult Szolgéltatékat, hogy Uj 6sszekapcsolasi pontokon és/vagy megvaltoztatott
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technoldgiai feltételek szerint atalakitott formaban legyenek kénytelenek atadni a hivasvégzédtetési
forgalmat, indokolatlan koéltségeket okozva ezzel a Jogosult Szolgaltatoknak.

Jogos indok lehet egy Osszekapcsolasi pont megsziintetésére, athelyezésére vagy a csatlakozas
modjanak megvaltoztatasara, ha a Kotelezett Szolgaltaté haldzatfejlesztése, korszer(isitése az
Osszekapcsolasi pontok szamanak természetes csdkkenésével vagy atalakitdsaval jar. A Jogosult
Szolgaltatok részére azonban ilyen esetekben megfeleld felkészilési id6ét kell biztositani, hogy a
megvaltozott korilményekhez alkalmazkodni tudjanak. Ezért tovabbra is fenntartom azt a kotelezést,
mely szerint egy mar meglévd 6sszekapcsolasi pont megsziintetése vagy athelyezése csak akkor valik
lehetségesse, ha a Kotelezett Szolgaltatd ezt a szandékat az érintett Jogosult Szolgaltatéknak és a
Hatésagnak a megsziintetés, athelyezés vagy maédositas elbtt legalabb 2 évvel bejelenti, és ezzel
egyidejlleg honlapjan kozzéteszi. Az elézetes bejelentési kdtelezettséget az indokolja, hogy biztositani
kell, hogy az alternativ szolgaltatok legalabb 2 évvel az dsszekapcsolasi pontok megsziintetése elbtt
idében megfeleld tajékoztatast kapjanak, és erre felkésziilhessenek. A 2 éves szabalytdl eltérni abban
az esetben van lehet8sége a Kotelezett Szolgaltatonak, ha az 6sszekapcsolasi pont megszintetése,
athelyezése vagy modositasa a Jogosult Szolgaltatok érdekeit nem sérti, err6l megallapodnak és a
megallapodast a Hatdésagnak bejelentik. A Kotelezett Szolgaltaté megsziintetheti, athelyezheti vagy
modosithatja valamely Osszekapcsolasi pontjat akkor is, ha a Jogosult Szolgaltatoval nem tud
megegyezni, azonban a régi és az Uj 6sszekapcsolasi pont k6zott sajat maga a sajat koltségén biztositja
a Jogosult Szolgaltatbhoz tartozo forgalom atvitelét, vagy az Uj technolégianak megfeleld atalakitasat,
vagyis a Kotelezett Szolgaltaté intézkedése miatt a Jogosult Szolgaltatét nem éri hatrany. A
kiszamithatésag és a valtozasok atlathatésaga érdekében mindkét esetben a Kotelezett Szolgaltato
internetes honlapjan valé kozzétételi kdtelezettséget irtam elé. Az internetes honlapon valé kézzététel
modjat az atlathatosag kotelezés keretében hataroztam meg. EI8 dsszekapcsolassal nem rendelkezd
Osszekapcsolasi pont tekintetében az el6zetes bejelentésre és a honlapon térténd kodzzétételre
vonatkozo hatarid6t a korabbi hatarozatban szereplé egységesen 6 honapban allapitottam meg. Ez az
idétartam elegendd id6t biztosit a megsziintetéssel kapcsolatban felmerll6 esetleges vitas kérdések
kezelésére és a Kotelezett Szolgaltaté mozgasterét sem korlatozza indokolatlanul.

A hadlozati szerz6dések megkétése, modositdsa és megsziinése soran iranyado feltételek

Az Eht. 88. § (2a) bekezdése szerint, amennyiben az EIndk a 62-66. § szerinti eljarasadban hozzaféréssel
vagy 0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettséget ir eld, a 88. § (2) bekezdéstdl eltéréen a haldzati
szerz6dések tartalmi elemeit az EIndk hatarozataban hatédrozza meg. Megvizsgaltam az Eht. 88. § (2)
bekezdésében rogzitett tartalmi elemeket és megallapitottam, hogy az ott rogzitett szerz8déses elemek
szerepeltetése a jelen hatarozatban el6irt kdtelezettség alapjan nyujtott 6sszekapcsolasi szolgaltatasok
esetén is elegendd. Ennek megfeleléen a jelen hatarozatban a halozati szerz6dés tartalmi elemeit az
Eht. 88. § (2) bekezdésének megfeleléen hataroztam meg, azzal, hogy a Koételezett Szolgaltaté és a
Jogosult Szolgaltatd sziikséges esetben az Eht. 88. § (2) bekezdésben felsoroltakon kiviili kérdéseket
is rendezhet a halozati szerz8désben.

Az Eht. 106. § (4) bekezdése értelmében az EIndk hatarozataban allapitia meg a hozzaférés és a
kapcsolodd koézods eszkbdzhasznalat részletes feltételeit (igy kiildnbésen a tisztességes eljarassal,
észszer(iséggel és az Utemezéssel kapcsolatos feltételeket rogzithet), e kérben a Jogosult Szolgaltatok
erdekeinek védelmében kulon indokolt megallapitani szerz6déskotési eljarasok részletes szabalyait. Az
Eht. 106. § (6) bekezdése alapjan tovabba az 6sszekapcsolasi és hozzaférési szerz6dés részletes
feltételeit, valamint az erre iranyulé ajanlattal és targyalassal kapcsolatos eljarasi szabalyokat a Hatésag
hatérozza meg.

A hélozati szerz8dések megkotésével és modositdsaval kapcsolatos eljards, illetve a szerz6dések
megsziinésére vonatkoz6é rendelkezések olyan, a Jogosult Szolgaltatok érdekeit védd, az
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egylUttmikodés szabalyozottsagat biztositd elSirasok, amelyek meghatarozasa indokolt, ugyanis e
feltételek hianyaban a felek kozott vitas, rendezetlen helyzet allhat eld, ahol is a jogosulti jogok, érdekek
érvényesullése kétséges, kikényszerithetetlen, ugyanakkor a fenti kévetelmények megallapitasa nem
jelent aranytalan terhet a Kételezett Szolgaltatok szamara. Ennek megfeleléen a szerz6déskotés és -
megszinés korilményeinek rendezettsége, a szabalyozas egységessége és atlathatésaga érdekében
a jelen hatarozatban az el6z6 hatarozattal megegyez6en minden Kotelezett Szolgaltaté esetében
eléirtam a jelen hatarozatban foglalt szabalyok alkalmazasat.

A Kotelezett Szolgéltatok szamara a jelen hatarozat rendelkezé részében eldirt haldzati szolgaltatdsok
esetében szolgaltatasnyujtasi kotelezettséget irtam eld, ennek megfeleléen a Kotelezett Szolgaltatok a
Jogosult Szolgaltatdok erre iranyuldé kezdeményezése (ajanlattétele) esetén kotelesek halozati
szerz8dést kotni az igényelt haldzati szolgaltatds(ok) igénybevételére vonatkozdan. Az egyértelmiiség
érdekében az ezzel kapcsolatos rendelkezést rogzitettem a hatarozatban.

A halbzati szerz6dések megkotésére vonatkozo eldirasokat a szolgaltatok szamara iranyadé szabalyok,
az altaluk kovetendd szerz6déskotési eljaras egyértelmiisége, atlathatdsaga érdekében, a rendelkezé
részben foglaltak szerint allapitottam meg. A haldzati szerz6dések megkotésére vonatkozé szabalyokat
néhany eltéréssel a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonlé tartalommal és indokok mentén
allapitottam meg.

A halozati szerz6dés megkotésével dsszefiiggésben jelen hatarozatban is rogzitettem a minimalis
ajanlati tartalmat, tehat azon informaciok korét, amelyek ajanlatban val6é atadasa esetén a Kotelezett
Szolgaltatd koteles a Jogosult Szolgaltatd szerz6déskotésre vonatkozd ajanlatara érdemben
nyilatkozni. A felsorolasban talalhaté elemek az 6sszekapcsolas megvaldsithatésagaval kapcsolatos
olyan alapvet6 informaciok, amelyek nélkil a Kotelezett Szolgaltaté érdemben nem tud donteni az igény
teljesithetéségérdl, az 6sszekapcsolas megvaldsithatésagardl. Jelen hatarozatban mar nem irtam eld
a Kotelezett Szolgaltatdk szamara a nem elektronikus Gton térténd ajanlattétel kételez6 befogadasat,
mivel az elektronikus hirkdzlési szolgaltatok egymas kozott jellemzben elektronikusan tartjgk mar a
kapcsolatot. Az elektronikus kapcsolattartdas mara altalanossa valt, ezért a tovabbiakban ez nem
tekintheté mar adminisztrativ jellegQ korlatnak.

Az eljarads attekinthet6sége és a szerz6déskotési folyamat elhuzédasanak megakadalyozésa
érdekében a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonldan jelen hatarozatban is részletesen
rendelkeztem a szerz6déskotési eljaras menetérdl és a kapcsolddd hataridékrél. Elkulonitettem azt az
esetet, amikor a Jogosult ajanlata nem vagy nem megdfelelen tartalmazza a jelen hatarozat rendelkez8
rész 1.D.5.2. A haldzati szerzédés megkdtése és modositasa cim Jogosult Szolgéltaté Ajanlata alcim
szerinti informacidkat, adatokat attdl az esettél, amikor a szerz8déskotés akadalya a miszaki
teljesithet8ség hianya. Abban az esetben, ha a hél6zati szerz6dés megkdtése a Kotelezett Szolgaltatd
megitélése szerint azért nem lehetséges, mert a Jogosult ajanlata nem vagy nem megfelel6en
tartalmazza jelen hatarozat rendelkez6 rész szerinti informacidkat, adatokat, a szerz8déskétési folyamat
elhuzédasanak megakadalyozasa érdekében a hianypotlas Kotelezett Szolgaltatd altali megkuldésére
vonatkozdan tovabbra is indokolt a rovid, 5 napos hatarid6 el6irasa, ami — figyelembe véve, hogy a
vizsgalat az ajanlat alapvetd elemei meglétének vizsgalatat teszi csak szikségessé — elegendd
idétartam ahhoz, hogy a Koételezett Szolgaltaté ellenérizze a Jogosult Szolgaltaté ajanlatanak jelen
hatarozatnak valé megfelel6ségét. Szintén fenntartottam azt a — Jogosult Szolgaltatokat védé —
szabalyt, mely szerint a Kotelezett Szolgaltaté a hianypdtlast kdvetéen mar csak a hianypétlas nem
megfeleld teljesitése okan kérhet a Jogosult Szolgaltatotdl ujabb hianypdtlast. A Kotelezett Szolgaltatéd
adminisztracios terheinek csdkkentése érdekében az el6zd hatarozathoz képest pontositottam az alaki
hianypétlas elmulasztdsa esetén alkalmazandd eljarassal kapcsolatos rendelkezéseket, ennek
megfeleléen a Kotelezett Szolgaltaté az alaki hidnypdtlas elmulasztasa esetén nem koételes kilén
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indokolni a Jogosult Szolgaltaté szamara az elutasitast. Tovabba — mivel a jelen hatérozatban a volt
koncesszids szolgaltatok szamara nem irtam el6 a referenciaajanlat készitésére és kozzétételére
vonatkozo kotelezettséget — a szerz6déskotési eljaras referenciaajanlatokban talalhaté informaciokra
utalé részét téroltem.

Az ajanlat miiszaki megalapozottsaganak elbirdldséara jelen hatérozatban is 20 napos hataridét irtam
el6 a Kotelezett Szolgaltatok szamara. Ez az id6tartam elegend® ahhoz, hogy a Kotelezett Szolgaltaté
az ajanlat mlszaki megalapozottsagarél érdemben dontsén. Amennyiben szerz6déskotés akadalya a
Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint a mlszaki teljesithetéség hianya, és a miszaki teljesithetéség
érdekében poétlolagos adatkdzlésre van sziikség, azt a Kotelezett Szolgaltaténak tovabbra is a 20 napos
idétartamon belll kell megkildenie a Jogosult Szolgéaltaté szamara.

A hidnypétlas vagy a pétldlagos adatkdzlés nem teljesitése esetén — e tényre torténd utaldssal — a
Kotelezett Szolgaltatd a fentiekben leirtak szerint elutasithatja az ajanlatot. Ezzel 6sszefliggésben jelen
hatarozat is egyértelmlien rogziti azt az idépontot, amikor a Kotelezett Szolgaltaté az elutasitas
tekintetében intézkedhet. A rendelkezés elbirasa tovabbra is sziikséges, annak hianyaban ugyanis nem
megallapithatd, hogy valéjaban mikor kdvetkezik be az elutasitast megalapozé mulasztas, és a felek
kozott vitas helyzet allhat el6 akkor, ha a felhivasban megjeldlt hataridét a jogosulti megkuldés
hataridejeként, és nem a kotelezetti kézhezvétel hataridejeként hatarozzak meg.

A miszaki okok miatt elutasitasra, illetve a milszaki elutasitas esetén lefolytatandé jogvitas eljarasra
vonatkozo rendelkezéseket a korabbi hatarozatban foglaltaknak megfelel6 tartalommal hataroztam
meg. A megallapitott rendelkezések kdzvetlenll és kdzvetve hatékonyan tamogatjak a hozzaférési
kotelezettség megfelel§ érvényesiilését, hiszen mar a jogvitas eljaras lehetésége is visszatarthatja a
Kotelezett Szolgaltatét a szolgaltatas nyujtasatol vald indokolatlan elzarkézastol. A koltségek
viselésével kapcsolatos szabalyok ugyanakkor csokkentik a felek arra vald 0sztonzottségét, hogy a
szerz8déskotés miiszaki megvaldsithatdsagat indokolatlanul vitassak. A korabbiakhoz hasonléan a
jelen hatarozat is a Kotelezett Szolgaltaté szamara teszi lehetéveé a jogvitas eljaras meginditasat, ami —
a miszaki vizsgéalatokkal kapcsolatos elbirdsokkal egyltt — kevésbé teszi lehetévé a Kotelezett
Szolgéltaté szamara, hogy a hozzaférés megvaldsitadsat késleltesse.

A szerz6déskotésre vonatkozo hataridd nem valtozott a korabbi hatarozathoz képest, arra vonatkozéan
tovabbra is 40 napot irdnyoz el a hatarozat. Az egységes szerz6déskotési, illetve a miszaki
megvaldsithatéosag kérdésében fennalld hataridékre tekintettel ugyanakkor jelen hatarozatban is
kifejezetten rdgzitésre kerllt, hogy a hidnypétlas és a potidlagos adatkdzlés tartama e hatarid6kbe nem
szamit be.

A hatarozat tovabbra is tartalmazza azt a Jogosult Szolgaltatok védelmét szolgalé szabalyt, amely
szerint amennyiben a Kotelezett Szolgaltaté a szerz6déskotésre nyitva allé hataridén bellil az ajanlatra
érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni. A rendelkezések hianyaban a
szerz6déskotési eljarasok gyakorlatilag barmeddig elhizédhatnanak a Kotelezett Szolgaltatd
.hallgatasaval’. Szintén a Jogosult Szolgaltatok védelmét szolgalja az a rendelkezés, hogy amennyiben
azigény elutasitasra kerll, az természetesen nem akadalya annak, hogy a Jogosult Szolgaltaté az adott
igénybejelentést ismételten megtegye. Ellenkez6 esetben a Jogosult Szolgaltaté egyszeri mulasztasa
megakadalyozhatna a szerz6dés megkotését.

A jelen hatdrozatban a szerz8dés moddositasaval kapcsolatos szabalyokat a korabbi hatarozathoz
hasonléan hataroztam meg. A rendelkezd részben ennek megfeleléen régzitettem a moédositasra
vonatkozd ajanlat minimalis tartalmat. E korben az egyértelmiiség érdekében pontositottam az
ajanlattevé azonositasara szolgalé adatok koérét. Mivel a jelen hatarozatban a referenciaajanlat
készitésével és kozzétételével kapcsolatos kotelezettséget nem irtam eld, a haloézati szerzédés
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modositasat kezdeményezd fél ajanlataban szerepld tartalmi kévetelmények koziul a
referenciaajanlathoz kapcsoldédéan atadandé informaciot tordltem a felsorolasbdl. A jelen hatarozat
tovabbra is tartalmazza a szerz6dés moddositdsdval kapcsolatos eljaras alapvetd szabalyait,
figyelemmel arra, hogy a szerz8déskotésre vonatkozéd szabalyok alkalmazasa alapjan a
szerz6désmodositas esetei nem rendezhetdk teljeskorlien. A szerz6dés modositasaval kapcsolatos
ajanlat kételez6 tartalmi elemei eltérnek a szerz6déskotésre vonatkozé ajanlat elemeitdl, a szerz6dés
modositasa soran a szerz8dés maédositasat kezdeményezd félnek — az ezzel kapcsolatos szabalyozasi
terhek csokkentése érdekében — csak a szerz6dés modositassal érintett részeivel kapcsolatos
informaciokat kell atadnia a masik fél szamara. A haldzati szerz6dés moddositdsdnak két esetét
egyértelmien elkildnitettem a jelen hatarozat rendelkezd részében. Az egyik eset, amikor a
szerz6désmaodositas valamelyik fél 6nallé6 kezdeményezésére torténik, ugy, hogy a halézati szerzédés
modositasa egyébként nem kotelez6. A masik esetben pedig a felek kételesek a halézati szerzédést
modositani, annak érdekében, hogy az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalynak mindsilé
jogszaballyal vagy az EInok altal hozott egyéb dontéssel 6sszhangba keriljon (ez utdbbi eset részletes
indokolasat a [296] szakasz tartalmazza). A referenciaajanlat készitésére és kdzzétételére vonatkozé
kotelezettség visszavonasat kdvetéen a volt koncesszids szolgaltatok sem kételesek elére megadni a
szerz6désmaodositas lehetséges eseteit, ennek megfeleléen, amikor a szerz6désmaodositas valamelyik
fél 6nallé kezdeményezésére torténik, akkor szerz6dés modositasat mindkét fél korlatozasok nélkdl
kezdeményezheti.

A szerz6désmadositas valamelyik fél dnallé kezdeményezésére torténd megvaldsitasara vonatkozéan
meghatarozott 30 napos hataridé megfelel a korabbi hatarozatban el&irt idétartamnak. A felek kozotti
esetleges vita esetére garancialis elemként a szerz6désmaodositas esetében is rogzitettem a jogvitas
eljaras lehetdségét. Ezen felll a szerzédéskotéshez hasonldéan (az ott taldlhatdé rendelkezésekkel
egyezben) a szerz6désmodositas kapcsan is rogzitettem a felek ,hallgatasa” esetén kdvetendd eljarast.
E tekintetben harom alesetet azonositottam. A Halézati szerz6dés modositasa alcimen belll a b)
pontban foglalt eset arra vonatkozik, amikor a megkeresett fél a megkeresésre egyaltalan nem reagal.
Ebben az esetben — a méltanyossag és aranyossag alapelveit is figyelembe véve — azt irtam el6, hogy
az ajanlatot barmelyik fél legalabb kétszer kdteles kikildeni a masik félnek és megfeleld id6t kell hagynia
a masik fél altali nyilatkozattételre. Az egymassal halézati szerz6déses jogviszonyban lévd és ezaltal a
hozzaférési szolgaltatasok feltételezhets igénybevétele miatt kapcsolatban lévé Kotelezett és Jogosult
Szolgéltatétdl is elvarhatdé magatartas, hogy legkés6bb a masodszori megkeresésre biztositott
hataridén belll a szerz6désmoddositasi ajanlatra érdemben nyilatkozzék. Ennek medfeleléen
allapitottam meg azt a jogkdvetkezményt a b) pontban foglalt esetben, hogy amennyiben a megkeresett
fél a szerz6dés moédositasara vonatkozoé ajanlatra az ajanlat masodik alkalommal torténd megkuldését
kovetéen sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés modositasa létrejon
a valaszadasi hatarid6 utols6 napjaval. A valaszadasra adott kétszer 10 napos hataridé megfeleld id6t
biztosit barmely félnek az érdemi nyilatkozat megtételére, hogy az &ltala esetlegesen nem kivant
jogkodvetkezményt elkerilje. A Halézati szerz6dés mdédositasa alcimen belll a c) és d) pontok azt az
esetet foglaljak magukban, amikor mar egy megindult halézati szerz6dés maddositédsara iranyuld
folyamatban valamelyik fél nem reagal a masik fél altal kildott eredeti mddositasi ajanlatra vonatkoz6
ellenajanlatara. Ezen esetre nézve kilonbséget tettem a Kotelezett Szolgaltaté és a Jogosult
Szolgéltatd helyzetének megitélése kdzott: mig a Jogosult Szolgaltatd altal kildott ellenajanlatot a
valaszadasra megadott hataridén bellli kételezetti nyilatkozat (valasz) hidanydban elfogadottnak kell
tekinteni, addig a Kotelezett Szolgaltato altali ellenajanlat csak a kétszeri megkuldést kdvet6 valaszadasi
hataridé eredménytelen elteltével hatélyosul. A Kotelezett Szolgaltatét e tekintetben terheld szigorubb
szabalyok meghatérozasat a Jogosult Szolgaltatok beruhazasainak védelme valamint a
szerz8désmodositason keresztll megvaldsuld kiszoritd jellegi magatartasformak el6fordulasanak
megakadalyozasa indokolja. A b)-d) pontokban foglalt valaszadasi hataridét egységesen a
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kézhezvételtdl szamitott 10 napban allapitottam meg, amely elegendé idét biztosit arra, hogy a
megkeresett fél az ajanlatot érdemben meg tudja vizsgalni és arra a megfelel6é allaspontjat ki tudja
alakitani.

A halézati szerz6dések modositasanak masik esetét képezi, ha a haldzati szerz6dés modositasa nem
a felek eziranyu akarat-elhatarozdsan, hanem valamilyen kotelezettségen alapszik. Ezen eset
részeként a kdvetkezd aleseteket azonositottam:

o az EIndk halbzati szerzddés feltételeit meghatarozé déntése modosul,

e a halozati szerz6désre vonatkozd, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkozlésre
vonatkozo szabalynak mindsuil6 jogszabaly a halézati szerzédés feltételeit érinté médon modosul.

A halézati szerz6désre vonatkozé jogszabaly modosulasaval kapcsolatos rendelkezést az indokolja,
hogy a halézati szerz6désekre vonatkozé elbirasok valtozhatnak, példaul az Eht. halozati
szerz6désekre vonatkozo 88. §-anak moédosulasa esetén. Figyelemmel azonban arra, hogy a halézati
szerz8désekben az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabalyok altal nem szabalyozott, ugyanakkor
e szabalyokkal maradéktalanul 6sszhangban |évé szerzdédéses feltételek is szerepelhetnek, az
elektronikus hirkézlésre vonatkozd szabalynak nem mindsulé jogszabalyok, igy példaul a polgari jog
kildnb6z6 diszpozitiv normainak a haldzati szerzédés feltételeit érintd modosulasa nem keletkeztet e
hatarozat alkalmazasaban halézati szerz6dés modositasi kdtelezettséget. Erre tekintettel kizardlag az
Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkozlésre vonatkozd szabalynak minésilé jogszabaly
halozati szerz6dés feltételeit érinté modosulasa esetére irtam el a jelen hatarozat szerinti halozati
szerz6dés modositasi kotelezettséget. A szerz6désmaodositas egyes alesetei tekintetében egységesen
—az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkozlésre vonatkozd szabalynak minésuilé jogszabaly
modositassal 6sszefliggd modositas esetére meghatarozott — 60 napos hataridét biztositottam. Ezaltal
lehetéve valik, hogy az ilyen kdtelezé mddositasi alesetek tekintetében, ahol a szerz6dés médositasa
alapvet6 fontossagu, a feleknek a szerz6dés modositasanak elékészitésére megfelelé ideje legyen.

A PC/27174-33/2017. szamu hatarozat A. fejezet rendelkezd rész 1.D.1.6.2. pont Hal6zati szerzédés
modositasa alcim B) pont c) és d) alpontjaban szerepl6 kételez6 modositasi esetek a referenciaajanlat
alapjan kotott szerz8désekre vonatkoznak. Mivel a jelen hatarozatban a volt koncesszids szolgaltatok
szamara mar nem irtam el6 a referenciaajanlat készitésére és kdzzétételére vonatkozd kotelezettséget,
ezért a PC/27174-33/2017. szdmu hatarozatban ehhez kapcsolédd két alesetet és a hozzajuk
kapcsolddo eljarasi szabélyokat a jelen hatarozatban mar nem szerepeltettem.

Fontos hangsulyozni, hogy a jelen hatarozat rendelkez6 rész |. D.5.2. pontja szerinti Hal6zati szerz6dés
megkotése és moédositasa cim A) Halozati szerz6dés modositasa a Jogosult vagy a Kételezett
Szolgaltatd kezdeményezésére alcimen belll szabdlyokat — igy kuléndésen a halézati szerzédés
modositasat kezdeményez6 fél ajanlatanak tartalmi elemeire vonatkozé rendelkezéseket és a halozati
szerz8dés modositasanak létrejottével kapcsolatos szabalyokat — a B) A haldzati szerzédés kételezé
maodositasénak esetei alcim szerinti esetekben is értelemszerlien alkalmazni szikséges a feleknek
azzal, hogy a jogvita ebben az esetben barmely fél altal kezdeményezhetd, de csak a mdodositasra
nyitva allé hosszabb, 60 napos hatarid eredménytelen elteltét kdvetben.

A teljesitésre vonatkozd hataridbket a korabbi hatarozatban foglaltakkal megegyez6en allapitottam
meg. A teljesitésre vonatkozéan altalanos szabalyként legkésébb a szerz8déskotéstdl szamitott 30
napos hatarid6t irtam el. A Koételezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltaté a felek kdlcsdnds
megegyezése esetén ettél az idGtartamtdl eltérhet. A rendelkezés nem korlatozza indokolatlanul a
feleket és megfelel6 rugalmassagot biztosit az 6sszekapcsolas megvaldsitasa soran, és lehetévé teszi
pl. az 0Osszekapcsolas fokozatos megkezdését, ugyanakkor a 30 napos altalanos idétartam
meghatarozasaval megakadalyozza a Kotelezett Szolgaltatét a teljesités késleltetésében. Az
Osszekapcsolas megvaldsitasahoz szilkség lehet — akar hosszabb id6tartamot is igénybe vevé —
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miszaki vizsgalatok elvégzésére. Annak érdekében, hogy a Kotelezett Szolgaltatd ebben az esetben
se essen késedelembe a teljesités soran, a jelen hatarozat rendelkez6 rész I. D.1.5.3. pontjaban
rogzitettem, hogy a vizsgalatok elvégzésének idétartama nem szamit bele a teljesitésre vonatkozéan
meghatdrozott hataridébe. A PC/27174-33/2017. szamu hatérozattdl eltéréen a jelen hatarozat a volt
koncesszids szolgaltatdk szamara sem rogziti a miszaki vizsgalatok korét és részletes tartalmat,
tovabba a referenciaajanlat készitésére és kdzzétételére vonatkozd kotelezettséget sem irtam eld
szamukra, ezért a jelen hatdrozatban a konkrét miszaki vizsgalatokra térténd hivatkozasokat, valamint
a referenciaajanlat tartalmaval kapcsolatos rendelkezéseket mar nem rogzitettem. A Kotelezett
Szolgaltatd a helymegosztas, illetve jelentds atalakitds esetén is eltérhet a 30 napos altalanos
hataridétél. Erre az esetre vonatkozéan a helymegosztas, illetve a szikséges atalakitasok
megvalodsitasara vonatkozdéan a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattal megegyez6en legfeljebb 30
napos hataridét hataroztam meg, ami 6sszhangban van a Hatdsag altal mas eljdrasokban (pl.
nagykereskedelmi hozzaférési piacokon, mobil hivasvégzddtetési piacon) elbirt hataridével és elegendé
id6t biztosit a Kotelezett Szolgaltaté szamara a szlkséges atalakitasok elvégzésére. Az épitési
engedély benyujtdséra vonatkozéan meghatarozott 15 napos id6tartamot a korabbi hatarozatban
foglaltakkal 6sszhangban hataroztam meg.

A jelen hatarozatban el6irt kotelezettségekkel osszefliggésben értelmezheté esetek figyelembe
vételével — a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattal megegyez6 modon — a jelen hatarozatban is
rogzitettem a felek kozotti egylttmikodés fébb terileteit. A felsorolt teriiletek alapveté fontossaguak a
Jogosult Szolgaltato eléfizetdk felé nyujtott szolgaltatasainak megvaldsitasa soran, ezért mindenképpen
indokolt ezek hatarozatban elkuilonilten térténé elbirasa.

Fenntartottam azt a rendelkezést is, hogy a szolgaltatas korlatozasara csak az elektronikus hirk6zl6é
eszkozok, illetve a szolgaltatasnyujtas biztonsaga érdekében kerilhet sor. A rendelkezés lesz{ikiti
azokat az eseteket, amikor a szolgaltatas korlatozasara kertlhet sor, ami megakadalyozza, hogy a
Kotelezett Szolgaltatd er6folényével visszaélve a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult Szolgaltato
kozotti informaciés aszimmetriat kihasznalva indokolatlanul korlatozza a Jogosult Szolgaltaté
kiskereskedelmi piaci szolgaltatasnyujtasat.

Annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatok az igénybevett nagykereskedelmi szolgaltatasok
alapjan nyujtott eléfizetdi szolgaltatasai esetében a tovabbiakban is be tudjak tartani az Eszr.?> altal
el6irt kotelezettségeket, sziikséges biztositani azt, hogy a Kotelezett Szolgaltaté altal megallapitott, a
nagykereskedelmi viszonyban iranyadé hibaelharitasi hataridé az eléfizetdi viszonyban meghatarozott
hibaelharitasi id6t ne haladja meg. Ennek megfeleléen a jelen hatarozatban — a halézati szerz6dés
teljesitéséhez kapcsoléddan — a PC/27174-33/2017. szamu hatarozathoz hasonléan rogzitettem azt az
elvarast, hogy a hibaelharitasra vonatkozéan a Kotelezett Szolgaltatd altal meghatarozott hataridének
lehetdvé kell tennie a Jogosult Szolgaltaté szdmara az Eszr. 22. §-dban meghatarozott, az eléfizetdi
szolgaltatashoz kapcsolédoé minéségi kdvetelmények teljesitését.

A halézati szerz8dések megszlinésére vonatkozé elbirasokat a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattal
nagymértékben egyezden, a szolgaltatok szamara iranyadd szabalyok, az altaluk koévetendd
szerz8déskotési eljaras egyértelmiisége, atlathatésaga érdekében, a rendelkezé részben foglaltak
szerint allapitottam meg. A korabban el8irt rendelkezések a kdvetkezéképpen maodosultak:

A rendes felmondas esetén megsziintettem a Jogosult Szolgaltaté indokolasi kotelezettségét, mivel ez
a Jogosult felmondassal kapcsolatos lehetéségeit nem befolyasolva. A rendkivili felmondasi esetek
kozott a Jogosult Szolgaltaté elektronikus hirkdzlési szolgaltatoi statuszanak megsziinésére vonatkozo

25 Az elektronikus hirk6zlési el6fizet6i szerz6dések részletes szabalyairol szold 22/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet.
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esethez kapcsolodd 30 napos felmondasi id6t azonnali hatalyd felmondasra médositottam, mivel a
nyilvantartasbdl valé torlést kovetéen a Kotelezett Szolgaltatd szerz6déskotési kotelezettsége a korabbi
Jogosult Szolgaltaté iranyaba azonnal megsziinik. A volt koncesszidés szolgaltaték szamara a jelen
hatarozatban nem irtam el6 a referenciaajanlat készitésével és kozzétételével kapcsolatos
kotelezettséget, ennek megfeleléen a referenciaajanlattal kapcsolatos rendelkezéseket tordltem, illetve
megfeleléen mddositottam. A PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban a volt koncesszids szolgaltatok
a referenciaajanlatban, a tdbbi jelentds piaci ereji szolgaltatonak a halézati szerz6désben kellett
rogzitenilk a sulyos szerz6désszegés eseteit. A jelen hatarozatban a Jogosult Szolgaltatok érdekének
védelme és az egységesség érdekében —a mobil végz&dtetési hatarozattal megegyez&en — valamennyi
Kotelezett Szolgaltatd esetén ugy rendelkeztem, hogy a sulyos szerz6désszegési eseteket a honlapon
kozzétett szolgaltatasnyujtasi feltételek kozott elézetesen rogziteniik kell. Ez a megoldas
egységességet teremt és a honlapon valé elézetes kdzzététel segit megakadalyozni az indokolatlan
felmondasi feltételek kikotését, illetve a feltételek indokoltsaganak Hatdsag altali ellenérzését. A jelen
hatarozatban a PC/27174-33/2017. szamu hatarozattdl eltéréen nem rogzitettem — a jogszabalyi
el6irasokbdl is egyértelmiien kdvetkezd — azon rendelkezést, amely szerint a referenciaajanlat alapjan
kotott halozati szerz6dés hatalyat nem érinti, ha az EIndk megallapitja, hogy a Kételezett Szolgaltatéd
referenciaajanlat kozzétételi kotelezettsége mar nem all fenn. A Kotelezett Szolgaltaté ezzel
kapcsolatos felmondasi jogat az Eht. 67/C. § (2) bekezdése egyértelmiien rogziti.

A jelen hatarozatban Uj esetként kertilt szabalyozasra az az eset, amikor a Kotelezett Szolgaltaté jelen
hatarozat rendelkezd rész |. pontjaban foglalt szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a jelen hatarozatban
el6irt rendelkezésbdél adéddan valamely dsszekapcsolasi pont esetén mar nem all fenn. Ez esetben a
felek k6z0s megegyezéssel megsziintetik, vagy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté érdemben nem
reagal a Kotelezett Szolgaltatd ezzel kapcsolatos kezdeményezésére annak kézhezvételétdl szamitott
30 napon bellll, akkor a Kotelezett Szolgaltaté 60 napos felmondasi idével a szolgaltatasnyujtasi
kotelezettsége megsziinésének utolsé napjaval felmondja a haldzati szerzédést.

111.3.5. Szamviteli szétvalasztas

A 1l1.2. pontban elvégzett vizsgalatok sordn megallapitottam, hogy a szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség elbirasa a feltart lehetséges versenyt korlatoz6 magatartasformak kezelése érdekében
nem tekinthet§ indokolt és aranyos szabalyozéi beavatkozasnak. Ennek megfeleléen a jelen
hatdrozatban megszintettem a PC/27174-33/2017. szdmu hatédrozatban kirétt szamviteli szétvalasztasi
kotelezettség alkalmazasat. Fontos hangsulyozni, hogy a Kételezett Szolgaltatokra mas piacon kirétt, a
szamviteli szétvalasztasi kimutatas benyujtasaval kapcsolatos kotelezettség alkalmazasat a jelen
hatarozat nem befolyasolja.

IV. Kotelezettségek visszavonasa

IV.1. Jelentdos piaci erovel rendelkezé szolgaltatoként vald azonositas
megsziintetése

Az Eht. 62. § (6) bekezdése szerint: ,Amennyiben az EIn6k a piacelemzés alapjan egy, a piacelemzés
megkezdésének idSpontjiaban jelentSs piaci erével rendelkezG szolgaltatbnak minésilé szolgéltatot
nem hataroz meg jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatoként, hatarozataban megsziinteti az ilyen
szolgaltaté jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatoként valoé azonositasat.” A rendelkezés
tartalmabdl azonosithatdéan az Eht. ezen rendelkezése alapvetéen arra az esetre vonatkozik, amikor a
lefolytatott piacelemzési eljaras alapjan mar nem azonosithaté olyan koértilmény, amely egy korabbi
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hatarozatban jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatoként azonositott szolgéaltatd esetében a
jelent6s piaci ereji statuszanak fenntartasat indokolna, ugyanakkor a jelen hatarozatban vizsgalt
piacon, vagy a jelen hatarozatban vizsgalt piachoz tartozd kiskereskedelmi piacon tovabbra is
szolgaltatast nyujt. Ezzel kapcsolatban megvizsgéltam, hogy azon szolgéltatok esetében, amelyek a
PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban jelentds piaci erejiiként azonositott szolgaltatoként keriltek
azonositasra, de a jelen hatarozatban elvégzett vizsgalatok alapjan megallapithatd, hogy bar tovabbra
is elektronikus hirk6zlési szolgdltatdk, ugyanakkor a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasat
megszintették, és igy értelemszerlien helyhez Kkotott hivasvégzddtetés szolgaltatast sem
nyujtanak/nyujthatnak, indokolt a jelentds piaci ereji szolgaltatoként valdé azonositds megszintetése.
Bar amint fentebb is rogzitettem, az Eht. 62. § (6) bekezdésébe foglalt rendelkezés alapvetéen nem
ezen szolgaltatok helyzetének rendezésére vonatkozé szabalyokat tartalmazza, és ezen szolgaltatok —
tekintettel arra, hogy az azonositott piacon nincsenek jelen — fogalmilag nem nyujthatjak a jelen
hatarozat targyi hatalya ala tartozé nagykereskedelmi szolgaltatasokat sem, ugyanakkor a jogbiztonsag,
atlathatosag és az egyértelmiiség elveinek maradéktalan érvényesilése érdekében a jelen
hatarozatban megszintettem a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag,
a BTM 2003 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, a Canal+ Luxembourg
S.arl., a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzigyi Tanacsaddé és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag, az ITSource Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
,a KABLEX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasdg és az OPTICON
Telekommunikaciéos Halozati Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag jelentés piaci erével
rendelkezd szolgaltatoként vald azonositasat. (E kdrben hangsulyozom, hogy azon szolgaltatdkra,
amelyek a PC/27174-33/2017. szamu hatarozat idébeli hatalya alatt a hirkdzlési szolgaltatas nyujtasat
is befejezték az Eht. 1. § (1) bekezdés d) pontja alapjan az Eht. hatalya nem terjed ki, igy hataskor
hianydban ezen szolgaltaték tekintetében értelemszerien nem tudtam ugyanezen rendelkezést
megtenni.)

IV.2. Kotelezettséqgek visszavonasa

Az Eht. 63. § (4) bekezdése szerint amennyiben az EIn0k megszinteti egy szolgaltatd jelentds piaci
erével rendelkez8 szolgaltatoként valé azonositasat, hatarozataban az ilyen szolgaltatét a jelentés piaci
er6vel rendelkez6 szolgaltatoként valé azonositasara tekintettel terhelé valamennyi kotelezettség
alkalmazasat megszinteti. Az Eht. 63. § (5) bekezdése ugyanakkor lehetévé teszi az EIn6k szamara,
hogy a korabban kirott kotelezettségeket atmeneti ideig hatalyban tartsa. Az atmeneti idészak
el6irasanak célja, hogy megfelel6 felkészilési id6 alljon rendelkezésre mind a szabalyozott haldzati
szolgaltatasokat igénybe vevd szolgaltatdk, mind az eléfizetbk szamara. Ennek megfeleléen
megvizsgaltam, hogy a BICOMIX Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra, a BTM
2003 Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi Tarsasagra, a Canal+ Luxembourg S.a.r.l.-re,
a DUNAKANYAR-HOLDING Pénzugyi Tanacsado és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségi Tarsasagra, az
ITSource Informatikai és Telekommunikacios Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasagra, a KABLEX
Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasagra és az OPTICON Telekommunikacios
Haldzati Szolgaltatod Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra a PC/27174-33/2017. szamu hatarozatban kirétt
kotelezettségek tekintetében indokolt-e atmeneti id6szak meghatarozasa. Megallapitottam, hogy —
mivel a szolgaltatok a helyhez kotott telefonszolgaltatas nyujtasat megszintették, és igy értelemszer(ien
helyhez kotott hivasvégzbdtetés szolgaltatast sem nyujtanak/nyujthatnak a korabbi hatarozatban elirt
kotelezettségek alapjan — a kotelezettségek azonnali megsziintetése a hozzaférést, a szabalyozott
szolgaltatast igénybe vevd szolgaltatok, az eléfizeték érdekeit nem befolyasolja, ennek megfeleléen a
korabban kirott kotelezettségek tekintetében nem tartottam indokoltnak atmeneti idészak
meghatarozasat.

137



i

[309]

[310]

[311]

[312]

NV

V Jogutddlas esetén alkalmazandoé szabalyok

Az Eht. 26. §-a szabalyozza a jogutdédlast, azonban jelen hatarozat és eljaras sajatossagai okan
indokoltnak lattam jelen hatarozat rendelkez® részében részletesen és pontosan régziteni a jelen
hatarozatban eldirt kotelezettségek kapcsan a jogutodlas esetén a Szolgaltato(k), illetve jogutodja(ik)
altal alkalmazandé szabalyokat.

A rendelkezd rész Il. pontjaban foglalt szabalyok el6irasara az alabbi ok miatt volt szlikség: az Eht.
26. § (2) bekezdése szerint a jogerds hatarozattal kotelezett Ugyfél helyébe — amennyiben a
kotelezettség célja és jogalapja a jogutdéddal szemben is fennmarad — a Szolgaltatéd jogutddja Iép, de az
Eht. 62-65. §-a szerinti eljaras olyan specidlis, altalaban kotelezettségek kiszabasaval is egytt jaré
hatosagi eljaras, amelyben a kotelezettségek jogutddlasardl célszeri specialisan is rendelkezni.

A hatarozat rendelkez6 része — figyelemmel az eljaras és hatarozat altalanostol eltérd, specialis jogi
jellegére — kiildn szabalyt tartalmaz egyetemes (altalanos) és az egyedi (lUgyleti) jogutédias esetére.

e Egyedi (lUgyleti) jogutddias esetén — figyelemmel az Eht. 26. § (2) bekezdésében foglalt
rendelkezésre — az Ugyleti jogutdédo(ka)t terheli a jogeléd jelentds piaci erejii szolgaltatét terheld
valamennyi kotelezettség, az azt kirovd hatarozatban meghatarozott tartalommal. Az Ugyleti
jogutddlas esetén tehat a jogutdd valamennyi — jelen hatarozatban el6irt, a Kotelezett
Szolgaltatot terhel6 — kotelezettséget a jelen hatarozatban foglaltak szerinti tartalommal koteles
tovabbra is jogfolytonosan teljesiteni.

e Egyetemes (altalanos) jogutédlas eseteit a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. térvény
(a tovabbiakban: Ptk.) hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a felek maganjogi viszonyaiba
torténd beavatkozasra — igy a Ptk. szerinti jogutédlasi formak (atalakulas, egyesilés,
szétvalas) eseteinek kulon vizsgalatara — hataskorrel nem rendelkezem, ezért csak az Eht.
26. § (2) bekezdése altal is szabalyozott altalanos jogutodlas esetére altalanossagban és csak
a Hatarozattal érintett kotelezettségekre vonatkozdan rendeztem a jogutédlas kérdését. Az
Eht.-ban szabalyozott, az EIndk altal kiszabhaté kotelezettségek egyrészt dnmagukban is
véltozatos képet mutatnak aszerint, hogy azok miképpen terhelik a Szolgaltatokat, masrészt
az Eht. hatalybalépését kovetéen mar az EIndk hatarozza meg a jelentés piaci ereji
szolgaltatokat terhel® kotelezettségek pontos tartalmat, ezért az altalanos jogutddlas esetére
el6irt rendelkezés szerint a jelent6s piaci ereji szolgaltatét jelen hatarozat alapjan terhel6
kotelezettség annak jelen hatarozatban meghatarozott céljahoz, jellegéhez és tartalmahoz
igazodva fogja terhelni a jogutddo(ka)t. Ebbél kdvetkez6en mindig a jogutddlas konkrét
esetében allapithatd meg az, hogy a jogutddot miképpen terhelik a korabbi kotelezettségek,
figyelembe véve azt, hogy az Eht. értelmében a Szolgaltatod jogutddjat csak akkor nem terhelik
a jogeléddel szemben jogerds hatarozatban megallapitott kdtelezettségek, ha a kotelezettség
célja és jogalapja a jogutéddal szemben mar nem all fenn.

A jogutddlasra vonatkozd rendelkezések egyebekben az Eht. 26. §-an és a vonatkozd altalanos
kbzigazgatasi jogszabalyokon alapulnak.
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B. fejezet

Egyuttmiikodés a Gazdasagi Versenyhivatallal

A GVH allaspontja a PS/10257-186/2023. szamu hatarozattervezethez

A GVH szakmai allaspontjaban jelezte, hogy a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol szoéld 1996. évi LVII. térvény 37. § (1) bekezdése értelmében a jov8ben folytatando
versenyfelligyeleti eljarasokban a jelen allaspontban foglaltak a GVH Versenytanacsat nem koétik. Ennek
megfeleléen a targyban megjeldlt elektronikus hirkozlési piaccal kapcsolatos konkrét versenyfelligyeleti
eljarasokban a GVH Versenytanacsa az NMHH EIndkének hatdrozataiban meghatarozottol eltérd
piacokat hatarozhat meg, illetéleg az egyes vallalkozasok piaci helyzetét, gazdasagi eréfolényes
pozicidjat eltéréen itélheti meg.

Tekintettel ugyanakkor a jogbiztonsag és a jogalkalmazas kiszamithatésaganak altalanos
koévetelményére, valamint arra, hogy az ilyen eltérések csak valéban indokolt esetben forduljanak eld,
a GVH az ilyen Ugyek vizsgalati szakaszaban a két hatésag kozott létrejott megallapodasnak
megfeleléen a jogalkalmazas egységének megdrzése érdekében konzultalni fog az NMHH-val.

Az Eht. 20. §-ara, illetve az NMHH és a GVH kozétt 1étrejott egylittmikodési megallapodas V. fejezetére
hivatkozva az NMHH EIndkének targyban megjeldlt hatarozattervezettel a GVH egyetért, ahhoz
részletes észrevételt nem kivan tenni.

A GVH allaspontjat tudomasul vettem.
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C. fejezet

Egyeztetés az érdekeltekkel
Szolgaltatok és tarsadalmi szervezetek észrevételei a hatarozat tervezetéhez

Jelen hatarozat tervezetét 2023. aprilis 28-an, PS/10257-186/2023. szamon az Eht. 40. § (1) bekezdés
a) pontjanak megfeleléen, az érdekeltekkel folytatott egyeztetés érdekében kdzzétettem.

Az egyeztetés soran az észrevételeket el6terjeszték altal kifejtett észrevételeket 6sszefoglalva idézem,
valaszaimmal egyutt.

Vodafone észrevételei

1. A Vodafone észrevételében jelezte, hogy udvozli, hogy a jovében a szabalyozas nem tesz
kilénbséget az egyes jelentés piaci erejli szolgaltatonak azonositott piaci szereplék kotelezettségei
kozott. Tovabba a Vodafone jelezte, hogy tamogatja a kirétt kotelezettség részletszabalyainak
szlkitését: az adminisztracios terhek csdkkentését tamogatdé RIO kotelezettség megsziintetését —
amely egyrészt hosszu és koltséges hatdsagi eljarasoktdél mentesiti a jelenlegi kotelezetteket,
masrészrél egységes és atlathatd szabalyozast jelent az dsszes piaci szerepld részére altalanosan
el6irt szerz6déses teltételek kodzzétételével —, valamint az Eht. 105. §-a szerinti ,szamviteli
szétvalasztas” kotelezettség kivezetését — amely szintén magas emberi eréforras- és koltségigényi
kotelezettséget jelentett —.

A Vodafone észrevételét tudomasul vettem.

2. A Vodafone észrevételében javasolja az Uj hatarozat hatélyba lépését kdvetd szerzddés
meguijitasi idétartam 90 napra médositasat a jelenlegi 60 nap helyett. E tekintetben kérjik a jelenlegi
gyakorlat fenntartasat flggetlendl attél, hogy a jovében mar nem referencia ajanlat el6zetes
modositasan és annak hatdsagi jovahagyasan fognak alapulni a héldzati szerz6dések maddositasai,
gyakorlati tapasztalataink alapjan jogosultak nagy szamara és a médositasok alairasahoz sziikséges
idéigényre tekintettel indokolt a 90 nap fenntartasa.

A Vodafone észrevételét figyelmen kiviil hagytam az alabbiakra tekintettel.

A hatéarozattervezet 1.D.5.2. B) ‘A halozati szerz6dés kételezé modositasanak esetei’ résznél szerepld
b) alesetben foglaltak szerint a Szolgaltatonak 60 nap all rendelkezésére az uj hatarozat hatalyba
Iépését kbvetben a halézati szerzédéseit megdjitani. E tekintetben az el6z8, PC/27174-33/2017. szamu
hatarozatban foglaltakhoz képest nem tértént modositas jelen hatarozattervezetben. A
hatarozattervezet [296] bekezdésében részletezett indoklas értelmében egységesen — az Eht. 188. §
19. pontja szerinti elektronikus hirkézlésre vonatkozé szabalynak minésilé jogszabaly moédositassal
osszefliggd modositas esetére meghatarozott — 60 napos hataridét biztositottam ezduttal is.
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D. fejezet
Notifikacios eljaras eredménye

Az EIndk az érdekeltekkel torténé egyeztetést kdvetben az Eht. 71.§ (2) bekezdése alapjan 2023. junius
7-én bejelentette a tervezetet — annak részletes indokolasaval egyitt — az Eurdpai Bizottsagnak és a
tagallami elektronikus hirkozlési szabalyozé hatésagoknak (a tovabbiakban: Bejelentés). A Bejelentés
az alabbi dokumentumokat tartalmazta:

a) kiséré levél és a 2021. marcius 30-an megjelent 2021/554 Ajanlasban el6irt formaju altalanos
bejelentélap angol nyelven,

b) az egyeztetés az érdekeltekkel keretében érkezett észrevételek figyelembe vételével késziilt
hatarozattervezet magyar nyelven,

¢) a GVH hatarozattervezetre vonatkoz6 szakmai allaspontja magyar nyelven, és
d) a szolgaltatok altal tett észrevételek magyar nyelven.

A Bejelentést az Eurdpai Bizottsag HU/2022/2445. szamon 2023. junius 7-én vette nyilvantartasba. A
Bejelentéssel kapcsolatban az Eurépai Bizottsag 2023. junius 14-én kiegészité informaciok
szolgaltatasat kérte. A Hatdsag a megjeldlt hataridén beldl (2023. junius 19-én) megklldte valaszait,
amelyben az Eurdpai Bizottsag altal kért alatdmaszté informacidkat megadta, allaspontjat részletesen
kifejtette.

A Bejelentéssel indult eljaras lezarasaként az Eurdpai Bizottsag 2023. julius 7-én kelt magyar nyelvi
levelet kildott, amelyben észrevételt tett. Az észrevételben a Bizottsag felszolitia a Hatdsagot, hogy
szorosan kdvesse nyomon a helyhez kotott hivasvégzédtetési piacokat, és a jelenlegi piacfellilvizsgalati
idészak vége el6tt mérlegelje UGjra a folyamatos szabalyozas sziikségességét.

A Bizottsag felszdlitasat tudomasul vettem. A helyhez kététt hivasvégzddtetési piacokat és az azon
zajlé piaci folyamatokat a tovéabbiakban is folyamatosan nyomon fogom kévetni. A szoros
nyomonkévetés soran a tovabbiakban is kiemelt figyelmet forditok a Bizottsag vonatkozé ajanlasaiban
foglaltaknak val6 megfelelésre.

Elektronikusan alairt dokumentum.

Kiadmanyozta: dr. Beke Nandor szabalyozasi igazgatd, Dr. Koltay Andras a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatosag elnoke nevében és megbizasabol Budapesten, az elektronikus alairas szerinti
idépontban
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